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1. OBJETIVO

1.1. Contratagao de licenga anual de plataforma de ensino/aprendizado/aperfeicoamento em tecnologia, com foco nos cursos
de Inteligéncia Artificial (IA).

2. OBJETO

2.1. Trata de solicitacdo de contratagdo da capacitacdo de plataforma de ensino/aprendizado/aperfeicoamento em tecnologia, no formato
assincrono, na modalidade on-line assincrono para 25 profissionais do Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados - HU-
UFGD.

QTD DE VALOR

PARTICIPANTES UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM | CATSER DESCRICAO/ ESPECIFICACAO

Licenca anual de plataforma de
1 25232 ensino/aprendizado/aperfeicoamento em tecnologia - ALURA 25 R$1.350,00 R$ 33.750,00
para Empresas

2.2. O estudo preliminar nao foi elaborado, tendo em vista a sua dispensa nos termos do inciso I, § 12 do art. 24 do Regulamento de
LicitacOes e Contratos da Ebserh.

2.3. O valor total do objeto a ser contratado devera ser pago em parcela Unica, quando do alcance do objeto: inscrigbes realizadas,
certificados emitidos e apresentacao da Nota Fiscal.

3. FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
3.1. MOTIVACAO DA CONTRATACAO
3.1.1. O Programa de Desenvolvimento de Competéncias tem como objetivo possibilitar o incremento dos niveis de qualidade e

produtividade organizacional e dos servicos oferecidos ao cidaddo. E a partir da manutencéo de profissionais qualificados e comprometidos com a
eficiéncia, a eficdcia e a transparéncia enquanto atributos inerentes ao processo de atuagdo da Ebserh, mediante o desenvolvimento de
competéncias e da ampliagcdo da formagdo académica. Desse modo, torna-se imprescindivel promover acdes de capacitacdo direcionadas ao
desenvolvimento profissional e continuo dos colaboradores e colaboradoras, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados seja
multiplicador do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria dos processos de trabalho.

3.1.2. Ao investir na capacitacao de seus colaboradores, a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Ebserh busca a valorizacao do seu
quadro de pessoal, adequando as necessidades da Administragao a legislacgdo.

3.1.3. Considera-se que o colaborador, por ser um agente de transformagao do Estado e a servico da sociedade, devera possuir a
capacidade de atuar na diversidade devido ao seu compromisso com a ética e os principios constitucionais, fazendo-o a partir de um sistema de
atualizacdo permanente de forma que possa buscar o bem comum.

3.1.4. Convém ressaltar que, sob a 6tica da necessidade imperativa de investir em recursos humanos formando profissionais capacitados e
atualizados para o desempenho de suas funcgodes, foi editado o Regulamento de Pessoal da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares -Ebserh,
que estabelece em seu artigo 24 que:

“Caberd a EBSERH, no ambito de sua competéncia, instituir programa permanente de capacitagdo destinado a formagdo,
qualifica¢do e aperfeicoamento profissional, visando a preparagdo dos empregados para desempenharem atribuicées de
maior complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa. ”

3.1.5. A incorporagao de tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) na administracdo publica hospitalar representa uma oportunidade
estratégica para aprimorar a gestdo, a eficiéncia operacional e a tomada de decisdo baseada em dados. Capacitar servidores e empregados nessa
temadtica contribui para o fortalecimento da governanga, da transparéncia e da inovacdo nos processos institucionais do HU-UFGD/Ebserh,
alinhando-se as diretrizes de modernizagdo e transformacao digital da administragdo publica federal.

3.1.6. Desenvolver competéncias em Inteligéncia Artificial, por meio de fundamentos tedricos e aplicagdes praticas, no contexto da
administracao publica hospitalar, voltadas a inovagao, automagao de processos e aprimoramento da gestdo no HU-UFGD/Ebserh, focado nos
empregados e servidores publicos da drea administrativa e de gestédo hospitalar do HU-UFGD.

3.1.7. Diante do exposto, a capacitacdao dos(as) colaboradores(as) tem a finalidade de desenvolver Competéncias Transversais (Resolugdo
de Problemas; Mapeamento e otimizagdo de processos; Redagdo de Documentos Técnicos da &rea), Competéncias gerenciais (Tomada de decisao;
Planejamento Participativo) e Competéncias Técnicas (Suporte aos usudrios em sistemas de TI; Planejamento de insumos; Acompanhamento de
Riscos).

3.2. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATACAO

3.2.1. A capacitacdo em Inteligéncia Artificial (IA) trara beneficios diretos aos profissionais, ampliando suas competéncias digitais e sua
capacidade de aplicar solugées inovadoras na gestdo hospitalar. Espera-se maior eficiéncia administrativa, automacédo de processos e melhoria na
anédlise e tomada de decisdo. Para a instituicdo, a contratagdo impulsionara a modernizagao tecnoldgica, a cultura de aprendizado continuo e o
fortalecimento da governanca e da inovagao, refletindo em servigos mais ageis, estratégicos e alinhados as diretrizes da Ebserh.

3.2.2. Como resultado com a viabilizagdo do referido curso, busca-se a melhor execugao dos processos de trabalho por meio da formagao,
qualificacdo e aperfeicoamento profissional, visando a preparacdao dos empregados para desempenharem atribuicées de maior complexidade e
responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa. Além disso, capacitagcao em Inteligéncia Artificial (IA) promovera a modernizagdo
da gestdo, o uso estratégico de dados, a automagao de rotinas e a inovagao continua nos processos administrativos e assistenciais, contribuindo



para o aumento da eficiéncia institucional e o fortalecimento da cultura de governanca e aprendizado permanente.

3.2.3. Ainda, busca-se o desenvolvimento profissional e continuo dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais
qualificados sejam multiplicadores do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria da qualidade de vida no trabalho, além de
resultar em maior seguranca na realizacdo das atividades e atendimento do interesse publico.

3.3. CONEXAO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.3.1. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas (DGP) da Ebserh elabora, anualmente, o Plano de Desenvolvimento de
Competéncias (PDC), cujo compromisso é a promogao de agoes de capacitacdo direcionadas ao desenvolvimento profissional e continuo dos(as)
colaboradores(as), bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados sejam multiplicadores do conhecimento em busca da troca de
experiéncia e da exceléncia na prestacdo dos servigos publicos de saude.

3.3.2. A contratagdo do treinamento estad alinhada com o_Mapa Estratégico 2024-2028 nos seguintes itens:

a) Pilares: Sociedade e Desenvolvimento do trabalhador;

b) Objetivos estratégicos: Qualificar o cuidado hospitalar, Promover engajamento e valorizagao dos trabalhadores e Desenvolver
estratégias de educagdo Permanente e Continuada;

c) Valores: Ftica, integridade e transparéncia; Promocdo da equidade, respeito a diversidade e aos direitos humanos;
Valorizagdo do papel social do trabalho em satude e dos trabalhadores;

3.4. DESCRICAO DA SOLUCAO E RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE

3.4.1. A entidade fornecedora da plataforma, Alura para Empresas, tem suas atividades voltadas para a area educagdo corporativa e
desenvolvimento de competéncias digitais, prestando servigos técnicos especializados, com profissionais de notéria especializagdo.

3.4.2. A empresa Alura para Empresas, pertencente ao grupo AOVS Sistemas de Informatica S.A, atua ha mais de 15 anos no mercado
de tecnologia e educagao corporativa, consolidando-se como uma das principais plataformas de capacitacdo profissional do pais. Sua experiéncia é
marcada pelo desenvolvimento de solugdes educacionais inovadoras que integram teoria e pratica, voltadas ao aperfeicoamento continuo de
profissionais nas &reas de Inteligéncia Artificial, Data Science, Inovacdo, Gestdo e Tecnologia da Informagéo. Sendo assim, a experiéncia da Alura
para Empresas qualifica suas solugdes em capacitacdao como singulares e identifica-a como empresa notoriamente especializada, justificando sua
escolha para executar os servigos desejados.

3.4.3. O(s) instrutor(es) do curso sera(ao) profissionais da equipe técnica da Alura para Empresas, composta por especialistas com ampla
experiéncia em tecnologia, inovagéo, ciéncia de dados e gestdo, responsaveis pela elaboragdo e conducdo dos conteidos ofertados na plataforma.
Todos os instrutores possuem formagao académica sélida e atuagdo comprovada no mercado de tecnologia e educagao corporativa, o que assegura
a qualidade, atualidade e aplicabilidade pratica dos cursos disponibilizados (54530573).

3.4.4. Como empresa notoriamente especializada, reconhecida pela sua experiéncia e exceléncia, a Alura para Empresas faz presumir a
execucdo de um servigo satisfatorio. Além disso, possui um dominio e vasto conhecimento na area de educagao corporativa e desenvolvimento de
competéncias digitais, o que faz com que ministre cursos de capacitacdo assertivos, que efetivamente atendem as necessidades do servidor, pois
integram metodologias inovadoras, trilhas personalizadas de aprendizagem e o uso de inteligéncia artificial (Luri) para adaptar o contetdo ao perfil
e ritmo de cada participante, garantindo aprendizado pratico, engajamento e aplicabilidade imediata no ambiente de trabalho.

3.4.5. E esperado que os participantes, ao final do curso, sejam capazes de:

I- Compreender os fundamentos e aplicagées praticas da Inteligéncia Artificial (IA) no contexto da administracdo publica
hospitalar;

II - Aplicar ferramentas e soluc¢des digitais para otimizar processos administrativos e assistenciais;
III - Propor melhorias e inovagdes tecnoldgicas alinhadas as diretrizes de governanca e transformacao digital da Ebserh;

IV - Atuar de forma mais estratégica e eficiente, contribuindo para a modernizagao e a sustentabilidade institucional do HU-
UFGD/Ebserh.

3.4.6. Destacamos que a contratacdao do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 81, II, f),

do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh aprovado em 28/04/2022, que assim versa:

Art. 81. E inexigivel a licitacdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial na hipétese de:

(.)

II - Contratagdo dos seguintes servicos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de notoria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:

(..

f) Treinamento e aperfeicoamento de pessoal, incluindo a contratacdo de professores, conferencistas ou instrutores,
bem como a inscrigdo de empregados, servidores cedidos ou em exercicio na Ebserh para participagdo de cursos abertos a
terceiros;

3.4.7. §32 Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de
desempenho anterior, estudos, experiéncia, publica¢ées, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas
atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato." (Grifos
nossos)

3.4.8. O Regulamento de Licitag0es e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para avangar
nesse tipo de contratagao, caracterizar o servigo como técnico especializado e evidenciar a notéria especializacdo do contratado. Assim, a questdo
da singularidade sera debatida somente para ratificar a intengdo da Administracéo.

3.4.9. Da caracterizacao como servico técnico especializado:
3.4.9.1. O presente servico é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de

forma predominantemente intelectual. Além disso, como se vera adiante, possui caracteristica em sua execucdo que o torna de natureza singular,
realizada por profissionais e/ou empresas com notdria especializagao.

3.4.9.2. Neste sentido versa o trecho do voto da ja citada Decisao n2 439/98 do TCU, Plenario:

“A metodologia empregada, o sistema pedagdgico, o material e os recursos diddticos, os diferentes instrutores, o enfoque
das matérias, a preocupacgdo ideoldgica, assim como todas as demais questées fundamentais, relacionadas com a prestagdo


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-centro-oeste/hu-ufgd/governanca/gestao-estrategica/plano-diretor-estrategico-pde/pde-2024-2028
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/husm-ufsm/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/legislacao/rlce_rev2022_final_28-04-22.pdf

final do servigco e com os seus resultados - que sdo o que afinal importa obter -, nada disso pode ser predeterminado ou
adrede escolhido pela Administragdo contratante. Ai reside a marca inconfundivel do autor dos servicos de natureza
singular, que ndo executa projeto prévio e conhecido de todos, mas desenvolve técnica apenas sua, que pode inclusive
variar a cada novo trabalho, aperfeicoando-se continuadamente. Por todas essas razées entendeu a lei de licitagcées de
classificar na categoria de servico técnico profissional especializado, o trabalho de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal da Administragdo, por particulares (pessoas fisicas ou juridicas); sendo de natureza singular o servigo, serd
fatalmente diferente um treinamento de outro, ainda que sobre os mesmos temas, quando ministrado por particulares
diversos. E, desse modo, sendo desiguais os produtos que os variados profissionais oferecem, torna-se inexigivel a licitagdo
por imperativo légico que consta do art. 23, inciso II, do Dec.-lei n® 2.300/86.”

3.4.9.3. Além disso, segundo Renato Geraldo MENDES!, o servigo técnico-profissional especializado se caracteriza por determinados tragos e
peculiaridades que o distinguem de outras atividades humanas. Algumas caracteristicas sdo: a) conhecimento teérico e pratico; b) experiéncia com
situagdes de idéntico grau de complexidade; c) capacidade de compreender e dimensionar o problema a ser resolvido para idealizar e construir sua
solugdo; d) capacidade didatica para comunicar a solugao idealizada; e e) capacidade de produzir convencimento; etc.

Importante destacar que singular néo é sinénimo de tunico. E a natureza, a qualidade, a complexidade e a diferenciacéo do servigo
que o individualizam a tal ponto que tornam invidavel a comparac¢do com outros que eventualmente existam no mercado. Esse é o entendimento do
Tribunal de Contas da Unido:

Acorddo 1.074/2013 - Plendrio: “15. Primeiramente, porque o conceito de singularidade ndo estd vinculado a ideia de
unicidade. Para fins de subsung¢do ao art. 25, inciso II, da Lei 8.666/93, entendo ndo existir um servico que possa ser
prestado apenas e exclusivamente por uma unica pessoa. A existéncia de um tnico sujeito em condigées de ser contratado
conduziria a inviabilidade de competi¢do em relagdo a qualquer servigco e ndo apenas em relagdo aqueles considerados
técnicos profissionais especializados, o que tornaria letra morta o dispositivo legal. 16. Em segundo lugar, porque
singularidade, a meu ver, significa complexidade e especificidade. Dessa forma, a natureza singular ndo deve ser
compreendida como auséncia de pluralidade de sujeitos em condi¢ées de executar o objeto, mas sim como uma situagdo
diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel de seguranca e cuidado.” (No mesmo sentido, Acérddo n? 7.840/2013 -
19 Cdmara - TCU.)

3.4.10. Quanto a singularidade:
3.4.10.1. Importante destacar que singular ndo é sinénimo de tunico. E a natureza, a qualidade, a complexidade e a diferenciacdo do servigo

que o individualizam a tal ponto que tornam inviavel a comparac¢do com outros que eventualmente existam no mercado. Esse é o entendimento do
Tribunal de Contas da Uniao:

Acdrddo 1.074/2013 - Plendrio: “15. Primeiramente, porque o conceito de singularidade ndo estd vinculado a ideia de
unicidade. Para fins de subsung¢do ao art. 25, inciso II, da Lei 8.666/93, entendo ndo existir um servico que possa ser
prestado apenas e exclusivamente por uma unica pessoa. A existéncia de um tnico sujeito em condigbes de ser contratado
conduziria a inviabilidade de competi¢do em relagdo a qualquer servigo e ndo apenas em relacdo aqueles considerados
técnicos profissionais especializados, o que tornaria letra morta o dispositivo legal. 16. Em segundo lugar, porque
singularidade, a meu ver, significa complexidade e especificidade. Dessa forma, a natureza singular ndo deve ser
compreendida como auséncia de pluralidade de sujeitos em condigées de executar o objeto, mas sim como uma situagdo
diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel de seguranca e cuidado.” (No mesmo sentido, Acorddo n® 7.840/2013 -
19 Camara - TCU.)

3.4.10.2. A singularidade do servigo se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema pedagégico, no material e recursos
didéticos, no enfoque do conteido a ser ministrado, na preocupacao ideoldgica, assim como todas as demais questoes fundamentais, relacionadas
com a prestagao final do servico e com os seus resultados, que sao o que afinal importa obter. Nada disso pode ser predeterminado por ser
caracteristica inica de quem a realiza.

3.4.10.3. A capacitagdo proposta ird desenvolver as Competéncias Transversais (Resolugdo de Problemas; Mapeamento e otimizagdo de
processos; Redagdo de Documentos Técnicos da area), Competéncias gerenciais (Tomada de decisao; Planejamento Participativo) e Competéncias
Técnicas (Suporte aos usudrios em sistemas de TI; Planejamento de insumos; Acompanhamento de Riscos).

3.4.11. Quanto a notdria especializacao:
3.4.11.1. A notdria especializagdo é evidenciada por meio da atuacao do(s) instrutor(es) que possui qualificagdo profissional para ministrar o

treinamento, conforme informagées do curriculo Profissionais Alura (SEI n 54530573).

3.4.11.2. Diante de todo o exposto, entende-se que a instituicdo promotora, escolhida pela drea demandante e Divisdo de Gestdo de Pessoas
(DivGP), retne todas as condiges e atributos que permitem inferir que a contratagdo é indiscutivelmente a mais adequada a plena satisfacdo dos
objetivos almejados. Ademais, a notéria especializagédo é fruto da andlise discricionéaria do agente publico.

3.4.11.3. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratacdo pretendida, em consonancia com a doutrina e
jurisprudéncia, acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o enquadramento proposto.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Para a efetivagdo da contratacdo, a agdo de capacitacdo deverd apresentar um conteudo programatico dos assuntos pertinentes aos
requisitos abaixo:

Nome do evento Licenga anual de plataforma de ensino/aprendizado/aperfeicoamento em tecnologia - ALURA para Empresas

Inscricoes contratadas 25

Modalidade da . ,
On-line assincrono

capacitacao
Local HU-UFGD/EBSERH
Carga A carga horaria minima total estabelecida é de 192 horas anuais por participante para esta agdo de capacitagao,

contemplando, as trithas-de aprendizagem a serem,definidas; padendoc os participantes realizarem outras



Horaria/horarios capacitagoes além desta carga horaria dentro da plataforma.

Periodo 1 ano a partir da liberacdo dos acessos

Conteudos

. Sdo mais de 1.997 cursos nas areas de tecnologia, gestdo, entre outras.
relacionados

4.2. A contratada devera oferecer relatorio de participacao/ou certificados emitidos para comprovacao.
4.3. Os certificados deverdo conter as principais informacdes da acdo de capacitagao.

4.4. A contratagdo sera realizada por intermédio de inexigibilidade de licitacao, considerando a necessidade de capacitagéo, os objetivos e
o conteudo programatico, a carga horaria e as informagoes apresentadas em proposta comercial propria (Proposta Comercial HU-UFGD (SEI n¢
54603821), a equipe de planejamento da contratagéo conclui que demandado em favor da empresa AOVS SISTEMAS DE INFORMATICA S.A
(Alura para Empresas), CNPJ 05.555.382/0001-33, por configurar solugdo adequada a plena satisfacdo dos objetivos almejados.

4.5. As inscrigées devem ocorrer junto a contratada, no que cabe ressaltar que a confirmacdo das inscrigoes ocorrerd somente apos a
apresentacdo da Nota de Empenho, neste processo, o que deve ser feito antes do inicio do evento

4.6. A contratagao sera formalizada por intermédio de nota de empenho, considerando a auséncia de obrigagdes futuras e a caracteristica
programa da capacitagdo. O instrumento alternativo estd alinhado ao entendimento do art. 152 do Regulamento de Licitagdes e Contratos
da Ebserh - RLCE sobre a dispensa de termo de contrato em situagées nas quais a pratica de mercado adota um formato simplificado de
contratacgao:

“"Art. 152 E dispensdvel a reducdo a termo do contrato, com sua substituigdo por documento equivalente:

I - nas contratagées por escopo de servigos cujos valores se enquadrem no limite do inciso II do art. 79, desde que ndo
resultem obrigagées futuras, dentre as quais se inclui a assisténcia técnica;

II - nas contratacées por escopo de bens das quais ndo resultem obrigagées futuras, dentre as quais se inclui a assisténcia
técnica, independentemente de seu valor;

IIT - nos casos em que a substituigdo por documento equivalente seja prdtica de mercado.

§ 12 Para efeito deste artigo, constituem documentos equivalentes, a carta-contrato, a autorizagdo de compra, a ordem de
execugdo de servico, nota de empenho, ou qualquer outro documento que comprove a efetivagdo da despesa."

4.7. Por ser um servigo de carater especifico e pontual, considera-se que o servigo a ser executado sera de carater nao continuado.
5 REGIME DE EXECUGAO OU FORMA DE FORNECIMENTO
5.1. A contratagdo sera por precgo global, conforme disposto no art. 8 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE, tendo

em vista que foi possivel definir a quantidade dos servigos a serem executados.
6. NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

6.1. Sobre a dispensa de termo de contrato, em situagbes nas quais a pratica de mercado opta por um formato simplificado de
contratagao, podera ser adotado o previsto no art. 152, §12, do Regulamento de Compras e Licitac6es da Ebserh, nos termos prescritos abaixo:

Art. 152. E dispensdvel a reducdo a termo do contrato, com sua substituicdo por documento equivalente:

I - nas contratagées por escopo de servigos cujos valores se enquadrem no limite do inciso II do art. 79, desde que ndo
resultem obrigagdes futuras, dentre as quais se inclui a assisténcia técnica;

II - nas contratagées por escopo de bens das quais ndo resultem obrigagdes futuras, dentre as quais se inclui a assisténcia
técnica, independentemente de seu valor;

III - nos casos em que a substituigdo por documento equivalente seja prdtica de mercado.

§ 19 Para efeito deste artigo, constituem documentos equivalentes a carta-contrato, a autorizagdo de compra, a ordem de
execugdo de servigo, nota de empenho, ou qualquer outro documento que comprove a efetivagdo da despesa.

6.2. No caso de curso de curta duragdo, é usual a contratagdo por intermédio de Nota de Empenho, considerando a auséncia de
obrigacOes futuras e a caracteristica programa da capacitacdo. Nesse cenéario, a formalizacdo de termo de contrato abrangeria somente um excesso
de custos administrativos, ndo se vislumbrando efeitos praticos e benéficos dessa formalidade. Assim, e também em respeito ao principio do
formalismo moderado trazido pelo RLCE, entende-se que é desnecessaria a assinatura de termo de contrato, sendo possivel prosseguir com a
contratagdo utilizando um instrumento alternativo para substituir o termo, a Nota de Empenho.

7. CRITERIOS DE MEDICAO

7.1. Os pagamentos serao realizados em conformidade com os materiais efetivamente entregues, até o 202 (vigésimo) dia util apds o
recebimento da Nota Fiscal, por intermédio de crédito em conta corrente.

7.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras; nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacgao da
regularizacdo da situacdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante

7.4. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF e nas demais certidées de regularidade para verificar a
manutencao das condigOes de habilitacao exigidas na contratagao.

7.5. Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias tuteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa; o prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por
solicitacdo da Contratada, a critério da Contratante.

7.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.7. Persistindo a irregularidade, .a Contratante, deverd-adetar as medidas necessdrias & rescisdo, contratual nos autos do processo



administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.8. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF e demais certidoes de regularidade.

7.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
nao sofrerd a retencgao tributdria quanto aos impostos e contribui¢gées abrangidos por aquele regime; no entanto, o pagamento ficarad condicionado
a apresentacdao de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.11. A Ebserh néo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada que porventura ndo tenha sido
acordada no contrato.

7.12. Apesar da licenca ter validade de 12 (doze) meses, ndo se trata de servigo continuado, mas sim de aquisicio com pagamento de
assinatura anual Unica, dispensando assim a utilizagdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

8. DO PAGAMENTO

8.1. Pagamento serd efetuado em parcela tnica pela Contratante, no prazo de até 30 dias corridos apos o ateste pelo gestor da
contratacao na Nota Fiscal e mediante entrega dos documentos comprobatorios pela contratada relacionados abaixo:

8.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento provisorio e definitivo do servigo, nos seguintes termos:

8.2.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo
comprobatdria do cumprimento da obrigagao contratual;

8.2.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar
Relatério em consonancia com suas atribuicées, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

8.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos, a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes.

9. INDICACAO DO SIGILO DO ORCAMENTO

9.1. Considerando tratar-se de participagao em curso, ndo héa prejuizo na auséncia de sigilo ou da justificativa para divulgacgao.

10. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

10.1. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

10.1.1. Em razao do objeto contratado e para seu cumprimento, a CONTRATADA realizara o tratamento de dados pessoais e dados pessoais

sensiveis em nome da CONTRATANTE, nos termos do inciso VII, do artigo 52 e artigo 39, da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

10.1.2. A CONTRATADA deve cumprir as disposicdes da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, bem como das politicas e normas internas
da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares sobre o tema (disponiveis em www.ebserh.gov.br), implementando medidas técnicas e
organizacionais adequadas para assegurar a protecgdo dos direitos do titular dos dados pessoais.

10.1.3. O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA serd limitado as atividades estritamente necessarias para o alcance das
finalidades do objeto contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, ao exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

10.1.4. O tratamento de dados pessoais s6 podera ser realizado pela CONTRATADA durante o prazo previsto para a execugdo do objeto
contratado.
10.1.5. E vedado & CONTRATADA o compartilhamento dos dados pessoais com outras pessoas juridicas ou fisicas, salvo aquelas decorrentes

de obrigacbes legais ou regulamentares necessdarias para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual ou com a prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

10.1.6. Nas hipéteses de compartilhamento previstas no item anterior, a CONTRATADA assume toda a responsabilidade decorrente da
operacgao realizada, especialmente no que diz respeito a observancia da adequada protecao e resguardo aos direitos dos titulares originais.

11. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
11.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com este Termo de Referéncia, cldusulas

contratuais e os termos de sua proposta.

11.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢do dos servigos, por colaborador(a) especialmente designado, anotando em registro préoprio
as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigées no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a
sua correcgao.

11.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
anexos.
11.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, no que couber, em

conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n® 5/2017.
11.1.6. Prestar a Contratada, em tempo hébil, as informagdes eventualmente necessarias a prestagdo dos servigos.

11.1.7. A CONTRATANTE se compromete, em caso de necessidade de tratamento de dados pessoais compartilhados pela CONTRATADA
para cumprimento de obrigacoes previstas nesta contratacdo, a observar as disposi¢des da Lei n?. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e regulamentos
da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

11.1.8. A UDP/DivGP/HU-UFGD  tera como responsabilidade a solicitacao do pagamento da capacitacéo.
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11.1.9. A gestao e o acompanhamento dos processos relacionados a aquisicdo de didrias e passagens do evento serdao de responsabilidade da
area demandante dessa capacitacgao.

11.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.2.1. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer material didatico quando pertinente, treinamentos e orientagdes
aos gestores e fiscais do contrato, aplicar avaliacdo de conhecimento e certificar os participantes, e tudo o mais necesséario, na qualidade e
quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

11.2.2. Reparar, corrigir, aplicar novamente ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados.

11.2.3. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante.

11.2.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, ou dos pagamentos devidos a Contratada,
o valor correspondente aos danos sofridos.

11.2.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagoes em vigor.

11.2.6. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissédo ou
funcdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

11.2.7. Apresentar os empregados devidamente uniformizados ou identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos
de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

11.2.8. Responsabilizar-se por todas as obrigacgOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere responsabilidade a Contratante.

11.2.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo.

11.2.10. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdao nominal dos empregados que adentrarao a organizacdo para a execugao do
servigco, os quais devem estar devidamente identificados.

11.2.11. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas
pela contratacao, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

11.2.12. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos.

11.2.13. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.2.14. Manter durante toda a execugdo da contratacao, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo
e qualificacdo exigidas na contratagdo.

11.2.15. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento da contratagao.
11.2.16. A CONTRATADA se compromete, em relagdo a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para adequacgao de suas operagées ao cumprimento das legislagées de protecdo de dados pessoais aplicaveis
e das orientagbes emanadas da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), bem como seguir as instrugdes fornecidas
pela Ebserh, inclusive as fixadas na sua Politica de Protecdo de Dados Pessoais e demais normas e orientagoes da Ebserh;

b) assegurar que esse tratamento serd limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
c) manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizar;

d) adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protegdo dos direitos
dos titulares de dados pessoais;

e) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos de qualquer natureza sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, bem como a nao divulgar indevidamente informacdes que
envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

f) apresentar todos os dados e as informacodes solicitados pela CONTRATANTE em relacao ao tratamento de dados pessoais
e/ou adotar as providéncias indicadas;

g) permitir e contribuir, sempre que necessario, para a realizacdo de auditorias e inspegdes relativas a protegdao de dados
pessoais, realizadas pela CONTRATANTE ou por ela designadas;

h) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipétese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles
assumidos neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

i) comunicar a CONTRATANTE, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca, tais como acessos nao
autorizados e situagodes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdao, comunicacao ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, com as informacdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD;

j) reparar os danos patrimonial, moral, individual e/ou coletivo causados a outrem pelo tratamento de dados pessoais, quando
descumprir as obrigacOes da legislacdo de protecdo de dados, quando né&o tiver seguido as instrugdes licitas da CONTRATANTE
e/ou quando nao adotar as medidas de seguranga previstas no art. 46 da LGPD;

k) encerrado o tratamento de dados pessoais pelas partes, nos termos do art. 15 da LGPD, eliminé-los, salvo nas hipéteses
previstas no art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigagoes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

11.2.17. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, nos termos do art. 98 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh.

11.3. DA SUBCONTRATAGAO



11.3.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratado

11.3.2. Em caso de autorizacdo da subcontratagcdo, a CONTRATADA permanecera totalmente responsavel perante a CONTRATANTE pelo
cumprimento das obrigagoes da empresa subcontratada, especialmente pelas obrigagées de protecao dos dados pessoais.

11.4. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.4.1. A CONTRATANTE se compromete, em caso de necessidade de tratamento de dados pessoais compartilhados pela CONTRATADA

para cumprimento de obrigacdes previstas neste contrato, a observar as disposi¢cdes da Lei n°. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e regulamentos da
Autoridade Nacional de Protecéao de Dados.

11.4.2. A UDP atuard até a finalizacdo da inscricao dos(as) colaboradores(as). Porém, a gestao e o acompanhamento dos processos
relacionados a aquisicdo de diarias e passagens do evento serdao de responsabilidade da area demandante dessa capacitagao.

12. GESTAO DO CONTRATO
12.1. DETALHAMENTO DA METODOLOGIA DE EXECUCAO/ENTREGAS
12.1.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

CARACTERISTICA PARAMETRO DE REFERENCIA

Eficacia Inscrigbes realizadas e participantes inscritos capacitados

12.1.2. A Contratada se obriga a:
a) prestar os servigos objeto com obediéncia aos padrdes técnicos e de qualidade, apresentando profissionais capacitados para
executar o treinamento objeto;
b) Fornecer contetido e material educativo de alta qualidade.
c) Disponibilizar instrutores qualificados e referéncias para ministrar as aulas.

d) Certificar os participantes que obtiverem presenca minima de 75%.
12.1.3. A Contratante devera garantir (quando couber e for presencial in company):

a) Garantir salas e equipamentos béasicos necesséaria para a realiza¢do do curso.
b) Selecionar e inscrever os alunos participantes.

c) Fornecer coffee-break basico composto de &gua, café e, se possivel, bolachas durante o curso (quando for acordado e
possivel).

d) A contratante devera selecionar e dar suporte e orientagdo quanto a inscrigdo dos participantes.
12.2. GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

12.3. A gestdo da contratagdo sera realizada pela pela Equipe de Planejamento da Contratagao (EPC) e constantes no Documento de
Formalizacao da Demanda (DFD) referente a contratacao do curso especifico.

12.4. O levantamento e acompanhamento das inscrigées no referido evento deverao ser realizados pelos Demandante/ Requisitante com
apoio da Unidade de Desenvolvimento de Pessoal (UDP), quando demandada.

12.5. A gestdo de inscrigbes nos eventos de capacitagao ofertados pela Ebserh devera ser realizada via Sistema de Gestdo de
Aprendizagem - 3EC. As solicitagbes de participacdo deverao ser registradas pelo(a) proprio(a) colaborador(a) e autorizadas/acompanhadas pelo
gestor/chefe imediato do participante.

12.6. Demandante/ Requisitante com apoio da Unidade de Desenvolvimento de Pessoal, quando necessario, encaminhard uma ordem de
servigo, por meio de mensagem eletronica, contendo a relagdo nominal dos participantes a Contratada. Caso exista a necessidade de inscrigdo no
site da empresa, este Servigo intermediara as orientagées para que o(a) colaborador(a) possa realiza-la.

12.7. Os participantes deverao avaliar o servigo prestado, por intermédio de instrumento da Ebserh ou da Contratada (relatdrio de
participagao em evento de capacitacao e/ou avaliacdo de reacdo do treinamento), a ser definido durante a capacitagao.

12.8. A Contratada devera encaminhar e/ou disponibilizar, por meios eletrénicos, a equipe do Demandante/ Requisitante, a Unidade de
Desenvolvimento de Pessoal e aos participantes os certificados de conclusao, o relatério de participagdo (se houver) e a nota fiscal da acdo de
capacitacao em comento.

12.9. A responsabilidade do Demandante/Requisitante e apoio da Unidade de Desenvolvimento de Pessoal vai até o término do processo de
inscrigdo. Porém, a gestdo e o acompanhamento dos processos relacionados a aquisigao de diarias e passagens do evento serao de responsabilidade
da drea demandante e participantes da capacitagdo.

12.10. Os servigos pretendidos ndo possuem natureza continuada, em razao de que a consecucao de sua finalidade publica se dara de forma
especifica e imediata.

12.11. O colaborador que desistir ou interromper a participacao em agdes de capacitacdo, ou, ainda, que for reprovado por aproveitamento
insatisfatorio, deverd ressarcir a Ebserh, na forma da lei, as despesas decorrentes de sua participacao, ressalvados os casos de forca maior,
devidamente justificados, via sistema informatizado, comprovados e aceitos pela area de gestdo de pessoas, conforme artigos 14 e 16 da Norma -
SEI n? 5/2022/DGP-EBSERH.

12.12. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucéo contratual sdo o conjunto de acdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Administragdo para os servigos contratados, verificar a regularidade das obrigagées previdenciarias, fiscais e trabalhistas,
bem como prestar apoio a instrugao processual e o encaminhamento da documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos
procedimentos relativos a repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sangodes, extingdao dos contratos,
dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solugao de problemas relativos ao objeto.

12.13. A equipe de planejamento designada pela gestao realizard os atos de controle e administracdo decorrentes deste instrumento, bem



como devera exercer as seguintes atribuicoes de fiscalizagdo:

® Zelar para que o objeto da contratacao seja fielmente executado conforme o ajustado no contrato;

® Anotar em documento proprio as ocorréncias;

® Determinar a correcao de faltas ou defeitos na execucdo do contrato;

® Cientificar a autoridade superior sobre eventual inexecugédo do contrato para a adogao das medidas cabiveis

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infracao administrativa nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, a CONTRATADA que:

a) deixar de executar total ou parcialmente qualquer das obrigagées assumidas em decorréncia da contratacgao;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) falhar ou fraudar na execucao da contratacgao;

d) comportar-se de modo inidoneo;

e) cometer fraude fiscal.
13.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto desta contratacdo, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

13.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.

13.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execucgdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso
de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugéo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucgéao total da obrigagéo
assumida;

d) 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor da contratacdo, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor da contratagédo por dia de atraso na apresentacao da garantia (seja para reforgo
ou por ocasidao de prorrogacgdo), observado o méximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administracado CONTRATANTE a promover a rescisao da contratacao.

13.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
13.2.4. Suspensao temporéaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
13.3. As sang0es previstas nos subitens 12.1 e 12.2 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos

pagamentos a serem efetuados.
13.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragoes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABEILIA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor da contratagdo
0,4% ao dia sobre o valor da contratagéo
0,8% ao dia sobre o valor da contratagdo
1,6% ao dia sobre o valor da contratacao
3,2% ao dia sobre o valor da contratagéo

O s W N

TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar deAlno'fisico, lesao corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04
por unidade de atendimento
3 Servir-se de funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servico e por dia 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinacgdo formal ou instru¢do complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia 02
6 Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 03
ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia
7 Substituir empregado alocado que n&o atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia 01
8 Manter o foco na capacidade de transferéncia de conhecimento por parte da contratada aos(as) 05
colaboradores(as) participantes
13.5. A sancgédo de suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa

ou ao profissional que:



a) tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

d) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
e) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

f) apresentar documentacédo falsa exigida para o certame;

g) ensejar o retardamento da execugao do objeto da licitagao;

h) ndo mantiver a proposta;

i) falhar ou fraudar na execucgao do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n?
12.846/2013.

13.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n®
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

13.7. A apuragao e o julgamento das demais infragées administrativas nao consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

13.8. O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido
por pessoa juridica, com ou sem a participacédo de agente publico.

13.9. Quando a sancdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo
ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n? 12.846/2013.

13.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levard em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

13.11. Apés o transito em julgado do processo, as penalidades serdo registradas e publicadas no SICAF.
14. GARANTIA DO PRODUTO OU SERVICO
14.1. Nao hé exigéncia de garantia do produto, tendo em vista se tratar de contratacdo de servigo de capacitagdo a ser ministrado por

palestrantes com nivel de conhecimento desejado.
15. GARANTIA DE EXECUCAO (DO CONTRATO)

15.1. Considerando que a Ebserh s6 efetuard o pagamento somente apds a prestagdo do servigo, a Equipe de Planejamento da Contratagdo
nao vislumbrou a necessidade de exigir a prestacdo de garantia financeira da Contratada.

16. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA

16.1. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 01, de 19 de janeiro de 2010, deverdo ser adotadas as seguintes praticas de
sustentabilidade na execucdo dos servigos, quando couber:

I- Adotar medidas para evitar o desperdicio de &gua tratada, conforme instituido no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro
de 2003;

II - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos;

III - Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual,

para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de &dgua e reducdo de producao de residuos solidos, observadas as
normas ambientais vigentes;

v - Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagao as associagoes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n? 6, de 3
de novembro de 1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006;

V- Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
sélidos;
VI - Preveja a destinagao ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugao

CONAMA n¢ 257, de 30 de junho de 1999.

16.2. Em relacdao aos requisitos de sustentabilidade ambiental, deverd ser promovida a entrega preferencial de materiais e demais
entregaveis por intermédio de midias eletronicas, evitando a impressao de documentos, promovendo o consumo consciente dos recursos.

16.3. A contratagdo em tela atende os requisitos de sustentabilidade econémica, uma vez que busca atender ndo apenas as necessidades
da Administracdo Central mas também dos hospitais da Rede Ebserh. Dessa forma, a instrucdo da contratagédo foi efetuada na Administracao
Central, com o objetivo de otimizar os gastos publicos, adquirir um servico de qualidade para beneficiar mais colaboradores(as), primando pela
gestdo eficiente dos processos de trabalho.

16.4. H4 especial atengdo quanto ao desenvolvimento de capacidades sustentaveis sociais, ou seja, na incorporacdo de conhecimentos,
habilidades e atitudes aos(as) colaboradores(as) da Ebserh, capacitando a empresa para entregar servicos mais qualificados aos usuérios do
sistema publico de saude.

17. CRITERIOS E INDICES DE REAJUSTES

17.1. Por ser um servigo de carater especifico e pontual, considera-se que o servigo a ser executado sera de carater ndo continuado, com
despesas consideradas de pronta entrega e pagamento, e para as quais nao se resulte obrigacdes futuras. Diante do apresentado, fica
justificadamente dispensada a apresentagdo de planilha de custos e cldusula de reajuste contratual.

17.2. Desta forma os pregos sdo fixos e irreajustaveis.



17.3. A empresa a ser contratada deverd encaminhar ciéncia de que tem pleno conhecimento das condigOes necessarias para a prestacao
dos servigos descritas no presente Termo de Referéncia, cuja manifestagdo podera ocorrer por meios de comunicacgéo oficial (e-mail).

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotagdo orgamentdaria prépria, prevista no Orcamento Geral da
Unido para o exercicio de 2025.

19. SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS

19.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratado.

20. ALTERACAO SUBJETIVA

20.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigées ajustadas; nédo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade da contratacao.

21. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
21.1. DETALHAMENTO DO OBJETO:
21.1.1. A solucdo escolhida é a contratacao da empresa Alura para Empresas, para disponibilizacdo de 25 licencas de acesso a plataforma

corporativa de ensino/aprendizado/aperfeicoamento em tecnologia, com cursos e trilhas de aprendizagem personalizadas, utilizando a estrutura
tecnoldgica e pedagdgica da Contratada.

21.1.2. Modalidade da capacitagdo: A distancia (EAD) - formato assincrono.

21.1.3. Os principais tépicos abordados no treinamento sdo: fundamentos de Inteligéncia Artificial, automagao de processos, analise de
dados, inovacdo e gestdo digital, ciéncia de dados aplicada, uso ético e seguro da IA, e transformacdo digital no setor publico, conforme
apresentado no Folder de Programacao da empresa Folder (SEI n? 54516236).

21.1.4. Carga Horéria: A carga horaria minima total estabelecida é de 192 horas anuais por participante para esta acdo de capacitagéo,
contemplando as trilhas de aprendizagem a serem definidas, podendo os participantes realizarem outras capacitagées além desta carga horaria
dentro da plataforma.

21.1.5. Numero de participantes: 25 licencas anuais (participantes)

21.1.6. Os acessos serdao realizadas pelo participante através do link de acesso a plataforma corporativa de
ensino/aprendizado/aperfeicoamento em tecnologia, conforme orientagdes da contratada, que apds confirmada a turma recebera Nota de Empenho,
por mensagem eletrdnica, que liberard os acessos para participagdo no curso.

21.1.7. O colaborador que desistir ou interromper a participacao em acgdes de capacitacdo, ou, ainda, que for reprovado por aproveitamento
insatisfatério, devera ressarcir a Ebserh, na forma da lei, as despesas decorrentes de sua participacao, ressalvados os casos de forga maior,
devidamente justificados, via sistema informatizado, comprovados e aceitos pela area de gestdo de pessoas, conforme artigos 14 e 16 da Norma -
SEI n° 5/2022/DGP-EBSERH.

21.1.8. Os participantes deverao avaliar o servigo prestado por intermédio de instrumento da Ebserh (relatério de participacdo em evento de
capacitacdo ou avaliacao de reacao do treinamento) e/ou da contratada, a ser definido durante a execugao do contrato.

21.1.9. A Contratada devera encaminhar os certificados de conclusdo do curso aos participantes.
21.2. As inscrigOes serdo realizadas pelos participantes , conforme orientacoes da contratada e contratante.
21.2.1. O colaborador que desistir ou interromper a participacao em agdes de capacitacdo, ou, ainda, que for reprovado por aproveitamento

insatisfatorio, deverd ressarcir a Ebserh, na forma da lei, as despesas decorrentes de sua participacao, ressalvados os casos de forca maior,
devidamente justificados, via sistema informatizado, comprovados e aceitos pela area de gestdo de pessoas.

21.2.2. O colaborador que cancelar sua participagdo com antecedéncia minima de 2 dias uteis do inicio da agao de capacitagdo ficara isento
do ressarcimento das despesas. Sempre que possivel e havendo interesse da Administragao, proceder-se-a a substituicdo do participante na agao de
capacitacao.

21.2.3. O colaborador reprovado injustificadamente em 2 ou mais agles de capacitagdo no intersticio de 12 meses ficara impedido de
participar de nova agdo de capacitacao pelo prazo de 18 meses.

21.2.4. O colaborador podera ser isento do ressarcimento e da sangao prevista no art. 15 nos seguintes casos:

I- Justificativa de trabalho endossada pela chefia imediata e aceita pela area de gestao de pessoas;
II - Desligamento por motivo de nomeagao em outro concurso publico;
III - Desligamento por iniciativa da Ebserh;

v - Licenca para tratar da propria saude, devidamente comprovada por laudo médico por periodo igual ou superior a 20%
da carga horaria da agao de capacitagdao; V- Licenga nojo por periodo igual ou superior a 20% da carga hordria da acdo de
capacitacao;

V- Licenga maternidade por periodo igual ou superior a 20% da carga horaria da agao de capacitacdo;

22. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS E VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

22.1. A contratagdo estd prevista para atender a 25 licengas anuais para capacitacdo de profissionais do HU-UFGD. Desse modo, a
estimativa de precos para essa contratagdo estda delineada em R$ 33.750,00 (irinta e trés mil setecentos e cinquenta reais) e o preco
proposto estd justificado, conforme Relatério de Precos Praticados (SEI n° 54516332).

22.2. Diante do exposto, a Equipe de Planejamento da Contratagdo considera valida a contratacdo em tela, uma vez que constitui
oportunidade para o desenvolvimento de competéncias técnicas, o que contribuird para a melhor execucgao dos processos de trabalho.

22.3. Detalhamento da pesquisa de precos sera realizada pela Unidade de Compras e Licitagdes e estara disposta em Relatério que
integrard o processo.

22.4. A necessidade de capacitagace destes-empregados fai constatada a partiv de diagndstico interno e, contato com os empregados para



identificar areas para desenvolvimento de habilidades.

22.5. Diante do exposto, a Equipe de Planejamento instituida considera valida a contratacdao em tela, uma vez que constitui oportunidade
para o desenvolvimento de competéncias técnicas, o que contribuird para a melhor execugédo dos processos de trabalho.

23. ANEXOS

23.1. Proposta comercial da empresa promotora (SEI n° 54603821)

23.2. Atestado de Capacidade Técnica (SEI n? 54558255);

23.3. Folder/Curriculo do instrutor Folder (SEI n2 54516236) / Curriculo profissionais (SEI n?54530573);
23.4. Notas Fiscais/Notas de Empenho (SEI n? 54516332);

23.5. Negociacao (SEI n® 54603988).

Designacao da Equipe: PORTARIA N. 198 (53573749), de DE 18 DE SETEMBRO DE 2025, que designa EPC
permanente para contratagdo de empresas especializadas para ministrar cursos de capacitagéo e desenvolvimento de pessoas,
e Coordenadora da EPC - Area Requisitante SEGOV/SUP/HU-UFGD.

Maria Elena Aquino Dutra
Coordenadora da EPC Pedagoga
Hélcio de Brito Lima
Chefe do Setor de Governanca e Estratégia

André Rogerio da Silva
Chefe da Unidade da e-Satude

Rodolfo Timoteo Da Silva

Integrantes Técnicos da EPC Engenheiro de Producéo

Alexander Matos Leitao
Chefe da Unidade de Compras e Licitagdes

Filipe Augusto Lins Martins
Chefe do Setor de Tecnologia da Informacédo e Saude Digital

Encaminha-se a Superintendéncia para aprovagao

Hermeto Macario Amin Paschoalick
Superintendente
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