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1. OBJETO
1.1. DISPOSICOES GERAIS
1.1.1. Trata-se de Contratagcdo de empresa especializada, no ramo de engenharia/arquitetura, para prestacdo de servigos

continuos visando o Gerenciamento e Operagdo da Manutengdo Predial Preventiva, Corretiva e Preditiva, com fornecimento de pecas,
materiais de consumo e insumos e médo de obra, necessarios para a realizacdo dos servicos aplicados aos sistemas, equipamentos e
instalacOes prediais existentes no Hospital Universitario Julio Muller, filial da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh),
em conformidade com os termos e condigdes estipulados no Encarte A - Especificacoes técnicas dos servigos.

1.1.2. A licitacdo se dard em um Grupo Unico, formado pelos itens constantes do Termo de Referéncia, devendo as licitantes
participantes oferecerem proposta para todos os itens que o compdem. A contratacdo em um unico grupo envolve mao de obra de
dedicagdo exclusiva incluindo insumo e servigos especializados, além de um adendo de servigos eventuais quando ha necessidade de
adequacdo maior nas estruturas. Por esse motivo, o escopo por Contrato Unico é mais vantajoso para o Hospital Universitario Julio
Muller-UFMT/Ebserh, visto que tal medida propicia maior uniformidade dos servigos e mitigagcdo dos riscos de conflitos para os
resultados.

1.1.3. A tabela abaixo resume a composicdo dos itens da contratagao de Gerenciamento Integrado da Manutencdo Predial:

_ PERIODO VALOR VALOR

GRUPO ITEM CATSER UNIDADE DESCRICAO 1 BDI 3 FIXO ANUAL
PROPOSTO  ESTIMADO 5
Equipe .de Estimativa em

. Gerenciamento « . « .
01 Servigo R 12 meses Nao se aplica  Na&o se aplica processo
e Operacional de sigiloso
Manutengao

Aquisicao de

Materiais de Fomelddo
) Infraestrutura fisica bela R$720.000,00  R$720.000,00
02 Servigo estocaveis em 12meses  LICITANTE -4 + BDIma
. P Encarte J do
almoxarifado préprio
5 TR
1 1627 -
Contratacgao de Fornecido
Servicos pela R$
03 Servico Especializados de 12 meses LICITANTE - §$ 180.000,00 180.000,00 +
Manutencao Predial Encarte J do BDIse
(sob Demanda) 2 TR
Servicos Eventuais Fornecido
Especializados de pela R$ R$
04 Servico adequacao/ reforma, 12 meses LICITANTE - 1.200.000,00  1.200.000,00 +
por demanda da Encarte Jdo 4 BDIse
Instituicdo TR

1 Periodo que pode ser prorrogado por até 5 (cinco) anos, conforme art. 147 do RLCE 2.0.
2 Devera ser utilizada a tabela SINAPI como tabela de referéncia
3 Conforme Encarte ], serao adotados como valores maximos de BDI:

BDI material (BDIma) = 19,69%

BDI servico (BDIse) = 26,24%

Obs.:
E, como valores criticos de BDI:
BDI material (BDIma) = 3,79%
BDI servico (BDIse) = 9,47%
4 Os valores dos itens 2, 3 e 4 (R$720mil, R$180mil e R$1,2 milhdes, respectivamente) sao fixos e ndo podem ser alterados.
5 O licitante deve se atentar aos valores fixos e ao BDI critico, pois estes sdo critérios de DESCLASSIFICACAO.
2 FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. BREVE DESCRICAO DA ATUACAO DO HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER
2.1.1. O Hospital Universitario Julio Muller - HUJM/UFMT - Filial, da Ebserh, é um 6rgédo suplementar da Universidade Federal

de Mato Grosso e atua come, Hospital Universitario e ds;Ensino e comae: prestador de servigos médico-hospitalares, com atendimento a



populacdo do Estado de Mato Grosso e da regido Centro Oeste, com niveis de referéncia e capacidade resolutiva de média e alta
complexidade, sendo que, ao todo, o Hospital Universitario Julio Muller conta com 105 leitos.

2.1.2. Est4 totalmente inserido no Sistema Unico de Saide (SUS) e, como hospital escola da UFMT, atua na formacéo de diversos
profissionais da drea da saude. Tem por missdo promover assisténcia humanizada e de exceléncia a saude do cidad&o, integrando-se as
politicas publicas de saude, servindo de campo moderno e dindmico para ensino, pesquisa e extensao.

2.1.3. O hospital, pelo contexto de suas atividades especificas, necessita de um atendimento imediato no ato da ocorréncia de
solicitacao dos servigos corretivos, devendo manter em seu quadro equipe técnica capacitada a realizar prontamente as intervencoes que
se fizer necessarias.

2.1.4. O hospital utiliza sistemas, equipamentos e instalagbes prediais que apresentam elevada complexidade e devem ser
inspecionados periodicamente para garantir seguranca e conforto aos usuérios, mantendo um adequado padrédo operacional. A execugéo
destes servigos exige conhecimentos técnicos especializados em engenharia e manutencao predial, de forma a garantir seu
funcionamento.

2.1.5. O hospital iniciou atividades em 1984, em uma edificagao existente, o que apresenta desgastes naturais pelo decorrer do
tempo em uso, o que propicia manutengoes, adequagoes e reformas para propiciar o funcionamento do hospital. A falta de manutengéo
pode levar ao colapso de sistemas vitais ao desempenho das atividades e assistenciais administrativas e desenvolvidas pelo hospital.

2.1.6. Os detalhes técnicos e a descrigao dos sistemas do hospital a serem manutenidos encontram-se detalhados no Encarte B -
Memorial Descritivo do Hospital.

2.1.7. Considerando que o HUJM-UFMT/Ebserh ndo dispée em seu quadro funcional de pessoal especifico para execugao
rotineira dos servicos descritos.

2.1.8. Considerando que néo existe cargo integrante do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da EBSERH, em conformidade com
parametros estabelecidos pelo Decreto n2 9.507/2018 para empresas publicas, que possua atribuicées semelhantes ao cargos previstos
para os colaboradores terceirizados em regime de dedicagdo exclusiva de m&o de obra. Noutro diapasdo é necessario que 0s cargos
executem suas atividades em periodo noturno em regime de plantdo de sobreaviso, diferentemente da area administrativa que é
contratada por 44 horas semanais.

2.1.9. Considerando que a contratagao constitui a alternativa mais eficiente e eficaz para o HUJM-UFMT/Ebserh, na sua tarefa de
zelar pelo patriménio publico e manté-lo funcionando adequadamente para atender as atividades fim.

2.1.10. Faz-se necesséario a contratacdo da prestacgédo dos servigos especializados de engenharia visando a execucdo das atividades
de manutencdo (preventiva, corretiva e preditiva) de forma ininterrupta e continuada, com disponibilidade de servigcos de plantao,
emergenciais e eventuais, prezando pela economicidade dos investimentos, a seguranca e conforto dos usudrios, das instalagées, dos
sistemas e dos equipamentos.

2.2. NECESSIDADE DE CONTRATACAO DOS SERVICOS

2.2.1. Embora sejam servigos essenciais para operagao, conforto e seguranga dos usuérios do Hospital Universitario Julio Muller,
o hospital néo dispde em seu quadro de pessoal de servidores para realizar as diversas atividades e tarefas, uma vez que no Plano de
Cargos e Salarios da Ebserh, empresa Gestora deste Hospital, ndo prevé a contratagdo, por concurso publico, dos cargos relacionados ao
objeto da contratagao.

2.2.2. A contratacao tem por objetivo implantar de forma definitiva a cultura de manutengdo preventiva das estruturas fisicas e
sistemas instalados na edificagdo, visando a reducao de custos com servigos de manutencdo e maior disponibilidade operacional do
hospital e, de forma concomitante, realizar as atividades de manutencgao corretiva, quando necessarias. Busca-se promover a assisténcia
humanizada e de exceléncia a saude do cidad&o, servindo como espago para o desenvolvimento do ensino da medicina, pesquisa e
extensdo universitaria.

2.2.3. A contratacdo dos servigos permite, também, a concentracdo do foco da administracdo nas atividades-fim do Hospital,
melhorando o atendimento e tornando a gestdao hospitalar menos complexa do ponto de vista da administracdo de pessoal, gestdo e
controle de estoques e aquisi¢gdo de materiais e insumos.

2.2.4. Segundo o Regimento Interno da Ebserh, compete a Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar, e por conseguinte ao
Setor de Infraestrutura Hospitalar, “planejar, coordenar e implementar os processos envolvidos no provimento de adequadas condigdes
de infraestrutura fisica e de equipamentos, bem como de suprimento dos insumos necessarios ao funcionamento da Ebserh e das
unidades hospitalares por ela administrados”. Ainda, “propor e implementar politica de gestdo de infraestrutura fisica, tecnologias duras
e insumos para os hospitais universitarios federais e instituicbes congéneres, orientada na ampliacdo e qualificacdo do seu parque
tecnoldgico, incorporagéo e uso racional de insumos e novas tecnologias”. Desta maneira, a presente contratacdo € necessaria para que
estas unidades organizacionais atinjam de maneira satisfatéria os objetivos a elas atribuidos.

2.3. DA CONTRATACAO DE GERENCIAMENTO INTEGRADO DA MANUTENCAO PREDIAL

2.3.1. A contratagao de forma integrada da manutencgao predial, ou seja, incluindo os diversos servigos correlatos a Manutengéo
Predial, visa otimizar as operagOes por meio do aprimoramento da gestdo dos ativos do hospital, concentrando os esforgos para
implantagdo de um modelo focado na manutengdo preventiva que visa fortalecer a gestao do hospital baseando-se no principio
constitucional da eficiéncia.

2.3.2. A contratagao tomou por base Estudo de Mercado de Manutencao Predial realizado pela Fundacdo Instituto de
Administragao (FIA), por meio do Acordo de Cooperagao entre a Ebserh e o Escritério das Nagoes Unidas de Servigos para Projetos
(UNOPS, do inglés United Nations Office for Project Services), onde foi observado que outras instituicées de saude passaram a adotar
contratacdes de servigos de manutencdo predial de forma integrada, visando obter ganhos de eficiéncia operacional e reducao de custos.

2.3.3. Estudo realizado intitulado "Identificacdo dos Custos Administrativos dos Processos de Compras da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares - Ebserh" por Carlos Vinicius de Souza Motta (MOTTA, 2020), estimou o custo médio de cada processo de compras
da Ebserh em cerca de R$ 27,4 mil, variando entre cerca de R$ 4,0 mil e R$ 86,4 mil. Outro estudo sobre custo incorridos em processos
de contratagdo por 13 d6rgaos da Administragdo Publica Direta, realizado pela Fundacdo Instituto de Administracdo em 2007 para o
antigo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestédo (FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRAGCAO, 2007), estimou os custos para a
realizagdao de um Pregéo Eletronico em cerca de R$ 20,7 mil e de um Pregdo Eletronico para Registro de Pregos em R$ 32,2 mil. Com
base em tais estudos, entende-se que a contratacao de servicos de forma integrada representa ganho significativo para as instituigoes
que a realiza. A tais custos devem ser somados aqueles decorrentes da gestdo dos contratos, ainda que nao tenham sido localizadas
estimativas de custos de tais processos.



2.3.4. Diante das evidéncias, a opgao por adotar um novo modelo de contratagao justifica-se por alinhar o Hospital Universitario
Julio Muller com as novas premissas mercadoldogicas e modernas de gestdo administrativa. Pretende-se obter énfase na melhor
“responsabilizagdo técnica, pelos servigos realizados em inconformidade dentro de um mesmo ambiente”, a “dificultosa gestdo de elevado
numero de contratos, com implicagdo na redugéo da eficiéncia do processo” e a “diminuicdo dos custos diretos e indiretos”. Portanto, o
modelo de contratacdo aqui exposto apresenta diversas possibilidades de ganho, podendo-se citar:

I- Economicidade, a partir da redugao dos custos internos para a execugao e multiplos processos licitatorios;

1I - Qualidade na prestacao dos servigos, propiciada pela integracdao das solugdes apresentadas e do
estabelecimento do instrumento de medicdo de resultado;

III - Celeridade no atendimento as necessidades, propiciada pela complementaridade e conexdo entre as diversas
atividades e objetos focados na gestdo integrada de temas correlatos da manutencao predial;

v - Incorporacao de boas praticas adotadas por empresas que atuam no mercado e que poderao ser propostas
para a contratacao;

V- Reducédo do risco de descontinuidade do servigo, devido a dificuldade no encadeamento de diversos processos
licitatorios.

2.4. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS PELA CONTRATACAO

2.4.1. O modelo desta licitagdo visa mitigar diversos problemas detectados por meio de Diagndstico situacional da rede Ebserh
pela Fundacao Instituto de Administracao, por meio do Acordo de Cooperacdo entre a Ebserh e UNOPS, tais como:

I- qualidade insatisfatéria do servigo prestado;

1I - indicadores de medicao de resultados orientados para aspectos essencialmente operacionais;

III - requisitos de habilitagdo do processo licitatério inadequados para selegdo de propostas e de fornecedores
qualificados;

v - tecnologias, métodos e insumos utilizados na execugéo do servigo e gestdo, controle e fiscalizagdo contratual

nao condizentes com as melhores praticas existentes no mercado;
V- gestao, controle e fiscalizagao contratual onerosa e orientada essencialmente para as questoes trabalhistas e
previdenciarias de responsabilidade da CONTRATADA.

2.4.2. Com a contracao da empresa busca-se:

I- Melhorar o atendimento das demandas da sociedade junto ao HUJM, garantir mais agilidade e maior
seguranga aos servigos continuados, contribuindo com o desenvolvimento das atribuigdes legais e regimentais do
HUJM-UFMT, voltadas ao cumprimento de sua misséo institucional.

1I - Maior qualidade e presteza no atendimento, provendo desta forma a satisfagcdo e seguranga do usuério,
agregando economia aos processos de trabalho;

111 - Acompanhamento pleno de todos os servigos executados no hospital;

IV - Cumprimento das exigéncias impostas pelas normas vigentes.
2.5. DAS UNIDADES DE MEDIDA ADOTADAS

2.5.1. A unidade de medida adotada corresponde a soma de parcelas fixas e varidveis mensais correspondente ao valor da equipe
disponibilizada e servigos prestados pela CONTRATANTE, aos niveis de servigos definidos e ao fornecimento de materiais, insumos,
pecas e equipamentos, conforme exigido nas especificagoes técnicas dos servigos.

2.6. DA JUSTIFICATIVA PARA NAO APRESENTACAO DE ART, RRT OU TRT por parte dos agentes publicos

2.6.1. Em andlise do art. 10 do Decreto n® 7.983/2013 e da Sumula n® 260 do Tribunal de Contas da Unido, o escopo desta
contratacdo é servico de méo de obra de manutengéo predial. Assim, 0 mesmo nédo se enquadra como projeto ou obra, neste sentido néo
hé necessidade de Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) por parte da equipe de planejamento.

3. CONCEITOS E DEFINICOES

3.1. Com o objetivo de padronizar o vocabuldrio que sera utilizado neste Termo de Referéncia, fica estabelecida a adogao dos
seguintes conceitos e definigoes:

3.1.1. BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS (BDI): E um percentual a ser aplicado sobre os custos diretos com o intuito de
financiar os demais custos envolvidos na realizacdo de servigos ou obras. Esse percentual visa estimar, o mais proximo possivel da
realidade, aqueles custos que ndo possuem relagao direta com a execugao do servigo. Por exemplo, os custos de manutengao do escritorio
da empresa, assim como os tributos incidentes sobre o faturamento da empresa e o préprio lucro do negdécio.

3.1.2. BENS E SERVICOS COMUNS: aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

3.1.3. BENS E SERVICOS ESPECIAIS: aqueles que, por sua alta heterogeneidade ou complexidade, ndo podem ser descritos na
forma do inciso XIII do caput deste artigo, exigida justificativa prévia do contratante.

3.1.4. CHAMADO TECNICO: E a solicitacdo usual feita pela CONTRATANTE & CONTRATADA, dentro do horério de prestacdo
do servico, para a realizacao de um ATENDIMENTO TECNICO.

3.1.5. CHAMADO TECNICO EMERGENCIAL: E a solicitacéo feita pela CONTRATANTE & CONTRATADA, fora do horério de
prestacdo do servigo, para a realizacao de um ATENDIMENTO TECNICO EMERGENCIAL.

3.1.6. CONTRATADA: E a empresa proponente vencedora do certame de licitagdo com a qual se assinou contrato.

3.1.7. CONTRATANTE: 6rgao que contrata a execucao dos servigos.

3.1.8. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI): sdo os exigidos pelos 6rgdos governamentais de Seguranca e

Medicina do Trabalho, para execugao dos servigos tais como: capacetes, botas, luvas de borracha, cinto de seguranga, 6culos, mascaras,
protetores auriculares e capas plasticas.

3.1.9. EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTQS E FERRAMENTAS: sac, os, utilizades na, manutencédo preventiva e corretiva, tais



como: amperimetro, voltimetro, multiteste analégico e mala de ferramentas para os profissionais contendo ferramentas basicas e
especificas de cada categoria.

3.1.10. ESTADO DE PRONTIDAO: compreende-se o periodo tido como integrante do contrato e do tempo de servico em que o
funcionario fica nas dependéncias da empresa ou a caminho, aguardando ordens.

3.1.11. FERRAMENTAS DE MANUTENCAO: equipamentos que permitem a execucéo dos servigos (ferramentas, instrumentos e
dispositivos), fornecidos pela CONTRATADA.

3.1.12. FISCAL ADMINISTRATIVO: E o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucdo dos servicos nos contratos
com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

3.1.13. FISCAL TECNICO: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos
de desempenho estipulados no ato convocatdério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagédo
de que trata o inciso V deste artigo.

3.1.14. HORARIO DE PRESTACAO DO SERVICO: S&o os dias/horarios para usual prestacdo do Servico Técnico Especializado
em Manutencao predial, conforme disposto neste Termo de Referéncia.

3.1.15. INSTALACOES DE AR CONDICIONADO: compreendem sistemas centrais de ar condicionado (equipamentos de
refrigeragdo chiller, bombas de dgua gelada e de dgua de condensacgéo, self-contained, fan-coil etc.), aparelhos de janela, aparelhos tipo
split e portateis, ventiladores e exaustores.

3.1.16. INSTALACOES CIVIS: compreendem estrutura, alvenarias, pisos internos e externos, revestimentos de parede e piso,
esquadrias, vidraria, espelhos, forros, gesso, marcenaria, serralheria, soldagem, pintura, coberturas e impermeabilizagdo.

3.1.17. INSTALACOES ELETRICAS: compreendem sistemas de redes elétricas de baixa e média tensdo, grupos geradores,
sistemas de protecao contra descargas atmosféricas e redes de aterramento.

3.1.18. INSTALACOES HIDROSSANITARIAS: compreendem sistemas de redes de 4gua fria, quente e pluvial, redes de esgoto,
lougas e metais das chamadas areas molhadas (sanitarios, copas e cozinhas), bombas de 4gua e esgoto e reservatoérios de dgua.

3.1.19. INSTALACOES DE REDE LOGICA: compreendem os sistemas de redes de comunicacdo de dados e voz para informética
e cabeamento 6tico.

3.1.20. MANUTENCAO: conjunto de atividades que visam assegurar capacidade plena e condi¢des de funcionamento continuo,
seguro e confiavel dos equipamentos, sistemas e instalagdes, preservando-lhes as caracteristicas e o desempenho.

3.1.21. MANUTENCAO OU CONSERVACAO CORRETIVA: conjunto de acdes ou operacdes de manutencdo ou conservacio
desenvolvidas com o objetivo de fazer retornar as condigdes especificadas, o equipamento, sistema ou instalagdo apds a ocorréncia de
defeitos, falhas ou desempenho insuficiente.

3.1.22. MANUTENCAO OU CONSERVACAO PREVENTIVA: conjunto de agdes ou de operacdes de manutencéo ou conservacao,
executadas sobre um equipamento, sistema ou instalagao, com programacao antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade por meio
de inspecgoes sisteméticas, objetivando manté-lo(s) operando ou em condi¢Oes de operar dentro das especificagées do fabricante. Dentre
essas atividades preventivas, incluem-se: ensaios, testes, ajustes, calibracgdes, limpeza geral, pinturas, reconstituicbes de partes com
caracteristicas alteradas, substituicbes de pecas ou equipamentos desgastados, reorganizagdo interna e externa de componentes,
adaptacOes de componentes, entre outras.

3.1.23. MANUTENCAO PREDITIVA: conjunto de medidas operacionais técnicas de vistoria, que indica as condicdes reais de
funcionamento das maquinas com base em dados que informam o seu desgaste ou processo de degradagao. Trata-se da manutengédo que
prediz o tempo de vida util dos componentes das maquinas e equipamentos e as condigdes para que esse tempo de vida seja mais bem
aproveitado.

3.1.24. MATERIAL BASICO: sio os materiais de consumo, pecas de reposicdo e insumos relacionados aos equipamentos e
ferramental basicos, necessarios ou complementares a sua utilizagcdo, a serem utilizados na execucao dos servigos continuos e/ou
eventuais, cujos custos ja estdo incluidos na composicdo da mao de obra continua, na parcela referente a equipamentos e ferramental.

3.1.25. MATERIAL NAO BASICO: sdo as pecas, materiais e equipamentos a serem utilizados, por demanda, na execucéo dos
servigos continuos e/ou eventuais, cujos custos estardo relacionados em planilha especifica, e serdo faturados por meio de Ordens de
Servigo.

3.1.26. MATERIAL DE CONSUMO: consideram-se materiais de consumo, todos aqueles que se consomem a primeira aplicagéao,
empregados em pequenas quantidades com relagao ao valor dos servigos. Sao consumiveis os bens madveis cujo uso importa destruicdo
imediata da prépria substancia, sendo também considerados tais os destinados a alienagao.

3.1.27. MATERIAIS DE REPOSICAO: Sio os materiais que por defeito, quebra, fadiga ou por fim da vida ttil necessitem ser
substituidos nos equipamentos e sistemas

3.1.28. ORDEM DE SERVICO: E o registro do ATENDIMENTO TECNICO (MANUTENGCAO CORRETIVA ou MANUTENGAO
PROGRAMADA), e de todas as suas respectivas informacdes.

3.1.29. ORDEM DE SERVICO ABERTA: E a demanda de ATENDIMENTO TECNICO que ainda n&o foi atendida, ou estd em
atendimento, pela EQUIPE INTERNA.

3.1.30. ORDEM DE SERVICO EXECUTADA: E a demanda de ATENDIMENTO TECNICO que j4 foi solucionada.

3.1.31. ORDEM DE SERVICO PENDENTE: E a demanda de ATENDIMENTO TECNICO que ja foi atendida pela EQUIPE

INTERNA, mas sua solugao final esta dependendo de algum outro item, tais como Aguardando Assisténcia Externa, Aguardando Retorno
da Assisténcia Externa, Aguardando Aplicacdo de Pega ou Servigo Especializado etc.

3.1.32. ORDEM DE SERVICO INTERNA: E a demanda de ATENDIMENTO TECNICO que envolve apenas o servigo técnico da
EQUIPE INTERNA.

3.1.33. ORDEM DE SERVICO EXTERNA: E a demanda de ATENDIMENTO TECNICO que ndo envolve apenas o servico técnico
da EQUIPE INTERNA.



3.1.34. PADRONIZACAO: conjunto de condigdes a serem seguidas com o objetivo de uniformizar formatos, dimensdes, pesos,
materiais e outras caracteristicas dos Equipamentos ou Sistemas.

3.1.35. PLANO DE GERENCIAMENTO: documento que aponta e descreve os critérios estabelecidos para a execucdo das etapas,
desde o planejamento até sua execucdo e descarte.

3.1.36. PLANO DE ROTINAS DE MANUTENCAO (PRM): é o planejamento e detalhamento das tarefas que deverdo ser
executadas em determinados intervalos de tempo, sua ordem de execucao, especificagoes, duracao e frequéncia.

3.1.37. PLANTAO DE SOBREAVISO: compreende-se como sendo o periodo tido como integrante do contrato e do tempo de
servigo que o funcionario permanece em sua propria casa, aguardando a qualquer momento o chamado para o servigo.

3.1.38. PRAZO DE ATENDIMENTO TECNICO: E o periodo transcorrido entre o CHAMADO TECNICO e o primeiro
ATENDIMENTO TECNICO.

3.1.39. PRAZO DE ATENDIMENTO TECNICO EMERGENCIAL: E o periodo transcorrido entre o CHAMADO TECNICO
EMERGENCIAL e o primeiro ATENDIMENTO TECNICO.

3.1.40. PRAZO DE REPARO: E o periodo transcorrido entre o CHAMADO TECNICO e o efetivo restabelecimento do
funcionamento dos equipamentos.

3.1.41. PREPOSTO: é o representante da CONTRATADA, aceito pela Administracdo, para atender a contratante, sempre que
solicitado, no local da execugdo do contrato.

3.1.42. REFORMA: consiste em alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de seu todo, desde que mantendo as
caracteristicas de volume ou area sem acréscimos e a fungdo de sua utilizagao atual.

3.1.43. ROTINA DE EXECUCAO DE SERVICOS: é o detalhamento das tarefas que deverdo ser executadas em determinados
intervalos de tempo, sua ordem de execucgdo, especificagoes, duragao e frequéncia.

3.1.44. SERVICOS CONTINUOS: Sao servicos cuja interrupcdo compromete as atividades da Administracdo, podendo sua
contratacao estender-se por mais de um exercicio financeiro.

3.1.45. SERVICOS EVENTUAIS: Sao servicos executados sob demanda especifica do CONTRATANTE, definidos como um
conjunto de servigos técnicos nao rotineiros inerentes e necessarios a adequacgdo, recuperagao, conserto, conservagdo e reparo, e que
visam ao atendimento de necessidades que extrapolam os planos de manutencao preventiva e corretiva de natureza continuada.

3.1.46. SERVICOS DE ROTINA: sao servigos de manutencao preditiva, preventiva e corretiva e/ou operagdo executados com
emprego de equipamentos, ferramentas e méo de obra da CONTRATADA, sendo acionados automaticamente em fungao da programacao
de manutengdo, devidamente elaborada pela CONTRATADA, e objetivando a adogdo de iniciativas que se fizerem necessarias para
impedir a ocorréncia de falhas ou defeitos no equipamento ou sistema, através da manutengao preventiva.

3.1.47. SISTEMA: conjunto de equipamentos, periféricos, acessoérios, elementos, materiais ou componentes, ligados fisicamente
ou nao, os quais, utilizando seu desempenho individual, contribuem para uma mesma funcao.

3.1.48. SISTEMA DE PREVENCAO E COMBATE A INCENDIO: compreende o sistema de protecdo contra descargas
atmosféricas, o sistema de rede de hidrantes e extintores portdateis, o sistema de pressurizacdo de escada de emergéncia, o sistema de
iluminacdo de emergéncia, o sistema de sinalizagdo de seguranca e emergéncia, o sistema eletronico de detecgao de fumaca e alarme
contra incéndios e demais itens correlatos.

3.1.49. SISTEMA OU REDE DE GASES MEDICINAIS: conjunto de tubulagoes, véalvulas e dispositivos de seguranga que se
destina a prover gases ou vacuo, através de ramais, aos locais onde existem postos de utilizagdo apropriados.

3.1.50. SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL: consiste no planejamento de trabalhos continuados visando a melhoria no
desempenho e operacdo dos equipamentos e sistemas e compreendendo ainda as respectivas manutengoes preditivas.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. DISPOSICOES GERAIS

4.1.1. Para execugao dos servigos, a CONTRATADA devera garantir mao de obra devidamente capacitada em nimero suficiente

para desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), as
resolugoes da ANVISA, as Normas Regulamentadoras de seguranca e saude do trabalhador, sob responsabilidade da Subsecretaria de
Inspecdo do Trabalho do Ministério do Trabalho e Previdéncia e as recomendacOes dos fabricantes dos equipamentos envolvidos com o
objeto contratado.

4.1.2. Desta forma, a solugao da contratagao tem natureza de servigo comum de engenharia, nos termos do art. 62, inciso XXI,

alinea "a" da Lei 14.133/21, e é composta pelo fornecimento de todo o suporte necessario a perfeita execugdo dos servigos de
Manutencao Predial, compreendendo:

I- toda a mao de obra necessaria a prestacdo dos servigos, em regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra
(Item 01);

1I - toda a aquisicdo de Materiais de Infraestrutura fisica estocaveis em almoxarifado proprio (Item 02), assim
como toda mao de obra necessaria a prestagdo dos servigos especializados de manutencgao predial, sob demanda
(Item 03);

111 - todos os Servicos Eventuais Especializados de adequacdo/ reforma, por demanda da Instituicdao, que
requerem adequagdes maiores na estrutura, identificadas durante a vigéncia contratual (Item 04).

4.1.2.1. Com relacgdo a aquisicao de Materiais de Infraestrutura Fisica estocéveis em Almoxarifado Préprio (Item 02), registra-se a
prerrogativa de que os mesmos podem ser adquiridos por meios proprios pela CONTRATANTE e disponibilizados para utilizacdo da
CONTRATADA nos servigos de Manutengdo Predial, conforme detalhado no item 9.6 do presente Termo de Referéncia.

4.2. DETALHAMENTO DO OBJETO

4.2.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servicos comuns de engenharia, de que trata a Lei n? 14.133, de 1°
de abril de 2021, por possuir padroes de desempenho e caracteristicas facilmente encontradas no mercado, de carater continuado e com
fornecimento de mé&o de obra em regime de dedicacgdo exclusiva, a ser contratado mediante modalidade pregao, em sua forma eletronica,
adotando como critéric-de julgamento a proposta de menoar preco global; respsitando valores méximos de BDIa serem detalhados neste



Termo de Referéncia.

4.2.2. A prestagdo de servigos objeto da presente contratagdo serd em carater continuo.
4.2.3. E vedada a subcontratacéo total do objeto, porém é permitida a subcontratagéo parcial do objeto.
4.2.4. O Contrato tera vigéncia de doze meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos

periodos, até o limite de 5 (cinco) anos, conforme art. 147 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Rede EBSERH - RLCE 2.0.

4.2.5. Sobre o parcelamento, esta contratacdo serd realizada em um UNICO GRUPO e prestada através de uma unica empresa
vencedora do certame.

4.2.6. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia estender-se-do a novas partes e equipamentos que venham a ser instalados
nos sistemas manutenidos, seja pela prestadora de servigos ou por terceiros, sem quaisquer custos adicionais para o HUJM-UFMT.

4.2.7. Quando houver a mudanca da sede do Hospital Universitario Julio Muller da Universidade Federal de Mato Grosso para as
novas instalagoes, os servigcos as entregas de materiais deverao ser efetuados no seguinte endereco: Rodovia Palmiro Paes de Barros
(MT-040), Km 16,9, Cuiaba-MT, seguindo as mesmas condigdes pactuadas neste Termo de Referéncia, sendo que tais alteragdes do
local de prestagdo de servigos devem ser formalizadas através de termo aditivo, pois caracteriza alteracéo qualitativa do contrato.

4.3. DA JUSTIFICATIVA PELO GRUPO UNICO

4.3.1. A integracgao de servigos em uma mesma contratacdo é matéria controversa na Administragdo Publica, e tem sido debatida
pelos érgaos de controle ao longo da ultima década.

4.3.2. O conceito de integragdao de servigcos tem sua origem nas praticas de Facilities Management (FM). Tal pratica é
consolidada no mercado privado empresarial e a busca por sua implementacdo pelo setor publico representa um movimento natural.
Contudo, é preciso discernir entre os ambientes legais que ddo suporte as contratagdes publicas e privadas.

4.3.3. Especificamente no caso das contratagdes publicas, o atendimento aos principios da igualdade, da impessoalidade, da
motivagao, da eficiéncia, e da obtencédo de competitividade devem ser atendidos em sua integralidade.

4.3.4. O modelo de integragdao de servigos ora proposto nao representa nenhum flagrante tratamento discriminatério em
beneficio de um setor especifico ou agente especifico. Destaca-se que a integragao dos servigos também garante tratamento igualitario
do ponto de vista trabalhista, legal, previdenciério, de natureza comercial e de outra ordem.

4.3.5. Frente ao principio da impessoalidade ou finalidade, é flagrante que o grupo Unico que integre varios servigos atende ao
interesse publico e coincide com o interesse de diversos atores do mercado dos servigos de manutencdo predial que podem atuar na
execucdo dos servigos, bem como de outras organizacdes que atuam no ramo de multisservigos, desde que devidamente regularizadas
frente a legislagao especifica.

4.3.6. A observancia do principio da motivagdo é evidente, uma vez que as razdes da Ebserh em optar por um modelo de
contratacdo com énfase na integragao dos servigos tem total respaldo nas premissas mercadoldgicas observados no Estudo de Mercado
de Manutencdo Predial realizado pela Fundacéao Instituto de Administracao, por meio do Acordo de Cooperacao entre a Ebserh e UNOPS,
nas boas praticas de gestdao administrativas, na maior responsabilizagao técnica da CONTRATADA pelos servigos realizados no Hospital
Universitario Julio Muller, bem como na busca da sinergia entre os servigos que tem como mote principal a redugédo dos custos diretos e
indiretos.

4.3.7. Ademais, em termos dos processos administrativos internos do Hospital Universitario Julio Muller, é sabida a dificuldade
enfrentada na gestdo de elevado nimero de contratos, sendo bem vinda a integragao dos servigos com vistas ao ganho da eficiéncia dos
processos internos de gestao.

4.3.8. Em se tratando da eficiéncia, que é o principio que busca harmonizar todos os demais, a integracdo dos servigos ora
proposta visa a economicidade por meio da reducao dos custos unitarios, maior qualidade propiciada pela integracdo das solucdes de
manutencdo predial e por meio da adogao dos Indices de Medicao de Resultados (IMR), pelos ganhos de sinergia e otimizacéo propiciada
pela complementaridade entre os servigos integrados que seriam prestados por uma mesma prestadora.

4.3.9. O principio da competitividade também pode ser atendido pelo modelo de contratagdo que se propdoem no presente Termo
de Referéncia, haja vista que Estudo de Mercado de Manutengéo Predial realizado pela Fundagao Instituto de Administragdo, por meio do
Acordo de Cooperacdo entre a Ebserh e UNOPS, aponta pela existéncia de dezenas de empresas com cobertura nacional capazes de
atender ao objeto da contratacao.

4.3.10. Apresentada a posigdo do modelo de integragao dos servigos frente aos principios, destaca-se que o agrupamento de
servigos sob uma mesma contratagdo é tema cada vez mais aceito pelos érgaos de controle, podendo ser destacadas decisdes e demais
atos que configuram uma jurisprudéncia relevante, como:

I- Acorddo TCU n® 929/2017, no qual considerou improcedente a representacdo da empresa, admitindo como
viavel a contratacdo dos servigos de facilities, em que se incluiam os servigos de manutencéo predial;

1I - Lei Federal n? 14.011/2020, que visa o aprimoramento dos procedimentos de gestdo e alienagdo dos iméveis
da Uniao;

III - Edital do Pregdo n° 043/2020, sob responsabilidade da Secretaria de Licitagoes, Contratos e Patriménio
(SELIP) e da diretoria de Licitagdes (DILIC), que tem como estratégia de contratacao a integragdo de servigos para o
complexo sede do Tribunal de Contas da Uniao - TCU; e

v - Edital do Pregao Eletronico 208/7066-2013 - GILOG/BR, com vistas a promover um projeto piloto dos servigos
de facilities na Caixa Econdémica Federal, que compreendia a Contratacdo de empresa para a prestacdo de servigcos
compreendendo a coordenacgdo e execugdo de servigos de: manutencao predial, climatizagdo, elevadores e mobilidrio;
conservacao e limpeza; apoio administrativo; e servigos de bombeiros civis (brigada); incluindo os insumos, pecas de
reposicdo e demais materiais necessarios.

4.4. COMPOSICAO DO SERVICO

4.4.1. A tabela abaixo resume a composicao dos itens da contratacao de Gerenciamento Integrado da
Manutencao Predial:

EERIOS VALOR FIXO NOAL
GRUPO ITEM CATSER UNIDADE DESCRICAO 1 BPT 3 ANUAL
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Aquisicao de Materiais )
) de Infraestrutura fisica Fornecido pela gy 754 000,00 R$720.000,00
02 Servico estocaveis em 12 meses LICITANTE - 4 + BDIma
. (.2 Encarte J do TR
almoxarifado préprio
1 1627 ~ .
Contratagao de Servigos )
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04 Servigo Especializados de 12 meses  LICITANTE - 0 4 1.200.000,00 +
adequacao/ reforma, por 1.200.000,00
A Encarte ] do TR BDIse
demanda da Instituicao
1 Periodo que pode ser prorrogado por até 5 (cinco) anos, conforme art.
147 do RLCE 2.0.
2 Deverd ser utilizada a tabela SINAPI como tabela de referéncia
3 Conforme Encarte J, serdo adotados como valores maximos de BDI:
BDI material (BDIma) = 19,69%
BDI servico (BDIse) = 26,24%
Obs.: E, como valores criticos de BDI:
BDI material (BDIma) = 3,79%
BDI servico (BDIse) = 9,47%
4 Os valores dos itens 2, 3 e 4 (R$720mil, R$180mil e R$1,2 milhoes,
respectivamente) sdo fixos e ndo podem ser alterados.
5 O licitante deve se atentar aos valores fixos e ao BDI critico, pois
estes sdo critérios de DESCLASSIFICACAO..
4.4.2. O Gerenciamento Integrado Predial, Pequenas AdequacOes e Reformas, incluindo suportes técnico e operacional, para a

realizacdo de manutencgdes preditiva, preventiva e corretiva das instalagées, equipamentos e mobilidrios, com fornecimento de méo de
obra, ferramentas, instrumentos, equipamentos e materiais, necessarios para execuc¢do dos servicos no HOSPITAL UNIVERSITARIO
JULIO MULLER - UFMT, necessérios para execucao dos servicos de forma continua e eventual.

4.4.3. O objeto esta dividido em 4 (quatro) segmentos, conforme apresentado abaixo:

GERENCIAMENTO INTEGRADO DAS INSTALACOES

HIDRAULICO (AGUA, MECANICA, DE GASES, DE

CIVIL ESGOTO E DEMAIS ELETRICA E DE REDE LOGICA REFRIGERACAO E DEMAIS AREAS
FLUIDOS)
4.44. Os segmentos serao integrados e dependentes entre si para o monitoramento e funcionamento do hospital em tempo

integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia.

4.4.5. A CONTRATADA seré responsavel pela coordenacdo, planejamento, operacao e execucao dos servigos de gerenciamento
integrado da infraestrutura fisica, devendo: operar, inspecionar, verificar, medir, testar, ensaiar, lubrificar, completar, reparar, ajustar,
substituir, instalar, desinstalar, limpar, acompanhar, supervisionar, dar apoio e assisténcia técnica na execugao das manutencoes dos
segmentos civis, elétricos, hidrossanitério, mecéanicos, refrigeragao, serralheiro e demais areas que se fizerem necessario até o terminal
com os sistemas dependentes e instalagdes, assegurando o funcionamento e reduzindo potenciais riscos de quebra e riscos as pessoas e
ao patrimonio.

4.4.6. O gerenciamento integrado da infraestrutura fisica compreende as seguintes agoes:

4.4.6.1. Planejar e controlar os servicos, levando em consideragdo as rotinas e periodicidades recomendadas por este Termo e
fabricantes dos equipamentos, componentes e sistemas.

4.4.6.2. Elaborar e executar as rotinas de operacao e manutencdo dos sistemas, equipamentos e instalagdes prediais, conforme
disposto no item 9.

4.4.6.3. Executar servigos de apoio técnico e operacional, garantindo o funcionamento dos sistemas, equipamentos e instalagées
prediais, objeto deste Termo de Referéncia.

4.4.6.3.1. Estes servicos decorrem da identificacdo de oportunidades de melhorias, da prevengao e correcdo de defeitos e falhas, da
necessidade de servigos eventuais e de estudos complementares para intervengées de maior complexidade nos sistemas, equipamentos e
instalagoOes prediais.

4.4.6.4. Atualizar e fornecer a documentacdo técnica dos sistemas, equipamentos e instalagdes prediais, agregando a
documentacao existente, as alteracoes e melhorias executadas.

4.4.6.5. Elaborar e fornecer ao Gestor do Contrato, normas de operagédo e seguranga dos equipamentos, planos de contingéncia e
programacao dos testes necessarios previstos em legislacdo de acordo com cada localidade,



4.4.6.6. Elaborar e fornecer programa de treinamento das equipes executivas de manutencao, para a melhoria de sua qualificacao,
atendimento as legislagdes vigentes, reducdo do tempo de atendimento e solugdo dos problemas e aumento da disponibilidade dos
equipamentos.

4.4.6.7. Elaborar e fornecer relatério com a analise técnica das ndo conformidades surgidas na execugao dos servigos de
manutengao.

4.4.6.8. Implementar, executar e controlar o Sistema de Gerenciamento Integrado da Infraestrutura fisica (SGI).

4.4.6.9. Manter estoques e empregar os materiais, equipamentos, instrumentos e ferramentas na execucao dos servigos.

4.4.6.10. Elaborar e fornecer rotinas de seguranca no trabalho objetivando o atendimento da meta de zero acidentes no local de
trabalho.

4.4.6.11. Manter no hospital e disponibilizar um arquivo organizado, com todos os documentos contratuais, instrugdes, ordens e

recomendacoes expedidas pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA, registro de manutenc¢ao dos sistemas, equipamentos e instalagbes
prediais de fatos relevantes operacionais, mantendo informagdes on-line atualizadas.

4.4.7. As manutengoes sdo categorizadas em 3 grupos descritos a seguir:

CATEGORIAS DE MANUTENCAO
1. PREDITIVA

Consiste em atividade rotineira, de monitoramento e/ou controle, que seja capaz de fornecer dados suficientes para se efetuar andlises
de tendéncias funcionais e operacionais de trabalho, possibilitando providéncias técnicas antecipadas, no sentido de evitar paralisagdes
totais ou parciais de equipamentos e componentes em geral.

A manutengao preditiva otimiza a troca de componentes, estendendo o intervalo de manutengdo; elimina desmontagens desnecessarias
para inspecgdes; impede o aumento de danos; reduz o trabalho de emergéncia e aumenta o grau de confianca dos equipamentos ou
instalacoes.

Utilizagao dos procedimentos relacionados ao acompanhamento de desgaste de pegas ou componentes
de sistemas, equipamentos e instalagGes através de analise de sintomas ou estimativas feitas por
avaliacao estatistica.

Como diretrizes para a

" L. Acompanhamento por meio de gréficos, planilhas, programas, softwares, entre outros, que permita a
manutencdo preditiva tem-se:

avaliagao, possibilitando tomadas de decisdes, do CONTRATANTE.

Execucgao de medigbes, inspecoes e avaliagdes técnicas, como por exemplo: analise de vibragao,
resisténcia de isolamento, indice de polarizagédo, monitoracdo de circuitos, termografia, entre outras.

2. PREVENTIVA

Consiste em efetuar verificagOes, inspecoes, medigdes e testes preventivos nos sistemas, instalagdes e equipamentos em geral e, se
necessario, agoes para eliminar os desvios de funcionamento nelas encontrados.

A manutencgao preventiva evita a ocorréncia de defeitos nos componentes dos sistemas, conservando-os dentro dos padroes de
seguranca e em estado de funcionamento.

Execugdo programada e, de preferéncia, sem interrupgao do fluxo normal de servigos da unidade o
que, eventualmente, implicard na realizacédo de trabalho em periodos noturnos, finais de semana e,
eventualmente, em feriados.

Como diretrizes para a

" . Verificacao das instalagées seguindo programa (rotina) de manutengdo recomendado pelos fabricantes
manutengao preventiva tem-se:

dos equipamentos.

VerificagOes (parciais ou totais) programadas das instalagoes para fins de reparos, limpeza ou
reposicdo de componentes.

3. CORRETIVA
Consiste nos servigos para corrigir as causas e efeitos de ocorréncias constatadas nos sistemas, equipamentos e instalagoes.

A manutencdo corretiva reestabelece os componentes dos sistemas as condigdes de funcionamento, eliminando defeitos e falhas.

Como diretrizes para a A execugao de regulagens, ajustes mecéanicos e eletrénicos, bem como substituicao de pecas,
manutenc¢ao corretiva tem-se: componentes e/ou acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos.
4.4.7.1. As rotinas de manutengdo sdo referéncias minimas para execugdo dos servigos, ndo sendo exaustivas (apenas

exemplificativas), devendo a CONTRATADA providenciar todas as demais acgles que forem necessdrias para manter o efetivo
funcionamento dos sistemas ou para aperfeicoar os processos. Tais rotinas complementares deverao ser encaminhadas por escrito para
aprovacgédo prévia do Fiscal de Execugédo, de forma a verificar sua adequagéo.

4.4.7.2. Visando a constante melhoria dos processos e maior disponibilidade de uso das instalacbes e equipamentos, a
CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, modificar as rotinas ou a periodicidade dos servigos, desde que afete os custos no limite legal
de 25% do valor global do contrato, por TERMO ADITIVO.

4.4.7.3. Caso o engenheiro responsavel técnico da CONTRATADA julgar necessérias alteragoes ou complementagoes nas rotinas de
manutencgdo para o funcionamento seguro e eficiente dos equipamentos e sistemas, devera submeter o assunto ao Fiscal de Execugao.

4.4.7.4. Todos os casos de manutengado corretiva que ndao puderem ser solucionados no mesmo dia deverao ser registrados no
sistema informatizado pela CONTRATADA, sendo os casos mais relevantes comunicados pessoalmente ao Fiscal de Execugao.

4.4.7.5. As manutencbes com periodicidades previamente definidas (Ex: anual, semestral, trimestral, etc.) deverdo ser executadas,
obrigatoriamente, dentro do prazo definido estando no contrato, plano de trabalhado e/ou manual do fabricante.

4.4.8. Todos os servigos relativos ao presente documento se referem a manutencdo preditiva, preventiva e corretiva, operacgao e
suporte técnico entendendo-se isso por todas as agdes e intervengdes permanentes, periédicas ou pontuais e emergenciais nos sistemas,
subsistemas, equipamentos e componentes prediais de propriedade da CONTRATANTE que resultem, respectivamente, na manutencgao
do estado de uso ou de operagdo, e na recuperacdo do estado de uso ou de operagdo, para que o patriménio da CONTRATANTE seja
garantido. Diferentemente de obra, que se caracteriza pela modificacdo esporddica, predeterminada e completa de um sistema ou
subsistema, visando a ampliacdo ou substituicdo majoritaria de componentes com o objetivo de obter-se condicdo de uso ou de operagao



diversa daquela existente.

4.4.9. E vedado & CONTRATADA alegar a caracterizagdo de obra nos casos de servigo de maiores proporcdes e de recomposicio
acessoria decorrente dos servigos executados desde que esteja caracterizado o estado de manutengao.

4.4.10. A CONTRATADA devera executar os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, nos segmentos a seguir:

SERVICOS DAS INSTALACOES
1. CIVIS

O segmento das instalagOes Civis engloba estrutura, alvenarias, pisos internos e externos, pavimentagdo asféltica, calcadas e
passarelas, revestimentos internos e externos, paredes, forros, coberturas, telhados, esquadrias, gesso, pintura, marcenaria,
serralheria, impermeabilizagdo, e quaisquer outros que componham a estrutura fisica do Hospital.

Os servigos de conservacdo e manutencao civil sdo decorrentes de necessidades geradas pelas demais atividades de manutencao e dos
desgastes naturais ou danos acidentais.

Sao compreendidos como servigos de conservacao e manutencdo civil, no minimo, todas as atividades descritas no Encarte A -
Especificacao Técnica dos Servicos.

As atividades do segmento de manutencgédo civil deverao obedecer a periodicidade descrita no Encarte A, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA a elaboracao de plano de manutengéo para o cumprimento dessas atividades. Também devem ser observadas e
executadas as recomendacoes feitas pela ABNT NBR 5674:2024 - Manutencéo de edificacées — Requisitos para o sistema de gestao de
manutencao, na manutencao dos sistemas cobertos por esse Termo.

2. HIDRAULICAS

O segmento das instalagdes hidraulicas envolve o uso dos fluidos sobre pressao para a aquisi¢cdo, uso e destinagdo correta da agua e
outros fluidos (graxas e lubrificantes), englobando os Sistemas e redes de dgua fria, quente e pluvial, redes de esgoto; Sistemas de
gases e fluidos; Sistemas hidraulicos preventivos de combate a incéndio; Lougas e metais das chamadas areas molhadas — sanitarios,
copas, salas de utilidades, DMLs e cozinhas, bombas de recalque, controle de potabilidade, reservatérios de agua e demais instalagoes
relacionadas; Sistema de Detecgdo e Combate a Incéndio; Sistema de Tratamento de Agua.

Os servigos de Manutengao Hidraulica compreendem toda a manutencdo das instalagées hidraulicas, sanitérias, pluviais de gases e
fluidos das Unidades Hospitalares, realizando todos os reparos necessarios.

Sao compreendidos como servigos de conservacao e manutencdo hidraulica, no minimo, todas as atividades descritas no Encarte A -
Especificacao Técnica dos Servicos.

As atividades do segmento de Manutenc¢do Hidraulica deverdo obedecer a periodicidade descrita no Encarte A, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA a elaboracao de plano de manutengdo para o cumprimento dessas atividades. Também devem ser
observadas e executadas as recomendacgoes feitas pela ABNT NBR 5674:2024 - Manutencédo de edificacdes - Requisitos para o sistema
de gestdo de manutencao, pela ABNT NBR 5626:2020 - Sistemas prediais de dgua fria e &gua quente - Projeto, execucao, operacao e
manutencao e outras demais normas pertinentes, ABNT NBR 16651:2019 - Protecao contra incéndios em estabelecimentos assistenciais
de saude.

3. ELETRICAS E REDE LOGICA

O segmento Elétrico, Cabeamento l6gico e telefénico envolve Instalagées Elétricas, instalagdes de cabeamento estruturado e telefonico,
englobando os Sistemas e redes elétricas de média e baixa tensdo (luz e forga), subestagoes, redes elétricas estabilizadas, grupos
geradores, estabilizadores, Sistemas de protegao contra descargas atmosféricas - SPDA, Sistemas de protecao de redes elétricas,
Sistemas de aterramento, redes elétricas de forgca e comando de equipamentos, painéis de comando e seus componentes, fotocélulas;
Sistema de cabeamento estruturado; Cabeamento telefénico e quaisquer outros que componham a infraestrutura elétrica, légica e
telefénica do Hospital.

Os servigos de Manutencgao Elétrica caracterizam-se pela execugdo e conservagao dos servigos elétricos, objetivando eliminar
problemas oriundos de ocorréncias que possam comprometer o funcionamento de sistemas essenciais das Unidades Hospitalares.

Incluem-se ainda nestes servigos, gestoes, reparos e consertos que possam sanar situagées de riscos relacionadas as redes/sistemas das
Unidades Hospitalares em relagao a concessionéria de energia elétrica.

Serdo de responsabilidade da CONTRATADA todos os sistemas contidos entre ponto de entrega de energia pela concessionéria até os
pontos de disponibilizacdo de energia para o consumo/utilizagdo dos usuérios e maquinas.

Sao compreendidos como servigos de conservagao e manutencgao elétrica, no minimo, todas as atividades descritas no Encarte A -
Especificacao Técnica dos Servicos.

As atividades do segmento de Manutengéo Elétrica deverao obedecer a periodicidade descrita no Encarte A, sendo de responsabilidade
da CONTRATADA a elaboracao de plano de manutencgao para o cumprimento dessas atividades. Também devem ser observadas e
executadas as recomendagdes feitas. pela ABNT NBR 5674:2024 - Manutencdo de sdificagdes ~ Requisitos pare o sistema de gestao de
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manutencdo, ABNT NBR 5410:2004 - Instalagoes elétricas de baixa tensdo, ABNT NBR 13534:2008 - InstalacOes elétricas de baixa
tensao - Requisitos especificos para instalacdo em estabelecimentos assistenciais de saude, ABNT NBR 5419:2015 - Protecao contra
descargas atmosféricas, ABNT NBR 13570:2021 - Instalagdes elétricas em locais de afluéncia de publico - Requisitos especificos, ABNT
NBR 16869:2020 - Cabeamento estruturado.

4. MECANICA, DE GASES, DE REFRIGERACAO E DEMAIS AREAS

O segmento Mecanico engloba Sistema de Climatizagdo - Ar Condicionado, Refrigeracao, Ventilagao, Exaustdo e Controle de Qualidade
do Ar Interior - (central de 4gua gelada, bombas de dgua gelada e de condensacao, torres de resfriamento, fan-coils e fancoletes, splits,
redes hidrdulicas, ventiladores, exaustores, filtros, redes elétricas de forca e comando, acessdrios, sistemas de supervisao e automacgao
e demais equipamentos e componentes do sistema); Sistemas e equipamentos de refrigeragao (refrigeradores, freezers, camaras frias,
camaras mortuarias, bebedouros); Sistema de Geragédo de Vapor e Aquecimento de Agua (caldeiras, boilers, redes de distribuigéao,
estacgOes redutoras de pressdo, purgadores, valvulas, acessorios, etc.); Centrais de combustiveis (tanques, bombas de circulagéo, redes
de distribuigdo, valvulas, acessodrios e demais equipamentos e componentes do sistema);Central de suprimento de ar comprimido
medicinal e de vacuo clinico, redes de distribuicdo de gases medicinais e vacuo (tubulagoes, valvulas, acessorios, alarmes, postos de
utilizacdo e demais equipamentos e componentes do sistema).

Os servigos de Manutengdo Mecanica compreendem os sistemas e equipamentos de Ar Condicionado, Ventilagdo e Exaustdo Mecanica,
bem como os servigos visando a garantia da qualidade do ar, equipamentos de refrigeracao que servem de apoio localizado nas
Unidades Hospitalares e Camaras Frigoriferas. Compreende também os sistemas de distribuicdo de gases medicinais e vacuo, sistema
de geracao de vapor e agua quente, instalacées de gés liquefeito de petréleo (GLP) e a central de combustiveis.

Sao compreendidos como servigos de conservagao e manutengdo mecanica, no minimo, todas as atividades descritas no Encarte A -
Especificacao Técnica dos Servicos.

As atividades do segmento de Manutengdo Mecanica deverao obedecer a periodicidade descrita no Encarte A, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA a elaboracéao de plano de Manutengao Operacao e Controle para o cumprimento dessas atividades.

4.5. DIMENSIONSAMENTO DO CONTRATO
4.5.1. MAO DE OBRA ESPECIALIZADA
4.5.1.1. O Servigo de Manutengédo Predial devera ser realizado de forma continua e ininterrupta 24h, 365 dias, com fornecimento

de mao de obra especializada, ferramental, instrumentos de trabalho, analisadores e servigos de apoio administrativo e operacional. O
servigo devera ser realizado cumprindo os prazos de atendimento conforme descrito neste termo de referéncia, cabendo a CONTRATADA
cumpri-los em sua integra.

4.5.1.2. A CONTRATADA devera manter uma equipe minima necessaria para a realizagdo dos servigos para a execugao integral do
objeto, conforme descrigdo das atribuigdes de cada cargo e dimensionamento abaixo.

DIMENSIONAMENTO E ATRIBUICOES DE CARGOS (Item 01)

PROFISSIONAIS / CODIGO

ITEM CATEGORIAS CBO

DESCRICAO SUMARIA QUANTIDADES

EQUIPE DE GERENCIAMENTO DA MANUTENCAO

Elaboram projetos de engenharia, gerenciam obras, controlam a
qualidade de empreendimentos. Coordenam a operacao e
manutencdo do empreendimento. Podem prestar consultoria,
assisténcia e assessoria e elaborar pesquisas tecnoldgicas.

Supervisor de
01 Manutencao Predial 2142-05
(Engenheiro/Arquiteto)

01

Supervisionam rotinas administrativas em instituicées publicas e
privadas, chefiando diretamente equipe de escriturarios, auxiliares
administrativos, secretarios de expediente, operadores de
méquina de escritério e continuos. Coordenam servigos gerais de
malotes, mensageiros, transporte, cartério, limpeza, terceirizados,
Supervisor 4101-05 manutencao de equipamento, mobiliario, instalagées etc;
administrativo administram recursos humanos, bens patrimoniais e materiais de
consumo; organizam documentos e correspondéncias; gerenciam
equipe. Podem manter rotinas financeiras, controlando fundo fixo
(pequeno caixa), verbas, contas a pagar, fluxo de caixa e conta
bancaria, emitindo e conferindo notas fiscais e recibos, prestando
contas e recolhendo impostos.

02 01

EQUIPE OPERACIONAL DE MANUTENCAO

Supervisionam equipes de trabalhadores da construcao civil que
atuam em usinas de concreto, canteiros de obras civis e ferrovias.

Elaboram documentacgdo técnica e controlam recursos produtivos

Encarregado de da obra (arranjos fisicos, equipamentos, materiais, insumos e
03 construcao civil e 7102-05 equipes de trabalho). Controlam padroes produtivos da obra tais 01
manutencao como inspecao da qualidade dos materiais e insumos utilizados,
orientagao sobre especificacgao, fluxo e movimentagao dos
materiais e sobre medidas de seguranca dos locais e equipamentos
da obra. Administram o cronograma da obra.

Preparam o local de trabalho, ordenando fluxos do processo de

producéo, e planejam o trahalho, interpretande, prejetos desenhos
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04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

Marceneiro

Pedreiro

Pintor de obras

Instalador-reparador
de linhas e aparelhos
de telecomunicacoes

Eletricista de
manutencao
eletroeletronica
(Diurno - 12x36h)

Eletricista de
manutencao
eletroeletronica
(Noturno - 12x36h)

Mecéanico de manutencao
e instalacdo de aparelhos
de climatizacgao e
refrigeracdo

Bombeiro hidraulico

Mecanico de Sistema
de Gases

Auxiliar de
manutencao predial

7711-05

7152-10

7166-10

7313-20

9511-05

9511-05

9112-05

7241-10

8624-05

5143-10

e especificacoes e esbocando o produto conforme solicitacao.
Confeccionam e restauram produtos de madeira e derivados
(producgéo em série ou sob medida). Entregam produtos
confeccionados sob medida ou restaurados, embalando,
transportando e montando o produto no local da instalacao em
conformidade a normas e procedimentos técnicos e de seguranga,
qualidade, higiene e preservagao ambiental.

Organizam e preparam o local de trabalho na obra; constroem
fundagdes e estruturas de alvenaria. Aplicam revestimentos e
contrapisos.

Pintam as superficies externas e internas de edificios e outras
obras civis, raspando-a amassando-as e cobrindo-as com uma ou
varias camadas de tinta; revestem tetos, paredes e outras partes
de edificacOes com papel e materiais plasticos e para tanto, entre
outras atividades, preparam as superficies a revestir, combinam

materiais etc.

Preparam, instalam e reparam - em estabelecimentos comerciais,
industriais, residenciais, rurais, urbanos e érgéaos publicos - linhas
e aparelhos de telecomunicagoes, equipamentos de comutacgao e
telefonia, de transmissao e telefonia e de energia em telefonia.
Reparam aparelhos de telecomunicagoes em laboratoério. Instalam
e mantém redes de cabos. Controlam resultados de funcionamento
de linhas, aparelhos, redes de cabos e equipamentos instalados,
testando, analisando indicadores de desempenho e registrando
informagdes técnicas e operacionais das atividades realizadas.
Trabalham seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e
protecdo ao meio ambiente.

Planejam servigos de manutengao e instalagédo eletroeletronica e
realizam manutencgoes preventiva, preditiva e corretiva. Instalam
sistemas e componentes eletroeletronicos e realizam medigdes e
testes. Elaboram documentagéo técnica e trabalham em
conformidade com normas e procedimentos técnicos e de
qualidade, seguranca, higiene, saide e preservagao ambiental.

Planejam servigos de manutencao e instalagdo eletroeletronica e
realizam manutengoes preventiva, preditiva e corretiva. Instalam
sistemas e componentes eletroeletronicos e realizam medigoes e
testes. Elaboram documentacdo técnica e trabalham em
conformidade com normas e procedimentos técnicos e de
qualidade, seguranca, higiene, satde e preservacdo ambiental.

Prestam assisténcia técnica, instalam, realizam manutencao e
modernizagdo em aparelhos de climatizagao e refrigeracdo, de
acordo com normas de seguranga e qualidade.

Operacionalizam projetos de instalagdes de tubulagdes, definem
tracados e dimensionam tubulagoes; especificam, quantificam e
inspecionam materiais; preparam locais para instalagdes, realizam
pré-montagem e instalam tubulagdes. Realizam testes
operacionais de pressao de fluidos e testes de estanqueidade.
Protegem instalagdes e fazem manutencdes em equipamentos e
acessorios.

Extraem gases, operando equipamentos separadores e
depuradores e monitorando variaveis fisicas tais como
temperatura, pressdo e vazao. Realizam manutengdo em
instalagdes de captagdo, engarrafamento e distribuicao de gases,
alinhando compressores com motores, verificando pressées de
Oleos e temperaturas, limpando e trocando filtros. Abastecem e
inspecionam compressores, despressurizando e esvaziando
sistemas de gas, verificando pressoes, vazamentos e conferindo
funcionamento de motores. Operam compressores, acionando
vélvulas e ajustando niveis e pressoes de 6leos lubrificantes e
gases. Controlam a qualidade da distribuicédo de gas, testando
odores e teores de umidade, conferindo véalvulas com gabaritos e
coletando amostras para andlises. Trabalham seguindo normas de
seguranca, higiene, qualidade e preservagao ambiental.

Executam servigos de manutencgao elétrica, mecanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando, limpando,
reparando e instalando pecas, componentes e equipamentos.
Realizam tratamento e limpeza pesada em estruturas e
equipamentos industriais, conservam vidros e fachadas, limpam
recintos e acessorios e tratam piscinas. Trabalham seguindo
normas de seguranca, higiene, qualidade e protecao ao meio
ambiente.

Total

01

01

02

01

02

02

02

02

01

04

21

4.5.1.3.

As quantidades mencionadas sdo estimadas e poderao ser implementadas, nos limites normativos, em todo ou em parte, ao

longo do Contrato decorrente, dependendo da necessidade da CONTRATANTE.

4.5.1.4.

Além des profissicnais apresentades no, quadre anterior, a,CONTRATADA  devera. manter PREPOSTO, aceito pela




Administragdo, para representa-la na execucao do contrato, com poderes para adotar as providencias que se fizeram necessarias ao
cumprimento das obrigagdes contratuais.

4.5.1.4.1. O preposto da CONTRATADA devera ter conhecimento técnico e experiéncia na Prestacdo de Servicos de contratos de
mesmo objeto da contratacdo em tela.

4.5.1.4.2. Devera ser realizada reunido quinzenal, com a participagdo obrigatéria do Fiscal da CONTRATANTE e do Preposto da
CONTRATADA, podendo a periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes.

4.5.1.4.3. Esta reuniao periédica deverd ter como pauta o acompanhamento do servigo através dos Indicadores de Desempenho do
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), bem como a tratativa de possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

4.5.1.5. A prestacdo dos servigos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragao,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta, conforme Instrugdo Normativa n® 05/2017,
da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

4.5.1.6. A empresa CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado por esta, a relacdo nominal dos
profissionais de sua EQUIPE TECNICA, bem como a documentac¢do comprobatéria da capacitagéo destes.

4.5.1.7. A CONTRATADA néo poderd alegar falta de treinamento e capacitagao de seus profissionais para execugao dos servigos
quando o cargo assim o exigir.

4.5.2. FORNECIMENTO DE FERRAMENTAS, EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTOS E MATERIAIS:

4.52.1. A CONTRATADA devera fornecer, sem 6nus para o CONTRATANTE, os materiais de consumo, equipamentos, instrumentos
e ferramentas relacionados nos Encartes “C” e "D", indispensaveis a execucdo dos servigos, assumindo a responsabilidade pelo
transporte, carga, descarga, armazenagem, guarda e descarte.

4.5.2.2. As listas constantes nos Encartes “C” e “D” ndo sao exaustivas. Elas deverao conter os equipamentos, instrumentos,
ferramentas e materiais necessarios para a execugdo dos servigos continuos do gerenciamento integrado da infraestrutura fisica. Dessa
forma, além dos listados, a CONTRATADA dimensionara estas relagées em até 30 dias, apds assinatura do Contrato.

4.5.3. EXECUCAO DE MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E PREDITIVA:

4.5.3.1. Cabera a CONTRATADA realizar as atividades de natureza preditiva, preventiva e corretiva demandadas pelo hospital, e,
sempre que solicitado pela CONTRATANTE, atividades de apoio a manutencao, tais como:

4.5.3.2. Remanejamento e instalagao de pontos de rede ldgica, elétrica, telefonia, vigilancia e monitoramento eletrénico e pontos de
hidraulica (novos ou existentes);

4.5.3.3. Montagem, desmontagem e remanejamentos de painéis de divisorias e mobiliarios (novos ou existentes);

4.5.3.4. Instalacdo e remanejamento de aparelhos individuais de ar condicionado, splits e fancoletes, incluindo os servigos de
infraestrutura civil e elétrica (novos ou existentes);

4.5.3.5. Instalacdo e remanejamento de equipamentos elétricos (motores, compressores, bombas centrifugas, exaustores,
ventiladores, entre outros), incluindo os servigos de infraestrutura civil, elétrica e de telecomunicagdes (novos ou existentes);

4.5.3.6. Conserto de persianas e trilhos, reparo de esquadrias de janela, troca de vidros danificados;

4.5.3.7. Confeccgao de chaves e manutencdo de fechaduras e trincos de portas e armarios;

4.5.3.8. Reparos por meio de solda de esquadrias, portas e portdes metdlicos;

4.5.3.9. Manutengdo da pintura de &reas internas em funcdo de mudancas de leiaute;

4.5.3.10. Manutengdo da pintura de &reas externas, com fins de conservacéo e reparacao de areas danificadas;

4.5.3.11. Recuperacéo e reparo dos sistemas de alvenaria, reposicao de lajotas, azulejos e outros, incluindo a substituicdo de todos

os componentes/pegas com defeito e/ou avariados e ou necessitando de manutencao;

4.5.3.12. Recuperacao e reparo dos sistemas de impermeabilizagao;

4.5.3.13. Recuperacao e reparos em forros;

4.5.3.14. Enrolamento de motores e bombas;

4.5.3.15. Servigos de torno e solda em equipamentos diversos (motores, bombas, exaustores, ventiladores, grades, telas, esquadrias,

portoes, etc.);

4.5.3.16. Remanejamento de vidro temperado;

4.5.3.17. Reparos e substituicdo de placas eletronicas;

4.5.3.18. Reparos e limpeza (higienizacdo) de persianas, inclusive a limpeza de lamina;

4.5.3.19. Instalagcdo e substituicdo de peliculas de protegao em vidros em locais que é exigida baixa luminosidade para

desenvolvimento de alguma atividade ou permanéncia de pacientes ou profissionais;
4.5.3.20. Outras atividades compativeis com a capacidade técnica dos funcionarios da Equipe alocada no complexo hospitalar.

4.5.3.21. Fica esclarecido que os servigos relacionados neste item, a serem solicitados pela Administracdo, ndo poderdo ter
caracteristicas de reforma geral do prédio, caso em que a Administracao realizard a contratagao através de licitacdo especifica.

4.5.4. EXECUCAO DE SERVICOS EVENTUAIS:
4.5.4.1. Os servicos eventuais serao descritos no item 9.
4.54.2. O CONTRATANTE convocard a CONTRATADA sempre que houver a necessaria demanda para a realizacdo de servigos

eventuais.



4.54.3. Tais servicos deverdo ser executados por profissionais qualificados e especializados, sob o acompanhamento e a orientacao
do responsavel técnico da CONTRATADA. Neste caso, em funcao da dimensao e complexidade dos servigos eventuais a serem realizados,
serd definido prazo para conclusdo dos trabalhos em comum acordo entre o Gestor do Contrato e a CONTRATADA. Tal prazo sera
registrado na Ordem de Servigo Eventual (OSE).

4.5.5. COMPOSICAO DO BDI
COMPOSICAD DO BDI {(ma), a incidir sobre a Aplicagdo de Pegas

ITEM DESCRICAD %
1 Rateio da Administracao Central
2 Risco
E] Seguro e Garantia
4 Despesas Financeiras
H Lucro
6 COFINS
7 PIS
2 155 (NAOQ APLICAVEL) 0
El Outros (Especificar)

COMPOSICAD DO BDI (se), a incidir sobre a Aplicagio de Servigos

ITEM DESCRICAO %
Rateio da Administracao Central

Risco
Seguro e Garantia
Despesas Financeiras

Lucro

COFINS

PIS

IS5

Outros (Especificar)

W00 (= || W & Wk =

Formula para célculo do BDI:

( (AC+R+S5+0G) DF L

1+ ———————i1+sm= {1+ 555

BDI (%) = mﬂ(l_c-i)-[;+1;ﬂo]( 100) —1;x100
100

Legenda: AC = Rateio da Administracao Central, R = Risco, 5 = Segura, G = Garantia, DF = Despesas Financeiras,
L = Lucro, C = COFINS, P =PIS, & | = ISS.

= 0 BDIma proposto devera possuir o valor maximo de 19,69%.
™ 0 BDlIse proposto devera possuir o valor maximo de 26,24%.
4.5.5.1. O Encarte J - Planilha de Composicao do BDI (documento SEI 48408695) deste Termo de Referéncia traz o modelo de

composigdo de BDI e as taxas propostas pela Administracao Publica, devendo este modelo ser usado pelas licitantes para apresentacao de
suas taxas de BDI.

4.5.5.2. A taxa BDI critica, de simples obtencdo, deve ser tratada como o valor limite indispensavel para a execugao do servigo
contratado. Valores abaixo do percentual critico representam situagdo de ilegalidade, haja vista que ndo estariam contemplados na
proposta da licitante, os valores referentes aos impostos (PIS, COFINS e ISS). Assim, valores de taxas BDI inferiores a estes limites
criticos, sugerem condicbes de inexequibilidade. Tais valores s&o:

BDI material (BDIma) = 3,79%

BDI servico (BDIse) = 9,47%

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. DISPOSICOES GERAIS
5.1.1. A CONTRATADA devera prestar os servicos de Manutencao Predial de acordo com as Especificacées Técnicas constantes

do Encarte A deste Termo de Referéncia, bem como, de acordo com as Normas Técnicas da ABNT, resolugdes da ANVISA e demais
preceitos legais previstos nas legislagées municipais, estaduais e federais.

5.1.2. A CONTRATADA deverda DECLARAR que tem pleno conhecimento da legislagdo pertinente a contratacdo em pauta, das
condigOes necessarias para a prestagdo dos servigos, conforme descritos no Termo de Referéncia e seus encartes, e que CONCORDA
com suas disposicOes e demais condigbes previstas na minuta contratual, bem como que somente serao validas as informacodes e
esclarecimentos remetidos oficialmente, por escrito, pelo HUJM-UFMT/Ebserh.

5.1.3. A mao de obra envolvida no atendimento dos servigcos de Manutencdo Predial, incluindo o fornecimento e as trocas de
materiais de infraestrutura fisica estocaveis em almoxarifado préprio, relacionados no Encarte C do presente Termo de Referéncia, bem
como as ferramentas, equipamentos e instrumentos necesséarios para a prestacao dos servigos, relacionados no Encarte D do presente
TR, serao responsabilidade da CONTRATADA.

5.1.4. Para fins de estimativa para formacgdo de equipes, informa-se que, nas equipes em regime de residéncia e plantao,
indicadas no item 4.5.1.2, sao considerados quantitativos minimos de empregados que a CONTRATADA devera alocar para a execugao
dos servigos.

5.1.4.1. Devera ser respeitado o quantitativo minimo estabelecido neste Termo de Referéncia. Todavia, a CONTRATADA, na
qualidade de empregadora, poderd aumentar a equipe, mediante concordancia prévia da CONTRATANTE, sempre que necessario,



visando a qualidade da prestacdo dos servigos, sem que nenhum 6nus adicional seja repassado para a CONTRATANTE.

5.1.4.2. Deve ser observado formato de contratagdo da equipe que garanta o cumprimento da carga horaria, a baixa rotatividade e
a subordinacdo direta a Equipe de Gerenciamento de Manutencdao da CONTRATADA.

5.1.5. O fornecedor deverd enviar proposta para prestacdao de servicos de Manutencdo Predial de acordo com todos os itens
previstos no Encarte G - Planilha de Formacdo de Precos, como condi¢ao de participacdo, utilizando para tal o modelo proposto no
Encarte F - Modelo de Proposta de precgos.

5.1.6. A CONTRATADA devera executar o quantitativo de servicos de Manutengéo Predial previstos deste Termo de Referéncia e
seus anexos. Caso nao seja executado todo o quantitativo definido, serao faturados os valores relativos aos servigos prestados conforme o
percentual determinado pelo Indicador de Medigdo, cujas regras de aplicagdo constam do item 15 - Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR).

5.1.7. As atividades de Manutencédo Preventiva deverao ocorrer de maneira periddica e de acordo com os Planos de Manutengao,
Diagnostico Situacional, PMOC e Manual de operacao e Manutencao do Hospital e em conformidade com as Especificagées Técnicas dos
servigos definidas no Encarte A - Especificacdo Técnica dos Servigos.

5.1.8. As Manutengées Corretivas deverdao ocorrer sempre que houver a falha, defeito, pane ou avaria nos sistemas,
equipamentos e infraestrutura predial que compdem o objeto da presente contratagdo.

5.1.8.1. Todas as Manutencoes Corretivas deverdo ser precedidas de abertura de Ordem de Servigo (OS).

5.1.8.2. Em situagdes excepcionais, a CONTRATANTE se reserva ao direito de abertura de chamado de emergéncia, a ser realizado
pela FISCALIZACAO do contrato.

5.2. DOS REQUISITOS DE VISTORIA PARA A LICITAGCAO

5.2.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, a LICITANTE devera realizar vistoria nas instalagbes do
local de execucdo dos servigos, realizando todos os levantamentos necesséarios ao desenvolvimento de seus trabalhos, de modo a néo
incorrer em omissdes, as quais ndo poderao ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimo de precos. A vistoria contara
com acompanhamento de profissionais do Hospital Universitério Julio Muller designado para esse fim, em horério comercial, devendo o
agendamento ser efetuado previamente no Setor de infraestrutura Fisica (SIF) ou na Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar
(DLIH) do hospital.

Endereco da vistoria: Hospital Universitario Julio Muller - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, Rua Luiz
Philippe Pereira Leite, s/n - Bairro Alvorada - CEP: 78048-902 - Cuiab&d/MT.

Telefone para agendamento no SIF ou DLIH: (65) 3615-7269.

5.2.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1til seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para a abertura da sessdo publica.

5.2.3. A vistoria podera ser realizada quantas vezes a LICITANTE julgar necessario para a elaboragao de sua proposta.

5.2.4. A realizagdo da vistoria ndo se consubstancia em condi¢cdao para a participacdao na licitacdo, ficando, contudo, as
LICITANTES cientes de que, apds apresentacao das propostas, em hipétese alguma, a CONTRATANTE aceitara posteriores alegacoes de
desconhecimento das instalacOes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo a
empresa vencedora do certame cumprir com as obrigagdes do contrato e assumir os 6nus decorrentes.

5.2.5. Para a vistoria a LICITANTE ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento
de identidade civil e documento com foto.

5.2.6. A realizagdo de vistoria ou a dispensa da mesma serdao comprovadas por meio dos 2 encartes abaixo, presentes neste
Termo de Referéncia:

I- Encarte H - Declaracao Formal de Vistoria: Declaracao Formal de Vistoria, assinado pelo profissional
designado para o acompanhamento da vistoria, atestando textualmente que a LICITANTE vistoriou os locais onde
serao executados os servigos e que tomou conhecimento de todas as informacoes, peculiaridades e das condigoes
locais para cumprimento das obrigagdes assumidas relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia.

1I - Encarte I - Declaracao Formal de Dispensa de Vistoria: Caso opte por nao realizar a vistoria, firmara
Declaragao Formal de Dispensa de Vistoria, na qual dispense a necessidade de vistoria, assumindo todo e qualquer
risco por sua decisdao e de que tem pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para quaisquer questionamentos
futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com a CONTRATANTE.

5.2.7. A apresentacdo da Declaragéo de Vistoria ou da Declaracdo de Dispensa de Vistoria sera obrigatdria na fase de habilitagdo
do certame.
5.3. DOS REQUISITOS LEGAIS PARA EXECUCAO DO SERVICO
5.3.1. O objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal disposto especialmente nos seguintes instrumentos:
I- Regulamento de Licitagdes e Contratos da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Ebserh (RLCE 2.0);
1I - Norma Operacional - SEI n? 7/2023/DAI-EBSERH (28062396), que dispde sobre a apuracao de
irregularidades e aplicacao de sangoes a licitantes no ambito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh;
111 - Norma Operacional - SEI n? 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH (40700077), aplicavel subsidiariamente como
boa prética, que dispoe sobre a Norma Operacional de Pesquisa de Precos da Rede Ebserh;
IV - Lein? 13.303, de 30 de junho de 2016;
V- Lein® 14.133, de 012 de abril 2021;
VI - Lein? 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

VII - Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006;
VIII - Decreto n® 7.983, de 08 de abril de 2013;
IX - Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015;



5.3.2.
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X - Decreto n® 8.945, de 27 de dezembro de 2016;

XI - Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018;

XII - Instrucao Normativa SLTI/MPOG n.2 1, de 19 de janeiro de 2010.

XIII- Instrugdao Normativa SEGES/MPDG n.2 3, de 26 de abril de 2018 (IN SEGES/MPDG n.? 3/2018);
XIV - Instrucao Normativa SLTI/MP n? 05, de 26 de maio de 2017, e suas atualizagbes;

XV - Requisitos de Especificagdo, Projetos e de Manutencdo da Infraestrutura Elétrica para Hospitais da Rede
Ebserh, 3a edigdo;

XVI - Gestao de Manutencao Predial Hospitalar para os hospitais da Rede EBSERH, e seus anexos.

Demais legislagdes e normas aplicéaveis:

I- nstituica Republica Federativ Brasil de 1 ;

1I - Lein? 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de defesa do consumidor;

111 - Lei n® 10.295, de 17 de outubro de 2001 - que dispde sobre a Politica Nacional de Conservacao e Uso
Racional de Energia;

v - Lein? 12.187, de 29 de dezembro de 2009 - que institui a Politica Nacional sobre Mudancga do Clima;

V- Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Regula o acesso a informagoes previsto no inciso XXXIII do art.

52 , no inciso II do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n? 8.112, de 11 de
dezembro de 1.990; revoga a Lei n? 11.111, de 5 de maio de 2.005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de
1.991; e dé outras providéncias;

VI - Lei n® 12.550, de 15 de dezembro de 2011 - Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica
denominada Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares - EBSERH;

VII - Lei n? 13.589, de 4 de janeiro de 2018 - que dispde sobre a manutengao de instalagdes e equipamentos de
sistemas de climatizagdo de ambientes;

VIII - Lein? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD);

IX - Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da

Empresa de Pequeno Porte;

X- Instrucdao Normativa SEGES/MP n? 40, de 22 de maio de 2020 - Dispde sobre a elaboragao dos Estudos
Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito da
Administragao Publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

XI - Instrugdo Normativa N2 73, de 5 de agosto de 2020, que dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e contratagdao de servicos em geral, no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional;

XII - Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis da Advocacia Geral da Unido, 7% edigdo, revista, atualizada,
ampliada e publicada em outubro de 2024;

XIII - Politica de Transacbes com Partes Relacionadas da Ebserh;

XIV - Normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em especial a Resolugdao da Diretoria
Colegiada - RDC n® 2, de 25 de janeiro de 2010, que dispdoe sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de saude e aprova o regulamento técnico que estabelece os requisitos minimos para o
Gerenciamento de Tecnologias em Saiude em estabelecimentos de satude;

XV - Normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) e suas regulamentacoes;
XVI-  Prescrigdes e recomendagoes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e armazenagem dos
produtos;

XVII - Normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para melhor complementar os temas
previstos pelas ja citadas;

Recomendacgoes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e Normas Regulamentadoras (NRs) relativas a

Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as seguintes:

I- Norma NR-1 - Disposi¢cdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais;

1I - Norma NR-3 - Embargo e Interdicao;

111 - Norma NR-4 - Servigos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho;
IV - Norma NR-5 - Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes;

V- Norma NR-6 - Equipamento de Protecdo Individual - EPI;

VI - Norma NR-7 - Programa de controle médico de saude ocupacional - PCMSO;

VII - Norma NR-8 - Edificacoes;

VIII- Norma NR-9 - Avaliagdo e controle das exposigées ocupacionais a agentes fisicos, quimicos e bioldgicos;
IX - Norma NR-10 - Seguranca em Instalacoes e Servigos em Eletricidade;

X - Norma NR-11 - Transporte, Movimentacao, Armazenagem e Manuseio de Materiais;

XI - Norma NR-12 - Seguranga no trabalho em méquinas e equipamentos;

XII - Norma NR-13 - Caldeira, Vasos de Pressao e Tubulagdes e Tanques Metélicos de Armazenamento;

XIII - Norma NR-15 - Atividades e operacgdes insalubres;

XIV -  Norma NR-16 - Atividades e operagbes perigosas;
XV - Norma NR-17 - Ergonomia;
XVI - Norma NR-18 - Condigées e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcgao;

XVII - Norma NR-20 - Seguranga e Saude no Trabalho com Inflaméaveis e Combustiveis;
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XVIII - Norma NR-23 - Protecao contra Incéndios;

XIX - Norma NR-24 - Condig6es Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho;
XX - Norma NR-26 - Sinalizacdo de Seguranca;

XXT - Norma NR-28 - Fiscalizacdo e Penalidades;

XXII - Norma NR-32 - Seguranga e saide no trabalho em servicos de satde;

XXIII - Norma NR-33 - Segurancga e Saude nos Trabalhos em Espagos Confinados;
XXIV - Norma NR-35 - Trabalho em Altura;

As demais normas das ABNT relacionadas abaixo:

I- ABNT NBR 5034:2014 - Buchas para tensoes alternadas superiores a 1 KV - Especificagao

1I - ABNT NBR 5356-1 - Transformador de poténcia - Especificagéo;

111 - ABNT NBR 5356-2 - Transformador de poténcia - Parte 2 - Aquecimento;

IV - ABNT NBR 5356-3 - Transformador de poténcia - Parte 3 - Niveis de isolamento, ensaios dielétricos e
espagcamentos externos em ar;

V- ABNT NBR 5356-4 - Transformador de poténcia - Parte 4 - Guia para ensaio de impulso atmosférico e de
manobra para transformadores e reatores;

VI - ABNT NBR 5356-5 - Transformador de poténcia - Parte 5 - Capacidade de resistir a curtos-circuitos;

VII - ABNT NBR 5356-7:2017 - Transformadores de poténcia - Parte 7: Guia de carregamento para

transformadores imersos em liquido isolante

VIII- ABNT NBR 5410:2004 - Versao corrigida 2008 - Instalagoes elétricas de baixa tensao;

IX - ABNT NBR 5419-1:2015 - Protegdo contra descargas atmosféricas - Parte 1: Principios gerais

X- ABNT NBR 5419-2:2015 Versao Corrigida:2018 - Protegdo contra descargas atmosféricas - Parte 2:
Gerenciamento de risco;

XI - ABNT NBR 5419-3:2015 Versdo Corrigida:2018 - Protegdo contra descargas atmosféricas Parte 3: Danos

fisicos a estruturas e perigos a vida;

XII - ABNT NBR 5419-4:2015 Versao Corrigida:2018 Protegdo contra descargas atmosféricas Parte 4: Sistemas
elétricos e eletronicos internos na estrutura

XIII - ABNT NBR 5462 - Confiabilidade e mantenabilidade;
XIV-  ABNT NBR 5626 - Instalagao predial de agua fria;

XV - ABNT NBR 5671:1990 - Versao Corrigida: 1991 - Participagao dos intervenientes em servigos e obras de
engenharia e arquitetura;

XVI-  ABNT NBR 5674 - Manutencao de edificagdes - Requisitos para Sistema de Gestdo de manutencao;
XVII- ABNT NBR 6118 - Projeto de estruturas de concreto — Procedimento;

XVIII - ABNT NBR 6120 - A¢Oes para calculo de estruturas de edificagoes;

XIX - ABNT NBR 6122 - Projeto e Execugao de Fundagdes;

XX - ABNT NBR 6123: - Forcas devido ao vento em edificagoes;

XXI - ABNT NBR 6492:1994 - Representacao de projetos de arquitetura;

XXII - ABNT NBR 6493:1994 - Emprego de cores para identificagao de tubulagdes

XXIII - ABNT NBR 7198 - Projeto e execugao de instalagdes prediais de agua quente;

XXIV - ABNT NBR 7199 - Vidros na construgdo civil — Projeto, execugdo e aplicagoes;

XXV - ABNT NBR 7229:1993 - Versao Corrigida: 1997 - Projeto, construcao e operacdo de sistemas de tanques
sépticos;

XXVI - ABNT NBR 7256:2005 - Tratamento de ar em estabelecimentos assistenciais de satde (EAS) - Requisitos para
projeto e execugdo das instalagoes;

XXVII - ABNT NBR 7286:2000 - Emenda 1:2001 - Cabos de poténcia com isolagdo extrudada de borracha
etilenopropileno (EPR) para tensoes de 1 kV a 35 kV - Requisitos de desempenho;

XXVIII - ABNT NBR 7287:2009 - Cabos de poténcia com isolagdo sélida extrudada de polietileno reculado (XLPE) para
tensoes de isolamento de 1 kV a 35 kV - Requisitos de desempenho;

XXIX - ABNT NBR 7288:1994 - Cabos de poténcia com isolagao sélida extrudada de cloreto de polivinila (PVC) ou
polietileno (PE) para tensoes de 1 kV a 6 KV;

XXX - ABNT NBR 7480:2007 - Aco destinado a armaduras para estruturas de concreto armado - Especificagao;
XXXI- ABNT NBR 7481:1990 - Tela de aco soldada - Armadura para concreto;

XXXII - ABNT NBR 7482:2008 - Fios de ago para estruturas de concreto protendido - Especificagao;

XXXIII - ABNT NBR 8160 - Sistemas prediais de esgoto sanitério - Projeto e execucgao;

XXXIV - ABNT NBR 8182:2011 - Cabos de poténcia multiplexados autossustentados com isolagdo extrudada de PE ou
XLPE, para tensoes até 0,6/1 kV — Requisitos de desempenho;

XXXV - ABNT 8545 - Execucao de alvenaria sem funcdo estrutural de tijolos e blocos ceramicos - Procedimentos;

XXXVI - ABNT NBR 8548:1984 - Barras de aco desandas a armaduras para concreto armado com emenda mecéanica
ou por solda - Determinacgao da resisténcia a tragao - Método de ensaio;

XXXVII -ABNT NBR 8800 - Projeto de estruturas de aco e de estruturas mistas de aco e concreto de edificios;

XXXVIII
- ABNT NBR ISO/CIE 8995-1:2013 - Iluminacdo de ambientes de trabalho - Parte 1: Interior



XXXIX - ABNT NBR 9050:2004 - Versao Corrigida: 2005 - Acessibilidade a edificagées, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos;

XL - ABNT NBR 9062:2006 - Projeto e execugdo de estruturas de concreto pré-moldado;
XLI - ABNT NBR 9077:2001 - Saidas de emergéncia em edificios;

XLII- ABNT NBR 9574:2008 - Execucao de impermeabilizagao;

XLIII - ABNT NBR 10131:1987 Bombas hidraulicas de fluxo - Terminologia;

XLIV- ABNT NBR 10152:2017 Versao Corrigida:2020 Actstica — Niveis de pressao sonora em ambientes internos a
edificacoes;

XLV - ABNT NBR 10844 - Instalagbes prediais de dguas pluviais - Procedimento;

XLVI- ABNT NBR 10897:2007 - Errata 1:2008. Sistemas de protecao contra incéndio por chuveiros automaticos -
Requisitos;

XLVII - ABNT NBR 10898:2013 - Sistema de iluminagao de emergéncia;

XLVIII - ABNT NBR 11711:2003 - Portas e vedadores corta-fogo com ntcleo de madeira para isolamento de riscos em
ambientes comerciais e industriais;

XLIX - ABNT NBR 11720:2010 - Conex0es para unido de tubos de cobre por soldagem ou brasagem capilar —
Requisitos;

L- ABNT NBR 11742:2003 - Porta corta-fogo para saida de emergéncia;

LI- ABNT NBR 11785:1997 - Barra antipanico - Requisitos;

LII - ABNT NBR ISO 11195 - Misturador de gases para uso medicinal - Misturador de gases independentes;

LIII- ABNT NBR 11906 - Conexdes roscadas para postos de utilizagao sob baixa pressao, para gases medicinais,

gases para dispositivos médicos e vacuo clinico, para uso em estabelecimentos de saude;

LIV- ABNT NBR 12188 - Sistemas centralizados de suprimento de gases medicinais, de gases para dispositivos
médicos e de vacuo para uso em servigos de saude;

LvV- ABNT NBR 12510 - Valvulas planas de cilindros para gases medicinais - Sistema de pinos de indicadores de
seguranca - Padronizacao

LVI - ABNT NBR 12693:2010 - Sistemas de protegdo por extintores de incéndio;

LVII- ABNT NBR 12712:2002 - Projeto de sistemas de transmissao e distribuigcao de gas combustivel;

LVIII - ABNT NBR 12912:1993 - Versao Corrigida: 1995 - Rosca NPT para tubos - Dimensoes - Padronizacao;

LIX- ABNT NBR 13164 - Tubos flexiveis para condugdo de gases medicinais sob baixa pressao;

X - ABNT NBR 13206 - Tubo de cobre leve, médio e pesado, sem costura, para conducéo de fluidos - Requisitos;

LXI- ABNT NBR 13248:2000 - Cabos de poténcia e controle e condutores isolados sem cobertura, com isolagao
extrudada e com baixa emissado de fumacga para tensées até 1 kV - Requisitos de desempenho;

ILXII- ABNT NBR 13418:1995 - Cabos resistentes ao fogo para instalagdes de seguranca - Especificagao;

LXIII - ABNT NBR 13534 - InstalagOes elétricas de baixa tensdo - Requisitos especificos para instalagdo em
estabelecimentos assistenciais de saude;

LXIV - ABNT NBR 13570 - Instalagoes elétricas em locais de afluéncia de publico - Requisitos especificos;

LXV- ABNT NBR 13587 - Servigo de saude — Sistema concentrador de oxigénio (SCO) para uso em sistema
centralizado de oxigénio medicinal — Requisitos

LXVI- ABNT NBR 13714 - Sistemas de hidrantes e de mangotinhos para combate a incéndio;

LXVII - ABNT NBR 13753 - Revestimento de piso interno ou externo com placas ceramicas e com utilizacdo de
argamassa colante - Procedimentos;

LXVIII - ABNT NBR 13818 - Placas ceramicas para revestimento - Especificacdo e métodos de ensaio;

LXIX - ABNT NBR 13969:1997 - Tanques sépticos - Unidades de tratamento complementar e disposicédo final dos
efluentes liquidos - Projeto, construgéo e operagao

LXX - ABNT NBR 13971 - Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar e ventilagdao - Manutencao programada;

LXXI- ABNT NBR 14037:2011 - Diretrizes para elaboracao de manuais de uso, operacdo e manutencao das
edificagbes— Requisitos para elaboragéo e apresentagdo dos contetudos;

LXXII - ABNT NBR 14039 - Instalagoes elétricas de média tensao de 1,0 kV a 36,2 kV;

LXXIII - ABNT NBR 14432:2000 - Emenda 1:2001 - Exigéncias de resisténcia ao fogo de elementos construtivos de
edificagdes - Procedimento;

LXXIV - ABNT NBR 14461:2000 - Sistemas para distribuicdo de gas combustivel para redes enterradas - Tubos e
conexoes de polietileno PE 80 e PE 100 - Instalagdao em obra por método destrutivo (vala a céu aberto);

LXXV - ABNT NBR 14518:2000 - Sistemas de ventilacao para cozinhas profissionais;
LXXVI - ABNT NBR 14565 - Cabeamento estruturado para edificios comerciais e data centers;
LXXVII -ABNT NBR 14679 - Sistemas de condicionamento de ar e ventilagao - Execucdo de servicos de higienizagao;

LXXVIII
- ABNT NBR 14745 - Tubo de cobre sem costura flexivel, para condugéo de fluidos - Requisitos;

LXXIX - ABNT NBR 14762 - Dimensionamento de Estruturas de Ago Constituidas por Perfis Formados a Frio;
LXXX - ABNT NBR 14788:2001 - Valvulas de esfera - Requisitos;

LXXXI - ABNT NBR 14827:2002 - Chumbadores instalados em elementos de concreto ou alvenaria - Determinacao de
resisténcia a tragdo e ao cisalhamento;

LXXXII -ABNT NBR 14859-1:2016 - Lajes pré-fabricadas de concreto Parte 1: Vigotas, minipainéis e painéis -
Requisitos;



LXXXIII

- ABNT NBR 14859-2:2016 - Lajes pré-fabricadas de concreto - Parte 2: Elementos inertes para enchimento e
forma — Requisitos;

LXXXIV

- ABNT NBR 14859-3:2017 - Lajes pré-fabricadas de concreto Parte 3: Armadura trelicadas eletrossoldadas
para lajes pré-fabricadas — Requisitos;

LXXXV -ABNT NBR 14859-5:2022 - Lajes pré-fabricadas de concreto - Parte 5: Método de ensaio e requisitos de
aceitacdo dos elementos pré-fabricados de concreto;

LXXXVI

- ABNT NBR 14861:2011 - Lajes alveolares pré-moldadas de concreto protendido — Requisitos e
procedimentos;

LXXXVII

- ABNT NBR 14918:2002 - Chumbadores mecéanicos pds-instalados em concreto - Avaliagdo do desempenho;
LXXXVIII

- ABNT NBR 14931:2004 - Execucgao de estruturas de concreto - Procedimento;

LXXXIX

- ABNT NBR 15345 - Instalacao predial de tubos e conexbes de cobre e ligas de cobre — Procedimento;

XC - ABNT NBR 15526:2012 - Redes de distribuicao interna para gases combustiveis em instalagdes residenciais e
comerciais - Projeto e execucao;

XCI- ABNT NBR 15530:2007 - Fibras de ago para concreto - Especificagdes;
XCII - ABNT NBR 15575 - Desempenho de edificagdes habitacionais;

XCIII - ABNT NBR 15645:2008 - Execugdo de obras de esgoto sanitario e drenagem de aguas pluviais utilizando-se
tubos e aduelas de concreto;

XCIV - ABNT NBR 15848:2010 - Sistemas de ar condicionado e ventilagdao - Procedimentos e requisitos relativos as
atividades de construcao, reformas, operacao e manutencao das instalacdes que afetam a qualidade do ar interior

(QAD);
XCV - ABNT NBR 15930 - Portas de madeira para edificagées;

XCVI- ABNT NBR 15943:2011 - Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura
de servicos de saude e de equipamentos para a saude;

XCVII - ABNT NBR 16400:2022 - Chuveiros automaticos para controle e supressao de incéndios - Requisitos e
métodos de ensaio;

XCVIII - ABNT NBR 16401 - Instalagées de ar condicionado - Sistemas centrais e unitarios (Parte 1, 2 e 3);
XCIX - ABNT NBR 16868-1:2020 Versao Corrigida:2021 - Alvenaria estrutural - Parte 1: Projeto;

C- ABNT NBR 16868-2:2020 - Alvenaria estrutural - Parte 2: Execucao e controle de obras;

CI - ABNT NBR 15696:2009 - Formas e escoramentos para estruturas de concreto - Projeto, dimensionamento e
procedimentos executivos

CII - ABNT NBR 16747:2020 Versdao Corrigida:2020 - Inspecao predial - Diretrizes, conceitos, terminologia e
procedimento

CIII- ABNT NBR 17240:2010 - Sistemas de detecgéo e alarme de incéndio - Projeto, instalagdo, comissionamento e

manutencgao de sistemas de detecgdo e alarme de incéndio - Requisitos;
CIV- ABNT NBR IEC 60529:2005 - Graus de protecdo para involucros de equipamentos elétricos (cédigo IP);
CV - ABNT NBR IEC 60947-2:1998 - Dispositivos de manobra e comando de baixa tensdo. Parte 2: Disjuntores;

CVI- ABNT NBR ISO 7240-1:2008 - Sistemas de detecgdo e alarme de incéndio. Parte 1: Generalidades e
definicoes;

CVII- ABNT NBR NM 60898:2004 - Disjuntores para protecdo de sobrecorrentes para instalagbes domésticas e
similares (IEC 60898:1995, MOD)

CVIII - ABNT NBR IEC 61439-1:2016 Versao Corrigida:2017 - Conjuntos de manobra e comando de baixa tensao -
Parte 1: Regras gerais

6. REGIME DE EXECUGCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

6.1. A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Preco Unitario, conforme Inciso I do art. 82
do RLCE 2.0, considerando as estimativas dos estudos de dimensionamento dos servicos e postos, presentes no Estudo Técnico
Preliminar.

6.1.1. O regime de contratagao escolhido serd o de Empreitada por Prego Unitario devido a natureza da contratagdo ser
manutencao predial. Neste tipo de servigo nao ha como prever a quantidade de servigo a ser executado, pois a manutencao corretiva sera
continua e iniciada com a abertura de chamado pelo usuario.

6.2. Trata-se de contratacdo de empresa para a prestacao de servigos de gerenciamento integrado da manutencao predial,
incluindo os suportes técnico e operacional, instalagdo, operagdo e manutencdo preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas, dos
equipamentos e das instalacOes prediais, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra e fornecimento de ferramentas, equipamentos,
instrumentos, servigcos especializados e materiais necessarios para execugéo dos servigos de forma continua

6.3. Considerando que os servicos serdo realizados para toda a instalagao predial da instituicdo, seria ineficiente fragmentar o
escopo da contratacdo, além de improdutivel e oneroso se ter empresas e equipes distintas para a execucdo destes servigos e
fornecimento de pecas, acumulando-se tramites e prazos de requisi¢cdo entre as diversas empresas, para demandas que somente surgem
devido a necessidade da prépria manutencgao.

6.4. A contratagao inclui o fornecimento de pecas, materiais e servigos especializados sob demanda, que seriam inviaveis
tecnicamente de serem adquiridos separadamente, tendo em vista que prejudicaria a garantia oferecida pelo prestador de servigo, que no



caso de alguma falha pode alegar baixa qualidade do material disponibilizado e vice-versa por parte do fornecedor de pecas, materiais ou
servigos especializados.

6.5. Desta forma, a formacdo de um grupo unico, contendo os servigos, pegas e materiais sendo executados e geridos por uma
Unica empresa, visa a economia de recursos para a execugao de todas as atividades contratadas, além da redugéo de tempo de parada de
equipamentos e indisponibilidade de instalagdes prediais.

6.6. Destaca-se ainda que a gestdo de um tunico contrato de prestagao de servigos é muito mais eficiente para o hospital, com
notavel reducgao de horas de trabalho para as diversas areas afeitas a este tipo de gestdo.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. DA FORMA DE SELECAO
7.1.1. O objeto a ser contratado, mediante licitagdo, na modalidade pregédo, em sua forma eletronica, enquadra-se na categoria de

servigos comuns de engenharia, nos termos do art. 62, inciso XXI, alinea "a" da Lei 14.133/21.

7.1.2. A interrupcao dos servigos descritos neste Termo de Referéncia pode comprometer a continuidade das atividades da
administragdo, portanto, sdo considerados de natureza continua, nos termos da Portaria n? 14.787, de 27 de novembro de 2014, expedida
pelo Secretario Executivo do Ministério da Educacao.

7.1.3. Os servigos a serem contratados estdo em consonancia com a Resolugcao de Diretoria Colegiada ANVISA n? 50/2002, uma
vez que a adequada execugdo de atividades de Manutencao Predial objetiva o bom funcionamento da infraestrutura fisica no
Estabelecimento Assistencial de Saiide como um todo.

7.1.4. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragao,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

7.2. DOS CRITERIOS DE SELECAO
7.2.1. DISPOSICOES GERAIS
7.2.1.1. As exigéncias de habilitagdo juridica, de regularidade fiscal e trabalhista e qualificagdo econémico-financeira sdo as usuais

para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

7.2.1.2. Poderdo participar desta aquisigao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta aquisigao, que
estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e também regular no Cadastro
Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n? 3, de 2018 e
PARECER N¢ 104/2024/DJLC/SCON/CONJUR/PRES-EBSERH, respectivamente.

7.2.1.3. O fornecedor a ser contratado ndo pode incorrer em quaisquer das vedagoes previstas nos arts. 69 e 124 do RLCE 2.0, a
saber:

Art. 69. Estard impedida de participar de licitagées e de ser contratada pela Ebserh a empresa:

I - suspensa no ambito da Rede Ebserh;

II - declarada inidénea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os efeitos da
sangdo;

III - impedida de licitar e de contratar com a Unido;

1V - constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

V - cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI - constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢do;

VII - cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea,
no periodo dos fatos que deram ensejo a sangdo;

VIII - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidénea;

IX - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja integrante de
orgdo estatutdrio, empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh;

X - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja integrante do
Ministério da Educagdo ou de Institui¢ées Federais de Ensino Superior e congéneres signatdrias de contratos de
gestdo com a Ebserh.

§ 12 Aplica-se a vedagdo prevista no caput:

I - a contratagdo, como pessoa fisica ou em procedimentos licitatorios, na condigdo de licitante, de integrante de
drgdo estatutdrio, empregado, servidor cedido ou exercicio na Ebserh, bem como de integrante do Ministério da
Educagdo ou de Instituigcées Federais de Ensino e congéneres signatdrios de contratos de gestdo com a Ebserh;

II - a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) integrantes de drgdos estatutdrios da Ebserh;

b) empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh cujas atribuicées envolvam a atuagdo na drea
responsdvel pela licitagdo ou estejam envolvidos no respectivo processo de contratacdo;

¢) autoridade do Ministério da Educagdo;

d) autoridade das Institui¢ées Federais de Ensino Superior e congéneres signatdrias de contratos de gestdo com
a Ebserh.

IIT - cujo proprietdrio, mesmo na condig¢do de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo
com a Ebserh hd menos de 6 (seis) meses.

§ 22 A vedagdo prevista no caput também serd aplicada ao licitante que atue em substitui¢do a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, desde que comprovado o ilicito
ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

§ 32 A aplicagdo das vedagées previstas nos incisos IV a VIII do caput e no § 22 deverd ser precedida de realizagdo



de diligéncias para verificar se houve tentativa de fraude por parte das empresas apontadas, por meio dos
vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares, datas de abertura, dentre outros, sendo necessdria a
convocagdo do fornecedor para manifestacdo previamente a sua desclassificagdo.

§ 42 O disposto nos §§ 22 e 32 deve ser observado quando da emissdo de nota de empenho, formaliza¢do da
contratagdo e pagamento.

Art. 124. E vedada a participagdo direta ou indireta nas licitagées relativas a obras e servigos de engenharia:
I - de pessoa fisica ou juridica que tenha elaborado o Anteprojeto de Engenharia ou o TR da licitagdo;

II - de pessoa juridica que participar de consércio responsdvel pela elaboragdo do Anteprojeto de Engenharia ou
do TR da licitagdo;

III - de pessoa juridica da qual o autor do Anteprojeto de Engenharia ou do TR da licitagdo seja administrador,
controlador, gerente, responsdvel técnico, subcontratado ou sécio, neste ultimo caso quando a participagdo
superar 5% (cinco por cento) do capital votante.

§ 12 A vedacdo do caput ndo se aplica aos seguintes casos:
I - MIP, respeitado o disposto no art. 102 e seguintes;

II - participagcdo da pessoa fisica e das pessoas juridicas de que tratam os incisos II e III em licitagdo ou em
execugdo de contrato, como consultor ou técnico, nas fung¢des de fiscalizacdo, supervisdo ou gerenciamento,
exclusivamente a servigco da Ebserh.

§2¢9 Considera-se participagdo indireta a existéncia de vinculos de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira ou trabalhista entre o autor do Projeto Bdsico, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsdvel
pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a estes necessdrios, bem
como a participacdo de empregados incumbidos de levar a efeito atos e procedimentos realizados para a Ebserh
no curso da licitagdo

7.2.1.4. A LICITANTE devera apresentar todos os documentos descritos no item 5 - REQUISITOS DA CONTRATACAO, para
comprovacdo da capacidade técnica para execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, acompanhados dos documentos
descritos no quadro a seguir:

HABILITACAO ID DOCUMENTO
Encarte H: Declaracao formal de vistoria, assinado pelo profissional
designado para o acompanhamento da vistoria.
Oou
Encarte I: Declaracao Formal de Dispensa de Vistoria.

Atestados de Capacidade Técnica referentes a prestacao de servigcos
continuados de Manutencgao Predial e relacionados aos temas previstos
02 no objeto da presente contrata¢cdo em hospitais, com drea minima maior
ou igual a 15.579m? (4rea de terreno de aproximadamente 27000 m?), e

pelo periodo de no minimo de 12 (doze) meses.

Atestados de Capacidade Técnica referentes a prestagao de servigos de
manutencado preventiva e corretiva dos sistemas de climatizacao e ar-
condicionado do tipo: Central / Split / Wall Mounted / Central de dgua
gelada (Chillers), com poténcia nominal de refrigeracdo maior ou igual
a 30 TR, valor correspondente a 50% da poténcia de refrigeragao do

HUJM apresentadas em Toneladas de Refrigeracdo (TR).

Atestados de Capacidade Técnica referentes a prestacao de servigos de
manutencgao preventiva e corretiva de subestagbes (SE) em alta tensao

04 com poténcia maior ou igual a 400 kVA, valor correspondente a 10% da

poténcia das subestagoes (SE) em operagdo no HUJM apresentadas em

quilovolt Ampére (kVA).

05 Inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual.

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
Qualificacao Fiscal e Trabalhista relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n.2

1.751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.
Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagao de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 5.452/1943.
Declaracao de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 72 da
Constituicdo da Republica.

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

Certiddo negativa no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do
setor publico federal - CADIN
Balango patrimonial e demonstracées contdbeis do ultimo exercicio
social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a
boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por
balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices

01

Qualificacao Técnica

03

06

07

08

09

10

11

12

13




oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta.
No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
14 apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

A comprovacgdo da situacao financeira da empresa sera constatada
mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagédo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
1LG = 5
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

15 Ativo Total
SG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Qualificagdo EconOmico - Financeira Passivo Circulante

As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverdo ainda
complementar a comprovagdo da qualificagdo econémico-financeira por
meio de:

I - Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital
de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor da
proposta apresentada para a contratacao ou item pertinente, tendo por
base o balango patrimonial e as demonstragdes contébeis j& exigiveis na
forma da lei;

II - Comprovacao de patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor
da proposta apresentada para a contratacdo ou item pertinente, por
meio da apresentacdo do balanco patrimonial e demonstragoes
contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituigdo por balancetes ou balancgos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3
(trés) meses da data da apresentagdo da proposta.
Declaragao do Licitante de que 1/12 (um doze avos) dos contratos
firmados com a Administragao Publica e/ou com a iniciativa privada,
vigentes na data da sessao publica de abertura desta Licitagdo, ndo é
superior ao Patrimonio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado
na forma ja disciplinada no Edital. A declaragdo de que trata a

17 subcondicao acima devera estar acompanhada da Demonstragao do

Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social.

Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento),
para mais ou para menos, entre a declaracao aqui tratada e a receita
bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE),

deverdo ser apresentadas, concomitantemente, as devidas justificativas.

No caso de empreséario individual:
18 I - inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de

responsabilidade limitada:

16

19 I - ato constitutivo em vigor, devidamente registrado, e, no caso de
sociedades por agOes, acompanhado de documentos de eleicao de seus
administradores;
Inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
20 averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a

Habilitagao Juridica participante sucursal, filial ou agéncia;

Inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no
21 caso de sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;
Decreto de autorizacgdo, em se tratando de sociedade empreséaria
estrangeira em funcionamento no Pais;
No caso de sociedade cooperativa: I - ata de fundacao e estatuto social
em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
23 arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art.
107 da Lein® 5.764, de 1971.

22

7.2.1.5. Os documentos listados no quadro acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao
respectiva.
7.2.1.6. Toda documentacao apresentada deverd ser correspondente a um unico CNP], salvo no caso de tributos e contribuigdes

das filiais, quando a empresa estiver autorizada a centralizd-los em sua Matriz ou Sede. Os documentos comprovando tal centralizagcao
deverdo ser fornecidos pelo(s) 6rgdo(s) competente(s), constando da documentagao.

7.2.2. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECOS DOS CUSTOS ESTIMADOS

7.2.2.1. Para estimar o valor da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia serd verificada a estimativa de custos por
intermédio de pesquisa de mercado conduzida pelo Hospital Universitario Jalio Muller.

7.2.2.2. Para composigdo da proposta deverdo ser observados, no que couber, entre outros aspectos, todos os custos pertinentes a
execucgdo dos servigos, inclusive custos adicionais que repercutam direta ou indiretamente sobre a mao de obra utilizada, tais como: vale-
transporte, vale alimentagdo ou outros beneficios legais concedidos; outros custos decorrentes de desempenho técnico, comercial,



operacional; materiais e utensilios; lucro praticado pela LICITANTE; tributos e contribuigées incidentes; despesas administravas e
operacionais.

7.2.2.3. Nao serdo incluidas na planilha de custos e formacdo de prego as disposicoes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencgoes Coletivas que tratem de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA,
de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos
sociais ou previdenciarios.

7.2.3. CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.2.3.1. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global, respeitando os valores maximos de BDI a serem
detalhados neste Termo de Referéncia.

7.2.3.2. Serd adotado para o envio de lances no pregéo eletréonico o modo de disputa "Aberto”.

7.2.3.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total/anual do item e formulado em 2 (duas) casas decimais apds a virgula. O
intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagao
a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1,0% por cento).

7.2.3.3. Nao deverao ser considerados valores de horas extras para intervalo intrajornada na formulagao das planilhas de custos.

7.2.3.4. O CONTRATANTE nédo repassard a empresa tomadora dos servigos quaisquer custos com plano de saude, diante de
auséncia de estudos técnicos comprobatdrios da vantajosidade dessa elevacao dos custos da contratacdo, a excecdo de casos onde seja
previsto o pagamento do custo por forca de instrumento normativo vigente.

7.2.3.5. Conforme art. 62 pardgrafo 42 do RLCE 2.0, propostas abaixo de 70% do valor base da estimativa de pregos serao
consideradas inexequiveis, sendo o licitante DESCLASSIFICADO.

8. FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

8.1. DISPOSICOES GERAIS

8.1.1. A contratagéo sera formalizada através de Contrato celebrado entre as partes, cuja minuta é anexa ao Edital.

8.2. VIGENCIA DO CONTRATO

8.2.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 05 (cinco) anos, com base no Art. 147 do RLCE 2.0, desde que haja autorizacao formal da autoridade
competente e observados os requisitos expostos no item 5 deste TR.

8.2.2. Para a prorrogacdo da vigéncia do contrato, serdo elaborados os seguintes documentos:

I- Relatorio elaborado pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato (EFC) que discorra sobre a execugdo do
contrato, com informacoes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

II - Justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na continuidade do servigo;
III - Comprovacao de que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;
v - Manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogagao;

V- Comprovacao que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciais de habilitacao.

9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E DE GESTAO DO CONTRATO
9.1. DISPOSICOES GERAIS

9.1.1. As descrigoes detalhadas dos servigos de Manutengao Predial objetos da presente contratagdo encontram-se apresentadas
no Encarte A - Especificacao técnica dos servicos, que acompanha o presente Termo de Referéncia.

9.1.2. O prazo para mobilizagao dos servigos se dara da seguinte forma:
I- em até 15 (quinze) dias corridos, contados da assinatura do Contrato, a CONTRATADA deve iniciar a
mobilizagdo nas dependéncias do Hospital Universitario Julio Muller, especialmente para os seguintes itens
contratuais:

a) ITEM 01: EQUIPE DE GERENCIAMENTO E OPERACIONAL DE MANUTENCAO

1I - em até 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do Contrato, a CONTRATADA deve finalizar a
mobilizagdo, contemplando os demais itens contratuais.

9.1.3. Serdo disponibilizadas pelo Hospital Universitério Julio Muller para a CONTRATADA as seguintes &reas, instalagdes e
infraestruturas:

I- Area Oficina - Serralharia/Pintura;

1I - Area Oficina - Marcenaria;

111 - Area Oficina - Refrigeragao;

v - Area para implantacdo de infraestrutura de apoio, podendo conter Almoxarifado / Manutencéo / Quarto de

Repouso para plantonistas / Ambiente Administrativo / Vestiarios / entre outros.

9.1.3.1. Nao sera exigida remuneragao pela disponibilizagcdo dos espagos citados no item 9.1.3. Todavia, apds a desmobilizagdo, os
espagos devem ser entregues, minimamente, nas condigoes em que foram disponibilizados a CONTRATADA.

9.1.4. O Diagndstico Situacional de inicio de contrato de manutencgdo predial e dos sistemas prediais, devera ser entregue no
prazo méximo de 45 (quarenta e cinco) dias apds a assinatura do contrato.

9.1.5. O prazo de desmobilizacao dos servigos sera de 15 (quinze) dias corridos contados ap6s a data de conclusdo do contrato.

9.2. LOCAL DE EXECUCAO DO SERVICO



9.2.1. As atividades inerentes a manutencao predial devem ser realizadas na unidade do CONTRATANTE, que esta localizado no
Hospital Universitario Julio Muller, no seguinte endereco: Rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n - Alvorada, Cuiaba - MT. CEP:
78408-902.

9.2.2. Quando houver a mudanga do Hospital Universitario Julio Muller da Universidade Federal de Mato Grosso para as novas
instalacoes, as entregas e os servicos deverao ser efetuadas no seguinte endereco: Rodovia Palmiro Paes de Barros (MT-040), Km
16,9, Cuiaba-MT, seguindo as mesmas condigdes pactuadas neste Termo de Referéncia, sendo que tais alteragdes do local de prestacéo
de servigos devem ser formalizadas através de termo aditivo, pois caracteriza alteragdo qualitativa do contrato.

9.3. DAS CARACTERISTICAS DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

9.3.1. O objeto da licitagdo tem a natureza de Servico Comum de Engenharia e enquadra-se nos pressupostos do Decreto n?
9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessoérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
orgao licitante. Sendo assim, enfatiza-se que os servigos a serem contratados nao se constituem em quaisquer das atividades previstas no
art. 42 do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

9.3.2. A natureza do objeto da presente contratacdo é definida como continuada, tendo em vista que os servigos prestados, pela
sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas da instituicdo, de modo que sua

interrupgéo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da missao institucional.
9.3.3. Por se tratar de contratagao de servigos continuados, declara-se a inaplicabilidade de elaboracdo de Projeto Executivo.

9.3.4. Os servigos escopo da presente contratacdo sao caracterizados em atividades rotineiras e de Manutencao Predial,
conforme detalhado no Encarte A. As manutencgdes consistem em:

I- Manutengdo Preditiva: consiste em atividade rotineira, de monitoramento e/ou controle, que seja capaz de
fornecer dados suficientes para se efetuar andlises de tendéncias funcionais e operacionais de trabalho, possibilitando
providéncias técnicas antecipadas, no sentido de evitar paralisaces totais ou parciais de equipamentos e
componentes em geral.

1I - Manutengdo Preventiva: tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos
sistemas, conservando-os dentro dos padrdes de seguranca e em perfeito estado de funcionamento, devendo ser
executada nas seguintes etapas:

a) Inspecgdo: Verificacdo de determinados pontos das instalacdes seguindo programa (rotina) de manutencgao
recomendado pelos fabricantes dos equipamentos;

b) Revisdo: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalagées para fins de reparos, limpeza ou reposigédo
de componentes;

c) Medicao: Conforme plano de manutencdo, serdo realizadas medicées de parametros dos itens de manutencao
(vibragdo, temperatura);

d) Ajuste e regulagem: Conforme plano de manutencao serdo realizados ajustes e regulagem nos componentes de
acordo com a periodicidade dos planos.

111 - Manutengdo Corretiva: tem por objetivo o restabelecimento dos componentes dos sistemas as condigoes
ideais de funcionamento, eliminando defeitos mediante a execugao de regulagens, ajustes mecanicos e eletronicos,
bem como substituicdo de pegas, componentes e/ou acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou
defeituosos, o que deverd ser atestado pelo responsadvel técnico da CONTRATADA, o qual devera conter a
discriminacgédo do defeito.

9.4. DA MAO DE OBRA ENVOLVIDA NA PRESTACAO DOS SERVICOS

9.4.1. A méao de obra envolvida na prestagédo dos servigos encontra-se detalhada no item 4.5.1 do presente Termo de Referéncia.
Resumidamente, a médo de obra é definida da seguinte forma:

I- EQUIPE DE GERENCIAMENTO DA MANUTENCAO - ¢ a equipe responséavel pelo gerenciamento de todas
as atividades relacionadas ao objeto contratual, sendo composta pelos seguintes membros:

a) Supervisor de manutencgdo: profissional com formacdo em engenharia com registro no conselho que sera
responsavel pela operagao e gerenciamento dos servicos de manutengao abrangidos pelo contrato a serem realizados
no Hospital Universitario Julio Muller, conforme detalhado no Encarte A - Especificacao técnica dos servicos.

b) Supervisor Administrativo: Supervisionam rotinas administrativas, coordenando diretamente a equipe operacional
de manutencao, além de, administrar os materiais de consumo e organizar os documentos e as correspondéncias.
Podem manter rotinas financeiras, controlando caixa, verbas, contas a pagar, fluxo de caixa e conta bancéria,
emitindo e conferindo notas fiscais e recibos, prestando contas e recolhendo impostos.

1I - EQUIPE OPERACIONAL DE MANUTENCAO - é a equipe responsavel, dentre outras, pelas atividades de
Manutencao Predial relacionadas ao suporte a vida e bem-estar dos usudrios da instituicdo e pelas Manutengoes
Preventivas e Corretivas, de acordo com cada tema de Manutengdo Predial, sendo composta pelos seguintes
membros: Encarregado de construcao civil e manutencdo, Pedreiro, Marceneiro, Pintor, Instalador-reparador de
linhas e aparelhos de telecomunicagoes, Eletricista, Mecanico de refrigeracdo, Bombeiro hidraulico, Mecénico de
Sistema de Gases e Auxiliares de manutencéo predial.

9.4.2. A CONTRATADA podera alterar a equipe, mediante concordancia prévia da CONTRATANTE, sempre que necessario,
visando a qualidade da prestacdo dos servigos.

9.4.3. A Equipe responsavel pela prestagao dos Servigos de Manutengdo - Temas da Manutengdo Predial, deve ser dimensionada
pela LICITANTE a partir das informagbes disponibilizadas no presente Termo de Referéncia e seus anexos, especialmente quanto a
realizagao das atividades de Manutencgéo Preventiva e Corretiva, e ndo podera ser menor que o quantitativo .

94.4. A CONTRATADA devera arcar, sem 6nus mensal adicional para a CONTRATANTE, com todos os custos trabalhistas e
previdenciarios, incluindo os relativos aos adicionais de periculosidade e insalubridade.

9.4.4.1. .Todos os licitantes deverao zerar, no item remuneracdao da planilha de composicdo de custos e formacdo de precos, as
aliquotas relativas ao adicional de periculosidade e ao adicional de insalubridade, ficando o pagamento dessas verbas condicionado a
realizagdo, pela empresa contratada, de pericia a ser confeccionada por profissional competente (médico ou engenheiro do trabalho),
atestando o grau de insalubridade (maximo, médio ou minimo), bem como se a atividade apontada como insalubre consta na relagao da



NR-15 do Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e
Emprego ou se a atividade estd sujeita ao adicional de periculosidade, nos termos da NR-16. Essa pericia devera ser realizada pela
CONTRATADA no periodo méaximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato;

9.4.4.2. A CONTRATANTE, por meio de médico ou engenheiro de seguranca do trabalho, tera 30 (trinta) dias, a contar da
apresentacdo dos documentos, para avaliar o Programa de Prevencdo dos Riscos Ambientais (PPRA) e o Laudo Técnico de Condigoes
Ambientais de Trabalho (LTCAT) elaborados pela CONTRATADA;

9.4.4.3. Constatada a incidéncia do adicional de periculosidade ou de insalubridade, a empresa fica obrigada a pagé-lo a todos os
empregados envolvidos na prestacédo dos servigos desde o inicio de sua execugao;

9.4.4.4. Os adicionais de periculosidade e insalubridade serao incluidos na planilha de custos e formacao de pregos mediante termo
aditivo por intermédio do instituto da revisdo de pregos;

9.4.4.5. A CONTRATADA deverd arcar, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, com o custo do fornecimento dos Uniformes e
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) de acordo com os niveis de risco estabelecidos no Encarte E do presente Termo de
Referéncia, assumindo toda a responsabilidade pelo transporte, carga, descarga, armazenagem e guarda dos mesmos.

9.5. DOS REGIMES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.5.1. A CONTRATADA devera prestar servicos independentemente das ManutencOes Preventivas e Corretivas, consistindo o
atendimento em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, sendo:

I- Regime de Residéncia: De segunda a sexta-feira, da 7 as 17 horas: a equipe deve estar presente com ao
menos com 1 (um) dos membros durante todo este tempo no Hospital Universitario Julio Muller. Este regime é
aplicado aos seguintes itens contratuais:

a) Equipe de Gerenciamento e Operacional de Manutencao (exceto plantonistas);

1I - Regime de Escala (Plantonistas): Todos os dias, durante as 24 horas do dia: a equipe deve estar presente
durante todo este tempo no Hospital Universitdrio Jalio Muller. Este regime é aplicado aos seguintes itens
contratuais:

a) Equipe Operacional de Manutencao (plantonistas);

111 - Servicos (programado): Todos os dias, independentemente do horario: a equipe pode executar os servigos,
conforme programacédo enviada e aprovada pela CONTRATANTE. Este regime é aplicado aos seguintes itens
contratuais:

a) Equipe Operacional de Manutencao;

9.5.2. Caso haja necessidade de equipe de suporte adicional, além dos plantonistas, haverd remuneragao para a CONTRATADA
correspondente as demandas eventuais para a solugao do problema.

9.5.2.1. Para os casos de suporte adicional, a depender da complexidade do problema a ser resolvido, e com aval prévio da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar reforgo da equipe. Os servigos realizados nestas ocasides serdo aferidos e medidos
de acordo com os custos horarios contidos na proposta da CONTRATADA (Encarte G - Planilha de Formacao de Precos) para os
profissionais alocados emergencialmente. Para efeito de faturamento e pagamento serd empregado a CONTRATACAO DE SERVICOS
SOB DEMANDA.

9.5.2.2. Caso o acionamento da equipe de apoio, seja decorréncia de qualquer falha ou omissdao cometida pela CONTRATADA, os
custos do acionamento da equipe nédo poderao ser remunerados, correndo neste caso unicamente por conta da CONTRATADA.

9.6. DA AQUISICAO DE MATERIAIS DE INFRAESTRUTURA FiSICA

9.6.1. Para os servigos objeto deste Edital, a CONTRATANTE podera solicitar o fornecimento de Materiais de Infraestrutura
Fisica a CONTRATADA, devendo a CONTRATANTE faturar os custos a CONTRATADA conforme procedimentos definidos neste Termo de
Referéncia. Desta forma, sao consideradas as seguintes DEFINICOES RELACIONADAS AOS MATERIAIS DE INFRAESTRUTURA FiSICA:

Materiais de infraestrutura fisica nao estocaveis em almoxarifado préoprio (LISTADOS NO ENCARTE C):

Sdo os materiais de consumo relacionados a infraestrutura fisica e listados no Encarte C do presente Termo de
Referéncia, utilizados nas atividades de Manutencdao Preventiva e Corretiva, caracterizados como aqueles de
caracteristicas especificas, ou seja, cujos padroes de desempenho e qualidade nao podem ser descritos de forma objetiva
usando padrdes pré-estabelecidos e conhecidos do mercado, além de possuirem aplicabilidade ndo necessariamente
essencial para a manutencdo predial, com giro de estoque irregular e com dificil possibilidade de mensuracao de demanda
de consumo, se consumindo a primeira aplicacdo e/ou empregados em pequenas quantidades com relagdo ao valor dos

Descrigao servigos.
Como exemplos podem ser citados: lixas, lubrificantes, graxas, produtos antiferrugem, produtos de limpeza, saboes,
detergentes, estopas, panos, palha de aco, solventes, querosene, fita isolante, veda rosca, cola de contato, colas e adesivos
para tubos de PVC, colas, eletrodos e afins, pilhas, baterias, materiais de escritério, anilhas, conector terminal,
abracadeiras (nylon e ferro), parafusos, brocas, serra copo, arrebites, buchas de nylon, arruelas, pregos, pincéis, rolos de
pintura, fita zebrada, lona pléastica, dentre outros. Tais materiais sdo necessarios a execugdo dos servicos, os quais
deverdo ser de primeira qualidade e estarem em condigao de uso.
Responsavel
pela CONTRATADA.
aquisicao:
O valor deve estar previsto na Planilha de Formacao de Pregos apresentada no certame licitatdrio.
A CONTRATADA devera arcar, sem 6nus mensal adicional para a CONTRATANTE, com o custo do fornecimento de todos
Cust os Materiais de Consumo listados no Encarte C do presente Termo de Referéncia, devendo prever a inclusdo dos custos
EESO?S, dos relativos aos Materiais de Consumo nos custos globais para execugao dos servigos para os itens do objeto deste Termo de
volvidos:

Referéncia. Os custos relativos ao fornecimento e instalagdo de substituicdo de pecas, dispositivos, componentes,
acessorios, materiais de reposicao listados no Encarte C deste Termo de Referéncia, utilizados nas atividades de
manutencgao preventiva e corretiva, devem estar previstos nas planilhas de precos unitarios dos materiais constantes do




Encarte G que acompanha o presente Termo de Referéncia.
Materiais de infraestrutura fisica estocaveis em almoxarifado proprio (NAO LISTADOS NO ENCARTE C):

S&o os materiais de consumo NAO listados no Encarte C do presente Termo de Referéncia, utilizados nas atividades de
Manutengdo Preventiva e Corretiva. Sdo os materiais de consumo relacionados a infraestrutura fisica, de caracteristicas
comuns, ou seja, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser descritos de forma objetiva usando padroes pré-

Descrigéo estabelecidos e conhecidos do mercado, de aplicabilidade essencial, basica, para a manutengao predial, com giro de
estoque regular e possibilidade de mensuracdo de demanda de consumo.

Como exemplos podem ser citados: Tinta, Massa corrida, filtro de linha, lampadas e afins.

CONTRATADA ou CONTRATANTE (a depender de solicitacao da CONTRATANTE).

Responsavel
pela
aquisicao:

O fornecimento de Materiais de Infraestrutura Fisica Estocéveis em Almoxarifado préprio (NAO listados no Encarte C)
poderd ser solicitado no Ambito do Contrato, mediante prévia andlise e aprovacdo pela FISCALIZAGCAO (exceto para
situacdes emergenciais). Nesses casos, a CONTRATADA devera apresentar & FISCALIZACAO uma lista com a descrigdo
dos materiais, quantidade, valor unitario e valor total.

Para materiais adquiridos pela CONTRATANTE: N&o haverd qualquer ressarcimento a CONTRATADA, estando a mesma
obrigada a utilizar os materiais adquiridos por meios préoprios pela CONTRATANTE e disponibilizados para execugao dos
servigos, nao sendo permitida nova aquisicao sem a devida autorizacao.

Para materiais adquiridos pela CONTRATADA: Para o valor unitdrio de MATERIAIS DE INFRAESTRUTURA FISICA

Custos ESTOCAVEIS EM ALMOXARIFADO PROPRIO, sera considerado o menor dos seguintes valores:

Envolvidos:
I- Valor de referéncia correspondente na publicacdo do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos
e Indices da Construcdo Civil - SINAPI, vigente no estado na data de aprovacdo da aquisicao do
material;

1I - Valor da Nota Fiscal apresentada.

9.6.1.1. Caso ndo seja possivel apresentar a quantidade minima de orgamentos definida na tabela acima, a CONTRATADA devera
apresentar o(s) orgamento(s) obtido(s) e uma declaracéo por escrito a FISCALIZACAO com a devida justificativa.

9.6.2. Para o pagamento das Materiais de Infraestrutura Fisica Estocdveis em Almoxarifado préprio, a CONTRATADA devera
apresentar obrigatoriamente a Nota Fiscal Eletronica de compra dos insumos ou comprovagdo da compra, nos casos em que nao ha
emissao Nota Fiscal.

9.6.2.1. Sobre o valor da Nota Fiscal Eletrénica de aquisicao, sera aplicado o percentual referente a taxas de Beneficios e Despesas
Indiretas (BDI - DESPESAS OPERACIONAIS, CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS) para itens de mero fornecimento de materiais
e equipamentos, que resultara no valor a ser pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

9.6.2.2. Todos os custos acessérios a aquisicdo de MATERIAIS DE INFRAESTRUTURA FiSICA ESTOCAVEIS EM ALMOXARIFADO
PROPRIO, tais como frete, impostos (incluindo eventuais diferencas de aliquota) e afins, deverao ser previstos no BDI para mero
fornecimento de materiais e equipamentos da CONTRATADA.

9.6.2.3. O valor do BDI para itens de mero fornecimento de materiais e equipamentos sera definido na Planilha de formagao dos
Precos apresentado pela CONTRATANTE na fase de habilitacao.

9.6.2.4. O caélculo do BDI para o mero fornecimento de pegas devera estar em consonancia com os valores médios Acérddo n®
2.622/2013-Plenario do Tribunal de Contas da Unido - TCU, respeitando os valores maximos contidos no Encarte J deste Termo de
Referéncia.

9.6.2.5. Para os valores SINAPI, os materiais serdo faturados conforme valor da data de referéncia. Variagées serao incluidas no
risco da contratacao.

9.6.3. Considerando a necessidade de proporcionar a Administragao maior seguranga na fiscalizagdao da execugdo do presente
contrato, somente ser4d admitida para o calculo do pagamento das pecas nota fiscal do tipo ELETRONICA, que terd sua validade
confirmada pela FISCALIZACAO, e que tenha como destinatadrio a CONTRATADA.

9.6.4. O custo anual, com o percentual do BDI, estimado pela Administracdo do Hospital Universitario Julio Muller para o
pagamento de despesas com Materiais de Infraestrutura Fisica Estocaveis em Almoxarifado préprio é de R$ 861.768,00 (oitocentos e
sessenta e um mil setecentos e sessenta e oito reais). O valor anual de R$ 720.000,00 (setecentos e vinte mil reais) é fixo,
devendo os licitantes competirem neste item ofertando maiores descontos no BDIma (BDI material).

9.6.5. Para aquisicdo de Materiais de Infraestrutura Fisica Estocaveis em Almoxarifado prdoprio, a CONTRATADA devera
apresentar a FISCALIZACAO:

I- O valor de referéncia do produto deve ser apresentado com base nos insumos da ultima publicacdo SINAPI;

II - Caso ndo estejam listados no SINAPI, devem ser apresentados, no minimo, 03 (trés) orcamentos de
fornecedores distintos, contendo os materias a serem comprados com descrigao dos mesmos.

9.6.6. A CONTRATANTE podera realizar pesquisas de prego e cotagdes de forma independente da CONTRATADA, a fim de
verificar o preco médio de mercado para qualquer peca, dispositivo, componente, acessério, material de reposicédo, sendo esperado que a
CONTRATADA apresente orcamentos compativeis com os valores praticados pelo mercado.

9.6.7. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo realizar estudos de anédlise de comparativa e de viabilidade econémica para
substituicao de Pegas, Dispositivos, Componentes, Acessérios, Materiais de Reposicdo, caso a FISCALIZACAO julgue necessario.

9.6.8. A CONTRATADA deve fornecer e colocar a disposicdo do CONTRATANTE estoque minimo de materiais, que somente sera
pago pelo efetivo recebimento.

9.7. DA CONTRATACAO MENSAL DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE MANUTENCAO PREDIAL



9.7.1. Tratam-se de servicos de Manutencdo Predial Preventiva e Corretiva cuja execugao extrapolam a capacidade técnica ou de
disponibilidade da equipe residente, seja em razdo de particularidades técnicas do servigo, da necessidade de maquinas ou equipamentos
especializados, ou em razdo do prazo requerido para sua execucao, tais como:

I- Manutencao especializada em elevadores monta cargas;

1I - Manutencdo especializada em grupos geradores de emergeéncia;

111 - Servigos de Succéao e desobstrucao mecanizada de rede de esgoto;

v - Manutencdo especializada em subestagoes de energia elétrica;

V- Manutencao especializada em placas eletronicas;

VI - Analises laboratoriais diversas (qualidade da &gua, qualidade do ar, etc.);

VII - Servicos de vidragaria;

VIII - Execugao de rufos e calhas;

IX - Servigos de torneiro mecéanico;

X- Locagdo de equipamentos e ferramentas ndo listados no Encarte D, como por exemplo: Munck, Cesto aéreo,
GMG, etc.

XI - Poda de arvores;

XII - Fusdo de cabos de fibra otica;

XIII - Locagdo de cagcambas para descarte de entulhos;

XIV - Servigo na infraestrutura fisica oriundos de catastrofes naturais, vandalismos e causas analogas;

XV - Servigo especializado de controle e automacgao de sistemas de climatizagao e refrigeragao especificos;

XVI - Entre outros servigos ou atividades que, decorrente do servico de manutencao predial e da necessidade de

manutencao da continuidade operacional, faz-se necessarios.

9.7.2. O custo anual estimado pela Administracao do Hospital Universitario Julio Muller para o pagamento de despesas com
contratagdo destes Servigos sob Demanda é de R$ 227.232,00 (duzentos e vinte e sete mil duzentos e trinta e dois reais). O valor
anual de R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais) é fixo, devendo os licitantes competirem neste item ofertando maiores
descontos no BDIse (BDI servico).

9.7.3. Para contratacdo dos Servigos sob Demanda, a CONTRATADA deverd apresentar & FISCALIZACAO:

I- O valor de referéncia do servico deve ser apresentado com base nas composicoes de custos da ultima
publicacao SINAPI;

1I - Caso nao estejam listados no SINAPI, devem ser apresentados, no minimo, 03 (trés) orcamentos formais de
fornecedores distintos, contendo a descrigao completa do(s) servigo(s) a ser(em) contratado(s).

9.7.4. Caso nao seja possivel apresentar a quantidade minima de orgamentos, a CONTRATADA deverd apresentar o(s)
orcamento(s) obtido(s) e uma declaragéo por escrito a FISCALIZACAO com a devida justificativa.

9.7.5. Em caso de subcontratagao dos servigos referidos no item 9.7.1, a CONTRATADA devera apresentar obrigatoriamente a
Nota Fiscal eletrénica dos servigos subcontratados, ou comprovacao da prestacdo do servigo, nos casos em que ndo ha emissdo Nota
Fiscal.. Sobre o valor da nota fiscal eletronica, sera aplicado o percentual referente a taxas de Beneficios e Despesas Indiretas (BDI -
DESPESAS OPERACIONAIS, CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS) que resultara no valor a ser pago pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

9.7.6. A execucdo dos servigos sob Demanda esté vinculada a autorizagéo prévia pela FISCALIZACAO.

9.7.7. O valor do BDI para contratagdo de Servigos sob Demanda serd definido na Planilha de formacao dos Precos apresentado
pela CONTRATANTE na fase de habilitacao.

9.7.7.1. O célculo do BDI para a contratagdo de Servigos sob Demanda devera estar em consonancia com o Acérdédo n? 2.622/2013-
Plenario do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

9.7.8. Na prestacao dos Servicos sob demanda, as pegas, materiais, equipamentos e componentes, serao disponibilizados pela
CONTRATADA.

9.7.9. Os servigos contidos no Encarte A - Especificacao Técnica dos Servicos, ndo serdo considerados como servigos sob
demanda.

9.8. DA CONTRATACAO DE SERVICOS EVENTUAIS ESPECIALIZADOS DE ADEQUACAO/ REFORMA, POR DEMANDA

DA INSTITUICAO

9.8.1. Sao classificados como servigos eventuais todos os servigos que possam vir a ser necessarios e que devem ser executados
por empresa especializada fora do escopo do objeto do contrato em questao.

9.8.2. O custo anual estimado pela Administragdo do Hospital Universitario Juilio Muller para o pagamento de despesas com
contratacao destes Servigos Eventuais de adequacgao/reforma é de R$ 1.514.880,00 (Um milhdo, quinhentos e quatorze mil,
oitocentos e oitenta reais). O valor anual de R$ 1.200.000,00 (um milhdao e duzentos mil reais) é fixo, devendo os licitantes
competirem neste item ofertando maiores descontos no BDIse (BDI servico).

9.8.3. Tais servigos serdo acionados pela FISCALIZACAO contendo a descrigdo basica do servigo.
9.8.4. A execucao dos servigos eventuais pressupoe a subcontratacdo dos servicos pela CONTRATADA.
9.8.5. Para contratagdo dos Servicos Eventuais de adequacdo/reforma, a CONTRATADA deverd encaminhar & FISCALIZACAO
uma proposta comercial para execugao destes servigos, que contera basicamente:
I- Descrigao, desenhos e/ou especificagOes para execugao dos servigos;
1I - Orgamento dos servigos discriminando a composicdo dos custos;

II1 - Prazo para execucdo ou cronograma executivo.



9.8.6. O valor de referéncia do servigo deve ser apresentado com base nas composigoes de custos da tltima publicagdo SINAPI;

9.8.7. Caso ndo estejam listados no SINAPI, devem ser apresentados, no minimo, 03 (trés) orcamentos formais de fornecedores
distintos, contendo a descrigdo completa do(s) servigo(s) a ser(em) contratado(s).

9.8.8. Exemplos de servigos que poderdo ser enquadrados como servicos eventuais: Remanejamento de instalagées devido a
alteragao do arranjo fisico de areas operacionais e escritérios; Pequenas reformas; Elaboracdo de Especificagbes Técnicas e pequenos
projetos.

9.8.9. A FISCALIZAGAO analisara as proposi¢cdes da CONTRATADA e decidir pela viabilidade técnica da execugao dos servicos
submetendo a Geréncia Administrativa - GAD para ciéncia, andlise e posterior encaminhamento a Superintendéncia para autorizagao.

9.8.10. Na prestacao dos Servigos Eventuais, as pecas, materiais, equipamentos e componentes, serdao disponibilizados pela
CONTRATADA.

9.8.11. A execucdao dos servigos eventuais sera acompanhada por responsavel técnico da CONTRATADA, que sera responsavel pela
execugdo, qualidade e garantia dos servigos prestados, ndao possuindo a CONTRATANTE nenhuma corresponsabilidade. Os servigos
realizados que impliquem em O6nus extra, e que nao tenham sido autorizados por meio de OSE, serdo desconsiderados para fins de
pagamento, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer alegagéo.

9.8.12. Os Servigos Eventuais somente serdo considerados executados mediante a aprovagdo da FISCALIZACAO, inclusive a
retirada imediata dos entulhos, bem como também a reconstituicdo de partes danificadas e apds a medigédo dos servigos.

9.8.13. Independentemente da vigéncia do contrato, os servigos eventuais executados deverdo ter garantia minima de 12 (doze)
meses, contados do recebimento dos servigos, e as pegas/materiais a garantia do fabricante, considerando as obrigagdes previstas na Lei
n. 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

9.8.14. O valor do BDI para contratacdo de Servicos Eventuais serd definido na Planilha de formag&do dos Pregos apresentado pela
CONTRATANTE na fase de habilitacao, respeitando o valor méximo contido no Encarte J deste TR, e deverda estar em consonancia com o
Acérdéo n? 2.622/2013-Plenério do Tribunal de Contas da Uniao - TCU.

9.8.15. A CONTRATANTE pogieré a qualquer tempo realizar Pesquisas de Mercado e cotacdes de forma independente da
CONTRATADA, caso a FISCALIZACAO julgue necessario, a fim de verificar o preco médio de mercado para qualquer Servigo, sendo
esperado que a CONTRATADA apresente orcamentos compativeis com os valores praticados pelo mercado.

9.8.16. Os servigos contidos no Encarte A - Especificacao Técnica dos Servicos, ndo serdao considerados como servigos
eventuais.

9.9. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.9.1. A execugdo do Contrato e a respectiva prestacdo dos servigos serdo acompanhadas e fiscalizadas por empregados e

servidores publicos, Gestores e Fiscais, a serem designados pela autoridade competente mediante portaria.

9.9.2. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem na verificacdao da conformidade da prestacdo dos
servigos e da alocacgdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um
ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma do Art. 161 do RLCE 2.0.

9.9.3. Os representantes da CONTRATANTE deverao ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execucdo dos servicos e do contrato firmado.

9.9.4. Os representantes da CONTRATANTE deverdo promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto no Art. 161 do RLCE 2.0.

9.9.5. A verificacao da adequacdo da prestacao do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.
9.9.6. Serdo adotados os seguintes mecanismos para comunicacdo, tratamento de demandas e das questdes afetas ao ajuste:

reunides presenciais de trabalho com o preposto, telefones, mensagens eletronicas via e-mail e outras ferramentas, correspondéncias
oficiais, mediante a adogdo de critérios de razoabilidade para a definigdo dos meios que serdo utilizados em cada situagao, desde que seja
respeitada a formalizacao devida.

9.9.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacées e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a
aplicacdo de sangles administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto no Art. 184 do RLCE 2.0.

9.9.8. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigoes, vicios redibitérios ou outras ocorréncias, bem como néo
implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

9.9.9. A CONTRATADA, na data de assinatura do contrato, deverd indicar preposto para representd-la na execucdo contratual,
com responsabilidade pela gestdo operacional, pelo cumprimento das obrigagdes assumidas e pelo relacionamento com o Hospital
Universitario Julio Miiller nos assuntos relativos ao contrato.

9.9.10. Os representantes da CONTRATANTE sdo responsaveis pela avaliacdo e aprovacdo dos documentos técnicos a serem
apresentados pela CONTRATADA, observadas as disposicées estabelecidas no presente Termo de referéncia.

9.9.11. Os meios de comunicacdo entre o representante da CONTRATANTE e o preposto da CONTRATADA serdo formais, ficando
estabelecidos os seguintes canais de comunicagéo:

I- Para as tarefas rotineiras podera ser utilizado o meio eletronico;

1I - Para os chamados emergéncias serdo utilizadas as linhas telefonicas disponibilizadas pela CONTRATADA

para essa finalidade conforme detalhado no Encarte A - Especificacao técnica dos servicgos;

9.9.12. A documentacdo mensal devera ser encaminhada de forma eletrénica, a forma fisica somente sera necessaria quando
solicitada expressamente.

9.9.13. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante da CONTRATANTE, do Fiscal Técnico e do
Fiscal Administrativo deverédo ser solicitadas a Administragdo do CONTRATANTE para a adog&do das medidas que se fizerem necessérias.



9.10. GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

9.10.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucdao do contrato consistem na verificacdao da conformidade da prestacdo dos
servigos, da alocacdo dos recursos necessarios, do atendimento das demandas e cumprimento da legislagao pertinente, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento das obrigagdes assumidas, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
formalmente designados para tanto, na forma do art. 161 do RLCE 2.0.

9.10.2. A FISCALIZAGAO tera ainda o objetivo de aferir o cumprimento dos resultados previstos pela CONTRATANTE para o
servigo contratado, de verificar a regularidade das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como de prestar apoio a
instrucdo processual, ao tramite das documentacbes pertinentes a execucdo contratual e a formalizagdo dos procedimentos relativos a
repactuacao, alteragao, reequilibrio, prorrogagao, pagamento, eventuais aplicacdes de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com
vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e solucionar problemas incorridos, afetos ao objeto pactuado.

9.10.3. Os representantes da CONTRATANTE que forem indicados para a Equipe de Fiscalizacdo do Contrato deverao ter a
experiéncia ou receber capacitagdo para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

9.10.4. A verificacdo da adequagdo da prestagao do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia e nas legislagbes, normas, regulamentos e demais dispositivos infralegais aplicaveis ao caso.

9.10.5. A execugdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a
mensuragao de aspectos correlatos ao resultado esperado dos servigos contratados, como exemplifica o art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i,
ambos da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 5/2017.

9.10.6. A FISCALIZAGAO TECNICA do contrato avaliarad constantemente a execucéo do objeto contratado e utilizard o Instrumento
de Medicao de Resultado - IMR, para afericdo da qualidade da prestacao dos servigos, conforme modelo previsto no item 15 do presente
Termo de Referéncia, e item 10.2, intitulado Critérios de Recebimento e Aceitagdo do Objeto, devendo promover o redimensionamento do
pagamento de cada nota fiscal/fatura com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA ndo atingir os padroes
estabelecidos no item 15 do presente TR.

9.10.7. A utilizacao do Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos e
instrumentos auxiliares de avaliacdo da prestacdao dos servigos.

9.10.8. Durante a execucdo do objeto, a equipe de fiscalizacgdo da CONTRATANTE devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer da CONTRATADA a correcdo de faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

9.10.9. A fiscalizagdo da CONTRATANTE devera realizar a avaliagdo e apresentar mensalmente ao preposto da CONTRATADA os
resultados de cumprimento dos requisitos basilares da execucdo do objeto, bem como dos indicadores de desempenho e qualidade dos
servigos prestados, além de requerer a adequacao do comportamento verificado, sempre que houver descumprimento ou atuagdo em
niveis inferiores ao ajustado.

9.10.10. Em hipotese alguma, sera admitida que a préopria CONTRATADA materialize a avaliagao de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos

9.10.11. A CONTRATADA podera apresentar justificativas para a prestagdo do servigo com niveis de conformidade, desempenho e
qualidade inferiores aos exigidos, que serao analisadas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE, podendo ser acatadas ou ndo, a depender a
comprovacao da excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

9.10.12. Na hipé6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagao a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR,
além dos fatores redutores, poderao ser aplicadas sancoes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

9.10.13. A fiscalizacdo da CONTRATANTE poderé realizar avaliagOes diarias, semanais ou mensais, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos contratados.

9.10.14. A fiscalizacdo da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias e inconformidades verificadas durante a
execucgdo contratual, adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das condigdes, obrigacOes e clausulas contratuais.

9.10.15. O descumprimento total ou parcial das condicbes, obrigacdes e demais responsabilidades assumidas pela CONTRATADA,
incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuigées sociais, previdenciarias, para com o FGTS
ou a ndo manutengao das condi¢ées de habilitacdo, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas previstas neste Termo de Referéncia
e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral e formal da CONTRATANTE, conforme disposto nos
art. 183 e art. 184 do RLCE 2.0.

9.10.16. As atividades de fiscalizagao contratual serao exercidas por representantes formalmente designados pela CONTRATANTE,
podendo haver indicagdo para os seguintes tipos de atividades:

I- Gestao do Contrato: é a coordenacgdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da
documentacao pertinente ao setor de contratos para formalizagcdo dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogacdo, alteracgdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sancOes, extingdo do contrato,
dentre outros;

1I - Fiscalizacao Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes
contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdao dos servigos estdo
compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatoério, para efeito de
pagamento conforme o resultado apurado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagao do publico usuario; e

111 - Fiscalizacao Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugédo dos servigos,
quanto as obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos
de inadimplemento.

9.10.17. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistemaética, podendo ser exercidas em equipe ou néo, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo das
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agoes relacionadas a gestdo do Contrato
firmado.

9.10.18. A FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragéo
falhas que impactema-.contratagde icomo um todo € maon apenas erres € fathas eventuais no-pagamento ds alguma vantagem a um



determinado empregado.

9.10.19. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagées trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes
(os documentos poderdao ser originais ou codpias autenticadas por cartério competente, por empregado ou servidor publico da
Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

I- No primeiro més da prestacao dos servicos, apos o inicio da execucao dos servicos

a) Indicagao do preposto, contendo nome completo, posto ou fungdo desempenhada junto a CONTRATADA, horario de
expediente no posto de trabalho, RG, CPF, comprovante de endereco, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), curriculo, comprovantes de instrugdo, graduagao e formagao, certificados de cursos realizados e, quando for o
caso, comprovante de seguro contra riscos de acidentes de trabalho;

b) Relacdo dos funciondarios que serdo alocados para o inicio da prestacdo de servigos, contendo nome completo,
cargo ou fungdo desempenhada junto a CONTRATADA, horério de expediente no posto de trabalho, RG, CPF, Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), comprovante de endereco, curriculo, comprovantes de instrucdo, graduagao
e formacao, certificados de cursos realizados e, quando for o caso, comprovante de seguro contra riscos de acidentes
de trabalho;

c) Exames médicos admissionais dos funciondrios que serao alocados para o inicio da prestacgdo de servigos, inclusive
do preposto;

d) Declaragédo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais
decorrentes do contrato.

1I - Até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao do inicio da prestacao dos servicos, quando nao for
possivel a verificacao da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF)

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributadrios Federais e a Divida Ativa da Unido - CND;

b) Certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede
do contratado;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

IIT - Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer funciondrio, a critério da CONTRATANTE;

b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que conste como tomador o
CONTRATANTE;

c) Copia dos contracheques dos funcionérios relativos a qualquer més da prestagao dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentagdo, entre outros), a que
estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos e de qualquer funcionario;

e) Comprovantes de realizagao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

v - Quando da extincao ou rescisao do Contrato, apos o ultimo més de prestacao dos servicos, no prazo
definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos funcionarios prestadores de servico, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;
c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada funciondrio dispensado;

d) Exames médicos demissionais dos funcionarios dispensados.

9.10.20. Quando da extingéo ou rescisdo do Contrato, a CONTRATANTE devera analisar a documentacao solicitada no item anterior
no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

9.10.21. Sempre que houver admissdo de novos funcionarios pela CONTRATADA, os documentos elencados nos incisos I e II do item
9.10.19 acima deverao ser apresentados.

9.10.22. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigées previdenciarias, a equipe de Gestao e Fiscalizagédo
do Contrato devera oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

9.10.23. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, a equipe de Gestao e Fiscalizacdo do
Contrato oficiar a Secretaria de Trabalho do Ministério da Economia.

9.10.24. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a nao manutencdao das condigdes de habilitacdo pela CONTRATADA

podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

9.10.25. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacbes trabalhistas ou suas

condigOes de habilitagédo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregéo.

9.10.26. Além das disposigbes citadas nos itens anteriores, a Fiscalizagdo Administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:
I- Fiscalizacao inicial, (no momento em que a prestacao de servigos ¢ iniciada):

a) Serd elaborada planilha resumo de todo o contrato administrativo, com informagoes sobre todos os funcionarios
terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscricao no CPF, fungéo
exercida, salédrio, adicionais, gratificacoes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio alimentacgao), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagbes contidas na CTPS dos funcionarios serao conferidas, a fim de que se possa verificar se as
informacdes nelas inseridas coincidem com as informacgoes fornecidas pela CONTRATADA e pelo funcionario;

c) O nimero de terceirizados por fungédo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;



d) O salario nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao Coletiva de Trabalho da
Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigagoes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Serd verificada a existéncia de condigées insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, a disponibilidade e
uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs).

1I - Fiscalizacao mensal, a ser feita antes do pagamento da nota fiscal/fatura, deverd observar:

a) A comprovagao de retencao da contribuicao previdenciaria, nos termos da legislagao aplicavel, e dos impostos
incidentes sobre a prestacdo do servicgo;

b) A situacao de regularidade da empresa CONTRATADA em consulta junto ao SICAF;

c) A situacao de regularidade da empresa CONTRATADA em consulta a Certiddo Negativa de Débito - CND relativa a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, ao Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, caso esses documentos nédo estejam regularizados no SICAF;

d) Deverd ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social.

III - Fiscalizagao diaria devera:

a) Evitar o exercicio de poder de mando sobre os funcionarios da CONTRATADA, devendo reportar-se ao preposto ou
outros responsaveis por ela indicados, exceto para o repasse e demanda de atividades de atendimento direto, comum
aos postos de trabalho. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrancas relacionadas aos funcionarios
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto ou outros responsaveis da CONTRATADA;

b) Acompanhar eventuais alteragdes na prestacdo dos servigos, bem como as escalas de folgas, as reposigoes e
substitui¢gées de funciondarios nos postos de trabalho;

c) Verificar a assiduidade diaria dos funcionéarios terceirizados que estdo prestando servigo e sua alocagdo por posto
de trabalho, inclusive quanto ao cumprimento da jornada de trabalho.

9.10.27. Cabe, ainda, a fiscalizagao verificar se a CONTRATADA observa a legislacao relativa a concessao de férias e licengas aos
funcionarios, respeita a estabilidade provisdria de seus funcionarios e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os
reajustes dos funcionérios no dia e percentual previstos.

9.10.28. O GESTOR e FISCAL ADMINISTRATIVO deverao verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da CONTRATADA.

9.10.29. A CONTRATANTE poderéa solicitar, por amostragem, aos funcionarios, seus extratos da conta do FGTS e verificar se as
contribuigdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

9.10.29.1. Ao final de um ano, todos os funcionarios devem ter seus extratos avaliados.

9.10.30. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagées trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE notificard o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

9.10.31. Nao havendo quitagao das obrigagoes por parte da CONTRATADA no prazo de 15 (quinze) dias, a CONTRATANTE podera
efetuar o pagamento das obrigacées diretamente aos funciondrios da CONTRATADA que tenham participado da execugao dos servigos
objeto do contrato, por meio da conta vinculada.

9.10.32. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

9.10.33. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacoes dele decorrentes entre a CONTRATANTE e os funcionarios da CONTRATADA.

9.10.34. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela CONTRATADA, do pagamento de todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive
quanto as verbas rescisoérias.

9.10.35. A fiscalizacao de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, vicios redibitérios, ou outros e, na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

9.10.36. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugao Normativa
SEGES/MP n® 5/2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, bem como nao excluem demais disposi¢ées do RLCE 2.0 e demais
legislacbes vigentes que forem aplicaveis ao caso.

9.11. DA UTILIZACAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE MANUTENCAO COMPUTADORIZADO (CMMS)

9.11.1. A CONTRATADA devera utilizar o Sistema de Gerenciamento de Manutencdo Computadorizado (CMMS) fornecido pela
CONTRATANTE.

9.11.2. A CONTRATADA deverd atender os normativos internos (e suas atualizagdes) do hospital e da EBSERH no que tange a

utilizagdo do Sistema CMMS, como exemplo: abertura de chamados, emissao de ordens de servigo, elaboracao de Plano de Manutencao,
cadastro de ativos, monitoramento de indicadores, geragdo de relatorios, etc.

9.11.3. As atividades de preenchimento dos dados no sistema CMMS utilizado para o gerenciamento da manutencao predial
deverdo ser executadas pelos profissionais da CONTRATADA. Todas as expensas dessa operacdao serao de responsabilidade da
CONTRATADA, néao implicando em qualquer custo adicional para o CONTRATANTE.

9.11.4. Para o uso do Sistema CMMS a CONTRATADA devera prover de dispositivos méveis (smartphones, tablets, etc.) para a
equipe executora dos servigos. O requisito minimo para os dispositivos méveis é que sejam compativeis com Android 7.0. e entre os
dispositivos listados no link: https://developers.google.com/ar/devices (ultimo acesso em 07/04/2025).

9.11.5. Para reducdo de custos indiretos de manutengdo, como impressdo de ordens de servigo, todo o sistema deverad ser
digitalizado, reservado a cada técnico de manutencdo um dispositivo modvel para identificagdo dos servigos, execugdo, registro e
fechamento das ordens de servico. Isso niao imnede a CONTRATADA de imprimir os documentos, todavia com as custas sob sua


https://developers.google.com/ar/devices

responsabilidade, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.11.6. A especificagdo e o quantitativo dos dispositivos moveis deverdo constar no Encarte G - Planilha de Formacao de
Precos. Esses custos devem estar incluidos nos custos globais para execugao dos servigos para os itens do objeto deste Termo de
Referéncia, sem cobrancas adicionais para a CONTRATANTE.

9.11.7. A CONTRATADA deve disponibilizar impressoras portateis para tagueamento de mdaquinas/equipamentos/componentes,
considerando a utilizacdo de QR Codes, além do uso de rotuladora eletronica para identificacdo de circuitos em quadros elétricos, racks
de TI, dentre outros, sem cobrancas adicionais para a CONTRATANTE.

9.11.8. A especificagdo do material da etiqueta devera ser alinhada com a fiscalizagdo do contrato, pois a etiqueta deve atender
aos varios tipos de ativos e locais que estdo instalados. Deve estar de acordo com os materiais dos ativos, locais de acesso as etiquetas
/QR Codes e localizagao dos ativos.

9.11.9. A CONTRATADA fixard QR Codes em partes estratégicas dos equipamentos e instalagbes para que a area cliente possa
abrir as solicitacées de manutencao com facilidade apenas com o uso de celulares ou tablets. Além disso, esses QR Codes deverao
fornecer informagdes relevantes para os técnicos, como documentos elaborados pelo fabricante ou pelo planejador da manutengéo.

9.11.10. A fixacdo das etiquetas e/ou QR Codes devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo os insumos para a
fixagdo. Deve estar de acordo com os materiais dos ativos, locais de acesso as etiquetas /QR Codes e localizacdo dos ativos.

9.11.11. As etiquetas com os QR Codes serdo classificadas como matérias consumiveis e seguirdo as mesmas regras dos materiais
do ENCARTE C.

9.11.12. A CONTRATADA néo sera penalizada ou terd o pagamento de servicos que efetivamente prestou retido caso ocorram falhas
no fornecimento do Sistema CMMS por responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE.

10. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. DISPOSICOES GERAIS

10.1.1. A forma de medigao do servigo para efeito de pagamento sera feita conforme as seguintes diretrizes:

10.1.1.1. Parcela Fixa Mensal relativa ao valor total apresentado pela CONTRATADA para os respectivos itens, abaixo:

ITEM 1 - Equipe de Gerenciamento e Operacional de Manutencgao
10.1.1.2. Parcela Variavel relativa aos seguintes itens:
ITEM 2 - Aquisicdo de Materiais de Infraestrutura fisica estocaveis em almoxarifado préprio
ITEM 3 - Contratacdo de Servicos Especializados de Manutencao Predial (sob demanda)
ITEM 4 - Servigos Eventuais Especializados de adequacao/ reforma, por demanda da Instituicao
10.1.2. O Modelo de Medigédo da Parcela Fixa Mensal obedecera as seguintes diretrizes:

I- Itens 01 - Equipe de Gerenciamento e Operacional de Manutencdo

a) Serd aferida a disponibilizacdo dos postos ao longo de todo o periodo de medigao, aplicando-se eventuais
glosas pela nao cobertura do posto.

b) O valor estabelecido em contrato ja contempla a incidéncia do BDI, bem como dos materiais e ferramentas
descritos nos Encartes C e D.

10.1.3. O Modelo de Medigédo da Parcela Variavel obedecera as seguintes diretrizes:

I- Itens 02 - Aquisicdo de MATERIAIS DE INFRAESTRUTURA FiSICA ESTOCAVEIS EM ALMOXARIFADO
PROPRIO (nao listados nos Encartes C e D)

a) CONTRATADA deve apresentar relagdo completa de todos materiais consumidos no referido periodo e
registrados no software de Gestdo da Manutengdo Predial, acompanhada das referidas Notas Fiscais
Eletronicas.

b) A relagao de insumos deve vir acompanhada, minimamente, das seguintes informacgoes relacionadas: Ordem
de Servigo, Descri¢do do insumo, Quantitativo, Valor de Referéncia, Fonte da Referéncia, Valor Unitario da Nota
Fiscal e Numero da Nota Fiscal.

c) Ao Valor Unitario da Nota Fiscal, sera aplicado o valor do BDI de mero fornecimento de materiais
apresentado pela CONTRATADA no certame licitatério.

d) O valor unitario mensal deste item, conforme proposta da licitante vencedora, é um valor médio. O valor
medido mensalmente, referente as aquisicoes deste Item, pode ser maior ou menor que o valor médio, de acordo
com a demanda de manutencao do HUJM durante a execucao do contrato. O valor medido acumulado para uma
vigéncia (um ano), ndo deverd ultrapassar o valor contratual global referente a soma das 12 parcelas
contratuais mensais.

1I - Itens 03 - Contratacdo de Servigos Especializados de Manutencdo Predial (sob demanda)

a) A CONTRATADA deve apresentar relacao completa de todos Servigos sob Demanda executados no referido
periodo e registrados no software de Gestdo da Manutengdo Predial, acompanhada das referidas Notas Fiscais
Eletronicas ou comprovante equivalente (em caso de subcontratagao).

b) A relacdo de servigos deve vir acompanhada, minimamente, das seguintes informacoes relacionadas: Ordem
de Servigo, Descricdo do servigo, Quantitativo, Valor de Referéncia, Fonte da Referéncia, Valor Unitario da Nota
Fiscal e Numero da Nota Fiscal.

c) Ao Valor Unitério da Nota Fiscal, sera aplicado o valor do BDI de servigos apresentado pela CONTRATADA
no certame licitatorio.

d) O valor unitario mensal deste item, conforme proposta da licitante vencedora, é um valor médio. O valor
medido mensalmente, referente as contratacoes deste Item, pode .ser maior.ou menor que o valor médio, de



acordo com a demanda do HUJM durante a execugao do contrato. O valor medido acumulado para uma vigéncia
(um ano), ndo devera ultrapassar o valor contratual global referente a soma das 12 parcelas contratuais
mensais.

111 - Itens 04 - Servigos Eventuais Especializados de adequagao/ reforma, por demanda da Instituicdo

a) A CONTRATADA deve apresentar relacao completa de todos os Servigos Eventuais executados no referido
periodo, acompanhada das referidas Notas Fiscais Eletronicas.

b) A relagdo de servigos deve vir acompanhada, minimamente, das seguintes informagoes relacionadas: Ordem
de Servigo, Descricdo do servigo, Quantitativo, Valor de Referéncia, Fonte da Referéncia, Valor Unitario da Nota
Fiscal e Numero da Nota Fiscal.

c) Ao Valor Unitério da Nota Fiscal, sera aplicado o valor do BDI de servigos apresentado pela CONTRATADA
no certame licitatério.

d) O valor unitario mensal deste item, conforme proposta da licitante vencedora, é um valor médio. O valor
medido mensalmente, referente as contratacdes deste Item, pode ser maior ou menor que o valor médio, de
acordo com a demanda do HUJM durante a execugao do contrato. O valor medido acumulado para uma vigéncia
(um ano), ndo devera ultrapassar o valor contratual global referente a soma das 12 parcelas contratuais

mensais.
10.2. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
10.2.1. A apuracgao, medigao, avaliagdo e condugao dos tramites de pagamento dos servigos executados para o cumprimento do

objeto proposto neste Termo de Referéncia e seus Anexos serdo realizadas mensalmente.

10.2.2. O recebimento dos servigos serad realizado em 02 (duas) etapas, denominadas recebimento provisério e recebimento
definitivo das execugoes.

10.2.3. O recebimento provisorio dos servigos executados serd realizado pelo fiscal técnico da contratacdo, bem como pelos fiscais
administrativos ou equipe de fiscalizagao, conforme o caso.

10.2.4. Para o recebimento provisério dos servigos executados, o preposto da CONTRATADA deverd submeter para avaliagao do
fiscal técnico da contratagdo toda a documentagdo comprobatdria dos servigos prestados, como o relatério mensal de atividades, a lista
de materiais fornecidos e a documentacdo de quitacdo das verbas trabalhista, previdenciarias e do FGTS dos funciondrios alocados na
execucdo contratual, dentre outras.

10.2.5. O fiscal técnico da contratagao realizara a avaliagao e medigdo basilar, quantitativa, dos servicos executados, observando o
cumprimento das especificagbes deste Termo de Referéncia o relatério mensal de atividade e quitacdo das obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS dos funcionarios alocados na execucdao contratual, além de outros documentos comprobatoérios e
informacdes constantes no Relatorio de Mensal de Atividades.

10.2.6. Eventuais divergéncias entre as informagodes apresentadas pelo preposto da CONTRATADA e o resultado das avaliagoes,
apuracOes e medicOes realizadas pelo fiscal técnico da CONTRATANTE irdo ensejar a aplicacdo de glosas para as diferencas a menor ou a
indicacdo da necessidade de correcdo quando houver divergéncias a maior, ou itens nao informados.

10.2.7. Eventuais falhas, faltas ou inconformidades documentais serdo apontadas para correcao.

10.2.8. Além deste procedimento, o fiscal técnico da contratacdo procederd com a avaliacdo qualitativa dos servigos prestados a
cada periodo por meio da aplicagdo dos indicadores de Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR.

10.2.9. A aplicacdo dos indicadores de Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR resultara em descontos sobre os valores
mensais de prestacdo de servigos inicialmente apurados nos procedimentos iniciais de avaliacdo, medicdo e apuragdo basilares, toda a
vez que nao for atingido o nivel estabelecido em cada indicador.

10.2.10. O valor de pagamento mensal a ser executado serd apurado por meio da conjugacdo de ambas as avaliagdes, a basilar,
quantitativa, e a qualitativa.

10.2.11. A CONTRATADA serd notificada sobre eventuais problemas ou inconformidades verificadas, sejam quantitativas,
documentais ou qualitativas.

10.2.12. A CONTRATADA podera justificar os fatos incorridos, que serdo analisados pela fiscalizagdo técnica, podendo ter apoio do
gestor da contratacao, os quais decidirao pela sua aceitacdo ou nao das justificativas, seguindo as condutas tratadas neste Termo de
Referéncia.

10.2.13. Caso a CONTRATADA resolva por néo interpor justificativas ou se estas nao forem acatadas, devera providenciar a pronta
correcao dos problemas e inconformidades incorridos, seja para subsidiar a condugao dos demais procedimentos afetos ao pagamento ou
para reorientar e corrigir condutas futuras para o atingimento dos objetivos, qualidade e desempenho esperados.

10.2.14. O procedimento seré repetido quantas vezes forem necessérias e o fiscal técnico da contratacéo tera o prazo de 05 (cinco)
dias tuteis contados a partir da data de protocolo da documentagao, para proceder com as avaliagoes, apuragdes e medigdes quantitativas,
basilares, e de desempenho, qualitativas, sendo reiniciado este prazo quando apresentadas novas informacdes pelo preposto da
CONTRATADA.

10.2.15. Apés concluidas estas avaliagdes e resolvidas as pendéncias, o fiscal técnico reportard os resultados para o gestor da
contratacdo e, havendo concordancia de ambos sobre os resultados avaliativos, notificard o preposto da CONTRATADA sobre a
necessidade de emissao da nota fiscal/fatura do periodo.

10.2.16. Caso ndo haja concordédncia do gestor da contratagdo em relagdo aos resultados da avaliagao da fiscalizagao da
CONTRATANTE, este indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando formalmente a CONTRATADA as respectivas correcgées.
Neste caso, serdo adotados procedimentos correlatos aqueles acima relacionados para tratamento dos problemas e inconformidades
ainda pendentes.

10.2.17. A nota fiscal/fatura devera ser emitida com base no valor final apurado pelo fiscal técnico e acatado pelo gestor da
contratacao.
10.2.18. O fiscal técnico da contratagao informara ao preposto da CONTRATADA o valor a ser considerado para a emissdo da nota

fiscal/fatura de cada periodo.



10.2.19. O fiscal técnico da contratacdo providenciard a elaboracdo de relatério circunstanciado sobre a avaliacdo dos servigos
prestados em cada periodo, com registro, analise e conclusao acerca de ocorréncias e inconformidades verificadas, o qual sera
encaminhado ao gestor do Contrato para recebimento definitivo das execucgdes.

10.2.20. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor ou empregado publico do Hospital, o relatério do fiscal técnico
deverd conter registro, andlise e conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

10.2.21. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos, sera realizado pelo gestor da contratacao
em termo circunstanciado de ateste, por meio de documento préprio ou junto ao relatério do fiscal técnico.

10.2.22. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por imperfeigdes ou
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do Contrato.

10.3. DO PAGAMENTO

10.3.1. Os pagamentos serdo realizados mensalmente em conformidade com os servigos efetivamente prestados, mediante
medicdo quantitativa e avaliagao qualitativa das execugoes, contra a apresentacao de nota fiscal/fatura, que devera conter os valores da
parcela mensal de referéncia.

10.3.2. A afericdo/medicdo quantitativa das execugbes mensais realizadas serd efetuada com base nas quantidades previstas no
presente Termo de Referéncia.

10.3.3. A avaliacao qualitativa dos servigos prestados sera realizada com a aplicagdo de Instrumento de Medigdo de Resultados -
IMR, com o uso dos indicadores previstos no item 15 do presente Termo de Referéncia.

10.3.4. Os indicadores de composicdo do Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR foram elaborados com base nas
especificidades do objeto contratual e consideram a necessidade de garantir a qualidade e a efetividade dos servigos contratados.

10.3.5. A cada més, o preposto da CONTRATADA deverd analisar os motivos que ensejarem descontos em virtude dos resultados
da avaliagdo qualitativa realizada com a aplicacdo dos Instrumentos de Medicdo de Resultado - IMR, bem como adotar medidas para
readequacao das rotinas de prestacao dos servigos e superacao das inconformidades que sobrevierem.

10.3.6. Ao final de cada més, o preposto da CONTRATADA deverd providenciar a elaboracdo e encaminhar para a fiscalizagdo da
CONTRATANTE, o relatério mensal, em arquivo de Excel, com informac¢des quantitativas que demonstrem a composigdo de valor dos
servigos prestados no més encerrado.

10.3.7. A planilha devera ser encaminhada devidamente acompanhada de todos os documentos necessarios para a comprovacgao
das informagdes prestadas, como relatério mensal de atividades, lista de materiais e insumos fornecidos, dos utensilios e equipamentos
empregados, folhas de ponto, além das demais documentagdes comprobatoérias, incluindo-se os comprovantes de pagamento de salério e
beneficios relativos ao més de referéncia das atividades.

10.3.8. A fiscalizagdo da CONTRATANTE devera analisar as informacdes quantitativas prestadas pelo preposto da CONTRATADA e
retornar o resultado de sua avaliagdo em até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu recebimento, observando-se:

10.3.8.1. Se as planilhas, informacgdes, relatéorio e comprovantes apresentados forem acatados e aprovados, a fiscalizagdo da
CONTRATANTE deverd apresentar a avaliacdo qualitativa por meio da aplicacdo dos Instrumentos de Medicdo de Resultados - IMR
adotados e informar os resultados obtidos para o preposto da CONTRATADA;

10.3.8.2. Se as planilhas, informacdes, relatério e comprovantes apresentados forem julgados incorretos, a fiscalizacdo da
CONTRATANTE devera notificar o preposto da CONTRATADA e solicitar a sua corregdo com a maior brevidade possivel.

10.3.9. O procedimento de que trata o item anterior sera realizado quantas vezes forem necessarias até a entrega adequada de
toda a documentacgéo de suporte e comprovacao exigida para pagamento dos servigos a cada més.

10.3.10. Apéds adequacdo e correcdo de eventuais falhas de informagédo ou de comprovacoes e, depois de apurado e informado o
resultado da aplicagdo do Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR, o preposto da CONTRATADA devera providenciar a emissao da
nota fiscal/fatura de cobranca dos servigos prestados no més.

10.3.11. Em todos os casos, o preposto da CONTRATADA somente devera providenciar a emissao da nota fiscal/fatura de cobranca
dos servigos prestados, apds os resultados de analise documental e avaliagdo qualitativa, com a aplicacdo dos Instrumentos de Medigéo
de Resultados - IMR, pela fiscalizagao da CONTRATANTE.

10.3.12. Ao final de cada periodo mensal, a fiscalizagio da CONTRATANTE ira apurar o resultado das avaliagoes de qualidade da
execucdo do objeto contratado por meio da aplicacao do indicador previsto no Instrumento de Medigao de Resultado - IMR.

10.3.13. A fiscalizagdo da CONTRATANTE avaliard constantemente a execugao do objeto contratual, além de utilizar o Instrumento
de Medicdo de Resultado - IMR para afericdo da qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento dos valores
apurados para pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA incorrer em indices abaixo do esperado.

10.3.14. A utilizacdo do Instrumento de Medicao de Resultado - IMR ndo impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da prestacao dos servigos contratado ou mesmo de outras sangdes, quando for o caso.

10.3.15. Durante a execucdo contratual, a fiscalizagdo da CONTRATANTE ird acompanhar e monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos prestados para evitar a sua degeneracao, e conforme o caso, devera requerer ao preposto da CONTRATADA
adocao de medidas para a corregdo e superacao de inconformidades, faltas, falhas e irregularidades.

10.3.16. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao de servigos com nivel de qualidade e desempenho abaixo
do esperado, a qual estard sujeita a avaliagdo e julgo da fiscalizagdo da CONTRATANTE, que podera aceitd-la, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia.

10.3.17. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade e descumprimento dos niveis de qualidade e desempenho
exigidos para a prestacao dos servigos contratados, bem como quando forem ultrapassados os niveis minimos previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, poderao ser aplicadas demais sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

10.3.18. O prazo para pagamento de cada nota fiscal/fatura sera de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento, pelo setor
financeiro da CONTRATANTE, da nota fiscal atestada pela equipe de fiscalizagdo do contrato (EFC).

10.3.19. As notas fiscais/faturas deverdo ser nrotocoladas junto a CONTRATANTE devidamente acompanhadas de Relatério Mensal,



folhas de ponto e comprovantes da situacdo trabalhista e contatual da equipe envolvida na execucao da contratacao, bem como outros
documentos julgados necessarios pela equipe de fiscalizagdo contratual para a melhor comprovagao do cumprimento das obrigagoes
assumidas.

10.3.20. O pagamento somente sera efetuado apds o ateste, pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, da Nota Fiscal/Fatura apresentada
pelo preposto da CONTRATADA, que conterd o detalhamento dos servigos cobrados e sera acompanhada dos demais documentos
comprobatorios, relatérios e outros exigidos neste Termo de Referéncia.

10.3.21. O ateste fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA com os
servigos efetivamente prestados e niveis de qualidade de execugdo apurados.

10.3.22. Fica a CONTRATANTE autorizada fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cées previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos
pela CONTRATADA.

10.3.23. Quando néo for possivel a realizacdo dos pagamentos a que se refere o item acima pela prépria CONTRATANTE, os valores
retidos cautelarmente poderdo ser depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS que forem devidas.

10.3.24. Havendo erro ou incorregao nas notas fiscais/fatura apresentadas ou nos documentos comprobatérios e relatérios exigiveis
na contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA
providencie a correcao, adequagao e saneamento das situagdes apontadas. Nesta hipétese, a contagem do prazo de pagamento sera
reiniciada apés o protocolo da nota fiscal/fatura ou documentagao regularizadas, conforme a situagao, fato que nao acarretard qualquer
onus para a CONTRATANTE.

10.3.25. A nota fiscal/fatura de cobranca dos servigos prestados deverd conter ao menos as seguintes informagdes:
I- Data da emissdo e prazo de validade;
1I - Dados da CONTRATADA, conforme preambulo do Contrato, incluindo dados bancarios da CONTRATADA;
II1 - Numero do instrumento contratual adotado pela CONTRATANTE;
IV - Dados da CONTRATANTE;
V- Descrigdo clara do objeto da contratagéo;
VI - Periodo referencial de cobranga dos servigos;
VII - Valor cobrado pelos servigos prestados em conformidade com as condigdes contratuais firmadas,

discriminando valor unitario e valor total.

VIII- O destaque do valor da retencdo dos tributos retidos na fonte pagadora de demais despesas dedutiveis da
base de célculo da retencgéo.

10.3.26. A Nota Fiscal ou fatura correspondente a prestacdo dos servigos devera indicar o valor de retencao para a Previdéncia
Social - INSS, Imposto de Renda, CSLL, PIS, Cofins e ISS com base na IN 1234/2012 da Receita Federal do Brasil, Manual do substituto
tributdrio do imposto sobre servigos - ISS e Lei n® 9.711 de 20 de novembro de 1998.

10.3.27. Ocorrerad a retengao ou glosa no pagamento de cada nota fiscal/fatura, sem prejuizo de demais sangdes cabiveis, nas
hipéteses em que a CONTRATADA incorrer em situagdes tais como:

I- Nao atingir o desempenho ou produzir os resultados esperados, deixar de executar ou nao executar o objeto
contratado com a qualidade minima exigida;

1I - Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugdo contratual ou utilizd-los com quantidade inferior a
demandada;

111 - Deixar de repassar os valores de vales transporte e alimentacdo aos funcionérios alocados na execucgao dos
servigos contratados.

10.3.28. Antes do pagamento de cada nota fiscal/fatura, a CONTRATANTE realizard a verificagdo das condigées de habilitagcdo da
CONTRATADA, juntando os resultados ao processo de pagamento, considerando as seguintes consultas:

I- Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal - CADIN;

1I - Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneos - TCU;

III - Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNJ;

v - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS;

V- Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou, na falta deste tltimo:

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido -
CND;

b) Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF.

10.3.29. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, nos termos da Instrugéo
Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive quanto ao artigo 31 da Lei n°® 8.212,
de 1991.

10.3.30. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera observado o disposto na Lei Complementar n® 116,
de 2003, e legislagdo municipal ou local aplicavel.

10.3.31. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancéria de Crédito emitida pelo Sistema Integrado de Administracédo e
Finangas (SIAFI) do Governo Federal, por depdsito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancéario indicado pela
CONTRATADA, ou por outro meio previsto na legislagdo vigente, mediante o recebimento da Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e),
pela unidade administrativa responsavel pela gestdo do contrato, contendo o detalhamento dos servigos executados e os materiais
empregados.



10.3.32. Serd considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a Ordem Bancéaria de Crédito para
pagamento.

10.3.33. A CONTRATANTE nao se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela CONTRATADA que
porventura néo tenha sido acordada no contrato.

10.3.34. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo de indice de correcdo monetédria indicado pela
Administragdo (por exemplo IPCA/IBGE).

10.4. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

10.4.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MPDG N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a
que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MPDG n? 5/2017 sdo as estabelecidas no presente Termo de Referéncia.

10.4.2. A CONTRATADA deve autorizar a CONTRATANTE no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢oes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da
regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

10.4.2.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagéo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

10.4.3. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salério e rescisdo contratual dos trabalhadores da
contratada, bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundiarias e previdencidarias, que serao depositados pela contratante em conta-
depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao, conforme disposto no anexo XII da
Instrugao Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 2017, os quais somente serao liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

10.4.3.1. O montante dos depoésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MPDG n? 5/2017 serd igual ao
somatorio dos valores das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizagao do 6rgao ou entidade promotora da licitagédo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagoes:

I- 132 (décimo terceiro) salario;

II - Férias e um terco constitucional de férias;

111 - Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisdoes sem justa causa;

v - Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario; e
10.4.3.1.1. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MPDG n¢
5/2017.
10.4.4. O saldo da conta-depédsito serda remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro rata die, conforme definido entre o

promotor desta licitagdo e a instituicao financeira.

10.4.5. Os valores referentes as provisoes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depodsito, deixardo de
compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

10.4.6. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a
essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

10.4.7. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgao ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
depédsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacOes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

10.4.7.1. Na situagédo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagédo da ocorréncia da situacdo pela Administragao, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depésito vinculada, que serd encaminhada a Instituigdo
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tuteis, a contar do envio, pela equipe de fiscalizacdo do contrato (EFC), dos documentos
comprobatérios da empresa ao setor financeiro do HUJM.

10.4.7.2. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

10.4.7.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitagao das obrigagdes trabalhistas.

10.4.7 4. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a
comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN
SEGES/MPDG n? 5/2017.

10.5. JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DE CONTA VINCULADA

10.5.1. Tendo em vista a utilizagao da Conta-Depdsito Vinculada, bloqueada para movimentacao e o
Pagamento pelo fato gerador conforme dispde o art. 82 do Decreto n? 9.507/2018 que faz a previsao de garantia
do cumprimento das obrigacoes trabalhistas nas contratacdes de servigos continuados com dedicacao exclusiva
de mao de obra através de um destes institutos.

10.5.2. Tendo em vista a garantia do cumprimento das obrigagoes trabalhistas em relacao ao pagamento de
Férias, Décimo Terceiro, auséncias legais e verbas rescisérias

10.5.3. Considerando a definicao de cada um destes institutos:

III - CONTA-DEPOSITO VINCULADA - BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGCAO: conta aberta pela



Administracdo em nome da empresa contratada, destinada exclusivamente ao pagamento de
férias, 132 (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores da contratada, nao se
constituindo em um fundo de reserva, utilizada na contratacao de servigos com dedicacao
exclusiva de mao de obra.

[...]

XIV - PAGAMENTO PELO FATO GERADOR: situacdo de fato ou conjunto de fatos, prevista na lei
ou contrato, necessaria e suficiente a sua materializagao, que gera obrigacdao de pagamento do
contratante a contratada. (IN Seges/MP n? 05/2017, Anexo I)

10.5.4. Adotada a conta-depdsito vinculada bloqueada para movimentacdo, o o6rgdo ou a entidade
contratante descontara do valor da fatura mensal a ser paga a contratada o valor correspondente as provisoes
destinadas ao pagamento de férias, 132 saldrio e verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execugao do
contrato, depositando-o em uma conta bancaria aberta em nome da contratada, mas com movimentagdo
vinculada a autorizacdo da contratante, a qual somente serd concedida por ocasido dos pagamentos dessas
verbas aos trabalhadores.

10.5.5. Se adotado o pagamento pelo fato gerador, o pagamento mensal devido a contratada tera seu valor
liquidado considerando apenas os componentes de custos que efetivamente ocorreram naquele periodo. Ja os
valores dos componentes de custos cuja natureza de incidéncia é futura e incerta - a exemplo dos valores
referentes a férias, 1/3 de férias, 139 salario, auséncias legais e verbas rescisodrias devidos aos trabalhadores -
nao serdo parte integrante dos pagamentos mensais a contratada, devendo ser pagos somente mediante
comprovacao da ocorréncia de seu fato gerador.

Stmula n? 331 do TST
(..

I - O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, por parte do empregador, implica a responsabilidade
subsididria do tomador dos servigos quanto aquelas obrigacoes, desde que haja participado da relagdo processual
e conste também do titulo executivo judicial.

II - Os entes integrantes da Administracao Publica direta e indireta respondem subsidiariamente,
nas mesmas condicoes do item IV, caso evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das
obrigacoes da Lei n.2 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das
obrigagOes contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora. A aludida
responsabilidade nao decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas
pela empresa regularmente contratada.

VI - A responsabilidade subsididria do tomador de servigos abrange todas as verbas decorrentes
da condenacgédo referentes ao periodo da prestagdo laboral.

10.5.6. Como o procedimento de pagamento em conta depdsito vinculada é mais antigo e frequentemente
utilizado nos contratos da instituigdo, considerando a estrutura para acompanhamento da Instituicdo e os
resultados concretos alcancados que nos permitem uma seguranca em relagdo a responsabilidade subsididria
da Administracdo em relacdo as verbas trabalhistas, conforme disposto na Sumula 331 do TST, optou-se por
utilizar o mecanismo da Conta Depdsito Vinculada.

10.5.7. A opcao ainda se justifica considerando que os servidores envolvidos ja estdo habituados e a
mudanc¢a neste procedimento acarretaria uma mudanca na estrutura organizacional com a necessidade de
capacitacdao dos envolvidos a fim de dar o respaldo e suporte estrutural necessario para a realizagdo de
procedimentos de forma a nao prejudicar o contrato.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. Conforme previsto no Art. 72 do RLCE 2.0. e art. 34 da Lei n? 13.303/16 a pesquisa de precos e o valor estimado desta
contratacdo sao considerados sigilosos.

11.2. O detalhamento da pesquisa de precos encontra-se no processo restrito relacionado (SEI n? 23532.012442/2024-71).

12. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

12.1. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

12.1.1. Executar os servigos conforme todas as especificagbes deste Termo de Referéncia, bem como pardametros e rotinas

estabelecidos no Plano de Manutengao do Hospital / Diagnéstico Situacional / Manual de operagdes e manutencédo da edificagdo com a
alocagao dos empregados habilitados necesséarios e em quantidade suficiente ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, bem
como fornecendo todos os materiais, pecas, insumos e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo vigentes.

12.1.2. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela acao ou omissao de seus
empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a Administragdo ou a terceiros.

12.1.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do art. 171, Secdo II, Cap. II do
RLCE 2.0.

12.1.4. Vedar a utilizacdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissao ou funcado de confianca na Ebserh, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedacdo do
nepotismo no ambito da administracao publica federal.

12.1.5. Apresentar a Ebserh, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrarao a empresa para a execugdo do
servigo, os quais devem estar devidamente identificados por meio de cracha.

12.1.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas na



legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Administragdo.

12.1.7. Apresentar a Ebserh, quando for optantes pelo regime tributario de incidéncia ndo cumulativa a Escrituragédo Fiscal Digital
da Contribuicdo para o PIS/PASEP e para a COFINS referente aos ultimos doze meses indicando as aliquotas médias efetivas dos
referidos tributos sempre que solicitado pela FISCALIZACAO do contrato.

12.1.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas, quando for o caso.

12.1.9. Apresentar a Equipe de Fiscalizagao do Contrato (EFC) e a Unidade de Satde Ocupacional e Seguranga do Trabalhador
(USOST), nos prazos a serem definidos entre a CONTRATADA e CONTRATANTE, ap6s assinatura do contrato, os seguintes documentos:

I- Descricdo de uniformes utilizados pelos profissionais na execugao dos servigos;

1I - Descricdo dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI’s) e paramentacao utilizados pelos profissionais na
execucgdo dos servigos de manutencao predial de acordo com os temas relacionados aos servigos;

111 - Descrigdo dos Equipamentos de Protecao Coletiva (EPC’s) utilizados na execucao dos servigos de manutengéo
predial de acordo com os temas relacionados aos servigos;

v - Descrigdo dos procedimentos da empresa em relacdo a saude dos seus funciondrios, tais como: programa
médico de prevengdo, vacinagdo, orientagao, tratamentos etc.;

V- Cépia do Programa de Prevencado de Riscos Ambientais (PPRA), em conformidade com a NR 09, antes do
inicio da prestagdo dos servigos;

VI - Copia do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), em conformidade com a NR 07,
antes do inicio da prestagao dos servigos;

VII - Laudo Técnico das Condi¢cées do Ambiente de Trabalho (LTCAT), antes do inicio da prestagao dos servigos,
somente para os funcionarios de dedicacgao exclusiva de méo de obra.

VIII - Registro das capacitagoes dos empregados quanto a Saude e Seguranga do Trabalho, conforme preconizado
na Norma Regulamentadora n® 18 CONDICOES DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUGCAO.

IX - Registro de entrega de Equipamentos de Protecao Individual conforme preconizado na Norma
Regulamentadora n? 6 EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI.

12.1.10. Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos servigos.

12.1.11. Cumprir a legislagao vigente para controle de infecgdes hospitalares, assim como normas internas, visando assegurar a
qualidade dos servicos prestados.

12.1.12. Manter a execucao dos servigos nos horarios fixados pela CONTRATANTE.

12.1.13. Manter as equipes em regime de residéncia nos locais de prestacao de servigo, aceito pela Administragédo, para representa-
la na execucdo do contrato.

12.1.14. Designar, por escrito, no ato da assinatura do contrato, 01 (um) ou mais representantes, devidamente qualificados,
conhecedores dos servigos prestados pela CONTRATADA, para realizar visitas a CONTRATANTE, para juntamente com profissionais
responsaveis pelo Setor de Infraestrutura Fisica, tratar de nao conformidades nos servigos prestados, em reunidoes com periodicidades,
dias e horérios a serem estipulados entre as partes.

12.1.15. Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdao de garantir o bom andamento dos trabalhos. Estes
profissionais terdo a obrigacao de reportarem-se, quando houver necessidade, ao fiscal do contrato nomeado pela CONTRATANTE, e
tomar as providéncias pertinentes, bem como exercer as atribuigbes pertinentes ao cargo, conforme Encarte A do presente Termo de
Referéncia.

12.1.16. Dispor de Responsavel(is) Técnico(s) pela execugao do objeto de licitacdo, devidamente habilitado(s) e capacitado(s) para
supervisionar e garantir a execugao dos servicos dentro das normas de boas praticas e qualidade estabelecidas pela legislagédo vigente,
ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs.

12.1.17. Realizar, por meio dos profissionais de seu quadro, as cotagées e compra de pecas, dispositivos, componentes, acessorios e
materiais de consumo e de reposigdo, necessarios para execugdo dos servicos de manutengdo predial. Todas as expensas dessas
operacodes serdo de responsabilidade da CONTRATADA né&o implicando em qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

12.1.18. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucgdo ou dos materiais empregados.

12.1.19. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucgdo do objeto, bem como por todo dano causado ao Hospital
Universitario Jalio Muller/HUJM - UFMT, devendo ressarcir imediatamente a CONTRATANTE em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE previamente autorizada a descontar da garantia, caso exigia no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o
valor correspondente aos danos sofridos.

12.1.20. Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vier a causar ao CONTRATANTE, decorrentes de sua
acao ou omissao, dolosa ou culposa, na execugdo deste contrato, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita.

12.1.21. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer anormalidade nos
servigos e prestar todos os esclarecimentos julgados necesséarios.

12.1.22. Comunicar o Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos.

12.1.23. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

12.1.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas, todas as condigées de
habilitagao e qualificacdo exigidas na licitacgao.

12.1.25. Apresentar a CONTRATANTE, previamente ao inicio da execucdo dos servigos, a relacdo nominal dos funcionarios que
executarao os servigos nas dependéncias do Hospital Universitario Julio Muller/HUIM - UFMT,



12.1.26. Apresentar, quando solicitado, distribuicdo civel de toda a mao de obra disponibilizada para atuar nas instalacdes da
CONTRATANTE.

12.1.27. Nao permitir a utilizagdo de menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, exceto na condigdo de aprendiz para os
maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo de menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.1.28. Manter profissionais devidamente qualificados e instaurar medidas de cunho preventivo, visando a protegao do
trabalhador, visto a possibilidade de acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais proporcionados nesse ambiente.

12.1.29. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus profissionais.

12.1.30. Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o funcionario alocado na
CONTRATANTE, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao FISCAL TECNICO do Contrato.

12.1.31. Assumir todas as responsabilidades e adotar todas as medidas necessarias ao atendimento dos seus profissionais
acidentados ou com mal subito.

12.1.32. Atender as solicitagbes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos profissionais alocados, no prazo fixado pelo FISCAL

TECNICO do Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas & execucdo do servigo, conforme
descrito neste Termo de Referéncia.

12.1.33. Nao permitir que seus profissionais realizem horas extraordinarias, fora da jornada normal de trabalho, em finais de
semana ou em dias feriados.

12.1.34. Instruir seus profissionais:
I- Quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da CONTRATANTE;
1I - Quanto as orientagdes para prevencdo de acidentes e de incéndio nas dependéncias da CONTRATANTE;
III - Sobre as atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo

Contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcgéo.

12.1.35. O empregado da CONTRATADA deve estar capacitado para a execugao das suas atividades no que se refere aos aspectos
técnicos e operacionais, a legislacdo, a novas tecnologias, a prevengdo e controle de infecgdo e a seguranca e saude ocupacional, uso
correto de EPI, comportamento, postura, normas e deveres, rotina de trabalho a ser executado, dentre outros.

12.1.35.1. E vedado aos empregados da CONTRATADA iniciar suas atividades no HUJM-UFMT/Ebserh sem antes passarem por um
didlogo de integragao que indique as caracteristicas do hospital, os procedimentos de seguranca e saide e demais aspectos sobre o
escopo contratual.

12.1.36. Todas as acOes de capacitacdo, exigidas em lei ou norma regulamentadora (NR), devem ser registradas através de listas de
presenca.
12.1.37. Para controle do horario de entrada e saida dos prestadores de servico listados no Item 1 (MAO DE OBRA), a

CONTRATADA deverd instalar Sistema de Registro de Ponto Eletronico - SREP conforme artigo 74, § 22 da Consolidagao das Leis
Trabalhistas - CLT.

12.1.37.1. O controle e a fiscalizagdo devem seguir, fielmente, a Portaria n® 671/MTP de 8 de novembro de 2021.

12.1.37.2. O Registrador de Ponto Eletrénico deve ser disponibilizado nos locais de execugao dos servigos, e devera ser biométrico e
operar em modo off-line.

12.1.38. Manter em rigorosa pontualidade o pagamento de seus funcionarios.

12.1.38.1. Sempre que possivel, a entrega de documentagoes, contracheques, atestados, cartdes e outros devem ser realizados por
meio do preposto ou supervisor de servigo, no local de trabalho do funcionério, evitando assim que ele necessite se deslocar até o
escritorio da CONTRATADA.

12.1.38.2. Efetuar o pagamento dos saldrios dos funcionérios alocados na execuc¢do contratual mediante depdsito na conta bancéria
de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regidao metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicao, a CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizagao do pagamento.

12.1.38.3. Autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicées previdenciarias e do
FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo
das sancoes cabiveis.

12.1.38.4. Sujeitar-se a retencdo da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada, por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, podendo a
CONTRATANTE utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao:

I- do pagamento das respectivas verbas rescisorias; ou

II - da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos, nos termos do art. 65, incisos I
e II da Instrugao Normativa SEGES/MPDG n.¢ 05/2017.

12.1.38.5. Na impossibilidade de realizacdo desses pagamentos, pela CONTRATANTE, como por exemplo, por falta da documentagao
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento, os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justiga do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

12.1.39. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias,
do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos profissionais
colocados a disposicao da CONTRATANTE.

12.1.39.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciérias e



relativas ao FGTS implicard na retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacdo, até que a situagao seja regularizada, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis.

12.1.39.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacao
da falta, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos funcionarios da CONTRATADA que tenham
participado da execugdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangbes cabiveis.

12.1.39.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo CONTRATANTE para acompanhar o
pagamento das respectivas verbas.

12.1.40. A empresa CONTRATADA que seja regida pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) devera apresentar a seguinte
documentac¢do no primeiro més de prestacao dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n¢
5/2017:

I- Relagdo dos funcionérios, contendo nome completo, cargo ou fungéo, salario, horario do posto de trabalho,
nameros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

1I - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos funcionéarios admitidos e dos responséveis técnicos pela
execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

111 - Exames médicos admissionais dos funcionarios da CONTRATADA que prestardo os servicgos;

v - Declaragao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e

sociais decorrentes do contrato.

12.1.40.1. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo funcionéario que se vincule a prestagdo do
contrato administrativo.

12.1.40.2. De igual modo, o desligamento de funcionarios no curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao funcionario dispensado, a semelhancga do que se exige quando do encerramento do
contrato administrativo.

12.1.41. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as
demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

12.1.42. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de seguranga e
medicina do trabalho.

12.1.43. Responsabilizar-se por todos e quaisquer 6nus e encargos decorrentes da Legislagao Fiscal (Federal, Estadual e Municipal)
e da Legislagdo Social, Previdenciaria, Trabalhista e Comercial, sendo certo que os funciondrios da CONTRATADA néo terdo vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE.

12.1.44. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e comerciais,
néo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste contrato.

12.1.45. Fazer seguro de seus funcionérios contra riscos de acidentes de trabalho.

12.1.46. Responder por todos e quaisquer 6nus suportados pela CONTRATANTE, decorrente de eventual condenacdo trabalhista
proposta por seus funcionérios, autorizando, desde j4, a retencgdo dos valores correspondentes aos créditos existentes deste contrato e de
outros porventura existentes entre as partes e, inclusive da garantia contratual.

12.1.47. Instruir seus funcionérios, no inicio da execugao contratual, quanto a obtengédo das informacbes de seus interesses junto
aos orgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagoes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

I- Viabilizar o acesso de seus funcionérios, via internet, por meio de senha proépria, aos sistemas da Previdéncia
Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdenciarias foram recolhidas, no
prazo méximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissao do funcionario.

1I - Viabilizar a emissao do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os funciondrios, no prazo
méximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissao do funcionario; e

III - Oferecer todos os meios necessdarios aos seus funciondrios para a obtengdo de extratos de recolhimentos de
seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletroénico, quando disponivel.

12.1.48. Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a empresa
CONTRATADA, cujos funcionéarios vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT, devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

I- Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
1I - Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
111 - Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou
sede da CONTRATADA;
IV - Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
V - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.
12.1.49. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
12.1.50. Nao se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegoes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei

Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

12.1.51. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigcos mediante cessdao de mao de
obra, salvo as excecoOes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusao
obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagao, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §19, Il e do art. 31,
II, todos da LC 123, de 2006.



12.1.51.1. Para efeito de comprovacao da comunicagdo, a CONTRATADA devera apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal
do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagao de servigos mediante cessao
de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

12.1.52. Estar ciente que quando houver descumprimento total ou parcial da obrigagcao CONTRATADA e assumida, serdo aplicadas
a CONTRATADA, as penalidades previstas no ato convocatdrio e na legislagdo pertinente.

12.1.53. Sujeitar-se a retencdo da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada, por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, podendo a
CONTRATANTE utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacgao:

I- Do pagamento das respectivas verbas rescisorias; ou

1I - Da realocacao dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos, nos termos do art. 65, incisos I
e II da Instrugao Normativa SEGES/MPDG n.? 05/2017.

12.1.54. A CONTRATADA deve especificar na Nota Fiscal de Servico o més referente a prestacao de servigo e o objeto do contrato.
12.1.55. Submeter-se a fiscalizagdo permanente dos fiscais e/ou gestores do contrato, designados pela CONTRATANTE.
12.1.56. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrava, sobre todo e qualquer assunto de interesse da

CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugdo do objeto deste instrumento, devendo orientar seus
funcionarios nesse sentido.

12.1.57. Comunicar a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis, quaisquer alteracdes havidas
no Contrato Social, exemplo: alteragdo nos sécios, mudanca de endereco e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como
apresentar os documentos comprobatdrios da nova situagdo.

12.1.58. Para os servigos de limpeza técnica e nas manutengbes preventiva e corretiva, utilizar somente produtos quimicos
registrados ou notificados pela ANVISA.

12.1.59. Responsabilizar-se pela retirada dos entulhos e Residuos da Construgdao Civil (RCC) decorrentes das atividades de
manutencdo predial objeto do presente contrato, exceto residuos classificados como Residuos de Servicos de Saude (RSS),
providenciando recipientes para acondicionamento (cagambas, contéineres, tambores, bombonas, big bags, lixeiras, etc), baias cobertas e
todas as estruturas necessarias para o correto gerenciamento dos RCC, o qual devera envolver a caracterizagdo e quantificagao, triagem,
acondicionamento, armazenamento, transporte interno e externo e destinagdo final dos entulhos e RCCs durante a execucao dos servigos
nas dependéncias do hospital, de acordo com a legislagdo vigente e a Resolugdo CONAMA n? 307 e suas atualizagdes.

12.1.60. Os residuos decorrentes das atividades de manutencao predial que envolverem lampadas e residuos oriundos do servigo de
poda e jardinagem deverdo ser tratados como Residuos de Servigos de Saude, ficando a CONTRATADA responséavel pela segregacao e
transporte interno até os locais definidos pela CONTRATANTE, a qual, por sua vez, ficara responsavel por providenciar a destinagéo final
ambientalmente correta, conforme a RDC 222/2018 e suas atualizagoes.

12.1.61. Respeitar as normas aplicaveis quando da manipulagdo de produtos quimicos, utilizando-os na quantidade necessaria a boa
execucdo do objeto contratado e assumindo integral responsabilidade perante 6rgéos fiscalizadores.

12.1.62. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando correta
higienizacao dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagédo dos servigos.

12.1.63. Para a sustentabilidade dos materiais, insumos e pecas:
I- Utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicagao nos servigos deverd observar regra basilar de
menor toxidade.
1I - Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as acbes ambientais por estes
realizadas.
111 - Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composicdo quimica dos produtos para andlise e

precaugdes de possiveis intercorréncias que possam surgir com funciondrios da CONTRATADA ou com terceiros.

12.1.64. A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmente, a Equipe de Fiscalizacdo do contrato os seguintes instrumentos para
a avaliacdo da qualidade do servigo prestado:

I- Relatdrio de monitoramento das Ordens de servigos executadas, pendentes e os indicadores relacionados aos
servicos de manutencao predial e demais controle pertinentes a execucao dos servicos;

1I - Planilha com a relagcdo de uniforme e EPIs entregues aos funcionarios alocados nas dependéncias do
CONTRATANTE;

111 - Laudo Técnico das Condigoes do Ambiente de Trabalho (LTCAT), somente para os funciondrios de dedicagéo
exclusiva de mao de obra.

12.1.65. Prestar esclarecimentos ou informagoes adicionais sempre que solicitado pelo CONTRATANTE e atender prontamente as
reclamacgoes de seus servigos, sanando-as no menor tempo possivel.

12.1.66. Reconhecer que os casos omissos serao analisados pelos representantes legais das partes, sem que haja prejuizo para
nenhuma destas, tendo por base o que dispoe a legislagdo vigente e aplicavel a espécie.

12.1.67. Responsabilizar-se pelos 6nus financeiros e acréscimos substanciais de custos em face de alteracdo superveniente de
ACT/CCT vinculada a proposta da CONTRATADA em decorréncia de decisdo judicial ou de fato que afete o seu enquadramento sindical
ou a sua vinculacdo a instrumento coletivo de trabalho no qual a empresa tenha sido representada por 6rgao de classe de sua categoria.

12.1.68. Paralisar, por determinagao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.1.69. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacgéo.

12.1.70. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se necesséario for, a fim de que
ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagéo.



12.1.71.

Estar registrada ou inscrita no Conselho Profissional competente, conforme as areas de atuagao previstas no Termo de

Referéncia, em plena validade.

12.1.72.

Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais documentos e autorizagoes

exigiveis, na forma da legislagéo aplicavel.

12.1.73.

12.1.74.

Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n.2 5.975, de 2006, de:

I- manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentével - PMFS devidamente aprovado
pelo érgao competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA;

1I - supressao da vegetagao natural, devidamente autorizada pelo érgao competente do Sistema Nacional do Meio
Ambiente - SISNAMA;

111 - florestas plantadas; e (d) outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do érgao
ambiental competente.

Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da execugao contratual,

nos termos do artigo 4°, inciso IX, da Instrucao Normativa SLTI/MP n.? 1, de 19/01/2010, por ocasido da respectiva medigao, mediante a
apresentacdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

12.1.75.

I- Copias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou subprodutos florestais;

1I - Cépia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou subprodutos
florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos
Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal inscricdo for obrigatéria, acompanhados dos respectivos
Certificados de Regularidade validos, conforme artigo 17, inciso II, da Lei n.2 6.938, de 1981, e Instrugdo Normativa
IBAMA n° 05, de 15/03/2014, e legislacao correlata;

III - Documento de Origem Florestal - DOF, instituido pela Portaria n° 253, de 18/08/2006, do Ministério do Meio
Ambiente, e Instrucdo Normativa IBAMA n.2 21, de 24/12/2014, quando se tratar de produtos ou subprodutos
florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento exijam a emissao de tal licenga obrigatodria; e

v - Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execugédo contratual tenham origem em Estado que
possua documento de controle préprio, o Contratado devera apresenta-lo, em complementacdo ao DOF, a fim de
demonstrar a regularidade do transporte e armazenamento nos limites do territério estadual.

Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestao dos residuos da construcao civil estabelecidos na Resolugéo

n? 307, de 05/07/2002, com as alteracOes posteriores, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 42, §§ 22 e 39,
da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.2 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

12.1.76.

12.1.77.

I- O gerenciamento dos residuos origindrios da contratagdo devera obedecer as diretrizes técnicas e
procedimentos do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil, ou do Projeto de
Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil apresentado ao érgao competente, conforme o caso.

1I - Nos termos dos artigos 32 e 102 da Resolugao CONAMA n.2 307, de 05/07/2002, o Contratado deverd
providenciar a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos da construgéo civil origindrios da contratagédo,
obedecendo, no que couber, aos seguintes procedimentos:

a) residuos Classe A (reutilizdveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser reutilizados ou reciclados na
forma de agregados, ou encaminhados a aterros de residuos classe A de reservagdo de material para usos
futuros.

b) residuos Classe B (reciclaveis para outras destinagoes): deverao ser reutilizados, reciclados ou encaminhados
a areas de armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem
futura.

c) residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagées economicamente viaveis
que permitam a sua reciclagem/recuperagao): deverdo ser armazenados, transportados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

d) residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverao ser armazenados,
transportados, reutilizados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas.

III - Em nenhuma hip6tese a CONTRATADA podera dispor os residuos origindrios da contratacdo em aterros de
residuos sélidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem
como em areas nao licenciadas.

v - Para fins de fiscalizagdao do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da
Construgao Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgédo Civil, conforme o caso, o Contratado
comprovard, sob pena de multa, que todos os residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte de
Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112,
15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

I- Qualquer instalacdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para a
atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execugdo contratual, devera respeitar os limites maximos de
emissdo de poluentes admitidos na Resolucado CONAMA n° 382, de 26/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com
o poluente e o tipo de fonte.

1I - Na execugao contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera ultrapassar os niveis considerados
aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliacdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para
conforto acustico, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugago CONAMA n° 01, de
08/03/90, e legislagdo correlata.

E expressamente vedada &8 CONTRATADA:

I- A contratacdo de profissional pertencente ao quadro de pessoal do Hospital Universitario Julio Miiller,
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau durante a vigéncia do
contrato para atuar na execugéo deste contrato e nas dependéncias desta unidade;



1I - A veiculacdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administracdao do
Hospital Universitario Julio Miiller;

111 - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos sociais, comerciais e fiscais, ndo transferindo
a responsabilidade por seu pagamento a Administracdo do Hospital Universitario Julio Miiller, nem podendo onerar o
objeto desta contratacdo, razdo pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o Hospital Universitario Julio Miiller.

v - A alegagdo pela CONTRATADA, em hipdtese alguma, de desconhecimento das condigdes do Edital, do Termo
de Referéncia e do Contrato.
12.2. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
12.2.1. Fornecer todas as informagdes necesséarias para que a CONTRATADA possa iniciar e prestar servigos dentro das condigées
pactuadas.
12.2.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e os

termos de sua proposta.

12.2.3. Exercer a gestdo e fiscalizacdo das condigbes contratuais dos servigos por técnicos especialmente designados e nomeados
nos termos do art. 161 do RLCE 2.0, que terdo a responsabilidade de registrar todas as ocorréncias relacionadas ao contrato na forma
prevista na Lei n? 13.303/2016.

12.2.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por profissional especialmente designado, anotando em registro
préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12.2.5. Assegurar o acesso do pessoal autorizado pela CONTRATADA, devidamente identificados, aos locais onde executardo suas
atividades e naqueles em que devem ser efetuadas a entrega dos materiais, equipamentos necessarios a operacionalizagcdo dos servigos
da CONTRATADA.

12.2.6. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da CONTRATADA, dando-lhes acesso as suas instalagées,
promovendo o bom entendimento entre seus profissionais e os da CONTRATADA, de forma a que cumpram as obrigagdes estabelecidas
neste contrato.

12.2.7. Fornecer a CONTRATADA, no ato de assinatura do Contrato, histérico de manutencédo dos equipamentos que compdem os
sistemas prediais, quando estes existirem, bem como toda a documentacgdo técnica, tais como o Plano de Manutencdo Predial, Manual de
operacao e manutengdo da Edificagdo, PMOC, As builts, entre outros, que lhe serao disponibilizados para execucao dos servigos.

12.2.8. Prestar aos empregados da CONTRATADA informacgodes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a ser solicitados, e
que digam respeito a natureza dos servigos que tenham a executar.

12.2.9. Os fiscais de contrato e técnicos do Setor de infraestrutura Fisica deverao, obrigatoriamente, acompanhar a execugéo dos
servigos contratados e, caso necessario, realizar registros didrios em Livro de Ocorréncias proprio/especifico descrevendo todas
intercorréncias, para fins de medicdo da qualidade e desempenho dos servigos, bem como o fiel cumprimento das cladusulas contratuais.

12.2.10. Disponibilizar a CONTRATADA acesso a area para a execucdo dos servigos de manutengdo contratados e indicar com
exatiddo os locais, as condi¢oes da falha, dano, defeito ou anomalia identificada por meio das Ordens de servigos a serem emitidas tanto
pelo hospital, bem como pela CONTRATADA durante as rondas e vistorias pelo hospital.

12.2.11. Supervisionar o controle de qualidade estabelecido e implementado pela CONTRATADA a fim de evitar desconformidades e
garantir a satisfacdo dos usuérios.

12.2.12. Supervisionar, a execucao de todas as etapas previstas para o servigo, dentre as quais se destacam:

I- A verificacdo de entrega dos servigos de manutengdo, com especial atengdo para os casos das manutengoes
corretivas, avaliando a efetividade e a qualidade do servigo prestado e pela CONTRATADA e tomar todas as medidas
necessarias para as melhorias caso os padroes exigidos ndo tenham sido alcangados;

1I - Notificar, por escrito, a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais imperfeigbes que comprometam o
desempenho e a qualidade no curso da execugéo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

12.2.13. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:
I- exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados;

1I - promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizacdo destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcédo especifica para a qual o
trabalhador foi contratado;

111 - direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa da CONTRATADA.

12.2.14. Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos prestados, no prazo estipulado no Edital, desde que atendidas as condigoes
contratuais e proporcional ao consumo mensal do servigo.

12.2.15. Recusar Notas Fiscais ou Faturas que estejam em desacordo com as exigéncias contratuais, bem como normas e legislacao
pertinente, informando a CONTRATADA e sobrestando o pagamento até a regularizagdo da condigéao.

12.2.16. Efetuar as retengles tributédrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 05/2017. 12.2.17.

12.2.17. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS,
especialmente:

I- a concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio transporte,
auxilio alimentacgéo e auxilio saude, quando for devido;

1I - o recolhimento das contribui¢ées previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da
execucgdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade; e

111 - o, pagamento- de: obrigac0es trabzalhistas e-previdencidrias -Jos empregados dispensados até a data do



encerramento do contrato.

12.2.18. Aplicar a CONTRATADA sancOes motivadas pela inexecucdo total ou parcial do Contrato e pelas demais infracoes
administrativas sujeitas a fiscalizagao da CONTRATANTE;

12.2.19. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Ebserh para adogédo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigacoes pela CONTRATADA;

12.2.20. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes, inclusive de restabelecimento do reequilibrio econémico-
financeiro, e reclamacgoes relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

12.2.21. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condigoes adequadas ao
cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias,
ou em local por ela designado.

12.2.22. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao
do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

12.2.23. Previamente a expedigdo da Ordem de Servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a
regularidade do inicio da sua execugdo.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. DISPOSIGOES GERAIS
13.1.1. Comete infragao administrava nos termos do RLCE 2.0 e demais legislagoes aplicaveis a espécie, a Contratada que:
I- Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢ées assumidas em decorréncia da contratacgao;
II - Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
II1 - Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
v - Comportar-se de modo inidéneo; ou
V- Cometer fraude fiscal.
13.2. DISPOSIGOES ESPECIFICAS
13.2.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangoes:
I- Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que néo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
1I - Multa de:

a) 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso no inicio da execugéo
dos servigos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias sem justificativa aceita pelo HUIM-UFMT/Ebserh.

b) 0,4% (quatro décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso no inicio da
execucdo dos servigos, entre o 112 (décimo primeiro) e 202 (vigésimo) dia;

c) Apoés o vigésimo primeiro dia e a critério da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso, poderd
ocorrer a nao aceitacdao do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigagéo
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca e aplica¢do de multa de 20,0% (vinte por cento)
do valor anual do contrato;

d) 20,0% (vinte por cento) do valor anual do contrato, em caso de inexecugao total da obrigagdo
assumida;

e) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1
e 2, abaixo;

f) 0,08% (oito centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia
(seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato;

g) 5,0% (cinco por cento) sobre o valor da fatura, em caso de subcontratacdo, em desacordo com o
despacho da autoridade competente da CONTRATANTE; e

h) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas independentes entre si.

111 - Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo nao
superior a 2 (dois) anos.

13.2.2. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd a CONTRATADA pela sua
diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela empresa publica ou pela sociedade de economia mista ou
cobrada judicialmente.

13.2.3. As sang0es previstas nos subitens 13.2, Inciso II, alineas "a" e "c" poderao ser aplicadas juntamente com a do subitem 13.2,
Inciso II, alinea "b", devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias tuteis.

13.2.4. A sangao de suspensao temporaria de participacao em licitagcdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a
empresa ou ao profissional que:

13.2.4.1. tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

13.2.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;



13.2.4.3. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

13.2.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o
contrato;

13.2.4.5. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

13.2.4.6. apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

13.2.4.7. ensejar o retardamento da execucgao do objeto da licitacao;

13.2.4.8. nao mantiver a proposta;

13.2.4.9. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

13.2.4.10. comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracao Publica previstos na Lei n®

12.846/2013.

13.2.5. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio
e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, nao
podendo o prazo concedido para apresentacao de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias uteis.

13.2.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdao deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em
favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

13.2.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

13.2.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragédo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

13.2.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei
n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e deciséo sobre a eventual instauragéo de investigagédo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

13.2.9. A apuragao e o julgamento das demais infragées administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracao Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

13.2.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragao da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagao de agente publico.

13.2.11. Apébs o transito em julgado do processo, as sangOes administrativas aplicadas pela Ebserh deverao ser registradas e
publicadas no Sicaf. Quando a sancao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a
penalidade deverao ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

13.2.12. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com os Quadros abaixo:
GRAU DE APLICACAO DE MULTAS
GRAU CORRESPONDENCIA

01 0,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

02 0,4% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

03 0,8% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

04 1,6% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

05 3,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

INFRACOES
ITEM DESCRIGCAO APLICACAO GRAU

INFRACOES GRAU 01

Incorrer em Reincidéncia de glosa nos mesmos itens
do Instrumento de Medicao de Resultado,
consecutivamente ou mais de 5 vezes no decorrer de 1  por item e por 01

01 g S .
(um) ano, conforme indicado nos indicadores e regras  ocorréncia
especificas previstas no item 15 do Termo de
Referéncia.
02 Deixar de registrar e controlar, diariamente, a por funcionario e 01
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal por dia
Deixar de substituir empregado que se conduza s
. . ~ \ por funcionério e
03 de modo inconveniente ou nao atenda as por dia 01

necessidades do servigo.

Deixar de indicar e manter durante a execugao




04 do contrato os prepostos previstos no - 01
edital/contrato

Atraso injustificado superior a 5 (cinco) dias
Uteis na entrega de produtos ou servigos
05 contratados/subcontratados, contado a partir do 12 por item e por dia 01
prazo estipulado neste Termo de Referéncia
e no Edital e seus anexos

INFRACOES GRAU 02

Recusar-se a executar atividade determinada .
por atividade e por

06 pela fiscalizacao, sem a devida justificativa e dia 02
embasamento técnico

07 Realizar mau uso dos equipamentos e por equipamento e 02
maquinarios fornecidos pela CONTRATANTE. por ocorréncia

08 Deixar de cumprir determinacédo formal ou or ocorréncia 02
instrucao complementar da CONTRATANTE. p
Deixar de zelar pelas instalagoes da or ocorréncia e

09 CONTRATANTE utilizadas na prestacédo dos por dia 02
Servicos p

10 Deixar de realizar o registro/controle dos bens e or ocorréncia 02
insumos da CONTRATANTE P

INFRACOES GRAU 03
Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a anuéncia prévia da or empreqado e

11 CONTRATANTE, ou nao repor profissional p breg 03

N A por dia
ausente no prazo, ou ndo alocar a equipe

prevista neste Termo de Referéncia.

Nao atingir o minimo de 70% de Avaliacao de
12 Desempenho ou Qualidade ou Satisfagdo do Por més 03
Cliente estabelecido no IMR

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital

13 e seus Apéndices nao previstos nesta tabela de por item e por 03
multas, apds reincidéncia formalmente ocorréncia
notificada pelo CONTRATANTE.
Permitir que funciondrio exerca atividades sem or empregado e
14 utilizacao de EPI e/ou paramentacao conforme p mpreg 03
e ~ por dia
especificacoes do TR
INFRACOES GRAU 04
Manter funcionario sem qualificagdo para or empregado e
15 executar os servigos contratados, de acordo p mpreg 04
o por dia
com o Plano de Capacitacao
16 Retirar mobilidrio, maquinario, pecas da por equipamento e 04
CONTRATANTE, sem autorizacdo prévia por ocorréncia

INFRACOES GRAU 05

Permitir situacao que crie a possibilidade de
17 causar dano fisico, lesao corporal ou por ocorréncia 05
consequéncias letais.

Suspender ou interromper, salvo motivo de por dia e por
18 forca maior ou caso fortuito, os servicos unidade de 05
contratuais atendimento

Manter funcionario sem treinamento de .
por funcionario e

19 seguranca do trabalho e ordem de servico em . 05
por dia
seguranca do trabalho
14. TRANSICAO CONTRATUAL
14.1. Quando houver a mudanca da sede do Hospital Universitario Julio Muller da Universidade Federal de Mato Grosso para as

novas instalagdes, as entregas deverao ser efetuadas no seguinte endereco: Rodovia Palmiro Paes de Barros (MT-040), Km 16,9,
Cuiaba-MT, seguindo as mesmas condi¢cOes pactuadas neste Termo de Referéncia, sendo que tais alteracdes do local de prestacdo de
servigos devem ser formalizadas através de termo aditivo, pois caracteriza alteracao qualitativa do contrato.

14.2. Durante o tempo requerido para executar a transi¢do contratual, a CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo esforgo
adicional que necessite dedicar a tarefa de completar a transicao, sem 6nus para a CONTRATANTE.

14.3. O periodo para a execucdo da transigdo contratual, momento este em que se dara a movimentacdo dos equipamentos e
demais materiais constantes do contrato a ser celebrado, serd acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE, visando a né&o
interrupcéo das atividades, bem como evitando problemas na execugdo contratual.

14.4. As informacgdes relacionadas a mudanca da sede do HUJM se darao por meio da equipe de gestdo e fiscalizagdo, que
indicard os prazos e locais para a continuidade da execugdo contratual.

15. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)



15.1. Conforme a IN 05/2017, emitida pelo MPDG - Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, a contratagdo de
servigos continuados deverd adotar unidade de medida que permita a mensuragao dos resultados para o pagamento da CONTRATADA, e
que elimine a possibilidade de remunerar as empresas com base na quantidade de horas de servigo ou por postos de trabalho, desta
forma, os critérios de afericdo de resultados deverdo ser preferencialmente dispostos na forma de INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADOS - IMR;

15.2. O IMR é uma disposicao, pactuada entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, que define critérios objetivos de
mensuracgao de resultados, preferencialmente pela utilizacdo de ferramenta informatizada, que possibilite a Administracgdo verificar se os
resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente
obtidos;

15.3. Seguindo as orientagdes da IN 05/2017, os Indicadores definidos para adogao do IMR do objeto deste Termo de Referéncia
foram elaborados com base em critérios objetivos de mensuragao de resultados, a serem aferidos através de software dedicado de Gestao
da Manutencao Predial, possibilitando a CONTRATANTE verificar se os resultados contratados foram realizados nas quantidades e
qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

15.4. Os indicadores de desempenho, a serem utilizados para mensuracao do nivel do servigo estdo descritos abaixo:

INDICADOR 01 - ATENDIMENTO DA ROTINA DE EXECUCAO DOS SERVICOS CONTINUOS

Garantir a execucao de todas as rotinas de manutengao preventiva, preditiva e corretiva dentro dos
prazos previstos.

FINALIDADE

META A CUMPRIR 1 hora

INSTRUMENTO DE MEDICAO [Software dedicado de Gestdo da Manutencédo Predial a ser disponibilizado pela CONTRATANTE

FORMA DE .
ACOMPANHAMENTO Pelo software com acompanhamento pelo fiscal do contrato.
PERIODICIDADE Mensal

Cada rotina descrita no Termo de Referéncia que néo for cumprida recebera pontuagao conforme segue:
Rotina diaria - 01 ponto

Rotina semanal - 02 pontos

’ Rotina mensal - 03 pontos

MECANISMO DE CALCULO
Rotina trimestral - 04 pontos
Rotina semestral - 05 pontos

Somatorio dos itens nao cumpridos = Y

IVD é o percentual do desconto a ser aplicado sobre a fatura mensal;

INICIO DE VIGENCIA Data da assinatura do contrato.

0<Y=5:VD = 0%;

FAIXAS DE AJUSTE NO 5<Y=20:VD = 0%

PAGAMENTO 20 <Y < 35: VD = 0%;

Y > 35:VD = 3%;

Em caso de reincidéncia para 20 <Y = 35: multa de 5% sobre a Nota Fiscal de Manutencao + faixa de
B ajuste pertinente;

SANCOES
Para Y > 35: multa de 10% sobre a Nota Fiscal de Manutencdo + faixa de ajuste pertinente + rescisao
contratual.

INDICADOR 02 - CUMPRIMENTO DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS NAO PROGRAMADOS (OSN)

FINALIDADE Garantir um atendimento célere as demandas de servigos nao programados.

META A CUMPRIR 90% da OSN com prazo de execucgdo em, no méximo, 48 horas do inicio da execugao dos servigos.

INSTRUMENTO DE MEDICAO [Relatérios do sistema informatizado - OSN eletrénica.

FORMA DE

ACOMPANHAMENTO Pelo sistema informatizado com acompanhamento pelo fiscal do contrato.

PERIODICIDADE Mensal




MECANISMO DE CALCULO

IAOSN (%) = QTOSN (A) / QTOSN * 100

Onde:

IAOSN (%) é o percentual Inicial de Ordens de Servigo Corretivas atendidas;

QTOSN é a quantidade de Ordens de Servigo Corretivas solicitadas;

QTOSN(A) é a quantidade de Ordens de Servigo Corretivas atendidas dentro dos prazos estipulados;
VD é o percentual do desconto a ser aplicado sobre a fatura mensal.

INICIO DE VIGENCIA

60 dias do inicio da vigéncia contratual.

FAIXAS DE AJUSTE NO
PAGAMENTO

Se AOSN (%) < 80%, o VD (%) = 2,0%
se 80% = AOSN (%) < 90%, o VD (%) = 1,0%

se AOSN (%) > 90%, o VD (%) = 0%

SANCOES ADICIONAIS

Se AOSN (%) < 70% por 2 meses consecutivos serdo aplicadas sangoes

OBSERVAGOES

INDICADOR 03 - OS ATENDIDAS DENTRO DO PRAZO ESTIPULADO, DE ACORDO COM O NIVEL DE SITUACAO ANORMAL

FINALIDADE

lAvaliar a celeridade do pronto atendimento para demandas urgentes.

META A CUMPRIR

A meta é 95%.

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Relatorios do sistema informatizado - Ordem de Servigo (OS) eletronica.

FORMA DE . . . )
ACOMPANHAMENTO [Pelo sistema informatizado com acompanhamento pelo fiscal do contrato.
PERIODICIDADE Mensal.
AN1 = (NE/NS) * 100
Onde:

MECANISMO DE CALCULO

IANT é a porcentagem de OS atendidas dentro do prazo estipulado, de acordo com o nivel de situagao
anormal;

INE é o nimero de OS atendidas dentro do prazo;
INS é o numero de OS solicitadas

IVD é o percentual do desconto a ser aplicado sobre a fatura mensal;

INICIO DE VIGENCIA

[Data da assinatura do contrato

FAIXAS DE AJUSTE NO
PAGAMENTO

se ANI (%) < 85%, o VD (%) = 2,0%;
se 85% = ANI (%) < 95%, 0 VD (%) = 1%;

se ANI (%) = 95%, o VD (%) = 0%;

SANCOES ADICIONAIS

se ANI (%) < 70% por 2 meses consecutivos serd aplicada sangoes:
multa de 5% sobre a Nota Fiscal de Manutencao;

Reincidéncia na infracdo acarretara multa de 5% sobre o valor do contrato + rescisdo contratual.

OBSERVACOES

E a diferenca entre o horario da abertura da OS e o horario de chegada de um profissional de
Imanutencao ao local da ocorréncia. Seréd graduado em Niveis de Situagdo Anormal, conforme descrigédo
@ seguir:

Nivel I - Situagdo de emergéncia: ocorréncia de defeito ou falha que resulte na paralisagao parcial ou
total de atividades Observacgdes operacionais do hospital;

O tempo de atendimento para Nivel I: 40 minutos;

Nivel II - Situagéo de Alerta: ocorréncia de defeito ou falha que podera acarretar uma situacdo de Nivel
L;

O tempo de atendimento para Nivel II: 60 minutos;

INivel III - Situagao de Falha: ocorréncia de falha, mas sem atingir as consequéncias do Nivel II.




O tempo de atendimento para Nivel III: 100 minutos.

INDICADOR 04 - RELATORIO TECNICO MENSAL DE ATIVIDADES

ITEM DESCRICAO
FINALIDADE Levantamento do ocorrido no més
META A CUMPRIR A meta é a entrega do relatério completo

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Relatério do sistema informatizado - Ordem de Servigo (OS) eletronica.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Pelo sistema informatizado com acompanhamento pelo fiscal do contrato.

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

Entrega do formulario por més

INICIO DE VIGENCIA

60 dias do inicio da vigéncia contratual

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

Se entregou o relatério completo até o 102 dia util do més, o VD (%) = 0%;

Se ndo entregou o relatério completo até o 102 dia 1til do més, o VD (%) = 1,0%;

SANCOES ADICIONAIS

OBSERVAGCOES Entrega do relatorio técnico completo.

INDICADOR 05 - PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO (PSU)
FINALIDADE IAvaliar os servigos programados
META A CUMPRIR A meta é média 3,5.

INSTRUMENTO DE MEDICAO

satisfacdo do usuério.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Pelo sistema informatizado com acompanhamento pelo fiscal do contrato.

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

APSU = (3 S/ N*4)
Onde:
IAPSU é a média da avaliagao da pesquisa de satisfagao do usuério;
é o somatoério das pontuagdes atribuidas a cada pergunta de todas as OS;
N é o numero de OS abertas;

VD (%) é o percentual do desconto a ser aplicado sobre a fatura mensal.

INICIO DE VIGENCIA

60 dias do inicio da vigéncia contratual

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

se APSU < 2,0, 0 VD (%) = 1,0%
se 2,0 = APSU < 3,5, 0 VD (%) = 0,5%

se APSU = 3,5,0VD (%) = 0%

SANCOES ADICIONAIS

OBSERVAGOES

IA PSU avalia os servigos executados desde a abertura da OS até o fechamento.

Relatorios do sistema informatizado - Ordem de Servigo (OS) eletronica, via pesquisa de




15.4.1. Pesquisa de Satisfacao do Usuario (PSU):

15.4.1.1. A PSU ¢ apresentada em 4 perguntas a serem respondidas pelo usuério apés a execugdo de OS. S&o 4 tipos de respostas,
as quais recebem uma pontuacao, conforme quadro abaixo.

PERGUNTAS — RESPOSTAS -
Otimo Bom Regular Ruim
Quais sao as condicoes do equipamento/ambiente apds a 1 0.8 0.5 0.1
manutencao?
Quais as corjdlgoes de limpeza e ordem apos 1 0.8 0.5 0.1
a manutencao?
Como sdo as informagoes recebidas da manutencgao
. . . 1 0,8 0,5 0,1
quanto ao andamento dos servigos solicitados?
Como é o atefldlmento pessoal dos técnicos 1 0.8 0.5 01
da manutencao?
15.4.1.2. O percentual total de desconto mensal (VDt), referente ao ndao cumprimento dos IMR, serd conforme a Tabela para célculo
da Avaliagao do IMR/Pagamento da Fatura Mensal.
15.4.2. Tabela para Calculo da Avaliacao do IMR/Pagamento da Fatura Mensal:
VD = Percentual do
Nome de Indicador Analise de desempenho Percentual a ser descontado desconto a ser aplicado
sobre a fatura mensal
Y > 35 3,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,03)
20<Y =35 2,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,02)
Indicador 1: Atendimento da rotina 5<Y <20 1,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,01)
de execucao dos servigos
continuos;
0<Y=5 0,0% =0
X =1:100% do valor da OS 0% = (Valor fixo OS)
Indicador 2: Prazo de Atendimento | 1 < X = 2 : 90% do valor da OS 10% = - (Valor fixo OS * 0,10)
de Ordens de Servigos (OS);
X > 2 :80% do valor da OS 20% = - (Valor fixo OS * 0,20)
se 70% = P (%) < 85% 2,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,02)
Indicador 3: OS atendidas se 85% = P (%) < 95% 1,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,01)
dentro do prazo estipulado, de
acordo com o nivel de situagéo
anormal: se P (%) = 95% 0,0% =0
Se entregou o relatério completo
2 o 4 N 0,0% =0
. L. até o 102 dia do meés
Indicador 4: Relatorio Se Ao entr relator
técnico mensal de atividades; enaoce ,egou o 'e ato OA 1,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,01)
completo até o 102 dia do més
se 0,4 =P (%) <20 1,0% = - (Valor fixo Mensal * 0,01)
Indicador 5: Pesquisa de Satisfagdo se 2,0 =P (%) < 3,5 0,5% = - (Valor fixo Mensal * 0,005)
do Usuario (PSU); se APSU = 3,5 0,0% =0
15.4.3. Esta Tabela devera ser entregue a equipe de fiscalizagdo para avaliacdo e, apds aprovada, deve ser anexada junto a fatura
do més e encaminhada para pagamento
15.5. O IMR poderd ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragdo:

a) ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento),
permitidos pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) ndo configure descaracterizacdo do objeto contratado

16. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

16.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a
CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

16.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislacdo de protecao de dados pessoais e das
orientagdes emanadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

16.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais serd limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s)
proposta(s);

16.1.3. manter registro das operacgdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

16.1.4. adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos

direitos dos titulares de dados pessoais;

16.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigagoes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais
previstos na legislagdo em vigor;

16.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da



LGPD, bem como a nao divulgar indevidamente informacdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

16.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais a
que tenha acesso, tais como acessos nao autorizados e situagoes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagées previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

16.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
16.2.1. cientificar-se da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;
16.2.2. apresentar todos os dados e informacoes solicitados pela CONTRATANTE em relacdo ao tratamento de dados pessoais

realizado em decorréncia da relagao estabelecida coma CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

16.2.3. nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipétese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos
neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

16.2.4. quando verificada qualquer das hipdéteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD,
interromper o tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico
ou outro qualquer), autorizada a conservacao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

17. VIGENCIA CONTRATUAL

17.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, até o limite de 5 (cinco) anos, com base no
artigo 147 do RLCE 2.0.

17.2. As possiveis prorrogagdes contratuais estarao condicionadas aos seguintes requisitos:

17.2.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

17.2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servigos tem natureza continuada;

17.2.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido

prestados regularmente;

17.2.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Ebserh mantém interesse na realizagao do servigo;

17.2.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Ebserh;

17.2.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacéao;

17.2.7. Seja comprovado que a contratada mantém as condigOes iniciais de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo de
contratacgdo.

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1. Dada a complexidade do objeto e os riscos assistenciais advindos do ndao cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera

prestar garantia contratual, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do
contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, conforme art 70 da Lei 13.303 de 2016, art. 144 do RLCE e item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n? 5/2017.

18.2. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco) por cento do valor
do orcamento estimado, equivalente a diferenga entre esse ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantia exigidas.

18.3. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da
assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia.

18.3.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacdo de multa, conforme descrito no item
18 deste Termo de Referéncia.

18.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o HUJM-UFMT/Ebserh a promover a rescisdao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os arts. 183 e 184 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Ebserh.

18.5. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

18.5.1. Caucao em dinheiro;

18.5.2. Seguro-garantia;

18.5.3. Fianca bancaria.

18.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

18.6.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele
previstas;

18.6.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;

18.6.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

18.6.4. obrigacgOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada,

quando couber.

18.7. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislagao que rege a matéria.



18.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE com correcdo monetaria em conta bancaria
especifica, a qual serd informada durante a formalizagdo do contrato.

18.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cédigo Civil.

18.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagao
ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

18.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se
a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias uteis, contados da data em que for notificada.

18.12. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
18.13. Serd considerada extinta a garantia:
18.13.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importéancias depositadas em dinheiro a

titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato;

18.13.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragao ndao comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

18.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangbes a CONTRATADA.

18.15. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.
18.16. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovacédo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias

decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussées previdenciarias e relativas
ao FGTS, conforme estabelecido no art. 82, VI do Decreto n? 9.507, de 2018, observada a legislagao que rege a matéria.

18.16.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

18.17. Por ocasido do encerramento da prestagao dos servigos contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea
"j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

19.1. Nao caberd a CONTRATADA os direitos a propriedade intelectual dos materiais a serem elaborados em conjunto com a
CONTRATANTE e utilizados na gestdo dos equipamentos tais como manuais, POP’s, fluxogramas etc., bem como os dados gerados da
utilizacdo do software de gestdao de equipamentos, em razao de serem inerentes ao desenvolvimento de suas atividades para o pleno
atendimento ao objeto deste contrato.

19.2. Quando do encerramento da prestacdo dos servigos estabelecida nesse Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera
disponibilizar e deixar em poder da CONTRATANTE um exemplar atualizado de todos os materiais utilizados na prestacdo de servigo,
tanto em meio fisico como eletrénico, bem como o histérico atualizado, com todos os anexos, de todos os equipamentos salvos no
software de gestdo da CONTRATANTE.

19.3. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugdo dos servigos contratados
ou da relagao contratual mantida com a CONTRATANTE.

20. ALTERACAO SUBJETIVA

20.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela
nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do
contrato; nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

21. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

21.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
Geral da Uniéo.

21.2. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:
Gestao/Unidade: 155019
Fonte de Recursos:1002A003NR
Programa de Trabalho: 234205
Elemento de Despesa: 33.90.39-16
Plano Interno: AEM5DSI0000

21.3. A dotacédo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apé6s aprovacao da Lei Orgamentéria respectiva e
liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.



22. DA SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS

22.1. E permitida a subcontratacédo parcial do objeto, até o limite de 30% (vinte por cento) do valor
total do contrato, nas seguintes condicoes:

22.1.1. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacdo abaixo discriminada:
22.1.1.1. Emissdo de Relatérios mensais dos servigos executados mensalmente;

22.1.1.2. Gestao do Servico via software dedicado de Gerenciamento de Manutencao Predial disponibilizado
pela instituicdo.

22.1.1.3. Elaborar Plano Anual de Manutencao Preventiva, validado junto ao Setor de Infraestrutura Fisica da
CONTRATANTE;

22.1.1.4. Realizacdo de Rondas Gerais nos setores do hospital;

22.1.1.5. Realizacdo de Rondas Setoriais em locais criticos do hospital;

22.1.1.6. Planejamento e controle dos servigos, levando em consideracdo as rotinas e periodicidades
recomendadas por este Termo e fabricantes dos equipamentos, componentes e sistemas.

22.1.1.7. Elaboracao das rotinas de operacdo e manutencao dos sistemas, equipamentos e instalagoes
prediais.

22.1.1.8. Elaboragao de relatério com a andlise técnica das nao conformidades surgidas na execucgao dos

servigos de manutencgéao;

22.1.1.9. Realizar levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutengdo, do cadastro e prontuario dos
equipamentos, bem como organizacao, rastreabilidade e atualizacao destes;

22.1.1.10.  Apoio no planejamento e elaboracao de especificagées técnicas de acessoérios, pegas e consumiveis,
definido pela contratante como itens para serem mantidos em estoque da instituicao;

22.1.1.11.  Servigos inerentes as atividades da equipe técnica residente no HUJM-UFMT.

22.1.2. Poderao ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

22.1.2.1. Parcelas relacionadas ao item 9.8 - Da contratagdo de Servicos Eventuais Especializados de
Adequacao/Reforma, por demanda da Instituicao.

22.2. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacéo;

22.3. E considerada como parcela principal os servicos de Manutencéo Preventiva e de fornecimento de

mao de obra exclusiva (Técnico Residente);

22.4. Servigos nao mencionados nos subitens acima, poderao ser subcontratados, desde que o fiscal do
contrato autorize e o valor total das subcontratacoes nao exceda 30% (trinta por cento) do valor total do
contrato.

22.5. As subcontratagoes permitidas serao de responsabilidade da CONTRATADA, devendo esta arcar
com todos os custos diretos e indiretos. Portanto, a CONTRATANTE exime-se da responsabilidade de
pagamentos de quaisquer aditivos contratuais em funcao das subcontratacdes.

22.6. Sao obrigacoes adicionais da contratada, em razao da subcontratacao:

22.6.1. Apresentar a documentacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
subcontratadas, sob pena de rescisao, aplicando-se o prazo para regularizacao previsto no § 12 do art. 42 do
Decreto n? 8.538, de 2015;

22.7. Substituir a subcontratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, na hipdtese de extingdo da
subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execucgao total, notificando o
orgao ou entidade contratante, sob pena de rescisao, sem prejuizo das sancdes cabiveis, ou a demonstrar a
inviabilidade da substituigcdo, hipétese em que ficard responsavel pela execugdo da parcela originalmente
subcontratada.

22.8. Em qualquer hipdtese de subcontratacao, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA
pela perfeita execugdo contratual, bem como pela padronizacdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento
centralizado e pela qualidade da subcontratacao, cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenacao das
atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigacoes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

22.9. Todos os custos referentes as subcontratagbes permitidas serdao de responsabilidade da
CONTRATADA.

22.10. AVALIACAO DA POSSIBILIDADE OU NAO DA PARTICIPAGCAO DE CONSORCIOS

22.10.1. De acordo com a pratica do mercado de empresas do ramo de manutengdo predial, os consércios ndo sao usais durante as

contratagdes para este objeto.

22.10.2. Uma vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitacdes que permitem essa participacdo sdo aquelas que envolvem



servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica, em que empresas, de forma isolada, ndo teriam condigées de suprir os
requisitos de habilitacdo do edital, como obras ou elaboragado de projetos de engenharia, o que nao se aplica a presente contratacao.

22.10.3. Desta forma, para esta contratacdo nao se aplica a contratacdo de empresas reunidas em consoércio.
23. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
23.1. A execucao dos servigos especializados deve se pautar pela premissa de que a Ebserh busca o desenvolvimento de

capacidades sustentéaveis, sendo fundamentais as etapas de transferéncia de conhecimento para garantir a sustentacao das estratégias
delineadas pela equipe dessa empresa publica.

23.2. A contracao adotara préaticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a Instrugdo Normativa SLTI
/MPOG n? 01, de 19 de janeiro de 2010, tendo como referéncia o Guia Nacional de Contrata¢cdes Sustentaveis da Advocacia Geral da
Unido, 72 edigdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em outubro de 2024.

23.3. Na conducdao dos trabalhos o tema da responsabilidade social e ambiental deve ser presente, tanto em funcao das
disposicoes da Lei das Estatais quanto pela oportunidade de incorporacao de diretrizes de sustentabilidade na Ebserh.

23.4. Na entrega dos servigos prestados devem ser adotados critérios de sustentabilidade sempre que plausivel, em respeito a
Instrugdo Normativa SLTI/MP N2 1, de 19 de janeiro de 2010, e demais legislagdes vigentes.

23.5. Na ocasido da realizagdo de quaisquer manutencdes em garantia, os residuos gerados deverdao atender uma logistica
reversa por parte do GANHADOR DO CERTAME, de maneira a atender a Lei n° 12.305 de 02 de agosto de 2010.

23.6. Respeitados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, o fornecedor devera adotar praticas de sustentabilidade
e de natureza ambiental no fornecimento dos produtos, observando, no que for cabivel o Decreto n® 7.746/2012, para estabelecer
critérios, praticas e diretrizes para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel nas aquisi¢coes realizadas pela administragao
publica federal, a Instrugdo Normativa n® 01 de 19 de janeiro de 2010 da secretaria de Logistica e tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que versa sobre critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, pela
Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, e a Lei n? 12.305 de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Soélidos.

23.7. Poderd ser solicitado que o GANHADOR DO CERTAME apresente, caso seja fabricante, licenga ambiental e certificado,
emitidos por érgao competente, atestando a destinagao dos residuos industriais de acordo com exigéncias de ambito Federal, Estadual e
Municipal.

23.8. As embalagens dos produtos deverao ser preferencialmente, fabricadas com materiais reciclados ou que possam ser
reciclados.
23.9. Os materiais devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT

NBR - 154481-1 e 15448-2.

23.10. Devem ser acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte e o armazenamento.

23.11. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados
(PBBs), éteres bifenil-polibromados (PBDEs).

23.12. A comprovacdo do disposto acima podera ser feita mediante apresentacao de certificagcdo emitida por instituicao publica
oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do
edital, no que couber.

24. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO

24.1. Os pregos contratados serdo repactuados para manutengao do equilibrio econémico-financeiro, apds o interregno de um
ano, mediante solicitagdo do contratado.

24.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

24.2.1. da data limite para apresentacdo das propostas constante do ato convocatério, em relagdao aos custos com a execucgdo do
servigo decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais e equipamentos necessarios a execugao do servigo;

24.2.2. da data do Acordo, Convengédo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente vigente a época da apresentagao da proposta
quando a variacdo dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as datas-bases destes instrumentos.

24.3. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo 1 (um) ano serd contado a partir da data da ultima
repactuacgao correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagéo.

24.3.1. Entende-se como ultima repactuacgao a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
apostilada.

24.4. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do

reajuste de precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdao de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugao
dos servicos.

24.5. Quando a contratagao envolver mais de uma categoria profissional, a repactuag¢ao dos custos contratuais decorrentes da
mao de obra poderd ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas
categorias.

24.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios nédo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatoérios por forga de lei, acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho.

24.7. Na repactuacdo, o contratante ndo se vinculard as disposi¢c0es contidas em acordos, convencdes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de obrigacées e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, de matéria néo
trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos néo
previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.



24.8. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da mao de obra, o contratado efetuara a comprovacdo da variagao
dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacgédo de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengao ou sentenca
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

24.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencgao ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve
repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

24.9. Quando a repactuacéo solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera
apurado mediante a aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, com base na seguinte férmula:

R=V{-19 /19 onde:
R = Valor do reajustamento procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresentacdo
da proposta;
I = Indice relativo ao més do reajustamento
24.10. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o

contratado obrigado a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

24.11. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para a repactuagao dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
24.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em

substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

24.13. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

24.14. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o contratante verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

24.15. Os efeitos financeiros da repactuacao decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos
acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirao, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do
novo acordo, convengdo ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacao.

24.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacgoes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado
entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacgoes futuras.

24.17. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a
diferencga porventura existente.

24.18. O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao ou
encerramento contratual, sob pena de preclusao.

24.19. Caso, na data da prorrogagéo contratual, ainda néo tenha sido celebrado o novo acordo, convencgao ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda néo tenha sido possivel ao contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula
no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de preclusao.

24.20. A extingdo do contrato nao configurara dbice para o deferimento da repactuacao solicitada tempestivamente, hipétese em
que sera concedida por meio de termo indenizatoério.

24.21. A repactuacdo de pregos sera formalizada por apostilamento.

24.22. O contratado deverda complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgéao

inicial em relacdo ao valor contratado.

24.23. A majoragao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo aos valores pagos a titulo de
vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos do presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a
sua efetiva repercussao sobre os precgos contratados.

24.23.1. A revisao dos custos relativos ao vale-transporte serd formalizada por apostilamento.

24.23.2. O indice de reajuste do saldo para a parcela de Materiais, Servigos Especializados Intermitentes ou Eventuais e pegas sera
o INCC (Indice Nacional de Custo da Construcio).

25. MATRIZ DE RISCOS

25.1. A matriz de riscos encontra-se no documento Analise de Riscos - SEI (48423961) anexo ao presente
processo.

26. ANEXOS

26.1. ENCARTE A - Especificagdo Técnica dos Servigos (SEI n® 48444790).
26.2. ENCARTE B - Memorial Descritivo do Hospital (SEI n® 46112129)
26.3. ENCARTE C - Lista de Materiais de Consumo (SEI n® 46136274)
26.4. ENCARTE D - Lista de Ferramentas (SEI n® 46136294)

26.5. ENCARTE E - Requisitos Seguranca do Trabalho (SEI n°® 46143842)
26.6. ENCARTE F - Modelo de Proposta de Precos (SEI n® 46147880)
26.7. ENCARTE G - Planilha de Formacao de Precgos (SEI n° 48586843)
26.8. ENCARTE H - Declaragao Formal de Vistoria (SEI n2 46155134)

26.9. ENCARTE I - Declaracédo de Dispensa de Vistoria (SEI n? 46155350)



26.10.

ENCARTE ] - Planilha de Composicao do BDI (SEI n? 48408695)

Atenciosamente,

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

(assinado digitalmente)
Alicio Nunes Domingues
Chefe do Setor de Infraestrutura Fisica - SIF

(assinado digitalmente)
Sandro Luiz Rostirolla
Chefe do Setor de Engenharia Clinica - STEC

(assinado digitalmente)
Mohamad Eid Yasin
Engenheiro Mecéanico

(assinado digitalmente)
Jeferson Moreira de Amorim
Assistente Administrativo

(assinado digitalmente)
Victhor Luis Almeida da Silva
Assistente Administrativo

(assinado digitalmente)
Pamela Penha
Assistente Administrativo

(assinado digitalmente)
Lays Ferreira de Almeida
Chefe da Unidade de Fiscalizacdo Administrativa de Contratos - UFAC

Designacédo da EPC: Portaria - SEI n2 333, de 17 de outubro de 2024.
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Documento assinado eletronicamente por Lays Ferreira de Almeida, Chefe de Unidade, em 16/04/2025, as
15:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Mohamad Eid Yasin, Engenheiro(a) Mecanico(a), em 16/04/2025, as
15:23, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Victhor Luis Almeida Da Silva, Assistente Administrativo, em
16/04/2025, as 15:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Sandro Luiz Rostirolla, Chefe de Setor, em 16/04/2025, as 15:24,
conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Pamela Penha, Assistente Administrativo, em 16/04/2025, as 15:24,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Jeferson Moreira de Amorim, Assistente Administrativo, em
16/04/2025, as 15:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539
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de 8 de outubro de 2015.
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