HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
Avenida Professor Moraes Rego, S/N - Bairro Cidade Universitaria
Recife-PE, CEP 50740-900
- http://hcufpe.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - TI - SEI
1. OBJETO

1.1. DISPENSA de licitacao visando a contratacao de empresa especializada na Prestacdo de
servico para liberacao de uso de software de gerenciamento de pesquisas clinicas e servigcos agregados para
Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco (HC-UFPE), de acordo com as métricas e as
especificacdes contidas no TERMO DE REFERENCIA e na documentacao de apoio, sem limite de usuarios, com
instalagdo presencial ou virtual, atualizagcbes, manutengdes, fornecimento de suporte técnico por telefone e
web.

1.2. QUANTIDADE DE BENS E SERVICO A SEREM CONTRATADO
DESCRICAO DO SERVICO CATSER UNIDADE QUANTIDADE
Servigo e leenclamento o SRS 6077 niario 12 meses
2. DA FUNDAMENTACAO
2.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1.988 - O Art. 72, XXXIII, que prevé proibigao de

trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos; Art. 37 trata dos principios entre outros fatores
que devem ser observados pela Administragdo publica direta e indireta;

2.2, Lein? 8.078, de 11 de setembro de 1.990 - Cddigo de defesa do consumidor;

2.3. Lei n? 12.305, de 02 de agosto de 2.010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a
Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;

2.4. Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2.011 - Regula o acesso a informacgdes previsto no inciso
XXXIII do art. 52 , no inciso II do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao Federal; altera a Lei n®
8.112, de 11 de dezembro de 1.990; revoga a Lei n? 11.111, de 5 de maio de 2.005, e dispositivos da Lei n®
8.159, de 8 de janeiro de 1.991; e d& outras providéncias;

2.5. Lei n? 12.550, de 15 de dezembro de 2.011 - Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica
denominada Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH;

2.6. Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2016 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD);
2.7. Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2.006 - Institui o Estatuto Nacional da

Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;

2.8. Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021 - Estabelece normas gerais de licitacdao e contratacao para as
Administracées Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

2.9. Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado para microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa
fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas contratagées publicas de bens, servigos
e obras no ambito da administragdo publica federal;

2.10. Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2.016 - Regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n? 13.303
de 30 de junho de 2016;

2.11. Instrucdo Normativa n? 01, de 19 de janeiro de 2.010 - DispGe sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisi¢cdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administragao Publica Federal direta,
autarquica e fundacional e dé outras providéncias;

2.12. Instrucdo Normativa n? 03, de 26 de abril de 2.018 - Estabelece regras de funcionamento do
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;

2.13. Instrucdo Normativa n? 73, de 30 de setembro de 2022 - Dispde sobre a licitagdo pelo critério de
julgamento por menor prego ou maior desconto, na forma eletronica, para a contratacdao de bens, servigos e
obras, no ambito da Administragao Publica federal direta, autarquica e fundacional.

2.14. Instrucdo Normativa SGD/ME n? 94, de 23 de dezembro de 2022 - Dispde sobre o processo de
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contratacdo de solugoes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC pelos érgaos e entidades
integrantes do Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo
Federal.

2.15. Norma - SEI n? 2/2019/DAI-EBSERH (Documento SEI n? 2789405) - Dispbe sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicao de bens, contratacao de servicos em
geral, bem como alteragbes contratuais;

2.16. Norma Operacional - SEI n? 7/2023/DAI-EBSERH - Disp0e sobre a apuracdo de irregularidades e
aplicacao de sancgoes a licitantes no ambito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh;

2.17. Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido, 62 edicdo, revista,
atualizada, ampliada e publicada em setembro de 2023;

2.18. Regulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0;
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. O Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco (HC-UFPE) atua como um centro

de referéncia em ensino, pesquisa e assisténcia médica, formando profissionais de saide e desenvolvendo
pesquisas cientificas de relevancia nacional e internacional. Com sua estrutura multidisciplinar, o hospital
abrange diversas areas de atuagdo médica e cientifica, o que inclui uma ampla gama de projetos de pesquisa
clinica. O Setor de Gestdao da Pesquisa e da Inovacdo Tecnoldgica em Saude do HC-UFPE tem colaborando com
diferentes instituicOes e parceiros, tanto nacionais quanto internacionais, para a conducgao de estudos clinicos
inovadores. Ao longo das tultimas décadas, o HC-UFPE vem ampliando significativamente sua atuacao em
pesquisa clinica. Essa expansdo se deve ao aumento da complexidade dos estudos realizados e ao envolvimento
de diferentes grupos de pesquisa, incluindo areas como oncologia, infectologia, neurologia e cardiologia, entre
outras. Esses estudos exigem altos padrdoes de conformidade regulatéria e controle de dados, o que torna
fundamental a utilizacao de ferramentas eficientes de gestao. Atualmente, os grupos de pesquisa do HC-UFPE
tém se revezado para adquirir licengas de software de gestdo de pesquisa clinica, a fim de garantir que os
estudos sejam conduzidos dentro dos padrdes exigidos pelas Boas Praticas Clinicas (GCP), pela ANVISA e por
outras entidades reguladoras nacionais e internacionais. No entanto, essa pratica, baseada em acordos
tempordarios entre os grupos de pesquisa, gera dependéncia de cada pesquisador ou projeto especifico para a
manutencdo dessas licengas, o que cria desafios operacionais e de continuidade para a instituigao.

3.1.1. A contratacdo além de atender aos requisitos de negécio e técnicos ird automatizar processos
administrativos que de outra maneira sao geridos manualmente, reduzindo o tempo gasto com tarefas
burocraticas e aumentando a produtividade dos grupos de pesquisa. Com uma solugao institucionalizada, o HC-
UFPE podera assegurar que todos os estudos estejam em conformidade com as normas da ANVISA, GCP e
LGPD, minimizando riscos de falhas regulatérias e protegendo os dados sensiveis dos participantes. O software
permitird o armazenamento seguro de dados clinicos, com mecanismos de criptografia e controle de acesso,
garantindo que os dados estejam protegidos e sempre acessiveis para auditorias, parceiros e patrocinadores. A
ferramenta fornecerd dados e relatérios em tempo real, auxiliando na tomada de decisGes estratégicas por
parte da direcao do hospital e dos grupos de pesquisa, melhorando a alocacdo de recursos e o acompanhamento
dos estudos. A implementagdo de uma solugdo institucionalizada aumentard a competitividade do HC-UFPE,
posicionando-o como um centro de exceléncia em pesquisa clinica, capaz de atrair novos estudos patrocinados e
fortalecer parcerias estratégicas com outras instituicdes e empresas farmacéuticas. Embora a aquisigdo e
implementagdao de um software institucional representem um investimento inicial, essa medida resultard em
economia a longo prazo, ao eliminar a necessidade de licencas separadas e negociagoes constantes. Além disso,
a centralizagdo aumentara a eficiéncia na utilizacdo de recursos, minimizando custos operacionais.

3.2. Faz-se necessaria abertura de procedimento para contratacdo de pessoa juridica especializada no
fornecimento de licenga de uso (locacdo) de software de gestdo de clinica de nefrologia, com fulcro no Art.
79, Inciso II do Regulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh - versao 2.0, haja vista a auséncia
de Contrato ou Ata de Registro de Precos propria vigente.

3.2.1. Em atencao ao principio da economicidade e eficiéncia, justifica-se a aquisicdao por dispensa de
licitacdao para o atendimento da demanda, pois o valor se enquadra dentro do permissivo legal do artigo 79,
Inciso II da RLCE 2.0.

3.3. DAS REFERENCIA AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

3.3.1. A aquisicdo esta alinhada a missao institucional do HC-UFPE/Ebserh, em especial a prestacao da
assisténcia em saude com eficiéncia, qualidade e seguranca e de forma indissocidvel e integrada ao ensino, a
pesquisa e a extensao.

3.3.2. Esta contratacao estd prevista no Plano Anual de Contratagbes do Hospital das Clinicas da
Universidade Federal de Pernambuco.

3.3.3. Destaca-se que o DOD I - SEI (IN 94/2022) - Area Requisitante 41655822, DOD II - SEI (IN 94/2022)
- Integrante Técnico 42637296 e DOD III - SEI (IN 94/2022) - Integrante Adm. 42749612 foram aprovados pelas
autoridades competentes.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. Consiste no fornecimento de solucao de tecnologia da informacao para gerenciamento de pesquisas
clinicas no contexto do Hespital das-Clinicas da Universidade ‘Federal de Pernambuco HC-UFPE, visando o
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controle completo do processo de pesquisa clinica, contemplando as fases de estudo de viabilidade, de
aprovacdo dos protocolos de pesquisa e de gestdo de equipes, de equipamentos, de participantes, orcamentaria
e financeira, bem como a fase de monitoramento dos estudos clinicos.

4.2. A solucgdo sera fornecida na modalidade software como servigo (Software as a Service), em que a
CONTRATADA sera responsavel por toda a estrutura necessaria a disponibilizacao da solugao.

4.3. No presente contexto, convém citarmos o principio da economicidade cuja meta é a obtencdo da
melhor relagdo custo-beneficio possivel que uma alocagdo de recursos financeiros, econémicos ou patrimoniais
possa alcancgar, bem como o principio da eficiéncia, que exige o aperfeicoamento dos servigos e atividades, em
busca de melhores resultados e do atendimento ao interesse publico com énfase em maiores indices de
adequacdo, eficacia e satisfagdo. Assim posto, a presente demanda, culmina na necessidade de contratagéo de
licenca de uso de software de gerenciamento de pesquisas clinicas e servicos agregados, com empresa
especializada devidamente reconhecida.

4.4. Assim, considerando os fatos supracitados, é necessaria a contratacao de Locagdo de Software de
Gerenciamento de pesquisas clinicas e servigos agregados a fim de garantir a continuidade das atividades da
Setor de Gestdo da Pesquisa e da Inovacdo Tecnoldgica em Saude do HC-UFPE/Ebserh, de forma a garantir as
necessidades de negécio do servico médico de Pesquisa Clinica mantendo parcerias ja firmadas com
pesquisadores e empresas.

4.5. Cabe ressaltar que o AGHU nao contempla as funcionalidades existentes no software de
gerenciamento de pesquisas clinicas e a manutencao de um sistema especifico é essencial para manutencao das
atividades do Setor de Gestao da Pesquisa e da Inovagdo Tecnoldgica em Saiude do HC-UFPE/Ebserh.

4.6. Dos resultados esperados

1. Manter e melhorar os processos de coordenacao dos Protocolos de Pesquisa Clinica;

2. Garantir o cumprimento rigoroso de normas éticas e regulatérios, em especial diretrizes da ANVISA e os
requisitos de boas praticas clinicas(GCP);

3. Melhorar a gestao de pesquisa clinica com o monitoramento de indicadores;

4. Aprimorar a alocacao de recursos e a tomada de decisOes estratégicas, atraindo mais patrocinadores e
parceiros institucionais;

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. NECESSIDADES DE NEGOCIO
5.1.1. A solucdo devera atender, minimamente, aos seguintes requisitos:
a) Gestao de estudos de viabilidade (feasibility): o sistema deve conter ferramentas que

permitam avaliar a viabilidade de um protocolo de pesquisa, de maneira objetiva, contendo, no
minimo, informacdes sobre potenciais pesquisadores da instituicdo, gestdo dos processos de
estudo de viabilidade, possiveis impactos operacionais e possiveis impactos orcamentarios.

b) Planejamento de execucao de protocolos: planejamento completo da execucao dos
protocolos, com parametros como agenda para procedimentos por visita, lista de trabalho para
coordenadores, valores, faturamento dos procedimentos realizados e janelas para execucao.

c) Cadastramento de protocolo de pesquisa dinamico (preenchimento manual) ou
carregavel (importacdo de dados), com opcdo de salvamento pelo usuéario e salvamento
automatico a cada atualizacao de contetudo (fase da pesquisa, status, coordenador responsavel,
pesquisador principal etc.).

d) Gestdo do recrutamento da pesquisa: controle de meta de inclusdo com, no minimo,
participantes ativos, falhas de triagem, descontinuados e nimero de randomizacao.

e) Gestdo de Contratos de Pesquisa: ferramenta que permita, no minimo, anexacdo de
documentos, controle de status do contrato, programacdao de avisos para renovacdao de
contratos.

f) Gestdo de Documentos de Pesquisa Clinica: controle centralizado de documentos
regulatodrios, desde o recebimento do patrocinador até o envio a Anvisa, CEP e/ou Conep, com
datas de recebimento, envio e aprovacao, e registro dos documentos necessarios para a
execucao do estudo e do seu encerramento, com possibilidade de anexacao de documentos em
cada protocolo.

g) Gestao de Equipes do Centro de Pesquisa Clinica: ferramenta que permita o
gerenciamento de, no minimo, definicdo de equipe por protocolo, informacoes dos profissionais
(nimero de registro profissional, data do ultimo certificado de GCP, formacédo, curriculo),
fungdes desempenhadas, periodo de trabalho, treinamentos.

h) Gestdao de Usuéarios e Acesso aos Protocolos: gestdao de usudrios, perfis (tais como
administracdo, visualizacao e edicdo) e permissoes de acesso, além de restricdo de acesso a
protocolo, de acordo com perfis selecionados.

i) Gestao de Equipamentos: ferramenta que permita a definicao dos equipamentos



utilizados para suporte a pesquisa clinica, com informacdes sobre localizagdo, patrimoénio,
calendério de calibragdo e comprovantes de calibracgao.

)] Gestdo de Agenda do Centro de Pesquisa Clinica: calendéario centralizado de visitas e
atividades do centro em todos os protocolos, contemplando o registro das visitas,
procedimentos e executores para cada visita, além da possibilidade de incluir visitas extras nao
programadas.

k) Gestao de Participantes da Pesquisa: cadastro centralizado de participantes no estudo,
com visualizagcdo da agenda de visitas prevista, bem como cadastro de voluntarios que
demonstrem interesse em participar de estudos com a possibilidade de definir e filtrar
interesses e origem da indicacgao.

D Gestdao de Monitorias: controle com agenda e frequéncia das monitorias realizadas
durante o estudo.

m) Gestdo Pés-Estudos: registro das informagdes de armazenamento dos dados e
ocorréncias ao fim do estudo, com permissao para anexar documentos relacionados ao
Protocolo.

n) Gestao Financeira: ferramenta de Gestao Financeira que ofereca lista de visitas do
estudo com valores previstos de cobranca, procedimentos condicionais e extras, elaboracao de
invoices a partir de visitas, procedimentos condicionais e extras e taxas, gerenciamento de
impostos e valores retidos, pagamentos com elaboracao de notas de pagamentos a
fornecedores de acordo com procedimentos realizados, taxas e outros, gestdao de contas a pagar
a partir do apontamento dos executores nos procedimentos e visitas, controle de taxas a
receber, fluxo de caixa com visdao gerencial das entradas e saidas financeiras do centro por
protocolo e perspectiva de faturamento com previsao de recebimentos futuros a partir das
visitas programadas.

0) Gestdo de Eventos Adversos: alerta para eventos adversos sérios com controle de
eventos adversos e informacdes sobre o participante, gravidade, datas de reporte em
farmacovigilancia, reporte ao patrocinador, resolucdo efetivada e responsaveis.

P) Gestdo de Materiais: ferramenta que permita a gestdo de estoques de kits, produtos
investigacionais, outros insumos com controle de entradas, saidas, saldo, lotes, vencimentos e
solicitagOes, bem como controle de solicitacao de licenca para importacao.

5.2. NECESSIDADES TECNOLOGICAS
5.2.1. A solugdo deverd atender, minimamente, aos seguintes requisitos:
a) Possuir a capacidade de atribuir usuario Unico para cada colaborador, por meio de login

e senha individualizados.
b) Possuir a capacidade de acesso de diversos usuarios ao mesmo tempo.

c) Possuir a capacidade de ser acessada e administrada em ambiente web ou opcao
equivalente, sem a necessidade de instalacao de complementos, plug-in ou extensoes.

d) Possuir a capacidade de exportar os dados dos relatérios nos formatos PDF ou planilhas
eletronicas (xIsx, xIs).

e) Possuir capacidade de trafego de informacbes sensiveis utilizando criptografia, seja
através da internet ou outra rede publica, com suporte ao protocolo SSL 128 bits.

f) Possuir baixo tempo de resposta as requisicoes feitas através da interface,
independentemente da quantidade de acessos simultaneos ou onde estiver alocada: menor que
5 (cinco) segundos para as operacOes que envolvam manutencdes cadastrais (incluséao,
alteracdo e exclusao) e tempo médio menor que 10 (dez) segundos para as funcionalidades que
requeiram maior grau de processamento e/ou consolidacao de dados.

g) Possuir capacidade de armazenar e visualizar informacoes de auditoria, como dados
sobre os eventos referentes a autenticacdo de usudarios e acoes realizadas, de forma a manter
registros das operacgoes de atualizacdo e das consultas as informacodes pré-estabelecidas,
permitindo o rastreamento de transagoes efetuadas, considerando “quem”, “quando”, “onde”,
“o qué” e tipo de alteracgao (inclusao, alteracao, exclusao e consulta).

h) Possuir controle de acesso para que apenas usudrios com privilégios de auditoria
tenham acesso ao log de operacao da aplicacao.

i) Possuir capacidade de ter seu backup executado simultaneamente a sua operacgao.

)] Possuir configuracoes de usuarios com niveis de autorizacao e operacionalizacao das

funcionalidades por usuarios e por perfis ou grupos designados pela Ebserh, para garantia de
isolamento de operagdes, integridade e seguranca dos dados e processos. A solugdo nao devera
permitir usudrios com mais de um perfil de utilizagdo.



k) Possuir a capacidade de envio automatico de alertas e notificagées, a partir de
parametros previamente definidos.

1) Possuir capacidade de realizagdo de queries (consultas) diretamente no banco de dados
(acessivel somente através de usuarios e senhas especificas e restritas).

5.3. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC

5.3.1. A duracéao inicial do Contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses.

5.3.2. A contracdo adotara praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a
Instrugao Normativa SLTI/MPOG n® 01, de 19 de janeiro de 2010, nos seguintes aspectos definidos no Guia
Nacional de Licitagbes Sustentaveis da AGU:

5.3.3. Somente poderao ser utilizados na execucgdo dos servigos bens de informatica e/ou automacgédo que
possuam a certificagcdo de que trata a Portaria INMETRO n? 170, de 2012 ou que possuam comprovada
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

5.3.4. Somente poderao ser utilizados na execucao dos servigos bens de informatica e/ou automagao que
nao contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio
(Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

5.4. DA VISTORIA

5.4.1. Nédo ha necessidade de realizagao de vistoria pelos participantes, devido as caracteristicas das
atividades a serem contratadas.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

6.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-
se que as solucodes por ela propostas sejam as mais adequadas;

6.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicles estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

6.5. Efetuar as retencgoes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n? 5/2017 c/c art. 33 da IN SGD/ME n®
1/2019

6.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagao previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao usuario;

b) direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
c) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio

o6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e
passagens.

6.7. Fornecer por escrito as informacoes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

6.8. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

6.9. Adotar as medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

6.10. Arquivar, entre outros documentos, especificagées técnicas, orcamentos, termos de recebimento,

contratos e aditamentos, relatérios de inspecOes técnicas apdés o recebimento do servico e notificacbes
expedidas;

6.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado de
preferéncia estabelecida por Lei.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



7.1. Fornecer as especificacoes técnicas do sistema da(s) aplicacao(des) a ser(em) utilizada(s), incluindo
treinamento operacional técnico do sistema para servidores da Contratante;

7.2. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacao vigente,
adotando todas as orientagdes e procedimentos especificados no presente termo de referéncia e no edital;

7.3. Obter, quando necessario, todas as licengas, autorizacles e franquias necessarias a execucgao dos
servicos contratados, arcando com o 6nus dos emolumentos previstos em lei;

7.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execucao ou dos materiais empregados;

7.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a Ebserh, devendo ressarcir imediatamente a Administracao em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no Termo e Referéncia,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.6. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagoes em vigor;

7.7. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacao nominal dos empregados que adentrardo o
orgao para a execugdo do servico;

7.8. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao, quando for o caso;

7.9. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual (EPI), quando for o caso;

7.10. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

7.11. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

7.12. Prover suporte aos servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado.

7.13. Vedar a utilizacdo, na execucao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgao Contratante, nos termos do artigo 72 do
Decreto n? 7.203/2010;

7.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagoes previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

7.15. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF), a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagcdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
c) certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do contratado;
d) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme art. 33 da IN SGD/ME n¢
1/2019.

7.16. Comunicar ao Gestor do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

7.17. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento;

7.18. Prestar, sem quaisquer onus para a Contratante, os servigos necessarios a corregdo e revisdo de
falhas ou defeitos verificados nos produtos, sempre que a ela imputaveis;

7.19. Prestar informagées e esclarecimentos sobre o servigo a qualquer tempo, mesmo apds a
disponibilizagdo da senha de acesso, inclusive orientacao sobre a operagao do sistema, se necessario;

7.20. Comunicar eventual problema na prestacao dos servicos de acesso, apresentando razoes
justificadoras a serem apreciadas pela Contratante;

7.21. Prestar esclarecimentes que lheforemysclicitados-e atender prontamente as reclamacdes sobre seus



Servigos;
7.22. Responder pelos servigos que executar, na forma da legislacédo aplicavel;

7.23. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

7.24. Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

7.25. Realizar os servigos sem onus adicionais para a Contratante;

7.26. Informar a Contratante sempre que houver qualquer alteracdao no sistema que influencie sua
operacionalizagdo;

7.27. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o servico objeto deste instrumento;

7.28. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e

eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcbes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

7.29. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacoes deste Termo de Referéncia;

7.30. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.31. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes assumidas,
todas as condigoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Dispensa de Licitagao;

7.32. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n®
13.146/2015;

7.33. Guardar sigilo sobre todas as informacées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

7.34. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, exceto quando ocorrer
algum evento caracterizado pelo art. 103 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh;

7.35. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

7.36. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacgoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

7.37. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas e/ou empresas
de pequeno porte subcontratadas no decorrer da execucao do contrato, quando se tratar da subcontratacao
prevista no art. 48, inciso II, da Lei Complementar n? 123/2006;

7.38. Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipétese de extincdo da
subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execucgao total, notificando o
6rgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisao, sem prejuizo das sangbes cabiveis, ou a demonstrar a
inviabilidade da substituicdo, hipdtese em que ficard responsavel pela execucdo da parcela originalmente
subcontratada;

7.39. Responsabilizar-se pela padronizacao, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela
qualidade da subcontratacao;

7.40. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou
da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos;

7.41. Manter todos os dados cadastrais atualizados, em especial, telefone e endereco eletronico, bem
como os dados do Representante Legal com poderes para assumir responsabilidades, firmar acordos e
compromissos e assinar instrumentos contratuais;

7.42. Informar, nas manifestagoes relativas a alteragdes contratuais, os dados listados no item 4.4.36
mesmo que nao tenham sofrido modificagoes;

7.43. Em caso de alteracao do Representante Legal, a contratada deverd apresentar documentagdo que
comprove a constituicao de poderes mencionados no item 7.41.

8. REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

8.1. A presente contratacao adotard como regime de execucao contratagdo por preco global, nos termos



definidos pelo art. 8, inciso II, Regulamento de Licitagcoes e Contratos da Ebserh.
9. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 meses e, em comum acordo entre as partes, podera ser
prorrogado por sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses de acordo com o previsto no Art. 71 da Lei
n? 13303 e no Art. 147 no Regulamento de licitacdes e Contratos da Ebserh - RLCE.

10. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
10.1. DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
10.1.1. Implantar os servigos contratados com as condigbes estabelecidas e conforme especificacoes do

Termo de Referéncia no prazo de 02 (dois) dias uteis e serd iniciada apds a assinatura do Contrato e emissdo do
empenho.

10.2. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.2.1. Do controle e fiscalizacao da execucao

10.2.1.1. Nos termos do Regulamento de Licitacbes e Contratos da Ebserh - RLCE, serd designado
representantes formalmente designados para acompanhar e fiscalizar a execucdao do objeto contratado, com
vistas a garantir o atendimento dos direitos e obrigagées pactuados, anotando em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou
defeitos observados.

10.2.1.2. A contratante devera designar formalmente a equipe de fiscalizacdo do contrato e o modelo de
gestao serd de acordo com o Plano de Fiscalizagao do Contrato - Anexo I desse Termo de Referéncia, conforme
previsto na Instrugdo Normativa n® 5 de 26 de maio de 2017, do Secretario de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, especificamente no art. 45.

10.2.1.3. Os meios de comunicagdo entre o HC-UFPE/Ebserh e a empresa a ser contratada sera formal. Para
as tarefas rotineiras podera ser utilizado o meio eletrénico. A documentacao mensal devera ser encaminhada de
forma eletronica, a forma fisica somente sera necessaria quando solicitada expressamente.

10.2.1.4. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.2.1.5. A fiscalizacdo de que trata neste termo de referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndao implica em corresponsabilidade da Administracao ou
de seus agentes e prepostos.

10.2.1.6. Para efeito de pagamento deverd ser observado o Instrumento de Medicao de Resultado. Da
afericao dos servicos e da adequacao dos pagamentos:

10.2.1.7. Os servicos serao aferidos pela FISCALIZAGCAO do contrato, quantitativamente e qualitativamente,
nos ultimos cinco dias do periodo de avaliagao;

10.2.1.8. A FISCALIZACAO do contrato acompanhard o desempenho da contratada com base no indicador
proposto e utilizard formularios de controle dos servigos, conforme modelo constante do Anexo I deste Termo
de Referéncia.

10.2.1.9. A FISCALIZACAO do contrato determinara a adequagao do pagamento de acordo com os descontos
estabelecidos através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) constante no Plano de Fiscalizagdo do
Contrato;

10.2.1.10. Para os descontos previstos no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), através de adequagao
do pagamento, nao serd necessario a abertura de Processo Administrativo Sancionador.

10.2.1.11. O descumprimento total ou parcial das obrigacoes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicagdo de sancgOes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisao contratual.

10.2.1.12. A aplicagao das sangbes sera precedida de processo administrativo especifico, no qual, o prestador
estara sujeito ao contraditorio e a ampla defesa, conforme a legislagdo vigente.

10.2.1.13. Antes do encaminhamento da nota fiscal para pagamento, a prestadora de servico devera
encaminhar a equipe de fiscalizacdo um relatério de medigdo, que demonstre a formacgao do custo daquela nota.

10.2.1.14. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacao de
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

10.2.1.15. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.



10.2.1.16. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéao do servico em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

10.2.1.17. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdao do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestagdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdao exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, conforme o regulamento de licitagdes e contratos da EBSERH.

10.2.1.18. As atividades de gestao e de fiscalizacao da execucao contratual sdao o conjunto de acdes que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servico contratado,
verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instrugcdo processual e o encaminhamento da documentagdao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento,
eventual aplicacdao de sancoes, extingao do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das
clausulas avencgadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

10.2.1.19. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdao compete ao gestor da execucao do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, de acordo com as seguintes disposigoes:

I- Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos
preparatérios a instrucao processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao
setor de contratos para formalizacao dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancgoes, extingdao do
contrato, dentre outros;

II - Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do
objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestagcdo dos servicos estdao compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo publico usuario;

III - Fiscalizagdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucgdo dos servigos, quanto as obrigacbes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como
quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV -  Fiscalizagdo pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execugdo contratual por
pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos
servigos, 0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o
caso, ou outro fator determinante para a avaliacdao dos aspectos qualitativos do objeto.

10.2.1.20. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdao ou unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicées, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razao
do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agoes relacionadas a Gestao do Contrato.

10.2.1.21. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

10.2.1.22. A fiscalizacao de que trata este topico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, em conformidade com o RLC, de
19 de setembro de 2019.

10.2.1.23. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugao Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

10.2.1.24. O HC-UFPE/Ebserh nomeara para equipe de fiscalizagdo para acompanhar a prestagdo dos servigos
da presente contratacdao. O gestor e fiscal técnico ficardo responsaveis pelo registro de todas as ocorréncias e
deficiéncias verificadas, em relatorio proprio, cuja cépia devera ser enviada a CONTRATADA , objetivando a
imediata correcao das irregularidades apontadas.

10.2.1.25. A empresa a ser contratada deverd indicar preposto, aceito pelo HC-UFPE/Ebserh, para representar
durante a execuc¢ao do contrato.

10.2.1.26. Apoés a assinatura do contrato a empresa Contratada deverd enviar em até 5 dias tteis para a equipe
de fiscalizagao do contrato, e-mail, contendo:

a) Canais de comunicagao para abertura de chamados
10.2.1.27. Os dados de contato do preposto indicado.

10.2.1.28. O instrumento de medicdo de resultados - IMR que define os niveis esperados de qualidade da



prestacao de servigos e suas respectivas adequacao de pagamento sera de acordo com o Plano de Fiscalizagao
do Contrato - Anexo I desse Termo de Referéncia, conforme previsto na Instrucdo Normativa n® 5 de 26 de
maio de 2017.

10.2.1.29. A aplicacao do IMR nesta contratagao visa considerar eventuais prejuizos ao Contratante por conta
de periodos de inoperancia dos equipamentos em virtude de atrasos da contratada na prestacdo de servigo do
objeto contratado.

10.2.1.30. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para avaliagao da
prestacao de servigo, bem como ndo impede a aplicagdo de outras sangdes cabiveis. A glosa do contrato, caso
aplicavel de acordo com IMR podera ser realizada sem notificacées prévia ao fornecedor

10.3. Do recebimento e aceitacao do objeto

10.3.1. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico (e pelo fiscal administrativo se
necessario) apds o adimplemento do servico e emissao da nota fiscal no prazo de 2 (dois) dias uteis, da seguinte
forma:

10.3.2. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacao dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes
finais que se fizerem necessarios.

10.3.3. O escopo da contratacdo estara concluido com a entrega e instalacdo do software na Instituicao.

10.3.4. Na hipdétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento
do prazo.

10.3.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo ao gestor do contrato nao receber definitivamente a ultima e/ou tnica medigao
de servigcos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

10.3.6. O recebimento provisério deverd conter relatério circunstanciado com o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

10.3.7. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

10.3.8. No prazo de até 5 (cinco) dias tteis a partir do recebimento provisério dos servigos e da emissdo da
nota fiscal/fatura, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

10.3.8.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes; e

10.3.8.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatorios e documentacgées apresentadas.

10.3.9. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucgdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicoes legais em vigor.

10.3.10. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes  neste  Termo de Referéncia e na  proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacao de penalidades.

11. FORMA DE SELECAO DE FORNECEDOR

11.1. Os servigos sao definidos como nao continuados ou por escopo nos termos do art. 16 da IN
SEGES/MP n? 5/2017 c/c art. 92, inciso II, do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh.

11.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 9.507/2018, nao se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 42 do aludido decreto, cuja execucdo indireta é
vedada.

11.3. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdao Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacéao direta.

11.4. A contratacao serd por dispensa de licitagdo com fulcro legal no inciso II do art. 79 do Regulamento
de LicitagOes e Contratos da Ebserh.



11.5. O fornecedor a ser contratado nao pode incorrer em quaisquer das vedagoOes previstas no art.69 do
do RLCE 2.0.

12. CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR
12.1. QUALIFICACAO TECNICA:
12.1.1. Apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional que comprove ter a consultada aptiddo

para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
desse Instrumento.

12.1.2. Somente serao aceitos atestados expedidos apods a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

12.1.3. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverao referir-se a servigos prestados no ambito
de sua atividade economica principal ou secundéaria especificadas no contrato social vigente.

12.1.4. A consultada deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade
dos atestados, apresentando quando solicitado pelo Agente de Licitagdo, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos.

12.2. HABILITACAO JURIDICA:

12.2.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

12.2.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores.

12.2.3. Inscricao no Registro Puiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia.

12.2.4. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores.

12.2.5. Decreto de autorizacao, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no
Pais.

12.2.6. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as alteracoes ou da consolidagao
respectiva.

12.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

12.3.1. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

12.3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.3.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n¢
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.3.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
12.3.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a

apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

12.3.6. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicao Federal.

12.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINACEIRA:

12.4.1. Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

12.4.2. Balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragoes contabeis dos

2 (dois) ultimos exercicios sociais.

12.4.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango
patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

12.4.2.2. E admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

12.4.3. Comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez



Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das
seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Néao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =
Passivo Circulante
12.4.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de

Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados os riscos
para a Ebserh e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10%
(dez por cento) do valor da proposta apresentada para o item pertinente.

12.4.5. As certidoes que nao constarem data de validade, deverdo ter sido emitidas até 30 (trinta) dias da
data da abertura do processo licitatério.

12.4.6. Caso a certiddo negativa de faléncia contenha prazo de validade expresso, s6 serao aceitas as
certiddes cujo prazo de validade esteja vigente.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera realizado, mensalmente, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir da data final do periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

13.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia.

13.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

13.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

13.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
b) a data da emissao;
c) os dados do contrato e do 6érgédo contratante;
d) o periodo de prestacdo dos servicgos;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.
13.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou,

ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacao
da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.



13.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, sera
efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade
minima exigida;

c) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada

13.8. Antes do pagamento, o Contratante realizard consultas para verificar a manutencao das condigoes
de habilitacao da Contratada, imprimindo e juntando os resultados ao processo de pagamento.

13.9. Serdo efetuadas as seguintes consultas:

13.10. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

13.11. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/)

13.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua

adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

13.13. Nao havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverad
comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.14. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

13.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

13.16. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima autoridade da contratante, ndo serd
rescindido o contrato em execucao com a contratada inadimplente no SICAF.

13.17. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

13.18. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n®
123, de 2006, nao sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13.19. A Ebserh nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada
que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

13.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.
13.21. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em

seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

13.22. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacao da seguinte
féormula:

EM =Ix N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I1=0,00016438
I=(TX)I=(6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%


https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

14. REAJUSTE

14.1. Nos termos do art. 35, inciso XVII, do RLCE 2.0, e por recomendagdo do TCU (Acérdao 7184/2018-
Segunda Camara):

14.1.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacao
das propostas.

14.1.2. Apés o interregno de um ano, os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicacao, pela
CONTRATANTE, do indice de Custo de Tecnologia da Informacao (ICTI), mantido pela Fundacao Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, instituido por meio da Portaria n? 6.432, de 11 de julho de 2018 ou outro
indice a ser aplicado a espécie, definido pelo Governo Federal.

14.1.3. Deverd haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel renincia ao direito ao reajuste a
cada anualidade, ou reducdo do percentual aplicavel.

14.1.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos do reajuste anterior.

14.1.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.1.6. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.1.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdao em vigor.

14.1.8. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.1.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15. DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Nao havera exigéncia de garantia de contratual de execucdo, pelas razoes abaixo justificadas:
15.1.1. A EPC avaliou que o objeto ora contratado, é um servico comum sem dedicacao exclusiva de mao-

de-obra, ou seja, nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a contratante, vedando-se
qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta, assim sendo, optou-se pela
ndo exigéncia da garantia contratual, visto que tal exigéncia também aumentaria o valor contratado.

15.1.2. Nao é exigido o gerenciamento de risco para a fase de contratacao devido o valor, conforme art. 24,
do RLCE.

16. DA PESQUISA DE PRECO

16.1. Com a finalidade de averiguar o custo da contratacao e obter o valor de referéncia para o certame,

efetuou-se pesquisa de pregos com base no art. 39, incisos I, II e IV da Norma Operacional, Norma - SEI n¢
2/2019/DAI-EBSERH.

16.2. A documentacao de pesquisa de precos pode ser acessada no processo 23536.022125/2024-23.

16.3. Conforme previsto no art. 13 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh e art. 34 da Lei
n? 13.303/2016 a pesquisa de precos e o valor estimado da dispensa de licitagdo decorrente sera sigiloso.

17. RESCISAO CONTRATUAL

17.1. O Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas nos arts. 183 e 184 do RLCE
2.0, sem prejuizo da aplicacdo das sancoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

17.2. Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados e registrados em processo
administrativo, assegurando-se o direito a prévia e ampla defesa.

17.3. O abandono da execucao contratual configura motivo para imediata rescisao unilateral.

17.4. A rescisdo por ato unilateral podera acarretar as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangoes
previstas neste Termo de Referéncia:

17.5. Perda da garantia de execucao, caso prevista, para ressarcimento da CONTRATANTE;

17.6. Na hipotese de insuficiéncia da garantia, a retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o
limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE;

17.7. Cobranca, administrativa ou judicial, dos valores das multas e/ou indenizacao devidas a
CONTRATANTE.



17.8. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:

17.8.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.8.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.8.3. Indenizagbes e multas.

18. ALTERACOES CONTRATUAIS

18.1. Aceitar nas mesmas condigOes contratuais os acréscimos ou supressoes que se fizerem no objeto do

presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.
19. DAS SANCOES

19.1. Em decorréncia de atraso injustificado na execugdo do Contrato, o contratado ficara sujeito a multa
de mora, conforme subitem 19.6.

19.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato com o Hospital das Clinicas de Pernambuco - Professor
Romero Marques - Filial da EBSERH poderd, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao
contratado as seguintes sangoes, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal:

I- Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante.

II - Multa na forma estabelecida no subitem 19.6.

III - Suspensao tempordria de participar de processo licitatério e impedimento de contratar
com o Hospital das Clinicas de Pernambuco - Professor Romero Marques - Filial da EBSERH,
por um prazo nao superior a 02 (dois) anos.

19.3. As sancgbes de adverténcia e suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com o Hospital das Clinicas de Pernambuco - Professor Romero Marques - Filial da EBSERH,
poderao ser aplicadas juntamente com a multa, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo,
ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis.

19.4. O valor da multa sera descontado do valor da garantia prestada, se for o caso, ou dos pagamentos
eventualmente devidos pelo Hospital das Clinicas de Pernambuco - Professor Romero Marques - Filial da
EBSERH ou, em ultimo caso, cobrada judicialmente.

19.5. A sancao de suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com o
Hospital das Clinicas de Pernambuco - Professor Romero Marques - Filial da EBSERH poderda também ser
aplicada a empresa ou ao profissional que:

19.5.1. Tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos.

19.5.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao.

19.5.3. Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com Hospital das Clinicas de Pernambuco -
Professor Romero Marques - Filial da EBSERH em virtude de atos ilicitos praticados.

19.5.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato.
19.5.5. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame.

19.5.6. Apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame.

19.5.7. Ensejar o retardamento da execucao do objeto da licitagdo.

19.5.8. Nao mantiver a proposta.

19.5.9. Falhar ou fraudar na execugao do contrato.

19.5.10. Comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica
previstos na Lei 12.846/2013.

19.6. Serd aplicada multa, sem prejuizo de indenizar o Hospital das Clinicas de Pernambuco - Professor
Romero Marques - Filial da EBSERH em perdas e danos, pelas seguintes ocorréncias:

a) moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias, data a partir da qual o atraso sera
configurado como inexecucgéao total do objeto.

b) compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.

c) nas hipdteses de inexecugdc-parcial;- poderd ser-aplicada multa compensatoria de até



20% (vinte por cento) do valor total do contrato, respeitados critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, considerando os impactos da obrigacao inadimplida.

d) Descumprimento de qualquer outra condicao ajustada: 2% (dois por cento) sobre o
valor global da proposta.

e) Recusa injustificada em retirar a Nota de Empenho dentro do prazo estabelecido ou der
causa ao seu cancelamento: 10% (dez por cento) do valor global da proposta.

19.7. A aplicagao das sangoOes realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o devido processo
legal ao licitante, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 13.303/2016, no Regulamento de Licitagoes
e Contratos da Ebserh, na Norma Operacional - SEI n® 7/2023/DAI-EBSERH, aplicando-se subsidiariamente a
Lein® 9.784/1999.

19.8. A autoridade competente para a aplicagdo das sangbes levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios
da proporcionalidade e da razoabilidade.

19.9. Deverd ser emitida GRU - Guia de Recolhimento da Unido para pagamento da multa devida pela
empresa contratada.

19.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n.2 12.846/2013, como ato lesivo a administracdao publica nacional ou
estrangeira, cdopias dos processos administrativos necessarios a apuracdo da responsabilidade da empresa
deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a
eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR).

19.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracgao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

19.12. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846/2013, seguirao seu rito normal na
unidade administrativa.

19.13. Apos o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo
ser registradas e publicadas no SICAF.

19.13.1. Quando a sancado aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR, os
dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas -
CEIS, de que trata a Lei n.2 12.846/2013.

20. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotacdo orgcamentdria propria,
prevista no Or¢camento Geral da Unido para o exercicio de 2024.

20.2. As despesas do ano subsequente estardo submetidas a dotagdo orgamentaria propria prevista para
atendimento da presente finalidade, a ser consignada pelo Hospital das Clinicas da UFPE.

21. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA

21.1. Em observancia a Instrugcdo Normativa SLTI/MP n? 1, de 19 de janeiro de 2010, faz-se necessario
que a empresa contratada adote as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos, quando
couber:

21.1.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

21.1.2. que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacao do Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor
impacto ambiental em relacdao aos seus similares;

21.1.3. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada,
com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegdo durante
o transporte e o armazenamento;

21.1.4. A empresa devera reconhecer seu compromisso socioambiental, mantendo-se disponivel a
fiscalizacdo pelos 6rgédos responsaveis.

21.1.5. Que aplique as boas Praticas recomendadas por normativas do CONAMA e ANVISA, tais como:

21.1.6. utilize produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacoes e especificacoes determinadas pela ANVISA;

21.1.7. adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n® 48.138,
de 8 de outubro de 2003;



21.1.8. observe a Resolucadto CONAMA n¢ 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

21.1.9. forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao dos servicos;

21.1.10. respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos soélidos; e

21.1.11. preveja a destinacao ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugao CONAMA n? 257, de 30 de junho de 1999.

21.1.12. E ainda deverd considerar ainda as recomendac¢bes contidas no Guia Nacional de Contratagoes
Sustentédveis da Advocacia-Geral da Unidao, tais como:

21.1.13. preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
21.1.14. maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como adgua e energia;

21.1.15. todo e qualquer residuo passivel de descarte que seja gerado na prestacdo dos servigos desta
contratacdo, tais como embalagens ou restos de materiais, sao de inteira responsabilidade da contratada, e
deverao ser devidamente recolhidos e descartados pela mesma, sem causar prejuizos ao meio ambiente. Dessa
maneira, a disposicao final ambientalmente adequada deve atender as resolugées RDC ANVISA n? 222 de 2018
e Resolugao CONAMA n? 358 de 2005, e devera ser comprovada a fiscalizagdao do contrato mediante certificado
de disposigao final.

21.1.16. a contratada serd responsavel pela destinagdo final adequada de todos os residuos perigosos
classificados na Classe I (ABNT NBR 10004:2004) gerados na prestagdo dos servigos, e devera apresentar
certificado de destinacao final dos mesmos para fins de comprovacao pela fiscalizagdo técnica do contrato.

22. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

22.1. O objeto da contratacao o tem a natureza de servigo comum, nos termos do art. 62, inciso XIII, da
Lei n.2 14.133/2021, por possuir padroes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado.

22.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto,
cuja execugao indireta é vedada.

22.3. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracao Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

23. DA SUBCONTRATACAO

23.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto a ser contratado.

24, ALTERACAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/por outra pessoa juridica, desde que

sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na Dispensa de Licitacao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdées do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

25. TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

25.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes,
a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) Adotar medidas para conformidade de suas operagoes ao cumprimento da legislacao de
protecao de dados pessoais e das orientagdes emanadas pela Autoridade Nacional de Protecgao
de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necesséario para
o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

c) manter registro das operacoes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas
para assegurar a protecdo dos direitos dos titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacbées referentes ao exercicio dos direitos
dos titulares de dados pessoais previstos na legislacdao em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao divulgar indevidamente informacodes
que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;



g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de
seguranca que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos nao autorizados e
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao, comunicagdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGP.

25.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Protegdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informacoes solicitados pela CONTRATANTE em relacao ao
tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacdo estabelecida com a
CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

c) nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com
prévia autorizacao por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipétese, exigir de subcontratados o
cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento,
permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais
previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar completamente os dados
pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservacao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD

26. CESSAO DE CREDITO

26.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrucao Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de 2020,
conforme as regras deste presente tépico.

26.2. As cessoOes de crédito nédo fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

26.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdao, esta
condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

26.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as
condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracao do aditamento de cessao de crédito e
a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislagcdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18
de maio de 2020.

26.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao
pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

26.6. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

27. ANEXOS
27.1. ANEXO I - Plano de Fiscalizagao do Contrato - Documento SEI - 44475559
DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela equipe de planejamento instituida pela Equipe de
Planejamento, Portaria - SEI n? 463, de 10 de outubro de 2024, estando em consonancia com as disposigoes
legais e normativas aplicaveis, com o interesse e a conveniéncia da Administracdo, parte integrante deste
processo.
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Mayara Cedrim Santos
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HC-UFPE/Ebserh



Aline Nunes Alves
Setor de Administragao - SAD
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Shirley Cruz
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DECLARAGAO INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITACAO

A empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ XX XXX XXX/XXXX-XX, situada na rua XXXXXXXXXXXXXXXXX —
Cep: XXXXXXX, neste ato representada pelo Sr(a). XXXXXXXXXX, CPF: XXXXXXXXX-XX , RG XXXXXXX, Estado civil:
XXXXXX, Nacionalidade: Brasileiro, Enderego: xxxxxxxxxxx - CEP: xxxxxxxxx, DECLARA, sob as penas da lei, que:

Atendo aos requisitos de habilitagdo previstos em lei e no instrumento convocatério.

Inexiste impedimento a minha habilitagdo e comunicarei a superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgdo ou
entidade contratante.

Cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

Manifesto ciéncia em relagdo a todas as informagdes e condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da licitagdo.

DECLARAGAO RELATIVA AO TRABALHO DE EMPREGADO MENOR

A empresa XXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ XX XXX XXX/XXXX-XX, situada na Rua xxxxxxxxxxx — Cep:
XXXXXXX, por intermédio do seu representante legal, Sr(a). XXXXXXXXXX, CPF: XXXXXXXXX-XX , RG: XXXXXXX
DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIll do Art. 72 da Constitui¢do Federal, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos,
salvo nas condi¢Ges de menor aprendiz.

DECLARAGAO DE IMPEDIMENTOS INDIRETOS

RAZAO SOCIAL, inscrita no CNPJ n2 XX.XXX.XXX/XXXX-XX, declara para fins do disposto no Art. 38 da Lei
13.303/2016 e no Art. 69 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da EBSERH, que NAO se enquadra nas
condi¢des de impedimento estabelecidas abaixo:

Art. 69 Estard impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela Ebserh a empresa:

| - suspensa no ambito da Rede Ebserh;

Il - declarada inidonea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os
efeitos da sangdo;

Il - impedida de licitar e de contratar com a Unido;

IV - constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

V - cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI - constituida por sdcio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangdo;

VIl - cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sang¢do;

VIIl - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

IX - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja integrante de o6rgdo estatutdrio, empregado, servidor cedido ou em exercicio
na Ebserh;

X - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
integrante do Ministério da Educacdio ou de Instituigdes Federais de Ensino
Superior e congéneres signatdrias de contratos de gestdo com a Ebserh.

§ 12 Aplica-se a vedagdo prevista no caput:

| - a contratagdo, como pessoa fisica ou em procedimentos licitatérios, na condicdo de
licitante, de integrante de oérgdo estatutdrio, empregado, servidor cedido ou exercicio
na Ebserh, bem como de integrante do Ministério da Educagdo ou de InstituicGes
Federais de Ensino e congéneres signatarios de contratos de gestdo com a Ebserh;

Il - a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) integrantes de drgdos estatutarios da Ebserh;

b) empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh cujas atribuicdes envolvam a
atuagdo na area responsavel pela licitaggo ou estejam envolvidos no respectivo
processo de contratagao;



c) autoridade do Ministério da Educagdo;
d) autoridade das Instituicdes Federais de Ensino Superior e congéneres signatarias de
contratos de gestdo com a Ebserh.

Il - cujo proprietdrio, mesmo na condigdo de soécio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a Ebserh ha menos de 6 (seis) meses.

§ 22 A vedagdo prevista no caput também serd aplicada ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sangdo a ela aplicada, desde que comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

§ 32 A aplicagdo das vedagGes previstas nos incisos IV a VIl do caput e no § 22 deverd
ser precedida de realizagdo de diligéncias para verificar se houve tentativa de fraude
por parte das empresas apontadas, por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, datas de abertura, dentre outros, sendo necessaria a
convocagdo do fornecedor para manifestagdo previamente a sua desclassificagdo.

§ 42 O disposto nos §§ 22 e 32 deve ser observado quando da emissdo de nota de
empenho, formalizagdo da contratagdo e pagamento

Local, data da emissdao
(dia/més/ano)

Assinatura do Representante Legal
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