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1. INTRODUGCAO

1.1. Este documento materializa o gerenciamento de riscos, foi atualizado ao final da elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar,
apos eventos importantes.

1.2. O gerenciamento de riscos permite agoes continuas de planejamento, organizacdo e controle dos recursos relacionados aos
riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execucao do objeto e da gestao contratual.

1.3. Este artefato tem por objetivo realizar a identificacdo e andlise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da
natureza e determinagdo do nivel de risco, que corresponde a combinac¢édo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer
a efetividade da contratacdo do servigo para atender as necessidades do Complexo Hospitalar da Universidade Federal do Rio de Janeiro
- CH-UFRJ/EBSERH, bem como o alcance dos resultados pretendidos.

1.4. Para direcionar as agoes relacionadas aos riscos durante as fases de contratagao (planejamento, selecao de fornecedor e
gestdo do contrato), serdo utilizados os parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que, apods a
multiplicacdo, resultarao nos niveis de risco.

1.5. A tabela abaixo mostra a classificacdo de probabilidade e impacto utilizada:

QUADRO DE PROBABILIDADE
CLASSIFICACAO DA PROBABILIDADE POR EVENTO

Classificacao Descricao Peso
Raro Menos de uma vez por ano 1
Improvavel Uma vez por ano 2
Possivel Uma vez por semestre 3
Provavel Uma vez por meés 4
Frequente  Mais de uma vez por semana 5

CLASSIFICACAO DO IMPACTO POR EVENTO

Sem danos e prejuizos, perdas financeiras

Insignificante direta e/ou indireta.

Compromete somente o processo em
questdo, com impacto referente a eficiéncia
do processo sob dimensao de custo e
duracao.

Baixo

Requer tratamento, indica significativa perda
financeira/operacional. Impacto relacionado a
perda e/ou comprometimento de ativos nao
criticos e/ou descumprimento das leis ou
regulamentagdes que ndo comprometam a
imagem da Empresa.

Moderado

Grandes danos e prejuizos financeiros
diretos, perda de capacidade de operacao.
Impacto relacionado a perda e/ou
descumprimento

Alto

Comprometem fortemente o resultado da

Critico P
Empresa e sua estratégia.

1.6. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definicdo dos critérios de
classificacdo do nivel de risco:

MATRIZ DE RISCO
Muito Alto 10

Alto 8 12

Probabilidade Médio 6 9 12

4 6 8 10

2 3 4 5
Muito Baixo | Baixo [ Médio | Alto | Muito Alto

Baixo

RN W& |w

Muito Baixo

Impacto




Aceitavel [Risco Controlavel

Moderado |Necessario Monitoramento e Gestdo do Risco

Substancial [Necessaria Agdo em Médio ou Curto Prazo ao Risco

Intolerdvel |Necessaria A¢do Imediata ao Risco

1.7. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regiao da matriz probabilidade x
impacto, gerando a Matriz de Riscos.

2. DADOS DO PROCESSO

2.1. O objeto desta andlise é a Contratagdo de servigo especializado para execugdo de manutengao corretiva em videobroncoscépio da
marca Olympus, utilizado pelo Servigo de Broncoscopia do Instituto de Doengas do Térax (IDT/UFR]), vinculado a Unidade do Sistema Respiratério
do Complexo Hospitalar EBSERH/UFR], sediado no Hospital Universitario Clementino Fraga Filho (HUCFF), filial da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH), que abrange também o Instituto de Puericultura e Pediatria Martagédo Gesteira (IPPMG) e a Maternidade Escola (ME).

3. ANALISE DA CONTRATACAO

3.1. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

RISCOS
Nivel do

N2 Total
. Risco Dano Fase Risco Probabilidade Impacto
Risco (IxP)

(IxP)

1. Falta de clareza e precisao na definigao do
objeto pode levar a inviabilidade de prosseguir
com o processo de contratagdo
2. A contratagdo pode resultar em servigos ou
produtos que ndo atendem as necessidades
reais do projeto
3. A necessidade de revisdes e ajustes
frequentes devido a definicdes inadequadas
pode aumentar significativamente os custos
totais
Deficiéncia na 4. Retrabalhos e ajustes no objeto e nos anexos
definicao do objeto da do edital podem causar atrasos no cronograma
1 contratagao nos 5. Definigdes imprecisas podem levar a Planejamento Alto 3 4 12
documentos (ETP, TR desentendimentos e disputas contratuais com
ou Edital) fornecedores, resultando em litigios e processos
judiciais.
6. Problemas recorrentes na definicao do objeto
e nos anexos do edital podem afetar
negativamente a reputagdo da instituicao
perante fornecedores e partes interessadas.
7. Contratos baseados em definicées
inadequadas podem ser dificeis de gerenciar,
resultando em dificuldades para monitorar e
controlar a execugao dos servigos ou entrega
dos produtos.
1 Definigao inadequada pode resultar em
orgamentos que nao refletem a realidade,
impactando a viabilidade financeira da
contratacdo
2 Orcamentos inadequados podem levar a
atrasos na execucao do contrato devido a
Metodologia de necessidade de revisdes e ajustes continuos.
2 definigdo de pregos 3 Pregos inadequados podem tornar a proposta Planejamento Médio 2 3 6
inadequada menos competitiva, resultando em perda de
oportunidades de contratagao.
4 Diferencgas entre o preco definido e os custos
reais podem gerar conflitos e disputas
contratuais com fornecedores e prestadores de
Servico;
5. Processo de licitacao Fracassado/Deserto

Aquisigdo ou
Contratacao
insuficiente(s) ou
desnecessarios(as)
Objeto ndo atenda a 1. Demanda nao sera atendida parcialmente ou
demanda completamente

Necessidade de reviséo

e ajustes do Estudo 1. Atraso no processo de contratacdo e,

5  Técnico Preliminar ou consequentemente atraso no fornecimento da Planejamento Alto 3 3 9
do Termo de solugao

Referéncia.

Estimar

equivocadamente as 1. Faltar insumo/servigo as atividades do CH-
quantidades a serem UFRJ;

1. Falta de insumo ou estoque desnecessario Planejamento Alto 2 4 8

Planejamento Alto 2 4 8

Planejamento Alto 3 3 9




contratadas

Adocao de condigcbes
de habilitagao
potencialmente
restritivas a
competitividade

1 Diminuicdo do niUmero de participantes no
processo de licitagdo, resultando em menor
competigdo e potencial aumento dos custos.

2 Menor competitividade pode levar a pregos
mais altos devido a falta de concorréncia.

3 Fornecedores excluidos podem impugnar o Planejamento Médio 2
processo de licitagdo, causando atrasos e
potenciais litigios.

4 Limitagao na variedade de fornecedores pode
impedir a entrada de novas tecnologias e
solugdes inovadoras no processo de licitagao.

Mudanca da Alta
Gestdo

1. Atraso no processo de contratacdo Planejamento Médio 2

3.2. Abaixo pode-se observar a Matriz dos Riscos com a distribuicdo da quantidade de riscos por nivel de aceitagao.
MATRIZ DE RISCO
Muito Alto L !
Alto L 2
Médio v &
Baixo L 1 . Y ¢
Muito Baixo o v v Y v
8 Riscos Muito Baixo | Baixo [ Médio [Alto| Muito Alto
Distrihuicao de Riscos
rem
0,00% Baixo
0,00%
Ao Médio
62,50% 37,50%
4. ACOES PREVENTIVAS
4.1 A tabela a seguir apresenta as agoes preventivas que podem ser aditadas para mitigar os riscos apresnetados no item 3.
AGOES - PREVENTIVAS
N2 Acgao Risco Acao Responsaveis
1. Incluir especialistas e consultores técnicos na fase de planejamento e definigdo do
objeto
da contratagao
2. Reunibes de alinhamento com todas as partes interessadas para discutir e validar
os
requisitos do projeto
3. Conduzir uma pesquisa detalhada de mercado para entender as melhores .
Unidade de

Deficiéncia na definicdo do  préticas, tecnologias disponiveis e tendéncias
objeto da contratacdo nos 4. Desenvolver e manter uma documentacao detalhada e bem estruturada que
documentos (ETP, TR ou inclua todos os requisitos funcionais e técnicos, além de critérios de aceitagao claros

Edital)

5. Utilizar modelos e padrdes de editais e contratos ja testados e aprovados em
projetos anteriores para garantir consisténcia e qualidade na definigdo do objeto.

6. Estabelecer um processo formal de revisdo e aprovacado das especificagdes e
anexos do edital, envolvendo todas as partes interessadas e garantindo que todos os
pontos sejam cobertos antes da publicacdo

7. Realizar testes e simulagdes com as especificacdes definidas para verificar a
viabilidade e identificar possiveis falhas ou inconsisténcias antes da publicagao do
edital.

Planejamento e
Dimensionamento de
Estoques

Unidade Demandante

Metodologia de definicdo de
precos inadequada

1. Realizar pesquisas de mercado regulares para garantir que os dados utilizados na
definicdo de precgos estejam atualizados e reflitam as condigdes atuais.

2. Utilizar metodologias de estimativa de custos ajustadas com as Normas Técnicas
atualizadas e adequadas ao tipo de contrato, considerando todas as variaveis
relevantes

3. Oferecer capacitacao continua para a equipe de definicdo de pregos sobre
melhores praticas e técnicas de estimativa de custos.

4. Realizar benchmarking com projetos ou contratos semelhantes para garantir que
os precos definidos sejam competitivos e realistas.

Equipe de Planejamento
da Contratagao

Aquisi¢gao ou Contrategdo 1. Revisar o quartitative de insumo/servigo junto s areas interessadas antes do




insuficiente(s) ou
desnecessarios(as)

envio do objeto a Licitagao.
2. Realizar andlise junto aos outros orgdo que utilizam o mesmo objeto

Equipe de Planejamento
da Contratacao

Objeto ndo atenda a
demanda

1. Revisdo nas especificagdes dos itens de acordo com as normas vigentes, e com
maior detalhamento possivel, antes do envio do objeto a Licitagdo

Equipe de Planejamento
da Contratagao
Unidade Demandante

Necessidade de revisao e

ajustes do Estudo Técnico
Preliminar ou do Termo de
Referéncia.

1. Fazer analise das necessidades dos setores usuérios;
2. Prever no edital percentual de 25% para supressao e acréscimo

Equipe de Planejamento
da Contratagao

Estimar equivocadamente as

quantidades a serem
contratadas

1. Realizar reunides entre a EPC e a drea demandante;

2. Ratificar os quantitativos através de andlise de relatérios de gestao (histérico de
consumo);

3. Dimensionar a quantidade a ser contratada de acordo com a necessidade
institucional, tendo como base a experiéncia dos profissionais da Instituicdes e os
servicos assistenciais previstos para serem implantados

Equipe de Planejamento
da Contratacao

Adocéao de condicbes de
habilitagdo potencialmente
restritivas a competitividade

1. Realizar uma revisao detalhada das condi¢des de habilitacao para garantir que
sejam justas e ndo excessivamente restritivas

2. Conduzir consultas ao mercado para entender a capacidade e as limitagbes dos
potenciais fornecedores em atender as condigdes de habilitagao.

3. Introduzir flexibilidade nas condigdes de habilitagdo, permitindo alternativas
vidveis que ndo comprometam a qualidade ou a seguranca.

4. Capacitar a equipe de licitagdo para que estejam cientes da importancia da
competitividade e saibam identificar condigdes potencialmente restritivas.

5. Realizar benchmarking com outras organizagées para identificar praticas
recomendadas e condigdes de habilitagdo que promovam a competitividade.

6. Buscar apoio juridico para garantir que as condigdes de habilitagdo sejam justas e
alinhadas com as normas legais, evitando impugnacdes.

Unidade de Licitacdes
Setor de Administragao

Mudanca da Alta Gestao

1. Aprovar contratagdo em reunido de Governanga

Divisdo de Gestao de
Pessoas

5. ACOES CORRETIVAS
5.1. A tabela a seguir apresenta as agoes preventivas que podem ser aditadas para sanar, caso ocorram, os riscos apresnetados
no item 3.
ACOES - CORRETIVAS
N2 Acgao Risco Acao Responsaveis

Deficiéncia na definicdo do
objeto da contratagdo nos
documentos (ETP, TR ou
Edital)

1. Realizar uma revisao imediata do edital e dos anexos, identificando e corrigindo as
deficiéncias e inconsisténcias para evitar maiores atrasos no processo de
contratagao

2. Revisar e ajustar o escopo do projeto para alinhar com as novas especificacdes,
garantindo que as entregas atendam as necessidades reais do projeto

3. Estabelecer um plano de comunicagao eficaz para informar todas as partes
interessadas sobre as mudancas e correcdes feitas no edital e nos anexos

4. Ajustar o cronograma do projeto para acomodar as revisdes e correcdes
necessarias, garantindo que todas as etapas sejam concluidas de maneira adequada.
5. Aumentar o monitoramento e o controle do processo de contratagao para
identificar e resolver rapidamente quaisquer novas deficiéncias que possam surgir

Equipe de Planejamento
da Contratagao

Metodologia de definicdo de
precos inadequada

1. Revisar e ajustar o orcamento sempre que forem identificadas discrepancias entre
os pregos definidos e os custos reais da contratagao.

2. Replanejar a contratagao para alinhar os custos com os precos revisados,
garantindo a viabilidade financeira e operacional

Equipe de Planejamento
da Contratagao

Aquisigao ou Contratagao
insuficiente(s) ou
desnecessarios(as)

1. No caso de falta de insumo buscar adeséao junto a outro 6rgao;
2. Abrir novo processo licitatério com a demanda adequada a realizada do Hospital;
3. No caso de superdimensionamento, realizar trocas ou doagdes.

Equipe de Gestdo e
Fiscalizagdo de Contrato
Equipe de Fiscalizagao
da Ata de Registro de
Pregos

Objeto nao atenda a
demanda

1. Melhorar o detalhamento do objeto/item e buscar adesdo de acordo com a
urgéncia/emergencia.

Equipe de Planejamento
da Contratacao

Necessidade de revisdo e

ajustes do Estudo Técnico
Preliminar ou do Termo de
Referéncia.

1. Realizar aditamento do processo com supressao ou acréscimo até o limite de 25%

Equipe de Gestdo e
Fiscalizagdo de
Contratos

Estimar equivocadamente as

quantidades a serem
contratadas

1. Realizacao de Aditivo contratual;
2. Realizacdo de novo processo licitatério;
3. Monitorar a execucdo do futuro contrato

Area Demandante
Equipe de Planejamento
da Contratagao

Equipe de Gestdo e
Fiscalizacdo do Contrato
Setor de Suprimentos

Adogao de condigdes de
habilitagao potencialmente
restritivas a competitividade

1. Revisar e alterar o edital de licitagao para remover ou ajustar condigbes de
habilitagdo restritivas, garantindo maior competitividade

2. Estabelecer um didlogo com fornecedores para entender suas preocupagoes e
ajustar as condicdes de habilitacdo conforme necessario

3. Reabrir o processo de licitagdo com condigdes de habilitagdo revisadas para
garantir um processo competitivo.

4. Implementar um processo continuo de avaliagao das praticas de licitagdo para
identificar e corrigir rapidamente quaisquer condigdes restritivas que possam surgir.

Unidade de Licitagdes

Mudanca da Alta Gestao

1. Apresentagao da necessidade de contratacdo junto a reunido da Governanga -
Reavaliar e priorizar os projetos planejados

Divisdo de Gestao de
Pessoas




Equi Planejamen ntr a
Integrante Coordenador: Rachel Alves da Silva - Chefe do Setor de Engenharia Clinica/CH-UFR] - SIAPE: 104%#+*;
Integrante requisitante: Otavio Yamanaka Marin - Engenheiro Clinico - SIAPE: 34 1%#*¥*;
Integrante Técnico: Leoncio Ladeira de Mendonga Neto - Engenheiro Clinico - SIAPE: 34 1%#+*;
Integrante Técnico: Alexis Pereira Franco de Pinheiro Machado - Assistente Administrativo - SIAPE: 344%¥k*;

Integrante Administrativo: Méarcio da Cruz Alvaro - Analista Administrativo - SIAPE: 34 3%k,

Portaria - SEI n2 1021/2025, de 11 de Novembro de 2025 (55155915).

Em cumprimento ao disposto no art. 32 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares -
EBSERH versdo 2.0, o presente documento segue aprovado e assinado pelos Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacao,
designada pelo documento de Instituicao da Equipe de Planejamento da Contratacdo Portaria 1021/2025 Nomeagao de EPC (SEI n®
55155915).
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Documento assinado eletronicamente por Leoncio Ladeira de Mendonca Neto, Engenheiro(a) Clinico(a), em
19/11/2025, as 10:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Otavio Yamanaka Marin, Engenheiro(a) Clinico(a), em 19/11/2025,
as 10:27, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Rachel Alves da Silva, Chefe de Setor, em 19/11/2025, as 10:27,
conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Alexis Pereira Franco de Pinheiro Machado, Assistente
Administrativo, em 19/11/2025, as 10:28, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput,
do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Marcio da Cruz Alvaro, Analista Administrativo, em 19/11/2025, as
11:06, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

v A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
""-'._ acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 55455648 e o cédigo
% CRC 25C984B2.
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