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TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Este Termo de Referéncia tem como objeto a contratacao, por meio de Pregao Eletronico, da proposta mais
vantajosa para a prestacdo de servicos continuados integrados de seguranca patrimonial, com dedicacdao exclusiva de
mao de obra, servigos de videomonitoramento inteligente por CFTV, com recursos de inteligéncia artificial e Central de
Operagoes de Seguranca (SOC), e controle eletrénico de acesso de pessoas e veiculos, com fornecimento de materiais e
equipamentos em locagao, a fim de atender as necessidades do HU-UFPI/HU Brasil, conforme especificagoes e demais
condigOes estabelecidas neste instrumento.

1.2. A presente contratacao sera realizada por meio de Pregao Eletronico conforme a lei 13.303/16 e o
Regulamento de Compras e Contratos da HU Brasil.

1.3. A descricao detalhada do objeto e a estimativa de consumo constam no item 4 desse Termo de Referéncia -
"Descrigcao da Solucao como um Todo", onde os licitantes poderao visualizar as seguintes informacoes:

I- descricao detalhada de cada item;

II - apresentacao;

III - cddigo do Catdlogo Padronizado de Materiais e Servicos do Governo Federal - Catmat/Catser;
1.4. Os itens apresentados na "Descrigdao da Solugdao como um Todo" caracterizam-se como materiais e servigos

de consumo. Adicionalmente, se enquadram como de natureza comum, tendo em vista que possuem padroes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos, por meio de especificacoes usuais de mercado,
conforme inciso X, do RCC 3.0.

1.5. O objeto dessa contratacao é classificado como contratacdo de natureza continuada, nos termos do art. 191,
inciso I, do RCC 3.0, tendo em vista tratar-se de fornecimento essencial e permanente ao funcionamento do hospital.

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 60 (sessenta) meses, contado do primeiro dia tutil subsequente a
data de divulgacao no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), e podera ser prorrogado por até 60 (sessenta)
meses adicionais, conforme RCC 3.0, de acordo com a conveniéncia da Ebserh/HU Brasil, a anuéncia do fornecedor e
desde que comprovada a vantajosidade dos precos contratados. Ressalta-se que o tempo total de vigéncia ndo podera
ultrapassar o limite de 10 (dez) anos.

1.6.1. A presente manifestacdo cumpre o Art. 188, inciso II e paragrafo unico, do RCC 3.0, para fundamentar a
previsdo de vigéncia por até 10 (dez) anos no Pregédo Eletrénico do HU-UFPI. O objeto compreende servigos integrados
de seguranca patrimonial (mao de obra exclusiva) associados a locacao de tecnologia avancada: videomonitoramento
inteligente por CFTV (Inteligéncia Artificial), Central de Operacoes de Seguranca (SOC) e controle eletronico de acesso.

1.6.2. No setor de seguranca corporativa e hospitalar, contratacoes que fundem vigilancia humana ao modelo As-
a-Service (locacdo de hardware e licencas de software) adotam rotineiramente prazos de 7 a 10 anos. A vigéncia
decenal é a praxe de mercado para viabilizar o fornecimento, a manutencgdo e a atualizagdo continua de plataformas
complexas de IA e servidores de alta performance.

1.6.3. A imposicdo do limite geral de 5 anos (60 meses) prejudica a equagdo econoémico-financeira do negécio por
dois fatores criticos:

1.6.3.1. Onerosidade Excessiva: O fornecedor exige alto investimento inicial (Capex) em infraestrutura de rede,
CFTV, SOC e barreiras de acesso. Restringir o contrato a 5 anos obrigard a empresa a amortizar todo esse custo em
metade do tempo, inflando o valor das parcelas mensais (Opex) e encarecendo o servigo para o hospital.

1.6.3.2. Inviabilidade por ROI: O curto prazo de retorno do investimento (ROI) reduzird a atratividade do certame,
afastando os principais competidores do mercado e esvaziando a licitagdo. Além disso, a troca de fornecedor a cada 5
anos geraria severos custos de transicdo e riscos de descontinuidade em areas sensiveis de saude.

1.6.4. A adocédo do prazo de até 10 (dez) anos é técnica e economicamente recomendavel. A medida dilui os custos
de capital, garante precos mensais mais vantajosos, atrai propostas competitivas no Pregao e assegura a estabilidade
operacional da seguranca tecnologica do HU-UFPI.

1.7. A aquisicdo do objeto serd realizada, de acordo com a conveniéncia da Ebserh/HU Brasil, mediante a
formalizagao de:



I- ordem de servigo - OS;

IT - notas de empenho, em favor da Contratada, conforme a execucao e medicao dos servigos,
observadas as condigbes contratuais e a disponibilidade orcamentaria;

IIT- termos de contrato, que terdo vigéncia de 60(sessenta) meses, podendo ser prorrogados, nos
termos do art. 71, caput, da Lei n® 13.303/2016 e do art. 188 do RCC 3.0.

1.8. O contratado podera aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios nas compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme
artigo 203 do RCC 3.0.

1.9. Nao sera realizada contratacdo Unica e imediata que esgote, de forma integral, os quantitativos estimados
previstos neste Termo de Referéncia, sendo a execugdo realizada conforme a necessidade, mediante Ordem de Servigo
e/ou rotina de medigao contratual, conforme aplicavel.

1.10. O termo de contrato resultante do Pregao Eletronico possuira valor estimativo, e sua execucgao ocorrera ao
longo da vigéncia contratual, conforme a necessidade da Contratante, sem prejuizo da natureza continuada do objeto e
das regras de medigdo e pagamento previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

1.11. Caso haja divergéncia entre os descritivos dos itens neste Termo de Referéncia e Anexos e no Portal de
Compras do Governo Federal, prevalecera o descritivo constante no Termo de Referéncia e Anexos.

1.12. Informacoes complementares a este Termo de Referéncia constardao no Edital com anexos e no Contrato.
2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh/HU Brasil) foi criada por meio da Lei n? 12.550/2011

como uma empresa publica vinculada ao Ministério da Educagcao (MEC), com a finalidade de prestar servigos gratuitos
de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, assim como prestar
as instituigdes publicas federais de ensino ou instituigdes congéneres servigos de apoio ao ensino, a pesquisa e a
extensao, ao ensino-aprendizagem e a formacao de pessoas no campo da saude publica.

2.2. O Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui - HU-UFPI/HU BRASIL é a mais complexa
unidade de saude do Estado do Piaui, pertence a Rede Ebserh/HU Brasil, atende ao municipio de Teresina e
localidades, cobrindo 224 municipios e uma populagdo de 3.375.646 habitantes. O hospital é totalmente integrado ao
SUS, sendo referéncia na prestacao de assisténcia médico-hospitalar de média e alta complexidade, observando a
contratualizacao de servigos junto aos gestores de saude.

2.3. Destaca-se que essa contratacdo abrange a prestacao de servigos continuados integrados de seguranca
patrimonial, com dedicacao exclusiva de mao de obra, servicos de videomonitoramento inteligente por Circuito Fechado
de Televisdao (CFTV), com recursos de inteligéncia artificial e Central de Operacoes de Seguranca (SOC) e controle
eletronico de acesso de pessoas e veiculos com fornecimento de materiais e equipamentos em locagao.

2.4. A contratacdo de empresa especializada em Sistema Integrado de Controle de Acesso com a adocdao de uma
solugdo tecnoldgica integrada se justifica em razao de representar um passo essencial e moderno para superar os
desafios de um ambiente hospitalar dindmico e sensivel, como a alta complexidade de seus servicos, a grande utilizagao
de equipamentos, de medicamentos e de materiais de alto custo. Essa iniciativa contribuird significativamente para a
preservacao da seguranca fisica das pessoas, dos bens patrimoniais, prevenindo depredacgoes, furtos, invasoes e demais
ocorréncias e ainda possibilitar uma maior gestdo do acesso as areas internas e externas, através da identificacao e
controle de acesso de usudrios e terceiros as dependéncias do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui -
HU-UFPI/HU Brasil.

2.5. Nesse contexto, destaca-se a importancia da contratacdo adequada do objeto. Processos de aquisicao mal
conduzidos, sem respaldo técnico ou alinhamento com as necessidades reais da rede de saude, podem levar ao
desperdicio de recursos publicos, a subutilizagao de equipamentos, a elevagao de custos operacionais e até a exposigdo
dos pacientes a riscos evitaveis. Além disso, a auséncia de suporte técnico, manutencdo adequada e capacitacdao das
equipes compromete o uso eficaz das tecnologias adquiridas.

2.6. A demanda apresentada contempla uma definicdo prévia de itens a serem adquiridos para aquisicao durante
o exercicio do contrato, estando os mesmos inseridos no Plano Anual de Compras (PAC), respeitados os prazos de inicio
do planejamento da contratacdo apontados pelo RCC 3.0, bem como no Plano de Aplicacao de Recursos/Acordo
Organizativo de Compromissos (AOC), conforme os Processos 23524.047311/2025-95 (PAC 2026) e
23524.000382/2026-13 (AOC 2026), respectivamente.

2.7. A contratagdo pretendida ird permitir um quantitativo de recursos humanos necessarios as atividades de
apoio (vigilantes) incorrendo na melhoria de qualidade do atendimento a sociedade em geral, tais como de profissionais
clinicos/assistenciais que realizam procedimentos neste Hospital, de usudarios e, principalmente, dos pacientes que
necessitam dos servigos oferecidos pelo HU-UFPI/HU Brasil.

2.8. O plano de cargos e salarios da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh/HU Brasil) nao prevé a
contratacao por intermédio de concurso publico para os cargos de vigilantes (segurancas), por isso com base no
Decreto n? 9.507/2018, faz-se possivel a contratacao de empresa que desempenhe atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal deste hospital.

2.9. Registra-se que esta aquisicdo constitui atividade de suporte ao atingimento de resultados nas politicas
publicas e a finalidade institucional da (Ebserh/HU Brasil).



2.10. Uma Avaliacao da Auditoria Interna do HU-UFPI/HU BRASIL, observou fragilidades relacionadas ao
Controle de Acesso, gerando demandas junto a Unidade de Suporte Operacional que necessitam ser solucionadas.

2.11. Considerando o encerramento do atual Contrato de Seguranca Patrimonial em 26 de julho de 2026, a nova
contratacao visa a modernizacdo e atualizagdo tecnoldgica da instituicdo por meio da implantacdo de uma Central de
Videomonitoramento 24h e do fornecimento de equipamentos e softwares de ponta. A opcao pela contratacao
integrada fundamenta-se na elevada interdependéncia técnica e operacional entre os servicos de vigilancia,
videomonitoramento e controle de acesso, que atuam de forma indissocidvel na rotina hospitalar, especialmente em
areas criticas e fluxos de pacientes. Conforme demonstrado em levantamento de mercado, esta centralizagdo
operacional é uma pratica consolidada que garante respostas mais céleres a incidentes e evita as falhas decorrentes da
atuacao fragmentada de multiplos prestadores. A unificacdo ndo apenas mitiga riscos de conflitos operacionais e
sobreposicao de responsabilidades, como também proporciona ganhos de escala, racionalizacdo de custos e melhor
aproveitamento da infraestrutura compartilhada. Portanto, a solucao integrada apresenta-se como a alternativa mais
vantajosa e aderente ao interesse publico, assegurando a economicidade global e a eficiéncia da seguranca institucional

2.12. No momento, sem um sistema adequado de Videomonitoramento que funcione 24h envolvendo a
disponibilidade de espago fisico e de profissional habilitado, que auxilie de forma bastante eficaz a vigilancia
fisica/ostensiva, por meio do suporte preventivo, que também alerte sobre pessoas com condutas suspeitas ou mesmo
acione a seguranca humana para atender ocorréncias em andamento (agressées fisicas, depredacoes, invasées, furtos
ou desaparecimento de bens ou de equipamentos, apuragdo de entrada e saida de pessoas de forma irregular e
ocorréncias nos estacionamentos, etc) pode representar vulnerabilidades e riscos ao patrimonio publico e aos usuéarios
do HU-UFPI/HU BRASIL. Essa lacuna compromete a capacidade de resposta e a agilidade na resolucao de incidentes,
impactando diretamente na seguranca e na continuidade das atividades institucionais.

3. VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O prazo do contrato serd de 60 (sessenta) meses, podendo, a critério da administracdo, observada a
regularidade na boa prestagdo dos servigos, bem como em condi¢cbes de precos compativeis com o mercado, ser
prorrogado por até 60 (sessenta) meses adicionais, conforme RCC 3.0, de acordo com a conveniéncia da Ebserh/HU
Brasil, a anuéncia do fornecedor e desde que comprovada a vantajosidade dos precos contratados. Ressalta-se que o
tempo total de vigéncia nao podera ultrapassar o limite de 10 (dez) anos.

3.2. Ao término da vigéncia, a Administracdo poderd avaliar a conveniéncia e vantajosidade de eventual
prorrogacao, nos termos do RCC 3.0. A rescisao observara as hipéteses e procedimentos previstos no contrato e no RCC
3.0, assegurado contraditério e ampla defesa quando aplicavel.

3.2.1. A rescisdo contratual podera ocorrer nas hipéteses previstas no art. 228 do RCC 3.0 da Ebserh/HU Brasil:
I- por ato unilateral formalizado pela Ebserh;
II - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacao, desde que

haja conveniéncia para a Ebserh; ou
III -  judicial, por determinacao judicial.

§ 12 A rescisdo por ato unilateral devera ser precedida de regular processo administrativo.

§ 29 A rescisao amigdvel nao serd cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos
contratuais por apenas uma das partes sem apuracao de responsabilidade iniciada ou com apuracao
ainda em curso.

§ 32 O inadimplemento contratual de ambas as partes contratantes autoriza a rescisdao amigavel, que
deve ser formalizada por distrato.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
4.1. Modelo de Contratacao
4.2, Trata-se de contratagcdo integrada, em grupo TUnico, abrangendo (i) servicos de seguranca

patrimonial/vigilancia, (ii) central e operagdo do sistema eletronico, e (iii) implantagdo, disponibilizagdo e manutengdo
dos equipamentos em locagdo necessarios ao pleno funcionamento da solugao. Considerando a necessidade de
compatibilidade e interoperabilidade entre os componentes e a responsabilidade integrada pela disponibilidade do
sistema, a contratacdo serd processada em grupo Unico, com julgamento pelo critério de menor preco global do grupo
Unico, sendo apresentada planilha de composicédo de custos conforme exigéncias do edital.

4.2.1. A presente contratacao se enquadra no modelo de compra individualizada.

4.2.2. Esta contratacao utilizou como referéncia o Catdlogo Eletronico de Padronizacdao da Rede HU Brasil,
conforme "Descricdo da Solugdo como um Todo" deste termo de referéncia, de forma a garantir a eficiéncia e as boas
praticas de gestédo.

4.2.3. Registra-se que o Catalogo Eletronico de Padronizacdo estd disponibilizado por meio eletrénico no sitio da
Ebserh/HU Brasil e tem a composi¢cao minima dos seguintes elementos:

I - codigo do bem ou servigco adotado pela Ebserh/HU Brasil;
IT - descrigao detalhada;

III - arupo e subgrupo, no que couber.



4.2.4. Especificamente em relagdo aos subitens do Item 7, detalhados no topico 4.8.18.8., nao foram utilizadas as
especificagdes do catdlogo, seja por auséncia ou por necessidade de adequacdes de especificacées para melhor atender
ao HU-UFPI/HU Brasil.

4.2.5. Sendo assim, de forma a mitigar os riscos, garantir maior grau de eficiéncia e observar as boas praticas de
gestao, foram consideradas as especificacdes adotadas pela Ebserh/HU Brasil em contratagdes anteriores, buscando-se
melhorias das mesmas por meio de diversos catalogos de mercados e de outros entes publicos.

4.2.6. Os quantitativos pretendidos nesta contratagdo foram obtidos a partir do dimensionamento de pessoal, em
observancia as particularidades e as demandas de acordo com as atividades e as rotinas de funcionamento e
atendimento, abrangendo servicos de videomonitoramento inteligente por Circuito Fechado de Televisao (CFTV), com
recursos de inteligéncia artificial e Central de Operacées de Seguranca (SOC) e controle eletronico de acesso de
pessoas e veiculos com fornecimento de materiais e equipamentos em locacdo, visando atender as necessidades do
Hospital Universitario HU-UFPI/HU Brasil quanto a realizacao de atividades meio, para as quais nao possui contingente
de pessoal no seu quadro efetivo.

4.2.7. Os servicos a serem prestados compdem solucao integrada, com interdependéncia operacional entre
vigilancia/apoio, central de operacgoes e infraestrutura tecnoldgica (CFTV/VMS/controle de acesso em locacao). Assim, a
divisdo do objeto em multiplos contratos/grupos elevaria riscos de incompatibilidade técnica, conflitos de
responsabilidade e indisponibilidade operacional, dificultando a fiscalizacao e a gestao contratual, motivo pelo qual se
adota a contratacao em grupo unico.

4.2.8. A adocdo de grupo unico e julgamento pelo critério de menor preco global do grupo justifica-se em
decorréncia das particularidades do objeto e da necessidade de integracdo entre os componentes da solugdo, evitando
fragmentacdao contratual, conflitos de responsabilidade, riscos de indisponibilidade e dificuldades de gestao e
fiscalizacao.

4.3. Da gestao da qualidade dos servigos e o Selo Ebserh/HU Brasil de Qualidade

4.3.1. O Programa Ebserh/HU Brasil de Gestao da Qualidade - PGQuali e o Selo Ebserh/HU Brasil de Qualidade -
SEQuali foram instituidos com o objetivo de promover a gestdo da qualidade, a exceléncia na gestao, na educacao, na
pesquisa e na extensdo em saude no ambito dos hospitais universitarios federais (HUF) que compdem a rede
Ebserh/HU Brasil. O Programa Ebserh/HU Brasil de Gestao da Qualidade consiste em um sistema proéprio de avaliagao
periddica que tem como objetivo promover a cultura de melhoria continua dos servigos prestados a populacao brasileira
pelos hospitais da rede Ebserh/HU Brasil. O Selo Ebserh/HU Brasil de Qualidade, por sua vez, visa reconhecer
formalmente os hospitais que atingirem padroes estabelecidos no sistema de avaliacao. Essa ferramenta possibilita
realizar um diagnéstico da situagdo do hospital em relagdo aos procedimentos de boas praticas, permitindo tragar
estratégias para melhorar a qualidade da gestdo e garantir a segurancga do paciente.

4.3.2. Os requisitos de avaliagcdo da qualidade precisam ser atendidos pela contratada, pois o cumprimento dos
requisitos estabelecidos é imprescindivel para que o hospital obtenha o selo de qualidade. Abaixo estdo descritos os
requisitos de avaliagdo da qualidade a serem atendidos pela empresa contratada:

4.3.2.1. Os servigos contratados deverao ser prestados todos os dia da semana, nas 24 horas do dia, de forma a
garantir as condi¢cdes de seguranca das instalacoes, dos servidores e das pessoas em geral.

4.3.2.2. Os profissionais dos servigos de seguranca devem respeitar a programacao dos servicos de capacitacao feita
periodicamente pela Administragao, e obrigatoriamente quanto aos direitos e deveres dos usuarios.

4.3.2.3. Os profissionais da vigilancia devem observar os protocolos e procedimentos de controle de acesso e
circulagao de pessoas disponiveis.

4.3.3. As atividades de gestao e fiscalizagcdo da Unidade de Suporte Operacional compete ao gestor da execucao
do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo usuario.

4.3.4. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico monitora constantemente o nivel de qualidade dos servigos
prestados para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e
irregularidade constatadas.

4.4, Unidade demandante e local de execugao:
ENDERECO
- SIGLA D&
Identificacao DESCRICAO UF ENTREGA
UF DO
SERVICO
Hospital Contratagao de empresa especializada na prestacao de servigos Campus
Universitario continuados integrados de seguranca patrimonial, com dedicacao : pus
. ~ . . . . . Universitario
da exclusiva de mao de obra, servicos de videomonitoramento inteligente por Ministro
Universidade Circuito Fechado de Televisdo (CFTV), com recursos de inteligéncia Petronio
Federal do | artificial e Central de Operagoes de Seguranca (SOC) e controle eletrénico | .

A ; . N Piaui PI Portela, s/n -
Piaui - HU- de acesso de pessoas e veiculos com fornecimento de materiais e Ininda
UFPI/Rede equipamentos em locacao, a fim de atender as necessidades do Hospital Teresgnz,i i
Ebserh/HU Universitario da Universidade Federal do Piaui - HU-UFPI/HU BRASIL, PL 6 410 49.

Brasil (UASG | pertencente a Rede da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Rede ’ 550

155008) Ebserh/HU Brasil)




4.5. Estudo Técnico Preliminar e Analise de Riscos

4.5.1. O RCC 3.0, especificamente em seu art. 20, diz que o planejamento de cada contratagdo consistird na
instrucao de processo administrativo contendo documentacao capaz de materializar as seguintes etapas:

I - estudo técnico preliminar;
IT - pesquisa de precos;

I1I - termo de referéncia; e
IV - gerenciamento de riscos.

4.5.2. Sendo assim, como regra, é obrigatéria na instrucao processual que as Equipes de Planejamento da
Contratacao (EPC) realizem estudo técnico preliminar (ETP), bem como gerenciamento de riscos em todas as
contratagoes realizadas pelos hospitais da Rede Ebserh/HU Brasil.

4.5.3. O gerenciamento de riscos relacionado a fase de execucao contratual esta instruido por meio do Andlise de
Riscos (SEI 23524.0322008/2025-98) - Execucao do Contrato.

4.6. Descricao pormenorizada:

a) Prestacao de servicos continuados de apoio as atividades administrativas de seguranca
patrimonial, armada (ndo letal) e desarmada, diurna e noturna, com dedicacao exclusiva de mao de
obra qualificada com fornecimento de materiais e equipamentos (rddios comunicadores), processos de
trabalho (sistema de controle de atividades de vigilancia, registro de ocorréncias) e de servico de
monitoramento por CFTV, com infraestrutura (tubulacao, calhas, cabeamentos e terminais) inclusos,
quando necessario.

b) Sistema de seguranca para controle de acesso fisico, mediante a aquisicdao e instalacao de
catracas na modalidade de locacdo, compativeis com o ambiente hospitalar e com as rotas de fuga,
dotadas de tecnologia de reconhecimento facial como principal meio de autenticacao, integradas a
software de gestdo que permita, de forma complementar, o uso de cartdo magnético, QR Code ou
biometria, com infraestrutura (tubulacao, calhas, cabeamentos e terminais) inclusos, quando
necessario. O sistema deverd possibilitar a leitura de crachés, o cadastro e gerenciamento de usuarios,
bem como o registro e monitoramento em tempo real de todos os acessos. A solucao devera permitir a
defini¢cdo de permissdes por horarios e areas especificas, garantindo maior seguranca e rastreabilidade.
Os registros de entradas e saidas possibilitam a geracdo de relatérios gerenciais e operacionais,
incluindo horérios de pico, volume de acessos, perfis de usuarios e controle de jornada, subsidiando
processos de auditoria, conferéncia interna, gestédo e planejamento institucional.

c) Sistema de monitoramento interno realizado por meio de aquisicdo e instalacdo de cameras, na
modalidade de locacgédo, distribuidas e conectadas a um sistema central, que disponibiliza as imagens
através de monitores e realiza a gravacdo desses registros. Cameras inteligentes com fungoes analiticas
para identificar mudancgas de cenarios, bem como, intrusdo em perimetros com sistema de linhas
virtuais, ajudando a central de monitoramento a identificar com exatidao acessos indevidos, inclusive
de veiculos, antecipando e evitando assim, possiveis sinistros.

d) Central de Monitoramento composta por tecnologia de ponta, adquirida na modalidade de
locacgao e de profissionais altamente treinados que recebem dados dos sistemas instalados no hospital e
atuam na verificacao do local e realizam os devidos procedimentos em caso de alertas por acionamento
de alarmes de intrusdo, CFTV e alarmes perimetrais (Acesso remoto as imagens; Configuracdo do
sistema; Abertura de chamados; Acionamento dos 6érgaos de segurancga publica (Policia Civil ou Policia
Militar) e Monitoramento 24 horas por dia, 7 dias da semana).

4.7. Justificativa Técnica para o Agrupamento dos Itens em Grupo Unico

4.7.1. A adocdo do critério de julgamento por Menor Preco Global do Grupo Unico justifica-se pela indivisibilidade
técnica da solugao proposta. Mais do que a simples alocacao de postos ou fornecimento de hardware, a contratacao visa
instituir uma arquitetura de seguranca orgéanica: enquanto a infraestrutura tecnoldgica (IA e CFTV) atua na deteccao
primaria, a vigilancia fisica compode a forgca de pronta-resposta. A segregacdo desses elementos em contratos distintos
comprometeria o fluxo de comunicacao e a interoperabilidade dos sistemas, elevando o tempo de resposta a incidentes
criticos e colocando em risco a seguranca das operacoes no HU-UFPI/HU BRASIL.

4.7.2. A fragmentacdo do objeto, além de comprometer a eficiéncia, geraria uma sobreposicdo de
responsabilidades capaz de permitir a escusa mutua entre prestadores em caso de falhas ou danos ao patriménio. A
unificagéo estabelece um Ponto Unico de Contato e Responsabilidade (SPOC), assegurando que a contratada responda
integralmente pelo resultado final. Sob a ética da fiscalizagdo, esta centralizacdo é a inica modelagem que viabiliza a
aplicacao efetiva do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), pois confere ao integrador a autonomia necessaria
para alinhar o desempenho tecnolégico a resposta da equipe tatica. Administrativamente, o Grupo Unico otimiza a
gestdo contratual e captura ganhos de economia de escala. Assim, em estrita observancia a Simula 247 do TCU, o
agrupamento justifica-se por ser a medida necessaria para evitar prejuizos ao complexo operacional e consagrar o
Principio da Eficiéncia na protegdo do sistema hospitalar.

4.8. A contratada devera prestar servigcos de acordo com as necessidades estabelecidas neste Termo de
Referéncia, observando o quantitativo de profissionais e servigos a serem disponibilizados, conforme estabelecidos
abaixo:



4.8.1. Seguranca Patrimonial e Solugao Integrada de Seguranca Eletronica (CFTV + Controle de Acesso)

Postos Postos
Grupo |Item | CATSER Descricao Unidade |/ ... Sob Total
Iniciais
Demanda
1 23647 V1g1lqntes 12x36 hczras armado Posto 4 1 5
diurno (arma nao letal)
Vigilantes 12x36 horas armado
2 23957 noturno (arma nao letal) Posto 5 0 5
3 23647 Vigilantes 12xc11’>§ horas desarmado Posto 5 1 6
iurno
Vigilantes 12x36 horas desarmado
4 23957 noturno Posto 1 0 1
1 Monitor de sistema eletronico de
5 23647 seguranca interno diurno 12x36 Posto 1 0 1
horas
Monitor de sistema eletronico de
6 23957 seguranca interno noturno 12x36 Posto 1 0 1
horas
Locacao de Solucao Integrada de
Seguranca Eletronica (CFTV e
7 13331 Controle de Acesso) - Central In Meses ) . 60
Loco
4.8.1.1. Os quantitativos de postos de trabalho estao divididos em "Implantagdo Inicial" (necessidade imediata do
hospital) e "Postos sob demanda" (para expansao de cobertura operacional).
4.8.1.2. A "expansao de cobertura operacional" de postos possui natureza estimativa e visa garantir cobertura

orcamentdria para a ampliacdo do escopo de seguranca durante os 60 (sessenta) meses de contrato.

4.8.1.3. Para fins deste Termo de Referéncia, os quantitativos sob demanda ndo possuem natureza de reserva
técnica para cobertura de auséncias ordinadrias de empregados, mas de estimativa condicionada a expansao fisica,
funcional ou operacional do HU-UFPI.

4.8.1.4. A previsao dos quantitativos estimativos sob demanda constantes dos subitens 4.8.18.4 a 4.8.18.13 tem por
finalidade assegurar a escalabilidade da solucdao de seguranca patrimonial, videomonitoramento e controle de acesso,
em razdo da dindmica de expanséo fisica, funcional e operacional do HU-UFPI.

4.8.1.5. A necessidade de previsdao desses quantitativos decorre da existéncia de obras de ampliacdo em andamento,
intervengoes préoximas de conclusdo e projetos futuros previstos nos planos de investimento do hospital para o exercicio
corrente e para os proximos anos, os quais poderdo resultar na incorporacgdo de novas areas assistenciais,
administrativas, académicas, técnicas e de apoio a operagdo hospitalar.

4.8.1.6. A entrada em funcionamento dessas novas areas podera demandar incremento da cobertura de vigilancia
patrimonial, ampliacao de pontos de videomonitoramento, instalacao de novos dispositivos de controle de acesso,
aumento da capacidade de licenciamento, armazenamento, processamento, suporte e operacdo da solugdo tecnoldgica,
de modo a preservar a seguranca de pacientes, acompanhantes, trabalhadores, visitantes, bens patrimoniais e areas
sensiveis do hospital.

4.8.1.7. A previsao desses quantitativos, portanto, ndo decorre de dimensionamento genérico ou impreciso, mas da
necessidade tecnicamente identificada de permitir a expansdo controlada da solugdo durante a vigéncia contratual,
caso se concretizem eventos supervenientes relacionados a ampliacao da estrutura fisica ou a alteragdo relevante dos
fluxos operacionais do hospital.

4.8.1.8. Ressalta-se que os quantitativos sob demanda possuem natureza meramente estimativa e condicionada, nao
implicando execugdo automaética, disponibilizacdo imediata, faturamento mensal obrigatério ou direito adquirido da
contratada a sua remuneracao.

4.8.1.9. Qualquer expansao da solugdo dependerd de demanda superveniente formalmente justificada pela
Administragdo, com indicacao do evento que motivou o acréscimo, demonstragcdo da necessidade concreta, definicao
dos quantitativos a serem acrescidos, comprovacao da compatibilidade com o objeto contratado, andlise de
disponibilidade orcamentdria e autorizacao pela autoridade competente.

4.8.1.10. As correspondentes alteragdes quantitativas contratuais, quando cabiveis, serdo formalizadas por meio de
termo aditivo, observados os limites legais aplicaveis, a vantajosidade para a Administracao, os precos unitarios
contratados e a manutencgao da compatibilidade com o Termo de Referéncia.

4.8.1.11. Dessa forma, a previsdao dos quantitativos sob demanda busca mitigar o risco de subdimensionamento da
contratacao diante da expansdo planejada do hospital, sem autorizar pagamento antecipado, automatico ou
desvinculado de necessidade efetivamente comprovada.

4.8.1.12. A Contratada s6 devera mobilizar, recrutar e alocar os profissionais referentes aos "Postos sob Demanda"
mediante solicitacao expressa da Fiscalizagao do Contrato, através de Ordem de Servigo, com antecedéncia minima de
15 (quinze) dias para a mobilizacdo da mao de obra.



4.8.1.13. O faturamento mensal corresponderd estritamente aos postos e equipamentos efetivamente ativados e
medidos no periodo.

4.8.1.14. Detalhamento do Item 7 - Locacao de Solugdo Integrada de Seguranca Eletronica - Central In loco:

QUANTITATIVO
. = SOB DEMANDA | TOTAL
Equipamentos em Locacao UNIDADE | BASE | ~ - EXPANSAO |ESTIMADO
OPERACIONAL
Camera IP de 4 Mffe’l ;Zlin reconhecimento unidade v 9 9
Camera IP de 2 MP unidade 1 1 2
Camera IP unidade 174 44 218
Camera IP de 5 MP unidade 1 0 1
Camera IP Bullet Panoramica unidade 10 3 13
Céamera IP com leitura automatica de unidade 5 5 ”
placas
VMS de gerenciamento de sistema de
videomonitoramento, incluindo os
recursos de busca forense e analiticos de | unidade 1 0 1
video previstos neste Termo de
Referéncia
Video Storage para até 16 HDs com fonte unidade 1 0
redundante
Rack de piso desmontavel unidade 1 0 1
Disco rigido para uso exclusivo em CFTV | unidade 12 0 12
Nobreak on line rack/torre unidade 1 0 1
Placa SNMP para gerenciamento remoto | unidade 1 0 1
Conjunto trilho para rack unidade 1 0 1
Roteador de acesso gerenciavel 5 portas .
Gigabit Ethernet unidade 1 0 1
Protetor eletronico com 8 ou 12 tomadas .
unidade 1 0 1
para Racks
Switch nao gere%i;lae\;(;leiG portas Gigabit unidade 1 0 1
Mini Rack desmontéavel 19" 5U 570mm unidade 20 5 25
Nobreak interativo monovolt unidade 20 5 25
Switch nao gerenciavel PoE 20 portas .
Gigabit Ethernet unidade 20 5 25
Conjunto Porca 53111%111 com parafuso e unidade 300 0 300
Caixa de passagem para CFTV unidade 200 0 200
Cabo U/UTP GIGA para rede de dados
categoria CAT.6 metro 9.150 0 9.150
CONEX 1000 RJ45 CAT.6 - pct ¢/ 50 un pacote 12 0 12
Controlador de acesso com .
reconhecimento facial unidade 22 6 28
Fechadura-eletroima com sensor unidade 22 0 22
Fonte de alimentacao ininterrupta unidade 22 0 22
Acionador abertura infravermelho unidade 22 0 22
Rack outdoor 19" 8U 470mm unidade 10 0 10
Catraca tipo pedestal com .
reconhecimento facial unidade 10 3 13
Servidor padrao rack 2U para software
VMS, homologado pelo fabricante da
plataforma, com GPU dedicada off-board, | unidade 1 0 1
dimensionada para suportar o
processamento requerido pela solugdo
Servidor pad\r/z;z Sracck1 izegtgara software unidade 1 0 1
Smart TV de 50 Polegadas unidade 4 0
Suporte articulado de parede para TV, .
ajuste livre - suporta até 50kgs unidade 4 0
Sgrv1c;~os de 1mpla£1tac;ao, c.onflgura(;ao, conjunto 1 0 1
ativacdo, integracao e comissionamento
Servicos continuados de suporte técnico,
manutencdo preventiva e corretiva, .
2 o - conjunto 1 0 1
operacao assistida e atualizacao
tecnolégica . .




Incremento estimativo de licenciamento,
capacidade de processamento,
armazenamento e suporte associado a
expansao

conjunto 0 1 1

4.8.1.15. Os quantitativos de equipamentos em locacao apresentados na tabela acima encontram-se distribuidos entre
quantitativo base, correspondente a necessidade inicial para operacionalizagdo da solugdo na estrutura atualmente
existente, e quantitativo sob demanda, de natureza meramente estimativa, destinado a eventuais ampliagoes do parque
de seguranca eletronica e dos pontos monitorados ao longo da vigéncia contratual.

4.8.1.16. Os quantitativos classificados como sob demanda ndo implicam disponibilizacdo imediata, execucgao
automatica ou consumo integral, e somente poderdo ser acionados mediante necessidade devidamente justificada pela
Administracdo, emissdo de Ordem de Servico, disponibilidade orgamentéaria e observancia das condigdes contratuais e
legais aplicéveis.

4.8.1.17. A Contratada devera dimensionar a solucao, incluindo VMS, servidores, storage, licencas e demais
componentes necessarios, de modo a suportar, além do quantitativo base, o quantitativo total estimado previsto na
tabela, preservando os parametros minimos de operacgdo, desempenho e disponibilidade definidos neste Termo de
Referéncia, inclusive quanto a gravacao, pesquisa, consulta, exportacdo de evidéncias e operacao continua 24x7.

4.8.1.18. Para fins de formacgao do preco de referéncia, serdao considerados o quantitativo base e o quantitativo sob
demanda constantes da tabela, conforme memoria de célculo especifica constante nos autos do processo, sem que isso
implique obrigacao de execucgdo integral dos quantitativos adicionais.

4.8.1.19. A eventual ampliacdo do parque tecnolégico serd medida e faturada somente quando efetivamente
demandada, implantada, disponibilizada e atestada, mediante Ordem de Servico, observadas as regras de medicao e
pagamento previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

4.8.1.20. Especificacoes técnicas minimas dos equipamentos em locacao
1 - Camera IP com reconhecimento facial

a) Resolugdo minima: 4 MP.

b) Certificacoes minimas: IP67 e IK10, ou superior.

c) Lente varifocal motorizada, com ajuste compativel com a distancia de captura e o enquadramento definido para o
ponto de instalacao.

d) Distancia focal compativel com a cobertura prevista, tendo como referéncia funcional faixa aproximada entre 2,7 mm
e 12 mm, admitida solugédo equivalente ou superior.

e) Abertura, sensibilidade a luz e recursos de imagem compativeis com operagdo em baixa luminosidade e captura
adequada de faces.

f) Zoom 6ptico e/ou digital compativel com o ajuste de enquadramento necessdrio ao ponto de instalagdo.

g) Angulo de visdo compativel com a 4drea a ser monitorada, tendo como referéncia funcional campo horizontal
aproximado entre 1072 e 4829, vertical aproximado entre 552 e 272 e diagonal aproximado entre 1302 e 562, admitida
solugao equivalente ou superior.

h) Operacao dia/noite com iluminacdo infravermelha ou tecnologia equivalente.

i) Distancia minima do infravermelho: 40 metros, ou desempenho equivalente comprovado.

j) Recursos minimos de IA embarcada ou integrada: reconhecimento facial, captura de face com metadados, contagem
de pessoas — entradas, saidas e quantidade de pessoas na area — e inteligéncia perimetral, incluindo linha virtual e

cerca virtual, ou funcionalidades equivalentes.

k) Integracdo plena com o VMS, incluindo cadastro, gravacdo, visualizacdo, pesquisa, eventos e exportacao de
evidéncias.

1) Sensor de imagem, processamento e recursos internos compativeis com resolucdo minima de 4 MP, operacdao em
baixa luminosidade e execucgdo dos analiticos exigidos.

m) Alimentacgao por 12 Vdc, 24 Vac, PoE ou padrao equivalente compativel com a infraestrutura.
2 - Camera IP de 2 MP

a) Resolugdo minima: 2 MP.

b) Certificagdes minimas: IP67, ou superior.

c) Lente fixa.

d) Distancia focal compativel com a cobertura prevista, tendo como referéncia funcional 2,8 mm, admitida solugdo
equivalente ou superior.



e) Abertura, sensibilidade a luz e recursos de imagem compativeis com operagdo em baixa luminosidade.

f) Angulo de visdo compativel com a area a ser monitorada, tendo como referéncia funcional minimo aproximado
horizontal de 1079 e vertical de 562, admitida solugdo equivalente ou superior.

g) Operacao dia/noite com iluminacgao infravermelha ou tecnologia equivalente.
h) Distancia minima do infravermelho: 30 metros, ou desempenho equivalente comprovado.

i) Recursos minimos: deteccao de movimento, regido de interesse, mascara de video ou privacidade e analise de video,
incluindo linha virtual e cerca virtual.

j) Integracao plena com o VMS, incluindo cadastro, gravacao, visualizacdo, pesquisa, eventos e exportacao de
evidéncias.

k) Sensor de imagem e processamento compativeis com resolu¢do minima de 2 MP.
1) Alimentacgao por 12 Vdc, PoE 802.3af ou padrao equivalente.

3 - Camera IP

a) Resolugdao minima: 2 MP.

b) Certificagoes minimas: IP67, ou superior.

c) Lente fixa.

d) Distancia focal compativel com a cobertura prevista, tendo como referéncia funcional 2,8 mm, admitida solugao
equivalente ou superior.

e) Abertura, sensibilidade a luz e recursos de imagem compativeis com operacdo em baixa luminosidade.

f) Angulo de visdo compativel com a drea a ser monitorada, tendo como referéncia funcional minimo aproximado
horizontal de 999, vertical de 552 e diagonal de 1172, admitida solugao equivalente ou superior.

g) Operacao dia/noite com iluminagao infravermelha ou tecnologia equivalente.
h) Distancia minima do infravermelho: 30 metros, ou desempenho equivalente comprovado.

i) Integracdao plena com o VMS, incluindo cadastro, gravacao, visualizacao, pesquisa, eventos e exportacao de
evidéncias.

j) Sensor de imagem e processamento compativeis com resolucdo minima de 2 MP / Full HD.

k) Alimentacao por 12 Vdc, PoE 802.3af ou padrao equivalente.

1) Fungoes minimas: mascaramento, deteccdo de movimento e area de interesse.

4 - Camera IP de 5 MP

a) Resolugdo minima: 5 MP.

b) Certificagdes minimas: IP67 e IK10, ou superior.

c) Lente fixa, panoramica, fisheye ou tecnologia equivalente compativel com a cobertura prevista.

d) Distancia focal compativel com campo de visdo panoramico amplo, tendo como referéncia funcional 1,4 mm, admitida
solugao equivalente ou superior.

e) Abertura, sensibilidade a luz e recursos de imagem compativeis com a finalidade do ponto de instalagéo.

f) Angulo de visdo panordmico amplo, tendo como referéncia funcional cobertura horizontal, vertical e diagonal de até
1809, admitida solugcao equivalente que assegure a cobertura pretendida.

g) Integracao plena com o VMS, incluindo cadastro, gravacao, visualizacao, pesquisa, eventos e exportacao de
evidéncias.

h) Sensor de imagem e processamento compativeis com resolucao minima de 5 MP.
i) Alimentacgdo por 12 Vdc, PoE 802.3af ou padrao equivalente.
j) Campo de visao panoramico amplo, com tecnologia equivalente a 1802, quando aplicavel ao uso pretendido.

k) Recursos minimos de analitica: contagem de pessoas e analitica perimetral, incluindo linha virtual e cerca virtual, no
minimo.

5 - Camera IP Bullet Panoramica

a) Resolugdo minima: 4 MP.



b) Sensor de imagem e processamento compativeis com resolucdo minima de 4 MP.
c) Certificagcoes minimas: IP67, ou superior.
d) Lente fixa, panoramica ou tecnologia equivalente compativel com a area de cobertura prevista.

e) Distancia focal compativel com campo de visdo panoramico amplo, tendo como referéncia funcional 2,1 mm, admitida
solugao equivalente ou superior.

f) Abertura, sensibilidade a luz e recursos de imagem compativeis com a finalidade do ponto de instalagdo.

g) Angulo de visdo panordmico amplo, tendo como referéncia funcional horizontal aproximado de 1802 e vertical
aproximado de 78¢, admitida solucao equivalente que assegure a cobertura pretendida.

h) Integracao plena com o VMS, incluindo cadastro, gravacdo, visualizacdo, pesquisa, eventos e exportacdo de
evidéncias.

i) Alimentacao por 12 Vdc, PoE 802.3af ou padrao equivalente.
j) Inteligéncia artificial embarcada ou integrada a solugao.
k) Campo de visdo panoramico amplo, com tecnologia equivalente a 1802, quando aplicavel ao uso pretendido.

1) Recursos minimos de analitica: contagem de pessoas e analitica perimetral, incluindo linha virtual e cerca virtual, no
minimo.

m) Distancia minima do infravermelho: 30 metros, ou desempenho equivalente comprovado.
6 - Camera IP com leitura automatica de placas — LPR/OCR

a) Resolugdo minima: 4 MP.

b) Certificagdes minimas: IP67 e IK10, ou superior.

c) Lente varifocal motorizada, compativel com a distadncia de captura, largura da via, velocidade dos veiculos e
enquadramento necessario a leitura das placas.

d) Distancia focal compativel com a aplicagdo, tendo como referéncia funcional faixa aproximada entre 2,7 mm e 12
mm, admitida solucao equivalente ou superior.

e) Abertura, sensibilidade a luz e recursos de imagem compativeis com leitura de placas em ambiente externo e em
condigOes variaveis de iluminacao.

f) Zoom 6ptico e/ou digital compativel com o enquadramento necessario a leitura das placas.

g) Angulo de visédo compativel com o ponto de instalacédo, tendo como referéncia funcional horizontal aproximado entre
922 e 469, vertical aproximado entre 492 e 262 e diagonal aproximado entre 1092 e 532, admitida solucao equivalente ou
superior.

h) Integracdo plena com o VMS, incluindo cadastro, gravacao, visualizacdo, pesquisa, eventos e exportacao de
evidéncias.

i) Sensor de imagem, processamento e recursos internos compativeis com resolucdo minima de 4 MP e leitura
automatica de placas.

j) Alimentacao por 12 Vdc, PoE ou padrao equivalente.
k) Inteligéncia artificial embarcada ou integrada, contemplando, no minimo:
e leitura automatica de placas veiculares;
¢ velocidade méaxima de leitura de referéncia de até 60 km/h, em condigdes adequadas de instalacdo e operagdo;

¢ taxa de leitura correta superior a 95%, quando respeitadas as condigdes adequadas de velocidade, iluminacao,
angulo, enquadramento e conservacgdo das placas;

¢ suporte ao padrao de placa Mercosul;
e suporte a captura de placas de motocicleta, desde que respeitadas as condigdes de instalagdo e enquadramento;
e armazenamento de informagdes minimas: data, horario, placa, imagem associada, direcéo e sentido do veiculo;
¢ registro de cor, marca, tipo ou categoria do veiculo, quando disponivel na solugao;
¢ integracao para controle de barreiras/cancelas, quando aplicavel.

7 - VMS de gerenciamento de sistema de videomonitoramento

a) Software/plataforma de gerenciamento unificado do sistema de videomonitoramento, compativel com operacdo
corporativa 24x7, permitinde_cadastre, visualizacae, gravagdo, reprodugio, pesgiisa, gerenciamento de eventos,



auditoria e exportacao de evidéncias.

b) Devera ser compativel com cameras IP, servidores de gravacao, unidades de armazenamento, estagoes de operacéo,
Video Wall ou solucao equivalente, bem como permitir integracao com dispositivos de controle de acesso, quando
aplicavel.

c) Deverda possuir arquitetura compativel com ambiente corporativo, preferencialmente cliente-servidor, com controle
de usuaérios, perfis de acesso, trilhas de auditoria e integragdo com Active Directory, LDAP ou tecnologia equivalente.

d) Devera ser escalavel, suportando expansdo modular de canais de video, dispositivos integrados, servidores de
gravacdo, armazenamento, estagées de operagdo, modulos analiticos e demais componentes necessarios a ampliagao
futura da solucao.

e) Devera suportar padrées de compressdo H.265, H.264 ou equivalentes/superiores, multiplos streams de video por
camera, mosaicos personalizados, Video Wall ou funcionalidade equivalente e otimizacdo de decodificagdo nas estacoes
cliente.

f) O VMS deverd contemplar nativamente, ou por meio de moédulos plenamente integrados a plataforma ofertada,
analiticos de video para, no minimo: deteccao de objeto deixado/retirado, protecdo de perimetro por linha virtual e
deteccdo de permanéncia suspeita — loitering.

g) Os analiticos deverao permitir geracao de eventos, alarmes, pesquisa, visualizacdo, auditoria e exportacao de
evidéncias no proprio ambiente do VMS.

h) O sistema deverd permitir busca por evento, pessoa, veiculo, area de interesse, data, horario, caAmera, regra analitica
ou funcionalidade equivalente, bem como receber, indexar e exibir metadados gerados pelos dispositivos, moédulos
analiticos ou recursos integrados, quando suportado pela solugéo.

i) Devera suportar gravacao continua, por agendamento, deteccao de movimento, eventos inteligentes e regras
analiticas, com configuracdo de pré-gravacao e pds-gravacao de, no minimo, 10 a 30 segundos, ou funcionalidade
equivalente.

j) Devera permitir integracdo com unidades de armazenamento em rede por protocolo iSCSI, NFS, SMB/CIFS ou
equivalente, conforme arquitetura ofertada.

k) O software deverd ser compativel com protocolo ONVIF, preferencialmente perfis S, G e T, ou equivalente, além de
permitir integragdes nativas, oficiais ou tecnicamente compativeis para recepcdo de alarmes, eventos, metadados e
inteligéncias dos dispositivos descritos no projeto.

1) A contratada devera fornecer todas as licencas necessdrias para integrar, habilitar e operar os equipamentos, canais
de video, modulos analiticos, funcionalidades de inteligéncia, estagoes de operagcao, armazenamento, integracoes e
expansoes previstas, garantindo o pleno funcionamento da solucao.

m) A contratada deverd apresentar documentacao técnica, catalogo, manual, declaracdo do fabricante ou documento
equivalente que comprove o atendimento as funcionalidades minimas exigidas.

8 - Video Storage para até 16 HDs com fonte redundante

a) Servidor de armazenamento em rede, NAS, IP SAN ou equivalente, em formato rack padrdo 19 polegadas, com
processamento e memoria compativeis com gravacgao intensiva de video.

b) O equipamento deve possuir suporte nativo para, no minimo, 16 discos rigidos de interface compativel com a solugéo
ofertada.

c) Deve possuir fonte de alimentacdo redundante nativa, com no minimo duas fontes operando em paralelo. Em caso de
falha de uma das fontes, a secunddaria deve assumir a carga sem desligamento ou reinicializacdo do sistema de
gravacao.

d) O chassi deve suportar tecnologia hot-swap, permitindo remocao e substituicdo de discos rigidos com defeito e/ou
fonte de alimentacdo com o equipamento ligado e operando, sem interromper a gravacao das demais cameras.

e) O controlador de armazenamento devera suportar arranjo RAID 6, ou tecnologia equivalente que assegure tolerancia
a falha simultanea de, no minimo, 2 discos, sem perda dos dados gravados, além de suporte a alocacdo de disco de
reserva a quente — Hot-Spare, quando aplicavel a arquitetura ofertada.

f) Capacidade de processamento e banda compativeis com o parque contratado, com referéncia minima funcional
equivalente a 800 Mbps, ou dimensionamento técnico equivalente comprovado.

g) Deve possuir, no minimo, 02 portas de rede Gigabit Ethernet, admitindo-se 04 ou mais portas, com suporte a
agregacao de link, balanceamento de carga ou tolerancia a falhas, quando aplicavel.

h) Suporte aos protocolos iSCSI, NFS, FTP, SMB/CIFS ou equivalentes e total interoperabilidade com o VMS ofertado.

i) O equipamento devera ser fornecido com discos rigidos em quantidade e capacidade suficientes para atender a
retencao exigida, utilizando discos préprios para videomonitoramento continuo, uso corporativo, enterprise ou
aplicacao equivalente de escrita intensiva, projetados para operacao 24x7, nao sendo admitido o uso de discos de
desktop comum.



j) A contratada devera fornecer a capacidade de armazenamento total necessaria que garanta armazenamento liquido e
ininterrupto de, no minimo, 45 dias de gravacao para todas as cameras operando simultaneamente, conforme premissas
de gravacao definidas no projeto.

k) Para cumprimento da retencdo minima de 45 dias, a capacidade util entregue devera considerar resolucao, taxa de
quadros, compressdo, bitrate, regime de gravacdo, formatacao do sistema, redundancia adotada e perdas estruturais,
devendo a contratada apresentar memoria de calculo do armazenamento.

e) O controlador de armazenamento deverd suportar RAID 6, ou tecnologia equivalente, com tolerancia a falha
simultdnea de, no minimo, 2 discos, admitido o uso de Hot-Spare quando aplicavel a solugdo ofertada.

9 - Rack de piso desmontavel

a) Padrao 19”, minimo 24U, com porta e chave.

b) Estrutura adequada a ambiente corporativo e carga compativel com os equipamentos instalados.

10 - Disco rigido para uso exclusivo em CFTV

a) HD dedicado para CFTV, videomonitoramento, uso corporativo ou aplicagdo equivalente de operagdo continua 24x7.
b) Capacidade minima: 10 TB por unidade.

c) Interface e desempenho compativeis com o equipamento de armazenamento ofertado e com gravagdo intensiva de
video.

d) Garantia minima: 3 anos.

11 - Nobreak on-line rack/torre

a) Topologia on-line, dupla conversao, com tempo de comutacao 0 ms.

b) Operacdo em rede 220 V, ou compativel com a infraestrutura.

c) Possibilidade de gerenciamento local e/ou remoto e expansdo de autonomia, quando aplicavel.
d) Capacidade compativel com a carga dos equipamentos alimentados.

12 - Placa SNMP para gerenciamento remoto

a) Placa/interface SNMP compativel com o nobreak fornecido, permitindo monitoramento remoto de status, alarmes e
eventos.

13 - Conjunto trilho para rack

a) Trilho para rack 19”, compativel com os equipamentos fornecidos e capacidade de carga compativel, tendo como
referéncia funcional minima 60 kg, quando aplicavel.

14 - Roteador de acesso gerenciavel 5 portas Gigabit Ethernet
a) Minimo de 5 portas Gigabit, com recursos de gerenciamento e desempenho compativeis com ambiente corporativo.
15 - Protetor eletronico com 8 ou 12 tomadas para racks

a) Protetor para rack com minimo 8 tomadas, admitindo-se 12 tomadas, padrao NBR, com protecdo contra surtos e
disjuntor rearmavel ou equivalente.

16 - Switch nao gerenciavel 16 portas Gigabit Ethernet

a) Switch nao gerenciavel com minimo 16 portas Gigabit.

b) Adequado para instalacdo em rack, 1U ou equivalente, e uso corporativo.

17 - Mini Rack desmontavel 19" 5U 570 mm

a) Rack padréo 19”, minimo 5U, com porta e chave, adequado a instalagdo distribuida.
18 - Nobreak interativo monovolt

a) Poténcia minima equivalente a 700 VA / 350 W, ou superior.

b) Minimo de 4 tomadas e protegoes elétricas compativeis.

19 - Switch nao gerenciavel PoE 20 portas Gigabit Ethernet

a) Switch ndo gerenciavel com PoE, total minimo de 20 portas, com referéncia funcional de, no minimo, 16 portas PoE e
portas de uplink, ou configuracao superior/equivalente.

b) Portas Gigabit e poténcia PoE total compativel com o parque de cameras, controladores e demais dispositivos



alimentados.

c) Compatibilidade com padroes PoE IEEE 802.3af/at ou equivalentes, conforme equipamentos conectados.
d) Protecgodes elétricas compativeis com uso corporativo.

20 - Conjunto porca gaiola com parafuso e arruela

a) Kit compativel com rack 19”, padrao usual M6 ou equivalente, para fixacdo dos equipamentos.

21 - Caixa de passagem para CFTV

a) Caixa de passagem compativel com CFTV IP e instalacOes prediais, adequada a acomodacédo de conexodes e passagem
de cabos.

b) Para areas externas, admitir grau de protecao compativel, como IP65/IP66 ou equivalente.

22 - Cabo U/UTP GIGA CAT.6

a) Cabo de rede CAT.6 U/UTP, adequado a Gigabit Ethernet e PoE, conforme normas aplicaveis.

23 - CONEX 1000 RJ45 CAT.6

a) Conector RJ45 CAT.6 compativel com o cabo fornecido.

b) Conformidade com normas, como ANSI/TIA-568 e/ou ISO/IEC 11801 ou equivalentes.

c) Compativel com PoE.

24 - Controlador de acesso com reconhecimento facial

a) Autenticacao por reconhecimento facial com mecanismo antifraude, anti-fake, deteccao de vivacidade ou equivalente.

b) Capacidade minima funcional compativel com o porte da instituicdo, tendo como referéncia suporte a milhares de
usudrios/templates.

c) Conectividade minima Ethernet e integracdao com a solucao de controle de acesso, VMS, SOC ou equivalente.
d) Registro de eventos de acesso, horarios, usudrios e status operacional.

e) Deverd permitir integragcdo com a solugao central de controle de acesso, VMS/SOC ou plataforma equivalente,
possibilitando registro, consulta, auditoria e exportacao de eventos de acesso.

25 - Fechadura eletroima com sensor

a) Fechadura eletroima compativel com controladora de acesso, com sensor ou recurso de monitoramento de estado da
porta.

b) Grau de protecdo compativel com o uso, tendo como referéncia IP66 para areas externas ou equivalente, quando
aplicavel.

c) Forga minima de retencdo compativel com o tipo de porta e criticidade do ambiente, tendo como referéncia funcional
aproximadamente 150 kgf ou superior.

26 - Fonte de alimentacao ininterrupta

a) Fonte para controle de acesso com saida e corrente compativeis, com suporte a bateria e temporizacao/controle, ou
equivalente, garantindo continuidade de operacao.

b) ProtecOes contra sobrecarga, curto-circuito e demais protecoes elétricas compativeis com a aplicagao.
27 - Acionador abertura infravermelho

a) Acionador por presenca/movimento para abertura, com contato seco NO/NC e compativel com o sistema de controle
de acesso.

28 - Rack outdoor 19" 8U 470 mm

a) Rack padrao 19”, minimo 8U, adequado a instalagdo em ambiente externo conforme necessidade do ponto, com
vedacgdo e robustez compativeis.

29 - Catraca tipo pedestal com reconhecimento facial
a) Catraca pedestal com controle de acesso por reconhecimento facial.
b) Operacéo bidirecional e mecanismos de liberagao/emergéncia compativeis.

c) Capacidade de cadastro/eventos compativel com o porte da instituicdo, tendo como referéncia funcional suporte a
milhares de faces, cartdes ou credenciais equivalentes e centenas de milhares de eventos, ou superior.



d) Integracao com a solucao de controle de acesso, VMS, SOC ou equivalente.

e) A solugcdo deverd permitir registro, consulta, auditoria e exportacao dos eventos de acesso, com integragao ao
sistema central de controle de acesso, VMS/SOC ou plataforma equivalente.

30 - Servidor padrao rack 2U para software VMS

a) Servidor padrdo rack 2U, ou formato equivalente compativel com rack 19”, com recursos de gerenciamento remoto,
como IPMI ou equivalente.

b) Capacidade de processamento, memoria, armazenamento e rede compativeis com o parque contratado, garantindo
operacgao do VMS e servigos associados 24x7.

c) Minimo de 2 interfaces de rede 1GDbE ou superior.
d) Servidor compativel com a solugdo VMS ofertada.

e) O equipamento deverd possuir aceleradora grafica dedicada, GPU ou recurso equivalente, quando necessario ao
processamento simultaneo de recursos de inteligéncia artificial, analiticos de video, eventos inteligentes, metadados,
busca operacional ou demais funcionalidades previstas no projeto, sem causar gargalos operacionais.

f) A contratada devera apresentar dimensionamento técnico demonstrando que o servidor suporta a quantidade de
cameras, fluxos, gravagoes, metadados, usudarios, buscas e integragdes previstas.

31 - Servidor padrao rack 2U para software VMS — Cliente

a) Estacdo de trabalho, servidor cliente ou equipamento equivalente, compativel com operacdo corporativa continua,
destinado a operacao do VMS, visualizacdo de cameras, Video Wall, gerenciamento de eventos, alarmes, metadados e
recursos de inteligéncia artificial previstos na solugéao.

b) O equipamento deverd possuir capacidade de processamento compativel com a operacdao simultanea do VMS,
multiplos fluxos de video, mosaicos, reproducao de gravagodes, eventos inteligentes, regras analiticas e funcionalidades
de IA centralizadas ou integradas ao VMS, especialmente quando tais recursos ndo estiverem embarcados nas cameras.

c) Processador de alto desempenho, compativel com a aplicagdo pretendida, tendo como referéncia funcional minima
processador Intel Core i7 de 122 geragao, AMD Ryzen 7 série 5000/7000 ou equivalente/superior.

d) Memoéria RAM minima de 32 GB, em tecnologia DDR4 ou superior/equivalente.

e) Armazenamento interno em SSD de, no minimo, 512 GB, preferencialmente NVMe ou tecnologia
equivalente/superior.

f) O equipamento deverd possuir placa grafica dedicada, GPU profissional/corporativa ou recurso equivalente de
aceleracdo grafica e/ou computacional, compativel com decodificacdo simultdnea de miltiplos fluxos de video, operagdo
de Video Wall, mosaicos, processamento de eventos, metadados, regras analiticas e recursos de IA previstos na solugao.

g) Como referéncia funcional minima para a GPU ou recurso equivalente, devera ser considerada capacidade
compativel com placa grafica dedicada com memoria de video minima de 8 GB, admitida solugao superior ou
arquitetura equivalente, desde que comprovado o desempenho necessario a operacdao do VMS, Video Wall, analiticos de
video e recursos de IA previstos.

h) O equipamento deverda possuir interfaces de video, rede e conectividade em quantidade e padrdao compativeis com a
operacao prevista, incluindo, no minimo, interface de rede Gigabit Ethernet ou superior.

i) A fonte de alimentacdo devera ser dimensionada de forma compativel com a configuracao ofertada, considerando
processador, GPU, armazenamento e operagdo continua, com certificagdo de eficiéncia energética quando aplicavel.

j) A contratada deverd apresentar memoria de dimensionamento técnico, catdlogo, manual, declaracao do fabricante ou
documento equivalente demonstrando que a estacgdo/servidor cliente suporta a quantidade de cameras, fluxos
simultdneos, monitores, mosaicos, Video Wall, eventos, alarmes, metadados, regras analiticas e recursos de IA previstos
para o ambiente de operacao.

k) O equipamento deverd ser compativel com o VMS ofertado e, quando aplicavel, homologado, recomendado ou
tecnicamente validado pelo fabricante da solugao.

32 - Smart TV de 50 Polegadas

a) Tela minimo 50”, resolucao 4K.

b) Conectividade minima: HDMI e rede, Wi-Fi e/ou LAN.

33 - Suporte articulado de parede para TV

a) Suporte articulado compativel com TV de 50”, carga suportada minimo 50 kg, ou superior.
Do Dimensionamento da Solucao e Prevaléncia do Resultado

4.8.1.20.1. As especificagdoes e os quantitativos apresentados na tabela de equipamentos em locagao constituem o
referencial minimeo aceitivel pela Administracie para a formulacdo das propostas.



4.8.1.20.2. E de inteira e exclusiva responsabilidade da Licitante, durante a elaboracdo de sua proposta de precos,
realizar a analise técnica e o correto dimensionamento de toda a infraestrutura necessaria (incluindo, mas ndo se
limitando a: capacidade de armazenamento em Terabytes, processamento de CPU/GPU, memoéria RAM e
poténcia/autonomia de Nobreaks e banco de baterias).

4.8.1.20.3. Caso a tecnologia, a arquitetura ou o software (VMS) ofertados pela Licitante exijam capacidades superiores
aos minimos descritos na tabela para garantir o fiel cumprimento dos Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) —
em especial a retencdao de 45 dias ininterruptos de imagens, a execucgao de Inteligéncia Artificial sem gargalos e a
autonomia elétrica minima de 15 minutos —, a Contratada obriga-se a fornecer a infraestrutura redimensionada sem
qualquer 6nus adicional ao HU-UFPI/HU BRASIL.

4.8.1.20.4. Em nenhuma hipétese a Contratada podera pleitear reequilibrio econémico-financeiro, aditivos contratuais
ou isencdo de penalidades alegando que as especificagdes minimas listadas na tabela de referéncia foram insuficientes
para o alcance dos resultados e da disponibilidade exigidos neste Termo de Referéncia.

4.9, A disponibilizacao/instalacao de itens de expansdo ocorrera sob demanda, mediante Ordem de Servigo,
condicionada a necessidade justificada e a disponibilidade orgcamentaria, ndo implicando obrigacdo de utilizacao
integral do quantitativo estimado.

4.10. Para a execucgao dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar profissionais com formacgao, habilidades e
conhecimentos minimos previstos na Classificagdo Brasileira de Ocupacdes - CBO e Convengoes Coletivas de Trabalho
respectivos.

4.11. As quantidades mencionadas sao estimadas e poderao ser implementadas em todo ou em parte, ao longo do
Contrato decorrente, dependendo da necessidade da Administracao do HU-UFPI/HU Brasil.

4.12. O presente Termo de Referéncia visa orientar o processo de contratacdo e definir o conjunto de elementos
técnicos que deverdo nortear a execucao das atividades, a fim de assegurar qualidade, racionalidade, economicidade,
eficiéncia e eficacia a instituicao.

4.13. O objeto especifica os servicos a serem executados pela CONTRATADA, bem como estabelece os critérios,
parametros, requerimentos minimos de qualidade e condicbes gerais para a conducdo dos servigos sob sua
responsabilidade.

4.14. Os equipamentos fornecidos deverao ser novos, de primeiro uso e possuirem marca e modelo em
conformidade a proposta comercial da empresa. Nao serdao admitidos equipamentos divergentes da proposta comercial.

4.14.1. A exigéncia de que todos os equipamentos e materiais fornecidos em regime de locacdao sejam novos e de
primeiro uso possui fundamentagao técnica e economica sélida, essencial para garantir a eficiéncia operacional, a alta
disponibilidade e a qualidade continua dos servicos integrados de seguranca patrimonial, videomonitoramento
inteligente por CFTV (com inteligéncia artificial), Central de Operacoes de Seguranca (SOC) e controle eletrénico de
acesso no HU-UFPI/HU Brasil.

4.14.2. Do ponto de vista técnico, equipamentos novos trazem consigo a garantia de fabrica, o que assegura a
durabilidade, o perfeito funcionamento e a atualizagcdo de firmware necessdria para a integracdo sistémica. Isso
minimiza o risco de falhas de hardware que poderiam causar pontos cegos no monitoramento ou travamentos em
catracas, eliminando interrupgfes que comprometeriam a seguranca ininterrupta do ambiente hospitalar. Além disso,
os recursos avangados de inteligéncia artificial e analiticos de video exigem alta capacidade de processamento, bem
como lentes e sensores novos que garantam a nitidez necessaria para a precisao das leituras, o que ndo seria
plenamente alcancado com dispositivos antigos ou desgastados.

4.14.3. Sob a ética econoémica e operacional, a utilizacdo de tecnologias modernas favorece a eficiéncia energética,
reduzindo o impacto no consumo de eletricidade do hospital, visto que os sistemas de seguranca operam em alta
demanda de forma continua (24x7). Dispositivos novos também demandam menor manutencao corretiva, evitando
custos extras e desgastes logisticos com substitui¢coes frequentes.

4.14.4. Por fim, a obrigatoriedade de itens novos, comprovados mediante apresentacao de nota fiscal, promove a
transparéncia e a seguranca juridica do certame. Essa medida simplifica o registro, a fiscalizagdo do contrato e o
controle patrimonial pela administracdo do HU-UFPI/HU Brasil, facilitando auditorias e prestacoes de contas ao afastar
quaisquer incertezas sobre a procedéncia, o histérico de depreciagdo ou o valor residual dos bens locados.

4.15. Visando garantir o pleno funcionamento das ferramentas de Inteligéncia Artificial, Busca Forense Avancada
e extracdo de metadados especificadas neste Termo de Referéncia, é condicao obrigatéria que as Cameras IP , o
Software de Gerenciamento de Video - VMS e o Servidor de Armazenamento - Storage sejam, obrigatoriamente, com
integracdo nativa plena, homologada pelo fabricante do VMS, sem middleware nao nativo, comprovada por
documentacgao oficial, laudos, datasheets e eventualmente POC/demonstragéo técnica.

4.15.1. A exigéncia de integracao nativa plena e homologada entre as Cameras IP, o VMS e o Storage é
indispensavel para garantir a eficiéncia técnica, a viabilidade econémica e a legalidade do certame.

4.15.2. Sob o aspecto técnico, ferramentas complexas de Inteligéncia Artificial, Busca Forense e extracao de
metadados exigem sincronizacao perfeita e trafego massivo de dados; a eliminagdo de middlewares de terceiros previne
laténcias, falhas de comunicacao e perda de integridade das provas em video.

4.15.3. Economicamente, a solugdo nativa protege o investimento publico ao centralizar o suporte, evitar custos
ocultos com licengas intermediarias e mitigar o risco de obsolescéncia por desatualizagdo de softwares terceiros.



4.15.4. Juridicamente, a condicao nao restringe a competitividade, pois foca na relacao de compatibilidade entre os
equipamentos e nao em uma marca exclusiva, existindo ampla variedade de grandes fabricantes homologados no
mercado. Assim, a comprovacdo por laudos, datasheets e Prova de Conceito (POC) resguarda o interesse publico,
assegurando uma contratagao eficaz, isonomica e de alto desempenho operacional.

4.16. Nao serao aceitas solugdes compostas por adaptacdes ou que dependam de softwares intermediarios
(plugins nao nativos) para traduzir os eventos de Inteligéncia Artificial das cameras para o servidor.

4.17. Armazenamento das gravacoes

4.17.1. O dimensionamento do Storage e dos Discos Rigidos deve garantir a gravacdo continua (24 horas por dia, 7
dias por semana) de todas as cameras por, no minimo, 45 (quarenta e cinco) dias ininterruptos.

4.17.2. O célculo de armazenamento deve considerar, obrigatoriamente, a resolucao nativa de cada camera, taxa
minima de 15 FPS (frames por segundo) e compressdo H.265 ou superior, atrelada a marcacao inteligente de eventos
(movimento) na linha do tempo.

4.17.3. O Video Storage deve operar obrigatoriamente com arranjo de discos com tolerancia a falhas, configurado
em padrao RAID 6.

4.17.4. O sistema deve garantir a integridade total do acervo de imagens de 45 dias e a continuidade ininterrupta
das gravagoes mesmo em caso de falha fisica ou queima de discos rigidos.

4.17.5. O software VMS ofertado deve possuir licencas nativas integradas para Busca Forense (pesquisa inteligente
por aparéncia ou sinopse de video), permitindo a localizagao répida de pessoas em multiplas cameras por meio de
filtros de caracteristicas (cor, vestimenta, género, etc.).

4.17.6. O VMS deve contemplar nativamente os analiticos de deteccdo de objeto deixado/retirado, protecao de
perimetro (linha virtual) e detecgdo de permanéncia suspeita (loitering).

4.17.7. O Servidor do VMS deve possuir hardware e processamento grafico (GPU) dimensionados e homologados
pelo fabricante do software para suportar todos os analiticos exigidos sem gargalos operacionais.

4.18. Integracao dos equipamentos ao VMS e licencas

4.18.1. Todos os equipamentos devem ter integracdo nativa, licenciamento compativel e homologacao direta com o
VMS ofertado.

4.18.2. A contratada deverd fornecer e manter as todas as licengas ativas e regularizadas durante a vigéncia do
contrato.

4.18.3. A contratada devera se responsabilizar de incluir todas as atualizagOes de versao (upgrades), correcoes de

bugs e patches de seguranca que venham a ser liberados pelos fabricantes ao longo dos anos de contrato, sem custos
adicionais.

4.18.4. Desmobilizacao dos equipamentos

4.18.5. Ao término ou rescisdao do contrato, a Contratada tera 30 (trinta) dias corridos para retirar todos os
equipamentos e materiais cedidos em locacao, de forma alinhada com a Fiscalizacao.

4.18.6. A Contratada devera recompor integralmente a infraestrutura predial afetada pela desmobilizagdo, o que
inclui fechamento de furos, reparos em forros (gesso/PVC), pintura, calhas e caixas de passagem.

4.18.7. A liberacao da Garantia Contratual e de eventuais pagamentos finais ficard condicionada a vistoria e
aprovacgao dessa recomposicgao fisica pela Administragao.

4.19. Inicio da execucao dos servicos
4.19.1. 27 de Julho de 2026.
4.20. Da implantacao dos servicos

4.20.1. Fase 1: no primeiro dia de vigéncia do contrato, a Contratada devera assumir de forma imediata 100% dos
postos de Vigilancia Fisica (armada e desarmada) solicitados para implantacao inicial, garantindo a protegao organica
ininterrupta das instalacoes do HU-UFPI/HU BRASIL.

4.20.2. Fase 2: a Contratada terd o prazo méximo de até 60 (sessenta) dias corridos para concluir a montagem
fisica da solugdo tecnoldgica (lancamento de cabeamento, fixagdo de cameras IP, instalagdo de Servidores, Video
Storage, Mini Racks e ativos de rede).

4.20.3. Fase 3: a Contratada terd o prazo maximo de até 90 (noventa) dias corridos para entregar a solugdo
tecnoldgica 100% configurada e operante (software VMS, banco de dados da Inteligéncia Artificial, integragdes de
controle de acesso e treinamentos).

4.20.4. A mobilizacdo e o inicio das atividades dos postos de Operador de Monitoramento/CFTV ocorrerao
exclusivamente apos a conclusdao da Fase 3 mediante Ordem de Servigo expressa da Fiscalizacdo do Contrato. Fica
vedada a alocacdo destes profissionais enquanto ndo houver sistema tecnoldgico operante para monitoramento.



4.20.5. O faturamento dos servigos ocorrerd de forma desmembrada, condicionada a efetiva entrega e aceite da
Fiscalizacdo: a) Os postos de Vigilancia Fisica (Fase 1) serdo faturados desde o primeiro dia da efetiva assuncao. b) Os
postos de Operador de CFTV (Fase 4) sé iniciardo seu faturamento a partir da data em que os profissionais iniciarem
suas atividades na central de monitoramento operacional. c¢) A parcela referente a locacdo do parque tecnolégico em
locacdo (hardwares e licencgas) s6 iniciard seu faturamento apds a emissdao do Termo de Recebimento Provisério pela
Administragdo, ndo cabendo cobranga retroativa referente ao periodo de instalacgéao.

4.20.6. Eventuais solicitagdes de prorrogacdo dos prazos de implantacao definidos neste Termo de Referéncia
deverdo ser formalizadas pela Contratada, por escrito e com a devida comprovacgao técnica, antes do vencimento do
prazo estipulado. A concessdo da prorrogacdo serad avaliada exclusivamente pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
podendo ser deferida em casos de comprovada forca maior, caso fortuito ou motivos justificados e aceitos pela
Administracdo, ndo constituindo direito subjetivo da Contratada.

4.20.7. A CONTRATADA deverd executar os servicos nas dependéncias internas e externas do Hospital
Universitario da Universidade Federal do Piaui (EBSERH HU-UFPI/HU Brasil), localizado na Av. Universitaria, S/N -
Ininga - CEP: 64049-550, Teresina- PI.

4.21. Da localizacao dos equipamentos

4.21.1. O mapa com os pontos exatos de instalacao sera fornecido exclusivamente a empresa vencedora na fase de
implantacao.

4.21.2. Para elaboracao da proposta de precos, as licitantes deverao basear-se nos quantitativos globais deste

Termo de Referéncia e nos dados levantados na Vistoria Técnica prévia.
4.22. Responsabilidades de infraestrutura e instalacoes

4.22.1. A infraestrutura necessaria para a passagem e acomodacgdo dos cabos da solugdo, incluindo, mas ndo se
limitando a eletrodutos, eletrocalhas/canaletas, caixas e demais acessorios, é de responsabilidade da CONTRATADA,
observadas as normas técnicas aplicaveis e as condigbes prediais existentes.

4.22.2. As tomadas de energia e os pontos de rede/internet necessarios ao funcionamento dos equipamentos
elétricos/eletronicos da solugdo (incluindo cameras, nobreaks, roteadores, switches, protetores eletronicos,
controladores de acesso, fechaduras eletromagnéticas, servidores e Smart TV, entre outros) deverao ser implantados
pela CONTRATADA, com validagdo prévia da CONTRATANTE quanto a localizacao e conformidade.

4.22.3. As adequagées de infraestrutura necessarias no espaco destinado a Central in loco sao de responsabilidade
da CONTRATADA, devendo seguir as normas vigentes e boas praticas de instalacdo, vedado o uso de “T”, benjamins e
extensbes como solugdo permanente para alimentacgdo elétrica, salvo autorizacdo formal da CONTRATANTE para
situacbes transitorias.

4.22 4. A instalagdo de racks e bancadas é de responsabilidade da CONTRATADA, devendo o local de instalagdo ser
previamente validado pela CONTRATANTE.

4.22.5. A instalacdo e o remanejamento de cameras e demais dispositivos integrantes da solugao sdo de
responsabilidade da CONTRATADA, mediante demanda formal, observadas as regras de Ordem de Servico e limites
contratuais.

4.23. Funcionarios alocados para a prestacao do servico

4.23.1. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais com formacao, habilidades e conhecimentos minimos
previstos na Classificagdao Brasileira de Ocupagdes - CBO e Convengoes Coletivas de Trabalho respectivas.

4.23.2. A CONTRATADA deverd indicar formalmente 01 (um) Preposto e seu substituto, no momento da assinatura
do contrato, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execucgdo do objeto contratado, e apresentar
declaracdo, em que devera constar o nome completo, nimero de CPF e do documento de identidade e qualificagdo
profissional para atender ao HU-UFPI/HU BRASIL e com a atribuicdo de gerir as demandas sobre os funcionarios da
Contratada.

4.23.3. A Contratada deverd manter 01 (um) preposto diariamente no HU-UFPI/HU Brasil, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, para representa-la na execugdo do contrato, preferencialmente de 8:00h as 18:00h, e conforme
necessidade da Administracao, respeitando o intervalo intrajornada e o limite de jornada de trabalho.

4.23.4. O profissional designado como preposto deverd demonstrar capacidade gerencial, boa capacidade
interpessoal e conhecimento em gestdo de pessoas e informatica, de forma a administrar a equipe disponibilizada pela
Contratada e fornecer informagdes com presteza a equipe de fiscalizagdo contratual.

4.23.5. O Valor do preposto nao deve ser colocado na Planilha de Custos a ser apresentado pelas empresas.

4.23.6. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengédo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

4.23.7. As atribuicoes de recebimento de demandas pelo preposto visam descaracterizar qualquer relacao direta de
subordinacgao entre a Administragéo e os funcionarios da CONTRATADA.

4.24. Obrigacoes, Horarios e Frequéncias

4.24.1. Conforme Plano de trabalho. as seguintes tarefas gerais devem ser,observadas portodas as categorias:



4.24.1.1. Cumprir e fazer cumprir o cédigo de conduta e o regimento interno, bem como as demais ordens da
administracao do HU-UFPI/HU BRASIL;

4.24.1.2. Observar as instrugoes disciplinares do local de trabalho;

4.24.1.3. Cumprir a escala de servigo, observando pontualmente os horarios de entrada e saida, e ser assiduo ao
trabalho;

4.24.1.4. Atender a todos com cortesia e presteza, prestando-lhes as informagoes pertinentes ao funcionamento do
HU-UFPI/HU BRASIL e do seu local de trabalho;

4.24.1.5. Cumprir as ordens superiores com zelo e dedicacao, exceto quando manifestamente ilegais;
4.24.1.6. Conservar as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado de boa apresentacao;

4.24.1.7. Preservar os moéveis e equipamentos utilizados no servigo, informando ao responsavel qualquer
eventualidade que observe;

4.24.1.8. Comunicar a seguranca a presenca de estranhos no local de trabalho, avisando sempre que houver a
informacéao ou suspeita de incéndio, arrombamento, furto e quedas de materiais ou pessoas;

4.24.1.9. Manter sigilo das informacoes a que tiver acesso;

4.24.1.10. Manter-se alerta, ocupando permanentemente o local designado para exercicio de suas funcodes, nédo se
afastando deste local, salvo em situacoes de absoluta necessidade;

4.24.1.11. Observar prazo estipulado para execucao de suas tarefas;
4.24.1.12. Apresentar-se sempre com crachd;
4.24.1.13. Usar o uniforme, zelando por sua conservacao e comunicando ao preposto a necessidade de reposicao;

4.24.1.14. Reportar-se ao preposto, com a devida antecedéncia, para comunicacdo de possiveis atrasos, faltas ou
quaisquer eventualidades;

4.24.1.15. Providenciar de imediato todo o material necessario para o bom andamento do servigo e conservacao do
local de trabalho, bem como seu uso com parcimoénia;

4.24.1.16. Informar ao superior imediato os equipamentos que apresentarem defeito;

4.24.2. Os servigos deverao ser prestados todos os dias da semana, pelos postos com escala 12x36h, em
consonancia com o horério de funcionamento das atividades do Hospital Universitario do Piaui - HU-UFPI/HU BRASIL;

4.24.3. Os servigos serdo prestados conforme descrito no Termo de Referéncia, podendo haver flexibilidade de
horérios de acordo com o que for estabelecido pela equipe de fiscalizacdo do contrato, sendo respeitado o intervalo
interjornada e intrajornada, desde que ndo ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.

4.25. Descricoes das competéncias de vigilancia e seguranca:

4.25.1. Comunicar imediatamente a Administracdo, bem como ao responsavel pelo Posto, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacao necessarias.

4.25.2. Manter afixado no Posto, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de Policia da Regido, do Corpo
de Bombeiros, dos responsaveis pela administracdo da instalagdo e outros de interesse, indicados para o melhor
desempenho das atividades.

4.25.3. Observar a movimentacao de individuos suspeitos nas imediacdoes do Posto, adotando as medidas de
seguranca conforme orientacdo recebida da Administracdo, bem como as que entender oportunas.

4.25.4. Permitir o ingresso nas instalagoes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas, devendo
realizar o devido controle e vigilancia da entrada e saida de pessoas no HU-UFPI/HU BRASIL, exigindo sempre o uso de
crachés dos colaboradores e servidores e da etiqueta de identificacdao dos acompanhantes e visitantes.

4.25.5. Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas instalagbes, diariamente, a partir de 18h e nos finais de semana
e feriados, identificando o motorista e anotando em documento préprio o nome, registro ou matricula, cargo, lotacdo e
tarefa a executar.

4.25.6. Repassar para o(s) vigilante(s) que esta(do) assumindo o Posto, quando da rendigdo, todas as orientagdes
recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalacdes e suas imediacoes.

4.25.7. Comunicar a area de seguranca da Administracdo, todo acontecimento entendido como irregular e que
possa vir a representar risco para o patrimonio da Administragdo.

4.25.8. Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes da
Administracgédo, facilitando, o melhor possivel, a atuagao daquelas, inclusive na indicagédo de testemunhas presenciais de
eventual acontecimento.

4.25.9. Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagoes, sem que estes estejam devida
e previamente autorizados pela Administracio ou responsayel nela instalagédo,



4.25.10.  Proibir a aglomeracdo de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao responsavel pela instalacdo e a
seguranca da Administracao, no caso de desobediéncia.

4.25.11.  Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao Posto e imediacOes, que implique ou ofereca
risco a seguranca dos servigos e das instalagdes.

4.25.12.  Proibir a utilizacdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de
empregados ou de terceiros.

4.25.13. Executar a(s) ronda(s) didria(s) conforme a orientacdo recebida da Administracdo verificando as
dependéncias das instalagoes, adotando os cuidados e providéncias necessarios para o perfeito desempenho das
funcdes e manutencao da tranquilidade.

4.25.14. Assumir diariamente o Posto, devidamente higienizado (barbeado, cabelos aparados, limpos e com
aparéncia pessoal adequada), uniformizado (cinto, coturno, meias e crachéa de identificacdo) e equipado (colete a prova
de balas, capa de colete balistico, arma nédo letal, coldre para arma nao letal, porta cartucho para arma ndo letal, cinto
tatico, apito, lanterna recarregavel de longo alcance para postos noturnos, bastdo de acionamento eletrénico para
controle de ronda, capa de chuva e radios comunicadores com capacidade de cobertura e frequéncia, em todas as areas
do HU-UFPI).

4.25.15. Manter-se no Posto, nao devendo se afastar, evitando atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por
terceiros nao autorizados.

4.25.16.  Registrar as ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus servigos.
4.25.17. Respeitar a programacao dos servigcos de capacitacao feita periodicamente pela Administracao.

4.25.18. Promover a inspecdo das dependéncias do prédio ou area que estiver protegendo, verificando as condicoes
de equipamentos e bens .

4.25.19. Providenciar, imediatamente, em caso de sinistros, desvios, roubos ou invasoes e, no sentido de evitar
maiores consequéncias, a comunicagao com 6rgaos ou autoridades competentes.

4.25.20. Exercer o controle da chave do claviculario e, consequentemente, controlar o acesso as chaves de todos os
setores do HU-UFPI/HU BRASIL.

4.25.21. Executar o controle das areas de estacionamento, orientando visitantes, servidores e usuarios sobre as
normas do HU-UFPI/HU BRASIL.

4.25.22. Manter rigoroso controle sobre os veiculos particulares que estiverem estacionados nas dependéncias do
HU-UFPI/HU BRASIL.

4.25.23.  Retirar do interior do prédio pessoas nao autorizadas.
4.25.24.  Preposto registrar e controlar diariamente, a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal.
4.26. Descricoes das competéncias do monitor do sistema eletronico de seguranca interno

4.26.1. Operar os equipamentos do Sistema de Monitoramento com esmero, habilidade e pericia, sendo
responsaveis pelo controle e sigilo de suas senhas.

4.26.2. Realizar, logo no inicio das suas atividades diarias, inspecdo de seguranca em todo Sistema de
Videomonitoramento e suas respectivas instalacoes, com vistas a detectar ou

identificar quaisquer irregularidades, efetuando as devidas comunicacOées para a solucao imediata das que forem
encontradas.

4.26.3. Acompanhar o monitoramento, durante o horario de trabalho, observar os monitores e fiscalizar o sistema
de gravacgao, para alertar e chamar atencao dos vigilantes e

agentes de portaria/vigilancia nos diferentes postos, quando da ocorréncia de quaisquer irregularidades, atitudes
suspeitas, sinistros e comportamentos inadequados de usuarios.

4.26.4. Manter discrigao quanto a tudo o que for visto e observado no decorrer da monitoragao, vedados quaisquer
comentarios e especulagdes ociosas e desnecessarias.

4.26.5. Preencher relatorio de ocorréncias para os principais eventos, procedimentos realizados, tarefas agendadas,
irregularidades identificadas, dentre outras anotagoes que
sejam importantes e merecam ser de conhecimento da coordenacao da equipe.

4.26.6. Controlar os bens que compdem a carga patrimonial da Sala de Videomonitoramento (SV) (equipamentos,
mobiliarios e demais materiais)

4.26.7. Atualizar diariamente os dados dos relatérios gerados, conforme as informacgodes fornecidas pelo Sistema.
4.26.8. Nao explorar falhas ou vulnerabilidades porventura existentes nos Sistemas.
4.26.9. Manter suas senhas de acesso secretas e nao compartilhar com terceiros as suas credenciais de seguranca.

4.26.10. Nao permitir ou colaborar com o acesso de pessoas nao autorizadas a Sala de Videomonitoramento (SV) e



aos Sistemas de Monitoramento, sob pena de serem corresponsabilizados pelos eventuais problemas que esses acessos
vierem a causar.

4.26.11. Respeitar os limites de sua autorizacao de acesso ou conta.
4.26.12. Nao interferir ou interromper a operagao normal do Sistema ou rede.

4.26.13. Nao burlar a operacao normal dos mecanismos de protecao do computador, terminal, rack, dos ativos de
rede e etc.

4.26.14. Nao conectar fisicamente ou remotamente nenhum componente externo, como modem, pendrive, HD
externo e computadores, sem uma autorizacao formal especifica.

4.26.15. Respeitar os direitos de propriedade intelectual e imagem, de acordo com a regulamentacao pertinente, em
particular a lei de direitos autorais.

4.26.16.  Utilizar apenas produtos de software com as licengas de uso validas.
4.26.17. Nao manusear liquidos ou alimentos ao utilizar os equipamentos de monitoramento.

4.26.18. Nao utilizar ferramentas ou explorar funcionalidades dos Sistemas para fins de obtencao de dados de
autenticacao de usuarios.

4.26.19. Cumprir as condicées de acesso ao Sistema de Seguranca Eletronica expressas no Termo de sigilo e
confidencialidade do monitor do Sistema de Seguranca (ANEXO I) cuja assinatura serd exigida pelo HU-UFPI/HU
BRASIL.

4.26.20. A Contratada deverd assegurar a guarda, integridade e rastreabilidade das imagens, garantindo acesso e
fornecimento a Contratante, mediante solicitagdo formal e conforme perfis/autorizagdo, observadas as normas
aplicaveis e diretrizes de confidencialidade.

4.26.21. Executar o controle, visualizacao, identificacdao e extracao das imagens do sistema de monitoramento por
cameras do HU-UFPI/HU BRASIL.

4.27. Qualificacao dos vigilantes

4.27.1. Lei n° 14.967/2024 - Art. 27. O documento de identificacdao de gestor de seguranca, vigilante supervisor e
vigilante, de padrao Unico, serd de uso obrigatério quando em servigo.

4.27.2. Qualificacdo para o exercicio da atividade de vigilante, exigidas pelo Art. 28. da Lei n® 14.967/2024:

I- ser brasileiro, nato ou naturalizado;

I - ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

III - ter sido considerado apto em exame de salde fisica, mental e psicoldgica;

IV- ter concluido com aproveitamento o curso de formagédo especifico;

V- nao possuir antecedentes criminais registrados na justica pela pratica de crimes dolosos e nao

estar no curso do cumprimento da pena e enquanto ndo obtida a reabilitagdo, nos termos dos arts. 93 e
94 do Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal); e

VI-  estar quite com as obrigagoes eleitorais e militares.
§ 12 Sdo requisitos especificos para o exercicio da atividade de vigilante:
I - ter concluido todas as etapas do ensino fundamental; e

II - estar contratado por empresa de servigos de seguranca ou por empresa ou condominio edilicio
possuidor de servigo organico de segurancga privada.

§ 32 Sdo requisitos especificos para exercicio das atividades de supervisor de monitoramento, de
técnico externo e de operador de sistema eletronico de seguranca, além do disposto nos incisos IV e V
do caput:

I - ter idade minima de 18 (dezoito) anos;

II - ter sido considerado apto em exame de satide mental e psicoldgica;

III - ter concluido todas as etapas do ensino médio; e

IV - estar contratado por prestador de servigo de segurancga privada ou servigo organico de seguranca
privada.

§ 52 O curso de formagao habilita o vigilante para a prestacao do servigo de vigilancia.

§ 62 Os cursos de anerfeicoamento habilitam. ¢ vigilante para e execucao des-demais servicos e funcgoes,



conforme definido em regulamento.

§ 79 Ndo serd exigida a conclusao do ensino fundamental ou do ensino médio prevista no inciso I do § 12
e no inciso I do § 22 deste artigo em relagcdo aos profissionais que ja tiverem concluido, com
aproveitamento, o respectivo curso de formacao ou de aperfeigoamento, por ocasidao da entrada em
vigor desta Lei.

4.28. Qualidade e Condicoes dos Servicos Prestados
4.28.1. A solucdo devera garantir retencdo minima de 45 (quarenta e cinco) dias corridos das imagens gravadas,
considerando o parque base de cameras, mantendo os parametros minimos de operagdo, desempenho e disponibilidade

definidos neste Termo de Referéncia.

4.28.2. A Contratada deverd assegurar a integridade, rastreabilidade e disponibilidade das gravagbées durante o
periodo de retencao, permitindo pesquisa, reprodugdo e exportagdo de evidéncias pela Contratante, mediante perfis de
acesso e registros de auditoria, quando aplicavel.”

4.28.3. A Contratada deverda assegurar a continuidade e o desempenho da solugdo, observando os niveis minimos de
servico a seguir:

4.28.3.1. Disponibilidade do VMS e servicos associados: minima de 99,5% ao més, em operagdo 24x7, admitindo-se
manutencao programada previamente comunicada e autorizada pela Contratante.

4.28.3.2. A solugdo devera permanecer dimensionada para suportar a ampliacdo prevista (Quantitativo sob demanda
- expansdo operacional), mantendo a retencdo minima exigida quando implantada a expansé&o

4.28.3.3. Atendimento de chamados: a Contratada devera disponibilizar canal de atendimento para abertura de
chamados, com registro e protocolo, observando os seguintes prazos maximos:

4.28.3.3.1. Critico: falha do VMS/storage/servidor, falha generalizada de gravacdo ou indisponibilidade relevante do
controle de acesso.

4.28.3.3.1.1Resposta: até 30 minutos. Restabelecimento: até 8 horas (solucao definitiva ou contingéncia funcional).
4.28.3.3.2. Nao critico: falha pontual de camera/dispositivo sem impacto generalizado.
4.28.3.3.2.1Resposta: até 8 horas uteis. Solugdo: até 5 dias uteis.

4.28.3.4. Substituicdo de equipamento em locagdo: equipamento com defeito confirmado devera ser substituido por
outro equivalente ou superior em até:

4.28.3.4.1. 24 horas (casos criticos);
4.28.3.4.2. 5 dias uteis (casos nao criticos).

4.28.3.5. Relatdrio mensal: a Contratada deverd apresentar relatério mensal contendo, no minimo: disponibilidade
apurada, chamados abertos/fechados e prazos de atendimento, e substituicoes efetuadas.

4.28.4. Para o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdao do objeto nos moldes contratados, a
CONTRATANTE deve:

4.28.4.1. Realizar visita aos postos de trabalho;

4.28.4.2. Adotar mensalmente o instrumento "Avaliacao de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos" que
contempla o desempenho profissional, o desempenho das atividades e o gerenciamento da prestacao de servigo;

4.28.4.3. Realizar reunidao com preposto mensalmente;
4.28.4.4. Aplicar o Instrumento de Medicao de Resultado - IMR, mensalmente (ANEXO II).

4.28.5. Para o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados, a
CONTRATADA deve:

4.28.5.1. Preposto realizar diariamente, vistoria presencial nos postos de trabalho, de forma a permitir a fiscalizacao
de todos os postos. Gerar relatério e encaminhar a equipe de fiscalizacao semanalmente;

4.28.5.2. Apresentar Relatério de marcagdes por ponto de ronda mensalmente;
4.28.5.3. Comparecer a Reunidao mensal com a contratante;

4.28.5.4. Encaminhar ao HU-UFPI/HU BRASIL com antecedéncia de 30 (trinta) dias, Relacdao dos empregados que
usufruirao férias no periodo subsequente, bem como daqueles que irdo substitui-los.

4.29. Uniformes

4.29.1. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de dois conjuntos de uniformes completos aos seus
empregados no inicio da prestagdo dos servigos.

4.29.2. A substituicao dos uniformes ocorrerd a cada_seis meses ou sempre que necessario, dependendo do



desgaste prematuro, claramente evidenciado.

4.29.3. Os uniformes deverao ser entregues a todas as categorias profissionais mediante recibo (Relacao nominal,
impreterivelmente assinada e datada por profissional), cuja cépia, acompanhada do original para conferéncia, devera
ser enviada a fiscalizacao.

4.29.4. Caso seja necessario efetuar ajustes e consertos dos uniformes no ato da entrega aos colaboradores,
eventuais despesas deverao ser arcadas pela Contratada, sendo vedado o repasse dos custos aos profissionais.
4.29.5. Descricao dos uniformes:
UNIFORME
Peca Quantidade Descricao
Modelo Vigilante,

Braguilha forrada,

Cés entretelado, forrado, com passadores no
Calca 02 mesmo tecido da calga,
02 (dois) bolsos laterais, embutidos;
02 (dois) bolsos traseiros embutidos, com uma
casa vertical e um botao.
Modelo Vigilante,
Mangas Curtas,

Camisa 03 Bolso na parte superior do lado esquerdo,
sobreposto;
Masculino em couro constituido de 1 (uma) face

Cinto 01 na cor preta sem costura, fivela em metal, com
garra regulavel.

Coturno 01 Tipo vigilante de cor preta

Meias 02 Tipo social de cor preta

Cracha 01 -

Capa de

colete 01 -

balistico

Coldre para

arma nao 01 -

letal

Porta

cartucho

para arma 01

nao letal

Tipo tatico de nylon com velcro para a fixacdo
de coldre, largura 5,5cm, fivela nylon c/
regulagem interna c/ velcro, tamanho padrao
120cm, cor: Preta.

Apito 01 Metadlico, tipo policial.

Material Feltro 100% La.

Debrum em couro.

Possui botao de pressao, para melhor ajuste.
Possui 2 ilhoses para ventilacao da boina.
Possui cordao para pequena regulagem.

Cor preta.

Cinto tatico |01

Boina 01

4.29.5.1. Os uniformes cujos tecidos eventualmente nao existam na cor exata solicitada, deverdo ser confeccionados
em tom mais préximo possivel, obedecendo a conversdo por aproximacéao.

4.29.5.2. A CONTRATADA devera apresentar amostras dos uniformes na ocasido da celebragdo do contrato, que
deverao ser aprovados pela CONTRATANTE. Caso sejam motivadamente recusados, a CONTRATADA terd o prazo de
até 05 (cinco) dias uteis para proceder a devida adequacéao e nova apresentacdo de amostras.

4.29.5.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados.

4.29.5.4. Os uniformes deverdo ser entregues, em sua totalidade, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias apés o inicio
do contrato, mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada
ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

4.30. Equipamentos da Seguranca Patrimonial

4.30.1. EQUIPAMENTOS PARA CADA POSTO ARMADO (ARMA NAO LETAL):

Quantidade
Descricao necessaria
por pesto i



Arma néo letal, modelo taser X-2 ou similar 01

Bateria 01
Baterias extra 02
Porta cartucho 05
Livro de ocorréncias 01
Lanterna recarregavel de longo alcance (para postos 01
noturnos)

Colete a prova de balas 01

Bastdo eletronico para controle de ronda (para postos
de ronda a pé) para acompanhamento eletrénico e
monitoramento das atividades de vigilancia,

composto por bastao (Leitor), button (ponto de ronda) 01
e software, com certificagdo da vistoria no horario e

na frequéncia desejada.

Capa de chuva, plastica de cor preta com faixas 01

fluorescentes
Aparelho radio comunicador tipo UHT / UHF, com
capacidade de cobertura e frequéncia em todas as
areas do HU-UFPI/HU BRASIL, acompanhado de clip

. . . 01
para cinto, antena heliflex, fone de ouvido com
microfone e PTT, bateria recarregavel, base e
carregador de bateria.

4.30.2. EQUIPAMENTOS PARA CADA POSTO DESARMADO:

Quantidade
Descricao necessaria
por posto
Livro de ocorréncias 01
Lanterna recarregavel de longo alcance 01
Colete a prova de balas 01
Aparelho rddio comunicador tipo UHT / UHF, com
capacidade de cobertura e frequéncia em todas as
areas do HU-UFPI/HU BRASIL, acompanhado de clip 01
para cinto, antena heliflex, fone de ouvido com
microfone e PTT, bateria recarregavel, base e
carregador de bateria.
4.31. Equipamentos de Protecao Individual (EPI's) e paramentacao obrigatodria
4.31.1. A CONTRATADA devera fornecer aos funcionarios do servico de segurancga patrimonial, gratuitamente, os

EPIs com Certificado de Aprovacao - CA vigente, quando for o caso.

4.31.2. Os EPIs tém por finalidade a protecdo do individuo durante a realizagdo de suas tarefas. Sua composicao
deve estar de acordo com a tarefa realizada.

4.31.3. Os EPIs deverao ser entregues para todos os profissionais mediante recibo (relacao nominal, assinada e
datada pelo profissional). A CONTRATADA devera encaminhar cépia dos recibos assinados em meio magnético a
contratante. A fiscalizagdo do CONTRATANTE poderd solicitar os recibos originais para conferéncia.

4.31.4. A CONTRATADA devera promover o fornecimento de novos EPIs ao funcionario sempre que verificado
desgaste que a torne inutilizadvel ou inadequado. Caso o CONTRATANTE verifique desgaste que torne inutilizavel ou
inadequado, realizara comunicacdo escrita que devera ser atendida no prazo maximo é de 48 (quarenta e oito) horas.

4.31.5. Deve ser fornecida pela CONTRATADA, sem 6nus ao funcionario e ao CONTRATANTE, a paramentacdo
adequada ao exercicio de cada atividade pelo funcionario.

4.32. Locacao

4.32.1. Para o Item 7 - Locacgao de Solugao Integrada de Seguranca Eletronica (CFTV e Controle de Acesso) -
Central In Loco, os subitens detalhados no tdépico 4.8.18.8., a empresa vencedora deverd fornecer, em regime de
locacdo, os equipamentos, conforme especificagbes técnicas minimas obrigatérias destes, quantitativo e requisitos
apresentados nesse Termo de referéncia.

4.32.2. A contratada devera entregar os equipamentos do locagdo juntamente com o objeto contratado, sendo
vedada a disponibilizacao do objeto sem o(s) devido(s) equipamentos.

4.32.3. A execucgdo do servico, bem como a entrega dos equipamentos, devera ser efetuada no Hospital
Universitario da Universidade Federal do Piaui, por meio da Unidade de Suporte Operacional, no horario das 08:00 as
12:00 horas e 13:00 as 17:00 horas, em dias uteis, conforme enderecos constantes neste Termo de Referéncia.

4.32.4. A contratada deverd disponibilizar Nota Fiscal de Remessa em Locacgdo, contendo o quantitativo, descritivo
dos bens locados, numero de série e demais informacgoes, que facilitem o controle.



4.32.5. Constara no contrato o valor do bem locado, que sera registrado conforme previsdao da nota fiscal de compra
do equipamento, ndo sendo valido, para tal finalidade, a inclusdo do valor presente de Nota Fiscal de Remessa do bem
locado.

4.32.6. A contratada devera garantir que os equipamentos atendam as normas técnicas aplicaveis, especificacoes
contratuais e regulamentacdes pertinentes.

4.32.7. No caso dos equipamentos enviados nao observarem as especificagoes indicadas, a contratada tera o prazo
de 15 dias corridos para a substituigdo, sob pena de aplicacao das sang¢bes descritas no Contrato.

4.32.8. Os equipamentos deverao ser entregues com a identificagdo do nome e nimero de patrimoénio registrado no
ambito da contratada, se existente.

4.32.9. Os equipamentos deverao estar em perfeitas condicbes de funcionamento, devidamente revisados,
calibrados e com certificagoes técnicas vigentes.

4.32.10. A contratada devera fornecer todos os manuais técnicos, instrucées de operacao, especificacoes técnicas e
documentacao necessaria ao uso adequado dos equipamentos em lingua portuguesa.

4.32.11. Fica a cargo da contratada prestar assisténcia técnica especializada durante todo o periodo do locacao,
incluindo treinamento inicial dos servidores que operarao os equipamentos.

4.32.12.  Os treinamentos deverdo ser realizados em quantidade e frequéncia suficientes, de modo a capacitar todos
os profissionais envolvidos na utilizacao dos equipamentos, cobrindo todos os turnos de trabalho.

4.32.13. O treinamento técnico consistird de uma parte tedrica, com detalhamento técnico dos equipamentos, e uma
parte pratica, a ser efetuada no proprio equipamento, buscando sedimentar sua correta utilizagdo, os conhecimentos
teodricos adquiridos, bem como identificar os defeitos mais comuns e suas provaveis solugoes.

4.32.14. Anualmente, caso demandado pela Ebserh/HU Brasil, devera ser realizado treinamento de reciclagem na
operacao dos equipamentos nos trés turnos de trabalho, caso necessario.

4.32.15. A contratada devera ser responsavel por toda a manutencao preventiva e corretiva, além de eventuais
intervencoes recomendadas pelo fabricante e substituicao de pecas nos equipamentos e/ou instrumentais fornecidos em
locacao, de forma a conserva-los em perfeito estado de funcionamento, sem 6nus para a Ebserh/HU Brasil.

4.32.16. As manutengOes preventivas serdo realizadas conforme Cronograma técnico estabelecido/orientagées do
fabricante.

4.32.17. As manutencgoes corretivas serao solicitadas mediante a abertura de chamados por correio eletrénico e/ou
telefone.

4.32.18. Em caso de falha de funcionamento dos equipamentos, para a realizacao de manutencao corretiva, a
contratada deverd no prazo de 1 hora apds a comunicacao formal da falha, comparecer ao HU-UFPI/HU BRASIL para
avaliacdo do problema e apresentar a contratante o Cronograma de Servicos, enfatizando o tempo de resolugao.

4.32.18.1. Caso o prazo descrito no subitem anterior seja ultrapassado, a contratada se compromete a fornecer outros
equipamentos de mesma qualidade e especificagbes técnicas, em substituicdo aos equipamentos e/ou instrumentais
originalmente entregues, até que o reparo seja concluido, assegurando a continuidade do uso pela Ebserh/HU Brasil,
sem qualquer custo adicional.

4.32.19. A contratada respondera por todos os custos relacionados a troca de pecas nos equipamentos, de carater
corretivo e preventivo, incluindo os casos de falhas fortuitas relacionadas a possiveis variagdes na rede elétrica.

4.32.20. A contratada realizard a retirada dos equipamentos disponibilizados em locagao no prazo de 15 dias apds
ser notificada pela Ebserh/HU Brasil.

4.32.21. A contratada vai se responsabilizar por todas as despesas referentes a impostos, taxas, encargos sociais e
trabalhistas, inclusive o custo comercial, inerentes ao objeto do locacao.

4.32.22. A contratada devera ainda:

I- manter estoque minimo de pecas de reposicao e insumos para atendimento emergencial em até
24 (vinte e quatro) horas;

IT - disponibilizar canal de atendimento técnico 24 (vinte e quatro) horas para suporte e
emergeéncias.

4.32.23. Quando for solicitado algum tipo de servigo, os técnicos disponibilizados pela contratada deverao se
apresentar obrigatoriamente identificados com crachd, uniforme da empresa e com todas as ferramentas necessdrias a
execucao dos servicos. Em seguida, os mesmos serao conduzidos até o local onde se encontram os equipamentos.

4.32.24.  Os servicos de manutencdo deverao ser realizados nas dependéncias do hospital, de preferéncia e caso seja
possivel, no local onde os mesmos se encontram em funcionamento de 08:00 as 12:00 horas e 13:00 as 17:00 horas, em
dias tuteis, conforme enderecos constantes neste Termo de Referéncia. Atendimentos fora destes dias e horarios
poderao ocorrer de comum acordo entre Ebserh/HU Brasil e contratada.

4.32.25. Apbs a realizacao de cada manutencao preventiva, a contratada deverd fornecer e afixar uma etiqueta



adesiva na qual deverd constar as datas da ultima e da préxima manutencdo preventiva, além da identificacao do
técnico responsavel pelo servigo e preencher o prontuario do equipamento, com todas as informacoes referentes a esta
manutencgao.

4.32.26. Apos cada manutencao, devera ser emitido e entregue a locataria cépia do relatério individual assinado com
identificacdo de seu emissor, onde constem as condicoes de operacao e funcionamento dos equipamentos e seus
componentes.

4.32.27. A Ebserh/HU Brasil ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4.32.28. A Ebserh/HU Brasil ird designar um empregado publico, servidor efetivo cedido ou em exercicio na
Ebserh/HU Brasil para tratar de todos os assuntos relacionados ao locagdo junto a contratada.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Diretrizes Gerais e Critérios de Habilitacao
5.1.1. Critérios de Escolha: A licitagcdo ocorrera na modalidade Pregao, em sua forma eletronica, baseada no art.

69, IV, do Regulamento de Compras e Contratos da Ebserh (RCC 3.0), visando selecionar a proposta mais vantajosa sem
restrigoes indevidas a competitividade.

5.1.2. Habilitacao Ordinaria: A empresa a ser contratada devera comprovar, nos moldes do art. 65 do RCC 3.0, a
regularidade em quatro frentes:

5.1.2.1. Habilitagao juridica.
5.1.2.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista.
5.1.2.3. Qualificacdo econdémico-financeira.

5.1.3. Regularidade em Cadastros: A Administracdo consultara obrigatoriamente a regularidade da licitante e
de seu sécio majoritario (art. 12 da Lei n® 8.429/1992) nos seguintes bancos de dados:

5.1.3.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF).

5.1.3.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS/CGU).

5.1.3.3. Cadastro Nacional de Condenacgoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa (CNJ).
5.1.3.4. Lista de Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

5.1.4. Qualificacao Técnico-Operacional

5.1.4.1. Atestados de Capacidade: Comprovacao de aptidao por atestados em nome da licitante emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, com firma reconhecida, demonstrando atividades compativeis com o objeto.

5.1.4.2. Vinculo com a Atividade: Os servigos descritos nos atestados devem corresponder a atividade econdmica
principal ou secunddaria registrada no contrato social vigente da licitante.

5.1.4.3. Temporalidade dos Vinculos: Aceitagdo condicionada a contratos concluidos ou em execugdo ha pelo menos
1 (um) ano, salvo se o prazo original do contrato for comprovadamente inferior (conforme parametros de Governanca e
Contratagées Publicas).

5.1.4.4. Diligéncias de Legitimidade: O licitante deverd disponibilizar cépia do contrato de suporte, endereco atual
da contratante e local da prestacao para eventual validacao da Administracao.

5.2. As obrigacoes da contratada e contratante

5.2.1. As obrigacoes da contratada e da contratante estardo na minuta-padrao de contrato disponivel como Tipo de
Documento no SEI: CONJUR - Contrato Servigos (cont ¢/DEMO) - RCC 3.0.

5.3. Declaracao de Pleno Conhecimento

5.3.1. Ciéncia das Condicgoes: A licitante deverd apresentar declaragdo formal asseverando que tomou pleno
conhecimento das condigOes locais, operacionais e das exigéncias necessarias para a perfeita prestacdo dos servigos e
fornecimento dos materiais, ndo podendo alegar desconhecimento posterior para pleitear reequilibrio ou isencdo de
penalidades.

5.4. Critérios de Sustentabilidade

5.4.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade observando o Guia Nacional de Contratagées
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido - AGU, bem com a RCC 3.0.

5.5. Propostas de precos

5.5.1. Durante o pregdo eletrénico, ao ser convocado, o licitante devera enviar sua proposta, conforme Modelo de



Proposta de Precos (ANEXO IV) com todas as informacoes devidamente preenchidas.

5.5.2. Destaca-se que os precos ofertados deverao contemplar todos os custos e despesas, tais como: custos
diretos e indiretos, tributos, incidentes, taxas de administracdo, materiais, servicos, encargos fiscais e trabalhistas,
embalagem, seguro, lucro, transporte (carga e descarga), mdo de obra e demais custos e despesas necessarias ao
cumprimento integral do objeto, bem como o do envio das documentacées referentes a habilitagcdo e apresentacdo de
propostas.

5.5.3. Fica facultada a Ebserh/HU Brasil solicitar por diligéncias, informagoes adicionais para complemento da
proposta, inclusive informagbes técnicas, como laudos técnicos, normas técnicas, certificados de boas praticas,
informacbes sobre o emprego correto e seguro do equipamento, suas caracteristicas e composicdo, condicoes de
armazenamento, riscos, adverténcias e precaugoes, acoes imediatas frente a exposicao acidental, dentre outros, quando
aplicaveis.

5.5.4. Nao serao admitidas nem aceitas, ofertas de equipamentos com especificacdes diversas da originalmente
solicitadas no Edital.

5.6. Critérios de aceitabilidade de precos dos custos estimados

5.6.1. A Planilha de Custos e Formacgdo de Precgos, constante no ANEXO V do presente Termo de Referéncia,
devidamente preenchida e adequada com o valor final ofertado, serd solicitada pelo Agente de Contratagao, para
avaliagdo da exequibilidade da proposta.

5.6.2. Para subsidiar a avaliacdo de exequibilidade o HU-UFPI/HU BRASIL podera realizar consultas as
contratantes atuais do Licitante.

5.6.3. Para composicao da proposta deverao ser observados, no que couber, entre outros aspectos, todos os custos
pertinentes a execucgao dos servigos, inclusive custos adicionais que repercutam direta ou indiretamente sobre a mao de
obra utilizada, tais como: vale-transporte, vale alimentacdo se houver, ou outros beneficios legais concedidos; outros
custos decorrentes de desempenho técnico, comercial, operacional; materiais e utensilios; lucro praticado pela
LICITANTE; tributos e contribuicdes incidentes; despesas administrativas e operacionais.

5.6.4. A proposta apresentada devera considerar todos os custos envolvidos no fornecimento do objeto, inclusive
os com mao de obra, observando a convencao ou dissidio coletivo de trabalho homologado, de responsabilidade de
indicagdo por parte da vencedora a qual se encontra vinculada em funcgao de sua atividade econémica preponderante.

5.6.5. Nao serdo incluidas na planilha de custos e formacédo de preco as disposigoes contidas em Acordos, Dissidios
ou Convencbes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos funcionarios nos lucros ou resultados da
empresa CONTRATADA, de matéria nao trabalhista, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios.

5.6.6. Néao deverao ser considerados valores de horas extras para intervalo intrajornada na formulacao das
planilhas de custos.

5.6.7. O CONTRATANTE nédo repassard a empresa tomadora dos servigos quaisquer custos com plano de saude,
diante de auséncia de estudos técnicos comprobatérios da vantajosidade dessa elevagdao dos custos da contratacgédo, a
excecao de casos em que seja previsto o pagamento do custo por forca de instrumento normativo vigente.

5.6.8. Possiveis indefinigdes, omissdes, falhas ou incorrecoes das especificagdes contidas na Planilha de Custos e
Formacdo de Pregos nao poderdo, em nenhuma hipétese, constituir pretexto para a CONTRATADA alterar a composigdo
de seus precgos unitarios.

5.6.9. A apresentacdo da proposta implicard plena aceitagdo, por parte da LICITANTE, das condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.6.10. Os licitantes, quando tributados pelo regime de incidéncia nao cumulativa de PIS e COFINS, devem prever
na planilha de custos e formacdo de precgos as aliquotas médias efetivamente recolhidas dessas contribuigoes, a fim de
possibilitar diligéncia por parte do CONTRATANTE, quanto ao eventual abatimento de créditos apurados com base em
custos, despesas e encargos.

5.6.11. Para a comprovacao das aliquotas médias efetivas, poderdao ser apresentados os documentos de
Escrituracao Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD- Contribuicées) para o PIS/PASEP e COFINS dos tultimos 12 (doze)
meses anteriores a apresentacdo da proposta, ou outro meio habil, em que seja possivel demonstrar as aliquotas médias
efetivas.

5.6.12. A comprovagdo das aliquotas médias efetivas devera ser feita no momento da repactuacdo ou da renovacao
contratual a fim de se promover os ajustes necessarios decorrentes das oscilacées dos custos efetivos de PIS e COFINS.

5.6.13. A apresentacao de declaracao falsa, relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta,
sujeitarda a LICITANTE as sancbes previstas no RCC 3.0 e na Norma Operacional - SEI n? 7/2023/DAI-EBSERH/HU
Brasil.

5.7. Critérios de Avaliacao Técnica

5.7.1. Observando o Art. 122 do RCC 3.0, o Parecer Técnico sera realizado por empregados publicos, servidores
efetivos cedidos ou em exercicio na Ebserh/HU Brasil, e as propostas serdao aprovadas ou reprovadas tecnicamente,
durante a etapa de julgamento, minimamente de acordo com os seguintes parametros:



I- Verificagcdo se o objeto, especificacdes, apresentacdo, dentre outras informacodes técnicas do
objeto ofertado atende ao item licitado;

IT - Andlise Técnica de Declaragbes e Certificados de Dispensa, a fim de se atestar a veracidade,
conformidade e atendimento a legislacao vigente;

III - Andlise do Atestado de Capacidade Técnica;

IV -  Verificacdo de histérico de uso, por meio de execucdo de Atas de Registros de Precos - ARPs
e/ou Contratos ja executados na Rede Ebserh/HU Brasil;

V - Verificacdo de existéncia de histérico de notificagdes internas na Rede Ebserh/HU Brasil por
desvios de qualidade e/ou demais intercorréncias.

6. ADMINISTRACAO, MONITORAMENTO E SUSTENTACAO DO AMBIENTE
6.1. Responsabilidade
6.1.1. A CONTRATADA serd a unica e exclusiva responsavel por toda a administracdo, operagdo, sustentacdo e

manutencdo do ambiente implementado (abrangendo o VMS , Servidores, Estagoes, Storage , Switches , Cameras IP,
controladoras de acesso, nobreaks, catracas etc), garantindo seu perfeito funcionamento, estabilidade e seguranca
durante toda a vigéncia do contrato.

6.2. Monitoramento Proativo e Desempenho

6.2.1. O gerenciamento de todo o parque, bem como o diagnéstico de falhas, atualizacdo de firmware e
monitoramento de saude do disco (S.M.A.R.T.) do Storage, devera ser feito de forma centralizada a partir da interface
nativa do VMS fornecido, exigindo compatibilidade proprietaria entre as pontas.

6.2.2. Ficard a cargo da CONTRATADA a implementacdao de rotinas de monitoramento continuo (24/7) da
infraestrutura, devendo atuar de forma proativa para evitar paradas. O escopo de monitoramento inclui, mas nao se
limita a:

I- Monitoramento de throughput de rede, gargalos de banda e estabilidade.
II - Monitoramento do consumo de CPU e Memoéria RAM dos Servidores VMS e Estacoes de
Operacao.

III- Monitoramento continuo da saude dos discos rigidos do Storage SAN (status S.M.A.R.T.),
alertando e substituindo discos em estado de pré-falha antes da degradacao do arranjo RAID 6.

IV - Monitoramento do status online/offline das cameras e falhas de gravacgao (video loss).
6.3. Disponibilidade e Instrumento de Medicao de Resultado (IMR)
6.3.1. A CONTRATADA deverd garantir a alta disponibilidade do ambiente implementado, assegurando que os

servicos estejam operacionais de forma ininterrupta, cumprindo os tempos de resposta e solucao estabelecidos no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) deste Termo de Referéncia.

6.4. Politica de Backup e Restore (Sistema e Banco de Dados)

6.4.1. A CONTRATADA sera responsavel por gerenciar rotinas automatizadas de backup e garantir a capacidade
de restauracdo (Restore) do nucleo légico do sistema.

I- O escopo de backup abrangera: O banco de dados relacional do VMS (contendo indexacao de
metadados de IA, logs de auditoria e cadastros de usuéarios), configuracées dos switches (VLANSs, QoS)
e configuracoes de rede do Storage.

II - Nota: A integridade das imagens de video gravadas sera garantida pela arquitetura de alta
disponibilidade e tolerancia a falhas do proprio Storage (RAID 6 e fontes redundantes), ndao sendo
exigido backup externo da volumetria massiva de video (Terabytes), salvo extracao pontual de imagens
para fins de inquérito ou auditoria.

6.5. Exigéncia de Entrega de Planos e Documentacoes Técnicas

6.5.1. Para comprovar a capacidade de gestdo e resiliéncia do ambiente, a CONTRATADA devera elaborar,
formalizar e entregar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis apos a assinatura do contrato (ou
na fase de entrega técnica da solugao), os seguintes documentos:

I- Plano de Monitoramento e Manutencao Preventiva: Documento detalhando as ferramentas
de monitoramento utilizadas, a periodicidade das checagens de satide do Storage e do banco de dados,
e o fluxo de acionamento em caso de falhas.

II - Plano de Backup e Restauracao: Documento contendo a politica de retencdo dos backups de
configuracdo (diario, semanal), local de armazenamento (fisico ou em nuvem) e o RTO (Recovery Time
Objective - tempo maximo para restaurar o VMS em caso de corrupgao Sistema Operacional ou
Softwares utilizados.



II1- Plano de Contingéncia e Recuperacao de Desastres (Disaster Recovery): Documento
detalhando os procedimentos técnicos e o plano de agdo passo a passo a ser executado pela
CONTRATADA em cenarios de incidentes criticos, tais como: queima de switch, falha catastrofica do
servidor principal, falha dupla de discos no Storage SAN ou perda de conectividade.

7. DA SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE DE DADOS

7.1. A solugdo (VMS e banco de dados) deve possuir criptografia de dados em repouso e em transito, além de
logs de auditoria inalteraveis que registrem acessos, downloads e exportacdes.

7.2. O sistema deve realizar a eliminacdo automatizada e irreversivel (sobrescrita) das imagens apds 45
(quarenta e cinco) dias, salvo por determinacao judicial ou administrativa do HU-UFPI/HU BRASIL.

7.3. Ao fim do contrato, a Contratada entregard laudo técnico comprovando a destruicdo definitiva de todas as
imagens, cadastros e dados biométricos em sua posse.

7.4. A Contratada fornecera o suporte necessario para a instalagdo de sinalizagdo (placas de aviso) informando
sobre a captacdo de imagens e coleta biométrica nas dependéncias monitoradas.

7.5. A Contratada responderd nas esferas civil, administrativa e penal por eventuais incidentes de seguranca ou
vazamento de dados.

8. LICENCIAMENTO DE SOFTWARE E MODULOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
8.1. Escopo Integral de Licenciamento
8.1.1. A CONTRATADA devera fornecer o sistema de videomonitoramento (VMS) em regime de solugdo completa .

E de inteira e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o dimensionamento, cotagdo e fornecimento de todas as
licengas de software, chaves de ativacdo e pacotes de expansdo necessarios para garantir o pleno funcionamento de
100% dos recursos exigidos neste Termo de Referéncia, sem nenhum custo adicional ou oculto para a CONTRATANTE.

8.2. Composicao Minima das Licencas Exigidas

8.2.1. A proposta técnica e comercial da licitante devera contemplar, obrigatoriamente, o licenciamento valido por
toda a vigéncia do contrato para a versao mais recente do VMS ,englobando:

I- Licenca Base do Sistema : licenca de software base para instalacdo no Servidor de
Gerenciamento, habilitando a arquitetura cliente-servidor, a gestao do Storage SAN e a integracao de
banco de dados.

II - Licencas de Conexao de Video : Quantitativo exato de licencas de expansdo de canais de video
necessario para conectar, gravar e gerenciar simultaneamente o total de equipamentos especificadas
no projeto e expansoes previstas.

III- Licencas de Busca Forense e Metadados: A CONTRATADA devera fornecer todas as licencas
de modulos analiticos necessarias para habilitar, desbloquear e manter plenamente operacional a
ferramenta de Busca Forense Avancada no VMS. Isso inclui qualquer licenciamento exigido pelo
fabricante para que o servidor possa receber, indexar no banco de dados e pesquisar os metadados de
pessoas e veiculos gerados pelas cameras com Inteligéncia Artificial embarcada.

8.2.2. Atualizacbes e Suporte do Fabricante: Durante o periodo de garantia e vigéncia contratual do servigo de
sustentacdo, a CONTRATADA devera garantir que o sistema possua o plano de manutencédo de software ativo junto ao
fabricante, garantindo a CONTRATANTE o direito de receber todas as atualizagdes de seguranca, corregoes de bugs e
upgrades de versao (minor e major releases) do VMS sem custos adicionais.

8.2.3. Omissao de Licencas na Proposta: Caso, durante a implantacao ou operacao do sistema, constate-se a
necessidade de aquisicao de licencas adicionais de conexao, gravacao, processamento de IA ou integracao para atingir
os requisitos deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA ficard obrigada a fornecé-las as suas proprias expensas, nao
cabendo qualquer pleito de reequilibrio econémico-financeiro ou aditivo contratual.

9. EXECUCAO DO OBJETO E DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O modelo de gestdo, descrevendo como a execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pela
Ebserh/HU Brasil, constara no Contrato.

9.2. Apés a assinatura do Contrato, sera nomeada a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato vigente para o HU-
UFPI/HU BRASIL.

9.3. Notas de Empenho

9.3.1. A Unidade de Suporte Operacional do HU-UFPI/HU Brasil, solicitard Nota de Empenho em favor do
fornecedor contratado, a area técnica responsavel do HU-UFPI/HU Brasil, para formalizacao da despesa decorrente
desse processo, observado o edital, sendo encaminhada cépia para o fornecedor, junto a Ordem de Servigo.

9.3.1.1. Registra-se que o procedimento padrao da Ebserh/HU Brasil é a emissdo de uma Nota de Empenho mensal,
por natureza de despesa, para cada fornecedor.

9.3.1.2. As unidades contratantes poderao emitir dois tipos de Notas de.Empenho para execucado das despesas:



9.3.1.2.1. Empenho Ordinario - Utilizado quando o valor da despesa é conhecido pela administragao e serd pago
em uma Unica vez.

9.3.1.2.2. Empenho Global - Utilizado quando o valor da despesa é conhecido pela administracao, mas sera pago
de forma parcelada.

9.3.1.3. As Notas de Empenho emitidas pelo valor minimo descrito neste tépico serao do tipo ordinario. As demais
Notas de Empenho serao do tipo global.

9.3.1.4. As Notas de Empenho emitidas continuarao validas mesmo apds o término da vigéncia do Contrato, bem
como quando inscritas em restos a pagar, quando alterado o exercicio financeiro.

9.4. Ordem de Servico

9.4.1. A unidade demandante, por meio da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato, enviard ao fornecedor Ordem de
Servigo, em que constarao no minimo as seguintes informacoes:

I- UASG do Orgéao Gerenciador e solicitante da Compra;
II - Unidade demandante;

IIT- Nome da contratada;

IV- Numero do Pregao;

V- Contrato;

VI - Dados da Nota de Empenho;
VII - Numero do Item do Pregao;

VIII - Coédigo do Catdlogo Padronizado de Materiais do Governo Federal - Catser;

IX -  Descricao do Produto ou Servico;
X - Valor Unitario do Item;
XI - Quantidade a ser empenhada do item;

XII - Valor total;

XIII - Prazo para Entrega, conforme edital;

XIV - XVI - Data Prevista para Entrega;

XV - Local de entrega do produto/servico e contatos para entrega;

9.4.2. Apods o recebimento da Ordem de Servigo, o fornecedor devera enviar a previsdo de entrega em até 5 (cinco)
dias tuteis para o endereco eletronico usop.hu-ufpi@ebserh.gov.br, contendo:

I- Numero do Documento Fiscal;
IT - Data de emissdao do Documento Fiscal;
IIT- Data prevista para entrega.
9.5. Modelo de Gestao do Contrato
9.5.1. Os critérios referentes ao modelo de gestdo do contrato estdo definidos no instrumento contratual.
9.6. Gestao e fiscalizacao da execucao do contrato
9.6.1. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a4, dentre outras, as

comprovacgoes definidas nos itens a seguir, no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

9.6.2. Até 30 dias apo6s o inicio da execucdo dos servigcos, a CONTRATADA deverd apresentar a seguinte
documentacao, sem prejuizo das disposicdes contidas no subitem 4.19 deste Termo de Referéncia, denominado Inicio
da Execucao dos Servicos.

a) Indicacao do preposto contendo nome completo, posto ou funcao desempenhada junto a
CONTRATADA, horério de expediente no posto de trabalho, RG, CPF, comprovante de endereco,
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), curriculo contendo descricdo de experiéncia
pregressa, comprovantes de instrucao, graduacao e formacao, certificados de cursos realizados e,
quando for o caso, comprovante de seguro contra riscos de acidentes de trabalho;

b) Relacgdo dos funcionarios que serdao alocados para o inicio da prestacdao de servigos, contendo
nome completo, cargo ou funcao desempenhada junto a CONTRATADA, horério de expediente no posto
de trabalho, RG, CPF, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), comprovante de endereco,
curriculo, comprovantes de instrucao, graduacdo e formacdo, certificados de cursos realizados e,



quando for o caso, comprovante de seguro contra riscos de acidentes de trabalho;

c) Exames médicos admissionais dos funcionarios que serao alocados para o inicio da prestacao de
servigos, inclusive do preposto e fiscal.

d) Declaracao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagcdo dos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes do contrato.

9.6.3. Até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao do inicio da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd
protocolar, a ser encaminhado ao setor responsavel pela fiscalizagao contratual, os seguintes documentos, quando néo
for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
- CND;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

c) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
9.6.4. Entrega, quando solicitado pelo CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer funcionario, a critério do CONTRATANTE;

b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que
conste como tomador o CONTRATANTE;

c) Cépia dos contracheques dos funcionarios relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos
ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacgao, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer funcionario; e

e) Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

9.6.5. Entrega de copia da documentagao abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apos o
ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo definido no contrato:

a) Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos funcionarios prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes
contratuais;
c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada funcionério
dispensado;
d) Exames médicos demissionais dos funcionarios dispensados.

9.6.6. Quando da extincao ou rescisdo do contrato, o CONTRATANTE deverd analisar a documentacao solicitada

no item acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

9.6.7. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, a equipe de gestdo
e fiscalizagdo contratual devera oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

9.6.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, a equipe de gestdo e
fiscalizacdo contratual oficiard o Ministério do Trabalho e Emprego.

9.6.9. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condicdoes de habilitacao pela
CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

9.6.10. O CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagées trabalhistas
ou suas condi¢Oes de habilitacao, sob pena de rescisao contratual quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de
correcgao.

9.6.11. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:
9.6.11.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestagao de servigos € iniciada):

a) Serda elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacgdes sobre todos
os funciondrios terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de
inscricao no CPF, funcao exercida, saldrio, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, sua
especificacao e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacao), horaric de trabalho, férias, licencgas,



faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos funciondrios serao conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informagoes nelas inseridas coincidem com as informacées fornecidas pela
CONTRATADA e pelo funciondrio;

c) O numero de terceirizados por fungao deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O salério ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo Coletiva
de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serao consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, a
disponibilidade e uso de Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protegdo
Coletiva (EPCs).

9.6.11.2. Fiscalizacdo mensal, a ser feita antes do pagamento da nota fiscal/fatura, devera observar:

a) A comprovacdo de retencao da contribuigdo previdencidria, nos termos da legislacdo aplicavel, e
dos impostos incidentes sobre a prestacao do servico;

b) A situacao de regularidade da empresa CONTRATADA em consulta junto ao SICAF;

c) A situacao de regularidade da empresa CONTRATADA em consulta a Certiddao Negativa de
Débito - CND relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, ao Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, caso esses
documentos nao estejam regularizados no SICAF.

9.6.11.3. Fiscalizacao diaria devera:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da Administracao dirigidas aos terceirizados. As solicitagoes
de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacgdes ou
cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto;

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacao do servico deve ser evitada, excetuada a
gestdo e acompanhamento das garantias trabalhistas objeto do Decreto n? 12.174, de 11 de setembro
de 2024;

c) Conferir por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estao prestando
servicos e em quais funcoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

9.6.12. Cabe, ainda, a fiscalizagao, verificar se a CONTRATADA observa a legislacao relativa a concessao de férias e
licencas aos funciondrios, respeita a estabilidade proviséria de seus funcionarios e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos funcionarios no dia e percentual previstos.

9.6.13. O gestor da contratacdo deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato junto a
Unidade de Fiscalizacao de Contrato.

9.6.14. O CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos funcionarios, seus extratos da conta do FGTS e
verificar se as contribuigoes previdencidrias e do FGTS estdao sendo recolhidas em seus nomes.

9.6.15. Ao final de um ano, todos os funcionarios devem ter seus extratos avaliados.

9.6.16. A CONTRATADA deverd entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pelo CONTRATANTE
quaisquer dos seguintes documentos:

9.6.16.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer funcionario, a critério do CONTRATANTE;

9.6.16.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como
tomador o CONTRATANTE;

9.6.16.3. Coépia dos contracheques assinados dos funciondrios relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou,
ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios; e

9.6.16.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros), a
que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servigos e de qualquer funciondrio.

9.6.17. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacoes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o CONTRATANTE notificard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

9.6.18. Nao havendo quitagcdo das obrigacoes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, o
CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos funciondrios da CONTRATADA que
tenham participado da execucao dos servigos objeto do contrato.

9.6.19. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo CONTRATANTE para
acompanhar o pagamento-daswverbas mencionadas,



9.6.20. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de responsabilidade por
quaisquer obrigagoes dele decorrentes entre 0o CONTRATANTE e os funciondrios da CONTRATADA.

9.6.21. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo, pela CONTRATADA, do
pagamento de todas as obrigacoOes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra
alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisérias.

9.6.22. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, vicios redibitérios, ou outros e, na ocorréncia destes, ndo
implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

9.6.23. As disposigbes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SEGES/MPDG n? 5/2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, bem como ndo excluem demais
disposicoes do Regulamento de Compras e Contratos da Ebserh/HU Brasil e das legislagdes vigentes que forem
aplicaveis ao caso.

10. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
10.1. Critérios de recebimento e aceitacao do objeto
10.1.1. A apuracao, medicdo, avaliagdo e conducdo dos tramites de pagamento dos servigos executados para o

cumprimento do objeto proposto neste Termo de Referéncia e seus Anexos serdo realizadas mensalmente.

10.1.2. O recebimento dos servigos serd realizado em 02 (duas) etapas, denominadas Recebimento provisorio
(Anexo VI) e Recebimento definitivo (Anexo VII) das execugoes.

10.1.3. O recebimento provisério dos servigos executados sera realizado pelo(s) fiscal(is) técnico(s) da contratacao,
bem como pelo(s) fiscal(is) administrativo(s) da equipe de fiscalizagao.

10.1.4. Para o recebimento provisério dos servigos executados, a CONTRATADA devera submeter para avaliagdo
dos fiscais técnico e administrativo da contratacdo, toda a documentagdo comprobatéria dos servigos prestados, como o
relatério semanal de atividades, Relagdo de funcionarios de férias e seu substituto, Relatério de batidas e a lista de
materiais fornecidos, a documentacdo de quitacdo das verbas trabalhista, previdenciarias e do FGTS dos funcionarios
alocados na execucao contratual, dentre outras.

10.1.5. O(s) fiscal(is) técnico(s) da contratacdo realizard(do) a avaliagcdo e medicao basilar, quantitativa, dos
servigos executados, observando o cumprimento das especificagcbes deste Termo de Referéncia; e o(s) fiscal(is)
administrativo(s) realizara(do) a avaliacao da quitacao das obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS dos
funcionarios alocados na execugao contratual, além de outros documentos comprobatoérios e informagoes constantes no
Relatorio de Mensal de Atividades.

10.1.6. Eventuais divergéncias entre as informagdes apresentadas pelo Preposto da CONTRATADA e o resultado
das avaliacOes, apuracoes e medicOes realizadas pela fiscalizacdo do CONTRATANTE, irao ensejar a aplicacao das
medidas previstas no Contrato (glosas e sancdes, essas dispostas no Edital) para as diferencas a menor ou a indicacao
da necessidade de correcdo quando houver divergéncias a maior, ou itens nao informados.

10.1.7. Eventuais falhas, faltas ou inconformidades documentais serdao apontadas para corregao.

10.1.8. O CONTRATANTE realizard inspeg¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a
adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisées finais que se fizerem necessarios.

10.1.8.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato
ir4 apurar o resultado das avaliac6es da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

10.1.8.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a tltima e/ou tinica medigédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

10.1.8.3. No prazo de até 05 (cinco) dias a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a
equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo
ao gestor do contrato.

10.1.8.4. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tultimo.

10.1.8.4.1. Na hipétese da verificagdo a que se refere o paragrafo anterior nao ser procedida tempestivamente,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

10.2. No prazo de até 3 (trés) dias a partir do recebimento provisdrio dos servigos, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:



10.2.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

10.2.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos
relatérios e documentagoes apresentadas; e

10.2.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao, com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

10.2.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal e/ou gestor do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

10.2.5. Além deste procedimento, o(s) fiscal(is) técnico(s) da contratacdo procederd com a avaliagao qualitativa dos
servigos prestados a cada periodo por meio da aplicagdo dos indicadores de Instrumento de Medicdo de Resultados -
IMR.

10.2.6. A aplicagdo dos indicadores de Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR resultard em descontos sobre
os valores mensais de prestacao de servigos inicialmente apurados nos procedimentos iniciais de avaliacdao, medicao e
apuracao basilares, toda vez que nao for atingido o nivel estabelecido em cada indicador.

10.2.7. O valor de pagamento mensal a ser executado sera apurado por meio da conjugacédo de ambas as avaliacdes,
basilar, quantitativa, e qualitativa.

10.2.8. A CONTRATADA sera notificada sobre eventuais problemas ou inconformidades verificadas, sejam
quantitativas, documentais ou qualitativas.

10.2.9. A CONTRATADA podera justificar os fatos incorridos, que serao analisados pela fiscalizacao técnica ou
administrativa, podendo ter apoio do gestor da contratacao, os quais decidirdao pela aceitacdao ou nao das justificativas,
seguindo as condutas tratadas neste Termo de Referéncia.

10.2.10. Caso a CONTRATADA resolva por ndo interpor justificativas ou se estas ndo forem acatadas, deverad
providenciar a pronta correcao dos problemas e inconformidades incorridos, seja para subsidiar a condugédo dos demais
procedimentos afetos ao pagamento ou para reorientar e corrigir condutas futuras para o atingimento dos objetivos,
qualidade e desempenho esperados.

10.2.11. O procedimento sera repetido quantas vezes forem necessarias e o(s) fiscal(is) técnico(s) ou
administrativo(s) da contratacdo tera(ao) o prazo de 05 (cinco) dias uteis contados a partir da data de protocolo da
documentacao, para proceder com as avaliagOes, apuracoes e medicOes quantitativas, basilares, e de desempenho,
qualitativas, sendo reiniciado este prazo quando apresentadas novas informacodes pelo preposto da CONTRATADA.

10.2.12. Apos concluidas estas avaliagdes e resolvidas as pendéncias, o(s) fiscal(is) técnico(s) ou administrativo(s)
reportara(dao) os resultados para o gestor da contratacdo e, havendo concordancia de ambos sobre os resultados
avaliativos, notificard o preposto da CONTRATADA sobre a necessidade de emissao da nota fiscal/fatura do periodo.

10.2.13. Caso nao haja concordancia do gestor da contratagdo em relacao aos resultados da avaliagdo da fiscalizacao
do CONTRATANTE, este indicarad as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando formalmente a CONTRATADA as
respectivas corregdoes. Neste caso, serdo adotados procedimentos correlatos aqueles acima relacionados para
tratamento dos problemas e inconformidades ainda pendentes.

10.2.14. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida com base no valor final apurado pela fiscalizagdo e acatado pelo
gestor da contratacao.

10.2.15. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor ou empregado publico do Hospital, o relatdrio do
fiscal técnico devera conter registro, andlise e conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacao a
fiscalizacao técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

10.2.16. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, sera realizado pelo gestor
da contratacdo em termo circunstanciado de ateste, por meio de documento préprio ou junto aos relatérios da
fiscalizacao.

10.2.17. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por
imperfeicées ou prejuizos resultantes da incorreta execucao do Contrato.

10.3. Pagamento

10.3.1. Os pagamentos serao realizados mensalmente em conformidade com os servigos efetivamente prestados,
mediante medicao quantitativa e avaliacao qualitativa das execucgdes, com a apresentacao de nota fiscal/fatura, que
devera conter os valores da parcela mensal apurados.

10.3.2. A remuneracao dos servigos prestados a cada més sera realizada com base na conjugacdo da medigao
quantitativa da execucgdo do objeto proposto e da avaliagdo qualitativa dos resultados destas execucoes.

10.3.3. A avaliagdo qualitativa dos servigos prestados sera realizada com a aplicagdo de Instrumento de Medicdo de
Resultados - IMR, no qual serao adotados os parametros e critérios previstos neste.

10.3.4. Na aplicacdo dos indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR serdo adotados os parametros



e critérios previstos no ANEXO II do Termo de Referéncia.

10.3.5. Os indicadores de composicao do Instrumento de Medicao de Resultado - IMR foram elaborados com base
nas especificidades do objeto contratual e consideram a necessidade de garantir a qualidade e a efetividade dos
servigcos contratados.

10.3.6. A avaliacdo da CONTRATADA na prestacao de servicos de Vigilancia e Seguranca Patrimonial é realizada
por meio de monitoramento e andlise didaria e mensal de indicadores que permitam medir o nivel de desempenho,
qualidade e satisfagdo do usuario.

10.3.7. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteracao:

a) nao implique acréscimo ou reducao do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por
cento);

b) ndo configure descaracterizacdo do objeto contratado.
10.3.8. Quanto a medigao quantitativa do servigo prestado:

I- Ao final de cada més, o preposto da CONTRATADA devera providenciar a elaboracdo e
encaminhar para a fiscalizagdo do CONTRATANTE, o relatério mensal, em PDF e arquivo de Excel, com
informagbes quantitativas que demonstrem a composicao de valor dos servigos prestados no més
encerrado.

IT - O relatorio mensal deverd ser encaminhado devidamente acompanhado de todos os documentos
necessarios para a comprovacao das informagbes prestadas, como lista de materiais e insumos
fornecidos, dos utensilios e equipamentos empregados, folhas de ponto, além das demais
documentagdes comprobatdrias, incluindo-se os comprovantes de pagamento de saldrio e beneficios
relativos ao més de referéncia das atividades.

IIT - A fiscalizagao do CONTRATANTE devera analisar as informagbes quantitativas prestadas pelo
preposto da CONTRATADA e retornar o resultado de sua avaliacdo em até 05 (cinco) dias uteis,
contados da data de seu recebimento, observando-se:

IV- Se as planilhas, informacgodes, relatério e comprovantes apresentados forem acatados e
aprovados, a fiscalizagao do CONTRATANTE deverd apresentar a avaliacao qualitativa por meio da
aplicacao dos Instrumentos de Medicdao de Resultados - IMR adotados e informar os resultados obtidos
para o preposto da CONTRATADA;

V- Se as planilhas, informacgoes, relatério e comprovantes apresentados forem julgados incorretos,
a fiscalizagdo do CONTRATANTE deverd notificar o preposto da CONTRATADA e solicitar a sua
correcao com a maior brevidade possivel.

VI- O procedimento de que trata o item anterior serd realizado quantas vezes forem necessarias até
a entrega adequada de toda a documentacao de suporte e comprovacao exigida para pagamento dos
servigos a cada més.

10.3.9. Quanto a medicao qualitativa dos servigos prestados:

I- O CONTRATANTE devera apresentar ao preposto da CONTRATADA um Relatério com os
resultados do IMR em 2 (dois) dias uteis contados a partir do encerramento do periodo de avaliagao.

IT - A CONTRATADA poderda apresentar justificativa, em até 2 (dois) dias uteis, para a prestacdo de
servicos com nivel de qualidade e desempenho abaixo do esperado, a qual estara sujeita a avaliacdo e
julgo da fiscalizacdo do CONTRATANTE, que poderd aceitd-la, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia.

III - Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade e descumprimento dos niveis de
qualidade e desempenho exigidos para a prestacao dos servicos contratados, bem como quando forem
ultrapassados os niveis minimos previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, poderao ser
aplicadas demais sangoes previstas neste Termo de Referéncia.

10.4. Nota Fiscal

10.4.1. As notas fiscais/faturas deverao ser protocoladas junto ao CONTRATANTE, devidamente acompanhadas de
Relatoério Mensal, folhas de ponto e comprovantes da situagdo trabalhista e contratual da equipe envolvida na execugdo
da contratacdo, bem como outros documentos julgados necesséarios pela equipe de fiscalizagdo contratual para a melhor
comprovacao do cumprimento das obrigacdes assumidas.

10.4.2. O pagamento somente serd efetuado apds o ateste definitivo, pela fiscalizacao e gestdo do CONTRATANTE,
da Nota Fiscal/Fatura apresentada pelo preposto da CONTRATADA, que conterd o detalhamento dos servicos cobrados
e serda acompanhada dos demais documentos comprobatérios, relatérios e outros exigidos neste Termo de Referéncia.

10.4.3. O pagamento ocorrera no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura,
conforme previsto no item 4, alinea “b”, do Anexo XI da Instrucdo Normativa SEGES/MP n¢ 5/2017.

10.4.4. O ateste fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela
CONTRATADA com os servicos efetivamente prestados e niveis de qualidade de execugdo apurados.



10.4.5. Fica o CONTRATANTE autorizado a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS,
quando estes nao forem adimplidos pela CONTRATADA.

10.4.6. Quando nao for possivel a realizacdo dos pagamentos a que se refere o item acima pelo préprio
CONTRATANTE, os valores retidos cautelarmente poderdo ser depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS que forem devidas.

10.4.7. Havendo erro ou incorrecdo nas notas fiscais/fatura apresentadas ou nos documentos comprobatoérios e
relatérios exigiveis na contratagao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie a corregao, adequacao e saneamento das situagdes apontadas. Nesta
hipotese, a contagem do prazo de pagamento serd reiniciada apds o protocolo da nota fiscal/fatura ou documentacgéo
regularizadas, conforme a situacao, fato que nao acarretara qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

10.4.8. A nota fiscal/fatura de cobranca dos servigos prestados devera conter ao menos as seguintes informacoes:
I- Data da emissao e prazo de validade;
II - Dados da CONTRATADA, conforme preambulo do Contrato;
III- Numero do instrumento contratual adotado pelo CONTRATANTE;
IV- Dados do CONTRATANTE;
V- Descricao clara do objeto da contratacao;
VI -  Periodo referencial de cobranca dos servigos;

VII - Valor cobrado pelos servicos prestados em conformidade com as condi¢cdes contratuais firmadas,
discriminando valor unitario e valor total; e

VIII - O destaque da aliquota (11% ou 3,5%) sobre base de calculo e dedugbes da base de calculo
referente a retencao do INSS do pessoal de dedicacao exclusiva de mao de obra; e

IX- O destaque de demais tributos retidos na fonte pagadora quando houver (PIS/Cofins, CSLL, IR e
ISS).

10.4.9. A Nota Fiscal ou fatura correspondente a prestacdo dos servigos devera indicar o valor de retencao para a
Previdéncia Social - INSS, Imposto de Renda, CSLL, PIS, Cofins e ISS com base na IN 1234/2012 da Receita Federal do
Brasil, Manual do substituto tributario do imposto sobre servigos - ISS e Lei n2 9.711 de 20 de novembro de 1998.

10.5. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, serd indicada a
retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancoes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

10.5.1. ndo produziu os resultados acordados;
10.5.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
10.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou utilizou-os com

qualidade ou quantidade inferior a demandada.

10.5.4. Antes do pagamento de cada nota fiscal/fatura, o CONTRATANTE realizard a verificagdo das condigdes de
habilitacao da CONTRATADA, juntando os resultados ao processo de pagamento, considerando as seguintes consultas:

a) Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal - CADIN;

b) Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos - TCU;

c) Cadastro Nacional de Condenacgoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNJ;

d) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

e) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou, na falta deste ultimo:

) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
- CND;

o)) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

h) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
i) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF.

10.6. Constatando-se, junto ao CADIN, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacdao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, reqularize sua situagao ou, no mesmo prazo,



apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

10.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

10.8. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

10.9. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

10.10. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao junto ao CADIN e/ou SICAF.

10.11. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no CADIN e/ou SICAF, salvo por
motivo de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado,
em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

10.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislagdo aplicavel, nos termos da
Instrucao Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive quanto ao
artigo 31 da Lei n°8.212, de 1991.

10.12.1. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), serd observado o disposto na Lei
Complementar n? 116, de 2003, e legislacao municipal ou local aplicavel.

10.12.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante deposito em conta corrente,
na agéncia e estabelecimento bancdario indicado pela CONTRATADA, ou por outro meio previsto na legislagédo vigente.

10.12.3. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a Ordem Bancéaria de Crédito
para pagamento.

10.12.4. O CONTRATANTE nao se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

10.12.5. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacao do
indice IPCA de correcao monetdria.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As clausulas especificas que irdo estabelecer as sangOes administrativas relacionadas a selegdo de
fornecedores constam no Edital e os critérios de sangées administrativas relacionadas a gestdo contratual constam no
Contrato.

12. SELECAO DOS FORNECEDORES
12.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
12.1.1. O procedimento de aquisicao sera conduzido com base na documentacao produzida durante o planejamento

da contratacdo, por meio da modalidade Pregao, em sua forma eletrénica, no Portal de Compras do Governo Federal -
Compras.gov, de acesso publico na internet, de acordo com o art. 62, inciso IV, do RCC 3.0, com adogao dos seguintes
parametros:

I- O critério de julgamento sera pelo menor preco global do grupo Unico;
IT - O modo de disputa sera do tipo "aberto";
III - Serd adotada a utilizagdo de 4 (quatro) casas decimais para composicdo e classificacao dos

lances, considerando os valores unitarios ofertados. Para fins de lancamentos operacionais das ARPs
e/ou Contratos no sistema Contratos.gov, serd realizado o arredondamento para 2 (duas) casas
decimais do valor total da proposta.

IV- O intervalo minimo entre os lances serad definido conforme o prego estimado de cada item,
observando os respectivos percentuais do quadro abaixo:

Valor Referencial Intervalo de
Unitario de Intervalo Lances que
Referencial de Lances sera utilizado
do Item (%) (%)
P(est,unit) < R$
500,00 0,75a 1,50 0,75
R$ 500,00 <
P(est,unit) < R$ 0,50 a 0,75 0,50

100.000,00



P(est,unit) > R$

100.000,00 0,25 a 0,50 0,25

12.1.2. A variavel "P(est,unit)" é o prego estimado unitirio para cada item do Anexo I - Descrigdao Detalhada e
Quantitativos do Objeto.

12.1.3. Embora o critério de julgamento da licitagdo seja o menor preco global, a aceitabilidade da proposta
observara também os precos unitarios dos itens e subitens constantes da planilha estimativa da Administracgéao.

12.1.4. Os precos unitarios constantes da proposta serdo analisados quanto a sua compatibilidade com os valores
estimados pela Administracao, com os precgos praticados no mercado e com a composicao global da proposta, nao
constituindo os valores estimados, por si s6, limite absoluto e automatico de aceitabilidade.

12.1.5. Eventuais precos unitarios superiores aos referenciais estimados deverao ser objeto de andlise técnica pela
Administracao, considerando sua representatividade no valor global, sua relevancia para a execugdo contratual, a
possibilidade de variagdo quantitativa durante a vigéncia do contrato e o risco de distor¢des capazes de comprometer a
vantajosidade da contratacao.

12.1.6. A proposta poderd ser considerada inaceitdvel quando apresentar pregos unitarios manifestamente
incompativeis com os referenciais de mercado, com indicios de sobreprecgo, inexequibilidade, desequilibrio entre itens
ou potencial risco de “jogo de planilha”, ainda que o valor global esteja abaixo do orcamento estimado.

12.2. Condicoes de participacao
12.2.1. Para participacao neste Pregao deverao ser observados:

a) as previsées constantes no art. 70 do Regulamento de Compras e Contratos 3.0 e no art. 18, XI,
da Lei de Diretrizes Or¢amentdrias.

b) a Politica de Transacdes com partes relacionadas da Ebserh/HU Brasil atualizada que estd
disponivel em https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-

transacoes-com-partes-relacionadas;

c) a participagcdo de interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacdo e que estejam com Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no art. 92 da
Instrucdo Normativa n2 03, de 2018;

d) o previsto no art. 62, inciso VII, do RCC 3.0.
12.3. Qualificacao Técnica

12.3.1. Alvard de licenciamento ou equivalente, documento expedido pelo érgdo sanitéario competente Estadual,
Municipal ou do Distrito Federal, que autoriza o funcionamento dos estabelecimentos que exercam atividades sob
regime de vigilancia sanitéria.

12.3.1.1. Caso o Alvara Sanitario esteja vencido ou, no momento da andlise documental, dentro do més de
vencimento, serd aceito protocolo de solicitagdo de renovacdo, desde que tenha sido requerido no prazo minimo que
anteceder o vencimento constante na legislacao sanitaria Municipal/Estadual ou Distrital da sede.

12.3.1.2. Caso a licitante seja dispensada do Alvara Sanitario, a mesma devera apresentar documento que comprove
a isengao

12.3.2. Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico e/ou privado, indicando
que a proponente ja forneceu objeto em caracteristicas similares e quantitativos compativeis com o objeto da licitagdo.

12.3.2.1. A licitante deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional, emitido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprovem aptiddo para desempenho de atividades
compativeis em caracteristicas, complexidade tecnoldgica e operacional com as parcelas de maior relevancia técnica e
valor significativo do objeto da contratacao, nos termos do art. 65, §§ 32 e 42, do RCC 3.0.

12.3.2.2. Para fins de qualificagdo técnico-operacional, considerando a natureza integrada do objeto e suas diferentes
especialidades técnicas, as comprovacoes deverao observar separadamente os seguintes nicleos operacionais:

I- prestacao de servigos continuados de vigilancia patrimonial com dedicacao exclusiva de mao de
obra;
II - implantacao, integragdo, operacdo e suporte de solucao de segurancga eletronica composta por

videomonitoramento IP (CFTV), controle eletronico de acesso e central de monitoramento/SOC.

12.3.2.3. Para o nucleo operacional previsto no inciso I, a licitante deverd comprovar experiéncia anterior na
execucgao de servicos continuados de vigilancia patrimonial armada e/ou desarmada, com dedicagao exclusiva de méao
de obra, mediante apresentacao de atestado(s) que demonstre(m) a execucdo minima correspondente a até 50%
(cinquenta por cento) do quantitativo de postos previstos para implantacao inicial da contratacao.

12.3.2.4. Para o nucleo operacional previsto no inciso II, a licitante deverd comprovar experiéncia anterior em
implantacao, integragdo, operacdo ou manutencdo de solucdo de seguranga eletronica compativel com o objeto da
contratacao, contemplando, cumulativamente ou nao:


https://ebserhnet-my.sharepoint.com/personal/virgilio_lima_ebserh_gov_br/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fvirgilio_lima_ebserh_gov_br%2FDocuments%2FArquivos+de+Chat+do+Microsoft+Teams%2FRegulamento+de+Compras+e+Contratos+%28RCC%29+-+Ebserh+-+v+3.0+%281%29.pdf&parent=%2Fpersonal%2Fvirgilio_lima_ebserh_gov_br%2FDocuments%2FArquivos+de+Chat+do+Microsoft+Teams
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas
https://www.in.gov.br/web/guest/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/12186346/do1-2018-04-27-instrucao-normativa-n-3-de-26-de-abril-de-2018-12186342

I- sistema de videomonitoramento IP (CFTV) com gerenciamento centralizado por VMS;
II - solucao de controle eletrénico de acesso.

12.3.2.5. A comprovacgdo prevista no subitem anterior deverd demonstrar quantitativo minimo correspondente a até
50% (cinquenta por cento) dos equipamentos base previstos no Item 7 da solucdo integrada de seguranca eletronica,
considerados os equipamentos de maior relevancia técnica da solugéo.

12.3.2.6. Sera admitido o somatdrio de atestados para fins de comprovacao da capacidade técnico-operacional, desde
que reste demonstrada a compatibilidade técnica e operacional com as parcelas relevantes do objeto.

12.3.2.7. Nao havera limitacdo de tempo ou de local especifico para fins de comprovagdo da experiéncia anterior,
ressalvada eventual exigéncia excepcional devidamente motivada nos autos, conforme art. 65, § 42, do RCC 3.0 e
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao.

12.3.2.8. Considerando a essencialidade dos servicos de seguranca patrimonial e seguranca eletrénica para o
funcionamento do HU-UFPI, bem como os riscos operacionais associados a interrupgao, falha ou indisponibilidade da
solucdo integrada contratada, a Administracao poderd exigir comprovacao de experiéncia pretérita minima compativel
com a complexidade da contratacdo, desde que tecnicamente motivada nos autos do processo, em observancia aos
Acérdaos TCU n? 503/2021-Plenario e n? 2076/2023-Plendrio.

12.3.2.9. Para fins de comprovacao de que trata este subitem, as certiddoes ou os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Papel timbrado do emitente do comprovante de aptiddao com identificagcdao e assinatura do
responsavel (da empresa privada ou publica ou 6rgao emitente), além dos seguintes dados da empresa
emitente: Razao Social, CNPJ e endereco;

b) Dados do proponente que estd classificado em primeiro lugar no processo licitatorio: Razdo
Social e CNPJ;

c) Descricdo do item ofertado, compativel com o solicitado no Pregao Eletronico/Termo de
Referéncia;
d) Quantidades, a duracgéao e o periodo do contrato;
e) Estar descrito o grau de satisfacdao de entrega do produto ou servigo.
12.4. Outras Exigéncias de habilitacao
12.4.1. As condicoes de participacdo, de habilitacao juridica e de comprovacao de regularidades fiscal, de

seguridade social e trabalhista estdao previstas no edital do certame.

12.4.2. As demais clausulas especificas que irdo regular a selecdo de fornecedores constam no edital.
13. VISTORIA PARA LICITACAO
13.1. Para o correto dimensionamento e elaboracao de sua proposta, a LICITANTE poderd, a seu critério, realizar

vistoria técnica nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, promovendo, por sua conta e risco, todos os
levantamentos que considerar necessarios a formulacao de sua proposta.

13.2. A vistoria, quando realizada, deverd ser previamente agendada e acompanhada por representante
designado pela CONTRATANTE, em horario comercial, por meio do seguinte contato:

I- Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui - HU-UFPI/HU BRASIL: telefone (86)
3228-5273, e-mail usop.hu-ufpi@ebserh.gov.br

13.3. O prazo para realizacdo da vistoria iniciar-se-a4 no primeiro dia 1util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o ultimo dia 1til anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

13.4. A LICITANTE podera realizar tantas visitas quantas julgar necessarias para subsidiar a elaboragdo de sua
proposta.
13.5. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera ser alegada, posteriormente, como fundamento para pedidos de

alteracdo contratual, acréscimo de precos, prorrogacdo de prazo, reequilibrio econdmico-financeiro ou para justificar
descumprimento de obrigagdes contratuais, em razao de desconhecimento das condigées locais, das caracteristicas da
infraestrutura existente ou de quaisquer peculiaridades da execucao do objeto.

13.6. Para a realizagao da vistoria, a LICITANTE ou seu representante deverd apresentar documento oficial de
identificacdao e documento que comprove sua vinculagao ou representacao.

13.7. A LICITANTE que optar por realizar a vistoria deverd apresentar a Declaracao de Vistoria, conforme modelo
constante do Anexo VIII, devidamente assinada pelo representante da CONTRATANTE que a acompanhou.

13.8. A LICITANTE que optar por nao realizar a vistoria devera apresentar a Declaracao de Dispensa de Vistoria /
Pleno Conhecimento das Condigoes de Execugao, conforme modelo constante do Anexo X, por meio da qual declara ter
pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades inerentes a natureza e ao local de execugdo dos servigos,
assumindo total responsabilidade pela elaboracao de sua proposta e pela futura execugao contratual.



13.9. Em qualquer hipdtese, tenha ou ndo realizado vistoria, a apresentacdo da proposta implicard plena
aceitagdo das condigOes de execugdo do objeto e reconhecimento de que a LICITANTE detém informacgdes suficientes
para o adequado dimensionamento dos servigos, equipamentos, materiais, infraestrutura e demais obrigacoes
contratuais.

13.10. A LICITANTE devera declarar formalmente que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao

14. INDICACAO DO SIGILO DO ORCAMENTO E ESTIMATIVAS DE PRECOS

14.1. Em conformidade com o art. 30 do RCC 3.0 da Ebserh/HU Brasil, os precos referenciais adotados para esta
licitagdo sao sigilosos, sendo tornados publicos apenas apds a fase de lances das propostas, durante a etapa externa do
certame.

14.2. O carater sigiloso do orcamento estimado para a contratacdo ndo prevalecerd para os 6rgdos de controle
interno e externo.

14.3. Registra-se que a estimativa de precos para esta contratacao foi realizada no Processo SEI n¢
23524.040332/2025-80 em que consta a memoria de cdlculo para a estimativa de toda demanda da contratagédo.

15. CONTA-DEPOSITO VINCULADA

15.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MPDG N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito
Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MPDG n. 5/2017 sao as estabelecidas no presente Termo de
Referéncia.

15.1.1. A conta-depédsito vinculada da presente contratacdo observard as regras estabelecidas pela instituicao
financeira oficial conveniada, podendo haver isencao de tarifas bancdrias, conforme condigdes aplicaveis no momento
da abertura e manutencgdo da conta.

15.1.2. Na hipotese de incidéncia de tarifas bancdérias, os respectivos custos serao de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo ser considerados na composicao da proposta comercial.

15.2. A CONTRATANTE deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuigcbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagées, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

15.2.1. Quando nédo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da
documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigées sociais e FGTS decorrentes.

15.3. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo
depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada
para movimentacao, conforme disposto no anexo XII da Instrucao Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 2017, os quais
somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item
1.5 do anexo VII-B da referida norma.

15.3.1. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MPDG n. 5/2017
serda igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja
movimentacao dependera de autorizagdo do 6rgéao ou entidade promotora da licitacdo e sera feita exclusivamente para
o pagamento das respectivas obrigacoes:

15.3.1.1. 132 (décimo terceiro) salario;

15.3.1.2. Férias e um terco constitucional de férias;

15.3.1.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e

15.3.1.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.

15.3.2. Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdao aqueles indicados no Anexo XII da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

15.3.3. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacao Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual
alteragdo da forma de correcgao implicara a revisdao do Termo de Cooperacgao Técnica.

15.3.4. Os valores referentes as provisées mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da
conta-depdsito, deixardao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

15.3.5. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos
atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

15.3.6. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-depédsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais



indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagoes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

15.3.6.1. Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia
das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apdés a confirmacao da ocorréncia da
situagdo pela Administragdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

15.3.6.2. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

15.3.6.3. A empresa deverd apresentar ao orgdo ou entidade contratante, no prazo méaximo de 3 (trés) dias tuteis,
contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacoes
trabalhistas.

15.3.6.4. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados,
quando couber, e apds a comprovacao da quitacao de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

16. GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Sera exigida a garantia da contratacao de que trata o art. 185 do RCC 3.0, com validade durante a execugao
do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo a CONTRATADA optar pela caucao em
dinheiro, seguro-garantia ou fianca bancdaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor anual estimado
da contratacgao.

16.2. Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

16.2.1. A apdlice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

16.2.2. Caso a adjudicataria ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

16.2.3. A apolice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

16.2.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de aniversario, desde
que mantidas as condigbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos
de suspensao contratual.

16.2.5. Caso a adjudicataria nao opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apélice de seguro de garantia antes
da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tUteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia nas modalidades
de caucdo em dinheiro ou fianga bancaria.

16.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela CONTRATADA, devera ser
efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com correcao monetaria.

16.4. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicao
financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

16.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o pagamento
de:
16.5.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais

obrigacdes nele previstas;

16.5.2. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Ebserh/HU Brasil a CONTRATADA; e

16.5.3. Obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela
CONTRATADA.
16.6. A apdlice do seguro-garantia ou a fianga bancéria deverd ter cobertura para o pagamento direto ao

empregado das verbas devidas em razdo da inadimpléncia da CONTRATADA.

16.6.1. O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisao judicial, sendo suficiente
decisao definitiva em processo administrativo, que apure o montante devido.

16.7. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada
ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

16.8. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Ebserh/HU Brasil, a CONTRATADA
ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugao ou o



adimplemento pela Ebserh/HU Brasil.

16.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da data em que for notificada.

16.10. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

16.10.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela CONTRATANTE quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

16.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacao e comunicacao poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do
sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n.2 662/ 2022.

16.11. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicao da carta fianga ou autorizacao para a liberacao de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

16.11.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagdo da Susep.

16.11.2. A Ebserh/HU Brasil devera apurar se hd alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

16.12. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucao do contrato ou apds a sua extingdo por
culpa exclusiva da Ebserh/HU Brasil e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

16.12.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacao exclusiva de médo de obra, a garantia somente sera
liberada ante a comprovagdo de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagéo,
sendo que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apdés o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussoes previdenciarias
e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

16.12.2. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serao realocados
em outra atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho;

16.12.3.  Por ocasido do encerramento da prestacao dos servigcos Contratados, a CONTRATANTE poderda utilizar o
valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da nao
comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra
atividade de prestacao de servigos.

16.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

16.14. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangoes a CONTRATADA.

16.15. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

17. QUANTO A LEI GERAL DE PROTECAO E DADOS PESSOAIS (LGPD)

17.1. As disposigoes relativas ao cumprimento da Lei Geral de Protecao de Dados constam do ANEXO IX.

18. SUBCONTRATACAO, CONSORCIOS E DEMAIS ALTERACOES SUBJETIVAS

18.1. Considerando que determinadas etapas da execucgdo contratual envolvem servigos técnicos especializados

acessorios e complementares a solugdo integrada de seguranga, sem transferéncia do nicleo operacional do objeto,
admite-se a subcontratacdo parcial de atividades especificas, de forma a ampliar a competitividade, favorecer a
eficiéncia operacional e possibilitar maior flexibilidade técnica na execucdo contratual.

18.1.1. Serd admitida a subcontratacdo parcial, limitada as atividades acessodrias, instrumentais ou complementares
relacionadas aos seguintes servigos:

I- instalagdo fisica de cameras, controladores, catracas, racks, switches, storages, servidores e
demais equipamentos da solugao;

II - passagem, langcamento, organizacdao e conectorizagao de cabeamento estruturado, fibra optica,
eletrodutos, eletrocalhas, canaletas e infraestrutura correlata;

III - servigos especializados de infraestrutura elétrica e 16gica necessarios a implantacao da solucgao;
IV- manutencdo preventiva e corretiva especializada dos equipamentos da solucao de seguranca
eletronica;

V- suporte técnico especializado relacionado aos equipamentos e componentes tecnoldgicos da

solucao integrada.



18.1.2. Nao serd admitida a subcontratagdo das parcelas nucleares, estratégicas e de maior relevancia operacional
do objeto contratual, especialmente:

I- prestacao dos servigos de vigilancia patrimonial armada e desarmada;

II - operacao da Central de OperagoOes de Seguranca;

IIT - monitoramento operacional do sistema de videomonitoramento;

IV- gerenciamento da solugao integrada de seguranca eletronica;

V - operacao do sistema de controle eletréonico de acesso;

VI- atividades relacionadas a tomada de decisdao operacional, resposta a incidentes, gestdo de

eventos e protocolos de seguranca institucional.

18.1.3. A vedacao de subcontratacdo das atividades nucleares justifica-se em razdao da necessidade de preservacao
da integracao operacional da solugdo, da manutencao de cadeia Unica de responsabilidade, da criticidade do ambiente
hospitalar e da necessidade de padronizacao dos protocolos de seguranca, rastreabilidade de eventos,
interoperabilidade tecnoldgica e eficiéncia da fiscalizacdo contratual.

18.1.4. A subcontratagdo dependerd de autorizagdo prévia e expressa da CONTRATANTE, a qual caberda avaliar a
qualificacao técnica da subcontratada, a compatibilidade das atividades subcontratadas com o objeto contratual e os
riscos operacionais envolvidos.

18.1.5. A CONTRATADA devera apresentar documentagdo comprobatéria da capacidade técnica da subcontratada,
incluindo registros profissionais, qualificacdo técnica e demais documentos eventualmente exigidos pela fiscalizacao
contratual.

18.1.6. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece integral e exclusiva da CONTRATADA a
responsabilidade pela perfeita execucdao do objeto contratual, inclusive quanto a qualidade dos servigos, cumprimento
dos niveis minimos de servigo, obrigagées trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguranca da informacdo e observancia
dos protocolos de seguranca institucional.

18.1.7. A subcontratacdo nao estabelecera qualquer vinculo juridico entre a CONTRATANTE e a subcontratada.

18.1.8. A subcontratacdo admitida neste Termo de Referéncia serd estritamente limitada ao percentual maximo de
5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

18.1.9. A subcontratacdo de qualquer uma das parcelas permitidas dependera de autorizacdo prévia e formal da
fiscalizacdo do contrato e nao exime a Contratada de suas responsabilidades legais e contratuais, permanecendo esta
como a Unica e exclusiva responsavel perante a Administracao pela execucdo integral e pela qualidade de todo o objeto
contratado.

18.2. Serd admitida a participacdo de empresas reunidas em consodrcio, observadas as disposigées do art. 32,
inciso XI, e demais dispositivos aplicaveis do RCC 3.0.

18.3. A admissdo de consércio justifica-se em razdo das caracteristicas hibridas e polivalentes do objeto, que
reune simultaneamente servigos continuados de vigilancia patrimonial com dedicacdo exclusiva de mdo de obra e
solucdo tecnoldgica integrada de seguranca eletronica, abrangendo videomonitoramento inteligente, controle eletrénico
de acesso e Central de Operagoes de Seguranca.

18.4. Considerando as particularidades do mercado regional e a existéncia de empresas especializadas em
segmentos distintos da solucao contratada, a permissao de participagdo em consércio busca ampliar a competitividade
do certame, favorecer a participacao de empresas com expertises complementares e evitar restricao indevida ao
carater competitivo da licitacao.

18.5. As empresas consorciadas responderao solidariamente pelas obrigacdes decorrentes da contratacao, nos
termos da legislacao aplicavel.

18.6. O consorcio devera indicar empresa lider, que sera responsavel pela representagdo do consoércio perante a
CONTRATANTE durante todas as fases da licitacao e da execugao contratual.

18.7. Nao serd permitida a participagdo de uma mesma empresa:
I- em mais de um consércio; ou
II - simultaneamente de forma isolada e em consoércio.
18.8. As exigéncias de qualificacao técnica deverao ser atendidas conforme a participacéo e atribuicées de cada

consorciada na execugao do objeto, observado o somatdério das capacidades técnicas quando admitido pelo edital e pela
legislacao aplicavel.

18.9. A empresa responsavel pela execucao dos servigos de vigilancia patrimonial deverd comprovar capacidade
técnica compativel com as atividades de vigilancia e seguranca patrimonial, enquanto a empresa responsavel pela
solugdo tecnoldgica deverd comprovar capacidade técnica compativel com os servicos de segurancga eletronica,
videomonitoramento, controle de acesso e operacdao correlata, conforme as exigéncias de comprovacdo de capacidade
técnica inscritas neste Termo de Referéncia.



18.10. A eventual constituicdo do consdrcio ndo afastard a necessidade de integracao operacional plena da solugao
contratada, permanecendo obrigatéria a observancia dos niveis minimos de servico, interoperabilidade tecnoldgica,
protocolos de segurancga institucional e cadeia unificada de gestdo operacional previstos neste Termo de Referéncia.

19. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

19.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria propria, prevista
no Plano Anual de Compras (PAC 2026), observados os prazos de inicio do planejamento da contratacdo previstos no
RCC 3.0, bem como no Plano de Aplicacdao de Recursos/Acordo Organizativo de Compromissos (AOC 2026).

19.2. As despesas do ano subsequente estardo submetidas a dotagdo orcamentdria proépria prevista para
atendimento da presente finalidade, a ser consignada pelo HU-UFPI/HU BRASIL.

20. REONERACAO GRADUAL DA FOLHA DE PAGAMENTO

20.1. A pedido da CONTRATADA, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 171, §§ 12 e 49, do
RLCE 2.0, apés efetiva majoracdo das aliquotas, conforme regime de transicao previsto nos arts. 92 A e 92-B da Lei n.2
12.546/2011, com a redacao dada pela Lein.2 14.973/ 2024.

20.1.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n.2 14.973/2024 devera ser formulado durante a vigéncia
do contrato e antes de eventual prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

20.1.2. A revisao prevista no item acima, caso requerida pela CONTRATADA, deverd ser instruida com a
comprovacgao da variagao dos custos por meio de planilha de custos e formagdo de precos.

21. ANEXOS

21.0.1. Anexo I - Termo de Sigilo e Confidencialidade do monitor do Sistema de Seguranca.
21.0.2. Anexo II - Instrumento de Medicao de Resultado - IMR.

21.0.3. Anexo IV- Modelo de Proposta de Precos.

21.0.4. Anexo V - Planilha de Custos e Formacao de Precos.

21.0.5. Anexo VI - Modelo de Recebimento Provisoério.

21.0.6. Anexo VII - Modelo de Recebimento Definitivo.

21.0.7. Anexo VIII - Declaracao de Vistoria.

21.0.8. Anexo X - Dispensa de Vistoria.

22. ENCAMINHAMENTOS FINAIS

O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Equipe de Planejamento de Contratagdo, estando em consonancia com as
disposicoes legais e normas aplicaveis, com o interesse e a conveniéncia da Administragdo Publica, bem como integra o processo administrativo.

Equipe de Planejamento da Contratacao Portaria - N2 09 - Retificacao, de 13 de janeiro de 2026 e Portaria - SEI n2 07, de 30 de
margo de 2026 - de prorrogacao.

(assinado eletronicamente)
Francis Maria Alves de Sousa Sales
Coordenadora da EPC

(assinado eletronicamente)
Herdaclito Carlos Gomes da Silva
Assistente Administrativo

Virgilio Freitas Rego Lima
Engenheiro de Producgéo

(assinado eletronicamente)
Séavio Henrique Evangelista Torres
Engenheiro Eletricista

(assinado eletronicamente)

Sinval Pereira de Andrade Neto
Assistente Administrativo

1. De acordo e aprovado pela Divisao de Logistica e Infraestrutura Hospitalar.

2. Encaminhem- se os autos a Geréncia Administrativa do HU-UFPI/HU BRASIL para aprovacgao.



(assinado eletronicamente)
José Soares Junior
Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar
HU-UFPI/HU Brasil

3. De acordo e aprovado pela Geréncia de Administragdo.

4. Encaminhem- se os autos a Superintendéncia para aprovagao e posterior encaminhamento ao Setor de
Administracao para prosseguimento dos tramites.

(assinado eletronicamente)
Acécio Salvador Veras e Silva
Gerente Administrativa
HU-UFPI/HU Brasil

5. De acordo, aprovo o Termo de Referéncia, por seus préprios fundamentos e pela essencialidade da
contratacao.
6. Encaminhe-se ao Setor de Administracao para dar continuidade ao processo.

(assinado eletronicamente)
André Gongalves da Silva
Superintendente
HU-UFPI/HU Brasil

e|| Documento assinado eletronicamente por Sinval Pereira de Andrade Neto, Assistente Administrativo, em
b tl| 15/05/2026, as 12:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539
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Documento assinado eletronicamente por Acacio Salvador Veras e Silva, Gerente, em 15/05/2026, as 12:54,
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e|| Documento assinado eletronicamente por André Gongalves Da Silva , Superintendente, em 15/05/2026, as
b tl| 13:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

assinatura
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e" Documento assinado eletronicamente por Heraclito Carlos Gomes da Silva, Assistente Administrativo, em
2 d 15/05/2026, as 13:19, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n?® 8.539

assinatura
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e|| Documento assinado eletronicamente por Francis Maria Alves de Sousa Sales, Enfermeiro(a), em 15/05/2026,
b tl| as 13:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de

assinatura

d eletrénica Q]!L!]brg dﬁ 2015

e" Documento assinado eletronicamente por Virgilio Freitas Rego Lima, Engenheiro(a) de Producao, em
- d 15/05/2026, as 13:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539

assinatura

‘ eletrénica de 8 de Q]]L’]]brg de Z!!I 5

e|| Documento assinado eletronicamente por Savio Henrique Evangelista Torres, Engenheiro(a) Eletricista, em
b tl| 15/05/2026, as 14:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539

assinatura
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E|I Documento assinado eletronicamente por Jose Soares Junior, Chefe de Divisao, em 15/05/2026, as 14:28,
S&H d conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
‘ eletrénica z“ 5'
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