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1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de prestacdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva de alta complexidade, com
fornecimento de pecas, para ANGIOGRAFO da marca SIEMENS, modelo ARTIS ZEE FLOOR, numero de série 138314 e
WORKPLACE, nimero de série 25834.

1.2. A presente contratagcdo enquadra-se como servico comum de engenharia, continuado, sem registro de
precos e sem dedicacao exclusiva de mao de obra.

1.3. Objeto da contratacgao:

Item CATSER Descritivo Unidade Quantidade

Servigos de manutengao corretiva e preventiva de alta complexidade
01 16055 no Angidgrafo SIEMENS ARTIS ZEE FLOOR, n? de série - 138314 + Unidade 12
Workplace n? de série - 25834

1.4. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracao Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao
direta.

1.5. O Contrato a ser firmado tera a vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura, prorrogavel
mediante Termo Aditivo, ndo podendo exceder em sua totalidade o prazo de 05 (cinco) anos.

1.6. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da apresentacdo da proposta.

1.7. Os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e concluidas apds o interregno
minimo de um ano.

1.8. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entao em vigor.

1.9. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

1.10. Caso haja divergéncia entre os descritivos dos itens neste Termo de Referéncia e Anexos e no Portal de
Compras do Governo Federal, prevalecerd o descritivo constante no Termo de Referéncia e Anexos.

1.11. Informacoes complementares a este Termo de Referéncia constardo no Edital e no Contrato.
2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A presente contratacao decorre da necessidade de assegurar a continuidade dos servicos de manutencao

preventiva e corretiva de alta complexidade do sistema de angiografia Artis zee floor e de sua estacdo de trabalho
associada (Workplace), integrantes do parque tecnoldgico assistencial do Hospital Universitario da Universidade
Federal do Vale do Sao Francisco - HU-UNIVASF/HUBrasil.

2.2. A realizacao peridodica de manutencdo técnica especializada visa manter a disponibilidade operacional do
sistema, reduzindo riscos de interrupgao de seu funcionamento, o que poderia impactar a realizacao de procedimentos
assistenciais que dependem diretamente da tecnologia de imagem intervencionista, bem como o regular
desenvolvimento das atividades hospitalares.

2.3. Além da utilizacdo nas atividades assistenciais, o sistema também compoe a infraestrutura utilizada como
cenario de pratica para atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas no hospital universitario, contribuindo para a
formacdo de residentes, estudantes e demais profissionais da drea da satde. Nesse contexto, a manutencdo de sua
operacionalidade contribui para a continuidade das atividades assistenciais, bem como para o desenvolvimento das
acgoes de ensino e formagdo profissional vinculadas as finalidades institucionais.

2.4. Ademais, a contratacdo caracteriza-se como servico de natureza continua. Tal classificagdo justifica a
vigéncia inicial de 12 meses, com possibilidade de prorrogacdes, visando garantir a disponibilidade tecnoldgica do
equipamento e a protecao do investimento publico ao longo do ciclo de vida 1til do sistema.

2.5. O objeto é passivel de execucgdo indireta com respaldo no Decreto n? 9.507/2018, especialmente em seu art.



49, inciso III, tendo em vista que a manutencao de equipamentos médico-assistenciais de alta complexidade demanda
especializacdo técnica, acesso a softwares proprietarios e utilizacdo de ferramentas e protocolos especificos do
fabricante. Nesse contexto, a execugdo direta por profissionais do Plano de Cargos e Salarios (PCS) da HU Brasil
mostra-se inviavel, ndo havendo substituicdo de médo de obra prépria, mas sim complementacdo técnica necessaria a
adequada manutencgdo do equipamento e a seguranca do paciente

2.6. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

2.6.1. A presente contratacdo encontra-se alinhada ao planejamento institucional do Hospital Universitario da
Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco - HU-Univasf, uma vez que se destina a manutencao de
equipamentos integrantes do parque tecnoldgico assistencial da unidade hospitalar.

2.6.2. Registra-se que o objeto estd previsto no Plano Anual de Compras - PAC e no Plano de Aplicacdo de
Recursos/Acordo Organizativo de Compromisso - AOC do Hospital Universitdrio da Universidade Federal do Vale
do Sao Francisco (HU-Univasf), conforme Processo 23542.017654/2025-15.

2.7. Beneficios a serem alcancados com a contratacéo
2.7.1. A contratacdo visa assegurar a continuidade das condigbes operacionais dos equipamentos,
contribuindo para a reducao de falhas técnicas e do tempo de indisponibilidade decorrente de interrupgoes no
funcionamento.
2.7.2. Do ponto de vista operacional, a manutengdao preventiva e corretiva especializada contribui para a

preservacao da confiabilidade e do desempenho dos equipamentos, favorecendo a continuidade das atividades
assistenciais desenvolvidas na unidade hospitalar.

2.7.3. Sob o aspecto da eficiéncia administrativa, a contratacdo estruturada em regime de cobertura técnica
integrada permite maior previsibilidade dos custos associados a manutencdo dos equipamentos, reduzindo a
necessidade de contratacdes pontuais ou emergenciais.

2.7.4. A contratacdo também contribui para o melhor aproveitamento dos recursos tecnoldgicos disponiveis
na instituicdo, ampliando a vida tutil dos equipamentos e reduzindo riscos associados a paralisagdo de servigos
assistenciais dependentes desses ativos.

2.7.5. Adicionalmente, a manutencao das condi¢cdes operacionais dos equipamentos favorece a continuidade
das atividades de ensino e formacao profissional desenvolvidas no hospital universitario, que utiliza sua
infraestrutura assistencial como cenario de pratica para estudantes e residentes da area da satde.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucao definida para atendimento da necessidade institucional consiste na contratacao de empresa
especializada para prestacao de servigos continuados de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de angiografia
Artis Zee Floor e da estacdo de trabalho associada, integrantes do parque tecnoldgico assistencial do Hospital
Universitario da Universidade Federal do Vale do Sédo Francisco - HU-UNIVASF.

3.2. A solugdo compreende a execugdo periodica de manutengdes preventivas conforme protocolos técnicos do
fabricante, bem como a realizacao de manutengbes corretivas sempre que identificadas falhas ou indisponibilidades no
equipamento, incluindo diagnédstico técnico, reparo e substituicdo de componentes necessarios ao restabelecimento das
condicOes operacionais do sistema.

3.3. O modelo de contratagao adotado prevé a prestacao do servico em regime de cobertura técnica integral,
contemplando o fornecimento de pecas de reposicao, suporte técnico especializado e atendimento técnico presencial
quando necessario. Nesse modelo, a contratada assume a responsabilidade pela execugao das intervengoes necessarias
a manutencao da operacionalidade do equipamento durante a vigéncia contratual.

3.4. A solucao também devera contemplar a disponibilizacdao de canal para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos, suporte técnico remoto quando aplicavel e registro das intervengdes realizadas, assegurando
rastreabilidade das atividades de manutencédo e adequada gestao do histérico técnico do equipamento.

3.5. Do ponto de vista técnico, a adogao de solugdo estruturada em regime de cobertura integral de manutencgéo
permite preservar os parametros de funcionamento definidos pelo fabricante, reduzir o tempo de indisponibilidade
decorrente de falhas e assegurar maior confiabilidade operacional do sistema de angiografia, tecnologia utilizada em
procedimentos intervencionistas que demandam elevada disponibilidade do equipamento

3.6. Sob o aspecto econémico e de gestdao contratual, o modelo de manutencdo com cobertura integral de
servicos e pecas contribui para maior previsibilidade dos custos associados a manutencdo do equipamento ao longo do
periodo contratual, reduzindo a necessidade de contratagdes pontuais ou aquisigoes emergenciais de componentes de
alto valor agregado. Esse modelo também simplifica a gestdo do contrato e reduz riscos de paralisagao prolongada do
equipamento decorrentes da indisponibilidade de pecas criticas.

3.7. Dessa forma, a solugdo proposta mostra-se adequada para a gestdo tecnolégica de equipamentos médico-
assistenciais de alta complexidade, ao integrar servigos especializados de manutencdo, suporte técnico e reposicdo de
componentes, assegurando a continuidade operacional do equipamento e a regular execucao das atividades
assistenciais, de ensino e de pesquisa desenvolvidas no hospital universitario.

3.8. Nessas circunstancias, ndao ha desenvolvimento de solucdo de engenharia ou definicdo de intervencgoes
fisicas que demandem detalhamento em nivel de projeto executivo. A execucdo dos servigcos ocorre mediante



intervengdes técnicas pontuais de manutencdo, diagnéstico e substituicdo de componentes, conforme protocolos
técnicos estabelecidos pelo fabricante.

3.9. Adicionalmente, toda a instrugdo apresenta nivel de detalhamento suficiente quanto ao escopo dos servigos,
requisitos técnicos, condigdes de execucgdo e responsabilidades da contratada, permitindo a adequada definicao do
objeto e a execucao do contrato. Dessa forma, considerando a natureza do objeto da contratacao, conclui-se pela
inaplicabilidade da elaboracao de projeto executivo para o presente caso.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Critérios de Sustentabilidade
4.1.1. Observando o Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido - AGU, serdo

adotados os seguintes critérios de sustentabilidade:
I- Embalagens e materiais

a) Dar preferéncia a produtos acondicionados em embalagens reciclaveis, biodegradaveis
ou de facil separacdo de componentes.

b) Utilizar embalagens com volume minimo necessario, reduzindo o uso de insumos e o
impacto no descarte.

c) Evitar o uso de materiais nocivos ao meio ambiente (como PVC, chumbo, cddmio e
outros metais pesados acima dos limites previstos em diretivas ambientais internacionais).

IT - Producao e origem dos produtos

a) Priorizar produtos de fabricantes regularizados junto a Anvisa, com boas praticas de
fabricacdo certificadas, que adotem medidas de eficiéncia energética, reaproveitamento de
residuos e reduzam a emissao de poluentes em seus processos industriais.

b) Estimular a aquisicdo de materiais produzidos com matérias-primas de origem legal e
sustentdvel, observando o cumprimento das legislagées ambientais e trabalhistas.

III - Logistica e transporte

a) Sempre que possivel, utilizar logistica reversa ou sistemas de recolhimento de produtos
vencidos ou inserviveis, conforme preveem as Resolugoes Conama n® 358/2005 e RDC/Anvisa
n? 222/2018

b) O transporte e armazenamento dos produtos deverao seguir as condicoes adequadas de
temperatura, umidade e seguranca, evitando perdas, contaminacdo ou exposicao
desnecessaria.

IV-  Gestado e destinacao final

a) As unidades de saude deverao destinar produtos vencidos ou fora de uso a empresas
licenciadas para tratamento e incineracao de residuos, garantindo destinagdo ambientalmente
adequada.

b) A contratada deverd apresentar, sempre que solicitado, comprovante de destinacdo dos
residuos quimicos oriundos da fabricagéo, transporte ou recolhimento de produtos.

V- Aspectos sociais e institucionais
a) Incentivar o cumprimento de normas trabalhistas e de seguranca, conforme a NR 32 do
Ministério do Trabalho, que trata da seguranca em servigos de saude.
b) Evitar praticas discriminatérias e promover condigGes éticas e seguras em toda a cadeia
de fornecimento.
4.2, Apresentacao da Proposta
4.2.1. Durante o pregdo eletronico, ao ser convocado, o licitante deverd enviar sua proposta, contendo as

seguintes informacoes:

I- Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNP] da empresa que efetivamente vai fornecer o objeto
da contratacao e as respectivas Faturas/Notas Fiscais;

II - Nome completo e identificacdo do responsavel pela proposta;
III - Enderecos fisico e eletronico e telefone de contato;
IV- Data de emissdo e prazo de validade da proposta, que devera ser de no minimo 90 dias;

V - Descricao detalhada;

VI- Quantidade ofertada, com ps respectivos valores unitarios e total;



4.2.2. Fica facultada a CONTRATANTE solicitar por diligéncias, informagées adicionais para complemento da
proposta, inclusive informagdes técnicas, como laudos técnicos.

4.3. Requisitos técnicos do servico

4.3.1. A contratacdo devera contemplar a prestacdo de servigos especializados de manutengdo preventiva e
corretiva para o sistema de angiografia Artis zee floor e para a estacao de trabalho associada (Workplace),
observando requisitos técnicos minimos necessarios a adequada execucao do objeto.

4.3.2. Os servigos deverdo ser executados por equipe técnica qualificada e habilitada para atuagdo em
equipamentos de angiografia da fabricante correspondente, observando os procedimentos técnicos, protocolos de
manutencgdo e recomendacoes estabelecidas pelo fabricante dos equipamentos.

4.3.3. A manutencao preventiva devera ser realizada conforme periodicidade e procedimentos definidos pelo
fabricante, contemplando inspecbes técnicas, verificacdes de seguranga, checagens de qualidade e demais
atividades necessdrias a preservacao das condigOes operacionais do sistema.

4.3.4. Devera atender as demandas de manutencgdo corretiva sempre que ocorrerem falhas ou interrupgoes
de funcionamento, incluindo diagnéstico técnico, reparo e substituicdo de componentes necessarios ao
restabelecimento das condi¢cdes operacionais do equipamento.

4.3.5. A contratada devera disponibilizar canal formal para abertura e acompanhamento de chamados
técnicos, incluindo suporte técnico remoto e atendimento presencial quando necessario.

4.3.6. O tempo de resposta deverd observar, como referéncia minima, atendimento remoto em até 4 horas
uteis e atendimento presencial em até 24 horas uteis apds a abertura do chamado.

4.3.7. Deverd ser assegurada a disponibilidade de pecas de reposigcdo compativeis com as especificagoes
técnicas do fabricante, bem como a realizacdo de atualizacboes de software e verificacbes de conformidade
relacionadas a seguranca e ao desempenho do equipamento.

4.3.8. Sempre que aplicavel, deverdo ser disponibilizadas solugdes de suporte remoto e monitoramento
técnico do equipamento, permitindo diagnéstico preliminar, acompanhamento de desempenho e apoio a gestao do
ciclo de manutencgao do sistema.

4.4. Garantia do produto
4.4.1. Nao ha previsdo de garantia para os produtos contemplados nesta contratacao.
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Prestacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas (exceto

consumiveis), incluindo:

5.1.1. Verificagdo dos parametros e das condigoes de funcionamento do equipamento;

5.1.2. Avaliagdo de funcionamento e diagnostico de problemas;

5.1.3. Reparos e ajustes necessarios;

5.1.4. Limpeza e lubrificacdao de componentes méveis e mecanicos;

5.1.5. Substituicdo de todas as pecas necessarias ao perfeito funcionamento do equipamento, que estejam

fora de suas caracteristicas de fabricagao;

5.1.6. Atualizacgdo de softwares e firmwares;
5.1.7. Testes de funcionamento e qualidade;
5.1.8. Emissao de relatorio de manutencgao.
5.2. Horario de atendimento padrao: das 07:30 as 17:30h de segunda a sexta-feira, exceto sabados, domingos e
feriados.
5.3. Os servigos deverao ser executados conforme discriminado abaixo:
5.4. Manutencao Corretiva Ilimitada:
5.4.1. A manutencgdo corretiva devera ser efetuada, seguindo rigorosamente as orientacdes e procedimentos

contidos nos manuais de servigo do fabricante.

5.4.2. O prazo méaximo para atendimento telefénico devera ser realizado em até 4 horas tuteis e, caso haja
necessidade de atendimento presencial, este devera ocorrer em até 24h tuteis contadas a partir da solicitagao;

5.4.3. O prazo méaximo para reparo do equipamento serd de 05 (cinco) dias uteis, quando nao necessitar de
pecas de reposicdo, 10 (dez) dias uteis quando a peca estiver disponivel no Brasil e 30 (trinta) dias uteis quando
for necessario a importagao. Caso comprovada motivacao, o prazo podera ser alterado sem prejuizo das sangées
cabiveis;



5.4.4. Caso haja necessidade de troca de pecas, as mesmas deverao ser fornecidas pela CONTRATADA sem
onus adicionais ao valor da contratagdo;

5.4.5. Em cada manutencdo, a empresa contratada devera emitir e entregar ao Setor de Engenharia Clinica,
relatérios individuais assinados e identificacdo de seu emissor, onde constem as condigées de operagdo e
funcionamento do equipamento e seus componentes com parametros confrontados com os de referéncia do
fabricante, informagdes coletadas no periodo, falhas ocorridas, possiveis causas e medidas corretivas adotadas;

5.4.6. A CONTRATADA devera possuir sistema de atendimento via acesso remoto.
5.5. Manutencao Preventiva Programada
5.5.1. Executar manutencdo preventiva, previamente agendada em periodicidade definida pelo fabricante do

equipamento, de acordo com cronograma a ser elaborado pelo Setor de Engenharia Clinica juntamente com o
setor assistencial onde esté instalado o equipamento.

5.5.2. Em cada manutencdo, emitir e entregar a Contratante, relatdérios individuais assinados e com
identificacdo de seu emissor. Nestes relatérios, deverdo constar as condigdes de operacdo e funcionamento do
equipamento e seus componentes com seus parametros confrontados com os de referéncia do fabricante,
informacdes coletadas no periodo, falhas ocorridas, possiveis causas e medidas corretivas adotadas. Estes
relatérios deverdo ser entregues ao Setor de Engenharia Clinica.

5.5.3. A manutencdo preventiva deverda contemplar no minimo os seguintes itens:
5.5.3.1. Revisdo elétrica e eletrénica com verificacdo de desgastes dos componentes;
5.5.3.2. Troca de componentes eletroeletronicos que estiverem com seus valores ou condigées de

isolamentos alterados, evitando-se pane e consequente paralisacao do equipamento;

5.5.3.3. Revisdo mecanica, efetuando a lubrificagdo quando houver necessidade, com graxa de silicone ou
outros;

5.5.3.4. Revisao, controle e limpeza dos elementos que por seu uso e fungao os requeira;

5.5.3.5. Avaliacao dos elementos de desgaste assinalados pelo fabricante com a periodicidade indicada

pelo mesmo e propor substituicdo, caso necessario;

5.5.3.6. Comprovacao funcional e ajuste de parametros a seus valores nominais, segundo protocolo de
revisao do fabricante;

5.5.3.7. Atualizagbes de software, necessarias a manutencgao das perfeitas condigdes de funcionamento do
equipamento, deverao ser realizadas sem Onus adicionais para o Hospital;

5.5.3.8. Teste funcional, monitoracdao de parametros de paciente, funcionamento adequado dos acessdrios,
funcionalidade de comandos e alarmes;

5.5.3.9. Verificacdao de partes e substituicao daquelas que apresentarem desgaste;

5.5.3.10. Verificacao de interfaces externas e internas, incluindo botoes, teclas e telas.

5.6. Fornecimento de pecas de reposicao

5.6.1. A contratada serd responsavel pelo fornecimento de todas as pecas de reposicao necessarias ao
perfeito funcionamento do equipamento objeto da contratacdo, a base de troca e sem qualquer custo adicional,
incluindo tubo de raios-x e detector plano de imagens (flat panel detector). As pecas substituidas nestas condigbes
passarao a ser de propriedade da contratada e serdo por ela removidas do local.

5.6.2. Itens consumiveis e acessérios tais como bomba injetora de contraste, impressoras, cameras laser,
poligrafo, sistema de dosimetria e dosimetros, foco cirirgico, oximetro, phantoms, seringas, UPS/nobreaks e suas
baterias, assim como outros consumiveis em geral, nao farao parte do escopo de fornecimento de pecas a serem
fornecidas obrigatoriamente pela CONTRATADA.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado,
contendo o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucgao do contrato e demais documentos que
julgarem necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

6.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

6.3. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisorio, apdés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a
consequente aceitacao mediante termo circunstanciado.



6.4. Na hipétese da verificagao a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

6.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

6.6. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucgao dos servigos, sera realizado pelo gestor
do contrato.

6.7. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacao apresentada pela fiscalizacao técnica e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicard as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregées.

6.8. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicarda a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdao com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

6.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicoes legais em vigor.

6.10. A fiscalizacdao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes técnicas ou vicios redibitdrios, e,
na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

6.11. O representante da Administracdo anotarda em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

6.12. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.13. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucgdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.14. As comunicagées entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.15. O orgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.16. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizagdo, que contera
informacbes acerca das obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do
objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sangoes aplicaveis, dentre outros.

6.17. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

6.18. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.18.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.18.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.18.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdao que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

6.18.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.18.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.18.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.



6.19. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacao da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.19.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condigdes de habilitacdo da CONTRATADA, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.19.2. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo fiscal técnico
quanto ao cumprimento de obrigacOes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.19.3. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangoes.

6.20. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdées sobre a consecucao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracgao.

6.21. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

6.22. As disposicdes previstas neste item nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao Normativa
SEGES/MP n.2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacgéo.

6.23. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
7.1. Durante a verificacdo da conformidade, devera ser aplicado o seguinte Indice de Medigdo de Resultados -
IMR:

INDICADOR 1 -IMR 1

Numero de atrasos para comparecimento ao local de
instalagdo do equipamento (NAC)

ITEM DESCRICAO
Garantir que as manutencoes
Finalidade corretivas sejam atendidas no menor

tempo possivel;

Atendimentos on site ocorrendo em até
Meta a Cumprir 24 (vinte e quatro) horas uteis apos

solicitagao

Instrumento de Relatérios de manutencgoes;

Medicao

Forma de . -
Acompanhamento Ordem de Servigos / Relatério;
Periodicidade Mensal;

NAC= n? de chamados em que o tempo
de comparecimento superou 24 (vinte
e quatro) horas uteis apds solicitagao
Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato;

100% do valor do pagamento - NAC
<=2

98% do pagamento - NAC = 3

95% do pagamento - NAC =4

90% do pagamento - NAC > 4

Acima de 4 (quatro) = adverténcia

Mecanismo de
Célculo

Faixas de ajuste
no pagamento

Sancgdes SICAF:
7.2. O IMR poderd ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteracao:
a) Nao implique acréscimo ou reducgao do valor contratual além dos limites de 25%;
b) Nao configure descaracterizacao do objeto contratado.
7.3. Os pagamentos serao realizados em conformidade com os materiais/servicos efetivamente

entregues/realizados, até o 309 (trigésimo) dia apds o recebimento da Nota Fiscal, por intermédio de crédito em conta
corrente.



7.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras; nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacgao da regularizacao da situacao, nédo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF e nas demais certidées de
regularidade para verificar a manutencao das condicOes de habilitacao exigidas na contratacao.

7.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagao, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa; o prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por solicitacdo da Contratada, a critério da Contratante.

7.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverd comunicar
aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.9. Persistindo a irregularidade, caso aplicavel, a Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso aplicavel e se a Contratada nao regularizar sua situacao junto ao SICAF e demais certidoes
de regularidade.

7.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacédo aplicavel.

7.12. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele
regime; no entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.13. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacao do indice IPCA/IBGE
de correcao monetaria.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDORES
8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
8.1.1. O procedimento serd conduzido com base na documentacdo produzida durante o planejamento da

contratagao, por meio da modalidade Pregao, em sua forma eletronica, no Portal de Compras do Governo Federal -
Compras.gov, de acesso publico na internet, de acordo com o art. 62, inciso IV, do RCC 3.0, com adogao dos seguintes
parametros:

8.2. Critério de julgamento:

8.2.1. O critério de julgamento sera o de menor prego unitario

8.3. Modo de disputa:

8.3.1. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa aberto.

8.4. Intervalo entre lances:

8.4.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacéo aos

lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor, sera de 0,75%.

8.5. Condicoes de participacao:
8.5.1. Para participacao neste Pregao deverao ser observados:
a) as previsOes constantes no Regulamento de Compras e Contratos da Empresa Brasileira de

Servigos Hospitalares (RCC 3.0), que define quais sao as condigdes impeditivas de participar de
licitagOes e de ser contratada pela HU Brasil;

b) a Politica de Transacgdes com partes relacionadas da HU Brasil atualizada que estd disponivel em
https://www.gov.br/HU Brasil/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-

partes-relacionadas;

c) a participacdo de interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacao e que estejam com Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no artigo 92 da
Instrucao Normativa n2 03, de 2018;

d) observancia de politicas de compras sustentaveis, de relacionamento com fornecedores, de
integridade, de transacdo com partes relacionadas, de protecdo de dados pessoais e outras politicas


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas
https://www.in.gov.br/web/guest/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/12186346/do1-2018-04-27-instrucao-normativa-n-3-de-26-de-abril-de-2018-12186342

aprovadas no ambito da HU Brasil, que guardem pertinéncia com o objeto da contratacao.

8.6. Tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte

8.6.1. Registra-se que nao foram identificados por este HUF a existéncia, no "mercado local”, de fornecedores
competitivos, com estrutura organizacional e logistica capazes de suportar as demandas, em tempo habil, de um
hospital de média e alta complexidade, que se enquadrem como ME/EPP, e que sejam capazes de cumprir todas as
exigéncias estabelecidas no referido instrumento convocatério.

8.7. Qualificacao Técnica:

8.7.1. As proponentes deverao apresentar Alvara de licenciamento ou equivalente, documento expedido pelo érgao
sanitario competente Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, que autoriza o funcionamento dos estabelecimentos
que exercam atividades sob regime de vigilancia sanitéria;

8.7.1.1. Caso o Alvard Sanitario esteja vencido ou, no momento da analise documental, dentro do més de
vencimento, serd aceito protocolo de solicitacdao de renovacgao, desde que tenha sido requerido no prazo minimo
que anteceder o vencimento constante na legislagdo sanitaria Municipal/Estadual ou Distrital da sede.

8.7.1.2. Caso a licitante seja dispensada do Alvarad Sanitario, a mesma deverad apresentar documento que
comprove a isengao.

8.7.1.2.1. Para atendimento a qualificagdo técnico-profissional, as licitantes devem apresentar comprovagdo de que
possui, em seu quadro de pessoal, na data da licitagdo, profissional de nivel superior, engenheiro, registrado no
conselho profissional competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica, que comprove ter o profissional,
executado para 6rgdao ou entidade da Administracdo Publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do
Distrito Federal, ou ainda, para empresa privada, que nao a propria licitante (CNPJ diferente), servigos relativos a
manutencao preventiva e corretiva em angiégrafo com exigéncias similares as solicitadas neste Termo de Referéncia.

8.7.1.2.2. A comprovacdo de vinculo profissional de que trata o subitem anterior se fard com a apresentacao de
quaisquer dos seguintes documentos:

8.7.1.2.2.1. Empregado: Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

8.7.1.2.2.2. Sécio/Diretor: contrato autonomo de prestacao de servigos, contrato social da licitante, ata de eleigdo
ou, ainda, cadastro do SICAF;

8.7.1.2.2.3. Profissional: declaracao de disponibilidade para execucao do servigo, caso a empresa venha a sagrar-se
vencedora no certame.

8.7.1.2.3. A comprovacgao de vinculo profissional se fard com a apresentacao de coépia da carteira de trabalho (CTPS)
em que conste a licitante como contratante ou do contrato social da licitante em que conste o profissional como sdcio ou
do contrato de trabalho ou do contrato de prestacao de servicos, regido pela legislacdao civil comum, ainda, de
declaragao de contratacao futura do profissional detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada de
declaracgao de anuéncia do profissional.

8.7.1.2.4. A comprovacgdo da experiéncia profissional exigida na habilitacdo é somente do profissional responsavel
técnico pela prestacdo dos servigos e dar-se-a:

8.7.1.2.4.1. Em caso de empregado proveniente do servigo publico, por meio de declaracdo do Orgéo de Pessoal da
Administracao Publica, comprovando que o funcionario exercia atividades compativeis com os servigos descritos
para o cargo.

8.7.1.2.4.2. Em caso de empregado proveniente da iniciativa privada, por meio de registro na Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social ou, contrato de prestacao de servigo, ou ainda, de declaracao original em papel timbrado,
constando CNPJ e endereco completo da(s) pessoa(s) juridica(s), onde os servicos foram prestados, com a
descrigdo sucinta das atividades desenvolvidas na area, a qualificacdao e o nome do emitente da declaracao, com
assinatura reconhecida em cartoério.

8.7.1.2.5. Para atendimento a qualificacao técnico-operacional, a licitante deve comprovar que executou servigos em
equipamento angiégrafo da marca SIEMENS, modelo ARTIS ZEE FLOOR, incluindo o fornecimento e substituicao de
pecas. Essa comprovacgdo pode ser feita através de servigos executados em 6rgédo ou entidade da Administracdo Publica
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para empresas privadas.

8.7.1.2.5.1. A exigéncia de comprovacao especifica para manutencdo do angiégrafo da marca SIEMENS, modelo
ARTIS ZEE FLOOR fundamenta-se em critérios técnicos indispensaveis a seguranga, a continuidade assistencial e
a integridade do parque tecnoldgico da instituicdo, uma vez que cada fabricante e modelo possui arquitetura
propria de hardware, software, protocolos de calibracdo e integracdao com sistemas hospitalares. No caso desse
modelo, destacam-se sistemas proprietarios de imagem e reconstrucao 3D, além de protocolos especificos para
calibracdo de dose, alinhamento mecanico e integracdao com PACS e sistemas de planejamento cirdrgico,
caracteristicas que tornam a experiéncia genérica em manutencao de equipamentos médicos ou mesmo apenas de
angiégrafos insuficiente para assegurar a correta execucao das manutencoes.

8.7.1.2.5.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econ6mica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

8.7.1.2.5.3. Conforme, 0 item 10.6,-do. Anexo VII-A-da IN 05/-2017 do Ministério de Planejamento, a licitante devera



apresentar comprovante que possui experiéncia minima de um ano no mercado do objeto desta licitagdo, em
servigos relativos ao objeto desta contratacao.

8.7.1.2.5.4. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos,
um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da
IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

8.7.1.2.5.5.Para a comprovacdao da experiéncia minima de um ano, serd aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.7.1.2.5.6. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de
comprovacgao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.7.1.2.5.7. A licitante disponibilizard todas as informacoes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados apresentados, podendo ser exigida, nos casos de duvida justificada por parte do agente de licitacao,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacao, enderego atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos.

8.8. Outras Exigéncias de habilitacao

8.8.1. As condicoes de participacao, de habilitacdo juridica e de comprovacao de regularidades fiscal, de
seguridade social e trabalhista estdao previstas no edital do certame.

8.9. As demais clausulas especificas que irdo regular a selecdo de fornecedores constam no edital.
9. INDICACAO DO SIGILO DO ORCAMENTO E ESTIMATIVAS DE PRECOS
9.1. Em conformidade com o art. 30 do RCC 3.0 da HU Brasil, os precos referenciais adotados para esta licitacao

sdo sigilosos, sendo tornados publicos apenas apos a fase de lances das propostas, durante a etapa externa do certame.

9.2. O cardter sigiloso do orcamento estimado para a contratacdao ndo prevalecera para os 6rgaos de controle
interno e externo.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A indicacao da disponibilidade de créditos orgcamentdrios sera informada pela area competente.

11. SUBCONTRATACAO, CONSORCIOS E DEMAIS ALTERACOES SUBJETIVAS

11.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto contratual.

11.2. Serd admitida a participacdao de pessoas juridicas reunidas em consércio, com o objetivo de ampliar a

competitividade e possibilitar a participacao de empresas que, isoladamente, nao possuam capacidade suficiente para o
fornecimento integral do objeto.

11.3. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagao da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagao original; sejam mantidas as
demais cldusulas e condigées da contratacao; ndao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da HU Brasil a continuidade da contratacao.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. Fica eleito o foro da Justica Federal, Segao Judicidria da cidade Petrolina no Estado de Pernambuco, para
dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

(assinado eletronicamente) 3
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

De acordo com a instrucgao e respectivos anexos,

(assinado eletronicamente)
GERENTE ADMINISTRATIVO

ANEXO I - ORDEM DE SERVICOS

Processo n? XXX
IDENTIFICACAO

N¢ da OS / OFB:
Data de Emissao:



Emergencial:

() Sim () Nao

Area Requisitante da Solucao:
Nome do Projeto:

Contratada:

Contrato n?:

ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVICOS E VOLUMES
Id PRODUTO / SERVICO METRICA QUANTIDADE PRECO ANUAL

VALOR TOTAL
INSTRUCOES COMPLEMENTARES
Conforme Termo de Referéncia.

CRONOGRAMA
A empresa devera apresentar cronograma de manutencdo preventiva e agendar visita inicial.

DATAS E PRAZOS
Data Prevista para Inicio dos Produtos/Servigos:

Prazo Total do Contrato:

—
il
Sel 5
assinatura

| eletrnica

S—
il
Sel’
assinatura

| eletrénica

J@i! i

assinatura

Documento assinado eletronicamente por Carlos Henrique Silva Melo, Membro da Equipe, em 08/04/2026, as
15:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Marina de Paula Soares, Assistente Administrativo, em 08/04/2026,
as 16:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de

outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Roberto Rivellino Almeida De Miranda, Gerente, em 08/04/2026, as
21:42, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

| eletrnica

de 2015.

M A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

i #_1.‘" acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 59607340 e o cddigo

CRC D833D84E.

Referéncia: Processo n? 23542.000935/2026-10 SEI n® 59607340
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