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ANALISE DE RISCOS
1. QUADROS DESCRITIVOS

Em todas as contratagdes vislumbram-se alguns riscos. Entende-se por agao preventiva, agoes a serem tomadas, com base no desenho do
mapa de riscos, de forma a prevenir a ocorréncia dos riscos. Agées de contingéncia, no entanto, sdo agdes a serem tomadas na ocasido
dos danos comecarem a ocorrer com a materializagdo dos riscos previstos.

QUADRO DE PROBABILIDADE

Classificacao da probabilidade por evento
Classificacao Descricao Peso
Remoto Menos de uma vez por ano 1
Improvavel Uma vez por ano 2
Possivel Uma vez por semestre 3
Provével Uma vez por més 4
Quase Certo Mais de uma vez por semana 5

CLASSIFICACAO DO IMP. O POR EVENT
Classificacao Descricao Peso
Insignificante [Sem danos e prejuizos, perda financeira pequena ou indireta. 1
Compromete somente o processo em questdo, com impacto referente a eficiéncia do processo sob
Baixo dimensao de custo e duracao. 5
IExemplo: retrabalho, parada de sistemas ndo criticos, auséncia de ferramentas adequadas.
Requer tratamento, indica significativa perda financeira. Impacto relacionado a perda e/ou
comprometimento de ativos nao criticos e/ou descumprimento de leis ou regulamentagées que nao
Moderado |comprometem a imagem da Empresa. 3
IExemplo: Acesso inadequado a dados e/ou informagées ndo criticas, pagamento de multas etc.
Elevado Grandes danos e prejuizos financeiros diretos, perda de capacidade de operacdo. Impacto relacionado a 4
perda e/ou descumprimento.
[ Eventos relevantes que comprometem fortemente o resultado da Empresa e sua estratégia. Eventos deste
Critico . 5
tipo podem afetar o resultado da Empresa de forma relevante.

QUADRO NIVEL DO RISCO




IMPACTO
EXPOSICAO 1 2 3 4 5
INSIGNIFICANTE BAIXO MODERADO ELEVADO CRITICO
1 Remoto 11 RB 12 RB 13 RM 14 RA 15 RA
2 | Improvéavel 21 RB 22 RB 23 RM 24 RA 25 RE
PROBABILIDADE 3 Possivel 31 RB 32 RM 33 RA 34 RE 35 RE
4 Provéavel 41 RM 42 RA 43 RA 44 RE 45 RE
5 |Quase certo 51 RM 52 RA 53 RE 54 RE 55 RE
Classificacao Descricao
Aceitar Estar dispostos a lidar com os impactos negativos, caso o risco ocorra.
Transferir Transferir os impactos dos riscos para terceiros.
Reduzir o impacto do risco ou ameaca.
Minimizar
Evitar Eliminar e resolver totalmente o risco ou a ameaca.
2. ANALISE DE RISCOS

FASE DA EXECUCAO DO PROCESSO

(X)) Planejamento da Demanda () Selecao do Fornecedor () Gestdo do Contrato

RISCO 1: Sobreprecos nos orcamentos estimativos.

Pesquisa de prego nao contempla a realidade do mercado, com pregos acima da média aplicada
(considerando critérios de qualidade exigidos).

CAUSA DO RISCO:

lAtraso significativo entre a data de realizagao da pesquisa de preco e a data de realizacao do processo
licitatério.

. Resultados da licitacdao com pregos superiores aos praticados no mercado.
CONSEQUENCIAS DO

RISCO:

Nao atendimento ao principio da economicidade.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Realizacdo de ampla pesquisa de preco, contemplando marcas ja aprovadas para uso na

e EP
instituicao. ¢

Estabelecimento de prazo de até 120 (cento e vinte) dias para realizagdo do processo licitatério

A L . Setor de Administracao
ap6s a finalizacao da pesquisa de precgo.

Validagdo da pesquisa de prego pela area técnica Area requisitante

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)




Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Minimizar

ACAO DE CONTIGENCIA [Proceder & anélise critica dos precos estimados.

RISCO 2: Pesquisa de precos estimados tendo como base objeto divergente do especificado no Termo de

Referéncia/Requisicao de Material.

CAUSA DO RISCO: Auséncia de critérios técnicos durante a realizacdo da pesquisa de prego.

CAUSA DO RISCO Auséncia de participagdo dos Membros da EPC (Area Técnica).

ICompra ou contratagédo ndo produz resultados capazes de atender a necessidade da instituigao.

CONSEQUENCIAS DO [Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal) ptiblicos.
RISCO:

Diminui¢do da competi¢do, podendo culminar em uma licitagdo deserta ou fracassada ou aumento indevido
do custo da contratacgdo.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

/Avaliacdo técnica da pesquisa de prego pela area demandante, emitindo parecer escrito (assinando

o relatorio da pesquisa de pregos). Area requisitante

Reuniao da Equipe de Planejamento da Contratacdo no decorrer do Planejamento. Coordenador da EPC

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Improvavel - 2 Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar

- ~ [Pesquisa de pregos devera ser refeita com auxilio do apoio técnico.
ACAO DE CONTIGENCIA
Capacitar colaboradores em pesquisa de precos, principalmente os da area requisitante.

RISCO Precos subestimados nos orcamentos estimativos.

Pesquisa de prego ndo contempla a realidade do mercado, com precos abaixo da média aplicada
(considerando critérios de qualidade exigidos).

)Atraso significativo entre a data de realizacao da pesquisa de preco e a data de realizacdao do processo

CAUSA DO RISCO: e
licitatdrio.

IAlteragOes cambiais significativas entre a realizagao da pesquisa e a data de abertura do processo
licitatorio.

Possibilidade de resultar em licitagdo fracassada.

CONSEQUENCIAS DO Suspensao das atividades assistenciais relacionadas.

RISCO:
Desabastecimento.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Realizacdo de ampla pesquisa de prego, contendo marcas aprovadas para uso na instituigdo. EPC

Estabelecimento de prazo de até 120 (cento e vinte) dias para realizagdo do processo licitatério

A L . Setor de Administracao
apos a finalizagao da pesquisa de preco.

Validagdo da pesquisa de prego pela area demandante. Area requisitante




PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO RESPOSTA AO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Evitar

ACAO DE CONTIGENCIA

Realizar pesquisa de mercado com fornecedores para ampliar a cesta de precos e verificando o prego
praticado em filiais da Ebserh circunvizinhas.

RISCO 4: Quantitativos estimados acima ou abaixo do necessario

CAUSA DO RISCO:

Falsa expectativa de consumo - Gerar expectativas de compra irreais para os licitantes, gerando possiveis
problemas na entrega de materiais.

lAuséncia de metodologia eficiente para o levantamento de demanda.

Falta de andlise da série historica

CONSEQUENCIAS DO
RISCO:

Perda de credibilidade no mercado.

Pode resultar em fracionamento de despesa.

Contratacdo além ou aquém do quantitativo necessario ou aquisicdo de um item desnecesséario ou néo
padronizado, tornando a contratacao onerosa ou insuficiente para a Administracao.

Desabastecimento.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Realizar andlise criteriosa do quantitativo apresentado, comparando a real necessidade da
instituicdo as solugbes oferecidas no mercado.

Area requisitante

Incluir histérico de consumo nos autos.

Area requisitante

RESPOSTA AO RISCO

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Evitar

ACAO DE CONTIGENCIA

Revisao dos dados apresentados pelo AGHU de saida de estoque.

RISCO 6:

Utilizacao de condicoes de habilitacao potencialmente restritivas a competitividade.

CAUSA DO RISCO:

Condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia ndo contemplam a realidade de mercado.

Direcionamento de condi¢des de habilitacdo e descritivo de materiais.

Elaboracao de descritivo com base em decisdes individuais ndo obrigatoriamente em consonancia com
objetivos institucionais.

CONSEQUENCIAS DO
RISCO:

Descumprimento do principio constitucional da isonomia.

Pedidos de esclarecimentos ou impugnacoes ao Edital.

Diminuicdo da competicéo, podendo culminar em uma licitagao deserta ou fracassada ou aumento indevido
do custo da contratagao.

IAtraso no atendimento das necessidades da Instituicao.




ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

lAnalisar critérios de habilitacdo exigidos, compatibilizando-os com critérios técnicos de qualificagédo

A s C A R EPC
em consonancia com as exigéncias legais e apresentadas pelo mercado.
Revisdo periddica da relagdo de produtos para uso na instituigdo, em consonancia com o principio da
padronizacdo, considerando a compatibilidade de especificagbes estéticas, técnicas ou de Comissao de Padronizagdo

desempenho.

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Possivel - 3 Baixo - 2 Risco Médio (RM) - 32 Evitar

Estudar o mercado e os Editais de objetos de mesma natureza, visando atender a legislagdao, evitando

ACAO DE CONTIGENCIA excesso nos requisitos de habilitacao.

FASE DA EXECUCAO DO PROCESSO

() Planejamento da Demanda ( X ) Selecgao do Fornecedor () Gestdo do Contrato

RISCO 7: Divergéncias textuais no Edital, Termo de Referéncia, minuta de Ata e/ou minuta de contrato/

termo de Comodato.

INdo observagdo de todos os documentos que compdem 0 processo.

CAUSA DO RISCO:
Inadequacéo do critérios estabelecidos pela EPC frente ao texto legal, alterado pela area de licitagoes sem
ciéncia da EPC e area demandante.

[Pedidos de esclarecimentos ou impugnagoes ao Edital.

. [Problemas na execugao contratual.
CONSEQUENCIAS DO
RISCO:

[Edital nao revisado na totalidade (copy-paste de outro edital).

IAtraso no atendimento das necessidades da Instituigdo.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Unidade de Licitagdo verificar a coeréncia entre Termo de Referéncia e Edital, atuando como

! Unidade de Licitagdo
controle interno.

Unidade de Licitagéao verificar a divergéncia e solicitar justificativa e providéncias cabiveis a drea

demandante e EPC. Unidade de Licitagao

Utilizacao de Modelos Padronizados Unidade de Licitagdo

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NiIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Possivel - 3 Baixo - 2 Risco Médio (RM) - 32 Evitar

[Estabelecimento de rotinas de revisdao do instrumento e manter as equipes devidamente qualificadas.

ACAO DE CONTIGENCIA Mapeamento do perfil dos colaboradores que elaboram documentos de alta complexidade.

RISCO 8: Atraso na conclusao da licitacao

Nao observancia aos prazos estabelecidos no Calendério Anual de Contratagdes do HULW.

CAUSA DO RISCO: |Equipe reduzida para situagoes de excesso de processos licitatérios em um mesmo periodo.




Sucessivas desclassificacées de fornecedores

(SUS).

CONSEQUENCIAS DO Ir}tgrrupgéo/nas inﬁmer.as ati\{idades médicas cqmo cirurgias eletiva~s, assi§t§ncia Cf)ntlll'lua,, Qentre outlros
RISCO: sérios prejuizos aos pacientes internados no hospital e a toda populacao usuaria do Sistema Unico de Saude

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Seguir adequadamente os fluxos de tramitacdo de processos de licitacdo e os prazos estipulados.

Area requisitante

Estabelecer critérios objetivos para priorizacdo de processos licitatdrios, em situacées de excesso
de processos em um mesmo periodo.

Divisdo Administrativa Financeira

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Possivel- 3 Critico - 5 Risco Elevado (RE) - 35 Evitar

ACAO DE
CONTIGENCIA acordo com a capacidade operacional da Instituicao.

Estabelecer nimero de processos licitatorios e prazos no Calendario Anual de Contratagcbes do HULW de

RISCO 9: Selecao de licitante inapto para cumprimento do contrato/ata registro de precos

CAUSA DO RISCO:

INao observancia aos critérios de habilitagdo dispostos no Edital e Termo de Referéncia.

CONSEQUENCIAS DO

RISCO: Interrupcao do fornecimento; abandono da ata/ contrato; sangdes aplicadas por outros drgaos.

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Verificagdo criteriosa durante a fase de habilitacao, especialmente quanto a qualificagéo financeira.

Unidade de Licitagao

Formagao do cadastro de reserva dos licitantes do pregéo.

Ordenador de despesa.

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIiVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Improvével - 2 Baixo - 2 Risco Baixo (RB) - 22 Transferir

ACAO DE CONTIGENCIA

Proceder com o cancelamento da homologagéo, negociar e verificar a documentacdo do préximo colocado.

RISCO 10: Perda de oportunidade de negécio

CAUSA DO RISCO: IAuséncia de negociacdo de todos os itens da licitagao

R Perda de oportunidade de melhores condigées
CONSEQUENCIAS DO

RISCO:
Nao atendimento ao principio da economicidade

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Capacitacao dos agentes de licitagdo sobre técnicas de negociagédo

Unidade de Licitagdo

Implantar controles internos para verificagdo do indice de negociagéo

Unidade de Licitagdo

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO
(ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)




Improvavel - 2 Baixo - 2 ’ Risco Baixo (RB) - 22 ’ Minimizar

ACAO DE CONTIGENCIA [Negociar todos os itens dos processos licitatérios, mesmo aqueles abaixo do estimado.

RISCO 10: Possibilidade de itens desertos e fracassados

Tempo de disponibilidade do Edital insuficiente

CAUSA DO RISCO Especificagoes técnicas restritivas

Pesquisa de precos inadequadas

N Desabastecimento do estoque e prejuizo a assisténcia.
CONSEQUENCIAS DO

RISCO:
Suspensao dos servigos prestados.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
/Ampliar a divulgagdo dos editais de processos licitatérios Unidade de Licitagdao
Consultar o mercado EPC

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIiVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Possivel- 3 Critico - 5 Risco Elevado (RE) - 35 Evitar

Republicar o Edital, revendo possiveis gargalos da contratagéo.

Caso seja invidvel, aguardar nova licitagdo. Dispensa de licitagdo apenas do quantitativo necessario para
repor o estoque temporariamente.
ACAO DE CONTIGENCIA

A Administracdo devera avaliar os motivos que levaram ao fracasso ou desercédo da licitagdo anterior,
revendo atos eventualmente praticados (solicitagbes de esclarecimentos, impugnagdes, recursos),
refazendo orgamentos ou melhorando especificagées técnicas, se for o caso, no intuito de evitar novo
fracasso do certame.
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