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Minuta de Contrato - SEI

Processo n® 23528.018313/2025-37

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS SEM DISPONIBILIZACAO DE MAO DE OBRA EM REGIME
DE DEDICACAO EXCLUSIVA

CONTRATO DE GESTAO UNIFICADA E PRESTACAO
DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA, QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA
BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES -
EBSERH, FILIAL MATERNIDADE ESCOLA JANUARIO
CICCO E A COMPANHIA ENERGETICA DO RIO
GRANDE DO NORTE - COSERN.

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH, FILIAL
MATERNIDADE ESCOLA JANUARIO CICCO - MEJC, empresa publica com personalidade juridica de direito
privado, vinculada ao Ministério da Educacéo, situada a Av. Nilo Pecanha, 270 - Petrdpolis, nesta cidade de Natal/RN,
inscrita no CNPJ sob n? 15.126.437/0013-87, neste ato representado pelo Superintendente, o Sr. LUIZ MURILLO
LOPES DE BRITTO, matricula SIAPE 1314288, nomeado através da Portaria n? 209/2017-EBSERH de 01 de setembro
de 2017, publicada no DOU n? 170 de 04/09/2017, e por seu Gerente Administrativo, o Sr. FILIPE CUNHA REGES DA
COSTA, matricula SIAPE n? 2224427, nomeado através da Portaria SEI n? 604 de 30 de outubro de 2025, publicada no
Boletim de Servigo n? 2164, de 31 de outubro de 2025, ambos no uso das atribuicées legais conferidas pelo art. 20 da
Portaria-SEI n2 8/2019 e responsaveis na forma do art. 277 do Regulamento de Compras e Contratos da Ebserh, versao
3.0, aprovado por meio da Resolugao n.2 297/2025 do Conselho de Administracao.

CONTRATADA: COMPANHIA ENERGETICA DO RIO GRANDE DO NORTE - COSERN, concessionéaria dos

servigos publicos de distribuicdo de energia elétrica, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 08.324.196/0001-81, com Inscricéo
Estadual n.2 20.055199-0 e Inscrigdo Municipal n.2 113.381-0, com sede e foro juridico nesta Capital, na Rua Mermoz,
150, Baldo, CEP: 59.025-250, representada neste ato na forma do seu Estatuto Social.

Conforme Processo Administrativo n® 23528.018313/2025-37, de acordo com a Dispensa de Licitacdo n.2 90003/2025,
Termo de Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA celebram o presente Contrato, nos
termos da Lei n.? 13.303, de 30 de junho de 2016, do Regulamento de Licitagées e Contratos da Ebserh, versao 2.0,
aprovado por meio da Resolucao n.2 155/2022 do Conselho de Administracao (RLCE 2.0), e demais normas que regem a
espécie, fazendo-o nas seguintes condigcbes abaixo, os quais se obrigam para todos os efeitos juridicos.

1. DAS DEFINICOES

1.1. Consumidor: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, legalmente representado, que solicite o
fornecimento de energia ou o uso do sistema elétrico a distribuidora, assumindo as obrigagdes decorrentes deste
atendimento a(s) sua(s) unidade(s) consumidora(s);

1.1.1. Consumidor Especial: agente da Camara de Comercializagdo de Energia Elétrica - CCEE, da categoria de
comercializacao, que adquire energia elétrica proveniente de empreendimentos de geracao enquadrados no §5° do art.
26 da Lei 9.427, de 26 de dezembro de 1996, para unidade consumidora ou unidades consumidoras reunidas por
comunhao de interesses de fato ou de direito cuja carga seja maior ou igual a 500 kW e que nao satisfacam,
individualmente, os requisitos dispostos nos arts. 15 e 16 da lei n°9074, de 7 de julho de 1995;

1.1.2. Consumidor Livre: agente da CCEE, da categoria de comercializacdo, que adquire energia elétrica no
Ambiente de Contratacao Livre, para unidades consumidoras que satisfacam, individualmente, os requisitos dispostos
nos arts. 15 e 16 da Lei no 9.074, de 1995;

1.1.3. Consumidor Potencialmente Livre: aquele cujas unidades consumidoras satisfazem, individualmente, os
requisitos dispostos nos arts. 15 e 16 da Lei no 9.074, de 1995, porém nao adquirem energia elétrica no Ambiente de
Contratacao Livre;

1.2. Ambiente de contratacdao regulada - ACR: segmento do mercado no qual se realizam as operagoes de
compra e venda de energia elétrica entre agentes vendedores e agentes de distribuicao, precedidas de licitagao,
ressalvados os casos previstos em lei, conforme regras e procedimentos de comercializagdo especificos;

1.3. Ambiente de contratacao livre - ACL: Segmento do mercado no qual se realizam operacdes de compra e
venda de energia elétrica entre agentes de geracdo, comercializadores, importadores e exportadores de energia



elétrica, consumidores especiais e consumidores livres, conforme regras e procedimentos de comercializagédo
especificos;

1.4. Distribuidora: agente titular de concessdao ou permissao federal para prestar o servigo publico de
distribuicao de energia elétrica;

1.5. Energia elétrica ativa: aquela que pode ser convertida em outra forma de energia, expressa em quilowatts-
hora (kWh);
1.6. Energia elétrica reativa: é a energia que circula entre os diversos campos elétricos e magnéticos de um

sistema de corrente alternada, sem produzir trabalho, expressa em kVArh (quilovolt-ampere-reativo-hora);

1.7. Grupo B: grupamento composto de unidades consumidoras com fornecimento em tensdo inferior a 2,3
quilovolts (kV);

1.8. Grupo A: grupamento composto de unidades consumidoras com fornecimento em tensao igual ou superior a
2,3 KV, ou, ainda, atendidas em tensdo inferior a 2,3 KV a partir do sistema subterraneo de distribuicdo e faturadas
neste Grupo, caracterizado pela estruturacao tarifaria binémia e subdividido em varios subgrupos;

1.9. Carga instalada: soma das poténcias nominais dos equipamentos elétricos instalados na unidade
consumidora, em condicoes de entrar em funcionamento, expressa em quilowatts (kW);. Indicador de continuidade:
valor que expressa a duracdo, em horas, e o numero de interrupgoes ocorridas na unidade consumidora em um
determinado periodo de tempo;

1.10. Interrupcao do fornecimento: desligamento temporario da energia elétrica para conservagdo e manutengao
da rede elétrica e em situacdes de casos fortuitos ou de forca maior;

1.11. Padrao de tensdo: niveis maximos e minimos de tensdo, expressos em volts (V), em que a distribuidora deve
entregar a energia elétrica na unidade consumidora, de acordo com os valores estabelecidos pela ANEEL;

1.12. Ponto de entrega: conexao do sistema elétrico da distribuidora com a unidade consumidora e situa-se no
limite da via publica com a propriedade onde esteja localizada a unidade consumidora, nos termos da regulamentacéo
do setor elétrico aplicavel;

1.13. Poténcia disponibilizada: poténcia em quilovolt-ampere (kVA) de que o sistema elétrico da distribuidora
deve dispor para atender aos equipamentos elétricos da unidade consumidora;

1.14. Fator de poténcia de referéncia: razao entre a energia elétrica ativa e a raiz quadrada da soma dos
quadrados das energias elétricas ativa e reativa, consumidas no mesmo periodo especificado, tendo como referéncia o
indice de 92% (noventa e dois por cento);

1.15. Instalagbes de conexdo: significam as instalagodes elétricas de propriedade do consumidor, com a finalidade
de interligar suas instalacOes aos sistemas de distribuigdo;

1.16. Montante de uso: poténcia ativa média, integralizada em intervalos de 15 (quinze) minutos durante o
periodo de faturamento, injetada ou requerida do sistema elétrico de distribuicdo pela geragdo ou carga, expressa em
quilowatts (kW);

1.17. Montante de uso contratado - MUSD: Significa o montante de uso contratado pelo CONSUMIDOR a
DISTRIBUIDORA, pelo uso dos sistemas de distribuigao;

1.18. ONS: Operador Nacional do Sistema Elétrico, agente de direito privado previsto pela Lei n? 9.648, de
27/05/98, responsavel pela coordenacao e controle da operacdo dos Sistemas Interligados Sul/Sudeste/Centro-Oeste e
Norte/Nordeste;

1.19. Suspensao do fornecimento: desligamento de energia elétrica da unidade consumidora, sempre que o
consumidor ndo cumprir com as suas obrigacdes definidas na Clausula Quarta;

1.20. Tarifa: valor monetério estabelecido pela ANEEL, fixado em Reais por unidade de energia elétrica ativa ou
da demanda de poténcia ativa;

1.21. Encargos de uso do sistema de distribuicao: valor em Reais (R$) devido pelo uso das instalacdes de
distribuicao, calculado pelo produto da tarifa de uso pelos respectivos montantes de uso do sistema de distribuicao e de
energia contratados ou verificados;

1.22. Unidade consumidora: conjunto de instalagées e equipamentos elétricos de propriedade do CONSUMIDOR,
caracterizado pelo recebimento de energia elétrica no ponto de entrega com medicdo individualizada;

1.23. Dados de Medicao: Sao os valores de energia e demanda ativa e reativa em kWh (quilo-watt-hora), kW
(quilo- watt) e kVArh (quilovolt-ampére-reativo-hora), KVAr (quilovolt-ampére-reativo), respectivamente;

1.24. Procedimentos de distribuicdo: Conjunto de normas, critérios e requisitos técnicos para o planejamento,
acesso, operagdao, medigdo e avaliacdo da qualidade da energia elétrica para os sistemas de distribuicao, aprovados pela
ANEEL;

1.25. Procedimentos de rede: Conjunto de normas, critérios e requisitos técnicos para o planejamento, acesso,
operacdo, medicdo e avaliacao da qualidade da energia elétrica aplicaveis a rede bésica, aprovados pela ANEEL;



1.26. Procedimentos operativos: Conjunto de normas, critérios e requisitos técnicos para a implantacdo do acesso,
uso, medigado e operacao do sistema de distribuigdo da DISTRIBUIDORA;

1.27. Rede Basica: Sao as instalacOes pertencentes ao sistema interligado nacional, identificadas segundo regras
e condigOes estabelecidas pela ANEEL;

1.28. Sistema de distribuicdo: Instalacées destinadas a distribuicdo de energia elétrica que compode os ativos da
area de concessao da DISTRIBUIDORA;

1.29. Sistema de medicao de faturamento - SMF: Sistema de medicao composto pelo medidor principal e de
retaguarda, os transformadores para instrumentos (transformadores de potencial e de corrente), canal de comunicagéo,
painéis, cabos e todos os requisitos estabelecidos no documento intitulado Especificagdo Técnica das Medigbes para
Faturamento, bem como dos sistemas de coleta dos dados de medicao para faturamento;

1.30. Sistema interligado nacional - SIN: Composto pelos sistemas de transmissao e de distribuicao das diversas
concessionarias de todas as regides do pais, com uso compartilhado por essas empresas, por onde transitam energias
de diversas fontes e destinos, sistema esse sujeito a legislagao pertinente, a regulamentacao expedida pela ANEEL e, no
que couber, a operacgao e coordenacgao do ONS;

1.31. Agéncias Reguladoras: sdo instituicées criadas por lei, normalmente sob a forma de Autarquia em regime
especial, que tem por objetivo regular e fiscalizar servigos concedidos pelo Poder Publico, visando sempre a defesa dos
interesses do consumidor para que receba servigos adequados, eficazes e com precos justos;

1.32. ANEEL: Agéncia Nacional de Energia Elétrica, instituida pela Lei n2 9.427/96;
1.33. ARSEP: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos do Rio Grande do Norte;
1.34. Ciclo de Faturamento: E o intervalo de tempo entre a data da leitura do medidor de energia elétrica do més

anterior e a data do més de referéncia, estabelecida pela concessionaria de distribuicao no seu calendario de
faturamento da energia entregue ao consumidor;

1.35. Contrato de Adesao: instrumento contratual com clausulas vinculadas as normas e regulamentos aprovados
pela ANEEL, nao podendo o conteiido das mesmas ser modificado pela concessionaria ou consumidor, a ser aceito ou
rejeitado de forma integral;

1.36. Desligamento Programado: é aquele cuja elaboracao da programacdo é feita cumprindo-se os prazos e
procedimentos definidos, sem comprometimento do desempenho dos equipamentos ou confiabilidade operativa do
sistema;

1.37. Desligamento de Emergéncia: Desligamento manual para evitar risco de vida e/ou de dano a equipamento,
quando nao ha tempo habil para comunicacao e providéncias pelo centro de operacao;

1.38. Desligamento Forcado: Desligamento de um componente de servico, em condicbes ndao programadas,
geralmente resultante da ocorréncia de uma condi¢cdo de emergéncia que imponha o desligamento do equipamento
para evitar risco de vida e/ou de dano a equipamento ou outras consequéncias indesejadas para o sistema elétrico;

1.39. Poder Publico: pessoa juridica de direito publico que solicita fornecimento de energia elétrica para
determinada(s) unidade(s) consumidora(s), assumindo as responsabilidades inerentes a condicao de consumidor,
conforme definido no art. 187, da Resolucao Normativa 1000/2021 da ANEEL.

2. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

2.1. Este instrumento tem por objetivo o fornecimento de energia elétrica pela CONTRATADA as unidades
consumidoras de responsabilidade da CONTRATANTE, sob a contraprestacao de pagamento de fatura de energia
elétrica mensal, e, de acordo com as regras estabelecidas na legislacao para a presente prestacao de servigo publico,
sem prejuizo das condigOes ora pactuadas, conforme especificado no quadro abaixo:

Servico de fornecimento de energia elétrica para Maternidade Escola Januario Cicco e seus anexos

Conta Consumo Modalidade Tipo de VALOR
Unidade Consumidora Grupo Mensal AP, po Classe ESTIMADO
Contrato Tarifaria Fornecimento
(kwWh) (R$/ano)
Contrato de fornecimento
de energia elétrica (CCER
e CUSD), sob tarifagao C ial
Convencional Monodmia omercial,
Servigos e

nas dependéncias da 007008805150 B3 9.136,51 Convencional Trifasico
MEJC-UFRN, situado na outras
IAv. Nilo Pecanha, n® 619A atividades
- ANEXO 7 - UNIDADES

ADMINISTRATIVAS.

Contrato de fornecimento

de energia elétrica (CCER

e CUSD), sob tarifacdo )
Convencional Monoémia Comercial,




nas dependéncias da 168825013 B3 2.224,51 Convencional Trifasico Servicos e R$
ME]JC-UFRN, situado na outras 185.798,98
Rua Potengi n? 449 - atividades

ANEXO 8 - CASA DA

GESTANTE, BEBE E

PUERPERA.

Contrato de fornecimento
de energia elétrica (CCER
e CUSD), sob tarifacdo

Convencional MonoOmia, Comercial,

nas dependéncias do . L. Servicos e

ANEXO 9 007028874884 B3 1.317,89 Convencional Monofasico outras
ESTACIONAMENTO da atividades

ME]JC-UFRN, situado na

av Nilo Pecanha, 6809,

Petropolis, Natal-RN.

2.2. Cada unidade consumidora terd um contrato especifico de acordo com a carga, tensao, classe e tarifa, que

passara a fazer parte integrante deste instrumento, no momento da ligacdo e excluida no momento do desligamento
definitivo e da regularizacao financeira da contraprestacéao;

2.3. A contratada fornecera energia elétrica para a(s) unidade(s) consumidora(s) pertencente(s) ao
Parceiro de Negocios n?: XXXXXXXXXXXX;

2.4. O valor mensal da contratacdo é de R$ 15.483,25 (quinze mil e quatrocentos e oitenta e trés reais e vinte e
cinco centavos)

2.5. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerao
dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

2.6. A presente contratacao decorre de dispensa de licitacao, fundamenta-se no art. 29, X, da Lei n? 13.303/2016
e no art. 79, inciso X do Regulamento de Licitacoes e Contratos da Ebserh, versao 2.0, (RLCE 2.0).

3. CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO

3.1. O regime de execugao, as condicdes de entrega e de recebimento do objeto estdo definidos no Termo de
Referéncia.

4. CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO CONTRATANTE

4.1. Receber energia elétrica em sua unidade consumidora nos padrdes de tensao e de indices de continuidade
estabelecidos;

4.2. Ser orientado sobre o uso eficiente da energia elétrica, de modo a reduzir desperdicios e garantir a

seguranca na sua utilizacao;

4.3. Receber a fatura com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis da data do vencimento, exceto quando se
tratar de unidades consumidoras classificadas como Poder Publico, Iluminagdo Publica e Servigo Publico, cujo prazo
deve ser de 10 (dez) dias uteis;

4.4, Responder apenas por débitos relativos a fatura de energia elétrica de sua responsabilidade;

4.5. Ter o servico de atendimento telefonico gratuito disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e sete dias por
semana para a solugdo de problemas emergenciais;

4.6. Ser atendido em suas solicitagles e reclamacgoes feitas a distribuidora sem ter que se deslocar do Municipio
onde se encontra a unidade consumidora;

4.7. Ser informado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas quanto as suas solicitagdes e reclamacoes,
de acordo com as condigoes e prazos de execucao de cada situacao, sempre que previstos em normas e regulamentos;

4.8. Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas nédo pagas;

4.9. Ser informado, na fatura, do percentual de reajuste da tarifa de energia elétrica aplicdvel a sua unidade
consumidora e data de inicio de sua vigéncia;

4.10. Ser ressarcido por valores cobrados e pagos indevidamente, acrescidos de atualizacao monetaria e juros;

4.11. Ser informado, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, sobre a possibilidade da
suspensao de fornecimento por falta de pagamento;

4.12. Ter a energia elétrica religada, no caso de suspensdo indevida, sem quaisquer despesas, no prazo maximo
de até 4 (quatro) horas, a partir da constatacao da distribuidora ou da informacao do consumidor;

4.13. Receber, em caso de suspensdo indevida do fornecimento, o crédito estabelecido na regulamentacdo



especifica;

4.14. Ter a energia elétrica religada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para a area urbana ou 48
(quarenta e oito) horas para a area rural, apés comprovado o pagamento de fatura pendente;

4.15. Ser ressarcido, quando couber, por meio de pagamento em moeda corrente no prazo maximo de 45
(quarenta e cinco) dias, a partir da respectiva data de solicitacdao ou, ainda, aceitar o conserto ou a substituicao do
equipamento danificado, em funcdo da prestacao do servigo inadequado do fornecimento de energia elétrica;

4.16. Receber, por meio da fatura de energia elétrica, importancia monetaria se houver descumprimento, por
parte da distribuidora, dos padrées de atendimento técnicos e comerciais estabelecidos pela ANEEL;

4.17. Ser informado sobre a ocorréncia de interrupgées programadas, por meio de jornais, revistas, radio,
televisdo ou outro meio de comunicacdo, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas;

4.18. Ser informado, por documento escrito e individual, sobre as interrupcées programadas, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias tuteis, quando existir na unidade consumidora pessoa que dependa de equipamentos elétricos
indispensaveis a vida;

4.19. Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, acesso as normas e padroes da distribuidora e as
Condigbes Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica;

4.20. De acordo com o art. 322 da Resolugdao Normativa 1000/2021 da ANEEL, em caso de suspensao de
fornecimento, a distribuidora deve efetuar a cobrancga:

I- Para grupo B - maior valor entre o custo de disponibilidade e o consumo de energia, apenas nos
ciclos de faturamento em que ocorrer a suspensao ou a religacao da unidade consumidora;

II - Para Grupo A - demanda contratada enquanto vigente a relacao contratual, observando as
demais condig6es regulatodrias estabelecidas;

4.21. Cancelar, a qualquer tempo, a cobranca de outros servigos por ele autorizada;

4.22. Ser informado sobre o direito a Tarifa Social de Energia Elétrica - TSEE e sobre os critérios e
procedimentos para a obtencéao de tal beneficio, se for o caso;

4.23. Receber, até o més de maio do ano corrente, declaracdao de quitacdo anual de débitos do ano anterior,
referentes ao consumo de energia elétrica;

4.24. Receber todas as faturas das unidades consumidoras até o quito dia util do més subsequente da prestagdo
dos servigos, no local a ser indicado pela CONTRATANTE, e ter o vencimento coletivo para todo o dia 20 (vinte) ou o
primeiro dia 1til posterior a este, do més subsequente ao da prestacao dos servigos.

5. CLAUSULA QUARTA - DOS PRINCIPAIS DIREITOS DA CONTRATADA
5.1. Receber, em dia, a contraprestacdo pelo servigco publico prestado de fornecimento de energia elétrica;
5.2. Suspender ou interromper o fornecimento de energia elétrica nos casos previstos na Resolucdo n?

1000/2021, a exemplo de inadimpléncia ou constatacao de irregularidade;

5.3. Efetuar a cobranca das faturas vencidas e nao pagas, administrativa ou judicialmente, cobrando multa, juros
e corregdao monetdria, na forma legal;

5.4. Inspecionar as unidades consumidoras de responsabilidade do CONTRATANTE;

5.5. Executar outros servigos ndo vinculados ao fornecimento de energia elétrica diretamente, desde que o
CONTRATANTE, por sua livre escolha, decida por contratar;

6. CLAUSULA QUINTA- OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

6.1. As obrigagoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, sendo
que constitui especificamente obrigacgdo da CONTRATADA conhecer os principios, valores éticos e normas
estabelecidas pelo Cdédigo de Etica e Conduta da Ebserh, assim como manter, durante a execucao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, as condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas para a sua
contratacao.

7. CLAUSULA SEXTA DA EXECUCAO DE SERVICOS E CONTRIBUICOES DE CARATER SOCIAL
7.1. A distribuidora pode:
7.1.1. Executar servigos vinculados a prestagao do servigo publico ou a utilizagao da energia elétrica, observadas

as restrigoes constantes do contrato de concessao e que o consumidor, por sua livre escolha, opte por contratar; e

7.1.2. Incluir na fatura, de forma discriminada, contribuicbes de carater social, desde que autorizadas
antecipadamente e expressamente pelo consumidor.

8. CLAUSULA SETIMA - DO ENCERRAMENTO DA RELACAO CONTRATUAL

8.1. O encerramento.. da. relacao, contratual entre a CONTRATANTE, e:a, CONTRATADA pode ocorrer,



alternativamente, nas seguintes circunstancias, conforme Clausula Nona, da Res. 1000/2021 ANEEL:
I- solicitagcdo do consumidor;

II - solicitacdo de fornecimento formulado por novo interessado referente a mesma unidade
consumidora, observados os requisitos previstos; ou

IIT -  término da vigéncia do contrato, cumprindo o

8.2. O encerramento antecipado da relacdo contratual para os contratos do Grupo A, implica, sem prejuizo de
outras obrigacoes.

8.3. O CONTRATO podera ser rescindido independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial, caso haja
infracao de qualquer cldusula contratual, das condig6es gerais de fornecimento ou da legislacao dos servigos de energia
elétrica a qual estd subordinado, respondendo a parte infratora pelos prejuizos que causar a outra.

9. CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS E DA COMPETENCIA

9.1. Vencido o prazo para o atendimento de uma solicitacdo ou reclamacao feita para a distribuidora, ou se
houver discordancia em relacdo as providéncias adotadas, o consumidor pode contatar a ouvidoria da distribuidora;

9.2. A ouvidoria da distribuidora deve comunicar ao consumidor, em até 15 (quinze) dias, as providéncias
adotadas quanto as suas solicitacdes e reclamacoes, cientificando-o sobre a possibilidade de reclamacgao direta a
agéncia estadual conveniada ou, em sua auséncia, a ANEEL, caso persista discordancia;

9.3. Sempre que nao for oferecido o servico de ouvidoria pela distribuidora, as solicitacoes e reclamacodes podem
ser apresentadas pelo consumidor diretamente a agéncia estadual conveniada, ou, em sua auséncia, diretamente a
ANEEL.

10. CLAUSULA NONA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E OBRIGACAO QUANTO A SEGURANCA
DA INFORMACAO E PRIVACIDADE

10.1. As previsdes relacionadas a protecdo de dados pessoais estdao definidas no Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E OBRIGACAO QUANTO A
SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE

11.1. As previsbes relacionadas a protecdo de dados pessoais estdo definidas no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

12.1. A CONTRATANTE deve providenciar a publicacdo deste instrumento, apds formalizado, no Didrio Oficial da
Unido e no Portal da Ebserh, conforme art. 155 do RLCE 2.0

13. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n.¢

13.303/2016, no Decreto n.2 8.945/2016, no RLCE 2.0 e nas demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposigoes contidas na Lei n.? 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e normas e principios gerais
dos contratos.

14. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ANTICORRUPCAO

14.1. Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensacgdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Termo de Contrato, ou de
outra forma que ndo relacionada a este Termo de Contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam
da mesma forma.

15. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ANTINEPOTISMO

15.1. E vedada a utilizagdo pela CONTRATADA, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianca na CONTRATANTE, nos termos do artigo 72 do
Decreto n.2 7.203/2010.

16. CLAUSULA DECIMA QUINTA- VIGENCIA E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

16.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de .................... , com inicio em .................... e encerramento em
..................... , prorrogavel por até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 150 do RLCE 2.0.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria propria, prevista
no orgamento da Unido, para o exercicio de 2025, na classificagdo abaixo:

Estrutura Orcamentaria para Receitas do
SUS

I



Esfera 2
PTRES 234191
Fonte 1002A002SM
ND 33903943
PI ERM40000000
17.2. Nos exercicios seguintes, correrdao a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma

natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
18. CLAUSULA DECIMA SETIMA - EXTINCAO CONTRATUAL

18.1. O Termo de Contrato se extingue quando vencido o prazo fixado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

18.2. A rescisdo do Termo de Contrato pode ocorrer nas seguintes hipoteses:

18.2.1. de forma unilateral, assegurada, no regular processo administrativo, a prévia defesa com prazo nao
inferior a 10 (dez) dias uteis, por algum dos motivos previstos no art. 184 do RLCE 2.0;

18.2.2. A rescisdo wunilateral deverd ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte
interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

18.3. A critério da CONTRATANTE, caso exista risco ao regular funcionamento da unidade, o prazo referido no
item anterior podera ser reduzido ou ampliado.

18.4. por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE e para a CONTRATADA;

18.5. por determinacado judicial.

18.6. O Termo de Contrato pode ser extinto no caso de se constatar a ocorréncia de impedimento previsto no art.
69 do RLCE 2.0.

18.7. As partes ajustam desde ja que haverd a pronta extingdo do Termo de Contrato, providenciada pela
CONTRATANTE, a partir da conclusao do novo processo licitatério destinado a contratacao dos servicos que constituem
0 seu objeto.

19. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO REAJUSTE

19.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual estdo definidas no Termo de Referéncia.

20. CLAUSULA DECIMA NONA - DA FISCALIZACAO

20.1. A fiscalizagdo da execucdo do objeto serd efetuada por Comissdo/Representante designado pela CONTRATANTE,
na forma definida no Termo de Referéncia.

21. CLAUSULA VIGESIMA - DA SUBCONTRATACAO

21.1. As regras a respeito da subcontratacao do objeto sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia.

22. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES

22.1. Eventuais alteragOes contratuais serao regidas pelo art. 171 e seguintes do RLCE 2.0, bem como pelas

regras definidas no Termo de Referéncia.

22.2. Registros que nao caracterizam alteracao contratual podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebracgao de termo aditivo.

23. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SANCOES ADMINISTRATIVAS
23.1. As sangoes relacionadas a execucgao contratual estdo definidas no Termo de Referéncia.
24. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS
24.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposicoes:
24.1.1. a CONTRATADA estéa ciente de que deve guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relacao

aos dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma
ou modo, venham tomar conhecimento, o mais completo e absoluto sigilo, ficando, portanto, por for¢a da lei, civil e
penal, responsavel por sua indevida divulgacdo e descuidada ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos a que der causa;

24.1.2. poderd ser admitida a adocdo de mecanismos de solugdo pacifica de conflito relativos a direitos
patrimoniais disponiveis, observando-se as disposi¢des da Lei n.2 9.307/1996;

24.1.3. o procedimento para parcelamento e compensacgdo de débito resultante de multa administrativa e/ou
indenizagdes seguira, no que couber, a Instrugdao Normativa SEGES/ME n.2 26, de 13 de abril de 2022;



24.1.4.

o procedimento para cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira seguird, no que

couber, o disposto na Instrucao Normativa SEGES/ME n.? 53, de 8 de julho de 2020;

24.1.5.
de Referéncia.

25.
25.1.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apos ter sido lido juntamente com seu(s)

o procedimento para cessdo de crédito, de qualquer natureza, observaréa as regras definidas no Termo

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

E eleito o Foro da da Justica Federal, Secdo Judiciaria de Natal, Estado do Rio Grande do Norte para dirimir
os litigios que decorrerem da execucgdo deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos pela conciliagao.

anexo(s), o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

A data de assinatura do presente Instrumento serd a data da ultima assinatura digital do ultimo representante das

Partes que o assinar.

(assinado eletronicamente)
CONTRATANTE
LUIZ MURILLO LOPES DE BRITTO
Superintendente - MEJC-UFRN/EBSERH

(assinado eletronicamente)
CONTRATANTE
FILIPE CUNHA REGES DA COSTA
Gerente Administrativo - MEJC-UFRN/EBSERH

(assinado eletronicamente)
CONTRATADA
XXX XXX XX XXX XXX XXX
COMPANHIA ENERGETICA DO RIO GRANDE
DO NORTE - COSERN

(assinado eletronicamente)
CONTRATADA
XXX XXX XXX
COMPANHIA ENERGETICA DO RIO GRANDE
DO NORTE - COSERN

assinatura
eletrénica

de 2015.

E I-.
Pt A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
ki acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 57090440 e o cédigo

w7 CRC 023369A1.
i

. ei| Documento assinado eletronicamente por Ana Clevia Ribeiro de Sousa, Chefe de Unidade, em 06/02/2026, as
il @ 15:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
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