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CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA BAHIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos 5/2026

1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacao
5/2026 ANA PAULA COUTO ALVES 14/04/2026 15:00
Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Gestdo de Beneficios (Auxilio Alimentacao/Refeicdo)
2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
. Fragilidade na justificativa técnica/juridica para
Escolha inadequada do gN ) ~ NJ ’p . . <
R-01 . adocdo da solucdo de contratacdo através de Planejamento Administracao Extremo
modelo de contratagdo .
credenciamento.
Impactos
1 Possibilidade de impugnacdo do instrumento convocatério, questionamentos por 6rgdos de controle e eventual declaracdo de nulidade do
procedimento, com necessidade de reestruturagdo da contratagdo.
’ Atraso na implementacdo da solucdo e na disponibilizacdo do beneficio aos empregados, com descontinuidade ou comprometimento da politica
institucional de beneficios.
3 Geragao de retrabalho significativo para as unidades envolvidas (planejamento, juridica e gestdo), com aumento do custo administrativo e desvio de

capacidade operacional.
Acoes Preventivas
P-01 Fundamentagdo adequada da escolha da modalidade do credenciamento no ETP Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
INGRED CELESTINO FELIX,
JOANA SUELENE DE SA QUADRO
P-02 Demonstragdo da inviabilidade de competicdo e da vantajosidade do modelo Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA
QUADRO, INGRED CELESTINO
FELIX
P-03 Revisdo juridica prévia Responsavel: FRANCILICE PEREIRA  DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo do modelo de contratagdo Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
INGRED CELESTINO FELIX,
JOANA SUELENE DE SA QUADRO
C-02 Reestruturacdo do processo Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA
QUADRO, INGRED CELESTINO

FELIX
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicdo insuficiente
dos requisitos da Especificacdes incompletas ou genéricas Planejamento Administracao Alto
solucdo
Impactos

Contratacdo de solugdo inadequada as necessidades institucionais;

Baixa qualidade na prestagdo do servico;

Insatisfagdo dos beneficiarios

Necessidade de ajustes contratuais ou rescisao.
Acoes Preventivas
P-01 Definigdo clara de requisitos técnicos e operacionais Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA
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QUADRO, INGRED CELESTINO
FELIX

P-02 Estabelecimento de padrdes minimos de p restagao de servigos Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA
QUADRO, INGRED CELESTINO
FELIX

P-03 Previsdo de indicadores de desempenho (IMR) Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA
QUADRO, INGRED CELESTINO

FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de sangoes Responsavel: JOANA SUELENE DE SA QUADRO
C-02 Revisdo contratual Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, FRANCILICE PEREIRA
DOS SANTOS
C-03 Rescisdo contratual, se necessério. Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, FRANCILICE PEREIRA
DOS SANTOS
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Baixa adesdo de
empresas ao Condig¢des pouco atrativas ou restritivas Sele¢do do Fornecedor Administracdo Alto
credenciamento
Impactos
1 Reducéo da pluralidade de credenciados
2 Limitacao da rede de atendimento
3 Prejuizo a eficiéncia da solugdo ofertada.
Acoes Preventivas
P-01 Pesquisa de mercado consistente Responsaveis: JOANA SUELENE DE SA
QUADRO, ANA PAULA COUTO
ALVES
P-02 Condigdes contratuais equilibradas Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA QUADRO
P-03 Ampla divulgacdo do credenciamento Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,

JOANA SUELENE DE SA QUADRO
Acoes de Contingéncia

C-01 Reabertura do credenciamento Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA QUADRO
C-02 Revisdo das condigdes estabelecidas Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, ANA PAULA COUTO
ALVES
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I xP) N°Item
Credenciamento  de
R-04 empresas sem Fragilidades na analise de habilitacdo Selecdo do Fornecedor Administracdo Extremo
capacidade operacional
Impactos
1 Prestacdo inadequada do servico
2 Falhas na disponibilizacdo do beneficio
3 Prejuizos diretos aos usuarios
4 Necessidade de substituicdo da credenciada

Acdes Preventivas
P-01 Exigéncia de qualificagdo técnica compativel Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA
QUADRO, INGRED CELESTINO

FELIX
P-02 Verificagdo da rede credenciada Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,
JOANA SUELENE DE SA QUADRO
P-03 Andlise rigorosa da documentagéo Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,

JOANA SUELENE DE SA QUADRO
Acoes de Contingéncia

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Rede credenciada
R-05 insuficiente ou de Falha na manutencdo ou expansdo da rede Gestdo de Contrato Administragao Extremo
baixa qualidade
Impactos
Restri¢do ao uso do beneficio
Comprometimento da finalidade social
Insatisfacdo dos usudrios
Impacto negativo no clima organizacional.
Acdes Preventivas
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P-01

Definicdo de requisitos minimos de rede

Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, ANA PAULA COUTO
ALVES

P-02 Monitoramento continuo Responsavel: JOANA SUELENE DE SA QUADRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Glosas via IMR Responsavel: JOANA SUELENE DE SA QUADRO
C-02 Notificacdo para corregao Responsavel: JOANA SUELENE DE SA QUADRO
C-03 Descredenciamento Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, ANA PAULA COUTO
ALVES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
F.alha.s Ija gestdo e Limitagoes estruturais da equipe Gestdo de Contrato Administragao Alto
fiscalizacdo contratual
Impactos
1 Ndéo detecgao tempestiva de falhas
2 Prejuizo a qualidade do servico
Acdes Preventivas
P-01 Designacao formal de gestor e fiscal Responsavel: ANA PAULA COUTO ALVES
P-02 Utilizagdo de IMR Responsavel: JOANA SUELENE DE SA QUADRO
P-03 Rotinas de acompanhamento Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, INGRED CELESTINO
FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Reforco da fiscalizagao Responsaveis: JOANA  SUELENE DE SA
QUADRO, ANA PAULA COUTO
ALVES
C-02 Revisdo dos fluxos de controle Responsaveis: ANA PAULA COUTO ALVES,

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

ANA PAULA COUTO ALVES

Equipe de Planejamento

JOANA SUELENE DE SA QUADRO

1
tf Assinou eletronicamente em 14/04/2026 as 16:55:06.
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