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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA BAHIA - CREA-BA
MAPA DE RISCOS

Processo: 05.005031/2025-73
1. IDENTIFICACAO E GERENCIAMENTO DE RISCOS

1.1. Cumprindo com o disposto no artigo 38 da Instrucdao Normativa n? 94, de 2022, serdo
analisados os riscos inerentes a 03 (trés) situa¢des distintas relacionadas a este processo de contratacdo,
gue sdo as fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo do Fornecedor e Contratacdo da Solucdo.

1.2. O presente documento foi elaborado conforme recomendag¢dao constante no site do
Governo Digital.

1.3. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos potenciais, as possiveis acdes preventivas e contingéncias, bem como a identificacao de
responsaveis por agao.

1.4. Ap0s a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa,
sendo que a analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e
do impacto, conforme tabela de referéncia a seguir.

Classificagdo Valor
Alto 15
Médio 10
Baixo 5
1.5. Descri¢gdao dos danos:
1.5.1. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relacdo entre a

probabilidade e o impacto, tal classificagdo resultard no nivel do risco e direcionara as a¢des relacionadas
aos riscos durante a fase de planejamento e gestdao do contrato.

1.5.2. Para tal, foram utilizadas as definicGes constantes na tabela abaixo e que se referem a
descricdo dos riscos relacionados ao processo de contratacdo e aquisicdbes com as suas
respectivas probabilidades e impactos.

TIPOS DE RISCOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE CONTRATAGAO/AQUISICAO

Risco -
Referencial Probabilidade /Impactos
Alto Danos que comprometem a esséncia do processo/servigo, impedindo-o

de seguir seu curso.
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Risco N
Referencial Probabilidade /Impactos
Médio Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, atrasando-o

ou interferindo em sua qualidade.

Danos que ndo comprometem o processo/servico e que devem ser
Baixo catalogados nos relatérios pods-contratuais com vistas a novo
planejamento.

1.5.3. A tabela a seguir apresenta a Matriz de Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel
pela definicao dos critérios quantitativos de classificagao do nivel de risco.

15 |75 |150 | 225

Probabilidade 10 150 100 | 150
P)
5 25 50 | 75
P) x (D) 10 | 15
X
Impacto (I)

1.5.4. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido
da Matriz de Probabilidade x Impacto.
1.5.4.1. Caso o risco se enquadre na regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo, logo
admite-se a aceitacdao ou ado¢ao das medidas preventivas.
1.5.4.2. Se estiver na regido amarela, entende-se como nivel de risco médio.
1.5.4.3. Se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto.
1.5.4.4. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as medidas
preventivas previstas.
1.6. Fase do Planejamento da Contratacao
1.6.1. Risco 01:Estimativa de custo subdimensionada em rela¢do a execucdo real
1.6.2. Risco 02: Fragilidades na formalizagdo do processo de contratacao
1.6.3. Risco 03: Existéncia de outras demandas prioritarias de contratacées.
1.6.4. Risco 04: Necessidade de adequagdo do Estudo Técnico Preliminar e/ou Termo de
Referéncia e/ou Edital.
1.6.5. Risco 05: Atraso na conclusdo dos processos na(s) unidade(s) requisitante(s)/CLC/PROJUR.

Risco 01: Estimativa de custo subdimensionada em relagdo a execucgdo real

()Alta

Probabilidade ( ) Média
(x) Baixa
(x) Alto

Impacto ( ) Médio
( ) Baixo

ID Dano
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1 Necessidade de aditamento e risco de extrapolacdao orcamentaria.
ID Agdo Preventiva Responsaveis
Utilizagdo da cotagao mais realista
base, tilizand ~ ~
comoA .ase utiizando - como Coordenagao de Gestdao de Pessoas -
1 referéncia o contrato atual de
. . ~ COGEP
terceirizacdo e simulacdo de custos
reais.
Consultar contratagdes similares
. P s Coordenagao de Gestdo de Pessoas -
2 feitas pelo 6rgdo para elaborar o
.. N COGEP
Estudo Técnico Preliminar.
Realizar levantamento de mercado
‘e . . | Coordenacdao de Gestdo de Pessoas -
3 conforme praticas previstas na Lei COGEP
n? 14.133/2021
Realizar revisdao critica do Estudo
L. . Coordenacdo de Gestdo de Pessoas -
4 Técnico Preliminar/Termo de
N COGEP
Referéncia.
ID Acgao de Contingéncia Responsaveis
5 Pesquisa de mercado real quanto | Coordenacdo de Gestdo de Pessoas -
aos precos praticados. COGEP
Causas (Fonte + Vulnerabilidades)
ID Descricao
1 Processo: Auséncia de precos publicos pela especificidade dos postos de trabalho e
da contratacao.
Risco 02: Fragilidades na formalizagdao do processo de contratacao
()Alta
Probabilidade (x) Média
( ) Baixa
(x) Alto
Impacto ( ) Médio
( ) Baixo
ID Dano
1 Questionamentos por o6rgdos de controle externo (CGU/TCU), com risco de
responsabilizacdo dos gestores e possivel nulidade do processo de contratacgao.
ID Acgdo Preventiva Responsaveis
Elaboracdo de justificativa técnica
robusta no ETP, adequada definicao
1 do objeto, registro formal das | Coordenagdo de Gestao de Pessoas -
cotacbes de mercado, bem como | COGEP /PROJUR/ Controladoria
submissdo do processo a andlise
juridica e da controladoria.
ID Acgao de Contingéncia Responsaveis
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Revisdo e saneamento do processo
de contratacao, com
complementacdo de documentos,
1 ajustes no ETP/Termo de Referéncia
e, se necessario, reabertura ou
republicagdo do  procedimento

Coordenagao de Gestdo de Pessoas -
COGEP

licitatdrio.
Causas (Fonte + Vulnerabilidades)
ID Descrigcao
Instrucdo processual incompleta ou inadequada, com fragilidades na defini¢cdo do
objeto, estimativa de custos ou justificativas técnicas.
5 Auséncia ou insuficiéncia de estudos técnicos preliminares e analise de riscos
consistentes.
3 Falhas na observancia dos requisitos legais e normativos previstos na Lei n2
14.133/2021 e normativos internos.
Risco 03: Existéncia de outras demandas prioritarias de contratagoes
(x) Alta
Probabilidade ( ) Média
( ) Baixa
(x) Alto
Impacto ( ) Médio
( ) Baixo
ID Dano
1 Impossibilidade de conduc¢do do processo
ID Agao Preventiva Responsaveis
Definir cronograma de trabalho
1 geral da Coordenagdo de Contratos | Superintendéncia e Coordenagdo de
e Licitacdo - CLC e priorizar ou | Contratos e Licitacdo - CLC
delegar a atividade
ID Acdo de Contingéncia Responsaveis
Redefinicdo de prioridades pela . A A
1 ~ ¢ P P Superintendéncia e Presidéncia do Crea-BA
gestao.
Causas (Fonte + Vulnerabilidades)
ID Descricao
1 Pessoal: equipes com poucos empregados e sobrecarga de trabalho

Risco 04: Necessidade de adequacgdo do Estudo Técnico Preliminar e/ou Termo de Referéncia
e/ou Edital
()Alta
Probabilidade ( ) Média
(x) Baixa
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() Alto
( ) Médio
(x) Baixo

Dano

Morosidade no processo de contratagao.

Retrabalho para os Integrantes Técnicos e Requisitantes

Agao Preventiva

Promover alinhamentos gerais junto
a Coordenagdao de Contratos e
Licitacdo - CLC e a Procuradoria
Juridica - PROJUR do Crea/BA.

Ac¢do de Contingéncia

Avaliar as  necessidades de
alteracbes e promové-las com
brevidade e seguranca

Responsaveis

Coordenacao de Contratos e Licitagdo - CLC
e Coordenacdo de Gestdo de Pessoas -
COGEP

Responsaveis

Coordenagao de Contratos e Licitagao - CLC
e Coordenacdo de Gestdo de Pessoas -
COGEP.

Causas (Fonte + Vulnerabilidades)

Descri¢ao

Auséncia de alinhamento e articulagao entre as unidades do Crea-BA

Risco 05: Atraso na conclusdo dos processos na(s) unidade(s) requisitante(s)/CLC/PROJUR

Probabilidade

Impacto

ID

ID
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()Alta

( ) Média
(x) Baixa
() Alto
(x) Médio
( ) Baixo
Dano

Retrabalho da Equipe Requisitante e a Coordenacao de Contratos e Licitacao.

Demora na disponibilizacdo da solugdao pelo ndao cumprimento dos prazos

acordados.
Ac¢do Preventiva

Acompanhamento e apoio junto as
areas requisitantes.

Definir cronograma preventivo e/ ou
corretivo de trabalho, com prazo
amplo para realizacao de andlises.

Encaminhar autos para analise
juridica respeitando os prazos
programados para analise e para a
contratagao.

Ac¢do de Contingéncia

Responsaveis

Coordenacao de Contratos e Licitacao

Coordenacao de Contratos e Licitagao

Procuradoria Juridica - PROJUR

Coordenacdo de Contratos e Licitagao - CLC

Responsaveis
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Apoio temporario de servidores da
CLC na conclusdo do processo.

Coordenagao de Contratos e Licitagao - CLC

Causas (Fonte + Vulnerabilidades)

Descrigcao

Morosidade no processo da contratagdo/aquisigdo

Auséncia de alinhamento e articulagao entre as unidades do Crea-BA

15
Probabilidade 10
P
5
P)x @)

Fase da Contratacao da Solugao

1.6.3

1.6.2
1.6.41.6.5/1.6.1
10 | 15

Impacto (I)

Risco 01: Atraso na formalizacdo contratual com a nova empresa

Risco 02: Falta de mobilizacdo da equipe terceirizada a tempo

Risco 01: Atraso na formaliza¢do contratual com a nova empresa

Probabilidade

Impacto

ID
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(X) Alta

( ) Média
( ) Baixa
(X) Alto
() Médio
( ) Baixo
Dano

Interrupgdo dos servigos, com impacto direto na continuidade das atividades

essenciais da unidade.
Acgao Preventiva

Priorizar a tramitacdo processual no
SEl, com acompanhamento
continuo das etapas, além de
articulago com a empresa
vencedora para agilizar a
apresentacao de documentos e a
assinatura do contrato.

Acao de Contingéncia

Adogdo de medidas administrativas
para evitar a descontinuidade do
servi¢o, tais como prorrogagao
contratual, quando cabivel, ou

Responsaveis

Superintendéncia, Coordenacao de
Licitacdes e Coordenacdao de Gestdo de
Pessoas - COGEP.

Responsaveis

Coordenacdo de Contratos e Licitagdo - CLC
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ajuste no cronograma de inicio da
execugao, com formalizagao célere
do instrumento contratual.

Causas (Fonte + Vulnerabilidades)

ID Descricao
1 Inadequado planejamento do prazo de vigéncia do contrato atual em relagdo ao
tempo necessdrio para conclusdo do novo processo de contratagao.
5 Morosidade na tramitacdo processual e/ou pendéncias documentais junto a
empresa vencedora.
3 Falta de acompanhamento tempestivo das etapas criticas do processo de
contratagao.
Risco 02: Falta de mobilizagdao da equipe terceirizada a tempo.
(X) Alta
Probabilidade ( ) Média
( ) Baixa
(X) Alto
Impacto ( ) Médio
( ) Baixo
ID Dano
1 Atendimento ao publico comprometido, sobrecarga nos servidores efetivos.
ID Agdo Preventiva Responsaveis

Alinhamento do cronograma de
1 mobilizacdo da empresa contratada
antes da assinatura.

Coordenacdao de Gestdo de Pessoas -
COGEP

ID Acdo de Contingéncia Responsaveis

Escalonamento do inicio dos
servicos por prioridade, para
definicdo de postos prioritarios e | Superintendéncia e Coordenacao de Gestdo

1 permitir que a contratada inicie os | de Pessoas - COGEP.
servicos por etapas, conforme
capacidade de entrega imediata.
Causas (Fonte + Vulnerabilidades)
ID Descrigcao

A empresa contratada, devido a complexidade logistica e ao nimero elevado de
1 postos distribuidos em diferentes localidades, pode ndo dispor de estrutura
imediata para iniciar todos os servicos simultaneamente.

Probabilidade
(P) 1.7.1
15
1.7.2
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10

5

10 | 15

(P)x (I) Impacto (I)

Pessoas

Pessoas

1.8. Fase de Execuc¢ao do Contrato
1.8.1. Risco 01: Descumprimento de obrigagdes trabalhistas pela nova contratada.
1.8.2. Risco 02: Recorréncia de falhas operacionais.
Risco 01:Descumprimento de obrigacoes trabalhistas pela nova contratada.
()Alta
Probabilidade (x) Média
() Baixa
(x) Alto
Impacto () Médio
( ) Baixo
ID Dano
1 AcOes trabalhistas, responsabilidade subsididria, desgaste institucional
ID Acgao Preventiva Responsaveis
Realizacdo de fiscalizacdo mensal
estruturada, incluindo:
| — verificacdo do pagamento de
salarios;
Il — conferéncia do recolhimento de
FGTS e INSS: Coordenagdo de Gestdo de
1 ! Ja 7 .
Il — andlise de beneficios | COGEP
concedidos;
IV — validagcdo das informacOes
enviadas ao eSocial;
V — elaboracdo de relatério mensal
de fiscalizagdo.
ID Agao de Contingéncia Responsaveis
1 Aplicacao de penalidades | Coordenagdo de Gestdao de
contratuais e eventual rescisdo COGEP
Causas (Fonte + Vulnerabilidades)
ID Descrigcao
1 Histérico comum em contratos de mdo de obra terceirizada
Risco 02: Recorréncia de falhas operacionais
Probabilidade ()Alta
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() Baixa
(x) Alto
Impacto ( ) Médio
( ) Baixo
ID Dano
1 Comprometimento da qualidade do atendimento ao publico, falhas operacionais e
instabilidade na execug¢do contratual.
ID Agao Preventiva Responsaveis
Exigir perfil profissional minimo N N
, Coordenacdo de Gestdo de Pessoas -
1 adequado e compativel com as
~ COGEP.
fungdes.
Reali Ali do histori d
dzze::r?re:l:j Isza Ocor::r;)tgfjc; : Coordenacao de Gestdao de Pessoas -
2 . P . . . COGEP. e Coordenagao de Contratos e
aplicar maior rigor na fiscalizagao | ... .
o Licitagao - CLC
inicial do contrato.
ID Acgao de Contingéncia Responsaveis

Solicitacao de reposi¢cdo imediata e
1 substituicao contratual, se
necessario.

Coordenacdo de Gestdo de Pessoas - COGEP.
e Coordenacgao de Contratos e Licitagdo - CLC

Intensificagdo do acompanhamento
da execucdo em casos de

2 reincidéncia de falhas, com registro
formal e aplicacdo das penalidades
cabiveis.

Coordenagao de Gestdao de Pessoas - COGEP.
e Coordenacgado de Contratos e Licitagdo - CLC

Causas (Fonte + Vulnerabilidades)

ID Descricao
1 Baixa remuneracdo, falhas no recrutamento e/ou gestdo ineficiente da contratada.
) Auséncia de mecanismos efetivos de controle e acompanhamento continuo da

execuc¢do contratual.

15
Probabilidade | 19
P
5
®x 10 | 15
x(® Impacto (I)
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— =
eil Documento assinado eletronicamente por Flavio Batista dos Santos Nunes, Supervisor(a), em
2 . flly 31/05/2026, as 21:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do

assinatura

| eletronica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Kelly Cristina Dias Carneiro, Coordenador(a) de Gestdo de
2 . L‘ﬁy Pessoas, em 01/06/2026, as 07:35, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, §

assinatura

| eletrénica 39, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
2. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1301905 e

Referéncia: Processo n2 CF-05.005031/2025-73 SEI n2 1301905
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