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CONSORCIO INTERM.CAIUA AMBIENTAL DE PARANAVAI

Termo de Referéncia 5/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG
928527-CONSORCIO INTERM.CAIUA AMBIENTAL DE

5/2026

Status

PARANAVAI

DISPONIBILIZADO

Outras informacoes

Categoria

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. A contratacdo segue os parametros indicados na tabela abaixo.

Editado por

THAIS BARRANCO
CUNHA

Numero da Contratacdo
3/2026

UASG 928527

Atualizado em

04/08/2026 19:22 (v
0.19)

Processo Administrativo
3/2026

fornecimento de sistema de registro eletrénico de
ponto via programa (REP-P), nos termos do art. 75,
Ill, da Portaria MTP n°® 671/2021, compreendendo o
licenciamento de software em nuvem (SaaS),
armazenamento escalavel, registro e gerenciamento
da frequéncia dos servidores, com funcionamento
em tempo real e interface amigavel. A solucdo deve
contemplar obrigatoriamente a identificagcdo por
captura de imagem (fotografia) associada a
coordenadas de geolocalizacdo (GPS) e, ainda,
suporte técnico com SLA definido, treinamento de
usuérios e a extracdo, backup, tratamento e
migragdo integral do passivo de dados do sistema
atual (Biofinger, versédo 1.0.8. (app) e 1.0.6. (banco
de dados) - Binar Tech) para nova plataforma em
nuvem, garantindo a continuidade e a integridade do
histdrico funcional.

Item Especificacado Métrica [Quantidade| Valor (Valor
ou Unitario| Total
Unidade
de
Medida
1 |Contratacdo de empresa especializada no| MES 12 R$ R$

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto como bem de luxo

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

Prazo de vigéncia

1.4. Tratando-se de contratacdo que prevé operagdo continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da
informacédo, o prazo de vigéncia da contratacdo é de um ano, prorrogavel para até 15 anos (maximo de 15 anos,
incluindo prorrogagfes), contados da data de assinatura do contrato, na forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao justifica-se pelo fato de que é fundamental o registro de ponto eletrénico para que haja a
fiscalizacdo do cumprimento do horario de trabalho. O registro eletrénico permite aos servidores a responsabilizacédo
pela rotina de trabalho. O sistema de software contabiliza automaticamente as horas trabalhadas, e indica se
houveram faltas ou excessos. Dessa forma, € possivel ter controle efetivo sobre a rotina de trabalho sem que isso
implique em ter que corrigir erros decorrentes de falta de transparéncia dos funcionarios.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de ContratagGes Anual 2026, conforme consta das informacdes
bésicas deste termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugéo de TIC consiste em contratagdo de empresa especializada no fornecimento de sistema de registro
eletrénico de ponto via programa (REP-P), nos termos do art. 75, Ill, da Portaria MTP n° 671/2021, compreendendo o
licenciamento de software em nuvem (SaaS), armazenamento escalavel e registro, armazenamento e gerenciamento
da frequéncia dos servidores, com funcionamento em tempo real e interface amigavel. A solugcdo deve contemplar
obrigatoriamente a identificacdo por captura de imagem (fotografia) associada a coordenadas de geolocalizacéo
(GPS) e, ainda, suporte técnico com SLA definido, treinamento de usuarios e a extracao, backup, tratamento e
migracédo integral do passivo de dados do sistema atual (Biofinger, versao 1.0.8. (app) e 1.0.6. (banco de dados) -
Binar Tech) para nova plataforma em nuvem, garantindo a continuidade e a integridade do histérico funcional.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio

4.1. Além daqueles mencionados no capitulo 4 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice a este Termo de Referéncia, a
presente contratacdo deve prover os seguintes requisitos de negocio:
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4.1.1. A solucéo devera oferecer suporte técnico especializado, atualizacdes periddicas sem custos adicionais e
capacitacao inicial dos usuarios. O atendimento sera regido por um Acordo de Nivel de Servico (SLA - Service
Level Agreement), que define os prazos maximos de resposta e solucdo, conforme a criticidade do chamado:

Resposta

Criticidade|Descricao .
¢ (Atendimento)

Solucao (Resolucao)

Sistema indisponivel (parada total ou Até o limite de horério da proxima marcacéo de ponto em

Alta Até 1 hora

impossibilidade de batida). relacdo ao horario do acontecimento.
Média Falh? gm funC|op§I|dades parciais ou Até 4 horas Até 12 horas

relatérios especificos.
Baixa Duvidas de uso, solicitagbes de ajustes ou Até 12 horas Até 48 horas

configuragBes simples.

4.2. O sistema devera garantir uma disponibilidade mensal minima (Uptime) de 99,7%, computada 24 horas por dia, 7
dias por semana. Além disso, a solugdo deve possuir capacidade de expansao modular, permitindo o acréscimo de
novos usuarios e unidades conforme o crescimento da estrutura administrativa da Autarquia.

Requisitos de Capacitacao

4.3. A Contratada devera realizar treinamento presencial e/ou remoto a equipe que atuara com a solucdo. O
treinamento devera ser de no minimo 1 horas de duragéo.

4.4. A Contratada devera ter disponibilidade de resolucédo de problemas e tira dividas através da funcionalidade de
service desk/help (chat online);

Requisitos Legais

4.5. A presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacfes aplicaveis;

4.6. Todo tratamento de dados pessoais devera estar em conformidade com os seguintes principios da Lei Geral de
Protecéo de Dados (Lei n°® 13.709/2018: finalidade, necessidade, adequacéo, transparéncia, responsabilizacdo e nao
discriminacéo, conforme seu art. 6°. A base legal para tratamento serd a execuc¢éo de politicas publicas previstas em
leis e regulamentos (art. 7°, Il e art. 11, II, “a”, LGPD). O sistema devera manter registro de operacdes (logs) para
auditoria, incluindo tentativas de acesso ndo autorizadas, com retengdo minima de 5 (cinco) anos.

4.7. O sistema deve garantir a integridade e a imutabilidade dos dados registrados, em estrita conformidade com o0s
requisitos do REP-P (Registrador Eletrénico de Ponto via Programa) previstos na Portaria MTP n°® 671/2021 (ou
norma que venha a substitui-la). Para tanto, deve assegurar o armazenamento em Banco de Dados, mantendo o
histérico integral, seguro e auditavel de todos os eventos, incluindo: marcacbes de ponto, cadastros e ajustes dos
funcionarios do CICA, alteracbes de data e hora, e demais eventos sensiveis.

4.8. A Contratada devera fornecer ao Contratante do programa o Atestado Técnico e Termo de Responsabilidade,
assinado pelo responsavel técnico pelo programa e pelo responsavel legal da empresa fabricante ou desenvolvedora,
afirmando expressamente que seu equipamento ou programa atende as determinagcdes desta Sec¢do |V da Portaria
/MTP n°® 671/2021.

4.9. O REP-P deve possuir certificado de registro de programa de computador no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial;

4.10. O sistema deve permitir assinar eletronicamente os arquivos eletronicos AFD e Comprovante de Registro de
Ponto do Trabalhador e, se possivel, utilizando certificados digitais validos e emitidos por autoridade certificadora
integrante da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil;

Requisitos de Manutencao

4.11. Devido as caracteristicas da solucéo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas, adaptativas e
/ou evolutivas pela Contratada. Tais atualiza¢cdes sdo necessdrias para garantir a operacionalidade e seguranca do
sistema a longo prazo, ou seja, a manutencao da disponibilidade da solucdo. Entre elas estdo a manutencao continua
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do aplicativo, liberando atualiza¢des para assegurar a compatibilidade com novas versdes dos sistemas operacionais
Android e iOS, aplicar corre¢des de seguranca e implementar melhorias de usabilidade.

4.12. A Contratada devera garantir, inclusive em casos de eventuais renovacfes contratuais, a escalabilidade e
0 armazenamento de todos os dados gerados sem que isso enseje a Contratante custos adicionais. O valor
da mensalidade do servico deve contemplar a guarda integral e o processamento de todos o0s registros de
ponto, validacBes faciais, biometrias e demais dados transacionais, independentemente do volume acumulado
de informacdes ao longo do periodo de vigéncia contratual.

REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA
Servidor e Infraestrutura

4.13. O sistema a ser contratado devera ser capaz de captar, gerenciar e reportar de forma segura e confiavel a
frequéncia dos colaboradores através de um sistema de ponto eletrénico online;

4.14. O sistema de gerenciamento deve ser hospedado em nuvem (SaaS), com acesso realizado por meio de login e
senha individual, exclusivos, pessoais e intransferiveis. A plataforma deve ser acessivel em diferentes dispositivos e
sistemas operacionais, garantindo alto grau de compatibilidade e integracéo, sendo possivel o acesso via tablets e
celulares (através de aplicativo dedicado) ou via computador (através de navegador web), sem a necessidade de
instalacdo de software local na maquina cliente;

4.15. O aplicativo de registro de ponto deve estar disponivel para download nas versdes iOS e Android e em lojas
oficiais (Google Play Store e Apple App Store), no caso de smartphones e tablets e através de navegador web,
devendo possuir compatibilidade com diversos sistemas operacionais;

4.16. O sistema deve possuir capacidade de armazenamento escalavel de perfis biométricos faciais, sem limitagcéo
por dispositivo, permitindo a gestao ilimitada de exclusao e inclusdo de novos funcionarios conforme a demanda da
Contratante;

4.17. A interface de marcac¢éo do ponto (aplicativo mével ou navegador web) deve exibir, de forma clara e visivel ao
usuario no momento do registro, um reldgio digital (ndo-analdgico) sincronizado, contendo horas, minutos e
segundos. O horario exibido deve ser proveniente do servidor do sistema e deve manter sincronismo com a Hora
Legal Brasileira (HLB) disseminada pelo Observatério Nacional (ON), com desvio insignificante, impedindo que
alteragcdes manuais de data e hora no dispositivo moével do usuario (celular/tablet) interfiram na fidedignidade do
registro de ponto.

4.18. O sistema web deve ser compativel com navegadores (browser) Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft
Edge, todos em suas versfes mais atualizadas, bem como com o sistema operacional Windows (versdes 7, 8, 10, 11
e posteriores);

4.19. O banco de dados devera possuir capacidade de armazenamento escalavel, garantindo a guarda integral de
todos os registros e evidéncias biométricas durante todo o periodo de vigéncia contratual e respeitando o prazo de
retencdo legal minima de 05 (cinco) anos. A Contratada devera assegurar, sem custos adicionais, o armazenamento
de todo o passivo de dados gerado, garantindo que, em caso de encerramento do contrato, seja disponibilizado a
Contratante o download integral de todas as informacgdes, bancos de dados e logs de auditoria em formato aberto e
interoperavel (como CSV ou JSON), garantindo a portabilidade e a continuidade histérica dos dados.

Identificacao, Geolocalizacao (GPS) e Cerca Virtual

4.20. A validacdo do registro de ponto eletrbnico serd realizada prioritariamente através de captura de imagem
(fotografia) associada obrigatoriamente as coordenadas de geolocalizacao (GPS) em tempo real. Esta escolha técnica
fundamenta-se na busca pela economicidade, visto que o cruzamento da evidéncia visual com o cercamento digital
(Geofencing) prové subsidios suficientes para a fiscalizacdo da jornada pelo controle de frequéncia, sem onerar a
contratagcdo com licengas de biometrias complexas que exigiriam maior poder computacional.
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4.21. N&o se constitui como item obrigatorio, porém desejavel que o sistema possibilite biometria nativa do dispositivo
como método de contingéncia em casos de impossibilidade técnica do reconhecimento facial. Em tal caso, o sistema
devera utilizar as funcionalidades de captura do préprio hardware do usudrio, desde que disponivel e por este
autorizado.

4.22. Independentemente do método utilizado, o registro de ponto somente sera validado se efetuado dentro das
cercas eletronicas (geolocalizacdo) previamente delimitadas pela Contratante. O sistema deve ser compativel com as
cameras e sensores de dispositivos méveis padrdo de mercado, possuindo, obrigatoriamente, mecanismos de
blogueio de acesso a galeria de imagens (exigindo captura em tempo real dentro do app) e deteccdo de 'Fake GPS'
ou localizac¢des simuladas, impedindo registros fora do perimetro estabelecido.

4.23. O sistema deverd diferenciar a validacdo de registro de ponto eletrénico quando for de entrada ou de saida, em
um tempo inferior a 2 segundos, realizar a contagem das horas trabalhadas e devedoras, se for o caso,
automaticamente, e ainda, ndo deve permitir que o usudrio escolha uma foto da galeria do celular quando de seu
registro. A foto tem que ser tirada na hora, dentro do app. O tempo de leitura de reconhecimento facial ou biométrico
deve ser inferior a 2 segundos e o seu registro no banco de dados deve ser feito automaticamente com o horério
original em que fora realizada a captura de imagem, com sincronicidade com a Hora Legal Brasileira;

4.24. A precisdo minima da verificagcdo facial devera ser superior a 99,7%, com validacao comprovada em diferentes
condicdes de luminosidade, variacdo de angulos e diversidade de perfis (género, idade, cor de pele).

4.25. O sistema deve possibilitar o cadastro de feriados, pontos facultativos ou outros eventos de forma individual, de
forma coletiva e em grupo.

4.26. O sistema devera permitir alteracdes cadastrais para: cargos, departamentos, locais de trabalho, escalas de
trabalho, tipo de adicional noturno e parametros para controlar ponto e permitir realizar horas extras;

4.27. Possibilitar a manutencéo da falta de registros de horarios, assim como desconsiderar marca¢des duplicadas,
mantendo as informac¢des de batidas originais e também observacdes sobre as alteragfes realizadas.

4.28. Possibilitar personalizacdo do sistema com logo;

4.29. O REP-P deve possibilitar marcacdes off-line (ndo conectado ao REP-P), devendo ser enviadas posteriormente
no primeiro momento em que o coletor entrar em modo on-line (conectado ao REP-P), garantidas as normas de
seguranca da informacao.

4.30. O uso do aplicativo ndo significa o rastreamento do individuo, tdo somente identifica sua localizacdo no
momento da marcacgédo do ponto no dispositivo movel.

4.31. O software devera permitir ao administrador do sistema cadastrar "Cercas Virtuais" (Geofencing), que consistem
em perimetros geograficos autorizados para o registro de ponto dos funcionarios. A criacdo de geocerca deve ser
efetuada para diferentes lugares de trabalho, seja a sede do CICA, ou aqueles utilizados para trabalho de campo,
como o Aterro Sanitario de Paranavai.

4.32. O sistema devera identificar e sinalizar de forma clara os registros de ponto realizados fora da Cerca Virtual
estabelecida e possibilitar a validacao de horario nos locais que estejam fora do cercamento. Tal medida € necesséria
tendo em vista que os servidores do CICA recorrentemente precisam efetuar trabalhos nos perimetros territoriais dos
municipios consorciados desta autarquia.

Gestao Centralizada e Relatérios

4.33. A Contratante deve poder realizar sob sua responsabilidade a manutengdo atualizada dos seus dados
cadastrais no sistema.

4.34. O programa deve ter multiplos usuérios com diferentes niveis de permissdo, incluindo pelo menos
administradores, chefes de equipe e demais funcionarios.

4.35. O sistema deve permitir ao funcionario a emissdo de comprovante de registro de ponto em arquivo PDF
assinado eletronicamente, conforme o art. 88 da Portaria MTP n® 671/2021. O documento deve estar disponivel para
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consulta e extracdo integral a qualquer momento dentro da plataforma, sem a necessidade de solicitacdo prévia. E
vedado o envio automatico e ndo solicitado de comprovantes por e-mail, aplicativos de mensagens ou chats online,
devendo tais mecanismos de compartilhamento ser acionados exclusivamente por iniciativa ou prévia anuéncia do
USUuério.

4.36. O sistema WEB de acesso do empregador deve possuir funcionalidade de insercdo das justificativas
apresentadas pelos funcionarios cuja finalidade seja ajustar horarios de entrada ou de saida dos mesmos por conta
de atrasos ou de faltas justificadas, como declaracfes médicas, possibilitando que as mesmas sejam analisadas e
rejeitadas ou acatadas pelos responsaveis pelo controle de frequéncia dos servidores.

4.37. O software devera disponibilizar, de forma nativa e atualizada, a geracdo do Arquivo Eletrdnico de Jornada
(AEJ), em estrita conformidade com o Anexo VI da Portaria MTP n°® 671/2021 (ou norma superveniente), bem como a
emissdo do relatério Espelho de Ponto Eletrbnico, atendendo integralmente aos requisitos do art. 84 da referida
Portaria, visando assegurar a conformidade legal e o controle interno de frequéncia;

4.38. O sistema WEB de acesso do empregador deve possuir funcionalidade que permita ao administrador do
controle interno de frequéncia a delegacgdo de tarefas relacionadas ao objeto, entre as quais analisar e acatar ou ndo
as justificativas apresentadas para auséncia tempordria ou total dos funcionarios;

4.39. O sistema deve possuir funcionalidade de administracdo de banco de horas, possibilitando o acompanhamento
e organizacao da frequéncia dos funcionarios. O banco de horas devera realizar automaticamente o acumulo integral
das horas extras dos funcionarios e o seu desconto em caso de horas faltantes, devendo possibilitar a visualizacédo de
extrato mensal de acréscimo e desconto de horas e, ao final do periodo correspondente ao més trabalhado, a
visualiza¢do do saldo positivo ou negativo para fins de descontos trabalhistas e previdenciarios, se forem o caso.
Deve ainda permitir a compensacado da carga horaria de trabalho inferior ou excedente a jornada diaria do servidor, a
ser regulamentado pela Administragdo. Dessa forma, deve apresentar no cartdo ponto o resumo da competéncia em
guestdo, onde demonstre o saldo inicial, as horas creditadas, as horas debitadas, os lancamentos realizados e o
saldo final. O banco de horas deve ter dentro do sistema layout préprio e visivel aos servidores e ao controlador de
frequéncia;

4.40. O sistema deve possibilitar a emissdo de relatérios da quantidade de horas cumpridas, horas extras e horas
noturnas.

4.41. Permitir autorizar langcamento de horas creditadas em banco de horas para pagamento, em sua totalidade ou de
forma parcial, considerando o peso de origem de cada horario realizado;

4.42. Possibilitar gerar relatorio de Banco de Dias com saldo inicial da competéncia, adicdes, subtracfes e saldo final.
Possibilitar solicitagdo de ajustes e abonos dos horarios de entrada e saida diretamente pelo aplicativo; Possibilidade
de visualizacao de resumo da situacéo de frequéncia em periodos especificos;

4.43. Permitir lancamento de variaveis e parametros de gratificacdes para o fechamento da folha de pagamento;

4.44. O sistema de ponto deve permitir a configuracdo flexivel dos horarios de expediente por unidade administrativa,
abrangendo entradas e saidas. Adicionalmente, deve possibilitar a definicdo de tolerancias diarias, semanais ou
mensais, bem como as formas de compensacao, de acordo com as necessidades especificas de cada érgao
solicitante.

4.45. E obrigatéria a geracdo de Arquivo Fonte de Dados a ser prontamente gerada e entregue, quando solicitado
pelo Auditor-Fiscal do Trabalho.

4.46. Trazer relatérios para um melhor aparelhamento da autarquia no que diz respeito ao controle e fiscalizagdo das
jornadas de trabalho, estabelecendo os formatos de relatérios e arquivos digitais de registros de ponto que o
empregador devera manter e apresentar ao empregado.

4.47. O software deve permitir a criagdo de relatérios personalizados, conforme dados de servidores e registros de
ponto, customizaveis conforme necessidade.

4.48. Permitir a importagdo e exportacao de relatérios através de formatos Excel, CSV, PDF e em formatos de
imagem, como .JPG, .JPEG e .HEIC;
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Backup, Armazenamento e Recuperacao dos Dados

4.49. O Sistema deve efetuar backup incremental (diario) e completos (semanais) de forma automatica em nuvem,
que ficard sob administracdo e responsabilidade do contratado. O sistema de backup deve permitir realizar o
download do backup para armazenamento fisico quando entender necessario. A realizacdo de backup nédo deve
impedir o registro simultdneo de ponto pelo usuario e no caso de haver conflito, deve ser realizado fora do periodo de
expediente do CICA,;

4.50. A Contratada devera implementar rotinas de cépia de seguranca (backup) em ambiente de nuvem com
redundéancia geogréfica. Os dados devem ser armazenados em servidores fisicamente distintos do ambiente principal,
garantindo a integridade e a continuidade do servico (Disaster Recovery) em caso de falhas criticas ou sinistros no
servidor primario.

4.51. O software deve registrar fielmente as marcagdes efetuadas, ndo sendo permitida qualquer agdo que desvirtue
os fins legais a que se destinam, tais como: restricdes de horario & marcacdo do ponto; marcacdo automatica do
ponto, utilizando-se horarios predeterminados ou o horario contratual; existéncia de qualquer dispositivo que permita a
alteracdo dos dados registrados pelo servidor;

4.52. A Contratada devera realizar testes de restauracdo (restore) em intervalos regulares (no minimo,
trimestralmente) para validar a integridade dos backups e a eficacia do plano de recuperacéo.

4.53. A Contratada devera garantir que a solucdo possua APIs (Interfaces de Programacao de Aplicacbes) seguras e
bem documentadas caso seja necessario a integracao do sistema de ponto com outros sistemas da Administracao;

Requisitos de Implantacao

4.54. A contratacdo compreende a prestacdo de servicos de extracdo, backup, tratamento e migracdo integral do
histérico de dados do sistema atual (Biofinger, versao 1.0.8. (app) e 1.0.6. (banco de dados) - Binar Tech) para nova
plataforma em nuvem. A Contratada sera responsavel pela compatibilizacdo das bases de dados, garantindo a
integridade dos registros historicos, cadastros de funcionéarios e jornadas acumuladas, sem 6nus adicional para a
Contratante. O processo de migracdo deverd ser acompanhado de relatério de validacdo, assegurando que né&o
houve perda ou corrupcao de informacdes durante a transi¢cdo entre os ambientes.

Requisitos de Experiéncia Profissional
4.55. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacéo.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.56. Os servicos de assisténcia técnica e suporte deverdo ser prestados por profissionais competentes, sendo que
eles deverdo possuir formacdo em Tecnologia da Informacdo, podendo ser curso superior ou técnico na area. A
empresa deverd dispor de todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao dos servicos;

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.57. As marcacdes de ponto devem ser registradas com a geracao de cddigo Hash (algoritmo SHA-256 ou superior)
e possuir Assinatura Digital, garantindo a integridade dos dados e a deteccéo de qualquer tentativa de alteracdo nédo
autorizada. O sistema deve utilizar mecanismos de criptografia na transmisséo e no armazenamento das informacdes,
assegurando que 0s registros sejam inviolaveis e imunes a manipulagdo por softwares externos ou acessos nao
permitidos, consequentemente inviabilizando qualquer tentativa de exclusdo ou modificagdo dos dados originais para
fins de fiscalizacéo e auditoria. O gerenciamento destes dados deve ocorrer por meio de logs de alteracao imutaveis,
garantindo que o sistema atenda aos padroes de seguranca e tratamento de dados exigidos pela legislagdo vigente;

Subcontratacao
4.58. Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
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4.59. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacoes relevantes para o dimensionamento e apresentacado da proposta
4.60. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.60.1. Infraestrutura e Disponibilidade: A solugdo deverd ser disponibilizada integralmente em modelo de
nuvem (SaaS), garantindo acesso via navegador web e aplicativo mével. O dimensionamento deve prever a
guarda integral de registros, logs e evidéncias fotograficas pelo prazo legal minimo de 05 (cinco) anos, com
garantia de disponibilidade mensal (Uptime) minima conforme definido no SLA deste Termo.

4.60.2. Migracao de Dados: A licitante vencedora devera realizar, sem custos adicionais, a extragao,
tratamento e migracdo de todo o histérico funcional contido no sistema atual (Biofinger, versdo 1.0.8. app e
1.0.6. banco de dados - Binar Tech). A migracdo deve assegurar a integridade total dos cadastros de
funcionarios e das jornadas acumuladas, sendo condicéo obrigatéria para a aceitacéo da implantacao.

4.60.3. Operacionalidade e Validagao: O sistema deve permitir o registro de ponto por captura de imagem
(fotografia) e geolocalizacdo (GPS) em tempo real, impedindo o0 acesso a galeria de fotos do dispositivo. O
dimensionamento deve considerar a natureza externa dos servicos do CICA, garantindo que o aplicativo
suporte marcagfes em locais de trabalho descentralizados e em campo, validando o registro apenas dentro das
cercas virtuais (geofencing) estabelecidas.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢8es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador do Contrato, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugcéo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracao,
incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obrigagcdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;
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5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢édo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢fes da habilitacao;

5.2.6. manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC durante a execucéo
do contrato;

5.2.8. A Contratada detém a propriedade intelectual e os direitos autorais sobre a plataforma tecnolégica
(software). No entanto, o CICA, enquanto 6rgao contratante, detém a propriedade plena, inalienavel e exclusiva
sobre a base de dados, registros de ponto, imagens capturadas, logs de auditoria e quaisquer informagdes
geradas em decorréncia da execucdo contratual. E garantido & Administracdo o direito de portabilidade e
acesso integral a esses dados em formatos abertos (CSV/JSON), a qualquer tempo e sem 6nus adicional,
visando garantir a continuidade e a integridade do histérico funcional; e

5.2.9. fazer a transi¢cdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informagdes, quando do término do contrato.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Rotinas de Execucao
Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato enviara a Contratada 30 dias anteriores ao inicio do préximo més corrente da prestacdo de
servico ordem de fornecimento ou nota de empenho, o que garante a ela o recebimento da mensalidade apds o
término do mesmo periodo;

6.2. A Contratada devera manter vigente durante todo o periodo contratual a disponibilidade da solugdo (software) e
s6 podera suspender o servigco apés decorrer 30 dias de atraso da ordem de pagamento de um dos meses correntes;

Forma de execucdo e acompanhamento do contrato
Formas de transferéncia de conhecimento

6.3. A transferéncia do conhecimento deverda ser realizada observando-se o disposto no item 5.2.8 deste documento.
Sendo assim, deve incluir todas as informacdes geradas, inclusive banco de dados registros de ponto, imagens
capturadas e logs de auditoria;

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato
6.4. Os procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

6.4.1. Até 30 dias anteriores ao término do contrato, quando ndo houver intencao de prorroga-lo, a Contratada
informara tal fato através de um meio de comunicacéo oficial, como e-mail, e a Contratada tera um prazo legal
de no minimo 1 (uma) semana antes do término do mesmo para enviar todos 0s documentos gerados durante
a execucao do contrato;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 9de 21
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



6.4.2. O ndo envio dos documentos requisitados no tempo requerido enseja em multa ou san¢des a Contratada;

Mecanismos formais de comunicacao
6.5. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

[) Ordem de Fornecimento de Bens;

II) Ata de Reunido;

1) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento

6.6. Os critérios de medicédo e pagamento serao tratados em tdpico préprio do Modelo de Gestédo do Contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocédo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.5. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniao Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gfes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucao do contrato.

7.6. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao
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7.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Ildentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execucéo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencéo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. A fiscalizag8o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.18. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.18.1. . coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢éo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.18.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.18.3. acompanhar a manuten¢do das condicfes de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.
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7.18.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.18.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.18.6. elaborar relatério final com informac6es sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.18.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

7.19.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou prorrogagdo contratual.

Critérios de Aceitacao

7.20. A avaliagdo da qualidade de software aceitaveis obdecerdo aos critérios indicados nos itens 4.1 e 4.2 deste
documento;

7.21. O licenciamento do software devera ser fornecido na modalidade de subscricdo (SaaS - Software as a Service),
garantindo a Contratante o direito de uso integral de todas as funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia
durante toda a vigéncia contratual. Nao serdo admitidas, em nenhuma hipétese, versées de demonstracao (trial),
gratuitas ou com funcionalidades limitadas (shareware).

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA

RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

- Tempo Total do Més - Tempo de Indisponibilidade Al
’ Tempo Total do Més

Uptime (

O tempo total do més sera calculado a partir dos dias
totais do més corrente multiplicado por 24 horas.

Id |Ocorréncia Glosa | Sancao

N&o obedecer aos prazos maximos de resposta elMulta de 0,138% por hora de atraso
01 [solucéo de problemas (SLA) no software indicados nolsobre o valor mensal da prestacdo de

subitem 4.1.1. servico.

N&o obedecer ao percentual minimo de disponibilidade

mensal (Uptime) de 99,7%, computada 24 horas por

dia, 7 dias por semana, conforme disposto no item 4.2.

Para efeitos de célculo, utilizar-se-a a seguinte

formula: Multa de 1,1% por dia em que o
02 percentual ndo for respeitado e sobre o

valor mensal da prestacdo de servigo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025.

Multa de 1% sobre o valor mensal da

prestacdo de servico no més em que tal

12de 21



. . . . - funcionalidade estiver indisponivel por
N&o dispor de alguma funcionalidade exigida neste . . : Y
03 P tempo acima de 2 (dois) dias Uuteis,
Termo de Referéncia. .
tempo pelo qual conforme subitem 4.1.1
se caracteriza como maximo para
resolucéo de problemas.
Adverténcia.
04 |N&o cumprir qualquer outra obrigagdo contratual n&o Em caso de reincidéncia ou configurado
citada nesta tabela. prejuizo aos resultados pretendidos com
a contratacdo, aplica-se multa de 0,5 %
do valor total do Contrato.

8.1.1. Para fins de cumprimento dos dispostos na tabela acima, considera-se indisponibilidade quando o
sistema de ponto ndo permitir a marcagdo ou 0 acesso administrativo por falha técnica da Contratada;

8.1.2. Manutencdes programadas ndo contardo como "indisponibilidade" se forem realizadas fora do horério de
pico e comunicadas com antecedéncia de 48 horas;

8.1.3. A empresa devera obrigatoriamente oferecer a Contratada Painel de Status (Status Page), que consiste
em uma pagina publica que mostra a salde dos servidores do sistema em tempo real.

8.1.4. Para fins de cumprimento do item 2 da tabela acima caso o indicador fique abaixo de 99,7%, a
Administragédo:

8.4.1.1. Inicialmente notificard a empresa apresentando os registros de indisponibilidade;

8.4.1.2. A empresa tera 5 (cinco) dias corridos para fazer uso do contraditério, cuja justificativas seréo
avaliadas pela Administracdo, que podera ou nao reconsiderar a aplicagdo da multa. Em caso de falta de
resposta, a Administracéo seguird com a aplicacdo da multa, se for o caso;

8.4.1.3. No caso de nao ser aceita a justificativa dada pela Contratada, a Contratante dara continuidade
ao desconto (glosa) diretamente na fatura mensal do servigco. Nestes casos o0 pagamento da
mensalidade fica retido até a resolucdo desta sancao, nao podendo a Contratada suspender o servico
por demora na efetivagdo do pagamento que tenha decorrido deste fato;

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que 0
Contratado:

8.2.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

8.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecuc¢éao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
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g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancodes:

8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

8.4.3. Declarac¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.5. A aplicacdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.5.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificac6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.5.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.6. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

8.6.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.6.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.6.5. a implantacdo ou o0 aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.9.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.10. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.11. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
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possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

9.1. Pelas peculiaridades do objeto, a prestacdo de servico deverd ser realizada continuamente, s6 podendo incorrer
em suspensao nas hipéteses previstas neste documento;

9.2. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento;

9.3. Constatado o atendimento as exigéncias necessarias para o bom cumprimento do contrato, a Nota Fiscal ou
Fatura ser4 encaminhada para liquidagdo, juntamente com observacdes quanto a retencdo de valor decorrentes de
multas ou descontos previstos neste instrumento, quando for o caso;

Liquidacao

9.4. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.5. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacGes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.6. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.6.1. o prazo de validade;

9.6.2. a data da emissao;

9.6.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.6.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

9.6.5. o valor a pagar; e

9.6.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.7. Havendo erro na apresentagcdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem 6nus ao Contratante;

9.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.9. A Administracéo deverd realizar consulta ao SICAF para:

9.9.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitacdo exigidas;
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9.9.2. identificar possivel razdo que impec¢a a participacdo em licitagdo/contratacdo no ambito do 6rgao ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

9.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

9.11. N&o havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.12. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.13. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.14. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.15. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do indice de Custo da
Tecnologia da Informacao (ICTI) de correcao monetaria.

Forma de pagamento

9.16. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.17. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
9.18. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.19. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.20. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
nado sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

9.21. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado;

9.22. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicac&o, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido
pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.23. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
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9.24. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.25. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.26. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

9.27. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor ser& selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n®
14.133, de 1° de abril de 2021, por conta do valor baixo da contratacdo; e tendo como critério 0 menor pre¢co em
relacdo ao valor maximo estabelecido para a contratacéo;

Forma de fornecimento

10.2. O fornecimento do objeto sera continuado.

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

10.5. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020;

10.9. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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10.10. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A7]

10.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
Qualificacao Técnica

10.23. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnol6gica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdao de no minimo
uma certiddo ou atestado emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, o qual devera possuir as
seguintes caracteristicas minimas, as quais tomam como base o disposto no item 4.60 deste TR:

10.23.1. Infraestrutura e Disponibilidade: A licitante deverd comprovar o licenciamento de sua solucao
a outros Orgaos publicos ou privados, a qual deve ter sido disponibilizada integralmente em modelo de
nuvem (SaaS), garantindo acesso via havegador web e aplicativo mével;
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10.23.2. Migracao de Dados: A licitante dever4 comprovar ja ter feito extracdo, tratamento e migracao
de todo o historico funcional contido em um determinado sistema para outro. A migracdo deve ter
assegurado a integridade total dos cadastros de funcionarios e das jornadas acumuladas do 6rgao
publico contratante;

10.23.3. Operacionalidade e Validacdo: A licitante devera comprovar ter licenciado soluc¢des de
software a outro 6rgdo publico através de registro de ponto por captura de imagem (fotografia) e
geolocalizacdo (GPS) em tempo real;

10.24. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo exigido, a apresentacdo e o somatoério de
diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.

10.25. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.26. O fornecedor disponibilizara todas as informac¢des necesséarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte a contratagédo, endereco atual
do Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

10.27. DECLARACAO, expedida pelo préprio licitante de que apresentara, quando da assinatura do contrato, os
seguintes documentos:

10.27.1. Certificado no INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) para o software ofertado, como
registro de programa de computador, do fabricante, conforme art. 91 da Portaria 671/2021 MTP;

10.27.2. Certificado de licenca de software como detentor do programa;

10.27.3. Documento que comprove adequacao a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei 13709/2018 com
respectivo Encarregado de Protecédo de Dados, DPO - Data Protection Officer;

10.27.4. Declaracéo, expedida pelo proéprio licitante de que possui APIs para interoperabilidade, quando for
necessario, para integracdo com outros sistemas, incluindo especificagdes técnicas, exemplos de uso e/ou
guias de integracéo;

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.29. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.30. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.31. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.32. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.33. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcéo do recolhimento dessas contribuicdes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagcao, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 2.615,16 (dois mil,
seiscentos e quinze reais e dezesseis centavos), conforme custos unitarios apostos em pesquisa de preco anexa.
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
12.1. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestao/Unidade: 01.001 - Consoércio CICA,;

II) Fonte de Recursos: 01000 - Recursos ordinarios(livre);

[II) Programa de Trabalho: 001 - Diretoria Administrativa e Financeira;
IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.39 - Outros Servigcos de Terceiro-PJ.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARCELA LEITE TONELLO

Diretor Administrativo e Financeiro

OSVAL CESAR KULEVICZ

Autoridade competente

GIOVANNA DA SILVA SANTOS FRARE
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/08/2026 as 14:19:56.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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