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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

SERVICO DE TELEFONIA MOVEL
CRM-PA/ASSEGPO

INTRODUGCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda
gue consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econ6mica
das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratagao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n2 01/2019

1. Introducao

1.1. A elaboracdo do Estudo Técnico preliminar de Contratacdo (ETP) constitui a primeira etapa do
planejamento de contratacao e serve, essencialmente, para assegurar a viabilidade técnica da demanda e
embasar o Termo de Referéncia (TR). Assim, o ETP busca reduzir o risco de o Conselho contratar algo que
seja invidvel tecnicamente ou que atente contra o meio ambiente.

1.2. O objetivo deste ETPC é demonstrar a necessidade da contratacdo de Servicos de telefonia movel
(Servico Movel Pessoal — SMP), com chamadas ilimitadas locais e longa distancia (VC1, VC2 e VC3) para o
CRM-PA.

ITEM DESCRICAO

Servicos de telefonia moével pessoal — SMP, (médvel, mével, mével fixo e dados), com
chamadas ilimitadas locais e longa distancia (VC1, VC2 e VC3) para qualquer
01 operadora, franquia mensal de 50GB de dados méveis (internet) e servico de pacote
de dados, com fornecimento de chips necessarios a conexao dos servigos.

1.3. A contratacdo do servico objeto do presente Estudo se justifica face o interesse publico presente na
contratacdo de servicos de telefonia mdvel, de modo que a autarquia possa utilizar deste servico para
realizar a comunicac¢do entre servidores e com o publico de maneira agil, a fim de atender as necessidades
do Conselho Regional de Medicina do Estado Pard — CRM-PA, que serdo prestados nas condicOes
estabelecidas no Termo de Referéncia e demais documentos.

1.4. Os Servicos de Telefonia Mével irdo atender tanto a Sede do CRM-PA, como as Delegacias situadas no
interior do Estado.

1.5. A contratacdo devera ser realizada em conformidade com as legislacdes e normas pertinentes em vigor,
em consonancia com as justificativas formuladas no Documento e Formalizagdo de Demanda (DFD), nas
guantidades e demais condi¢Ges de execucdo a serem estabelecidas neste estudo e no TR.

2 DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

2.1 Com o avanco da tecnologia na area de telecomunicacdo, a crescente oferta de informacgdes disponiveis
em todas as dreas do conhecimento, a utilizacdo cada vez maior da rede mundial de computadores, aliado a
modernizacao das ferramentas de trabalho faz-se necessaria a contratacdo de servicos de acesso a internet
movel, para o cumprimento das finalidades institucionais;



2.2 O CRM-PA tem, entre outras finalidades, a de orientar, registrar, normatizar e fiscalizar o exercicio da
profissdao contabil. Diante disso, para cumprir a sua missao institucional e garantir a execucao das atividades
programadas, é necessdrio propiciar aos gestores do CRM-PA servico de telefonia mdvel e de internet,
garantindo acesso remoto, eficiente e imediato as demandas do érgdo no exercicio de suas atribuicdes

2.3 A contratacdo dos servicos objetos do presente Estudo é de fundamental importancia tendo em vista
gue uma comunicacdo eficiente é essencial para o funcionamento adequado da autarquia que exige uma
transmissdo de informacdes rdpida e confidvel de forma a tornar a tomada de decisdo mais eficiente;

2.4 Por isso se justifica a necessidade de contratar servicos de telefonia mével e internet 5G, para serem
utilizados pelos colaboradores, diretoria, conselheiros no exercicio de suas atividades laborais, quando o
desempenho do cargo ou funcao justificar a utilizacdo, bem como facilitar a comunica¢do entre os usuarios
com o servico tarifa zero, visando assim a diminuicao dos custos com telefonia;

2.5 Além disso, sera disponibilizado servigo de telefonia mével com internet para as Delegacias que ficam
localizadas no interior do Estado, com isso visamos manter todas as delegacias integradas com a Sede para o
cumprimento das finalidades institucionais e atender as demandas da classe médica com maior celeridade e
eficiéncia.

2.6 Por fim, ressalta-se que a continuidade e a disponibilidade ininterrupta desses servicos sao fatores
estratégicos para o funcionamento regular dos setores administrativos e operacionais, especialmente em
contextos que exigem respostas rapidas, como situacdes emergenciais, eventos institucionais ou demandas
de fiscalizacdo e controle. A auséncia ou interrup¢do desse suporte pode comprometer prazos, prejudicar o
cumprimento de obriga¢des legais e impactar diretamente na prestagao dos servigos publicos a populagao.
2.3

2.7 A contratagdo estd embasada no Plano Anual de Contratagdo de 2026. Item 1.

3 NORMATIVOS ESPECIFICOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

3.3 Lei n.2 14.133/2021, institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica.

3.4 Instru¢do Normativa SLTI/MP n.2 01, de 19 de janeiro de 2010, que dispGe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo
Publica Federal direta, autdrquica e fundacional.

3.5 Instrucdo Normativa SEGES/ME n.2 58, de 08/08/2022, que dispbe sobre a elaboracdo dos Estudos
Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos e obras, no dmbito da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

3.6 Instru¢do Normativa SEGES/ME n.2 65, de 07/07/2021 e alteracdes, que dispde sobre o procedimento
administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisicao de bens e contrata¢Oes de servigos
em geral.

3.7 A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, foi promulgada para proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e a livre formacdo da personalidade de cada individuo.
A Lei fala sobre o tratamento de dados pessoais, dispostos em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica
ou juridica de direito publico ou privado, englobando um amplo conjunto de operacdes que podem ocorrer
em meios manuais ou digitais.

3.8 Instrucdo Normativa MPOG — N.05/2017, alterada em 18/10/2022 - Dispde sobre as regras e diretrizes
do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execuc¢do indireta no ambito da Administracao
Publica federal direta, autarquica e fundacional.

3.9 Portaria CRMPA n.2 31/2026, que aprovou o PAC para o exercicio 2026.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade

4.1 Servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao exclusiva.

4.1.2 A empresa deve possuir todo o conhecimento técnico necessario para o atendimento das demandas
do CRM-PA.

4.2 O contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura.

4.2.2 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos, contados da data de assinatura do instrumento
contratual, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

4.2.3 Quanto a natureza, o objeto se configura precipuamente como um servico comum e de natureza
continuada.



4.2.4 Considerando o disposto no art. 15 da IN 5/2017 e no Acérddo 766/2010-TCU-Plenario, os requisitos
para a caracterizacdo de servico continuo: (I) essencialidade; (Il) execucdo de forma continua; (Ill) longa
duracdo; e (IV) possibilidade de que o fracionamento em periodos venha a prejudicar a execuc¢do do servico.
4.2.5 Em suma, o acérddao em comento determina que, para formar convic¢do sobre a natureza continuada
ou ndo dos servicos, é preciso examinar se suas caracteristicas se amoldam aos critérios delineados acima.
4.3 A CONTRATADA deverd adotar os critérios e praticas de sustentabilidade, naquilo que couber, em
consonancia com o art. 62 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n.2 01, de 19/01/2010 e demais
ordenamentos juridicos vigentes.

4.4 A CONTRATADA devera atender as demandas por meio do fiel cumprimento do ETP, TR, Contrato e
demais pegas licitatorias pactuadas, observando as demais rotinas administrativas determinadas pela
CONTRATANTE.

4.5 A CONTRATADA devera conduzir as suas acdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicdveis, observando ainda a legislacdo ambiental aplicavel, destinando adequadamente
todos os materiais e equipamentos utilizados na execuc¢do do contrato, naquilo que couber.

4.6 Para o objeto desta contratacdo ndao havera necessidade de transicdo com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas para execucdo dos servicos.

4.7 Os demais requisitos da contratacdo serdo detalhados em itens especificos do TR, em consonancia a IN
SEGES/MP n.2 05, de 26/05/2017.

4.8 A solucdo deverd prover servico mensal de voz ilimitado e dados pela tecnologia 5G ou superior. Deverd
possuir, no minimo, os servicos de:

a) Servico Mével Pessoal (SMP) com chamada local efetuada para fixo e mével (da mesma operadora
e de outras) de forma ilimitada (Valor de Comunicacdo 1 - VC1);

b) Servico Mdvel Pessoal (SMP) com chamada de longa distancia nacional (LDN) efetuada para fixo e
movel (da mesma operadora e de outras) de forma ilimitada (Valor de Comunicacdo2e 3-VC2e
VC3);

c) Pacote de dados de internet de no minimo 25 e 50 GB mensais de trafego de dados, ndo
cumulativos;

d) Fornecimento de 11 (onze) linhas (chips) de voz e dados compativel para prover a comunicagao de
voz e dados aos aparelhos;

e) Substituicdo do chip em caso de falha irreversivel, roubo, furto ou extravio;

f) 02 Linhas para Modem de Internet (Dados apenas): Destinadas exclusivamente para conexdo de
dados em equipamentos do tipo modem/router (chip de dados), deverdo conter,
prioritariamente, pacote de dados avulso ou dedicado de 50 GB, podendo ou nao incluir servigos
de voz, sendo o foco principal a comunicagao de dados para acesso a internet.

g) Canal de atendimento para solucionar falhas ocorridas referente as faturas mensais; acionar
suspensado ou ativagao dos servigos imediatamente quando solicitado.

h) Os servicos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia 5G ou superior. Nos
municipios onde ndo houver cobertura 5G, devera ser oferecida a cobertura minima de tecnologia

4G ou 3G

4.9 A velocidade de acesso a internet poderd ser reduzida, desde que respeitado o consumo total da
franquia de dados contratada.

4.10 fornecimento de aparelho (SMARTPHONE EM COMODATO), o mesmo deverd ser fornecido em
condicOes de qualidade NOVO e de primeiro uso.

4.11 A CONTRATADA devera seguir todos os indicadores de qualidade de servico de telefonia mdvel (SMP)
presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da ANATEL (Resolugdo n.2 717/2019 ou mais
atual).

4.12 A CONTRATADA devera disponibilizar um portal web ou outra ferramenta informatizada que permita a
CONTRATANTE efetuar o gerenciamento e acesso de todas as suas linhas contratadas, bem como, a
expedicdo das faturas de cobranca.

4.13 A contratagdo sera prestada de forma continua, visto que sua interrupcdo compromete a comunicagao
externa, departamentos do Conselho e externa, com a classe médica e publico em geral, prejudicando o
cumprimento da missao institucional.

4.14 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de



competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo
plano de cargos.

4.15 A prestacao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta.

4.12 Local de Entrega:

4.12.1 Os servicos serao executados na Sede do CRM-PA, na Avenida Generalissimo Deodoro, 223 e 253 -
Umarizal - CEP: 66050-160 — Belém PA, no horario comercial, ou seja, de 08h00 as 13h00 e das 14h00 as
17h00.

4.13 As empresas interessadas em vistoriar as instalacdes poderdao comparecer no endereco supracitado. A
vistoria deve ser marcada previamente, por meio dos telefones (91) 3202-4024, no Setor de Informatica do
CRM-PA.

4.14 O fato de a empresa deixar de realizar a vistoria ora prevista ndo motiva descumprir as obrigacdes
pertinentes a esse objeto.

5 LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR
5.1 Do levantamento realizado no mercado, se constatou a existéncia das seguintes solugdes:
5.1.1 Foram consultadas solucdes de mercado disponiveis por meio de pesquisas em sites especializados,
portais de tecnologia, plataformas de compras publicas e contato direto com fornecedores, com foco em
contratos de locacdo de equipamentos de informatica para érgaos publicos. A pesquisa contemplou
empresas que ofertam servigo de impressao.
Analise comparativa de solugGes
Aquisicao direta:

1. A aquisi¢ao direta de aparelhos telefénicos: onde a Administragdo Publica compra os dispositivos
como bens permanentes, que sdo incorporados ao patrimonio publico.

2. Leasing: A Administracao Publica pode optar por um contrato de leasing financeiro, que envolve a
aquisicdo dos aparelhos ao final do contrato, mediante pagamento de um valor residual.
Comodato:
1 Comodato com Operadoras de Telecomunicacdes: Muitas operadoras oferecem aparelhos em regime de
comodato como parte de pacotes de servicos, incluindo telefonia, internet e dados méveis.
2 Comodato com Fabricantes: Alguns fabricantes de dispositivos eletronicos, como smartphones, tablets e
telefones fixos, oferecem aparelhos em comodato diretamente para empresas e entidades publicas.
5.2 Andlise Comparativa: Comodato vs. Aquisicdo de Bens Permanentes
5.2.1 Aquisicdo de Bens Permanentes
5.2.1.1 Vantagens:
5.2.1.1.1 Propriedade do Bem: A Administra¢do Publica adquire a propriedade dos aparelhos, o que permite
maior controle sobre seu uso, manutencdo e eventual descarte.
5.2.1.1.2 Investimento a Longo Prazo: Pode ser vantajoso se a vida util dos aparelhos for longa e as
necessidades tecnolégicas ndo mudarem rapidamente.
5.2.1.2 Desvantagens:
5.2.1.2.1 Custo Inicial Elevado: A aquisicdo exige um desembolso significativo de recursos, o que pode nao
ser vidvel.
5.2.1.2.2 Depreciacao e Obsolescéncia: Os aparelhos adquiridos depreciam rapidamente e podem se tornar
obsoletos em pouco tempo, exigindo novos investimentos para atualizagdes.
5.2.1.2.3 Manutengao por Conta Prépria: A responsabilidade pela manutengao, reparos e substitui¢des recai
sobre a Administracdo Publica, gerando custos continuos.
5.2.2 Comodato
5.2.2.1 Vantagens:
5.2.2.1.1 Auséncia de Custo Inicial: Ndo ha necessidade de um grande investimento inicial, o que é crucial
para a Administragdo Publica quando o orcamento é limitado.
5.2.2.1.2 Acesso a Tecnologia Atualizada: O comodato permite acesso continuo a aparelhos atualizados,
garantindo que as operag¢des da Administragao estejam sempre equipadas com tecnologia moderna.
5.2.2.1.3 Manutencdo e Suporte Incluidos: Normalmente, a empresa fornecedora se responsabiliza pela
manutencdo, reparos e substituicbes, aliviando a Administracdo Publica dessas despesas e
responsabilidades.



5.2.2.1.4 Flexibilidade Operacional: O comodato permite ajustar a quantidade e o tipo de aparelhos
conforme as necessidades mudam, sem a burocracia de novos processos de aquisicao.

5.2.2.1.5 Sem Propriedade dos Bens: A Administracdo ndo adquire a propriedade dos aparelhos, o que pode
ser uma limitagdo em alguns contextos.

5.2.2.1.6 Dependéncia de Contratos: A Administracdo fica vinculada as condi¢des e termos do contrato de
comodato, o que pode limitar a flexibilidade em renegociar ou modificar o acordo.

5.2.2.2 Desvantagens:

5.2.2.2.1 Auséncia de propriedade dos bens: os aparelhos pertencem a empresa contratada, devendo ser
devolvidos ao término do contrato.

5.2.2.2.2 Dependéncia do fornecedor: a Administragao fica vinculada as condi¢des do contrato e ao suporte
da empresa para manutengao, troca ou atualizagao dos equipamentos.

5.2.2.2.3 Possivel limitacdo de escolha de equipamentos: normalmente os modelos de aparelhos sdo
definidos pela contratada ou pelo contrato.

5.2.2.2.4 Risco de descontinuidade: caso o contrato termine ou ndo seja renovado, os aparelhos precisam
ser devolvidos, podendo afetar temporariamente a continuidade do servico.

5.2.2.2.5 Custos embutidos no servico: embora ndo haja investimento inicial, o valor do servico contratado
pode incluir indiretamente o custo dos aparelhos.

5.2.2.3 Solugao:

5.2.2.3.1 No contexto atual do CRM-PA, a contratacao de aparelhos telefénicos em comodato se destaca
como a solu¢do mais vantajosa, oferecendo flexibilidade financeira, tecnolédgica e operacional, destaca
como a solucdo mais vantajosa essencial para a continuidade das atividades assistenciais, administrativas e
operacionais em um ambiente de restricao orcamentaria. Conseguindo varias vantagens citadas abaixo:

a) Viabilidade Orcamentaria: Como ndo ha recursos disponiveis para a compra de novos aparelhos, o
comodato oferece uma solucdo sem custo inicial, permitindo que o Comando continue operando
eficientemente dentro de suas restri¢cdes financeiras.

b) Atualizacdo Tecnoldgica e Manutencdo Incluidas: O comodato garante que os aparelhos usados sejam
sempre atuais e funcionais, sem a necessidade de alocar recursos adicionais para manutencdo ou
substituicdao de equipamentos defeituosos ou obsoletos

c) Flexibilidade e Escalabilidade: O CRM-PA pode ajustar a quantidade e o tipo de aparelhos conforme
suas necessidades operacionais mudam, sem a necessidade de processos licitatérios ou novos
investimentos em bens permanentes.

d) Eficiéncia Operacional: Com todos os servicos de manutencdo e suporte incluidos no contrato de
comodato, a Administracao Publica pode concentrar seus recursos e esforcos em suas atividades principais,
sem se preocupar com a gestdo de ativos tecnoldgicos.

6 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1 Em atencdo ao tema aqui explanado e em analise as possibilidades, a Contratagdao de empresa para
prestacdo de servicos de telefonia movel e dados de internet, para atender o CRM-PA a fim efetuar e
receber Ligacdes llimitadas de Voz Mével- Mével e Mével-Fixo (VC1, VC2 e VC3) para quaisquer operadoras
do Brasil; Roaming nacional gratuito; Tarifa Zero SMS para quaisquer operadoras no Brasil; -Pacote Ilimitado
de Internet de 50GB, no minimo, WhatsApp a vontade sem descontar da franquia; Ndo havera quaisquer
outras cobrancas adicionais.- Fornecimento de smartphone, em regime de comodato., a fim de atender as
necessidades do Conselho Regional de Medicina do Estado Para — CRM-PA, que serdo prestados nas
condigcbes estabelecidas no Termo de Referéncia e demais documentos, conforme requisitos dispostos no
item 4.

6.2 Vale ressaltar, que este servico de whatsapp é cada vez mais utilizado nas comunicagbes interna e
externa, sobrepondo o servigo de voz.

6.3 A contratacdo contemplard duas modalidades de servico distintas, conforme a natureza do equipamento
utilizado e a finalidade de uso, a saber:

6.3.1 Linhas para Smartphone (Voz e Dados): Destinadas a operacdo em aparelhos telefénicos
moveis, deverdo incluir franquia de ligacdes (VC1, VC2 e VC3) com tarifa-zero entre nimeros intragrupo e
roaming nacional incluso, acompanhada de pacote de dados para internet entre 25 e 50 GB para navegacao.

6.3.2 Linhas para Modem de Internet (Dados apenas): Destinadas exclusivamente para conexdo de
dados em equipamentos do tipo modem/router (chip de dados), deverdo conter, prioritariamente, pacote



de dados avulso ou dedicado de 50 GB, podendo ou ndo incluir servigos de voz, sendo o foco principal a
comunicagdo de dados para acesso a internet.

7 ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

7.1. Os quantitativos foram estabelecidos com base na contratacdo anterior Dispensa de Licitacdo n.038 de
2020, contrato 02/2020.

7.2. PLANO DE VOZ NACIONAL ILIMITADO E DADOS 25 a 50 GB - ACESSO A INTERNET — 11 aparelhos.

7.3. PLANO DADOS - 50 GB - ACESSO A INTERNET - COM COMODATO DE MODEM MOVEL — 02 aparelhos.

8 ANALISE DA CONTRATACAO ANTERIOR
8.1 Para auxilio nas diretrizes e planejamento da contratagdo, foi consultado a ultima contratacdo para o
mesmo objeto tendo como base o ano de 2020.

ITEM OBIJETO N2 CT EMPRESA VALOR VALOR FINAL
MENSAL GLOBAL

Prestacdo de Servicos de DL

telefonia movel celular 38/2020 Telefonica Brasil

SMC no sistema digital CT02/2020 S/A R$1.270,00 RS 15.240,00
01 | pés pago, durante 12

meses...

TOTAL RS 15.240,00

8.2 A contratagdo anterior atendeu plenamente as necessidades do CRM-PA.

9 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1 Sobre a pesquisa de mercado informo que a previsdo de precos referenciais como estimativa para a
aquisicio em tela atendendo a Instrugdo Normativa n2. 65/2021 da Secretaria Especial de
Desburocratizacdo, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia.
9.2 Por se tratar de servico comum, o mercado possui diversos fornecedores, sendo a contratacao
obrigatdria, mediante adequado rito licitatorio, conforme a legislagdo vigente.
9.3 Sobre o levantamento de mercado, o servigco em objeto é comum, principalmente no ambito dos 6rgaos
publicos, variando os quantitativos e dimensdes.
9.4 ContratagOes realizadas por outros 6rgaos da Administragcao

9.4.1 Realizou-se a busca PNCP, Entes Publicos. Todavia, as contratacdes encontradas se deram no
Estado do Pard, onde buscamos a melhor similaridade.
9.4.2 A pesquisa realizada no PNCP, Entes Publicos, demonstram que o valor de mercado varia bastante,
pois leva-se em consideracgdo as peculiaridades de cada Orgéo, Vide abaixo.

ORGAO MODALIDADE OBJETO VALOR MENSAL
PNCP UASG: 160167 - 53 | ATODE Pacote de 40.00(quarenta mil) minutos
BATALHAO DE INFANTARIA DE | CONTRATACAO DIRETA | individuais em ligagdes VC1, VC2 e VC3 R$4.100,00
SELVA - (TELEFONICA BRASIL S.A) ne 50/2025. para moével on, off net e fixos para

qualquer operadora com utilizagdo do
CSP15; Pacote 05GB de internet com
reducdo de velocidade para 128kbps apds
Atingimento da franquia sem cobranca de
valores excedentes e; Servico de Gestdo
de Voz, dados e dispositivos via web,
LigacGes Locais (Movel para Fixo e VC1),
LigacOes de Longa Distancia (Mdvel para
Fixo, VC2 e V(C3), Ligagdo de Longa
Distancia Internacional , SMS,
equipamentos e smartphone.,

CONSELHO REGIONAL DE | P.E.90001/2024 (IVM | Contratacdo de servico movel pessoal R$18.639,09
FARMACIA DO ESTADO DO PARA — TELECOM. LTDA) CT (SMP), servico de telefonia fixa comutada
10/2024 -2 T.A (STFC) e de internet banda larga para a




UASG 389450 - (IVM Sede e Seccionais Sudeste e Oeste do
TELECOMUNICACOES LTDA) CRF/PA.

Informagdo complementar:

Servico de assinatura SMP, franquia
minima de dados de 20GB de dados,

incluindo ligacdes ilimitadas nas
784311 - COMANDO DA ' gac _
modalidades VC1, VC2 e VC3, para linhas
MARINHA — DELEGACIA FLUVIAL | Contrato n2 06/2026 L. . .
moveis e fixas, intra operadora e extra R$7.660,80

DE SANTAREM - DL 48/2026

operadora, acesso a internet por meio de
(FEDERAL TELECOM)

tecnologia 4g ou superior, SMS ilimitado,
whatsapp ilimitado, com fornecimento de
chip avulso no formato 3/1.

MEDIA R$10.133,29

OBS.: Observa-se que as contratacdes de telefonia mdével estdo sendo realizadas através de comodato de
aparelhos celulares e modens, mas também sd das aquisi¢cdes de chips, ficando a aquisicdo dos aparelhos
(smartfones e modens) por conta da contratante.

9.2 Entretanto, considerando a pesquisa de mercado, o valor encontrado é inferior ao limite da dispensa de
licitacdo, previsto no artigo 75, Il, da Lei 14.133/2021, ou seja, de até RS 59.906,02 (Cinquenta e nove mil,
novecentos e seis reais e dois centavos). Decreto 12.343 de 30/12/2024.

10 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

10.1 Trata-se de aquisicdo de Servico Mével Pessoal (SMP) (mével-mével, moével-fixo e dados), cujo rol de
pacotes de servicos atualmente disponibilizados pelas operadoras de telefonia jd contemplam a juncdo dos
servicos de linhas de telefone celular com pacotes de dados, oferecendo, por conseguinte, precos
vantajosos para a solugdo pretendida, ndo cabendo o parcelamento e atendendo assim o disposto no § 12
do art. 23 da Lei n.2 8.666, de 1993, item 3.8 do anexo lll da IN SEGES/MP n.2 05, de 26/05/2017 e
jurisprudéncia do TCU vigente.

10.2 Considerando que existem varios fornecedores dedicados ao tema, a solu¢gao se mostra técnica e
economicamente vidvel, ndo gerando perda de escala e, por conseguinte, no melhor aproveitamento do
mercado e ampliacdo da competitividade.

11 CONTRATAC@ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1 Para a execugao do objeto pretendido, ndo serdo necessarias demais contrata¢des cujas atividades sdo
correlatas ou interdependentes.

12 REFERENCIA AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO CRM-PA
12.1 Vinculagdo ao plano Anual de ContratagGes, aprovado pela Portaria CRCPA n.2 31/2026. - Rubrica
Contabil n.26.2.2.1.1.33.90.39.030 - SERVICO DE TELECOMUNICAGOES - TELEFONIA E INTERNET.

13 RESULTADOS PRETENDIDOS/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
13.1 A contratacdo dos servicos de Telefonia Mdvel visa proporcionar os seguintes beneficios para a
instituicao:
13.2 A contratacdo do servico objeto deste Estudo trard beneficios diretos e indiretos a autarquia em termos
de economicidade, eficicia, eficiéncia, melhor aproveitamento de recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, inclusive com respeito a melhoria da qualidade de servicos oferecidos a sociedade.
13.3 Permitir expansoes e atualizacGes de forma rapida e sem perda de desempenho.
13.4 Espera-se com a contratagao os seguintes beneficios:

a) Manter reduzido o valor de contratagdo com comunica¢do SMP;

b) Simplificacdo no processo de contratacdo publica do servico de telefonia mdvel;

c) Efetividade com a padronizagdo dos servigcos e aumento da qualidade das especificagcdes técnicas;

d) Eficacia na contratacdo com o atendimento apenas as necessidades prioritarias do 6rgao;

e) Agilidade na comunicacdo institucional entre os gestores e as Delegacias;

f) Promocado da resolucdo das demandas da entidade de forma tempestiva, dentre outros.

g) Otimizar os servicos de pagamento das anuidades.



14 PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO
14.1 N3o ha necessidade de nova adequacdo ao ambiente do CRCPA para a execucao do objeto deste ETP,
tendo em vista que o servigco ndo impactara na rotina da entidade.

15 POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO
15.1 Os servigos deverdo respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando ou mitigando os
efeitos dos danos ao meio ambiente, atendendo aos critérios de sustentabilidade assim como os descritos
abaixo, quando possivel:
a) A contratada deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicdveis, observando também a legislacio ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servicos;
b) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessdrios, para a
execugao de servigos;
c) Aplicar as normas técnicas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas — ABNT
NBR, referente ao uso de materiais atoxicos, biodegradaveis e reciclaveis;
d) Maior geracao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;
e) Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolucdao Conama n2 401, de 04 de novembro de 2008.

16 DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO
16.1 Considerando as informacbes do presente ETP, entende-se que a presente contrata¢do configura - se
técnica e economicamente viavel.

Setor Requisitante: Setor de Tecnologia da Informacao
Lucineia Vasconcelos Teixeira
Equipe de Planejamento: Esdras Nascimento Brito

Ronaldo Luiz do Nascimento Pereira
Portaria n.2 02 de 13 de abril de 2026.

Lucineia Vasconcelos Esdras Nascimento Brito Ronaldo Luiz do Nascimento
Teixeira Membro Pereira
Membro Membro

Belém-PA, 28 de maio de 2026.

Aprovo o presente Estudo Preliminar.

Dr. Arthur da Costa Santos
Presidente do CRM/PA

eil Documento assinado eletronicamente por Lucinéia Vasconcelos Teixeira, Assistente Especializada
;E'mm:_. l'ﬁ] de Licitacdes e Contratos, em 28/05/2026, as 15:12, com fundamento no art. 5° da RESOLUCAO
eletrbnica CFM n°2.308/2022, de 28 de margo de 2022.
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-
Documento assinado eletronicamente por Ronaldo Luiz Do Nascimento Pereira, Analista de

I .
JE' H Sistemas, em 28/05/2026, as 17:02, com fundamento no art. 5° da RESOLUCAO CFM n°2.308/2022,

assinatura
i eletrénica de 28 de marco de 2022.

=

JE'I H Documento assinado eletronicamente por Arthur da Costa Santos, Presidente, em 29/05/2026, as
assinatura 10:14, com fundamento no art. 5° da RESOLUCAO CFM n°2.308/2022, de 28 de margo de 2022.

-

e|| Documento assinado eletronicamente por Esdras Brito Nascimento, CHEFE DE SETOR DE

2 TECNOLOGIA DA INFORMACAO (T.I), em 01/06/2026, as 11:24, com fundamento no art. 5° da
assinatura

i eletrénica RESOLUCAO CFM n°2.308/2022, de 28 de margo de 2022.

» A autenticidade do documento pode ser conferida no site
i . https://sei.cfm.org.br/sei/controlador externo.php?
'....-'5-.‘- acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 4306734 ¢ o

;2380m codigo CRC 98FEOGFS.
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