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ANEXO
MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1. Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotard o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) de acordo com os parametros estabelecidos no IN SEGES/MP n205/2017 e
suas alteracdes;

2. O IMR deve fazer parte do planejamento inicial de contratacao;

3. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) contemplard 01 (um) indicador e as
respectivas metas a cumprir, que serdo acompanhadas pela fiscaliza¢do do contrato;

4. O indicador proposto implica em varidvel que esta sob controle da Administragao e permite
a mensuracdo da qualidade e eficiéncia dos servicos contratados;

5. A fiscalizacdo do contrato acompanhard o desempenho da contratada com base no
indicador proposto e utilizara formularios de controle dos servigos, conforme modelos
constantes deste anexo;

6. A meta a ser atingida pelas empresas é de 100%, isto é, espera-se que a empresa obtenha o
Fator de Qualidade = 100% para que receba integralmente a remuneracdo pelos servicos de
COLETA DE RESIDUOS QUIMICOS prestados.

7. Caso nao haja possibilidade de avaliagdo em algum més, o fator de qualidade considerado
sera 100%;

8. O fiscal do contrato deverd apresentar ao preposto da contratacdo a avaliacdo da execucdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizada, para que a contratada possa emitir a fatura dos servigos executados;

9. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada;

10. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

11. Os pagamentos por parte da contratante serdo proporcionais aos atendimentos das metas
estabelecidas no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) estabelecido.

INDICADOR
ITEM DESCRICAO
Finalidade Cumprimento dos critérios e servigos relacionados na

Tabela de Metas e Servigo a Cumprir deste Anexo.

5 , , - .
Meta a cumprir 100% dos servigos realizados e adequados a perspectiva

da Administragao.
Instrumento de Planilha de Controle dos servigos executados, conforme
medi¢ao modelo deste Anexo.

Realizagdode inspecdo, por parte da fiscalizagdao do
Forma de < . .
acompanhamento contrato, da execugdo dos servigos especificados e

avaliagOes da Tabela de Metas e Servigos a Cumprir.
Periodicidade 3 a4 vezes ao ano para Campo Grande e 1 vez ao ano

para os demais campus.
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Mecanismo de
calculo

Percentual dos servicos considerados adequados
executados dentro do més de referéncia;

FQ = ((A-D)-C)/(A-D)*100
FQ= FATOR DE QUALIDADE

A = Quantidade de avaliagdes e servigos a serem
realizados

B = Quantidade de avaliagdes e servigos adequados
efetivamente realizados (soma dos itens adequados)

C = Servicos considerados inadequados

D = Quantidade de itens eventualmente ndo
executados/utilizados

Inicio da vigéncia

Data de inicio da prestagdo dos servigos.

Faixa de ajuste no

a) 85% a 100% dos servigos = recebimento de 100% da
fatura.

b) 75% a 84,99% dos servigos = recebimento de 98% da
fatura.

pagamento c) 65% a 74,99% dos servigos = recebimento de 95% da
fatura.
d) 60% 64,99% dos servigos = recebimento de 90% da
fatura.
Abaixo de 60% dos servigos — multa de 10% sobre o
valor total da fatura alusiva aos servigos de COLETA
Sangdes DE RESIDUOS QUIMICOS, onde constatou-se o ndo
cumprimento dos quesitos presentes na tabela de metas
€ servigos a cumprir.
AVALIACAO DA NAO
E{;I)EM EXECUCAO DO %?EQUADO ?g)A DEQUADO UTILIZADO
CONTRATO (D)

Cumprimento dos
prazos estabelecidos
1 pelo Contrato ou
determinado pela
FISCALIZACAO;

Cumprimento das
determinag¢oes formais
2 ou instrugoes
complementares do
Fiscal do contrato;
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Comunicagdo por
parte dos
colaboradores a
Administragdo, bem
como ao responsavel
pela unidade, de
qualquer anormalidade
verificada, inclusive
de ordem funcional,
para que sejam
adotadas as
regularizagdes
necessarias;

Apresentar
funciondrio sem
qualificacdo para
executar os servigos
contratados; (se o
colaborador que se
apresentar ndo reunir
as qualidades minimas
exigidas no edital, o
fiscal ndo devera
autorizar a realizagao
do servigo, solicitar a
troca do colaborador e
considerar o servigo
inadequado nesse
quesito).

Recusar-se a executar
servi¢o, sem motivo
justificado. Ocorrendo
a recusa este item
deve ser considerado
inadequado.

Entregar com presteza
e integralidade a
documentacao exigida
no contrato ou
solicitada pela
fiscalizacgao;

Entregar com presteza
e integralidade os
esclarecimentos
formais solicitados
para sanar as
inconsisténcias ou
davidas suscitadas
durante a analise da
documentacao pelo
Setor de Gestao de
Contrato.
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Quantidade de avaliagdes € servigos
a serem realizados (QUANTIDADE
DE ITENS DA TABELA) (A)

Quantidade de itens
considerados
inadequados (D)

Fator de
qualidade

(FQ) %

1
-
Sel o
assinatura
eletrbnica

—_— ko —

NOTA
MAXIMA UFMS

e —

Campo Grande, 05 de dezembro de 2024

de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Gustavo da Silva
Almeida, Assistente em Administracdo, em 27/12/2024, as
15:44, conforme horario oficial de Mato Grosso do Sul, com
fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13
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