@ Compras.gov.or

FUNDACAO UNIVERS.FEDERAL/MS

Termo de Referéncia 211/2026

Informacées Basicas

UASG
154054-FUNDACAO UNIVERS.FEDERAL/MS

Editado por
PANMELLA CANDIDO OGUIDO

Numero do artefato
211/2026

Status
DISPONIBILIZADO

Outras informacoes

Numero da Contratacao
377/2026

Categoria

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
LICITACAO E CONTRATACAO DIRETA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
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TERMO DE REFERENCIA

UASG 154054

Atualizado em
02/10/2026 17:23 (v 0.13)

Processo Administrativo
23104.037506/2025-78

1.1. Contratagdo de plataforma digital Well Hub, voltada a promocéo de atividades fisicas, bem-estar e qualidade de vida aos servidores
da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

Item Especificacdo CATSER Métrica ou cop. Quantidade | Valor Unitario [ Valor Total
Unidade de |PMC-TIC
Medida
Software como
1 Servico - Saas 26077 mensal ndo ha 12 R$ 30.000,00 |R$ 360.000,00

. s e de <o

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2026.

1de 35



fterm Destricdor espetificacao Ynidade— de|Requisitao Reqguisicao Quartidade
ot . . totat

c’ ~ F - - -

fterm DPescricdor espetificacao Ymidade— de|Requisitado Reqguisicao Quantidade
trt i . totat

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sédo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

ou

1.6. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que [oferece acesso continuo a plataforma digital integrada de atividade
fisica e bem-estar, contemplando atividades fisicas on-line e/ou presenciais, contetidos de saude e qualidade de vida, bem como recursos
voltados a saide mental, possibilitando aos usuarios a escolha de opgdes compativeis com sua rotina e necessidades], sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando [a necessidade de manutencao ininterrupta do servico e a previsibilidade de uso ao longo do
tempo] Sl T &TTT

Prazo de vigéncia

1.8. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.11. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a
vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratac¢ao justifica-se em raz&do de ser essencial como medida da gestdo para a implementacdo de um programa de
bem-estar organizacional, permitindo o monitoramento e desenvolvimento de iniciativas voltadas a melhoria da qualidade de vida e
produtividade dos servidores. A contratacao via combater os indices de absenteismo, incentivando os servidores a realizarem a pratica de
atividade fisica.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual [2026], conforme detalhamento a seguir:

ID PCA no PNCP:15461510000133-0-000001/2026
Data de publicacdo no PNCP: 22/09/2025;

Ultima atualizac&o: 21/08/2026;

Id do item no PCA: 7080;

Classe/Grupo: 131;

Identificador da Futura Contratacéo: 154054-377/2026.

ouhkwnE

2.5. O objeto da contratacao também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2026 e em consonancia com o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo (PDTIC) 2025-2030 do Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Objetivo estratégico 1.9 do PDI-PPI 2025-2030: "Fomentar a cultura, o esporte e o lazer como

N1 | . .
instrumentos de desenvolvimento social e humano.

Objetivo estratégico 1.13 do PDI-PPI 2025-2030: "Ampliar o acesso ao esporte e as atividades

N2 | - . : .
fisicas, com foco na formagé&o, no desenvolvimento e na qualidade de vida.

M1 Objetivo Estratégico de Governanca Digital 2024-2027: "Promover servi¢os publicos digitais
centrados no usuario.

M2 Objetivo Estratégico de Governancga Digital 2024-2027: "Promover inovacao na prestagdo de
servicos publico.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2026
ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
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A1 Realizacdo dos processos de locacéo M1 Eixo Contrata¢des de Bens e Servigos de TIC PDCTI-
/aquisicao de licencas de uso de softwares UFMS 2025-2028.
Contratagdo de empresa especializada para Eixo Contratagbes de Bens e Servigos de TIC PDCTI-
prestagdo de servicos gerenciados de UFMS 2025-2028.
A2 ~
computacdo em nuvem, sob o modelo de cloud | M2
broker (integrador) de multi-nuvem.

2.6. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto
n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢des, de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigcdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugdo de TIC consiste em adocdo de uma solucdo tecnoldgica dessa natureza permitira ampliar o alcance das agfes
institucionais de promocdo da salde, oferecendo maior flexibilidade e diversidade de opg¢Ges de atividades aos servidores, além de
facilitar a adesé&o voluntaria e o engajamento nas iniciativas de qualidade de vida promovidas pela instituicdo. Adicionalmente, a utilizacao
de uma plataforma integrada possibilita maior eficiéncia na gestdo administrativa do beneficio, com potencial para acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo das a¢des implementadas.

3.2. A solucéo de TIC a ser contratada encontra-se detalhada nos Estudos Técnicos Preliminares 155/2026, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos de Negécio:

4.1. A presente contratacéo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
4.1.1. Art. 6° e seus incisos da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19/01/2010;
4.1.2. No art. 4° do Decreto n° 7.746 /2012, alterado pelo Decreto n® 9.178/2017,

4.1.3. No Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis - 52 edigdo - da Advocacia Geral da Unido

4.2. Sustentabilidade Social: A contratada devera zelar pelo cumprimento das normas de salde e seguran¢a do trabalho de seus
empregados, garantindo o uso de Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) adequados e promovendo a dignidade nas relacfes de
trabalho.

4.3. Nao faz parte do escopo da contratacédo a realizacéo de capacitacéo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da
presente contratagao;
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Requisitos Legais
4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, & Instrucdo Normativa

SGD/ME n° 94, de 2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD) e a outras legisla¢des aplicaveis;

Requisitos de Manutencéao

4.5. Considerando que a solucao é disponibilizada no modelo Software como Servico (SaaS), ndo faz parte do escopo da contratacdo a
prestacdo de servicos de manutenc&o sob demanda ou desenvolvimento de novas funcionalidades especificas para a UFMS. Durante a
vigéncia contratual, a Contratada devera manter a plataforma em condicbes adequadas de funcionamento, responsabilizando-se pelas
manutencgdes necessarias ao seu ambiente tecnoldgico.

Manutencéo Corretiva

4.5.1. Quando realizada pela Contratada, as corre¢ées de falhas, erros ou indisponibilidades da plataforma deveréo ser disponibilizadas a
Contratante sem custos adicionais.

Manutencdo Preventiva

4.5.2. Quando aplicavel, as acbes preventivas executadas pela Contratada para preservagdo da estabilidade, disponibilidade e seguranca
da plataforma dever&o ocorrer sem 6nus adicional para a Contratante.

Manutencéo Evolutiva

4.5.2. As melhorias, aperfeicoamentos e novas funcionalidades disponibilizadas pela Contratada como parte da evolugdo natural da
plataforma deverao ser disponibilizadas & Contratante, quando compativeis com o plano contratado, sem cobranc¢a adicional.

Manutencdo Adaptativa

4.5.2. As adequacgbes promovidas pela Contratada para manter a compatibilidade da plataforma com navegadores, dispositivos moéveis,
sistemas operacionais ou demais tecnologias suportadas dever&o ser disponibilizadas durante a vigéncia contratual, sem custos
adicionais.

Requisitos Temporais

4.6. ©sservicos As licencas devem ser prestados disponibiizadas no prazo maximo de 10 [dez] dias corridos para as capitais dos
estados s de XX dias comdos para as demars focatidades, a contar doTecebimento daabertura daOrdermmde—Servigo(0S) da

assinatura do contrato, emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-& o do vencimento.

4.8. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia, conforme os prazos.

4.9. Na execucdo dos servicos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo méximo de inicio de Prazo maximo de solucgéo de
atendimento problema
) | CEPTT Jtias OYtoras | CPPPP Jtias OUtoras

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 5de 35
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2026.



Atendimento ao Administrador do
Contrato (Portal RH, colaboradores,

Durante o horario de atendimento da
Central de Ajuda (dias uteis, das 9h as

Conforme complexidade da demanda
e SLA da Contratada.

Atendimento ao Usuario (cadastro,
acesso, planos, check-in,
pagamentos, cancelamentos e
suporte ao aplicativo.

Durante o horario de atendimento da
Central de Ajuda (segunda a sexta,
das 6h as 22h; sabados e domingos,
das 8h as 21h).

contratos, faturamento e davidas 18h).
administrativas.

Conforme complexidade da demanda
e SLA da Contratada.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.10. A solucéo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informacéo do Contratante, e [
atender a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD), garantindo a confidencialidade, integridade,
disponibilidade e rastreabilidade das informacdes tratadas. Os dados pessoais dos servidores deverdo ser utilizados exclusivamente para
execucgéo do objeto contratual, vedado seu compartilhamento para finalidades diversas da prestacéo do servi¢o].

4.10.1. A plataforma devera utilizar comunicacdo criptografada (HTTPS/TLS) e mecanismos adequados de autenticacdo e controle de acesso.

4.10.2. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados durante a execugdo contratual.

4.10.3. A plataforma devera manter registros e mecanismos de rastreabilidade compativeis com as boas préticas de seguranca da informagao.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.11. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.11.1. A solucdo devera promover a saude, a qualidade de vida e o bem-estar dos servidores da UFMS, contribuindo para agdes
de promocéo da saude e prevencgédo de doengas. Por tratar-se de solugdo disponibilizada em ambiente de computagcdo em nuvem
(SaaS), reduz-se a necessidade de aquisicdo de infraestrutura local e de consumo de recursos computacionais da Universidade.

4.11.2. A plataforma devera buscar atender aos principios de acessibilidade digital, sempre que tecnicamente possivel.

4.11.3. A prestacao dos servigos devera observar principios de ética, transparéncia, integridade e respeito aos direitos humanos.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.12. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da

Contratante.

4.13. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é
vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.13.1. A solucéo deveré ser disponibilizada em ambiente de computacdo em nuvem (Software as a Service — SaaS), acessivel
por navegador web e aplicativo mével para Android e iOS, dispensando instalagdo de infraestrutura local na UFMS. A solugéo
devera possuir alta disponibilidade e mecanismos de autenticagdo segura dos usuarios.

4.13.1.1. Acesso via navegador

A plataforma deverd ser acessivel por navegadores modernos, dispensando instalagao local.

4.13.1.2. Aplicativo movel
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A solucdo devera disponibilizar aplicativo compativel com Android e iOS.

4.13.1.3. Ambiente seguro

Toda comunicagdo devera ocorrer mediante protocolo seguro (HTTPS/TLS).

4.13.1.4. Compatibilidade

A solucado devera permitir acesso por computadores, notebooks, tablets e smartphones.

4.13.1.5. Independéncia da infraestrutura da UFMS

Toda hospedagem, processamento, armazenamento, atualizacdo e manutencdo serdo de responsabilidade da Contratada.
4.13.1.6. Disponibilidade

A plataforma devera manter niveis adequados de disponibilidade e desempenho durante a vigéncia contratual.

Requisitos de Projeto e de Implementacéao
4.14. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:

4.14.1. A contratada devera disponibilizar acesso a plataforma mediante cadastramento dos servidores indicados pela
Contratante, fornecendo ambiente administrativo para gestao do beneficio, inclusdo e exclusdo de usuarios, emissao de relatorios
e acompanhamento da utilizacdo da solucgéo.

Requisitos de Implantacao
4.15. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagéo, instalagéo e fornecimento descritos a seguir:

4.15.1 A implantacdo consistira na disponibilizagdo dos acessos aos beneficiarios indicados pela UFMS, ndo sendo necesséria
instalacdo local de software ou infraestrutura tecnoldgica.

Requisitos de Garantia e Manutencéao

4.16. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), e suas
atualizagOes.

4.20. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.

Requisitos de Formacéao da Equipe
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ot

4.23. Nao serdo exigidos requisitos de formacao da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.24. A execucao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.25. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.26. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e
7 dias por semana de maneira eletrénica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica.

4.27. A execucdao do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranc¢a da Informacao e Privacidade
4.29. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos a seguir:
4.30. A solucdo devera observar integralmente a LGPD e demais normas relacionadas a protecéo de dados pessoais.

4.31. A plataforma deveré utilizar comunicacéo criptografada (HTTPS/TLS) e mecanismos adequados de autenticacdo e controle de
acesso.

4.32. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados durante a execucao
contratual.

4.33. A plataforma dever4 manter registros e mecanismos de rastreabilidade compativeis com as boas préaticas de seguranga da
informacao.

Vistoria

4.31. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagéo prévia do local de execucao dos servigos.

dades
servidor

servicos

Outros Requisitos Aplicaveis
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Sustentabilidade

4.40. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos,
gue se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.40.1. A solucgédo devera contribuir para a reducéo do consumo de recursos computacionais da UFMS, por operar integralmente
em ambiente de computacdo em nuvem;

4.40.2. Sempre que possivel, devera observar principios de eficiéncia energética, acessibilidade digital e sustentabilidade
previstos no Plano de Logistica Sustentavel da UFMS; e

4.40.3. A solucdo devera contribuir para a promocédo da saude e qualidade de vida dos servidores, alinhando-se aos objetivos
institucionais de sustentabilidade social.

Indicacao de marcas ou modelos

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.43. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida do licitante/interessado provisoriamente classificado em primeiro

lugar, nos termos do edital ou do aviso de contratagéo direta, carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugéo do
contrato.

Subcontratacao

4.44. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

gguintes
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4.48. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execugdo contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisédo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o Contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigag8es contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.49. A subcontratacdo depende de autorizacéo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos
de qualificagcdo técnica necessarios para a execucdo do objeto.

4.50. O Contratado apresentara a Administracdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada
e juntada aos autos do processo correspondente.

4.51. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Da exigéncia de amostra

75T I—terms ;

5T 2 tterms o

4.52. Ndo sera exigida a apresentac@o de amostra nesta contratacéo.
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Garantia da contratacdo

4.63. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas raz6es constantes do
Estudo Técnico Preliminar.
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4.81 N&o sera exigido requisito de instalacdo de escritorio, pois se trata de exigéncia impertinente e irrelevante para esta contratacao,
devendo assim ser evitada, conforme previsto na alinea c, inc. |, art. 9° da Lei n°® 14.133/2021.

Margem de Preferéncia

4.82. Nao sera aplicada a margem de preferéncia prevista no art. 26 da Lei n® 14.133, de 2021, pois, conforme Decreto n® 11.890/24 e o
Anexo | da Resolugéo CICS/MGI n° 8, de 31 de marc¢o de 2025, os codigos CATSER utilizados nesta contratacdo ndo estdo previstos no
anexo desta Resolucao.

Informacdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacéo] da proposta
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Séo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucédo dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com o0s
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢fes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgéo gerenciador
da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criacdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracao, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSso hdo ocorrer.

5.2. S&o obrigag6es do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugéo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientages e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucao do
objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢fes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;
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5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢cdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragéo;

5.2.9. fazer a transic¢ao contratual, quando for o caso.

6. MODELO [A46.1]DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao

6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execugéo do objeto: 10 dias fderassmmaturadotontrato] O [da emissdo da ordem de servigo].

6.1.2. Descri¢édo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao do
trabalho: [...].

6.1.2.1. A empresa a ser contratada devera prestar servicos por meio de plataforma digital integrada de atividade fisica e bem-
estar (Gympass/Wellhub ou equivalente), com as seguintes caracteristicas:

6.1.2.2. A plataforma devera possibilitar a pratica de atividades fisicas e de bem-estar, de forma digital, para a totalidade dos
servidores efetivos ativos da UFMS, contemplando, no minimo, aulas de ginastica laboral, treinos personalizados, programas de
nutricdo e conteddos voltados a promocgao da qualidade de vida, tais como reducgdo do estresse e prevencgao do burnout.

6.1.2.3. Adicionalmente, a plataforma devera possibilitar a pratica de atividades fisicas e de bem-estar, de forma presencial e/ou
digital, para os servidores que optarem por aderir a planos pagos, mediante contratacéo direta pelo usuario, contemplando acesso
a rede credenciada de academias, estudios, aulas presenciais e online, bem como aplicativos de bem-estar.

6.1.2.4. A plataforma devera possuir abrangéncia nacional, com oferta de atividades presenciais em diversas localidades,
incluindo academias, estudios e modalidades de bem-estar em multiplos municipios, com opc¢des de planos compativeis com
diferentes perfis de usuarios.

6.1.2.5. Devera ainda proporcionar acesso a aplicativos de bem-estar que permitam o acompanhamento de habitos saudaveis,
tais como meditacdo, qualidade do sono, nutricdo e outros aspectos relacionados ao equilibrio fisico e mental.

6.1.2.6. A plataforma devera ofertar, no minimo, 4 (quatro) acdes de promogéo a salde e bem-estar durante a vigéncia contratual,
tais como contetdos exclusivos, campanhas, palestras ou acdes de sensibilizacdo, com vistas a estimular o engajamento dos
servidores.
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6.1.2.7. A contratada devera fornecer suporte técnico e acompanhamento a UFMS, disponibilizando, quando solicitado, relatérios
gerenciais contendo, no minimo: quantitativo de servidores cadastrados e ativos; adesGes mensais ao programa; taxas de
cancelamento ou evasdo; dados de frequéncia de utilizacdo; informaces sobre a rede credenciada utilizada, incluindo
localidades.

6.1.2.8. A plataforma devera contar com rede credenciada composta por empresas e profissionais devidamente qualificados,
assegurando padrédo adequado de qualidade na prestacao dos servicos.

6.1.2.9. A contratada devera garantir que os estabelecimentos credenciados oferecam infraestrutura adequada para a pratica de
atividades fisicas, com equipamentos em bom estado de conservacao, condigcBes de seguranca e conforto aos usuarios.

6.1.2.10. A plataforma devera disponibilizar aplicativo para dispositivos moéveis (app), compativel com os sistemas operacionais
Android e iOS, bem como acesso via ambiente web, com interface intuitiva, boa usabilidade e estabilidade de funcionamento.

6.1.2.11. Devera ser disponibilizado periodo de degustagao (trial), sem contrapartida financeira, para todos os servidores ativos da
UFMS, por prazo minimo de 7 (sete) dias pelo prazo de 6 (seis) meses, com o objetivo de permitir a experimentagéo prévia dos
servicos ofertados.

6.1.2.12. A plataforma devera observar integralmente a legislagdo vigente relativa a protecdo de dados pessoais, em especial a
Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), assegurando a confidencialidade, integridade e seguranca das
informacdes dos usuarios.

6.1.2.13. As condi¢Oes estabelecidas visam garantir a implementacéo de programa institucional de promogéo a saude e bem-estar
com qualidade, acessibilidade e eficiéncia, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos servidores da UFMS.

6.1.3. Cronograma de realiza¢é@o dos servigos: A implantacéo da plataforma devera ocorrer em até 10 (dez) dias da emissao da
Ordem de Servico e execugdo devera ser continua durante a vigéncia contratual.

6.1.4. Etapa ... Periodo / a partir de / apés concluido ...[...]
a) Implantacéo: até 10 (dez) dias da emisséo da Ordem de Servico;
b) Operagao: a partir da disponibilizacao dos acessos, de forma continua até o término da vigéncia.
Local e horario da prestacdo dos servigos
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: de forma remota, por meio de plataforma digital acessivel via internet. ;

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horério: de forma continua, com acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana excetuadas as paralisacbes necessarias para a realizacdo de manutencbes periddicas preventivas e/ou corretivas nas
plataformas, que ndo seré@o consideradas descumprimento das obrigacdes desta contratacdo, ndo ensejando a aplicacdo de quaisquer
penalidades e/ou sancoes. .

Rotinas a serem cumpridas
6.3.1. A execucéo contratual observara as rotinas [abaixo]7{enTarmexoi:

a) Disponibilizacdo e manutenc¢éo da plataforma em funcionamento;
b) Garantia de acesso aos usuarios cadastrados;

c¢) Atualizacado de conteudos;

d) Suporte técnico;

e) Envio de relatérios gerenciais quando solicitado.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugéo dos servigo
clt AT U c T c i adld

s, 0 Contratado deverd disponibilizar osTateriars, equiparmentos, ferramentas e utensitios:
T c cUu Te . a

6.4.1. Plataforma digital (app e ambiente web);
6.4.2. Infraestrutura tecnoldgica necessaria (servidores e sistemas); e
6.4.3. Conteldos digitais e programas de bem-estar.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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6.5.1. Quantidade estimada de usuarios: 3.210 servidores;
6.5.2. Acesso continuo e simultaneo a plataforma; e
6.5.3. Abrangéncia nacional da solugéo.

Formas de transferéncia de conhecimento

oY

6.7. N&o seré necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
6.8. Os procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:
6.8.1. Encerramento dos acessos ao término da vigéncia;
6.8.2. Disponibilizacdo de relatério final, quando solicitado; e

6.8.3. Tratamento adequado dos dados conforme a LGPD.

Quantidade minima de servigcos para comparagéo e controle

6.10. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme modeto descrito o fATTEXO]:

Mecanismos formais de comunicacao
6.12. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
)  Ordem de Servico;
1) Ata de Reunido;
Ill)  Oficio;
IV)  Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

v L]

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagBes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servi¢os, indicando no instrumento
os poderes e deveres em relagdo a execucgdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto durante o periodo.

7.7. O Contratante poderéa recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa, hipdtese em
que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com
o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gfes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
davidas acerca da execucgdo dos servigos.

7.9. Areunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 10
(dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestéo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa
designado para acompanhar a execucao do contrato e atuar como interlocutor principal junto & Contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacdo das declaragBes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia
solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos
termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do
contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da execucao do
contrato, determinando prazo para a corregao.
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7.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo ou adocao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

7.19. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa
7.20. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigcBes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a
manutencao das condi¢Bes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a

formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.21. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo
do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.23. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuiges previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.23.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢co, do registro de ocorréncias, das
alteragcbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgfes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.23.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.23.3. acompanhar a manutencéo das condi¢Bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento,
e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.23.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencgéo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacg@es.

7.23.5.  tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagcdo de
sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.23.6  elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgdo dos objetivos que tenham justificado a contratacéo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

7.23.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacédo e
pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado
pela fiscalizacé@o e gestédo no recebimento definitivo do servigo.
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7.23.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.23.8.1. as denlncias de discriminacgdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso lll, do
Decreto n.° 12.174/2024;

7.23.8.2.  a notificagcdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigag@es trabalhistas, enviada

pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio
idéneo.[A2]

8. CRITERIOS [A59.1]DE MEDICAO [A60.1]JE PAGAMENTO

8-1A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara os indicadores dispostos disposto nesta secao.

IAP - iINDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descricao

Medir o tempo de atraso na prestacao dos servi¢os constantes na OrdermrdeServico neste Termo de

Finalidade .
Referéncia e Proposta da Contratada.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 95 %.

. Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de
Instrumento de medicao

inspecao.
Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relagéo a
acompanhamento guantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:

Mecanismo de Calculo

L IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
(métrica)

ZQtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia;

>Qtr = Somatoério do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de
referéncia.
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Observacgoes

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgéo/entidade serdo considerados como dias corridos no
cébmputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OS/chamado.

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancdes

IAP = 95%: sem glosa sobre o valor da fatura mensal.

IAP = 90% e < 95%: glosa de 1% sobre o valor da fatura mensal.
IAP = 80% e < 90%: glosa de 2% sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 80%: glosa de 5% sobre o valor da fatura mensal.

IAE - INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA

Tépico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de Servico

Meta a cumprir

IAE<=0

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas Ordens de
Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de

Ordem de Servico (OS) e/ou Termo de Recebimento Provisoério (TRP).

medicao
Forma de A avaliagao sera feita conforme descrigdo e cronograma contida em OS, ou registro constante no
acompanhamento|[TRP

Periodicidade

Por OS encerrada.

Mecanismo de

calculo (métrica)

IAE = TEX - TEST

Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OS;

TEX — Tempo de Execugéo — corresponde ao periodo de execucdo da OS, da sua data de inicio
até a data de entrega dos produtos da OS.

A data de inicio sera aquela constante na OS; caso nao esteja explicita, sera o primeiro dia Gtil
apos a emissao da OS.

A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o
prazo de execucgdo da OS continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado entrega o
disposto na OS e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a Execucdo da OS — constante na OS, conforme estipulado no
Termo de Referéncia.

Observacoes

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgéo/entidade NAO serdo computados na contagem
do prazo.
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Obs3: A ocorréncia de motivo de forga maior, caso fortuito ou situacdo equivalente podera
suspender o prazo, que voltara a ser contado assim que o motivo da paralisacéo for cessado.

Inicio de vigéncia|A partir da emissdo da OS.

Para valores do indicador IAE:
Faixas de ajuste
no pagamento e

sangoes 1. Menor ou igual a 0: Pagamento integral da OS.

2. De 1 a 60: Aplicar-se-a glosa de 10%, bem como multa de 2% sobre o valor d OS, ou
fracdo em atraso.

IDS - INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DO SERVICO

Tépico Descricdo

Finalidade Medir a disponibilidade da plataforma durante o periodo de prestacdo dos servicos.

Meta a cumprir |[[IDS igual ou superior a 98%.

Instrumento de || Relatérios de disponibilidade da plataforma, registros de indisponibilidade, chamados ou outros
medicao meios de verificagdo admitidos pela fiscalizagdo.

Forma de Aferi¢é@o pela fiscalizag&o da disponibilidade da plataforma durante o periodo mensal de
acompanhamentolfreferéncia.

Periodicidade [[Mensal.

IDS = (TD —TI)/ TD x 100

Onde:

Mecanismo de
IDS = Indicador de Disponibilidade do Servico, expresso em percentual;

calculo (métrica) TD = Tempo total em que o servico deveria estar disponivel no periodo de referéncia;

TI = Tempo de indisponibilidade do servigo, desde que imputéavel a Contratada.

TD = tempo total de disponibilidade prevista no periodo; Tl = tempo de indisponibilidade
imputéavel & Contratada. N&o serdo computados os periodos decorrentes de manutengdo
programada previamente comunicada, caso fortuito, forgca maior ou fatos comprovadamente nao
imputaveis a Contratada.

Observacoes

Inicio de vigéncia||A partir da disponibilizagdo da solugéo.

Faixas de ajuste
no pagamento e [pagamento e san¢desIDS > 98%: sem glosa; IDS = 95% e < 98%: glosa de 1%; IDS = 90% e <
sancdes 95%: glosa de 3%; IDS < 90%: glosa de 5% sobre o valor da fatura mensal.

8.2. Seraindicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢6es cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

8.2.1. n&o produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou os utilizou com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo do MR indicadores de desempenho previstos ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacéo da prestacdo dos servicos.

8.4. A afericAo[Al] da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:
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8.4.1. efetiva disponibilizacdo da solugéo durante o periodo de referéncia;
8.4.2. atendimento dos niveis minimos de servico estabelecidos nos indicadores previstos nesta secéo; e
8.4.3. ocorréncia de indisponibilidades ou descumprimentos imputaveis ao Contratado, para fins de eventual ajuste do valor a ser pago.

8.4.4. Quando houver, no mesmo periodo de medi¢do, descumprimento simultdneo de mais de um indicador, as glosas poderéo ser
cumuladas, observado o limite maximo de 10% do valor mensal da contratagéo.

Tachado: quanto a parte de pagamento, ndo ha complementacdes de critérios a se fazer.

Recebimento

8.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo MAXIMO de 30 (trinta) dias corridos, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacgédo da prestac@o dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal subsequente a emissao do
Termo de Recebimento Definitivo, a ser formalizado pelo gestor do contrato, nos termos do inciso IX do art. 21 do Decreto n° 11.246, de

27 de outubro de 2022 OUfirdicar oseveTTtUs U Etapas para (s ue fatorarerTto]:
8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagfes da execucgdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do Ultimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregfes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

8.14. A fiscalizacdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

8.15. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrug@es exigiveis.[A4]

8.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a anélise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.18.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento.
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8.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja irregularidades
que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas corregoes;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.18.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.[A5]

8.19. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.22. Serao adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracédo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo:

8.22.1. Todos os procedimentos de teste e inspecdo seréo realizados visando a verificagdo do atendimento aos requisitos
definidos neste Termo de Referéncia;

Liquidacao

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagado, na forma
desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagédo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

I) adata da emisséo;

Ill) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) ovalor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovacao da regularizagdo da
situagdo, sem 6nus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. verificar a manutengéo das condi¢des de habilitacéo exigidas;

8.28.2. identificar possivel razao que impeca a participacao em licitagao/contratacdo no ambito do érgdo ou entidade, tais como
a proibicéo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacéo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 0rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do
contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacédo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacio do indice [Indice de Custo da Tecnologia da Informac&o
- ICTI] de corre¢cdo monetéria.

Forma de pagamento

8.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

8.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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Reajuste

8.48. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do or¢amento estimado, em 17
/08/2026.

8.49. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicagdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagédo - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.50. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

8.51. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagar4 ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variac@o conhecida, liquidando a diferenga correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.52. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ado), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.53. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

8.54. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.55. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
8.56. As cessodes de crédito dependerdo de prévia aprovacéo do Contratante.

8.56.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracédo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao
contrato administrativo.

8.56.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

8.56.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugéo do
objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excec¢des ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando
for 0 caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo.

8.56.4. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
Contratado.

8.57. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagfes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de
fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
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9. Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:
Id Ocorréncia Glosa | Sancéao
Multa de 2 % sobre o valor total do Contrato por dia util de
= . . . atraso em prestar as informag8es por escrito, ou por outro
Nao prestar os esclarecimentos imediatamente,|” . PR
N = . meio quando autorizado pela contratante, até o limite de 15
referente & execucdo dos servicos, salvo quandof, ~. N
L . ~ p « . __|(quinze) dias uteis.
1 |implicarem em indagac¢Bes de caréater técnico,
hip6tese em que serdo respondidos no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas uteis. Apo6s o limite de 15 (quinze) dias Uteis, aplicar-se-a multa de
0,5 % do valor total do Contrato.
HAP—>=-806%e—<90%—106% de-desconto—sobre—o-vater da
fattrermensat
Nao atender ao indicador de nivel de servigo tAP
2  [tdicedeAterdimenmto o Prazo)
HAP—>="8%e—<86%26% de—desconto—sobre—o—vator da
fattra-mensat:
tAP—<—T0%—30% de—desconto—sobre—o—vater—da fatura
mensak
Adverténcia.
N N?O pumpr|r qualquer outra obrigagdo contratual Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
ndo citada nesta tabela. . ~ .
resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se multa
de 2% a 5% do valor total do Contrato.
9.2. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,

proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢8es cabiveis, nos casos em que p contratado:

9.2.1. néo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de

executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solu¢do de TIC, ou utiliza-los com

qualidade ou quantidade inferior a demandada;
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9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execuc¢é&o do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrag8es acima descritas as seguintes sanc¢oes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h”
do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 25 (vinte e cinco) dias.

9.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementacéo ou reposicdo da garantia;

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacao ou reposi¢do da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatéria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor da contratagéo.

9.4.4.4. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratagao.

9.4.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor
da contratacao.

9.4.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 0,5% (meio por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

9.4.4.7. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor

da contratagdo fressaivadas as seguintes miragoes tambenTenyuadravers Tessa atiiea:|

9.5. A aplicacd@o das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacgao integral
do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancgdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicagcdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa poderéa ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.
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9.10. A aplicagdo das sanc¢0Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagfes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso
continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicag8es a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:
9.11.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
9.11.5. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

9.12.  Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administracdo Puablica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conj
untamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracéo, & pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢Bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta[A1]

10.2. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacédo direta com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021, com base no seguinte fundamento: A plataforma Wellhub é comercializada exclusivamente pela empresa GPBR Participacdes
Ltda., inscrita no CNPJ n°® 15.664.649/0001-84, conforme Certiddo de Exclusividade n° 260122/44.968, emitida pela Associa¢do Brasileira
das Empresas de Software (ABES), constante dos autos do processo. Também por ser a solugdo que atende integralmente as
necessidades da UFMS conforme tdpico 10 da Analise comparativa de solugdes constante no ETP 155/2026.

Regime de Execucao
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10.3. O regime de execugdo do contrato sera por empreitada por preco global (inciso XXIX, art. 6° da L. n® 14.133/2021).
Exigéncias de habilitacado

10.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

10.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢ca de lei, tenha validade para fins de identificagcao
em todo o territorio nacional;[A5]

10.6. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢éo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.8. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;[A6]

10.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.

10.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

10.11.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n®
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.;13. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Pablico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacao respectiva.

Habilitacado fiscal, social e trabalhista
10.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.17.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

10.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;[A8]

10.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢cao
mediante a apresentacéo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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10.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.[A9]

Qualificacao Econdmico-Financeira

Tachado: Nao serdo exigidas as qualificagbes econémico-financeiras nesta contratacdo, uma vez que, conforme o inciso XXI do art. 37 da
Constituicdo Federal, tais exigéncias somente podem ser solicitadas quando forem indispensaveis para assegurar o cumprimento das
obrigacBes contratuais. No presente caso, entende-se que essa hipétese ndo se aplica, considerando o histérico favoravel da empresa
junto a outros 6rgaos publicos, comprovado por atestados de capacidade técnica, que se encontram anexados aos autos.

Qualificacao Técnica
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atestados,
atual do

Tachado: seré exigida apenas a qualificacdo técnica abaixo, em razdo do tipo de contratacdo direta que esta sendo feita, a qual exige a comprovacao de
notéria especializacdo da parte contratada.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.40. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacéo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.41. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de
registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.42. Nao seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.43. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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10.44. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e
ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribui¢des.

10454 —OTegistroprevistoa ter 5,764, e 197 art 107,

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), conforme
custos unitarios apostos na [tabela contida no item 1.1 acima] ©g{ermamnexoi~

Considerando tratar-se de servico de natureza singular e/ou contratacao de fornecedor exclusivo, a definicdo do valor estimado fundamentou-se na
analise da compatibilidade dos precos praticados pelo fornecedor em contratacées semelhantes, realizadas com outros érgdos e entidades da
Administracao Ptblica ou com clientes privados, mediante a apresentacdo de notas fiscais.

ou
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgcamento Geral da

Unido.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Uk WN -

Funcionamento

12.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacéo da Lei Orgamentaria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

. Gestao/unidade: 15269 - Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

. Fonte de recursos: 1000000000 - Recursos Livres da Unido; 1050000112 - Recursos Préprios Livres da UO.

. Programa de trabalho: 12.364.5113.20RK.0054 - Funcionamento de Instituices Federais de Ensino Superior no estado de MS;
. Elemento de despesa: 3390.39 - Outros servigos de terceiros - PJ; e
. Plano interno: 231041 - Acédo: 20RK - Funcionamento de Instituices Federais de Ensino Superior no Estados de MS; PO: 0000 -

13.1. As informag8es contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas—fexceto o tustoestimado da
st N it A ; ;.

e Fisico-Fi .
Evento Prazo-estimado ator
ot
integrante integrante integrante
R . . Féen Achmin .
<Nome> <Nome> <Norre>
<€Cargo> <Cargo> e
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—~<pfatrfettea> ~<patrfettea>

—~<ptatrfettea>

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

PANMELLA CANDIDO OGUIDO

Integrante Administrativo e Presidente

1Y
&f Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 16:45:18.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

GISLENE WALTER DA SILVA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 17:04:29.

LIA YURI KIMURA IBRAHIM CABRAL

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 16:54:51.

KEVIN SE1IJI MAEDA

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 16:46:15.

FLAVIO ALVES DA SILVA

Integrante Administrativo

b
&f Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 17:22:27.

ANDERSON VICOSO DE ARAUJO
Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 16:57:39.
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