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Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos 12024 140.00062045/2024-68

de TIC

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Definicao

Contratacdo de servicos de informatica para Sustentacdo e hospedagem do ambiente de Infraestrutura
Virtualizada on Premises Avancada com gerenciamento do Sistema e-Vistoria do DETRAN_SP

1.2. Parcelamento

O objeto da contratagdo ndo permite parcelamento devido a sua natureza integrada e a necessidade de uma
solucdo unificada para atendimento das necessidades do DETRAN-SP.

Valor previsto
td
N . Unidade de Qde Valor
Item Denominacdo dos Servigos . mensal ... . ||Meses
medida estimada unitario Parcela

L. Mensal||Total
unica

SERVICOS DE GESTAO DE .

INFRAESTRUTURA - VPN - POR/LI\J/I%%ARIO 25 30

REDE PRIVADA VIRTUAL

Hospedagem de Servidores (Infraestrutura Virtualizada On Premises)

MAQUINA VIRTUAL CATEGORIA I|| SERVIDOR/MES 1 30

MAQUINA VIRTUAL CATEGORIA

r SERVIDOR/MES 3 30
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SERVICOS DE SUPORTE POR SERVIDOR
AVANCADO - SUPORTE I MES

Termo de Referéncia 2/2024

Plataforma como Servico (PaaS)

2
. ATE 2 vCPU
Banco de Dad?Tn(iirizcle Enterprise POR SERVIDOR 30
I MES
. ATE 1 vCPU
Banco de_ I\Dlg(iljous /(A)(;ici:;en;nterpnse POR SERVIDOR 4 30
I MES
ATE 2 vCPU
Websphere - Inicial POR SERVIDOR 2 30
I MES
ATE 1 vCPU
Websphere - vCPU Adicional POR SERVIDOR 4 30
I MES

Recursos Adicionais

vCPU GB RAM/MES 1 30

Memo©ria GB RAM/MES 42 30

Armazenamento de Dados Open
(Backup com retencao de 30 dias GBYTE/MES 300 30
incluso)

Armazenamento de Dados Adicional (todos os Ambientes)

Armazenamento de Objetos

Ambiente de Desenvolvimento GBYTE/MES 50 30

Ambiente de Homologacao GBYTE/MES 50 30

Armazenamento de Objetos (Ambiente de Producéo)
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21° MES 28.000 1

22° MES 28.500 1

23° MES 29.000 1

24° MES 29.500 1

25° MES 30.000 1

26° MES 30.500 1

27° MES 31.000 1

28° MES 31.500 1

29° MES 32.000 1

30° MES 32.500 1
Certificado Digital CER?IIO::?:ADO 3 3

PONTO DE FUNCAO COMPLETO (6 Disciplinas)
PONTO DE FUNGAO JAVA PS{TJSA%E 35 30

Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema compras.gov.br e das

disposicoes deste termo de referéncia, prevalecem as disposicdes deste termo de referéncia.

1.3. Objeto

Continuidade dos servigos de sustentacdo, usabilidade ,hospedagem e acessibilidade do ambiente do Sistema E-

Vistoria do DETRAN-SP.

O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo servi¢o de luxo, conforme Decreto n® 67.985, de 27 de

setembro de 2023.

O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do

Estudo Técnico Preliminar.

1.4. Prazo
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O prazo de vigéncia da contratacdo € de 30 (trinta) meses contados da assinatura contratual, na forma do artigo 105
da Lein® 14.133, de 2021.

O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que é parte fundamental da continuidade de negécios do
DETRAN-SP, sendo a vigéncia anual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacao.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Fundamentacao

A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Diante da faculdade excepcional conferida pelo Decreto n® 67.689, de 2023, o DETRAN-SP néo possui Plano de
Contratacdo vigente para 2024. Contudo, a contratacao que se pretende efetivar estd alinhada com o planejamento
estratégico do DETRAN-SP para o periodo 2023-2030, o Plano Plurianual 2024-2027 e a Lei Or¢gamentaria Anual de
2024.

O DETRAN-SP preza pela garantia da prestacéo de servi¢cos ao cidadao, melhorias nas ferramentas operadas pelos
usuarios internos, bem como disponibilizacdo de recursos e dados para fiscalizagdo dos parceiros credenciados e
delegatérios.

Estabilidade Operacional:

® Manter o atual Sistema assegura uma continuidade na prestacdo de servigos sem interrupgdes, evitando
transtornos aos usuarios e garantindo que tenham acesso constante as informacdes e servicos necessarios.
A estabilidade operacional é fundamental para manter a confianca dos usuarios e evitar a perda de dados ou
funcionalidades criticas durante a transi¢cao para uma nova ferramenta.

Minimizacao de Riscos:

® Manter o sistema "E-vistoria" operacionalizado é fundamental para continuidade da prestagdo dos servigos
desta Autarquia. Além de permitir 0 acesso aos arquivos de laudos de veiculos, o Contrato garante o
armazenamento dessa base de dados para fins de Auditoria, fiscalizagcdo e cumprimento legal da guarda de
documentos sigilosos (com dados pessoais) conforme tabela de temporalidade.

Garantia de Conformidade e Seguranca:

® A manutencdo do portal atual assegura que a conformidade regulatéria e as medidas de seguranca
continuem sendo aplicadas e atualizadas conforme necessario. Isso é crucial para proteger a privacidade e a
seguranga dos dados dos usudrios seguindo as normativas de seguranca.
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3. Descricao da solucdao como um todo

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

A solugdo técnica proposta combina avancadas funcionalidades de Rede Privada Virtual (VPN), Infraestrutura
Virtualizada On Premises (laaS) Avancada, e Plataforma como Servigo (PaaS) para Banco de Dados Oracle
Enterprise, destinadas a maximizar a seguranca, o desempenho e a eficiéncia para a CONTRATANTE.

Através da implementagdo da Rede Privada Virtual (VPN), garantimos uma conexdo segura e criptografada,
permitindo que as estagdes de trabalho da CONTRATANTE acessem de maneira protegida os servicos hospedados
no Data center da Contratada. Esta rede é configurada sobre a infraestrutura pablica, mas mantém um acesso
restrito para assegurar a confidencialidade e integridade dos dados.

Com a modalidade laaS Avancada, a CONTRATANTE obtém controle significativo sobre os componentes de suas
maquinas virtuais, podendo alterar aspectos dos Sistemas Operacionais e das aplicagfes, exceto aqueles que
afetam a seguranca, que permanecem sob gestdo da CONTRATADA. Esta infraestrutura € construida para
proporcionar um desempenho superior, apoiada pelas rigidas normas de seguranga do Data Center Prodesp,
refletidas em suas multiplas certificagbes 1SO. Além disso, oferece um armazenamento de dados persistente,
garantindo a retencgéo e disponibilidade dos dados mesmo durante interrupgdes do servigo.

Na solugdo de Plataforma como Servico (PaaS) para Banco de Dados Oracle Enterprise, fornecemos uma
plataforma integral que inclui desde o licenciamento até toda a infraestrutura necessaria, tais como hardware, rede,
armazenamento e servidores virtuais, com a CONTRATADA responsavel pela administragdo dessas camadas. Isso
assegura que o ambiente de banco de dados seja mantido atualizado, seguro e operacional, suportando tanto a
versdo corrente quanto a anterior do sistema de banco de dados, cabendo & CONTRATANTE a atualizacdo e
manutencao de suas aplica¢Bes para compatibilidade.

A integracéo dessas solugdes proporciona a CONTRATANTE uma abordagem abrangente para o gerenciamento de
suas operagdes digitais, reforcando a seguranca, melhorando a acessibilidade e garantindo a eficiéncia e resiliéncia
dos sistemas. Ao adotar esta solugdo, a CONTRATANTE se beneficia de uma infraestrutura tecnolégica avancada,
enquanto mantém o foco em suas competéncias essenciais e objetivos de negaocios.

Atividades Previstas:

® |Instalacdo e configuracdo de chaves de criptografia para garantir a seguranga dos dados transmitidos e
armazenados.

® Configuracdo de taneis virtuais;

® Criacdo de credenciais de acesso para usudrios e sistemas, garantindo o controle de acesso baseado em
permissoes.

® Autenticac&o para garantir transmissao segura;

® Criacao e realocacgao dindmica de servidores virtuais;

® Recuperagdo automatica em caso de falha de hardware;

® |nstalacao e atualizacdo de sistemas operacionais e antivirus;

® Monitoramento e suporte técnico para plataformas de banco de dados e WebSphere;
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® Monitoramento e gerenciamento de servidores;
® Armazenamento de documentos em nuvem;
® Sistemas de backup e recuperacéo para garantir a continuidade dos servicos em caso de falhas de hardware

® Sustentagdo:prevencao, corregdo de falhas e esclarecimento de eventuais davidas.

Atividades Nao Previstas:
® Solugbes ndo homologadas pela contratada.

® Protegdo de antivirus para e-mails e estag6es de trabalho da contratante.

Servigos Fora do Escopo:

® Implementacdo ou suporte a solu¢des de software ou hardware que ndo tenham sido oficialmente aprovadas
ou fornecidas pela contratada.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Sustentabilidade:

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:

4.2. Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 2021):

Na presente contratacdo ndo serd admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s),
de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares.

4.3. Subcontratacao

E admitida a subcontratacfo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

A subcontratacéo parcial € permitida e devera ser analisada com base nas informagdes dos estudos preliminares, e
o Termo de Referéncia e o Contrato estabelecerao tais condi¢cdes.

Vide a luz do artigo 122 da Lei n°® 14.133, de 2021., na execugdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, o contratado podera subcontratar partes da obra, do servico ou do fornecimento até o limite
autorizado, em cada caso, pela Administragéo.

4.4. Garantia da contratacao

Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas raz6es
constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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4.5, Vistoria

N&o h& necessidade de realizacéo de avaliagdo prévia do local de execucéo dos servigos.

4.6. Requisitos Técnicos

Rede Privada Virtual - VPN:

Conexdo segura entre as estacdes de trabalho da CONTRATANTE e os servidores hospedados no Data
Center da CONTRATADA utilizando o link de acesso a Internet da CONTRATANTE (conexdo client to
server).

Privacidade dos dados assegurada por meio da transmissdo de dados criptografados, impedindo a leitura
(decodificacéo) por dispositivos ndo registrados.

Autenticacgdo rigorosa para garantir que apenas dispositivos registrados possam trocar informacdes.
Integridade dos dados para assegurar que os dados privados nédo sejam alterados durante sua transmisséo.

Disponibilidade em modo “client to site” para acesso a servidores e aplica¢cdes hospedadas no Data Center
da CONTRATADA requerendo sistemas operacionais Windows nos dispositivos cliente.

Infraestrutura Virtualizada On Premises (laaS) Avancada:

Autonomia da CONTRATANTE para alterar componentes do Sistema Operacional e aplica¢cdes na maquina
virtual, exceto aqueles que afetam a seguranca.

Monitoramento e gerenciamento de servidores e aplicagdes a cargo da CONTRATANTE.

Arquitetura projetada para desempenho superior, garantindo a seguranca do Data Center da CONTRATADA
respaldada por quatro certificagfes 1SO.

Sistemas Operacionais e Antivirus devem ser homologados pela CONTRATADA.

Armazenamento de dados persistente, de alto desempenho e disponibilidade, mantendo os dados mesmo na
interrupgéo ou desativagdo da maquina virtual.

Plataforma Como Servico - PaaS Banco de Dados Oracle Enterprise:

Fornecimento de infraestrutura completa (Hardware, Rede, Storage, Servidores Virtuais e Sistema
Operacional) junto com o licenciamento das plataformas de Gerenciadores de Banco de Dados.

Administracao das camadas de infraestrutura a cargo da CONTRATADA.
Suporte para as versdes corrente e imediatamente anterior do sistema de banco de dados Oracle.

Responsabilidade da CONTRATANTE em manter suas aplica¢des atualizadas para funcionar com a verséo
mais atualizada dos softwares da camada de banco de dados.

Certificado SSL - Raiz Internacional:

Certificado SSL Standard — OV (Raiz Internacional) — certificado digital para servidor, fornece confirmacgéo
instantanea da identidade e forte protegdo SSL, verifica as informag8es da organizagdo proprietaria do site e
do certificado digital
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Seguranca da Informacao e Privacidade:
® A solugéo deve aderir estritamente aos principios de seguranca da informagédo e privacidade estabelecidas

pelo contratante, incluindo a conformidade com legislacdes nacionais e padrdes internacionais de protegéo
de dados e privacidade.

5. Modelo de execucdo do objeto
5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1.CondicOes de Execucao

5.2. O Cronograma de entrega das jornadas seguirdo da seguinte forma:

Os servicos serdo prestados no seguinte endere¢o Rua Jodo Bricola, N°32 CEP 01014-010 - Detran SP - SEDE

Para a perfeita execucéo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo
guando necessario;

5.3. Local e horario da prestacao dos servicos

Os servigos serdo prestados no seguinte enderegco Rua Jodo Bricola, N°32 CEP 01014-010 - Detran SP - SEDE

Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo
qguando necessario;

5.4. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

A demanda do 6rgéo tem como base as caracteristicas e volumetria contemplada no Atual Portal do DETRAN-SP.

Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area
técnica da CONTRATANTE.

A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE.

Caso nao seja autorizada, € vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela CONTRATANTE.
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5.5. Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)

O prazo de garantia contratual dos servigcos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cadigo de Defesa do Consumidor).

5.6. Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢cdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. Modelo

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei
n° 14.133, de 2021, e cada parte responderdo pelas consequéncias de sua inexecucgéo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicag8es entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgédo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagGes
acerca das obriga¢cBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execug¢ado do objeto, do
plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.2. Preposto

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢édo dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugédo do objeto durante o periodo do contrato.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa,
hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.3. Fiscalizacao
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A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.4. Fiscalizacdo Técnica

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucgdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢bes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, 81°);

O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢es dos servicos executados
e aprovara a planilha de medi¢do emitida pela contratada.

O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de
suspensédo da entrega do objeto.

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.5. Fiscalizagdo Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.6. Gestor do Contrato

O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacao dos atos de fiscalizacédo técnica, administrativa e setorial
e dos atos preparatérios a instru¢éo processual visando, entre outros, a prorrogagao, a alteracao, ao reequilibrio, ao
pagamento, a eventual aplicacédo de san¢des e a extingdo dos contratos.

O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢éo das condi¢des de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.
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O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag6es sobre a consecucédo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacé@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
7.1. Medicao dos Servicos

A medicdo dos servicos serd realizada de acordo com as demandas devidamente formalizadas pelo cliente por meio de
Requisicdo de Servigo e as entregas acordadas durante a vigéncia do contrato ou do servico efetivamente homologado,
implantado e disponivel no ambiente de produgdo. .

7.2. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS (ANS)

Para o acompanhamento e avaliagdo dos servigos prestados através desse contrato serdo estabelecidos Acordos de Niveis de
Servigo (Service Level Agreement — SLA) entre as partes, estabelecendo-se assim indicador e meta a ser camprido.

Indicador: Indice de Atraso do Projeto - IAP Este indicador visa estabelecer um indice minimo para medicdo da qualidade do
planejamento e identificar divergéncias entre os prazos (em dias tteis) planejados e realizados na entrega das iniciativas e
projetos em execucao, identificando o indice de atraso apurado na entrega do projeto.

Férmula: Interpretagdo: O fndice apurado menor ou igual a 0 (zero) representa boa performance de planejamento e execucéo do
projeto com entrega dentro do prazo estimado, indice apurado acima de 0 (zero) significa projeto com atraso, onde o indice
representa o percentual de atraso do projeto.

7.3. PENALIDADES APLICAVEIS
indice de Atraso do Projeto Penalidade
Entre 0% e 5% Nao hé penalidade

Entre 5% e 10% 0,2% de glosa sobre o valor da medicdo mensal
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Entre 11% e 20% 0,5% de glosa sobre o valor da medi¢do mensal
Entre 20% e 50% 1% de glosa sobre o valor da medi¢do mensal

Acima de 50% 2% de glosa sobre o valor da medi¢do mensal

7.4. PREMISSAS PARA CALCULO DO INDICADOR
Havendo impedimentos para o atendimento dos projetos dentro dos prazos estabelecidos, a CONTRATADA devera notificar

formalmente a CONTRATANTE, dentro do prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas informando os motivos e justificativas
para o impedimento e atraso, caso aceito, o atraso ndo devera ser considerado na aferi¢ao do nivel de servico do projeto;

Somente devem ser considerados na composicdo do indice projetos que tenham sido concluidos possibilitando a medigéo final
em relacdo ao prazo planejado e realizado;

Devem ser desconsiderados do calculo do indicador os dias de atraso provocados pela CONTRATADA.

Serdo considerados atrasos provocados pelo cliente os atrasos provocados por:

(1) Falta de Requisitos Claros,

(2) Demora na definicdo dos requisitos,

(3) Mudanga frequente de requisitos,

(4) Demora na tomada de decisao,

(5) Falta de disponibilidade para colaboracdo, reunides, feedbacks e validagdes,

(6) Falta de envolvimento, auséncia ou participacdo limitada nas etapas que requerem a participacdo em testes e validagdes,
(7) Falta ou demora na aprovacdo de etapas ou entregaveis concluidos,

(8) Comunicacdo ineficiente ou expectativas ndo alinhadas.

Caso haja a necessidade de replanejamento dos prazos, desde que em comum acordo e devidamente formalizado entre
CONTRATADA e CONTRATANTE, o célculo do indice devera levar em consideracdo o prazo previsto ap6s o replanejamento
do projeto, atualizando assim a linha de base do projeto.

8. Forma e critérios de selecao e regime
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUGCAO
8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de CONTRATACAO DIRETA, na
modalidade DISPENSA DE LICITAQAO, sob a forma ELETRONICA.

8.2. Regime de execucdo

O regime de execuc&o do contrato ser4 por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO conforme afericio mensal.
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8.3. Exigéncias de habilitacdao

Para fins de habilitacédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.4. Habilitacdo juridica

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territ6rio nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacéo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

/emEreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

8.5. Habilitacado fiscal, social e trabalhista

Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014
, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

8.6. Qualificagcdo Econémico-Financeira

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69,

caput, inciso I1);

Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragcées contdbeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e
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Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

Os documentos referidos acima deveré@o ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituracéo Contébil Digital - ECD ao Sped.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.7. Qualificagdo Técnica

Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informa¢cbes e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

Comprovacéo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidbes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizaréa todas as informagbes necessarias & comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Caso admitida a participacédo de cooperativas, seré exigida a seguinte documentagdo complementar:

A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

A declaracao de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 16de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 532403 Termo de Referéncia 2/2024

A comprovacgao do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios a prestacéo do servico;

O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

A comprovacgéao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacdo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com
a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros
de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata
da sesséo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo;

A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

9. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 4.025.193,27
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

Estima-se um valor de R$ 4.025.193,27 (Quatro Milhdes, Vinte e Cinco Mil, Cento e Noventa e Trés Reais e
Vinte e Sete centavos), baseado em cotagfes obtidas durante o levantamento de mercado para alguns itens e

considerando a readequacéo da Tabela de Precos de Insumos de Informaticas da PRODESP publicada em 25 de
marco de 2022 (reajuste de itens e valores).

10. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RAFAEL DOS SANTOS SOUSA

Diretor Técnico II

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/04/2024 as 08:36:33.
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