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TERMO DE REFERENCIA

Contratagao Direta

Resumo
Processo administrativo virtual e-DOC n° 179/2024-COMP.CON.DIRETA-
JUCESE. Contratacdo Direta. Licitacdo Dispensavel. Servico de locacdo de
licenga de uso de software, para elaboragéo de folha de pagamento e gestéo de
recursos humanos, bem como consequentes obrigagdes acessorias mensais e
anuais, delas decorrentes. Inciso Il, artigo 75, Lei Federal 14.133/21.
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Termo de Referéncia para Contratacio Direta

Processo administrativo virtual e-DOC n° 179/2024-COMP.CON.DIRETA-JUCESE.

1. Objeto:

Tratam-se os autos da instrucao de procedimento administrativo de contratacao direta,
para contratagdo e empresa especializada na prestacao do servico de locagao de licenca
de uso de software, para elaboracio de folha de pagamento e gestio de recursos
humanos, bem como consequentes obriga¢des acessOrias mensais € anuais, delas
decorrentes, de acordo com as necessidades da Junta Comercial do Estado de Sergipe,

considerando as descri¢des e quantidades constantes no presente Termo de Referéncia.

1.2 Do descritivo:

item Descricéo i-GESP Codificacao unidade Qnt.

Servigo de locacéo de software - de folha de

o 214591-0 més 12
pagamento, com atualizagio

1.3 Dos requisitos minimos

e Disponibilizacdo de software com capacidade para elaboragdo de folha de
pagamento de conselheiros (Vogais);

e Envio de obrigagdes acessorias mensais, tais como GFIP, E-social, CAGED, entre
outras;

e Envio de obrigagdes acessdrias anuais, tais como DIRF, RAIS, entre outras;

e Elaboracao de ficha financeira;

e Elaboracdo de contracheques;

e Manutengao e atualizacao periddica do software;
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e Suporte técnico em horario comercial;

e Treinamento para usudrios da Contratante;
e Disponibilizacdio de acesso remoto a consulta de folha de
pagamento/contracheque/ficha financeira/comprovante de rendimentos pelos

servidores contemplados na folha da Autarquia.

2. Da justificativa

Atualmente, a Junta Comercial do Estado de Sergipe utiliza do servico de
locagdo de licenga de uso de software, para elaboracdo da folha de pagamento e gestao
de recursos humanos relativos a sua atividade meio e fim, possibilitando o desempenho

das atividades em carater continuo.

O termo de contrato atualmente vigente se encontra em limiar final, e subsistindo
a necessidade precipua e didria da prestacdo de servigo, cabendo a administragao

assessorar ¢ empenhar a rotina devida pra a manuten¢ao do mesmo.

A motivagao/justificativa da demanda repousa na instrumentalizagdo continua
do sistema, que permite acompanhar e tratar dados sensiveis com seguranca, celeridade e
objetividade, sem ocasionar qualquer forma de morosidade, inseguranca e

comprometimento das informacgoes.

3. Deveres e responsabilidades da contratante

e Nomear Gestor e Fiscais Técnico;

e Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a entrega
dos equipamentos;

e Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo

com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
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Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as
especificagdes apresentadas na proposta da Contratada, que possa ser inadequado,
nocivo, danificar seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a saude dos servidores;
Aplicar a Contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

Manter o local onde forem instalados os equipamentos em condi¢gdes adequadas
e de acordo com as recomendagdes da Contratante, evitando que, por qualquer
motivo, sofram danos de qualquer natureza;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser
solicitados pela Contratada, bem como proporcionar os meios ao seu alcance para
a execuc¢ao dos servigos a cargo da Contratada;

Solicitar a substitui¢do dos equipamentos entregues com defeitos, vicios,
incorregdes ou fora das condigdes exigidas;

Determinar por escrito a regularizacdo das faltas e defeitos observados na
execuc¢ao do contrato, bem como documentar as ocorréncias havidas e aplicar as
penalidades previstas no edital;

Atestar nas Notas Fiscais/Faturas relativas a efetiva prestacao dos servicos, bem
como efetuar o pagamento a Contratada, nas condi¢des estabelecidas no Contrato;
Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada a todos os locais onde se
fizerem necessarios 0s servigos;

Acompanhar e fiscalizar a execucao dos servigos;

Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus anexos;
Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigoes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;
Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela

Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
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Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

e Receber os objetos entregues pela Contratada, que estejam em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspecdes a serem realizadas, devendo assinar ao final
o Termo de Recebimento Definitivo;

e Recusar com a devida justificativa qualquer material entregue fora das
especificagdes constantes na proposta da Contratada;

e Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela Contratada

dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

4. Deveres e responsabilidades da contratada

e Em cumprimento as suas obrigacdes, cabe a Contratada, além das obrigacdes
constantes das especificacdes técnicas, aquelas estabelecidas em lei, em especial
a definida no diploma federal sobre licitagdes;

e Manter suporte telefonico suficiente, em quantidade e qualidade, para o
atendimento e o acionamento dos servicos, recebimento das reclamacoes,
diagnostico e solugdo de falhas;

e Nos precos deverao estar incluidos todos os tributos, encargos sociais, financeiros
e trabalhistas, taxas, frete até o destino e quaisquer outros dnus que porventura
possam recair sobre o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia;

e Cumprir as condigdes e prazos contidos no presente Termo de Referéncia;

e Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do
contrato, em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/21;

e Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item
anterior, conforme a Lei Federal n® 14.133/21;

e Manter o estado de regularidade exigido para a habilitagdo e contratagao;

e Na prestacdo dos servigos, cumprir fiel e integralmente as cldusulas e as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;
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Exercer as suas atribuigdes em consonancia com os horarios e as condigdes para
acesso as instalagoes da JUCESE;

Exigir que todo o pessoal designado para a execugdo dos servigos mantenha-se
devidamente identificado e uniformizado quando nas dependéncias da
Contratante;

Zelar para que sejam obedecidas as normas e procedimentos de seguranca do
trabalho, fornecendo ao pessoal designado para a execug¢do dos servigos os
equipamentos de protecdo individual e coletiva exigidos;

Responsabilizar-se pelo suprimento de todos os materiais, instrumentos e
ferramentas de uso nas rotinas/procedimentos de operacdo ¢ manutencao;
Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagdo vigente;

Manter, durante toda a execug¢do do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigida para o bom e fiel cumprimento do contrato;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Junta Comercial do
Estado de Sergipe ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pela contratante;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do contrato;

Cumprir as normas e obrigagdes impostas pela legislacao trabalhista, bem como
pelas firmadas na Convencao conforme legislagdo vigente;

Nao realizar associagdo com outrem, cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
Contratante;

Designar preposto para atender aos chamados e exigéncias da contratante;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°

8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia prestada,
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caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados/prepostos habilitados e com conhecimentos basicos dos
servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagoes
em vigor;

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitagdo;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante;

Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagao;

Serao de exclusiva responsabilidade da contratada, eventuais erros/equivocos no
dimensionamento da proposta.

Comunicar a Contratante todo e qualquer acontecimento considerado/entendido
irregular e que concorra para a interrupgao do servigo;

Acatar as decisOes e orientacdes da Contratante quanto a execucao do servigo,
adotando as medidas necessarias para o cumprimento do contrato;

Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes
da prestacdo do servico, tanto por vicio de produtos, como por acdo ou omissao

de seus representantes ou empregados.
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5. Das penalidades

5.1 A Contratada devera observar rigorosamente as condigdes estabelecidas para a
execucao dos servigos, sujeitando-se as penalidades constantes na Lei n® 14.133/2021, a

saber:

e Adverténcia, nos casos de pequenos descumprimentos do termo de referéncia, que
ndo gerem prejuizo para o Contratante;

e Multa por inadimplemento - 10% (dez) por cento, incidente sobre o valor global
da contratagdo, pela recusa em prestar 0s servigos;

e Suspensdo temporaria de licitar e impedimento de contratar com administragdo
por um periodo de até 2(dois) anos, nos casos de recusa quanto a prestagao dos
Servigos;

e Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
nos casos de pratica de atos ilicitos, incluindo os atos que visam frustrar os
objetivos da licitacdo ou contratacdo, tais como conluio, fraude, adulteracao de

documentos ou emissao de declaragao falsa;

5.2 Da aplicagdo de penalidades cabera recurso, conforme disposto na Lei n°

14.133/2021;

5.3 As sanc¢des administrativas somente serdo aplicadas pelo Contratante apods a devida

notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia;

5.4 A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde sera indicada a conduta considerada irregular, a motivagao e a espécie
de sancao administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes

de defesa;

5.5 O prazo para apresentagdo de defesa prévia serd de 10 (dez) dias Uteis a contar da
intimacao, onde devera ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida na Lei

n° 14.133/2021.
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6. Dotacao orcamentaria

Unidade Classificacdo Funcional . .. Elemento de Fonte de
o - Projeto/Atividade
Orcamentaria Programatica Despesa Recurso
19201 04.122.0036 0580 33.90.40 1753

7. Do prazo para a prestagio dos servicos:

O prazo da prestacdo dos servigos serd de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no
artigo 106, da Lei Federal n® 14.133/2021, contados da data da sua assinatura, podendo

ser prorrogado por igual periodo, respeitado o disposto no artigo 107, da Lei Federal n

14.133/2021.

I — A Administragdo reserva o direito de extinguir o contrato, sem Onus, se futuramente
ndo dispuser de créditos or¢camentarios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua

manutencao.

8. Do local da prestacao de servicos:

Os servigos serdo prestados na sede da Junta Comercial do Estado de Sergipe - JUCESE,
localizada na Rua Propri4, n® 315, Bairro Centro, CEP 49.010-020, Aracaju/SE, bem

como nos demais municipios do Estado de Sergipe que se fizerem necessarios.

9. Do horario da prestacgio:

Os servigos serdo prestados somente quando houver demanda solicitada pela Contratante
e que devera ser atendido horario do funcionamento da JUCESE, das 07h as 13h em um

prazo maximo de até 24 horas apos abertura do chamado.
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10. Forma de pagamento:

O pagamento sera efetuado apds liquidagdo da despesa por meio de crédito em conta
corrente indicada pelo licitante vencedor, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura,
devidamente certificada pelo setor responsavel pelo recebimento da Junta Comercial do
Estado de Sergipe - JUCESE, o qual sera depositado em conformidade com os dados

bancarios entregues a Contratante antes da assinatura do Contrato.

§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, a Contratada devera apresentar, juntamente com o
documento de cobranga, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro

Social - INSS e perante o FGTS - CRF.

§ 3° - Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia de

liquidacao de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual
§ 4° - Nao haverd, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.
§ 5° - Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

§ 6° - Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio econémico-

financeiro do contrato, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

§ 7° - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogagdo do contrato, a
Administragdo podera repactuar com o contratante, com vistas a obtencdo de precos e

condi¢des mais vantajosas.

§ 8° - No caso de atraso de pagamento, serd utilizado para atualizagdao do valor
mencionado no caput desta Clausula, o indice Nacional de Precos ao Consumidor -

INPC/IBGE
§ 9° - Do reajuste legal de valores

I - O preco serd reajustado, com base na variagao do IPCA, apds cada 12 (doze) meses,

contados da data de apresentacao da proposta final na inexigibilidade;
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§10° - Os registros que ndo caracterizem alteragdo do contrato podem ser realizados por

simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, conforme artigo 136, da Lei

n°® 14.133/2021.

Documento datado e assinado digitalmente
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