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1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO
1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de manutengiio preventiva,corretiva e

emergencial, com fornecimento e substitui¢io de pecas, componentes, acessérios e materiais necessarios a execucgiio dos servi¢os, em equipamentos ¢ instrumentos
odontologicos, médicos e camara de conservagdo de vacinas, pertencentes ao lote 01 NAIS 4* RPM / 2* GRS, situado no municipio de Juiz de Fora — MG, ¢ lote 02 SAS 21°
BPM/2* GRS, situada no municipio de Uba - MG.

1.2 A contratagdo compreendera a execugéo integral dos servigos de manutengdo, incluindo toda a mao de obra, ferramentas, equipamentos e demais recursos
necessarios a adequada execugiio dos servigos, sem dedicac¢io exclusiva de mio de obra, bem como o fornecimento e a substitui¢do de pecas e componentes
indispensaveis a manutengdo das condi¢des adequadas de funcionamento, seguranga e desempenho dos equipamentos.

1.3. Os servigos deverdo atender as especificagdes técnicas, exigéncias, periodicidades e quantidades estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos,
observando rigorosamente as condigdes e requisitos definidos no Edital e nos demais documentos que integram a contratagao.

LOTE 01 NAIS 4* RPM JUIZ DE FORA - MG

COD. DO < UNIDADE
LOTE | ITEM ITEM DESCRICAO DO ITEM COMPLEMENTACAO DO ITEM CATMAS DE
NO CATMAS MEDIDA
CATMAS
MANUTENCAO, R~EPARO’ I - Servigo de manutengdo preventiva/ corretiva/emergencial , com visita técnica e expedi¢@o de
CONSERVACAOE . [ . L . .
ADAPTACAO EM certificagdo técnica, com deslocamento de profissional habilitado para consertar, inspecionar,
o1 2690 EQUIPAMENTOS E ‘ conferir, revisar, aju]st_ar, exe?u_tar testeAs para o bom‘ funcmna}mento dos ;qylpamentosNe SERVICO
instrumentos odontologicos,médicos e camara de vacina. Servigo de reposigdo, adaptacdo e
INSTRUMENTOS N . . . a a
. calibragem em equipamentos e instrumentos em funcionamento no NAIS da 4* RPM/2* GRS
ODONTOLOGICOS POR sediado em Juiz de Fora/MG
o1 PESSOA JURIDICA B
MANUTENCAO, REPARO,
CONSERVACAO E
ADAPTACAO EM
02 10740 EQUIPAMENTOS E FORNECIMENTO DE PECAS SERVICO
INSTRUMENTOS
ODONTOLOGICOS (reserva de
pegas)




LOTE | ITEM DESCRICAO QUANT
01 Manutengdo preventiva / corretiva trimestral em equipamentos e instrumentos médicos/ odontologicos no NAIS 4* RPM / 2* GRS 04
01 02 Reserva estimada para aquisi¢do de pegas, componentes e acessorios, limitada ao valor maximo previsto para o respectivo lote, sem garantia de R$50.000.00
consumo ou faturamento. i
ITENS A SEREM MANUTENIDOS NAIS 4* RPM/2* GRS JUIZ DE FORA/MG ( LOTE 01)

ORDEM DESCRICAO MARCA MODELO QUANTIDADE | PERIODICIDADE
01 ¢ APARELHO FOTOPOLIMERIZADOR USO ODONTO DENTEMED PRg;ﬁiB?g 3 3 TRIMESTRAL
02 * APARELHO PARA PROFILAXIA E ULTRA-SOM BUCAL AT]I)(A;\]IB\%TE PROFI NEO 1 TRIMESTRAL
03 e AUTOCLAVE SERCON AHMC 3 TRIMESTRAL
04 * BALANCA HOSPITALAR WELNY W110H 2 TRIMESTRAL
05 e BISTURI ELETRONICO WEN HF120 1 TRIMESTRAL
06 e BOMBA DE VACUO SCHUSTER SUCTRON 2 TRIMESTRAL
07 o CAMARA DE CONSERVACAO USO MEDICO HOSPITALAR INDREL INDI:%“DRVV 1 TRIMESTRAL
08 o CANETA ODONTOLOGICA SCHUSTER Z25T PRATAC 4 TRIMESTRAL
09 « CANETA ODONTOLOGICA DabiSaAe%ime / D700 2 TRIMESTRAL
10 e CARDIOVERSOR INTRAMED |CARDIOMAX 8 1 TRIMESTRAL
11 o COMPRESSOR DE AR PARA CONSULTORIO USO ODONTO FIAC CD200 2 TRIMESTRAL
12 e CONSULTORIO ODONTOLOGICO COMPLETO SAEVO SAE\P{%S%O 3 TRIMESTRAL
13 « CONSULTORIO ODONTOLOGICO COMPLETO GNATUS POP C+ 1 TRIMESTRAL

OPCIONAIS
14 o DESFIBRILADOR CARDIACO (DEA) INSTRAMED ION 1 TRIMESTRAL
15 o ELETROCARDIOGRAFO BIONET CAR_DZI(())O%ARE 1 TRIMESTRAL
16 ¢ ESFIGMOMANOMETRO MD VISIO 7000 8 TRIMESTRAL
17 o LAVADORA ULTRASSONICA ECEL - 1 TRIMESTRAL
18 ¢ MICROMOTOR USO ODONTO DENTFLEX - 3 TRIMESTRAL
19 o OXIMETRO MED CIR OXYLINE 2 TRIMESTRAL
20 o DESTILADOR DE AGUA GNATUS - 1 TRIMESTRAL
21 o DESTILADOR DE AGUA CRISTOFOLI - 1 TRIMESTRAL
22 o SELADORA RSP RSP350 DE PE 1 TRIMESTRAL
23 o ESTETOSCOPIO MD - 11 CORRETIVA

LOTE 02 SAS 21° BPM UBA - MG




cOD. DO x
LOTE | ITEM ITEM NO DESCRICAO DO ITEM COMPLEMENTACAO DO ITEM CATMAS UNIDADE DE QUANTIDADE
CATMAS CATMAS MEDIDA
1 - Servigo de manutengdo preventiva/
MANUTENCAO, REPARO corretiva/emergencial , com visita técnica e expedigéo de
CONSERV A’C AOE ’ certificagdo técnica, com deslocamento de profissional
ADAPTACAO EM habilitado para consertar, inspecionar, conferir, revisar,
o1 2690 EQUIPAMENTOS E ajustar, executar testes para o bom fur}C{oname}ltp dos SERVICO 04
INSTRUMENTOS equipamentos e instrumentos odontoldgicos,médicos e
ODONTOLOGICOS POR camara de vacina. Servigo de reposicdo, adaptagdo e
: calibragem em equipamentos e instrumentos em
02 PESSOA JURIDICA funcionamento na SAS 21° BPM /2* GRS sediado em
UBA/MG.
MANUTENCAO, REPARO,
CONSERVACAO E
ADAPTACAO EM
02 10740 EQUIPAMENTOS E FORNECIMENTO DE PECAS SERVICO 01
INSTRUMENTOS
ODONTOLOGICOS
(reserva de pegas)
LOTE | ITEM DESCRICAO QUANT
01 Manuteng¢ao preventiva / corretiva trimestral em equipamentos e instrumentos médicos/ odontologicos na SAS 21° BPM/ 2* GRS 04
02 02 Reserva estimada para aquisigdo de pegas, componentes e acessorios, limitada ao valor maximo previsto para o respectivo lote, sem garantia de RS 10.000.00
consumo ou faturamento. U
ITENS A SEREM MANUTENIDOS SAS 21° BPM/2* GRS UBA/MG (lote 02)
ORDEM DESCRICAO MARCA MODELO QUANTIDADE | PERIODICIDADE
01 e AUTOCLAVE VITEI}}]IESgI?Eg; I VITALE CLASS 21 L 01 TRIMESTRAL
02 « BOMBA A VACUO SUCTRON S/ MODELO 01 TRIMESTRAL
e UNIDADE AUXILIAR DA BOMBA A SHUSTER SUCTRON
03 VACUO ELETRONIC o1 TRIMESTRAL
04 e APARELHO FOTOPOLIMERIZAVEL D 700 S/ MODELO 01 TRIMESTRAL
05 e LAVADORA ULTRASSONICA SHUSTER L 100 01 TRIMESTRAL
06 e APARELHO PROFFI CERAMIC I DABIATLANTE PROFI NEO 01 TRIMESTRAL
e CANETAS DE ALTA E BAIXA DABI,
07 ROTACAO SHUSTER S/ MODELO 04 TRIMESTRAL
KAVO
e CADEIRA
08 ODONTOLOGICA COMPLETA SAEVO S100 01 TRIMESTRAL
) DABI,
09 e MICROMOTOR ODONTOLOGICO KAVO S/ MODELO 04 TRIMESTRAL
SHUSTER
10 e COMPRESSOR FIAC 105 Sl\{ﬂlé& 01 TRIMESTRAL
11 o DESTILADORA DE AGUA CRISTOFOLI CRISTOFOLI DISTILLER 01 TRIMESTRAL
12 e MINI-INCUBADORA CRISTOFOLI CRISTOFOLI 01 TRIMESTRAL
13 e SELADORA SELABEM SALABEM 01 TRIMESTRAL
14 e LASER MMO MMO LASER DUO 01 TRIMESTRAL
1.4. Caracterizaciio do Objeto:
1.4.1. O objeto caracteriza-se como servigo comum, considerando que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no instrumento

convocatorio, mediante especificagdes usuais de mercado, conforme as caracteristicas, condigdes de execugdo, procedimentos técnicos, periodicidades e niveis de servigo
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.



1.4.2. A contratagdo compreende a prestagdo de servigos de manutenciio preventiva/corretiva e emergencial, em equipamentos e instrumentos odontologicos,
médicos e cdmara de conservagdo de vacinas pertencentes ao NAIS 4* RPM / 2* GRS (lote 01) e SAS 21° BPM/2* GRS (lote 02), em conformidade com as especificagdes
técnicas, periodicidades e demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.5. Lotes Exclusivos para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

1.5.1. O Lote 01 néo sera destinado exclusivamente a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, em razdo de seu valor estimado total superar o
limite previsto no art. 48, inciso I, da Lei Complementar n® 123, de 2006.

1.5.2. O Lote 02 sera destinado exclusivamente a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados que atendam aos requisitos legais para
usufruto do tratamento diferenciado e favorecido previsto nos arts. 47 e 48, inciso I, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, observadas as hipéteses de
afastamento previstas no art. 49 da mesma Lei Complementar e no art. 4° da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

1.6. Da Contratagio:

1.6.1. O prazo de vigéncia da contratagao ¢ de 12 (doze) meses, contado do primeiro dia ttil subsequente a divulgag@o do contrato no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma do art. 105 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

1.6.2. A contratagdo sera realizada sob a forma de prestagdo de servicos de manutencgiio preventiva/corretiva e emergencial, considerando a necessidade
permanente da Administragdo de assegurar a disponibilidade, seguranga, desempenho e adequado funcionamento dos equipamentos e instrumentos odontoldgicos, médicos e
da camara de conservagao de vacinas abrangidos pelo objeto.

1.6.3. A prorrogacdo do contrato, apds o término de sua vigéncia inicial, podera ocorrer sucessivamente, observados os requisitos estabelecidos nos art. 106, 107 da
Lei Federal n° 14.133/2021, desde que demonstrada a permanéncia da necessidade administrativa, a vantajosidade da manuteng@o do ajuste, a disponibilidade orgamentaria, o
cumprimento satisfatorio das obrigagdes contratuais e a concordancia da contratada, observado o limite maximo legal de 10 (dez) anos.

1.6.4. A eventual prorrogacdo dependera de manifestagdo formal da Administragdo e da adogdo das providéncias necessarias a sua formalizagdo, ndo constituindo
direito automatico da contratada.

1.6.5. O contrato ou instrumento equivalente estabelecera as demais condigdes aplicaveis a vigéncia, execugdo, fiscalizagdo, alteragdo, prorrogagéo e extingdo da
contratagdo, observadas as disposigdes da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

1.7. Descricao da Solucéo:

1.7.1. A solugdo consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial em equipamentos e

instrumentos odontologicos, médicos ¢ camara de conservagdo de vacinas pertencentes ao NAIS 4* RPM / 2* GRS (Lote 01) e a SAS 21° BPM / 2* GRS (Lote 02),
compreendendo médo de obra, ferramentas, equipamentos, instrumentos e demais recursos necessarios a adequada execugdo dos servigos, bem como o fornecimento e a
substitui¢do de pegas, componentes e acessorios, observadas as condigdes especificas de remuneragdo previstas neste Termo de Referéncia.

1.7.2. A manutenciio preventiva sera realizada de forma programada, com periodicidade trimestral, totalizando, em regra, 04 (quatro) intervencdes preventivas
por equipamento ao longo de cada periodo de 12 (doze) meses, observadas as especificagdes técnicas, recomendacdes dos fabricantes, normas aplicaveis e demais
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.7.3. A manutenciio corretiva sera realizada sob demanda, sempre que constatada falha, defeito, anormalidade ou redugdo do desempenho do equipamento,
mediante solicitagdo da Contratante ou quando a necessidade de intervengao corretiva for identificada durante a execugdo de manutengao preventiva.

1.7.4. Durante as intervengdes, a Contratada devera realizar diagndstico técnico do equipamento, identificar a causa da falha ou condi¢do inadequada de
funcionamento e apresentar a fiscalizagdo, quando houver necessidade de substituigdo de pegas, componentes ou acessorios, a respectiva justificativa técnica, descrigdo do
item, quantidade e orcamento, previamente a execugdo da substituicdo, salvo situagdes emergenciais devidamente justificadas.

1.7.5. A substitui¢do de pegas, componentes e acessorios dependera de prévia autorizacio da Contratante, apos analise da necessidade técnica e da compatibilidade
do prego apresentado com os valores praticados no mercado, observados os critérios objetivos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.7.6. As pecas, componentes e acessorios utilizados deverdo ser novos, adequados ao equipamento e compativeis com suas especificacdes técnicas, observadas,
quando aplicaveis, as recomendagdes do fabricante e as normas técnicas pertinentes.

1.7.7. A Contratada sera responsavel pela aquisi¢do e fornecimento das pegas cuja substitui¢do tenha sido previamente autorizada pela Contratante, devendo
apresentar a documentacdo fiscal correspondente e os demais documentos exigidos para fins de comprovagdo da aquisi¢do e processamento do pagamento, conforme a
sistematica estabelecida neste Termo de Referéncia.

1.7.8. Os procedimentos de aquisi¢do, autorizagdo, fornecimento, substituigdo, comprovacdo, medi¢do e pagamento das pegas e componentes serdo disciplinados em
item especifico deste Termo de Referéncia, de modo a assegurar transparéncia, rastreabilidade, economicidade e controle pela Administracio.

1.7.9. Quando a necessidade de substitui¢do de pega for identificada durante a manutengao preventiva, a Contratada devera registrar a ocorréncia no relatorio técnico
ou ordem de servi¢o e aguardar a autorizagdo da Contratante para a realiza¢do da substitui¢do, salvo hipotese emergencial formalmente justificada e previamente definida
neste Termo de Referéncia.

1.7.10. Apos a execugdo dos servigos, a Contratada devera realizar os testes funcionais necessarios e apresentar relatorio ou ordem de servigo contendo, no minimo, a
identificagdo do equipamento, descri¢do dos servigos realizados, pegas e componentes substituidos, resultados dos testes, eventuais irregularidades identificadas e
recomendagdes para manutengéo futura.

1.7.11. Eventual inclusdo de equipamento ou tecnologia em saude incorporado ao acervo da Unidade durante a vigéncia contratual somente podera ocorrer mediante
alteragdo contratual formal, quando juridicamente cabivel, observadas as disposi¢des dos arts. 124 a 126 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, os limites legais aplicaveis, a
compatibilidade com o objeto originalmente contratado e a correspondente adequacdo dos valores e das condi¢des de execugio.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de manutengdo preventiva/corretiva e emergencial, com fornecimento e
substitui¢do de pegas, componentes e acessorios, em equipamentos e instrumentos odontologicos, médicos e camara de conservagdo de vacinas, fundamenta-se na necessidade
institucional de assegurar a disponibilidade, seguranca, desempenho, confiabilidade e adequada conservacio dos equipamentos utilizados nas atividades assistenciais
desenvolvidas pelo NAIS 4" RPM / 2* GRS e SAS 21° BPM / 2° GRS.

2.2. Os equipamentos médico-hospitalares, odontologicos e destinados a conservag@o de vacinas constituem bens essenciais ao funcionamento da unidade de saude,
sendo utilizados na realizagdo de atendimentos, procedimentos, exames, tratamentos e demais atividades necessarias a assisténcia a satide dos militares da ativa, militares da
reserva e seus dependentes. Dessa forma, a manutengdo de suas condigdes adequadas de funcionamento constitui requisito indispensavel a continuidade e a qualidade dos
servigos prestados pela Administragao.

2.3. A manutengdo preventiva ¢ necessaria para possibilitar a identificagdo antecipada de desgastes, falhas, anormalidades e condigdes que possam comprometer o
funcionamento dos equipamentos, permitindo a adogdo de medidas corretivas antes da ocorréncia de falhas que resultem em indisponibilidade do equipamento, interrupgao de
atendimentos ou aumento dos custos de reparagao.

2.4. A manutengao corretiva, por sua vez, mostra-se necessaria para restabelecer as condi¢des adequadas de funcionamento dos equipamentos sempre que forem
identificadas falhas, defeitos ou alteragdes de desempenho, reduzindo o periodo de indisponibilidade e evitando prejuizos a continuidade das atividades assistenciais.

2.5. A adequada manuten¢do dos equipamentos também contribui para a seguranca dos pacientes e dos profissionais de satide, para a confiabilidade dos
procedimentos realizados e para a preservagdo do patriménio publico, além de possibilitar a observancia das recomendagdes dos fabricantes, das normas técnicas e dos
requisitos sanitarios aplicaveis aos equipamentos abrangidos pela contratagdo.

2.6. No caso especifico da camara de conservagio de vacinas, a manuteng@o preventiva e corretiva assume especial relevancia em razao da necessidade de preservar
as condigdes adequadas de funcionamento do equipamento e, consequentemente, contribuir para a manutengdo das condigdes de conservagdo dos imunobioldgicos,
observadas as especificacdes técnicas do equipamento e as normas sanitarias aplicaveis.

2.7. Em caso de falha da camara de conservagdo de vacinas que possa comprometer as condigdes de conservagdo dos imunobiologicos, a CONTRATADA devera
conferir prioridade maxima ao atendimento, observados os procedimentos internos da CONTRATANTE para protegdo e transferéncia dos produtos, quando aplicavel.



2.8. A auséncia ou insuficiéncia de manuteng¢do podera ocasionar falhas e indisponibilidade dos equipamentos, interrupc¢io ou redu¢io da capacidade de
atendimento, necessidade de interven¢des emergenciais, redu¢io da vida til dos bens, aumento dos custos de reparacio e risco de comprometimento da seguranca e
da qualidade dos servigos assistenciais.

2.9. A contratagdo encontra fundamento na Lei Federal n° 14.133/2021, especialmente nos principios do planejamento, da eficiéncia, da economicidade, da
continuidade do servigo piblico, da obtengéio da proposta mais vantajosa e da preservagéo do interesse publico, bem como nas disposi¢des relativas ao planejamento ¢ a
contratag@o de servigos necessarios ao adequado funcionamento da Administragdo.

2.10. A necessidade de manuten¢do dos equipamentos possui carater permanente e recorrente, uma vez que os bens permanecem em utilizacdo durante o
funcionamento da unidade e estdo sujeitos a desgaste natural, falhas, necessidade de ajustes, substitui¢do de componentes e demais intervengdes decorrentes de seu uso e de
sua vida 1til. Assim, a contratagdo de servigos de manutencdo preventiva e corretiva constitui solu¢do adequada para assegurar a continuidade operacional da unidade e
reduzir o risco de paralisagdo dos servigos assistenciais.

2.11. O planejamento prévio da contratagdo permitira estabelecer rotinas de manutencdo preventiva, atendimento as demandas corretivas, critérios de substituigao de
pecas, mecanismos de fiscalizagdo e registros das intervengdes realizadas, proporcionando maior controle sobre os equipamentos e melhor utilizagao dos recursos publicos.

2.12. Diante do exposto, a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo dos servigos de manutengdo preventiva/ corretiva e emergencial dos equipamentos
e instrumentos odontologicos, médicos e da camara de conservagdo de vacinas mostra-se necessaria, adequada e compativel com o interesse publico, constituindo medida
destinada a assegurar a continuidade, seguranca, qualidade e eficiéncia dos servigos de satide prestados pelo NAIS 4* RPM / 2* GRS e SAS 21° BPM, bem como a adequada
conservagao e utilizagdo do patrimdnio publico

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Da Participacio de Consércios:
3.1.1. Naio sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, considerando as caracteristicas ¢ a natureza do objeto, cujo escopo e requisitos técnicos

permitem sua execugao integral por empresa individualmente constituida e com capacidade técnica e operacional compativel com os servigos contratados.

3.1.2. A vedacgao justifica-se pelas caracteristicas do objeto, cuja execuc@o podera ser realizada integralmente por empresa individualmente constituida e que disponha
de capacidade técnica, operacional e profissional compativel com as exigéncias da contratagdo, nao se identificando, na fase de planejamento, necessidade de conjugacdo de
diferentes capacidades empresariais por meio de consorcio.

3.1.3. A restrigdo devera observar as disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021 e ser compativel com a analise realizada na fase de planejamento da contratagao.

3.2. Da Participacio de Cooperativa:

3.2.1. Sera admitida a participagdo de sociedades cooperativas, desde que atendidos os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e demais
normas aplicaveis, bem como demonstrada sua compatibilidade com a natureza e as condi¢des de execugdo do objeto.

3.3. Da Subcontratacio:

3.3.1. Nido sera admitida a subcontratagdo total ou parcial das parcelas de maior relevancia técnica do objeto, considerando a necessidade de assegurar a

responsabilidade técnica, a rastreabilidade das intervengdes, a padronizagdo dos procedimentos de manutengdo e a responsabilizagdo direta da Contratada pela execugdo dos
Servigos.

33.2. Eventual contratagdo de servigos acessorios ou especializados indispensaveis a execugdo do objeto, quando tecnicamente necessaria e ndo caracterizada como
subcontratagdo de parcela principal do objeto, dependera de prévia autorizagdo da Contratante, permanecendo a Contratada integralmente responsavel pela execucdo
contratual.

34. Da Sustentabilidade:

34.1. A execugdo dos servigos devera observar os principios e requisitos de sustentabilidade ambiental aplicaveis a contratagdo, considerando os impactos
decorrentes das atividades de manutengdo, substitui¢do de pegas, componentes, materiais e demais residuos gerados durante a execugdo contratual.

34.2. Os residuos, pegas, componentes, materiais, embalagens, equipamentos ou partes de equipamentos substituidos durante a execugdo dos servigos deverdo ser
classificados, acondicionados, armazenados, transportados e destinados de forma ambientalmente adequada, observadas as caracteristicas ¢ a classificagdo de cada residuo e
as disposi¢des da legislagdo aplicavel.

343. As pegas e componentes retirados dos equipamentos deverdo permanecer disponiveis para conferéncia da Contratante pelo periodo definido pela fiscalizagdo,
salvo quando sua destinagdo imediata for necessaria em razao de risco sanitario, ambiental ou de seguranga, hipotese em que a Contratada devera apresentar a respectiva
justificativa e comprovagdo da destinagdo realizada.

3.4.4. Sempre que solicitado pela fiscalizagdo, a Contratada devera apresentar comprovante de coleta, transporte, tratamento, reciclagem, recuperagiio ou
destinaciio final ambientalmente adequada dos residuos e componentes gerados durante a execugdo dos servigos, emitido por empresa ou entidade devidamente habilitada,
quando exigivel.

34.5. As obrigagdes ambientais previstas neste Termo de Referéncia deverdo ser interpretadas e executadas de acordo com a legislag¢do e regulamentacio vigente
durante a execucio contratual, inclusive eventuais alteragdes, substituicdes ou atualizagdes das normas aplicaveis.

3.4.6. O descumprimento das obrigagdes ambientais e de destinagdo adequada dos residuos sujeitara a Contratada as medidas administrativas e contratuais cabiveis,
sem prejuizo de sua responsabilidade pelos danos ambientais eventualmente causados.

3.5. Da Indica¢do de Marcas ou Modelos:

3.5.1. Em razdo da natureza dos servigos de manutengéio de equipamentos e instrumentos médicos, odontoldgicos e da camara de conservagdo de vacinas, a

utilizag@o de pegas, componentes, acessorios e materiais de reposi¢do devera observar as especificagdes técnicas do equipamento, as recomendagdes do fabricante, as normas
técnicas aplicaveis e os requisitos de seguranga, desempenho, funcionalidade e compatibilidade necessarios & manutengdo das condi¢des adequadas de uso.

3.5.2. As pegas e componentes de reposi¢do deverdo ser, preferencialmente, originais ou genuinos do fabricante do equipamento, sempre que disponiveis e
tecnicamente indicados.

3.5.3. A utilizagdo de pegas, componentes ou acessorios produzidos por terceiros somente serd admitida quando forem tecnicamente compativeis e adequados ao
equipamento, ndo comprometerem sua seguranga, desempenho, funcionalidade ou conformidade regulatoria e atenderem as especificagdes técnicas aplicaveis.

3.54. A utilizagdo de pega ou componente ndo original dependera de prévia justificativa técnica da Contratada e autorizacio da fiscalizagdo, acompanhada,
quando necessario, de documentagio que permita verificar sua compatibilidade e adequagdo ao equipamento.

3.5.5. Para equipamentos ou componentes cuja utilizagdo de peca genuina/original seja tecnicamente indispensavel a preservagdo da seguranga, desempenho
essencial, compatibilidade, garantia ou conformidade regulatoria, a exigéncia de componente original devera ser especificada individualmente na relagdo de equipamentos ou
no respectivo procedimento de manutengdo, acompanhada da correspondente justificativa técnica.

3.5.6. A Contratada devera observar as instrugdes, manuais, boletins técnicos e demais orientagdes do fabricante aplicaveis a cada equipamento, bem como as normas
técnicas e regulamentagdes sanitarias pertinentes.

3.5.7. Sempre que a substituicdo de componentes puder afetar caracteristicas de seguranga, desempenho ou funcionamento do equipamento, a Contratada devera
realizar os testes e verificagdes técnicas aplicaveis apos a intervencao, registrando os resultados na respectiva ordem de servigo ou relatorio técnico.

3.5.8. Nos equipamentos eletromédicos, deverdo ser realizados, quando tecnicamente aplicaveis, os ensaios e verificagdes de seguranga e desempenho previstos pelo
fabricante e pelas normas técnicas pertinentes, inclusive aqueles aplicaveis apos reparos ou intervengdes que possam afetar a seguranga basica ou o desempenho essencial do
equipamento.

3.5.9. A exigéncia de pecas originais/genuinas ou de requisitos especificos de compatibilidade sera estabelecida com fundamento nas caracteristicas técnicas de cada
equipamento, evitando-se restrigdes desnecessarias a competitividade e observando-se os principios da isonomia, competitividade, economicidade, padronizagdo e selegdo da
proposta mais vantajosa.

3.6. Da Justificativa Técnica e Sanitaria:

3.6.1. A exigéncia de observancia as especificagdes do fabricante e aos requisitos de compatibilidade e seguranca decorre da necessidade de assegurar a adequada



manutengdo das tecnologias em saude utilizadas pelo estabelecimento, preservando sua rastreabilidade, qualidade, seguranga, eficacia, efetividade e desempenho, nos termos
da regulamentagdo sanitaria aplicavel.

3.6.2. A contratagdo devera observar, especialmente, a RDC Anvisa n® 509/2021, que estabelece critérios para o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de satide, abrangendo equipamentos de satide e suas etapas de gerenciamento, inclusive manutengéo, calibragéo, funcionamento, descarte e rastreabilidade.
3.6.3. Deverdo também ser observadas as normas técnicas da ABNT aplicaveis a cada equipamento e procedimento, inclusive aquelas relativas a seguranca de
equipamentos eletromédicos, ensaios apds reparo, manutengao, calibragdo e demais verificagdes técnicas pertinentes.

3.6.4. As referéncias normativas deverdo ser observadas em suas versdes vigentes durante a execucdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo de regulamentagdes
supervenientes que sejam obrigatdrias para o objeto.

3.7. Da Vedacio de Utilizacio de Marca ou Modelo:

3.7.1. A eventual indicagdo de marca ou modelo especifico sera admitida somente nas hipoteses legalmente previstas e mediante justificativa técnica formal constante

dos autos do processo, especialmente quando necessaria a padronizagdo, a compatibilidade com plataformas ou padrdes ja adotados pela Administragdo ou quando
determinada marca ou modelo constituir a solug@o tecnicamente adequada as necessidades da contratagdo, nos termos do art. 41 da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.7.2. Quando houver indicagdo de marca ou modelo apenas como referéncia técnica, serdo admitidos produtos equivalentes ou superiores, desde que
comprovadamente atendam aos requisitos de qualidade, desempenho, compatibilidade, seguranga, durabilidade e demais especificacdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

3.7.3. A vedagdo de determinada marca ou produto somente sera adotada quando presentes os pressupostos legais e houver comprovagéo formal, em processo
administrativo, de que o produto anteriormente utilizado ndo atende a requisitos indispensaveis ao pleno cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.8. Da Exigéncia de Carta de Solidariedade:

3.8.1. Naio sera exigida a apresentagdo de carta de solidariedade na presente contratagao.

3.9. Da Garantia da Contratacio:

39.1. A Contratada devera assegurar garantia dos servigos de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial executados, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias,

contado da conclusio do respectivo servigo e da liberagdo do equipamento para utilizagdo.

3.9.2. A garantia dos servigos compreendera a corregdo, sem qualquer 6nus adicional para a Contratante, de falhas, defeitos ou problemas comprovadamente
decorrentes da execucdo inadequada dos servigos realizados pela Contratada, incluindo, quando tecnicamente necessario, nova intervengdo, ajustes, reparos, testes e
substitui¢do de pegas ou componentes inadequadamente instalados ou que tenham apresentado defeito relacionado a intervengao realizada.

3.10. Condicdes e Especificacdes da Garantia do Servico:

3.10.1. A garantia das pegas, componentes ¢ acessorios fornecidos pela Contratada devera observar, no minimo, o prazo de garantia estabelecido pelo respectivo
fabricante, sem prejuizo da responsabilidade da Contratada pela adequada instalagdo, funcionamento e compatibilidade do componente utilizado.

3.10.2. Quando a Contratada fornecer peca ou componente com prazo de garantia superior a 90 (noventa) dias, prevalecera o prazo de garantia do fabricante quando
mais benéfico a Administragao.

3.10.3. A garantia ndo sera afastada pelo término da vigéncia do contrato quando o prazo de garantia da intervengdo, peca ou componente ainda estiver em curso,
permanecendo a Contratada responsavel pelo cumprimento das obrigagdes decorrentes da garantia pelo periodo estabelecido.

3.10.4. A Contratada devera reparar ou substituir, sem Onus para a Contratante, pegas, componentes ou servicos que apresentarem defeito ou falha abrangidos pela
garantia, desde que a ocorréncia esteja relacionada a execugédo do servigo, a qualidade da peca fornecida, a instalagdo ou a intervengao realizada pela Contratada.

3.10.5. Nao estardo abrangidos pela garantia os defeitos decorrentes de utilizagdo inadequada do equipamento pela Contratante, acidentes, intervengdes realizadas por
terceiros ndo autorizados, alteragdes realizadas sem autorizacdo, desgaste natural ndo relacionado ao servico executado ou outras situagdes comprovadamente nao
relacionadas a atuacdo da Contratada.

3.10.6. A exclusdo de responsabilidade prevista no item anterior devera ser tecnicamente comprovada pela Contratada, mediante relatorio ou documento técnico que
identifique a causa da falha e demonstre sua relacdo com a hipotese alegada.

3.10.7. Constatada falha ou defeito abrangido pela garantia, a Contratada devera realizar o atendimento técnico no prazo maximo estabelecido para manutencao
corretiva neste Termo de Referéncia, contado da comunicagdo formal realizada pela Contratante.

3.10.8. Quando a corre¢do da falha depender de substituicdo de pega ou componente, a Contratada devera informar a fiscalizagdo a necessidade de substituigdo,
apresentando diagnostico técnico e estimativa do prazo necessario para restabelecimento do funcionamento do equipamento.

3.10.9. Os servigos realizados em garantia deverdo ser executados pela propria Contratada ou por assisténcia técnica tecnicamente habilitada e previamente autorizada,
permanecendo a Contratada integralmente responsavel perante a Administrag@o pelos servigos executados.

3.10.10. O transporte, deslocamento, mao de obra, ferramentas, equipamentos e demais despesas necessarias a execug@o de servigos abrangidos pela garantia serdo de
responsabilidade da Contratada, ndo sendo admitida cobranga adicional da Contratante.

3.10.11. Caso a Contratada néo atenda a solicitagdo de garantia dentro dos prazos estabelecidos, sem justificativa aceita pela Administragdo, poderdo ser adotadas as
medidas administrativas e contratuais cabiveis, inclusive a execucdo das providéncias necessarias por terceiro, quando juridicamente cabivel, sem prejuizo da apuragdo da
responsabilidade da Contratada e da aplicagdo das sangdes previstas no contrato.

3.10.12. A execugdo de servigos por terceiro nas hipoteses previstas no item anterior ndo afastara a responsabilidade da Contratada pelos custos decorrentes do
descumprimento contratual, quando comprovadamente imputavel a Contratada e observados o contraditorio e a ampla defesa.

3.10.13. Todas as intervengdes realizadas durante o periodo de garantia deverdo ser registradas em ordem de servigo ou relatorio técnico, contendo a identificagao do
equipamento, descri¢do da ocorréncia, diagnostico, servigo realizado, pegas eventualmente substituidas, resultados dos testes e data de conclusao.

3.10.14. Os equipamentos que, em razao de sua criticidade, forem definidos pela Contratante como essenciais a continuidade das atividades assistenciais poderao possuir

condigdes especificas de atendimento, prazo de solugdo e eventual disponibilizagdo de equipamento substituto ou solugdo provisoria, conforme estabelecido na matriz de
criticidade e nos niveis de servigo deste Termo de Referéncia.

3.10.15. A garantia dos servigos e pegas possui natureza contratual e permanecera valida pelo periodo estabelecido, independentemente do encerramento da vigéncia
contratual, quando a intervengo ou o fornecimento tiver ocorrido durante a execugdo do contrato.

3.10.16. As obrigagdes de garantia previstas neste Termo de Referéncia ndo afastam a responsabilidade da Contratada pelos danos eventualmente causados a
Administragdo ou a terceiros em decorréncia de falhas comprovadamente relacionadas a execugdo dos servigos, observada a legislagdo aplicavel e as disposigdes contratuais.

3.11. Da Vistoria:
3.11.1. A proponente PODERA realizar visita aos locais onde serdio executados os servigos, até o wltimo dia util anterior a abertura das propostas.

3.11.2. A visita técnica objetiva demonstrar que a licitante visitou e inspecionou o local dos servigos e obteve, por ela mesma e sob sua responsabilidade e risco, todas
as informagdes julgadas necessarias, com o objetivo de preparar a proposta para a execugdo dos servigos.

3.11.3. A licitante devera considerar, na elaboragdo de sua proposta, as informagdes disponibilizadas pela Administragdo e as condigdes ordinariamente verificaveis
nos locais de execugdo dos servigos. O desconhecimento de condigdes que poderiam ser identificadas mediante analise dos documentos da contratagdo ou, quando facultada,
mediante vistoria ndo podera, por si s6, fundamentar pedido de custos adicionais ou alegagdo de impossibilidade de cumprimento das obrigagdes assumidas, ressalvadas as
hipoteses legalmente admitidas.

3.11.4. Cabe a LICITANTE manifestar, em tempo habil, seu interesse acerca da realizagdo de visita ao local ou aos locais das intervengdes / manutengdes, para
esclarecimentos de dividas referentes a licitagdo. Reforga-se que o comparecimento a visita é facultado para a LICITANTE.

3.11.5. A licitante que optar por ndo realizar a vistoria ndo podera alegar, posteriormente, desconhecimento das condigdes ordinariamente verificaveis mediante
vistoria ou das informagdes disponibilizadas pela Administragdo como fundamento para formular pedido de esclarecimento, alteragdo de proposta ou reconhecimento de
custos adicionais que poderiam ter sido previamente identificados mediante a analise dos documentos da contratagdo ou, quando facultada, mediante vistoria.

3.11.6. A nio realizagdo da vistoria ndo prejudicara o exercicio dos direitos assegurados pela legisla¢do, inclusive quanto as hipoteses legalmente admitidas de



alteragdo contratual e de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, quando presentes os respectivos pressupostos legais.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1. Do Prazo e das Condi¢des da Prestacdo do Servico:
4.1.1. A execucdo do objeto seguira a dindmica estabelecida neste Termo de Referéncia, compreendendo a realizagdo de manutengdo preventiva programada e

manutengdo corretiva sob demanda e emergencial sob acionamento, observadas as condi¢des, periodicidades, prazos de atendimento e demais requisitos estabelecidos para
cada equipamento.

4.1.2. A execugdo dos servigos devera ser iniciada no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da emissdo da Ordem de Servigo ou documento equivalente
pela Contratante.
4.1.3. A primeira intervengdo preventiva devera ser programada pela Contratada em conjunto com a fiscalizagdo, observando-se a periodicidade estabelecida para
cada equipamento e as condi¢des de funcionamento da unidade, de modo a evitar prejuizo ou interrupgio desnecessaria das atividades assistenciais.
4.1.4. Antes do inicio da execugdo, a Contratada devera apresentar a fiscalizagdo a identificagdo dos profissionais responsaveis pela prestagdo dos servigos, quando
exigivel, bem como os documentos de habilitagdo técnica e responsabilidade profissional pertinentes ao objeto.
4.1.5. Cronograma de realizagdo dos servigos:
4.1.5.1. MANUTENCAO PREVENTIVA:
4.1.5.2. A manutengo preventiva sera realizada com periodicidade trimestral, conforme cronograma elaborado pela CONTRATADA e submetido a aprovagao
do Fiscal do Contrato, observadas as recomendagdes dos fabricantes, as caracteristicas, condi¢des de uso e criticidade de cada equipamento.
4.1.53. Os servigos terdo por finalidade preservar as condigdes adequadas de funcionamento, seguranc¢a, desempenho e conservac¢io dos equipamentos,
prevenindo desgastes, falhas, avarias e indisponibilidades, bem como contribuindo para a preservagdo de sua vida util.
4.1.5.4. Para cada equipamento, a CONTRATADA devera elaborar CHECKLIST DE MANUTENCAO PREVENTIVA , com base nos manuais técnicos e

recomendagdes dos respectivos fabricantes, nas caracteristicas do equipamento e em suas condigdes de funcionamento. O checklist devera ser apresentado ao Fiscal do
Contrato para aprovagdo no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contado da emissdo da Ordem de Servico ou da autorizagdo para inicio da execugdo, e podera ser
atualizado quando houver alteragdo das recomendagdes técnicas ou identificagdo de procedimentos necessarios a adequada manutengao.

4.1.55. A manutengdo preventiva compreenderd, conforme a aplicabilidade e as caracteristicas de cada equipamento, no minimo:inspegdo geral das condigdes de
funcionamento e conservagdo;limpeza técnica e higienizagao dos componentes e superficies, conforme as recomendagdes do fabricante;verificagao, ajuste e reaperto de
elementos de fixagdo;inspecdo e corregdo de vazamentos de ar, agua ou outros fluidos, incluindo mangueiras, conexdes, tubulagdes e drenos, quando
aplicavel;lubrificagdo, regulagem, calibragdo e ajustes, quando aplicaveis e tecnicamente recomendados;realizagdo de testes funcionais e operacionais;execugdo de
soldas, emendas, ajustes e reparos compativeis com as caracteristicas construtivas do equipamento, quando tecnicamente necessarios;identificagdo e registro de sinais de
desgaste, deterioracdo, falhas ou condi¢des anormais que possam demandar manutengdo corretiva ou substituicdo de pegas e componentes.

4.1.5.6. Todos os materiais de consumo, insumos, ferramentas, instrumentos e demais recursos necessarios a execugdo da manutengdo preventiva serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, sem onus adicional para a CONTRATANTE, ressalvadas as pegas e componentes de reposi¢do sujeitos ao procedimento
especifico previsto neste Termo de Referéncia.

4.1.5.7. Incluem-se, entre outros, produtos de limpeza e higienizagdo, lubrificantes, materiais de vedagdo e elementos de fixagao e materiais de consumo de baixo
valor unitario, tais como parafusos, porcas, arruelas, abragadeiras e similares, quando necessarios a execucdo dos servigos.

4.1.5.8. Ao término de cada ciclo de manutengdo preventiva, a CONTRATADA devera emitir relatério técnico individualizado para cada equipamento atendido,
contendo, no minimo, os servigos realizados, as condigdes encontradas, os desgastes ou irregularidades identificados, os testes realizados e, quando aplicavel, as
recomendagdes de manutengéo corretiva ou substitui¢do de pegas e componentes.

4.1.5.9. A realizagdo da manutenc¢do preventiva ndo afasta a obrigagdo da CONTRATADA de comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer
irregularidade identificada que possa comprometer a seguranga, o desempenho, a integridade ou a disponibilidade do equipamento, independentemente do periodo
programado para a manutengao.

4.1.6. MANUTENCAO CORRETIVA:

4.1.6.1. A manutengdo corretiva sera realizada sempre que identificada falha, defeito, avaria, mau funcionamento, desempenho inadequado ou outra condi¢do que
comprometa ou possa comprometer o funcionamento, a seguranga, a integridade ou a disponibilidade dos equipamentos, mediante solicitagio da CONTRATANTE ou
identificagdo da necessidade pela CONTRATADA durante a execug@o dos servicos.

4.1.6.2. Quando a necessidade de manutengao corretiva for identificada em periodo proximo a manutengéo preventiva programada, e ndo houver risco a seguranga,
prejuizo ao funcionamento ou necessidade de atendimento imediato, os servigos poderdo ser realizados conjuntamente, visando a otimizagdo dos deslocamentos ¢ a
economicidade da contratagdo.

4.1.6.3. A manutengio corretiva compreendera o diagnéstico da ocorréncia, identificacdo de sua causa provavel, ajustes, reparos, regulagens, testes e demais
intervengdes necessarias ao restabelecimento das condigdes adequadas de funcionamento do equipamento, observados os prazos de atendimento estabelecidos neste
Termo de Referéncia, conforme a criticidade e urgéncia da ocorréncia.

4.1.6.4. Serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, todos os materiais de consumo, insumos, ferramentas,
instrumentos, equipamentos de teste, deslocamentos, desmontagem, montagem e demais recursos necessarios a execugdo dos servigos, excetuadas as pecas e
componentes de reposiciio sujeitos ao procedimento especifico previsto neste Termo de Referéncia.

4.1.6.5. Substituiciio de pecas e componentes: Quando constatada a necessidade de substitui¢do de pega, componente ou acessorio, a CONTRATADA devera
apresentar relatério técnico contendo, no minimo:identificagdo do equipamento, incluindo patriménio, fabricante, modelo e numero de série, quando
disponiveis;descri¢do da falha ou irregularidade constatada;diagndstico técnico e justificativa para a substituicdo;identificagdo e especificagdo técnica da peca,
componente ou acessorio indicado;indicagdo das consequéncias da ndo substituicdo, quando aplicavel;orgamento da pega e do respectivo servigo, quando houver;registro
fotografico, quando tecnicamente pertinente.

4.1.6.6. A substituicdo de pegas, componentes ou acessorios somente podera ser realizada mediante prévia autorizacido formal da CONTRATANTE, sendo
vedada a realizacdo de substituigdes ou a geragdo de despesas sem a autoriza¢do do Fiscal do Contrato ou da autoridade competente, conforme o fluxo estabelecido pela
CONTRATANTE.

4.1.6.7. Para analise de pregos, a CONTRATADA devera apresentar, sempre que possivel, no minimo 03 (trés) referéncias de precos da pega ou componente,
acompanhadas das respectivas especificagdes técnicas. Na impossibilidade de obtengdo das trés referéncias, devera apresentar justificativa fundamentada, podendo a
CONTRATANTE realizar pesquisa complementar para verificar a compatibilidade do prego proposto com os valores praticados no mercado.

4.1.6.8. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer situagdo que possa comprometer a seguranga dos usuarios, causar
dano adicional ao equipamento ou exigir intervengao imediata, inclusive quando a substitui¢do de pega ou componente for indispensavel ao restabelecimento seguro do
equipamento.

4.1.6.9. A retirada de equipamento ou componente das instalagdes da CONTRATANTE para reparo em oficina da CONTRATADA ou de terceiro somente podera
ocorrer mediante autorizacdo prévia e por escrito do Fiscal do Contrato, devendo ser registrado, no minimo, o equipamento ou componente retirado, seu estado de
conservagdo, a data de saida, a finalidade da retirada e a previsdo de devolugao.

4.1.6.10. As despesas de retirada, transporte, seguro, reparo ¢ devolug@o correrdo por conta da CONTRATADA, sem onus adicional para a CONTRATANTE,
ressalvado o custo de pega de reposigdo previamente autorizado.

4.1.6.11. A CONTRATADA sera responsavel pela guarda, conservacio e integridade dos equipamentos e componentes que estiverem sob sua posse ou
responsabilidade, devendo devolvé-los em condigdes adequadas de funcionamento, ressalvadas as hipoteses de impossibilidade técnica devidamente justificada e aceita
pela CONTRATANTE.

4.1.6.12. Apbs a execugdo da manutengdo corretiva, a CONTRATADA devera realizar os testes funcionais e operacionais pertinentes, a fim de comprovar o
adequado funcionamento do equipamento.

4.1.6.13. O relatério de manutengdo corretiva devera conter, no minimo, a identificagdo do equipamento, descrigdo da ocorréncia, diagndstico, servigos executados,
pegas ou componentes substituidos, testes realizados e respectivos resultados, data da intervengdo e identificagdo do profissional responsavel.



4.1.6.14. As pegas efetivamente substituidas deverdo ser relacionadas individualmente, contendo, no minimo,descri¢fio, fabricante, modelo ou referéncia,
quantidade, equipamento em que foram utilizadas e valor unitario, integrando a documentagdo necessaria a medigdo e ao pagamento.

4.1.6.15. A manutengdo corretiva sera considerada concluida apds a execug@o dos servicos, realizagdo dos testes pertinentes, restabelecimento das condigdes
adequadas de funcionamento e apresentagdo da documentagdo comprobatoria ao Fiscal do Contrato.

4.1.7. ATENDIMENTO EMERGENCIAL:

4.1.7.1. O atendimento emergencial sera realizado quando ocorrer falha, defeito, avaria ou outra ocorréncia que resulte na interrup¢do ou comprometimento do

funcionamento de equipamento, especialmente quando houver risco a seguranga dos usuarios ou profissionais, prejuizo a continuidade dos servigos ou possibilidade de
agravamento do dano ou da indisponibilidade do equipamento.

4.1.7.2. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, capacidade técnica, operacional e logistica compativel com o objeto, dispondo
de canais de comunicag@o e recursos necessarios ao recebimento, registro, classificagéo e atendimento das solicitagdes emergenciais.

4.1.7.3. Recebida a solicitagdo classificada como emergencial, a CONTRATADA devera iniciar efetivamente o atendimento técnico no prazo maximo de 04
(quatro) horas corridas, contado do recebimento do chamado pelo canal oficialmente definido pela CONTRATANTE, inclusive fora do horario comercial, quando
caracterizada a situagdo emergencial. O simples recebimento, protocolo ou resposta administrativa ndo sera considerado inicio do atendimento.

4.1.7.4. Os chamados classificados como emergenciais terdo prioridade sobre as demais atividades programadas de menor criticidade, devendo a CONTRATADA
mobilizar profissional tecnicamente habilitado e os recursos necessarios ao diagnostico e a intervengao.

4.1.7.5. Sempre que tecnicamente possivel, o diagndstico e a corre¢do da falha deverdo ser iniciados no primeiro atendimento. Os custos relativos a deslocamento,
mao de obra, ferramentas, instrumentos, equipamentos de teste, equipamentos de protegdo individual, materiais de consumo e demais recursos necessarios a execucao do
atendimento serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, ressalvadas as pegas e componentes cuja aquisi¢do tenha sido
previamente autorizada.

4.1.7.6. Quando a solug¢@o depender de peca, componente, acessOrio ou servigo especializado ndo disponivel no momento do atendimento, a CONTRATADA
devera comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato e apresentar relatério técnico circunstanciado, contendo o diagnostico, causa provavel, providéncias adotadas,
necessidade de substituigdo, estimativa de prazo para solu¢do e demais informagdes necessarias a decisio da CONTRATANTE.

4.1.7.7. A substituicdo ou aquisi¢do de pegas, componentes ou acessorios dependera de prévia autorizagio da CONTRATANTE, observando-se o
procedimento de pesquisa de pregos, analise e autorizagdo estabelecido neste Termo de Referéncia.

4.1.7.8. Quando nio for possivel restabelecer imediatamente o funcionamento do equipamento, a CONTRATADA devera adotar, quando tecnicamente viavel e
seguro, medidas destinadas a reduzir o periodo de indisponibilidade e informar ao Fiscal do Contrato as providéncias adotadas e a previsao de conclusdo do reparo.

4.1.7.9. A CONTRATADA devera manter o Fiscal do Contrato informado sobre a evolugdo dos atendimentos que ndo forem solucionados no primeiro
atendimento, comunicando imediatamente qualquer fato que possa alterar o prazo inicialmente estimado para restabelecimento do equipamento.

4.1.7.10. Concluido o atendimento, deverdo ser realizados os testes funcionais e operacionais pertinentes, ¢ emitido relatorio técnico com dados do
equipamento; descri¢do da ocorréncia e diagndstico técnico; e informagdes das medidas tomadas para a corregdo;

4.1.7.11. O atendimento emergencial sera considerado concluido apds o restabelecimento das condi¢des adequadas de funcionamento do equipamento ou, quando
isso ndo for tecnicamente possivel no primeiro atendimento, apds a adogéo das providéncias necessarias a continuidade do reparo, devidamente justificadas e registradas
pela CONTRATADA e submetidas a ciéncia do Fiscal do Contrato.

4.1.8. PECAS DE REPOSICAO:

4.1.8.1. Para fins de planejamento or¢amentario e estimativa da contratacao, fica estabelecido o limite maximo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para o Lote
01 e de R$ 10.000,00 (dez mil reais) para o Lote 02, por periodo de 12 (doze) meses, destinado a aquisi¢do de pegas, componentes e acessorios de reposigéo, observadas
as condigdes de autorizagdo, fornecimento, comprovagdo e pagamento previstas nos subitens seguintes.

4.1.8.2. Os valores estabelecidos constituem limite maximo estimado de despesa, nio representando obrigagdo de consumo, garantia de faturamento ou direito
da CONTRATADA ao recebimento integral dos respectivos montantes. Eventual saldo ndo utilizado ndo serda devido a CONTRATADA, ndo gerando direito a
indenizagdo, compensagao, ressarcimento ou pagamento de qualquer natureza.

4.1.8.3. A CONTRATANTE somente efetuara o pagamento de pegas, componentes € acessorios que sejam efetivamente necessarios, previamente autorizados,
fornecidos, instalados e comprovadamente utilizados na manutengio dos equipamentos.

4.1.8.4. Identificada a necessidade de substituicdo, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, relatorio técnico
acompanhado de orcamento detalhado, contendo, no minimo, a identificagdo do equipamento, descri¢do da falha, justificativa técnica para a substituigdo, especificacdo
da pega, fabricante, referéncia ou codigo, quantidade e valor unitario.

4.1.8.5. A CONTRATADA devera, sempre que possivel, apresentar no minimo 03 (trés) referéncias de precos de mercado da pe¢a, componente ou acessorio,
acompanhadas da identificagdo dos fornecedores ¢ das respectivas especificagdes técnicas. Na impossibilidade de obtengdo das trés referéncias, devera apresentar
justificativa formal. As referéncias apresentadas pela CONTRATADA constituirdo elementos auxiliares para analise da compatibilidade do prego, podendo a
CONTRATANTE realizar pesquisa complementar de mercado antes da autorizagdo da aquisi¢do.

4.1.8.6. Constatada incompatibilidade entre o prego apresentado e os valores de mercado, a CONTRATANTE podera solicitar a adequagdo do valor ou, quando
tecnicamente admissivel, a apresentago de alternativa equivalente e economicamente mais vantajosa.

4.1.8.7. A aquisic@o e instalagdo de qualquer pega, componente ou acessorio dependerdo de prévia autorizagio formal da CONTRATANTE, sendo vedada a
realizagdo de despesa ou faturamento sem a respectiva autorizagio, ressalvadas situagdes emergenciais expressamente autorizadas pela CONTRATANTE.

4.1.8.8. As pegas, componentes ¢ acessorios deverdo ser novos, sem uso anterior e sem sinais de recondicionamento, possuir procedéncia comprovada e ser
compativeis com o equipamento, atendendo aos requisitos de seguranga, desempenho, qualidade e confiabilidade aplicaveis.

4.1.8.9. Sempre que disponiveis e tecnicamente recomendaveis, deverdo ser utilizadas pecas originais do fabricante. Na impossibilidade de utilizagdo de pega
original, podera ser empregada pega compativel, desde que nova, de procedéncia comprovada e tecnicamente adequada ao equipamento, sem comprometimento de sua
seguranga, desempenho, integridade ou garantia.

4.1.8.10. A utilizagdo de pega compativel em substitui¢do & original devera ser tecnicamente justificada pela CONTRATADA e previamente autorizada pela
CONTRATANTE.
4.1.8.11. As pecas autorizadas deverdo ser fornecidas, em regra, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contado do primeiro dia util subsequente a autorizagéo formal.

Quando o prazo depender de fabricagéo, importacéo, indisponibilidade no mercado ou outra circunstancia ndo imputavel a Contratada, esta devera apresentar justificativa técnica e
documental, indicando a previséo de fornecimento e as medidas adotadas para reduzir o periodo de indisponibilidade do equipamento.

4.1.8.12. Na impossibilidade de cumprimento do prazo, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE, apresentando a justificativa, a
previsdo de entrega e as medidas adotadas para reduzir o periodo de indisponibilidade do equipamento.

4.1.8.13. No caso de utilizagado ou vencimento dos eletrodos do Desfibrilador Externo Automatico — DEA, quando sua auséncia impossibilitar a utilizagdo do equipamento, a
CONTRATADA podera fornecer o referido acessorio mediante solicitagédo formal do Gestor do Contrato e prévia aprovagao do orgamento, desde que comprovada a inexisténcia do
item no estoque institucional disponivel para reposicao.

4.1.8.14. As pegas e acessorios efetivamente fornecidos deverdo ser relacionados individualmente na documentagdo de medigdo e pagamento, com indicagdo, no
minimo, da descrigdo, fabricante, referéncia ou codigo, quantidade, equipamento em que foram utilizados e valor unitario.

4.1.9. INFORMACOES COMPLEMENTARES AO OBJETO:

4.19.1. Para fins de composigéo dos pregos e gestdo contratual, os valores referentes aos servicos de manutencio preventiva e corretiva serdo apresentados

separadamente dos valores correspondentes as pegas, componentes e acessorios de reposiciio, os quais somente serdo adquiridos quando efetivamente necessarios a
execugdo dos servigos.

4.1.9.2. O valor estimado de até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para o Lote 01 e de at¢ R$ 10.000,00 (dez mil reais) para o Lote 02, por periodo de 12
(doze) meses, destina-se exclusivamente ao custeio de pecas, componentes e acessorios de reposicdo, observados os procedimentos de identificagdo da necessidade,
apresentagdo de orgamento, pesquisa de pregos, autorizagdo prévia e comprovagio do efetivo fornecimento e instalagdo estabelecidos neste Termo de Referéncia.



4.19.3. Os valores destinados as pegas constituem limite maximo estimado de despesa, ndo representando parcela fixa, garantia de faturamento, obrigagdo de
consumo ou direito da CONTRATADA ao recebimento integral dos respectivos montantes. A CONTRATANTE efetuara o pagamento somente das pegas, componentes
e acessorios efetivamente necessarios, previamente autorizados, fornecidos e instalados.

4.1.9.4. O valor referente aos servigos de manutengdo preventiva e corretiva sera fixo, conforme proposta vencedora, abrangendo todos os custos necessarios a
execugdo dos servigos contratados, incluindo mao de obra, deslocamentos, ferramentas, equipamentos, instrumentos, materiais de consumo, insumos ¢ demais recursos
necessarios, ressalvadas as pegas, componentes e acessorios de reposi¢do submetidos ao procedimento especifico previsto neste Termo de Referéncia.

4.1.9.5. Considerando a periodicidade trimestral da manutengdo preventiva, serdo previstos 04 (quatro) ciclos de manuten¢io preventiva por periodo de 12
(doze) meses, sem prejuizo da execucdo dos servigos de manutengdo corretiva e dos atendimentos emergenciais eventualmente necessarios.

LOTE MODELO DE DEMONSTRATIVO DE PROPOSTA COMERCIAL
PRESTACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
. . . Quantidade de Valor unitario por
Ttem Descri¢ao servigo Quantidade(A) manutencdes (B) manutenciio (C) Valor Total (D)
Servigos de manutengdo preventiva,
1 corretiva e emergencial, conforme o 1 04 RS D=AxBxC
TR
01 Reserva de pegas (valor fixo, ndo podendo haver alteragdo do valor do mesmo)
2 . — e . . R$ 50.000,00
Reserva estimada para aquisi¢do de pegas, componentes e acessorios, limitada ao valor maximo previsto
para o respectivo lote, sem garantia de consumo ou faturamento.
COMPOSICAO DO VALOR TOTAL DA PROPOSTA INICIAL A SER APRESENTADA D + RS 50.000.00
(Valor trimestral somado ao Valor da reserva de pe¢as de R$ 50.000,00) U
LOTE MODELO DE DEMONSTRATIVO DE PROPOSTA COMERCIAL
PRESTACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
Item Descri¢ao servigo Quantidade(A) Quantidade de manutengdes (B) | Valor unitario por manutengio (C) Valor Total (D)
Servigos de manutengio
1 preventiva, corretiva e 1 04 R$ D=AxBxC
emergencial, conforme o TR
02 Reserva de pegas (valor fixo, ndo podendo haver alteragdo do valor do valor do mesmo )
2 . . T L. . . R$ 10.000,00
Reserva estimada para aquisicdo de pegas, componentes e acessorios, limitada ao valor maximo previsto para o respectivo lote,
sem garantia de consumo ou faturamento.
COMPOSICAO DO VALOR TOTAL DA PROPOSTA INICIAL A SER APRESENTADA D+ R$ 10.000.00
(Valor trimestral somado ao Valor da reserva de pegas de RS 10.000,00) U
4.2, Do Local e Horario da Prestacio do Servico:
4.2.1. Os servigos deverao ser prestados no seguinte enderego:
42.1.1. LOTE 01: Rua Custddio Tristdo nimero 10, bairro Santa Terezinha, Cidade de Juiz de Fora/MG, no horario comercial.
42.1.2. LOTE 02: Rua Farmacéutico José Rodrigues de Andrade, numero 545, bairro Sao Sebastido, Cidade de Uba/MG, no horario comercial.
4.22. O horario podera ser ajustado de acordo com a disponibilidade repassada pelo Fiscal do Contrato.
4.3. Dos Materiais a Serem Disponibilizados:
4.3.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas no item 1 deste Termo de Referéncia, o Contratado devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, promovendo sua substitui¢do quando necessario.
4.4, Do Regime de Execucio:
4.4.1. O regime de execugdo dos servigos de manutengdo sera por prego global, considerando o conjunto de servigos de manutengdo preventiva, corretiva e

emergencial expressamente abrangidos pelo objeto e os resultados definidos neste Termo de Referéncia. As pegas, componentes e acessorios de reposi¢do ndo integrardo o
prego global dos servigos, sendo remunerados exclusivamente quando efetivamente fornecidos, instalados e autorizados, observado o procedimento especifico estabelecido
neste Termo de Referéncia.

5. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
5.1. Do Recebimento:
5.1.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo Fiscal do Contrato ou servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo

contratual, mediante registro ou termo detalhado, apds verificada a execugdo dos servigos e o cumprimento das exigéncias técnicas e administrativas estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

5.1.2. Para fins de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o Fiscal do Contrato devera verificar, entre outros aspectos:
a) a realizagdo dos servigos de manutengao preventiva previstos no cronograma aprovado;
b) a execucdo dos servigos de manutengéo corretiva e emergencial eventualmente solicitados;
¢) o cumprimento dos prazos e niveis de atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia;
d) a adequagdo dos servigos executados as especificagdes técnicas e as recomendagdes dos fabricantes;
e) a realizagdo dos testes funcionais e operacionais pertinentes;
f) a apresentag@o dos relatorios, ordens de servigo, checklists e demais documentos exigidos;
g) a identificagdo dos equipamentos efetivamente atendidos;
h) quando houver substitui¢do de pecas, a comprovagdo da necessidade, autorizagdo prévia, fornecimento, instalagdo e efetiva utilizagdo das pecas;
i) ainexisténcia de pendéncias, falhas ou irregularidades que impegam o aceite dos servigos.

j) a correspondéncia entre os servigos efetivamente executados e o prego global dos servigos contratado, observados os ciclos de manutengdo preventiva e
as condicdes de atendimento corretivo e emergencial estabelecidas neste Termo de Referéncia.

k) quando houver fornecimento de pecas, a comprovagdo da prévia autorizagdo, do efetivo fornecimento, da instalacdo e da utilizagdo da peca no
equipamento correspondente, acompanhada da respectiva documentagio fiscal.

5.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,




defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.4. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo(s) detalhado(s) que
comprove(m) o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do recebimento provisorio.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

5.1.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n°®
14.133, de 2021, notificando o Contratado para emissdo de nota fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

5.1.9. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administra¢do durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil do Contratado pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, garantindo-se a Administragdo as faculdades previstas no art. 18 da Lei Federal n.® 8.078, de 1990

5.2. Da Avaliacdo da Execuciio do Objeto:

5.2.1. A avaliagdo da execugdo do objeto sera realizada pelo Fiscal do Contrato, mediante acompanhamento continuo da prestagdo dos servigos, analise das ordens

de servigo, checklists, relatorios técnicos, registros de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial, bem como dos demais documentos e evidéncias relacionados a
execugdo contratual.

52.2. A CONTRATANTE podera utilizar Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR para aferir objetivamente o nivel de qualidade e desempenho da execugao
contratual, especialmente quanto ao cumprimento dos prazos de atendimento, qualidade dos servigos, disponibilidade dos equipamentos e capacidade de resposta da
CONTRATADA.

523. A utilizagdo do Instrumento de Medi¢io de Resultado — IMR ndo impede a aplicagéio concomitante de outros mecanismos de acompanhamento, fiscalizagéo,
controle e avaliagdo da prestagdo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.
5.3. Da Liquidacao:
53.1. A Liquidagao sera efetuada no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da data do recebimento definitivo do servigo e respectivo aceite do Contratante.
53.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.3.2.1. O vencimento;

5.3.2.2. A data da emisséo;

5.3.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

5.3.2.4. O periodo respectivo de execugdo do objeto;

5.3.2.5. O valor a pagar; e

5.3.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
5.3.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.
53.4. A nota fiscal, ou o instrumento de cobranga equivalente, devera ser acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.
5.4. Do Pagamento:
54.1. O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento

eletronico, a crédito do beneficiario em um dos bancos que o Contratado indicar, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da liquidagdo a que se
referir, com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo Contratante.

5.4.1.1. A Administragao deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.
54.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, de acordo com a variagéo do Indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo - IPCA.
5.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
5.4.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagido do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
5.4.4. O Contratado deve garantir a manutengdo dos requisitos de habilitagao previstos neste documento durante toda a contratagéo.
5.4.4.1. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista do Contratado ndo impedem o pagamento, se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal

hipétese ensejara, entretanto, a adogéo das providéncias tendentes ao sancionamento do Contratado e extingao do contrato.

5.4.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.4.6. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

5.4.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

5.4.6.2. Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.4.6.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
5.5. Da Antecipacdo do Pagamento:
5.5.1. A presente contratagdo ndo admite antecipagio de pagamento, sendo os pagamentos realizados somente ap6s a efetiva execugao, recebimento e atesto dos
servigos, bem como apds a regular liquidagdo da despesa, observadas as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.
6. PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO
6.1. Naio serdo necessarios procedimentos especificos de transi¢ao ou finalizagdo do contrato, em razao das caracteristicas do objeto.
6.2. O recebimento definitivo dos servigos e das pecas efetivamente fornecidas ocorrera conforme os critérios estabelecidos no item 5 deste Termo de Referéncia,
mediante verificagdo pelo Fiscal/Gestor do contrato e observancia dos requisitos contratuais.
7. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO
7.1. Regras Gerais:
7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as disposi¢des da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de

2021, e demais normas aplicaveis, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial, nos termos do art. 115 da referida Lei e dos arts. 15 e 16 do



Decreto Estadual n° 48.587, de 17 de marco de 2023, ou de norma que venha a substitui-lo.

7.1.2. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deverao ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, para
esse fim, o uso de correio eletronico institucional, sistema eletronico oficial ou outro meio formalmente estabelecido pela CONTRATANTE, desde que seja possivel
comprovar o envio e o recebimento da comunicagao.

7.1.3. A CONTRATANTE podera convocar representante da CONTRATADA para reunides, esclarecimentos ou adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato, especialmente quando houver ocorréncia que possa comprometer a continuidade dos servigos, a seguranga dos usuarios, dos profissionais ou a integridade dos
equipamentos.

7.1.4. Apobs a assinatura do contrato ou retirada/aceitabilidade de instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

7.1.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais do contrato, representantes da Administragdo especialmente
designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, e art. 14 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposi¢des dos art. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133, de
2021, a fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar sangdes.

7.2. Da Fiscaliza¢do do Contrato:

7.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso I do art.
16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, determinando o que for necessario para a

regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e nos termos do inciso II do art. 16 do Decreto n°®
48.587, de 2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a corre¢do de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a defini¢do de prazo para a
corre¢do, nos termos do inciso 111 do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execug@o do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhar ao
gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a
prorrogagao contratual, nos termos do inciso VII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou
desconformidades havidas na execugdo do objeto, ai incluidas imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

7.3. Da Gestiao do Contrato:
7.3.1. O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos termos do inciso I, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros contratados, das ocorréncias relacionadas a execugao do contrato
e as medidas adotadas, e informara a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condig¢des de habilitagdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais, nos termos do inciso III, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de
2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuag@o da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo historico de gerenciamento devera conter todos os
registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, nos termos do inciso IV, do art. 15 do
Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenard os atos preparatorios relativos a instrugdo processual e ao envio da documentagdo pertinente ao setor de contratos para
formalizacdo da celebragdo de aditivos, prorrogagdes, reajustes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizard o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatorio final com informagdes sobre a consecug@o dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administra¢do, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, nos termos
do inciso VII, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do inciso
VIII, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.4. Do Preposto:

7.4.1. A CONTRATADA designara formalmente preposto, antes do inicio da prestagao dos servigos, indicando no instrumento de designagio seus poderes e deveres
em relagdo a execugdo do objeto contratado, nos termos do art. 118 da Lei Federal n° 14.133/2021.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatorio, na modalidade Pregdo, sob a forma eletrénica, nos termos do art. 28, inciso
I, da Lei Federal n° 14.133/2021, adotando-se como critério de julgamento o menor prego, nos termos do art. 33, inciso I, da referida Lei.

8.1.1. A selecdo da proposta vencedora observara o critério de menor prego global dos servigos de manutengao, considerando exclusivamente os valores relativos a
prestagdo dos servigos de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial, conforme Demonstrativo de Proposta Comercial.

8.1.2. Para fins de julgamento, o valor da proposta devera contemplar integralmente a prestagdo dos servigos de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial,
incluindo méo de obra, deslocamentos, ferramentas, equipamentos, instrumentos, materiais de consumo, insumos e demais custos necessarios a perfeita execugdo do objeto.

8.1.3. Os valores de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para o Lote 01 e R$ 10.000,00 (dez mil reais) para o Lote 02 constituem limites maximos estimados de
despesa para aquisi¢do de pegas, componentes e acessorios durante a vigéncia contratual, ndo integrando o valor competitivo da proposta nem constituindo garantia de
faturamento ou de consumo pela CONTRATADA. O pagamento sera realizado exclusivamente em relagdo as pegas efetivamente necessarias, previamente autorizadas,
fornecidas, instaladas e comprovadamente utilizadas.

8.1.4. O fornecedor somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo lance por ele ofertado, observado o intervalo minimo de diferenga de valores entre os
lances estabelecido no edital.

8.1.5. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta, sera de R$ 10,00 (dez reais).
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8.2.1.

8.3.

8.3.1.

9.
9.1.

Dos Critérios da Aceitabilidade da Proposta:

A proposta tera validade de 90 (noventa) dias corridos contados da data de sua apresentacdo.
Da Prova de Conceito (PoC):

Nao sera exigida a apresentagdo de prova de conceito nesta contratagio.

HABILITACAO

Para fins de habilitagdo, o licitante devera comprovar os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento convocatorio, observadas as

disposicoes dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.1.1

9.1.2.

9.13.

9.14.

. Habilitacdo Juridica:
9.1.1.1. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.1.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.1.1.3. Sociedade empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou sociedade identificada como Empresa Individual de Responsabilidade Limitada -
EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.1.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

9.1.1.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

9.1.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;

9.1.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971;
9.1.1.8. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Programa Nacional de Fortalecimento a Agricultura Familiar - PRONAF-DAP, nos termos do art. 16 do
Decreto n° 46.712, de 29 de janeiro de 2015;
9.1.1.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da
Instru¢do Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165);
9.1.1.10. Os documentos apresentados devero estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista:

9.1.2.1. Inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).
9.1.2.2. Inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual.
9.1.2.3. Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

I- A prova de regularidade fiscal e seguridade social perante a Fazenda Nacional sera efetuada mediante apresentacao de certiddo expedida conjuntamente

pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa
da Unido — DAU por elas administrados, bem como das contribui¢des previdenciarias e de terceiros.

I - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais referentes ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante
a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.1.2.4. Certificado de Regularidade relativa a seguridade social e perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.

9.1.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perantea Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa, ou positiva com efeito de

negativa, nos termos da Lei Federal n® 12.440, de 7 de julho de 2011, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943.

9.1.2.6. Comprovagao da regularidade fiscal e/ou trabalhista devera ser efetuada mediante a apresentagdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou
positivas com efeitos de negativas.

Qualifica¢io Econdmico-Financeira:
9.1.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, emitida nos ultimos 06 (seis) meses.
Qualificagdo técnico-operacional :
9.14.1. A licitante devera comprovar capacidade técnico-operacional mediante apresentagdo de atestado(s) ou certiddo(des) de capacidade técnica, emitido(s) por

pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que demonstre(m) a execugdo anterior de servicos de manuten¢do preventiva e/ou corretiva em equipamentos
odontologicos, médico-hospitalares ou equipamentos de saude de caracteristicas, complexidade tecnologica e operacional compativeis com as parcelas de maior
relevancia técnica ou valor significativo do objeto.

9.1.4.2. Os documentos apresentados deverdo demonstrar experiéncia compativel com as parcelas de maior relevancia técnica ou valor significativo do objeto,
observados os limites e condig¢des estabelecidos no art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.1.4.3. Sera admitido o somatorio de diferentes atestados para comprovagéo da experiéncia, desde que os servigos neles descritos sejam compativeis com o objeto
da contratagdo.

9.1.4.4. Os atestados deverdo conter, sempre que possivel, a identificacdo da empresa contratante, CNPJ, descrigdo dos servigos executados, periodo de execugao,
quantitativos, local de execucdo e identificagdo do responsavel pela emissao.

9.14.5. A Administra¢do podera solicitar documentos complementares destinados a comprovagao da autenticidade e legitimidade dos atestados apresentados.
9.1.5. Registro da empresa perante entidade profissional competente:

9.1.5.1. Quando legalmente exigivel em razdo das atividades integrantes do objeto, a licitante devera apresentar registro ou inscri¢io da empresa perante o
conselho profissional competente, em situagdo regular, demonstrando compatibilidade entre suas atividades registradas e os servigos objeto da contratagdo.

9.1.5.2. Quando os servigos envolverem atividades sujeitas ao Sistema CONFEA/CREA, devera ser apresentada a respectiva Certidio de Registro e Quitagdo da
Pessoa Juridica, valida na data estabelecida no instrumento convocatorio.

9.1.5.3. A exigéncia de registro perante conselho profissional devera limitar-se as atividades efetivamente sujeitas a fiscalizagdo daquele orgdo, ndo sendo exigido
registro profissional quando inexistir previsdo legal para a atividade especifica.

9.1.6. Qualificagio técnico-profissional:

9.1.6.1. Quando exigivel em razdo da natureza dos servigos, a CONTRATADA devera dispor de responsavel técnico devidamente habilitado e registrado no

conselho profissional competente, com atribuigdes compativeis com as atividades que serdo efetivamente executadas.

9.1.6.1.1. Apresentar licenga ou alvara sanitario expedido pela autoridade sanitaria competente, valido e compativel com as atividades abrangidas pelo objeto,
quando exigivel pela legislagdo sanitaria aplicavel, admitindo-se documento equivalente previsto na regulamentagdo especifica. Nao sera exigida Autorizagdo de
Funcionamento de Empresa — AFE da Anvisa quando a atividade da licitante se enquadrar nas hipdteses de dispensa previstas na regulamentagdo sanitaria vigente.

9.1.6.1.2. Apresentar Certidao de Acervo Operacional — CAO da licitante, quando aplicavel as atividades sujeitas ao Sistema Confea/Crea, valida na forma de sua


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

regulamentagdo e passivel de verificagdo de autenticidade e validade no sistema oficial do Confea/Crea.

9.1.6.1.3. Quando as atividades integrantes do objeto estiverem sujeitas ao Sistema Confea/Crea, apresentar Certidao de Registro e Quitagdo da Pessoa Juridica
perante 0 CREA competente, valida na data estabelecida no instrumento convocatorio.

9.1.6.1.4. Apresentar indicagdo de profissional(is) legalmente habilitado(s), registrado(s) no(s) respectivo(s) conselho(s) profissional(is), com atribui¢des
compativeis com as atividades técnicas que integram o objeto da contratagdo, para atuagdo como responsavel(is) técnico(s), conforme a natureza das intervengdes a
serem realizadas.

9.1.6.1.5. A formacao e as atribuigdes do(s) responsavel(is) técnico(s) deverdo ser compativeis com as atividades efetivamente abrangidas pelo objeto, admitindo-se
profissionais de diferentes modalidades ou especialidades quando necessario a cobertura das respectivas atividades técnicas.

9.1.6.1.6. Quando determinada especializagdo ou atribui¢do profissional for legalmente exigida para atividade especifica abrangida pelo objeto, devera ser
comprovada a correspondente habilitagdo perante o conselho profissional competente.

9.1.6.1.7. A comprovagdo da disponibilidade do(s) profissional(is) responsavel(is) técnico(s) observara as formas admitidas pelo art. 67 da Lei Federal n°
14.133/2021 e pelo instrumento convocatorio, inclusive mediante comprovagdo do vinculo societario, empregaticio ou contratual ou, quando admitido, mediante
declaragdo de contratagdo futura com anuéncia do profissional.

9.1.6.1.8. Apresentar Certiddo de Acervo Técnico — CAT, emitida pelo conselho profissional competente, acompanhada do respectivo atestado de capacidade técnica ou
documento equivalente, quando exigivel, que comprove experiéncia profissional em servigos pertinentes e compativeis com as parcelas de maior relevancia técnica do objeto.

9.1.6.1.9. Quando a execugéo de determinada atividade técnica integrante do objeto for compativel com as atribuigdes de profissional técnico industrial, a Contratada podera
utilizar profissional devidamente registrado no respectivo Conselho Regional dos Técnicos Industriais — CRT, observadas as atribuigdes legalmente conferidas ao profissional e a
necessidade de supervisdo ou responsabilidade técnica de profissional de nivel superior quando exigida pela legislag&o.

9.1.6.1.10. A licitante devera declarar que dispde, ou que disponibilizara para a execugdo contratual, dos equipamentos, instrumentos e padrées de medi¢do necessarios a
realizagéo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, compativeis com as atividades a serem executadas.

9.1.6.1.11. Os padrdes e instrumentos utilizados nas atividades que exijam controle metrolégico ou calibragdo deverdo possuir certificados de calibragéo vélidos e rastreaveis,
emitidos por laboratério competente e conforme os requisitos técnicos e normativos aplicaveis, devendo a documentagéo correspondente ser apresentada a fiscalizagdo antes da
realizagéo das atividades que dependam desses instrumentos, quando ndo constituir requisito legal de habilitagao.

9.1.6.1.12. Quando a execugdo dos servigos envolver reparo ou manutengéo de instrumentos de medigao sujeitos ao controle metrolégico legal, a licitante devera comprovar a
autorizagdo vigente para a realizagdo dessas atividades, nos termos da regulamentagéo do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro e da Rede Brasileira
de Metrologia Legal e Qualidade — RBMLQ-I, compativel com o escopo dos instrumentos abrangidos pela contratagéo.

9.1.6.1.13. Quando a execugdo dos servigos envolver atividades abrangidas pela NR-13, a Contratada devera assegurar que tais atividades sejam realizadas por profissional
legalmente habilitado e com atribuicdes compativeis, observados os requisitos, procedimentos, inspecgdes, reparos e qualificagdes exigidos pela legislagcdo e pela regulamentagao
aplicavel.

9.1.6.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela

Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagio, enderego atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.1.6.3. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.1.6.4. Em caso de apresentagdo de atestado de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual o fornecedor tenha feito parte, se o atestado ou o
contrato de constitui¢do do consércio ndo identificar a atividade desempenhada por cada consorciado individualmente, serdo adotados os seguintes critérios na avaliagéo
de sua qualificac¢do técnica:

I- Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consorcio homogéneo, cujas empresas possuem objeto social similar, as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada empresa consorciada na propor¢do quantitativa de sua participagdo no consorcio;

1I- Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consorcio heterogéneo, cujas empresas possuem objeto social diverso, as experiéncias atestadas deverdo
ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de atuagao;

111 - Na hipotese do item 9.1.4.5, para fins de comprovacdo do percentual de participagao do consorciado, caso este ndo conste expressamente do atestado ou
da certiddo, devera ser juntada ao atestado ou a certiddo copia do instrumento de constituigdo do consorcio.

9.1.6.5. Qualificagdo técnico-operacional e/ou técnico profissional conforme especificidades do objeto, limitada aquelas dispostas no art. 67 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, mediante justificativa.

9.1.6.6. A comprovagdo da disponibilidade do(s) profissional(is) responsavel(is) técnico(s), bem como de sua qualificagdo e experiéncia, observara os requisitos
previstos nos subitens 9.1.6.1.4 a 9.1.6.1.8, admitidas as formas de comprovagdo expressamente previstas neste Termo de Referéncia e no edital, vedada a exigéncia de
documentos redundantes para comprovagdo do mesmo requisito.

9.1.6.7. O(s) profissional(is) indicado(s) para comprovagdo da qualificagdo técnico-profissional devera(do) participar da execugdo dos servigos para os quais sua
habilitagdo seja exigida, admitida a substitui¢do por profissional de experiéncia equivalente ou superior, mediante aprovagdo da Administragdo, nos termos do art. 67, §
6°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.1.6.8. A exigéncia de CAT, atestado de responsabilidade técnica ou documento equivalente devera guardar relagdo com as atividades sujeitas a regulamentagao
profissional pertinente e com as parcelas de maior relevancia técnica do objeto, conforme justificativa constante dos autos.

9.1.6.9. As ARTs e, quando legalmente cabiveis, os demais registros de responsabilidade técnica exigiveis deveréo ser providenciados pela Contratada antes do inicio das
respectivas atividades técnicas, observada a legislagéo profissional aplicavel e encaminhados a fiscalizagéo para ciéncia e controle.
9.1.6.10. A capacidade técnica das licitantes sera avaliada em fung@o do historico de servigos que sejam pertinentes e compativeis com o objeto deste Termo de
Referéncia por meio de documentos e atestados, conforme as exigéncias constantes dos subitens acima elencados.
10. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES
10.1. Do Contratante:
10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente Termo de Referéncia, o contrato ou documento que o
substitua e seus anexos.
10.1.2. Receber o0 objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto prestado, para que seja por ele reparado, corrigido, removido,
reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas.
10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execug@o do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestagdo do servigo, objeto deste Termo de Referéncia.
10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em desacordo com as especificagdes constantes na nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou
na proposta comercial do Contratado.
10.1.6. Comunicar o Contratado para emissdo de nota fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando
houver controvérsia parcial sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.
10.1.7. Solicitar o reparo, a corregéo, a remogao ou a substituicdo do objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.
10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servigo prestado, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Termo de
Referéncia.
10.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado durante a execugéo do contrato ou documento que o substitua.
10.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.



10.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de até 05 (cinco) dias corridos a contar da data do protocolo do requerimento, tratado no item 10.1.10, para decidir ¢ admitir
a prorrogagdo motivada por igual periodo, conforme art. 123, Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos.
10.1.12. Aplicar ao Contratado as sangdes legais e regulamentares.

10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos documentos pertinentes.

10.1.14. Disponibilizar local adequado para a realizagdo do servigo.

10.1.15. A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.2. Do Contratado:

10.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades, prazos e condi¢des pactuadas, assumindo
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor, Lei Federal n° 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar ao Contratante, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, sempre que possivel, qualquer fato que possa impedir ou comprometer o

cumprimento dos prazos de atendimento ou de execugéo previstos neste Termo de Referéncia, apresentando a respectiva justificativa e comprovagédo, sem prejuizo da comunicagéo
imediata nas situagdes emergenciais.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme Inciso II, art. 137 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, e inciso 111, art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023, e prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou dos materiais nela empregados.

10.2.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug@o contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos, devidamente comprovados.
10.2.8. Naio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
Contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.
10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao Contratante para ateste e pagamento;
10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e
desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste Termo de Referéncia.
10.2.11. Manter, durante toda a execugdo do objeto, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
contratagao.
10.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo onerara o objeto do contrato.
10.2.13. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do
objeto contratual.
10.2.14. Paralisar, por determinagéo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.
10.2.15. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.
10.2.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.16.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que

preencheram as referidas vagas, conforme paragrafo unico, art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.
10.2.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
10.2.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de

fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso II, alinea “d”, art. 124 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante.

10.2.20. Alocar os empregados necessarios, com habilitagio e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste documento, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao de
regéncia.

10.2.21. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n® 13.709, de 2018, adotando medidas eficazes para prote¢do de dados pessoais a
que tenha acesso por forga da execugdo do objeto contratado.

10.2.22. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local de execugdo do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

10.2.23. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdoes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.2.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o Contratado ou o licitante que:

11.1.1. Der causa a inexecugdo parcial da contratagao;

11.1.2. Der causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos ptblicos ou ao interesse coletivo;
11.1.3. Der causa a inexecugao total da contratagao;

11.1.4. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Naio celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

11.1.8. Apresentar declaragao ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a contratagdo e a execugdo do contrato;

11.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo da contratagdo;

11.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846, de 2013.



11.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia - quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme
disposto no § 2°, art. 156 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;
11.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.2 a 11.1.7, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de

penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

11.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.8 a 11.1.12, bem como nos subitens 11.1.2 a
11.1.7, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave, conforme disposto no § 5°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

11.2.4. Multa:

11.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagio ou reposi¢do da garantia.

11.2.4.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.3. As sangdes previstas nos subitens 11.2.1 e 11.2.2 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, conforme disposto no § 7°, art. 156, da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme § 8°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento nio exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante,
conforme disposto no § 9°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo, conforme disposto no
art. 157, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

11.9. Em observancia ao disposto no § 1°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021, na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

11.9.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

11.9.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que

também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos no art. 159 da referida Lei de Licitagdes.

11.11. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.
11.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo

ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com 0 mesmo 6rgio ora contratante.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
12.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de:
12.1.1. LOTE 01: R$ 121.026,67 (cento e vinte e um mil e vinte e seis reais e sessenta e sete centavos), sendo deste valor total, R$ 50.000,00 ( cinquenta mil reais )
destinados a pegas, o restante para os servicos de manutencao preventiva, corretiva e emergencial.
12.1.2. LOTE 02: R$ 24.516,00 (vinte e quatro mil e quinhentos e dezesseis reais), sendo deste valor total, R$ 10.000,00 ( dez mil reais ) destinados a pegas, o
restante para os servigos de manutenc@o preventiva, corretiva e emergencial.
13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
13.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo por conta das dotagdes orgamentarias consignadas no orgamento vigente do Estado de Minas Gerais para o
exercicio de 2026, observada a correspondente classificagao orgamentaria e os créditos disponiveis.
13.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo: 1251.10.302.135.2060.0001.3.3.90.39.21.60.2.0.
13.2. Para os exercicios financeiros subsequentes, as despesas correrdo por conta dos créditos orgamentarios correspondentes, observada a disponibilidade orcamentaria e a

legislagéo aplicavel.

Roémulo Faria de Paula, 3°SGT PM
N° PMMG: 147731-4

Responsavel pela Elaboracio

Heleno Alvim Cotta Chaves , MAJ PM QOS
N° PMMG: 143269-9

Responsavel pela Aprovacio

Documento assinado eletronicamente por ROMULO FARIA DE PAULA, 3° Sargento, em 14/10/2026, as 11:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
6° § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017 .
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