» Licitar PLATAFORMA
2 Digital DE LICITAGOES

LICITAR DIGITAL

RELATORIO DE AUDITORIA

Processo N°: 16/2025
Pregao N°: 10/2025

Ente Publico: PREFEITURA MUNICIPAL DE ANTONIO DIAS

Realizamos uma auditoria de sistema em relagcéo a:

Ocorréncia de Erro no Envio de Resposta via Sistema

No dia 13 de junho de 2025, o ente publico realizou tentativas de envio de resposta a
um recurso por meio do sistema eletrénico disponibilizado. Contudo, durante o
procedimento, foi identificado um erro que inviabilizou a conclusédo do envio.

A anadlise técnica constatou que a falha ocorreu no momento da anexagao de
documentos a mensagem de resposta. Ressalta-se que os arquivos utilizados
atendiam aos requisitos do sistema, estando no formato PDF e dentro dos limites de
tamanho estabelecidos. Ainda assim, o sistema retornou erro ao processar a
anexacao, impedindo o envio completo da resposta.

As tentativas de envio foram registradas em diferentes momentos no dia 13/06/2025,
entre 11h54min03s e 11h54min27s (horario GMT-3), bem como no dia 17/06/2025,
entre 9h39min24s e 10h16min26s (GMT-3). Tais registros evidenciam os esforgcos
realizados pelo ente publico para contornar o problema técnico e concluir o envio da
resposta de forma adequada.

Com base na analise dos registros do sistema, este € o relatoério final.
Sete Lagoas, 18 de Junho de 2025.
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