
Assunto: PE 010/2025 Solicitação de Auditoria #516277
De Licitar Digital <atendimento@o151325-958.octadesk.com>

Para:
Elci Rodrigues - AMM Licita - Plataforma de" Licitações "Online
<licitacoes@antoniodias.mg.gov.br>

Cc: contato <contato@licitardigital.com.br>
Data 14/05/2025 13:34

# --- Por favor, escreva acima desta linha --- #

Olá Elci Rodrigues - AMM Licita - Plataforma de Licitações Online, obrigado por enviar sua solicitação. Ela foi registrada
com o número de ticket 516277.
Por favor, aguarde nosso retorno. Caso queira incluir mais informações, basta responder esse e-mail.

Elci Rodrigues - AMM Licita - Plataforma de Licitações
Online 14/05/2025 13:34

Prezados boa tarde;

Em sessão realizada nessa data para julgamento de pregão eletrônico ID: 61402, o fornecedor 06 - WALL
CONSTRUCOES E ENGENHARIA LTDA - 20.213.473/0001-84, solicitou o enviou mensagem, conforme conversa
abaixo:

Fornecedor 06
14/05/2025 10:42:00
O fornecedor 06 solicitou envio de mensagem.
 

Pregoeiro(a)
14/05/2025 11:29:04
Fornecedor 06 ?
 

Fornecedor 06
14/05/2025 11:31:29
No último momento da fase de lances, a ofertamos um lance de 16%, contudo, o sistema apresentou uma mensagem de
erro, não computou o lance e, por consequência, nossa colocação ficou em terceiro lugar. Diante do exposto, solicitamos
a gentileza de verificar a ocorrência do referido erro no sistema, bem como esclarecer o motivo pelo qual o nosso lance
não foi considerado, considerando que a diferença entre o nosso último lance e o penúltimo foi de 0,5%, o que respeitava
a exigência editalícia.
 

Pregoeiro(a)
14/05/2025 11:36:12
Toda instabilidade e ou erros ocorridos na plataforma, são enviados para o suporte técnico. Portanto, para que possamos
enviar para análise, solicito que encaminhe via e-mail, licitacoes@antoniodias.mg.gov.br, os prints da mensagem de erro
e gravação de tela da sessão.
 

Pregoeiro(a)
14/05/2025 11:38:53
Caso não possua nenhuma das exigências acima, ainda será solicitada a análise da situação, no entanto sem previsão
de retorno quanto ao ocorrido.
 

Fornecedor 06
14/05/2025 11:39:50
Ok. Estamos buscando as imagens em nossas câmeras e estaremos encaminhando o email.
 

Pregoeiro(a)
14/05/2025 11:40:07
Aguardo
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Pregoeiro(a)
14/05/2025 11:43:02
Considerando o relato do Fornecedor 06, fica aberto o prazo de 02h00 para apresentação dos arquivos solicitados.
Retornaremos às 13h40 minutos para continuidade.
 

Fornecedor 06
14/05/2025 11:49:59
Encaminhamos email para o suporte AMM (ontato@licitardigital.com.br) e estamos aguardando o retorno do mesmo com
o suporte do TI para posteriormente encaminhar para licitacoes@antoniodias.mg.gov.br., tendo em vista que a tela não
estava sendo gravada no momento e não conseguimos tirar print. Não sabemos se a AMM retornará no prazo de 2 horas.
Solicitamos , por gentileza, que se possível, reforcem nossa solicitação junto à plataforma para agilidade do retorno.
 

Fornecedor 06
14/05/2025 11:52:13
corrigindo o email da AMM (contato@licitardigital.com.br)
 
Diante o exposto, solicito cópia do retorno da auditoria o mais breve possível para a continuidade do processo.
 
Att
 
Elci Rodrigues
Agente de Contratação
--

Prefeitura Municipal de Antônio Dias/MG

Fone: (31) 3843-1331/1324
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