PREFEITURA MUNICIPAL DE ANTONIO DIAS
ESTADO DE MINAS GERAIS

EDITAL DE CREDENCIAMENTO

PROCESSO ADMINISTRATIVO 076/2026

INEXIGIBILIDADE 015/2026 - CREDENCIAMENTO 004/2026
ORGAO REQUISITANTE: GABINETE DO PREFEITO

O MUNICIPIO DE ANTONIO DIAS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ n°
16.796.575/0001-00, com sede administrativa na Rua Carvalho de Brito, n® 281, Centro, CEP 35177-
000, Antbnio Dias/MG, por intermédio da Comissdo de Credenciamento, designada na forma da
legislagdo vigente, torna publico que realizara o CREDENCIAMENTO PERMANENTE DE
FORNECEDORES para integracdo ao Sistema de Compras Expressas — SICX, observadas as
disposicoes da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente do art. 79, inciso IV, do
Decreto Municipal n® 042/2026, da Lei Complementar n°® 123/2006, da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), das demais normas aplicaveis e das condi¢cdes
estabelecidas neste Edital.

O credenciamento iniciara no dia 28 de setembro de 2026, permanecendo o credenciamento aberto
por tempo INDETERMINADO. O Credenciamento sera operacionalizado por meio da plataforma e-
compras CNM, disponivel em app.ecompras.org.br, permanecendo aberto durante toda a vigéncia deste
Edital e permitindo o ingresso permanente de novos interessados que atendam as exigéncias
estabelecidas.

Os atos operacionais serao praticados por meio da plataforma eletrdnica, sem prejuizo dos registros no
processo administrativo, das publicacbes no Portal Nacional de Contratagbes Publicas — PNCP, das
comunicag¢des exigidas pela legislacdo e da adogédo de procedimentos de contingéncia pela
Administragao.

Os fornecedores poderao obter esclarecimentos relativos a utilizacdo da plataforma pelo chat disponivel
no ambiente eletrénico ou pelo telefone (31) 3191-7001, sem prejuizo dos canais institucionais
disponibilizados pela Administragao.

Todos os horarios previstos neste Edital observarao o horario oficial de Brasilia/DF.
1. DO OBJETO

1.1. O presente Edital tem por objeto o Credenciamento de pessoas juridicas especializadas na
prestacao de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo pesquisa, cotacao, reserva,
emissao, marcagido, remarcagao, alteracao, cancelamento, reembolso e fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais, por meio do sistema de compras expressas (sicx).

1.2. O servigo compreendera, conforme a necessidade de cada contratagdo, a consulta eletrénica de
opgdes de voos, a disponibilizacdo das tarifas vigentes, a reserva, a emissao dos bilhetes e as demais
providéncias necessarias a execu¢do e ao acompanhamento da viagem.

1.3. O credenciamento nao gera direito a contratagéo, preferéncia, exclusividade, garantia de demanda,
faturamento minimo ou expectativa de realizagao de quantidade determinada de operacgoes.

1.4. As futuras contratagdes dependerao da necessidade efetiva da Administragédo, da disponibilidade
orcamentaria e financeira, da consulta das condigbes disponiveis no momento da demanda, do
julgamento realizado na plataforma e da emissao do correspondente instrumento de contratacgéo.
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1.5. A categoria abrangida por este Edital serd exclusivamente a de PASSAGENS AEREAS,
compreendendo viagens nacionais e internacionais.

2. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. O presente credenciamento rege-se pela Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente pelos arts. 74,
inciso IV, e 79, inciso lll, pelo Decreto Municipal n°® 042/2026, pela Lei Complementar n° 123/2006, pela
Lei Federal n® 13.709/2018 — LGPD e pelas demais normas aplicaveis.

2.2. A adogao do credenciamento em mercado fluido decorre da variagao constante das tarifas, horarios,
disponibilidade de assentos, regras tarifarias e demais condi¢des inerentes ao mercado de transporte
aéreo, permitindo que a Administragdo consulte as condicbes vigentes no momento de cada
necessidade.

2.3. Em observancia ao art. 79, § 1°, inciso 1V, da Lei Federal n® 14.133/2021, as cota¢cbes de mercado
consideradas em cada contratacdo serdo registradas no momento da consulta e do julgamento
eletrénico, conforme os dados disponibilizados pelas integracées tecnoldgicas.

2.4. Em caso de atualizacdo dos procedimentos operacionais da plataforma, prevalecerdao as
disposic¢des legais e regulamentares vigentes, permanecendo aplicaveis as regras deste Edital que com
elas forem compativeis.

3. DAS DEFINICOES

3.1. Para fins deste Edital, considera-se:

| — Administracdo: 6rgado ou entidade responsavel pela demanda, consulta, contratagdo, gestao,
fiscalizagdo e pagamento das passagens;

Il — Plataforma Eletrbnica: ambiente digital e-compras CNM, disponivel em app.ecompras.org.br,
utilizado para operacionalizagao do credenciamento e das contratacoes;

Il = Credenciamento: procedimento administrativo permanente destinado a habilitacdo das empresas
interessadas em participar das futuras contratagdes;

IV — Credenciada: pessoa juridica regularmente habilitada e aprovada pela Administragéo na categoria
Passagens Aéreas;

V — Passagem Aérea: bilhete eletronico destinado ao transporte aéreo de passageiro, compreendendo
um ou mais trechos;

VI — Trecho/Rota: deslocamento entre aeroporto de origem e destino, inclusive quando houver escalas
ou conexoes;

VIl — Companhia Aérea: empresa responsavel pela operagao do transporte aéreo objeto da consulta;

VIIl — Consolidadora: empresa ou solugéo utilizada pela credenciada para acesso, consulta, reserva
e/ou emisséo de conteudo aéreo;

IX — API: interface tecnologica destinada a comunicagdo automatizada entre os sistemas da
consolidadora, da solugéo integradora e da plataforma e-compras CNM,;

X — Valor Retornado pela API: valor disponibilizado pela integracdo no momento da consulta,
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contemplando os componentes tarifarios informados pela companhia aérea, consolidadora ou sistema
integrado;

X| — Taxa Percentual por Prazo de Pagamento: percentual cadastrado pela credenciada, por prazo de
pagamento e por companhia aérea, que podera ser positivo, negativo ou neutro e sera considerado na
formacéao do preco final para fins de julgamento;

XIl — Preco Final: valor calculado eletronicamente a partir das informacdes retornadas pela API e da
aplicagao da Taxa Percentual por Prazo de Pagamento correspondente a companhia aérea e ao prazo
de pagamento configurado pela Administracao;

Xlll — Taxa de Servigco da Plataforma: valor devido pela credenciada pela utilizacdo e processamento da
operacao na plataforma, conforme Politica Econdmico-Financeira vigente, nao integrando o critério de
julgamento e sendo processado posteriormente no fluxo financeiro por meio de split de pagamento;

XIV — Julgamento Automatico: processamento eletrbnico realizado apdés a sele¢do do voo pela
Administracao, destinado a identificar, entre as credenciadas aptas a fornecer aquele voo, aquela que
apresente o menor prego final;

XV — Ordem de Compra: instrumento eletrénico emitido pela Administragao apés o julgamento, contendo
as informacoes necessarias a formalizagao operacional e a execugao da contratacao;

XVI — Bilhete Eletronico: documento eletrénico emitido apds a confirmagao da reserva e que comprova
a contratagdo da passagem aérea;

XVIl — Chat da Plataforma: ferramenta de comunicagao disponivel no e-compras CNM para registro das
tratativas entre a Administracdo e a credenciada, inclusive para remarcacdes, cancelamentos,
reembolsos e demais ocorréncias relacionadas a contratagio.

4. DO CREDENCIAMENTO
4.1. O credenciamento permanecera aberto durante toda a vigéncia deste Edital, permitindo o ingresso

de novos interessados a qualquer tempo, desde que atendidas as condi¢des estabelecidas.

4.2. Poderao requerer credenciamento pessoas juridicas cujo objeto social seja compativel com a
prestacdo dos servicos relacionados ao agenciamento, intermediac&o, gestdo ou comercializagdo de
passagens aéreas.

4.3. O processo de adesao a categoria compreendera, no minimo:
| — cadastro na plataforma;

Il — envio da documentacao de habilitacao;

[l — preenchimento das declara¢des exigidas;

IV — configuragéao da Taxa Percentual por Prazo de Pagamento;

V — configuragao das credenciais de integragao via API,;

VI — conclusdo da adesao a categoria Passagens Aéreas; e

VIl — solicitagcao de credenciamento perante a Administragao.

4.4. A Administragdo analisara as solicitagdes recebidas e aprovara as credenciadas que atendam
integralmente as condigdes estabelecidas neste Edital.

4.5. Nao havera limitacao quantitativa de empresas credenciadas, desde que atendidas as condigbes
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estabelecidas.

4.6. O credenciamento ndo assegura contratagéo, preferéncia ou volume minimo de operacdes.

4.7. A Administracao podera solicitar, durante a vigéncia, atualizacdo documental, esclarecimentos ou
comprovagoes necessarias a manutengao do credenciamento.

4.8. O indeferimento devera ser motivado e ndo impedira a apresentagdo de nova solicitagdo apés a
regularizacdo das pendéncias identificadas.

5. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

5.1. Poderao participar as pessoas juridicas que:

| — estejam regularmente constituidas;

Il — possuam objeto social compativel com a atividade;

[l = mantenham cadastro ativo na plataforma eletrénica;

IV — apresentem a documentagao exigida;

V — atendam as condi¢des de habilitagao;

VI — atendam aos requisitos operacionais de integragao previstos neste Edital; e

VIl — ndo estejam abrangidas por impedimento legal para contratar com a Administragao.

5.2. E vedada a participacdo das pessoas juridicas enquadradas nas hipéteses do art. 14 da Lei Federal
n°® 14.133/2021 ou alcangadas por sang¢ao ou decisdo que, considerada sua abrangéncia e vigéncia,
impeca a contratagdo com a Administracao.

5.3. A participagado implica aceitagédo integral deste Edital, do Termo de Referéncia e das regras
operacionais da plataforma.

6. DO CADASTRO E ACESSO A PLATAFORMA

6.1. O interessado devera possuir cadastro ativo na plataforma e-compras CNM, disponivel em
app.ecompras.org.br.

6.2. O fornecedor sera responsavel pela veracidade e atualizacao das informagdes cadastradas.

6.3. O acesso ao sistema sera realizado mediante credenciais individuais, cuja guarda e utilizagao séao
de responsabilidade do fornecedor.

6.4. O fornecedor devera manter atualizados seus canais de contato e notificacdes, especialmente e-
mail e telefone/WhatsApp, bem como acompanhar regularmente as comunicagdes e informagdes
disponibilizadas na plataforma eletrénica.

6.5. As operagdes realizadas mediante utilizacdo das credenciais cadastradas serdo atribuidas ao
respectivo usuario e fornecedor.

6.6. Quando indisponibilidade técnica geral da plataforma, devidamente reconhecida, impedir a pratica
de ato necessario ao procedimento, a Administracdo adotara as medidas necessarias a preservagao da
igualdade e da regularidade da contratacéo.

6.7. Falhas de equipamento, conexdo, credenciais, integracdo ou infraestrutura tecnoldgica de
responsabilidade exclusiva da credenciada n&o caracterizam indisponibilidade geral da plataforma.
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7. DA HABILITAGAO

7.1. Disposigoes gerais

7.1.1. A habilitacao sera realizada eletronicamente mediante apresentacdo dos documentos exigidos
pela Administragao.

7.1.2. A credenciada devera manter validas as condicbes de habilitacdo durante toda a vigéncia do
credenciamento e durante a execug¢éo das contratagdes.

7.2. Habilitagao juridica

7.2.1. Documento de identificacdo do representante legal, quando exigido pela plataforma.
7.2.2. Contrato social, estatuto ou ato constitutivo e respectivas alteragdes, ou documento equivalente.
7.2.3. Procuracao, quando a representacao ocorrer por procurador.

7.3. Regularidade fiscal, social e trabalhista

7.3.1. Serao exigidos, conforme aplicavel:

I. Prova de inscricdo no CNPJ.

Il. Prova de regularidade perante o FGTS.

[ll. Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional.

IV. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual.

V. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da sede da empresa.

VI. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

VII. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando aplicavel ao ramo
de atividade.

7.4. Qualificagdo econémico-financeira
7.4.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da empresa.

7.4.2. Admite-se a participacdo de empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial quando comprovada
sua aptidao econémica e financeira para contratar, na forma da legislagao e da jurisprudéncia aplicaveis.

7.5. Qualificacao técnica

7.5.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove(m) aptidao para a prestacao de servigcos compativeis com o objeto.

7.5.2. Certificado de Registro no Ministério do Turismo: Comprovagéao do registro regular como Agéncia
de Turismo, por meio do Certificado de Registro emitido nos termos do art. 22 da Lei n°® 11.771, de 17
de setembro de 2008, e do art. 18 do Decreto n® 7.381/2010.2008.

7.6. Diligéncias

7.6.1. A Administracdo podera promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar
informacdes relativas aos documentos ja apresentados, atualizar documentos cuja validade tenha
expirado apos a solicitagao ou sanar falhas que néo alterem a substancia ou a validade juridica da
documentacgao, observados os limites da legislacao aplicavel.

8. DAS DECLARAGOES
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8.1. O fornecedor devera preencher eletronicamente as declaragbes disponibilizadas na plataforma.
8.2. Constituem declarac¢des obrigatérias, no minimo:

| — atendimento aos requisitos de habilitagao;

Il — inexisténcia de impedimentos para contratar;

lIl — ciéncia da obrigacdo de comunicar fatos supervenientes;

IV — cumprimento das normas relativas ao trabalho de menores;

V — cumprimento da reserva legal de cargos para pessoas com deficiéncia e reabilitados, quando
aplicavel;

VI — inexisténcia das vedacgdes previstas no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021;
VIl — ciéncia e concordancia com o Edital e seus Anexos; e
VIl — inclusdo, na composicio de seus precos e taxas, dos custos e encargos de sua responsabilidade.

8.3. A falsidade das informagbes prestadas sujeitara o fornecedor as medidas administrativas, civis e
penais cabiveis, sem prejuizo do descredenciamento.

8.4. As declaracbes e informagdes necessarias a aplicagdo dos critérios de desempate legalmente
admitidos deveréo ser mantidas atualizadas na plataforma.

9. DOS REQUISITOS DE INTEGRAGAO VIA API

9.1. Para participagdo efetiva nas consultas de passagens aéreas, a credenciada devera possuir
credenciais validas de integracao fornecidas por consolidadora, operadora ou sistema de distribuicdo
de conteudo aéreo que possua integracao tecnolégica homologada e compativel com a plataforma
eletrbnica.

9.2. Para fins de atendimento ao disposto no item anterior, poderao ser utilizadas, entre outras solugoes
que possuam integracao tecnoldégica homologada e compativel com a plataforma: BWT, HotelDO,
LetsFly, PKFARE, Ancoradouro, Arsenal, BeFly, BRT, CNT — Central de Negdcios Turisticos, Confianga
Consolidadora, Consolid Global Travel Solutions/Planet, Chanteclair, Europlus, Flytour Business Travel,
FRT Consolidadora, Grupo Flytour, KG Travel, Mascaro Tour, New Age Tour Operator, OpenTKT, Patria
Consolidadora, Sakura Consolidadora, Skyteam, SPL Consolidadora, Tailor, Teresa Perez Tours, TP
Air, Transpac Consolidadora, Tri Travel Operadora, Tyller Consolidador, Voetur Turismo, Grupo World,
CVC Corp, Reserva Facil e VIP Consolidadora GSA, sem prejuizo de outras integragbes que venham a
ser disponibilizadas e homologadas durante a vigéncia do credenciamento.

9.2.1. A relagao prevista no item 9.2 possui carater meramente exemplificativo, ndo constituindo rol
taxativo, podendo ser utilizadas outras consolidadoras, operadoras ou solugdes tecnoldgicas que sejam
compativeis e estejam devidamente integradas a plataforma no momento da solicitacédo de
credenciamento.

9.3. As credenciais necessarias a integracdo deverdo ser solicitadas diretamente pela credenciada a
sua consolidadora e configuradas na plataforma eletronica. No momento da solicitagdo, quando houver
campo ou identificagdo de “Desenvolvedor”, devera ser indicada a LICITAR DIGITAL.

9.3.1. Conforme o padrao adotado pela consolidadora, as credenciais poderdo compreender Login,
Senha e URL. Essas informagdes deverao ser cadastradas exclusivamente no ambiente apropriado e
seguro da plataforma, sendo vedada sua insergdo em documentos publicos, recursos, mensagens
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abertas ou outros campos nao destinados ao armazenamento de credenciais.

9.4. A auséncia de integracdo valida impedird a consulta dos voos e tarifas daquele fornecedor e,
consequentemente, sua participagao nos julgamentos enquanto permanecer a indisponibilidade.

9.5. Compete a credenciada manter suas credenciais de API validas, atualizadas e operacionais durante
toda a vigéncia do credenciamento.

9.6. A utilizagao de consolidadoras ou outras solugdes tecnolédgicas nao afasta a responsabilidade da
credenciada perante a Administragdo pela execugéo das obrigacdes assumidas.

10. DA TAXA PERCENTUAL POR PRAZO DE PAGAMENTO

10.1. A credenciada devera cadastrar previamente na plataforma suas Taxas Percentuais por Prazo de
Pagamento.

10.2. As taxas serao configuradas por prazo de pagamento e por companhia aérea.

10.3. A credenciada podera cadastrar livremente diferentes prazos de pagamento e as respectivas taxas
aplicaveis as companhias aéreas com as quais opere.

10.4. A Taxa Percentual por Prazo de Pagamento podera ser positiva, negativa ou neutra, conforme
configuragao da credenciada.

10.5. O prazo de pagamento da Administracdo para este credenciamento é de até 30 (trinta) dias,
contados a partir da comprovacéo da execucgao e apresentagao da Nota Fiscal.

10.6. No julgamento, somente serdo consideradas as credenciadas que possuirem configuracao de taxa
correspondente simultaneamente ao prazo de pagamento definido pela Administragdo e a companhia
aérea do voo selecionado.

10.7. A inexisténcia de taxa cadastrada para a combinagdo correspondente sera interpretada,
exclusivamente para fins operacionais, como auséncia de interesse da credenciada em participar
daquela contratagao.

10.8. Sera considerada no julgamento a configuragdo vigente na plataforma no momento do
processamento da consulta.

11. DA SOLICITAGAO E DA ANALISE DO CREDENCIAMENTO

11.1. Apds concluir todas as etapas de adeséao a categoria, a interessada devera encaminhar solicitagao
de credenciamento a Administracdo por meio da plataforma.

11.2. A solicitagdo somente sera considerada concluida quando todas as etapas obrigatorias estiverem
preenchidas.

11.3. Recebida a solicitagdo, a Administragao verificara a documentagao de habilitagao, as declaragdes,
a qualificacao técnica exigida, os requisitos especificos e as demais condi¢des previstas neste Edital.

11.4. As empresas que atenderem integralmente aos requisitos serao aprovadas para participacao nas
futuras contratagées.

11.5. A solicitagao sera analisada no prazo de até 5 dias uteis, ressalvadas as diligéncias devidamente
justificadas.

11.6. Concluida a analise, o resultado sera disponibilizado no sistema e comunicado ao fornecedor pelos
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canais de notificagdo por ele configurados. O andamento e o status da solicitagdo poderdo ser
consultados no ambiente eletrbnico.

11.7. Antes de cada contratacdo, a Administragcdo podera verificar a manutencado das condi¢des de
habilitacdo e a inexisténcia de impedimentos aplicaveis a credenciada selecionada.

12. DA CONSULTA E DA SELEGAO DO VOO

12.1. Sempre que houver necessidade de aquisicdo de passagem aérea, a Administracao realizara
consulta na plataforma.

12.2. A Administracio informara os parametros necessarios a pesquisa, incluindo, conforme aplicavel,
origem, destino, data de ida, data de retorno e demais requisitos pertinentes a viagem.

12.3. A plataforma realizara consulta eletrébnica em tempo real por meio das integragdes configuradas
pelas credenciadas.

12.4. Serao apresentadas a Administragao as opg¢des de voos disponiveis conforme as informacgdes
retornadas pelas integracdes.

12.5. Cabera a Administracao selecionar o voo que melhor atenda a necessidade institucional do
deslocamento, considerando critérios objetivos relacionados a viagem, tais como datas, horarios de
partida e chegada, duragdo, quantidade e duracdo de conexdes, aeroportos envolvidos e
compatibilidade com a agenda ou missao institucional.

12.6. A escolha do voo pela Administracdo antecedera o julgamento das credenciadas e ndo se
confunde com a selecao do fornecedor vencedor.

12.7. Apés a selecdo do voo, a Administragao informara na plataforma os dados dos passageiros
necessarios a contratacgao.

12.8. As tarifas e condicdes exibidas representam as informacgdes disponiveis no momento da consulta
e estdo sujeitas a dindmica e a disponibilidade proprias do mercado de transporte aéreo até a efetivagéo
da reserva.

12.9. A participagdo nas consultas ocorrera de forma automatizada, ndo sendo necessaria a
apresentagcdo manual de proposta a cada pesquisa de passagem, sem prejuizo da necessidade de
manutencao das configuragdes e requisitos exigidos para participagao no julgamento.

13. DO JULGAMENTO
13.1. Apds a selecdo do voo e o preenchimento dos dados necessarios, a plataforma realizara

automaticamente o julgamento das credenciadas aptas a fornecer a passagem selecionada.

13.2. Para cada credenciada seréo considerados o valor retornado pela respectiva integracao/API para
0 voo selecionado e o efeito da Taxa Percentual por Prazo de Pagamento correspondente ao prazo
configurado pela Administragcdo e a companhia aérea selecionada.

13.3. Sera considerada vencedora a credenciada que apresentar o MENOR PRECO FINAL para o
mesmo voo selecionado pela Administracao.

13.4. A inexisténcia de resposta valida da integragdo ou de Taxa Percentual por Prazo de Pagamento
compativel impedira a participacao da respectiva credenciada naquele julgamento.

13.5. O sistema registrara as cotagdes e informagdes consideradas no julgamento, de modo a preservar
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a rastreabilidade da contratagcdo em mercado fluido.

13.6. O resultado do julgamento sera registrado eletronicamente na plataforma.

13.7. A classificacdo nao gera, por si sO, garantia de emissio do bilhete enquanto n&o concluidos os
atos necessarios a reserva.

14. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE
14.1. Em caso de empate, serao aplicados os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei Federal

n°® 14.133/2021, ressalvada a nao aplicagéo do critério previsto no inciso | do referido artigo.

14.2. O critério de desempate previsto no inciso Il do art. 60 da Lei Federal n°® 14.133/2021 somente
sera aplicado quando todos os fornecedores empatados possuirem avaliagdo de desempenho
contratual prévio devidamente registrada no sistema.

14.3. Persistindo o empate apds a aplicagéo dos critérios de desempate cabiveis, sera realizado sorteio
entre os fornecedores empatados, com o devido registro do procedimento no processo administrativo e
na plataforma eletrénica.

15. DA ORDEM DE COMPRA

15.1. Concluido o julgamento e definida a credenciada vencedora, a Administracdo emitira, por meio da
plataforma eletrénica, a correspondente Ordem de Compra, que contera as informagdes necessarias a
formalizagdo e a execugao da aquisigdo da passagem aérea.

15.2. A Ordem de Compra contera, conforme aplicavel, as seguintes informacgodes:
| — numero e data de emissao da Ordem de Compra;

Il — identificagdo da Administragao contratante e da credenciada vencedora;

[l — numero da solicitagdo de viagem;

IV —tipo de viagem;

V — origem e destino;

VI — datas de ida e de volta, quando houver;

VII - finalidade da viagem;

VIII — informacgbes dos voos selecionados, incluindo companhia aérea, nimero do voo, rota, duracao,
horarios de partida e chegada, tarifa, taxas, valor total do trecho e existéncia de escalas ou conexdes;

IX — identificacdo dos passageiros e demais informagdes necessarias a emissao;

X — dados da reserva, incluindo codigo, data, situagéo e validade, quando aplicavel;
XI — valor total da Ordem de Compra;

XII — prazo ou data de pagamento;

Xl — status da Ordem de Compra; e

XIV — demais informacdes necessarias a identificagao e a execucao da contratacao.

15.3. A Ordem de Compra sera gerada eletronicamente pela plataforma e constituira o documento de
referéncia para a reserva, emissao dos bilhetes e acompanhamento da contratagdo, sem prejuizo dos
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demais instrumentos administrativos, contabeis ou orgamentarios exigidos pela legislagao.
16. DA RESERVA E DA EMISSAO DO BILHETE

16.1. Apds a emissdo da Ordem de Compra, a plataforma realizara tentativa automatica de reserva por
meio da integragao configurada pela credenciada vencedora.

16.2. Concluida com sucesso a reserva automatica, a credenciada devera adotar as providéncias
necessarias a emissao do bilhete dentro da validade da reserva e sem atraso injustificado.

16.3. Caso a reserva automatica ndo seja concluida, a credenciada vencedora sera responsavel por
realizar a reserva manualmente em seu préprio sistema ou no ambiente disponibilizado por sua
consolidadora, observando as condigdes da contratacao.

16.4. A credenciada devera acompanhar as notificagdes e agir com a maior brevidade possivel,
considerando que o prazo de validade da reserva e a disponibilidade tarifaria variam conforme o voo, a
companhia aérea e a proximidade da data da viagem.

16.5. Nao sera estabelecido prazo unico de reserva ou emissao aplicavel a todas as contratacbes. A
credenciada devera observar o prazo efetivamente disponibilizado para a reserva e as condicbes da
tarifa selecionada.

16.6. Caso a tarifa ou as condi¢cbes originalmente consultadas deixem de estar disponiveis antes da
conclusao da reserva, a credenciada devera comunicar imediatamente a ocorréncia pela plataforma,
cabendo a Administragao adotar as providéncias necessarias para atendimento da demanda, inclusive
nova consulta quando pertinente.

16.7. Apos a emissao do bilhete, a credenciada devera inserir na plataforma eletronica as informacoes
correspondentes a emissao, de modo a possibilitar o acesso, a conferéncia e 0 acompanhamento pela
Administracao.

16.8. A emissdo de passagem diversa daquela autorizada dependera de prévia concordancia da
Administragdo, ressalvadas alteragdes promovidas diretamente pela companhia aérea apds a emisséo.

17. DA REMARCAGAO, DO CANCELAMENTO E DO REEMBOLSO

17.1. As solicitagdes de remarcacéo, cancelamento e reembolso serdo tratadas entre a Administragao
e a credenciada responsavel pela emissao do respectivo bilhete, observadas as funcionalidades
disponibilizadas na plataforma eletrénica.

17.2. A Administracao podera utilizar o chat, os fluxos especificos ou outras funcionalidades disponiveis
no e-compras CNM para registrar solicitagdes, orientagdes, informacdes e demais tratativas
relacionadas a remarcacéo, cancelamento e reembolso.

17.3. As remarcagdes, cancelamentos e reembolsos observarao as regras tarifarias aplicaveis ao bilhete
e as condicoes estabelecidas pela companhia aérea.

17.4. Sempre que disponivel, a credenciada devera informar previamente a Administragcao os valores
de eventual diferenca tarifaria, multa, taxa ou outro encargo decorrente da alteragao solicitada.

17.5. Quando houver direito a reembolso ou crédito, a credenciada devera adotar as providéncias
necessarias perante a companhia aérea e manter a Administragao informada sobre a situacao e os
valores envolvidos.

17.6. Caso determinada funcionalidade nao esteja disponivel de forma automatizada na plataforma, as
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tratativas poderdo ser realizadas diretamente entre a Administracdo e a credenciada, por meio dos
canais oficiais de comunicagéo adotados, devendo os registros pertinentes ser inseridos ou vinculados
ao processo sempre que possivel.

18. DA EXECUGAO DOS SERVICOS
18.1. A credenciada devera executar os servicos em conformidade com este Edital, o Termo de

Referéncia, a Ordem de Compra, a tarifa contratada e as regras aplicaveis da companhia aérea.

18.2. A credenciada respondera pela correcao dos dados utilizados na reserva e emissao, ressalvadas
as informacdes incorretas fornecidas pela Administracao.

18.3. A credenciada devera manter canais de atendimento aptos a receber comunicagdes relativas a
emissao, remarcacgao, cancelamento, reembolso e ocorréncias relacionadas a viagem.

18.4. Problemas relacionados a reserva, emissdo ou alteracdo deverdo ser comunicados a
Administracao tao logo identificados, com ado¢ao das providéncias cabiveis.

18.5. A utilizagao de consolidadora, companhia aérea ou solugao tecnolégica de terceiros nao afasta a
responsabilidade da credenciada pelas obrigacbes que lhe competem.

19. DA COMPROVAGAO E DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

19.1. A emissao do bilhete sera comprovada mediante disponibilizagdo das informacdes na plataforma
eletrénica.

19.2. A Administracdo podera conferir os dados do passageiro, trecho, companhia aérea, voo, datas,
horarios, tarifa, taxa percentual por prazo de pagamento e preco final antes de confirmar a regularidade
da emisséo.

19.3. Eventual inconsisténcia imputavel a credenciada devera ser corrigida com a maior brevidade
possivel, sem prejuizo das medidas administrativas cabiveis.

19.4. Para fins de liquidagdo e pagamento, considera-se concluida a prestagdo apds a eventual
execucao, emissao da nota fiscal e atesto por parte da Administracdo Municipal.

19.5. O ateste ou pagamento ndo afasta a responsabilidade da credenciada por irregularidades
posteriormente identificadas.

20. DOS PAGAMENTOS E DO SPLIT AUTOMATICO

20.1. O processamento do pagamento observara as regras legais, a Politica Econdmico-Financeira da
plataforma e o fluxo tecnoldgico do sistema de pagamento com split automatico operado por instituigéo
financeira/BaaS integrada a plataforma.

20.2. A credenciada devera possuir e manter ativa a conta vinculada ao arranjo financeiro da plataforma,
conforme as condi¢des operacionais aplicaveis.

20.3. A geracao da cobranga e o inicio do fluxo de pagamento ocorrerdo apds a comprovagao da
execucao e apresentacao da Nota Fiscal.

20.4. A credenciada devera emitir a documentagao fiscal exigida, permitindo a identificacdo da
contratagdo e dos valores correspondentes.

20.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagao da execugao
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e apresentacao da Nota Fiscal.

20.6. Eventuais retengdes tributarias serdo realizadas na forma da legislagdo federal, estadual e
municipal aplicavel.

20.7. Realizado o pagamento pela Administragdo a instituicdo financeira/Baa$S responsavel pelo arranjo,
sera processado o split automatico, com segregacao da Taxa de Servigo da Plataforma e do valor liquido
destinado a credenciada.

20.8. A Taxa de Servico da Plataforma sera descontada do valor devido a credenciada conforme a
Politica Econdmico-Financeira vigente e nao alterara o preco final utilizado no julgamento.

21. DAS OBRIGAGOES DA ADMINISTRAGAO

21.1. Constituem obrigacdes da Administracao:

| — disponibilizar as informagdes necessarias as consultas e contratagdes;
Il — manter configurado o prazo de pagamento aplicavel;

[Il — analisar as solicitagbes de credenciamento;

IV —realizar as consultas e selecionar os voos de acordo com as necessidades institucionais;
V — cadastrar corretamente os dados dos passageiros;

VI — emitir as Ordens de Compra;

VIl — acompanhar as reservas e emissodes;

VIl — comunicar solicitacbes de remarcacéo, cancelamento e reembolso;
IX — fiscalizar e atestar a execugao;

X — efetuar os pagamentos nas condigbes estabelecidas;

XI — assegurar tratamento isondmico as credenciadas; e

Xl — aplicar, quando cabivel, as medidas administrativas e sangbes previstas na legislacao.
22. DAS OBRIGAGOES DAS CREDENCIADAS

22.1. Constituem obrigagdes das credenciadas:
| — manter validas as condigdes de habilitacdo e credenciamento;
Il — manter atualizados os dados cadastrais e canais de notificagao;

Il — manter cadastradas e atualizadas as Taxas Percentuais por Prazo de Pagamento que desejar
praticar;

IV — manter validas e operacionais as credenciais de API;

V — acompanhar as notificagdes emitidas pela plataforma;

VI — realizar, quando necessario, a reserva manual apés falha da automacao;

VII — emitir os bilhetes e disponibilizar os comprovantes correspondentes;

VIII — prestar atendimento para remarcacoes, cancelamentos, reembolsos e ocorréncias;

IX — informar os custos e condi¢des aplicaveis as alteragdes solicitadas;
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X — comunicar imediatamente fatos que comprometam a reserva, emissdo ou execucgao;

XI — manter ativa a conta vinculada ao arranjo de pagamento e observar a Politica Econémico-
Financeira;

XII — guardar sigilo sobre os dados pessoais e informagdes dos passageiros;

Xl — observar a LGPD e adotar medidas adequadas de seguranca; e

XIV — responder pelos atos de seus representantes, empregados, prepostos e terceiros utilizados na
execugao.

23. DA FISCALIZAGCAO

23.1. A execucdo das contratacbes sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissao
formalmente designada pela Administracao, nos termos da legislacao aplicavel.

23.2. Compete ao fiscal, entre outras atribuicbes, conferir os bilhetes e informacdes da contratacgéo,
acompanhar ocorréncias, solicitar corre¢des, verificar a realizagdo da viagem para fins de ateste quando
essa for a regra adotada e comunicar eventuais descumprimentos.

23.3. A fiscalizacdo podera utilizar os registros disponiveis na plataforma e outros documentos
necessarios a comprovacao da execugao.

23.4. A fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da credenciada pela adequada execucgao
dos servicos.

24. DA SUSPENSAO E DO DESCREDENCIAMENTO

24.1. A credenciada podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, mediante acdo na
plataforma eletrénica, sem prejuizo das obrigac¢des ja assumidas.

24.2. A Administracdo podera suspender ou descredenciar a empresa nas hipéteses de perda das
condigbes de habilitagcdo, apresentagdo de documentacgao falsa, descumprimento das obriga¢des do
credenciamento, recusa injustificada de contratagao, falhas reiteradas imputaveis a credenciada que
inviabilizem reservas ou emissodes, aplicagao de sancio impeditiva ou pratica de atos que comprometam
a seguranga, regularidade ou lisura do procedimento.

24.3. A credenciada também podera ter sua participagcdo operacional temporariamente impedida
enquanto ndo mantiver credenciais de APl ou configuragdes indispensaveis ao funcionamento da
categoria, sem que isso represente sangao quando decorrente exclusivamente da auséncia de requisito
operacional.

24.4. Nas hipoteses de suspensao ou descredenciamento por conduta imputavel a credenciada serao
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

24.5. O descredenciamento nao afasta a responsabilidade pelas obrigagdes assumidas anteriormente.
25. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. O descumprimento das obrigagbes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Ordem de
Compra ou na legislagao aplicavel sujeitara a credenciada as sang¢des previstas nos arts. 155 a 163 da
Lei Federal n° 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

25.2. Poderao ser aplicadas, conforme os pressupostos legais, as sangdes de adverténcia, multa,
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impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade, sendo a multa passivel de aplicacéo
cumulativa com as demais sanc¢des quando cabivel.

25.3. A aplicagao de sanc¢ao nao exclui a obrigacao de reparar integralmente os danos eventualmente
causados a Administragao.

25.4. O descredenciamento constitui consequéncia administrativa da perda das condigcbes de
permanéncia ou do descumprimento das obrigacdes do credenciamento, sem prejuizo das sangodes
administrativas cabiveis.

26. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E DAS IMPUGNAGOES
26.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou impugnar este Edital durante sua vigéncia,

pelos meios indicados pela Administrag&o.

26.2. Os pedidos deverao identificar o dispositivo questionado, apresentar os fundamentos da
manifestacao e conter a identificagao do interessado.

26.3. A Administragao respondera aos pedidos de esclarecimento e as impugnacgdes no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contado do recebimento.

26.4. O acolhimento de impugnagdo que implique alteragdo do Edital sera formalizado mediante
publicacido da versao retificada nos meios legalmente exigidos.

26.5. A impugnacéao nao tera efeito suspensivo automatico, sem prejuizo da possibilidade de suspensao
motivada do procedimento.

27. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

27.1. Cabera recurso contra as decisdes proferidas no ambito do credenciamento nas hipoteses
previstas na legislacao.

27.2. O recurso sera apresentado no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da divulgacado da deciséo
recorrida, por meio da plataforma.

27.3. O prazo para apresentacao de contrarrazées, quando cabiveis, sera de 3 (trés) dias uteis, contado
da divulgagao da interposi¢cao do recurso.

27.4. O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a decisédo, que podera reconsidera-la no prazo
legal. Nao havendo reconsideragao, sera encaminhado a autoridade superior para decisao.

27.5. Sera assegurado aos interessados acesso aos elementos do processo indispensaveis a defesa,
ressalvadas as informagdes legalmente protegidas.

27.6. Os recursos relacionados a aplicacdo de sancbes observarao os prazos e procedimentos
especificos previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

28. DA INTEGRIDADE, FRAUDE E CORRUPCAO

28.1. As credenciadas deverao observar padrdes éticos de conduta durante o credenciamento e a
execucao das contratagoes.

28.2. E vedada a prética de fraude, corrupgao, conluio, coergéo, obstrugdo, manipulagéo de integragées
ou qualquer conduta destinada a comprometer a competitividade, a lisura ou a regularidade do
procedimento.
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28.3. A constatacdo de conduta ilicita sujeitara a empresa as medidas administrativas e san¢des
previstas na legislacdo, sem prejuizo de outras responsabilidades.

29. DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS
29.1. O tratamento de dados pessoais decorrente deste credenciamento observara a Lei Federal n°

13.709/2018 — LGPD.

29.2. Os dados dos passageiros serao utilizados exclusivamente para as finalidades necessarias a
consulta, reserva, emissao, alteracao, cancelamento, reembolso, fiscalizacdo e demais atos diretamente
relacionados a contratacao.

29.3. A credenciada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra
acessos nao autorizados, perda, destruigado, alteragdo, divulgacéo ou tratamento inadequado.

29.4. A credenciada devera comunicar a Administracdo eventual incidente de seguranga que possa
afetar dados pessoais relacionados ao objeto, observadas as obrigac¢des legais aplicaveis.

29.5. As obrigacoes de confidencialidade permanecerao vigentes apds o encerramento da contratagao,
ressalvadas as hipoteses legalmente autorizadas de conservagéao e tratamento.

29.6. A publicidade dos atos da contratacdo devera observar a minimizacado e a protecdo dos dados
pessoais dos passageiros, evitando exposicdo de informagdes que nao sejam necessarias ao
cumprimento das obrigacdes de transparéncia.

30. DA TRANSPARENCIA E DA PUBLICIDADE

30.1. O presente Edital permanecera disponivel para consulta publica durante toda a sua vigéncia.

30.2. A relacao das credenciadas sera mantida atualizada pela Administracdo, observados os meios de
divulgagao legalmente exigidos.

30.3. As contratacdes, resultados e demais atos observardo os principios da publicidade e da
transparéncia, ressalvadas as hipoteses legais de sigilo e de protecdo de dados pessoais.

30.4. As publicagbes obrigatdrias serao realizadas no PNCP e nos demais meios oficiais adotados pela
Administracao.

31. DAS DISPOSICOES GERAIS

31.1. O credenciamento nao obriga a Administragéo a realizar contratagoes.

31.2. A participagao implica aceitagdo integral deste Edital, do Termo de Referéncia, da Politica
Econdmico-Financeira e dos demais anexos aplicaveis.

31.3. A credenciada declara possuir infraestrutura tecnoldgica compativel com a utilizagdo da plataforma
e com a integracdo necessaria a categoria.

31.4. Os registros eletrénicos realizados na plataforma poderao ser utilizados como prova dos atos
praticados, observada a legislagado aplicavel.

31.5. A Administragcdo podera realizar diligéncias e auditorias destinadas a preservagao da regularidade,
segurancga e rastreabilidade das operagdes.

31.6. As alteragdes legislativas, regulamentares ou operacionais que afetem o procedimento poderao
ser incorporadas ao Edital mediante publicacdo dos respectivos atos, quando necessaria a alteragéao
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formal.

31.7. Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente, observadas a Lei Federal n°
14.133/2021, o Decreto Municipal n® 042/2026 e as demais normas aplicaveis.

32. DOS ANEXOS

32.1. Integram o presente Edital, para todos os efeitos legais:

| — Anexo | — Termo de Referéncia;

Il — Anexo Il — Minuta da Ordem de Compra;

[l — Anexo Il — Modelo de Procuracgao.

32.2. O Estudo Técnico Preliminar sera elaborado pela prépria Administragdo, conforme as
caracteristicas de sua necessidade, e integrara o processo administrativo quando exigivel.

33. DA VIGENCIA

33.1. O presente Edital permanecera vigente por prazo indeterminado, enquanto houver interesse
publico na manutencéo do credenciamento.

33.2. O encerramento da vigéncia do Edital ndo prejudicard a conclusdo das contratagbes ja
formalizadas nem as obrigagcdes decorrentes de bilhetes ja emitidos.

34. DO FORO

34.1. Fica eleito o foro da Comarca de Coronel Fabriciano/MG para dirimir quaisquer controvérsias
oriundas da execucgao deste Edital, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

34.2. Quaisquer outras informacdes poderdo ser obtidas pelos interessados, em dias Uteis, no
horario de 08h00min as 11h00min, e das 13h00min as 16h00min no setor de licitagdes, localizado na
Rua Carvalho de Brito, 281, - Centro — Anténio Dias/ MG, pelos telefones (31) 3843-1331 e pelo site
www.antoniodias.mg.gov.br.

Antonio Dias, 22 de setembro de 2026.

Elaborado por:

Leonardo Brasiliense Lima
Agente de Contratagédo

Aprovado por:

José Carlos de Assis
Chefe de Gabinete
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ANEXO I

MINUTA DA ORDEM DE COMPRA - PASSAGEM AEREA

ORDEM DE COMPRA
Passagens Aéreas

Numero: | Data de emissao:
DADOS DAS PARTES

CONTRATANTE

Razao Social:
Documento:
Localizagao:

CONTRATADA

Razao Social:
Documento:

Localizagao:
DADOS DA VIAGEM

Numero da Solicitacao:
Tipo de Viagem:
Origem:

Destino:

Data de Ida:

Data de Volta:

Finalidade:

@
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANTONIO DIAS \)X(
Rua Carvalho de Brito - 281 - Centro - CEP 35177-000 -m

(31)3843-1331/ 3843-1324 gabinete.pmad@gmail.com ANTENIO DIAS



\\\\

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANTONIO DIAS
ESTADO DE MINAS GERAIS

VOOS SELECIONADOS

VOO DE IDA

Companhia Aérea:
Numero do Voo:
Rota:

Duracéao:

Partida:

Chegada:

Tarifa Base: R$
Taxas: R$

Total do Trecho: R$

Escalas:

VOO DE VOLTA

Companhia Aérea:
Numero do Voo:
Rota:

Duracéo:

Partida:

Chegada:

Tarifa Base: R$
Taxas: R$

Total do Trecho: R$
Escalas:

O bloco relativo ao voo de volta sera utilizado somente quando aplicavel.
PASSAGEIROS

Passageiro n°:
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Nome Completo:

Tipo: Adulto/Crianca
Idade:

Documento:
Preferéncia:

Os campos seréo repetidos de acordo com a quantidade de passageiros vinculados a
solicitag&o.

DADOS DA RESERVA

Cddigo da Reserva:
Status da Reserva:
Data da Reserva:

Validade:
VALOR TOTAL DA ORDEM: R$

Prazo de Pagamento:

Status da Ordem:
INFORMAGOES LEGAIS
Legislagao Aplicavel:
Procedimento de Contratagao:
Critério de Julgamento:

Solicitagao n°:
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ANEXO Il

MODELO DE PROCURAGAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° [PREENCHER]/[ANO]
CREDENCIAMENTO N° [PREENCHER]/[ANO]

Pelo presente instrumento particular de procuracdo, a empresa [PREENCHER: RAZAO
SOCIAL], inscrita no CNPJ sob n° [PREENCHER], com sede em [PREENCHER:
ENDERECO], nomeia e constitui seu bastante procurador o(a) Sr.(a) [PREENCHER:
NOME DO REPRESENTANTE], inscrito(a) no CPF n° [PREENCHER], a quem confere
poderes para representa-la perante [PREENCHER: ORGAO/ENTIDADE] no
procedimento de credenciamento para passagens aéreas, podendo apresentar
documentos e manifestacdes, prestar esclarecimentos, acompanhar procedimentos,
interpor recursos, assinar documentos e praticar os demais atos necessarios a
participagcado no credenciamento e as contratagcdes dele decorrentes.

[PREENCHER: LOCAL], [PREENCHER: DATA].

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO IV

MINUTA TERMO DE CREDENCIAMENTO N. 12026

Processo Administrativo n. 076/2026
CREDENCIAMENTO: art. 79, I, IV, da Lei n° 14.133/2021.

TERMO DE CREDENCIAMENTO, que entre si celebram o Municipio de Anténio Dias, com sede na Rua
Carvalho de Brito - 281, Centro — Antonio Dias -MG, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ
sob o n° 16.796.575/0001-00, representado pelo Prefeito Municipal, Senhor ELCIO DE ALMEIDA ATAIDE,
neste ato denominada CREDENCIANTE e a empresa , denominada CREDENCIADA,
neste ato representada pelo(a) Sr(a). , para a Prestagao de servigos
de agenciamento de viagens, compreendendo pesquisa, cotagdo, reserva, emissdao, marcagao,
remarcacgao, alteragdo, cancelamento, reembolso e fornecimento de passagens aéreas, em
conformidade com inexigibilidade de licitagdo n° 015/2026, de acordo com o art. 79, lll, IV, da Lei n°
14.133/2021, Lei Federal Complementar n. 123 de 17/12/2006 e Decreto Municipal n°. 042/2026, dentre
outras cominagdes legais, ficando justas e acordadas as clausulas seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DO VALOR (art. 92, | e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a Prestagdo de servigos de agenciamento de viagens,
compreendendo pesquisa, cotag¢do, reserva, emissdao, marcagao, remarcagao, alteragao,
cancelamento, reembolso e fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais, por meio
do sistema de compras expressas (sicx), nos termos e nas condi¢gdes estabelecidas neste Termo de
Credenciamento e no Termo de Referéncia e Edital e seus anexos.

1.2. Os servigos do objeto que a CREDENCIADA se compromete a prestar, em conformidade com as
especificagbes do Termo de referéncia anexo do Edital, sdo os seguintes:

ITEM DESCRICAO QUANT. | UND. V. UNIT V TOTAL
Prestagdo de servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo a pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
01 | remarcacgdo, cancelamento, reembolso e fornecimento de 200 SERV
passagens aéreas nacionais

Prestacdo de servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo a pesquisa, reserva, emissdo, marcagao,
02 | remarcacdo, cancelamento, reembolso e fornecimento de 100 SERV
passagens aéreas internacional

1.2. As contratagbes serao realizadas sob demanda, a partir de consultas eletrénicas em tempo real, sem
garantia de quantidade minima de passagens ou de faturamento as credenciadas.

1.3. O objeto compreende as atividades necessarias a aquisicdo e ao acompanhamento dos bilhetes,
inclusive atendimento posterior para remarcacgéo, cancelamento e reembolso, quando demandado.

1.4. Formalizagao das contratagées
1.4.1. Cada contratagdo sera formalizada mediante Ordem de Compra.

1.4.2. A Ordem de Compra contera as informacdes necessdrias a reserva e emissao e sera disponibilizada
a credenciada vencedora pela plataforma.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A utilizagdo do credenciamento em mercado fluido fundamenta-se no art. 79, inciso lll, da Lei Federal n®
14.133/2021, tendo em vista a flutuacao constante das tarifas, disponibilidade de assentos e condi¢des de
contratacdo no mercado de transporte aéreo.
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2.2. A solugéo tecnoldgica possibilita consulta em tempo real aos sistemas integrados dos fornecedores e
registro das cotagbes vigentes no momento da contratacao.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A solugdo compreende o credenciamento permanente das empresas, a configuragdo de Taxas
Percentuais por Prazo de Pagamento, a integragéo via APl com consolidadoras compativeis, a consulta de
voos, a selegao do itinerario pela Administracdo, o julgamento automatico pelo menor preco final, a emissao
da Ordem de Compra, a reserva automatica ou manual quando necessaria, a emissao do bilhete e o
atendimento posterior.

3.2. O fluxo operacional tem inicio com a necessidade de viagem e encerra-se, conforme aplicavel, apos a
realizagao da viagem, o tratamento de eventuais alteragbes/reembolsos e a conclusdo do pagamento.

3.3. A solucao devera preservar rastreabilidade, integridade dos registros, seguranca das informagbes e
protecao dos dados pessoais dos passageiros.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A habilitagdo e o credenciamento observarado integralmente os requisitos e documentos previstos no
Edital.

4.2. A credenciada devera manter validas e atualizadas as condigdes que fundamentaram sua habilitacao.

4.3. A credenciada devera manter integragdo operacional por API, nos termos do Edital, e utilizar
consolidadora, operadora ou solugao de distribuigdo de contetido aéreo devidamente integrada a plataforma
eletrénica.

4.4. A credenciada devera manter atualizadas suas Taxas Percentuais por Prazo de Pagamento de acordo
com os prazos e companhias aéreas para os quais deseje participar.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E DINAMICA OPERACIONAL
5.1. Credenciamento e preparagao da credenciada

5.1.1. As etapas de cadastro, habilitagdo, preenchimento das declaragdes, configuragdo das Taxas
Percentuais por Prazo de Pagamento, configuragdo das credenciais de API e solicitagdo de credenciamento
observarao as regras estabelecidas no Edital.

5.1.2. Apos o deferimento, a credenciada estara apta a participar automaticamente das consultas para as
quais possua integragéo valida e configuragdo de taxa compativel, sem necessidade de apresentagao
manual de proposta a cada pesquisa de passagem.

5.2. Consulta, selegao e julgamento

5.2.1. A Administracao realizara a consulta eletrénica em tempo real, selecionara o voo que melhor atenda a
necessidade institucional e, apdés o preenchimento dos dados necessarios, a plataforma realizara o
julgamento automatico entre as credenciadas aptas a fornecer o mesmo voo.

5.2.2. O julgamento observara o MENOR PRECO FINAL, considerando o valor retornado pela integracao/API
e a Taxa Percentual por Prazo de Pagamento aplicavel ao prazo configurado pela Administracao e a
companhia aérea selecionada, conforme as regras do Edital.

5.3. Ordem de Compra, reserva e emissao

5.3.1. Concluido o julgamento, a Administragdo emitira a Ordem de Compra. A plataforma realizara a tentativa
de reserva automatica e, quando ela nao for concluida, cabera a credenciada vencedora realizar a reserva
por meio de seu préprio sistema ou ambiente disponibilizado pela consolidadora.

5.3.2. A credenciada devera observar a validade da reserva e as condi¢des tarifarias aplicaveis, emitir o
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bilhete com a maior brevidade possivel e registrar na plataforma as informagdes correspondentes a emissao.
5.4. Remarcagao, cancelamento e reembolso

5.4.1. As solicitagdes posteriores a emissao seréo tratadas com a credenciada responsavel pelo bilhete,
observadas as funcionalidades disponiveis na plataforma, as regras tarifarias da companhia aérea e as
condi¢des da contratacao, inclusive quanto a diferengas tarifarias, multas, taxas, créditos e reembolsos.

5.4.2. Caso determinada funcionalidade ndo esteja disponivel de forma automatizada, as tratativas poderao
ocorrer pelos canais oficiais de comunicagdo, com registro no processo ou na plataforma sempre que
possivel.

6. CRITERIOS DE RECEBIMENTO, LIQUIDAGAO, FATURAMENTO E SPLIT DE PAGAMENTO

6.1. O processamento do pagamento observara as regras legais, a Politica Econdmico-Financeira da
plataforma e o fluxo tecnolégico do sistema de pagamento com split automatico operado por instituicao
financeira/BaasS integrada a plataforma.

6.2. A credenciada devera possuir e manter ativa a conta vinculada ao arranjo financeiro da plataforma,
conforme as condigbes operacionais aplicaveis.

6.3. A geragao da cobranga e o inicio do fluxo de pagamento ocorrerao apds a comprovagao da execugao e
apresentacio da Nota Fiscal.

6.4. A credenciada devera emitir a documentagao fiscal exigida, permitindo a identificagdo da contratacédo e
dos valores correspondentes.

6.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacgao da execugéo e
apresentacao da Nota Fiscal.

6.6. Eventuais retengdes tributarias serao realizadas na forma da legislagéo federal, estadual e municipal
aplicavel.

6.7. Realizado o pagamento pela Administragéo a instituigdo financeira/BaaS responsavel pelo arranjo, sera
processado o split automatico, com segregagdo da Taxa de Servigo da Plataforma e do valor liquido
destinado a credenciada. A Taxa de Servico da Plataforma sera descontada conforme a Politica Econémico-
Financeira vigente e n&o alterara o preco final utilizado no julgamento.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DA CREDENCIADA

7.1. A Administragdo selecionara inicialmente o voo que atenda a sua necessidade institucional e, em
seguida, a plataforma realizara o julgamento automatico entre as credenciadas aptas a fornecer exatamente
0 voo selecionado, adotando como critério 0 MENOR PRECO FINAL.

7.2. A credenciada somente participara do julgamento quando sua integragéo retornar informagao valida para
0 voo € houver Taxa Percentual por Prazo de Pagamento configurada para o prazo da Administragao e para
a companhia aérea correspondente.

7.3. O credenciamento ou a vitéria em contratacdo anterior ndo assegura preferéncia em futuras
contratagées.

8. OBRIGAGCOES DAS PARTES

8.1. Obrigagoes da Administragao

a) disponibilizar as informagdes necessarias as consultas e contratagoes;
b) selecionar os voos de acordo com as necessidades institucionais;

c) cadastrar corretamente os dados dos passageiros;
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d) emitir a Ordem de Compra;

€) acompanhar a execugao e registrar as ocorréncias;

f) comunicar solicitagbes de remarcacgao, cancelamento e reembolso;

g) atestar a execucgao de acordo com o marco definido neste Termo de Referéncia;
h) efetuar os pagamentos nas condigdes estabelecidas; e

i) aplicar as medidas administrativas cabiveis quando houver descumprimento.
8.2. Obrigagdes da credenciada

a) manter habilitagéo, cadastro e credenciamento validos;

b) manter atualizadas as Taxas Percentuais por Prazo de Pagamento;

c) manter as credenciais de API ativas e operacionais;

d) realizar reserva manual quando a automagao nao for concluida;

e) emitir e disponibilizar os bilhetes correspondentes;

f) prestar atendimento para remarcagéo, cancelamento e reembolso;

g) informar previamente custos de alteragdo quando disponiveis;

h) proteger os dados pessoais dos passageiros;

i) manter ativa a conta vinculada ao arranjo financeiro;

j) observar a Politica Econémico-Financeira da plataforma; e

k) comunicar imediatamente fatos que possam comprometer a execugao.

9. DOS VALORES ESTIMADOS E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

9.1. O valor anual estimado da contratagdo € de R$ XXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), conforme
metodologia e memaria de calculo constantes do processo administrativo.

9.2. A estimativa nao representa compromisso de contratagao integral nem garantia de faturamento as
credenciadas.

9.3. As despesas correrdo a conta das dotagdes orgamentarias indicadas pela Administragéo:

02.001.001; Fungao: 4; Subfuncgdo: 122; Programa: 1; Agao: 2.003; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000;
Fonte de Recurso: 1.708.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 6; 02.001.002; Funcgao: 4; Subfungao: 122;
Programa: 14; Acéo: 2.009; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.708.000.0000.000
— 3.3.90.39 — Ficha: 26; 02.002.002; Fungao: 4; Subfungdo: 122; Programa: 1; Agao: 2.027; Fonte de
Recurso: 1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.708.000.0000.000; Fonte de Recurso:
1.709.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.751.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 78; 02.003.001; Fungéo:
4; Subfuncdo: 122; Programa: 1; Agao: 2.489; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha:
121; 02.003.002; Funcdo: 4; Subfungdo: 121; Programa: 1; Acado: 2.526; Fonte de Recurso:
1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.709.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 131; 02.004.001; Funcéo:
10; Subfungéo: 122; Programa: 1; Agao: 2.490 — Fonte de Recurso: 1.500.000.1002.000 — 3.3.90.39 - Ficha:
159; 02.005.001; Funcdo: 8; Subfungdo: 122; Programa: 19; Acgao: 2.205; Fonte de Recurso:
1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.708.000.0000.000 — 3.3.90.39 - Ficha: 286; 02.006.001; Fungéo:
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12; Subfungao: 122; Programa: 2; Agao: 2.017; Fonte de Recurso: 1.500.000.1001.000; Fonte de Recurso:
1.708.000.0000.000 — 3.390.39 — ficha: 394; 02.007.001; Fungdo: 15; Subfuncéo: 452; Programa: 3; Agao:
2.517; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.708.000.0000.000; Fonte de Recurso:
1.709.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 588; 02.008.001; Fungao: 4; Subfuncéo: 122; Programa: 1; Agao:
2.518; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 606; 02.009.001; Fungao: 13; Subfungao:
392; Programa: 13; Acgdo: 2.121; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000; Fonte de recurso:
1.708.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 639; 02.009.001; Fungao: 27; Subfungao: 812; Programa: 4; Ac¢ao:
2.473; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso: 1.708.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha:
619; 02.010.001; Funcdo: 20; Subfuncido: 606; Programa: 5; Acgado: 2.644; Fonte de Recurso:
1.500.000.0000.000; Fonte de Recurso :1.708.000.000 — 3.3.90.39 — Ficha: 684; 02.011.001; Fungéo: 18;
Subfuncdo: 122; Programa: 12; Agao: 2.643; Fonte de Recurso: 1.500.000.0000.000 — 3.3.90.39 — Ficha:
729

10. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento das obrigagbes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital, na Ordem de
Compra ou na legislagdo aplicavel sujeitara a credenciada as sangdes e demais consequéncias
administrativas previstas no Edital e na Lei Federal n°® 14.133/2021.

10.2. O descredenciamento podera ocorrer nas hipoteses definidas no Edital, sem prejuizo das demais
medidas cabiveis.

11. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA E DO ACOMPANHAMENTO

11.1. O presente instrumento tera a vigéncia por 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, nos termos dos arts. 106 e 107, da Lei 14.133/2021.

11.2. Ocorrendo a prorrogacao prevista no subitem anterior, o Municipio de Antdnio Dias consignara nos
proximos exercicios em seu orgcamento 0s recursos necessarios ao atendimento dos pagamentos
previstos.

11.3. O Credenciante, dos seguintes servidores, acompanhara e fiscalizara a prestagéo dos servigos.
11.3.1. GESTOR DO TERMO DE CREDENCIAMENTO:

11.3.1.1. José Carlos de Assis, Cargo: Chefe de gabinete, Matricula: 185446, e-mail:
gabinete.pmad@gmail.com, Telefone: (31) 98978-6585.

11.3.2. FISCAL DO TERMO DE CREDENCIAMENTO:

11.3.2.1. Edinalva Aparecida Ramos Vieira, Cargo: Assessor de gabinete, Matricula: 1851371, e-mail:
gabinete.pmad@gmail.com, Telefone: (31) 99106-2933, responsavel pelo acompanhamento direto da
execucao contratual.

11.4. A fiscalizagdo de que trata o subitem acima, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Credenciada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da Administragao Publica ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 119 e 120 da
Lei Federal n® 14.133/2021.
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11.5. O representante da Credenciante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo do Termo de Credenciamento, indicando dia, més e ano, bem como no que for
necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.6. O Fiscal e Gestor do Termo de Credenciamento contardo com o apoio dos o6rgaos de
assessoramento juridico e de controle interno para o desempenho das fungdes essenciais a execugao
do disposto na Lei Federal n° 14.133/2021, sempre que entender necessario.

11.6.1. O apoio dos érgaos de assessoramento juridico e de controle interno restringir-se-a as questdes
formais em que pairar duvida fundamentada do Fiscal ou Gestor de Termo de Credenciamento.

11.7. Os servigos prestados deverdo estar em conformidade com a legislagao vigente, assim como
atender eficazmente as finalidades que deles naturalmente se esperam, conforme determina o Cédigo
de Defesa do Consumidor.

11.8. Constatada alguma irregularidade na execucgao do objeto, o Credenciante podera rejeita-lo no todo
ou em parte, determinando sua substituicdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

Anténio Dias/MG, ___ de de 2026.
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