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Estudo Técnico Preliminar /2025
Lei Federal n® 14.133/2021: art. 6°, c/c art. 18, §§ 1° e 2°.

Informagdes Basicas

1.0.

2.0.

Contratacdo de empresa especializada para gestdo, operagcdo, manutengio, exploragdo e
expansao dos servigos publicos cemiteriais do Municipio de Araguari/MG.

Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

Esta contratacdo esta alinhada com o Planejamento Estratégico da Secretaria para este
exercicio, encontrando amparo institucional no Planejamento de Contratagcdes Anual (PCA) da
administragao.

Da Caracterizagdo De Servicos Comuns e Especiais

3.0.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, o enquadramento de servigos como comuns Ou especiais
depende da possibilidade de descricao objetiva e padronizada no instrumento convocatério:

Art. 6°, Xlll — bens e servigos comuns: “aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado”;
XIV — bens e servigos especiais: “aqueles que, por sua alta heterogeneidade ou complexidade,
nao podem ser descritos na forma do inciso XllII [...], exigida justificativa prévia do contratante”.

Tendo em vista que a execugdo do objeto da Concessdo envolve elevado grau de
heterogeneidade, multiplicidade de atividades interdependentes, riscos operacionais relevantes
e exigéncias regulatérias especificas, sua adequada definigdo ndo pode ser realizada com base
em padrdes usuais ou especificagbes padronizadas de mercado. Trata-se de um conjunto de
servicos que demanda coordenagao integrada, expertise multidisciplinar e observancia de
normas sanitarias, ambientais e urbanisticas, envolvendo desde a gestdo administrativa até a
operagao diaria, manutengao, expansao e atendimento ao publico.

Diante desse contexto, e considerando que o objeto ndo permite descrigdo objetiva e padronizada
nos termos do art. 6°, XllI, da Lei n° 14.133/2021, mas apresenta caracteristicas proprias de alta
complexidade e diversidade operacional, classifica-se a contratagdo como de natureza nao
comum, enquadrando-se o servigo como especial, nos termos do art. 6°, X1V, do referido diploma
legal.

Nesse mesmo sentido, esclarece a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido: segundo o
Acordao 8290/2021-TCU-22 Camara para servigcos comuns, obrigatoriamente padronizaveis,
deve-se adotar preferencialmente a modalidade pregao. O Acérdao 1737/2021-TCU-Plenario
aponta como impropriedade o uso da concorréncia quando o objeto € comum, por auséncia de
justificativa técnica.

Esses precedentes demonstram que a escolha da modalidade concorréncia pressupde objeto ndo
padronizavel, dotado de caracteristicas especiais ou complexas. Assim, o fato de a presente
contratacdo ocorrer mediante Concorréncia, modalidade tipica de objetos de maior vulto e
complexidade técnica, reforga a conclusao de que o servigco ndo € comum. Caso se tratasse de
servigo comum, a jurisprudéncia do TCU exigiria a ado¢ao do pregao prioritariamente eletronico.

No caso especifico desta Concessdo, o objeto, que abrange a gestédo, operagdo, manutencgao,
exploracdo e expansado dos servigos publicos cemiteriais, apresenta natureza notoriamente
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complexa, pois reine um conjunto amplo de atribuigcbes que vao desde atividades operacionais
essenciais até fungdes estruturais e estratégicas: i) A Gestdo dos servigos abrange a
organizagéo e supervisao das equipes, o controle de insumos, a administragdo financeira e
contratual, o planejamento do uso dos espagos e a implementagdo de politicas internas de
seguranga e controle sanitario; ii) a Operacdo envolve a execugao cotidiana das atividades
cemiteriais, como sepultamentos, exumagdes, translados internos, atendimento as familias,
conferéncia documental e organizagao do fluxo de visitantes; iii) a Manutengdo compreende a
conservagdo continua da infraestrutura, incluindo limpeza, manejo de residuos, reparos,
manutencgao de drenagem, iluminagao e acessibilidade, além do controle de pragas e prevengao
de riscos estruturais. iv) A Exploragao dos servigos refere-se a gestao das receitas e das relagdes
com os usuarios, abrangendo administragdo de cessdes e renovagdes de jazigos, servigos
correlatos, cobranga de tarifas, regularizacdo de ocupagbes, demandas comerciais e de
marketing. Por fim, a v) Expans&o da estrutura inclui o planejamento e execugao de obras, o
desenvolvimento de projetos técnicos, a analise de demanda futura e a adequacgao urbanistica e
ambiental.

3.5.0. Este objeto, de carater multidisciplinar e alto grau de responsabilidade técnica, sanitaria,

ambiental e urbanistica, ndo admitem padronizagao por especificagdes usuais de mercado
e exigem execugao simultdnea de tais atividades, razdo pela qual se enquadram como
servigo especial. A propria adogao da modalidade Concorréncia, tradicionalmente reservada
a objetos de maior vulto e complexidade, confirma essa natureza, afastando definitivamente
a classificagdo como servigco comum.

4. Descrigdo da necessidade

4.0.

4.1.

4.2,

4.3.

44.

Considerando o elevado custo estimado de manutengao dos servigos bem como a necessidade
de modernizagao, acessibilidade e humanizagédo no atendimento aos cidaddos em situagao de
luto, a concessao se apresenta como a alternativa mais adequada para assegurar a continuidade
e a melhoria da prestagédo desses servigos essenciais.

A realizagdo de sepultamentos e exumacgdes exige um suporte operacional eficiente. A falta de
pessoal qualificado e dedicado pode resultar em atrasos, falhas no atendimento e insatisfagéo
por parte dos usuarios.

Em razdo da indisponibilidade orgamentaria do Municipio para suportar os investimentos
necessarios, € tendo em vista a demanda crescente por servigos como crematoério, cemitério
vertical e jazigos, impbe-se a delegacao a iniciativa privada, transferindo-lhe os encargos de
investimento e gestdo, cabendo ao Poder Concedente a fiscalizagdo e regulacdo do contrato,
em conformidade com a Lei n°® 8.987/1995 e a Lei n° 14.133/2021.

Registre-se que, a partir da analise das estatisticas de sepultamentos de Araguari/MG nos
Ultimos anos, verifica-se uma média anual aproximada de 893 6bitos/sepultamentos. Ademais,
no que se refere aos registros do ultimo ano (2024), o Municipio realizou cerca de 200
sepultamentos a titulo de servigo social, em razdo da isengbes cedidas as familias que
demandam apoio do Municipio para custear sepultamentos. Tais indicadores reforcam a
necessidade de delegacao dos servigos, de modo a assegurar atendimento digno e universal.

No modelo atual de gestao publica dos cemitérios, o custo médio direto para o sepultamento e
implantagéo de um jazigo no cemitério parque € de aproximadamente R$ 9.050,00 (R$ 2.050,00
pelo jazigo + R$ 7.000,00 de execucgdo pelo empreiteiro). Além disso, as familias arcam com
manutengéo continua do jazigo: em média R$ 120,00/més (jardinagem), o que equivale a R$
1.440,00/ano; no cemitério Bom Jesus o servico basico de lavagem é praticado em R$
150,00/més (R$ 1.800,00/ano). A Prefeitura atualmente assume consumo de energia e agua do
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cemitério, enquanto os servigos de conservagéao e jardinagem tém sido majoritariamente pagos
pelas familias ou por prestadores contratados pontualmente.

5. Area requisitante

5.0. Secretaria Municipal de Infraestrutura do Municipio de Araguari/MG.

6. Descrigdo dos Requisitos da Contratagio

6.0. Os servigos serdo prestados por empresa especializada no ramo, devidamente regulamentada e
autorizada pelos 6rgéos competentes, observando integralmente a legislagao vigente, as normas
aplicaveis a atividade e os padrbées de sustentabilidade previstos neste instrumento.

6.1. A Concorréncia tera como fundamento legal o art. 2°, inciso VI, da Lei n°® 14.133/2021.

6.2. Considerando que o presente estudo técnico trata da concessdo de servigo publico,
especificamente voltada a gestdo e operagéo de cemitérios publicos, ndo se aplica a utilizagéo
do Catalogo Eletrénico de Padronizagéo de Compras, Servigos e Obras (CATSER). Isso porque
a modelagem juridica da concessado, regida pela Lei n° 8.987/1995, possui caracteristicas
proprias e distintas das contratagbes administrativas de bens e servigos comuns, nao estando
sujeita a padronizacao prevista no CATSER, instrumento destinado as contratagdes diretas de
objetos comuns no ambito da Administragao Publica Federal.

6.2.0.

6.2.1.

6.2.2.

Ao realizar consulta ao CATSER, verificou-se que ndo ha registro ou padronizacéo
especifica para nenhum dos termos do objeto desta concesséao, seja implantacéo, gestéao,
operagao, manutencgao, exploragdo ou expansao de servigos publicos cemiteriais.

De forma genérica, foi identificado no catalogo o cédigo 4170, correspondente a “Servigos
funerarios e cemiteriais”, o qual, contudo, nao reflete a amplitude e as especificidades do
modelo de concesséao proposto.

Justifica-se, assim, a ndo utilizagdo do CATSER, uma vez que o objeto em questdo nao
possui padronizagéo aplicavel ou suficiente para abranger todas as dimensdes técnicas,
juridicas e econémicas da concessao publica pretendida.

6.3. Os contratos de execugdo continuada sdo aqueles firmados diretamente pela Administragdo
Pudblica para a prestagao ininterrupta de servigos ou fornecimentos de bens. Sao regidos por
regime juridico tipico das contratagdes administrativas diretas.

6.3.0.

O objeto da concessdao é multiplo em modalidades (implantagdo, gestdo, operagéo,
manutengdo, exploragdo, expansao), mas tem como nucleo finalistico a garantia
permanente do servigco cemiterial — ou seja, a manutencdo da prestagdo dos atos
administrativos e operacionais, capaz de determinar a natureza juridica do contrato, ja que
constitui atividade essencial e de prestagado ininterrupta a populagédo, decorrentes de
necessidades permanentes ou prolongadas. Desse modo, o contrato de concessao em
questao enquadra-se como de natureza continuada, pois tem por objeto um servigo publico
que nado pode sofrer descontinuidade, devendo ser mantido de forma estavel e regular ao
longo de toda a vigéncia contratual.

6.4. Requisitos de Sustentabilidade. A execugéo dos servigos devera pautar-se no uso racional de
recursos, insumos, equipamentos e materiais, de modo a prevenir desperdicios e minimizar a
geragao de residuos, bem como evitar o consumo excessivo de agua e energia. Sempre que
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tecnicamente viavel, devera ser priorizada a utilizacdo de energia proveniente de fontes
renovaveis.

6.4.0.

A contratada devera possuir pleno conhecimento e adotar todas as medidas necessarias
para garantir a seguranga no trabalho das equipes envolvidas, especialmente no manuseio
de ferramentas, equipamentos e produtos inflamaveis, atendendo as normas do Ministério
do Trabalho e demais regulamentagdes pertinentes. Também sera responsavel por todos
os residuos sélidos, liquidos ou derivados gerados nas frentes de servigo, devendo realizar
a retirada, transporte e destinacao final ambientalmente adequada.

6.5. Os documentos exigidos para demonstragéo da qualificagdo técnica serao:

6.5.0.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.3.0.

6.5.3.1.

6.5.3.2.

6.5.3.3.

6.5.34.

6.5.3.5.

6.5.3.6.

6.5.4.

6.5.5.

A LICITANTE devera comprovar sua aptidao técnica para desempenho de atividade
compativel com o objeto da concessdo, mediante a apresentagdo de atestado(s) de
capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprovem experiéncia prévia na implantagao, operagao ou gestao de servigos cemiteriais
em geral por 2 (dois) anos, mediante a apresentagao de atestado(s) de capacidade técnica
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

Na hipotese de a LICITANTE apresentar atestado em que figure como membro de
consorcio, este apenas sera aceito se indicar que a LICITANTE foi responsavel pela
experiéncia que esta sendo demonstrada.

Sera admitido o uso de um mesmo atestado por mais de um LICITANTE caso tenham
formado consércio que executou a obra ou servigo indicado no respectivo atestado. Neste
caso, cada qual podera utilizar apenas a parcela relativa a sua participagédo proporcional no
consorcio.

O(s) atestado(s) devera(do) conter as seguintes informagoes:

Objeto;

Caracteristicas das atividades e servigos desenvolvidos;

Participagéo do LICITANTE no empreendimento;

Descricao das atividades exercidas no consércio, quando o atestado tiver sido emitido em
nome de consorcio;

Local da realizac&o das atividades e servicos;
Razao social do emitente; e

Nome e identificacdo do signatério, com informagdes atualizadas de seus telefones e e-mail
para contato.

As informagdes que nado constem nos atestados poderao ser fornecidas pelo LICITANTE
por meio de declaragao assinada.

A conformidade dos atestados podera ser confirmada por meio de diligéncia, sendo que a
sua desconformidade implicara a inabilitagdo da proposta, sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis em virtude de falsidade das informagdes prestadas.
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6.5.6. A exigéncia de apresentacdo de atestados de capacidade técnica que comprovem
experiéncia prévia em servigos cemiteriais em geral, justifica-se pela complexidade técnica
e operacional envolvida na execugao dos servigos objeto da concessao, limitando-se as
atividades diretamente vinculadas e com caracteristicas similares ao objeto, em
conformidade com o art. 67 da Lei 14.133.

6.5.6.0. Trata-se de atividades que demandam conhecimento especializado em aspectos
ambientais, sanitarios, construtivos e de manejo de residuos

6.5.6.1. A comprovacao dessa experiéncia tem por objetivo assegurar a capacidade técnica da
futura Concessionaria, mitigando riscos de execugdo, garantindo a seguranga ambiental e
operacional e assegurando a qualidade e continuidade dos servigos publicos concedidos.
Ademais, a experiéncia prévia mitiga também riscos contratuais e financeiros, garantindo
a sustentabilidade da concessao ao longo do prazo de 30 anos.

6.5.6.2. A exigéncia, no que tange as atividades de cemitério, visa garantir que o licitante esteja apto
a lidar com tecnologias modernas e regulamentagoes especificas (ambientais/sanitarias)
exigidas pelo novo escopo da concessao, que inclui investimentos em infraestrutura de
alto padrao;

6.5.6.3. Com relagéo ao periodo minimo de 02 anos, este assegura que o concessionario tem
resiliéncia para gerir multiplos ativos (7 cemitérios) e passou por ciclos de demanda,
manutencdo de longo prazo e alteragcbes regulatérias, crucial para um contrato de longa
duracgao de 30 (trinta) anos. Além disso, conforme Caderno Econdmico em anexo, ele tera
que realizar gastos de, quase R$ 4.000.000,00 (quatro milhes de reais), nestes dois
primeiros anos, de um total de quase 4.7 milhées em 6 anos, o que demonstra ser razoavel
a exigéncia de qualificagao técnica.

6.6. Garantia de Execugao Contratual. Sera exigida do licitante vencedor, visando boa execugéo
contratual, a apresentacao de garantia correspondente a 1% (um por cento) do valor estimado
do contrato, em uma das modalidades previstas no artigo 96, § 1° da Lei n® 14.133/2021, que
sera liberada de acordo com as condigbes previstas no edital, desde que cumpridas as
obrigagdes contratuais.

6.7. Garantia de Execucdo de Obra. Nado se mostra necessaria a exigéncia de garantia
especifica para a execugao das obras, uma vez que estas serdo realizadas no inicio da
concessao, sob responsabilidade direta da Concessionaria, e o prazo contratual de 30 (trinta)
anos é substancialmente superior ao periodo de garantia previsto em lei para obras e servigos
de engenharia. O préprio modelo de concessado assegura a manutengéo e conservagao das
intervengdes executadas ao longo de toda a vigéncia contratual, garantindo a adequada
prestagao dos servigos e a durabilidade das estruturas implantadas.

6.8. Subcontratacdo. Considerando a natureza e a complexidade do objeto da concesséo,
admite-se a subcontratacao parcial de atividades especificas, desde que compativeis com as
obrigacdes assumidas pela Concessionaria e que ndo envolvam o nucleo essencial do servigo
publico cemiterial (ou seja, € vedada a subcontratagdo, por exemplo, de inumagdo e
exumacao de cadaveres, traslado de ossadas, cremagao de cadaveres, manipulagao de
residuos da cremacéo e de restos mortais, transporte de cadaveres para inumacgao), apos
anuéncia do Municipio.
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6.8.0. Com base na composi¢cao econdmico-financeira do projeto, observa-se que os valores

correspondentes as parcelas de CAPEX e OPEX passiveis de subcontratacao totalizam
R$ 13.534.150,49, em relagdo ao montante global da soma de CAPEX e OPEX, de R$
54.009.094,49.

6.8.1. Dessa forma, a parcela passivel de subcontratacdo corresponde a aproximadamente

25,05% do montante total apresentado.

6.8.2. Para a definicao deste percentual, foram excluidos os valores referentes a equipe técnica

e operacional da concessionaria, cujo custo total estimado é de R$ 40.474.944,00, uma
vez que tais atividades n&o poderdo ser objeto de subcontratagédo, por integrarem o
nucleo essencial da prestagéo do servigo publico cemiterial e exigirem execugao direta
pela concessionaria. Assim, o calculo da parcela subcontratavel considerou apenas o
percentual apurado de 25,05%.

Sera admitida a participagéo de sociedades na forma de Consércio, podendo conter o nimero
maximo de 5 (cinco) empresas integrantes, sob pena de desclassificagdo, considerando as
caracteristicas do Municipio — classificado como de médio a pequeno porte — e a natureza
complexa do objeto licitado. A limitagdo busca preservar a competitividade e prevenir a
formacdo de consércios excessivamente amplos, que poderiam representar conluio entre
empresas potencialmente concorrentes, com objetivo de restringir a livre competicdo entre as
LICITANTES.

Duragao do Contrato. O prazo de vigéncia proposto para a concessao — 30 (trinta) anos —
nao decorre de critério arbitrario ou mera reprodugéo de “padrées de mercado”, mas resulta
de fundamentacgao técnica, legal e econdmico-financeira, em consonancia com a natureza do
objeto, com a escala de investimentos exigidos para a requalificagdo dos sete cemitérios
publicos do Municipio de Araguari/MG e com a taxa de retorno necesséria a atratividade do
projeto.

prestagdo do servico e a manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro do ajuste.

seguintes elementos objetivos:

de médio e longo prazo;

operacionais, regularizacdo cadastral, estruturagdo da governangca contratual
consolidagao dos indicadores de desempenho;

(taxa real);
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Deve-se considerar, entre outros aspectos, a amortizagdo dos investimentos, a adequada

No presente caso, a definigdo do prazo de 30 anos decorre da analise combinada dos

a necessidade de amortizacdo do CAPEX inicial, que engloba intervengdes de
requalificagéo sanitaria, estrutural e cadastral em todos os sete cemitérios publicos, com
implantacdo de sistema de gestdo digital, melhorias estruturais de acessibilidade,
sinalizacao e verticalizacao de jazigos, cujos efeitos econdémicos se projetam em horizonte

a necessidade de um periodo de estabilizagdo operacional de, no minimo, 10 anos apos
o inicio da concessédo, destinado a transicdo dos servigos, saneamento de passivos

a busca de viabilidade econémico-financeira compativel com a realidade de mercado,
aferida por meio da Taxa Interna de Retorno (TIR), tomando-se como faixa-alvo para
projetos de concessao urbana de porte semelhante o intervalo de 11,5% a 14% ao ano

Dessa forma, o prazo de 30 anos foi determinado precisamente como o horizonte em que o
projeto atinge a TIR-alvo aproximada de 12,54%, inserida no corredor de referéncia [11,5%
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— 14%], ao mesmo tempo em que viabiliza a amortizagado dos investimentos, a realizagao
dos reinvestimentos programados e a manutengao dos niveis de servigo pactuados.

Noutro giro, com foco no art 106 da 14.133/2021, o objeto desta contratagdo consiste na
requalificagdo, gestdo, operagdo, manutengio, exploragdo e expansdo dos servigos
publicos cemiteriais do Municipio de Araguari, atividade de carater publico, continuo e
essencial, ligada ao respeito a dignidade humana, a saude publica e a preservagao sanitaria
do territério municipal. Trata-se de servico tipicamente publico, cujo atendimento n&o pode
ser interrompido ou condicionado a disponibilidade orgamentaria, razao pela qual sua
delegagao se enquadra no regime juridico préprio das concessdes de servigo publico, nos
termos da Lei n® 8.987/1995 e do art. 175 da Constituigdo Federal.

O art. 106 da Lei n® 14.133/2021, por sua vez, trata de forma especifica das contratagbes
relativas a servigos e fornecimentos continuos com prazo de até 5 anos, exigindo estudos
técnicos preliminares apenas para esse tipo de contratagdo. O dispositivo prevé, inclusive,
a possibilidade de extingdo do contrato sem 6nus ao contratante, nos casos em que nao
houver disponibilidade de créditos orgamentarios, o que € incompativel com a natureza de
servigo publico cemiterial, que nao pode ser paralisado ou encerrado por razdes
orcamentarias ou conveniéncia administrativa. Dessa forma, o objeto aqui tratado néo se
enquadra na hipotese prevista pelo art. 106, pois nao se trata de contratagao administrativa
simples ou de natureza operacional, mas sim de delegagéo de um servigo publico essencial
que exige investimentos estruturantes, assuncdo de risco, padronizagdo técnica e
recuperagao integral da infraestrutura existente, ndo pela Prefeitura, mas pelo
Concessionario.

A utilizagdo de prazo superior a cinco anos, portanto, decorre da necessidade de
enquadramento desta contratagcdo no regime de concessao de servigos publicos, conforme
previsto na Lei n°® 8.987/1995, a qual determina que o contrato deve conter expressamente
o objeto, a area e o prazo da concessao, sem estabelecer limitagao temporal rigida. Assim,
o0 prazo de 30 (trinta) anos proposto para a concessdo dos cemitérios publicos de
Araguari/MG é resultado dos estudos técnicos e econdmico-financeiros realizados no
ambito deste documento, que apontam a necessidade de horizonte contratual suficiente
para amortizar os investimentos iniciais, absorver os reinvestimentos periédicos e assegurar
a continuidade e a qualidade do servigo publico, em consonéncia com o interesse publico
local.

Diante disso, constata-se que a previsao de prazo superior a cinco anos nao viola o art. 106
da Lei n°® 14.133/2021; ao contréario, encontra respaldo juridico no correto enquadramento
da contratagdo como concessdo de servi¢co publico essencial, cuja disciplina legal se da
pelas leis setoriais especificas de concessao, e ndo pelo regime de servigos continuos de
natureza administrativa. O prazo aqui adotado representa, assim, a Unica forma de garantir
viabilidade técnica, seguranca juridica, sustentabilidade econdmico-financeira e prestacao
continua dos servigos cemiteriais, atendendo aos requisitos legais e ao interesse publico de
forma plena.

6.11. Nos 90 (noventa) dias anteriores ao término da vigéncia do contrato de concessado, a
Concessionaria promovera um periodo obrigatorio de transigdo, destinado a assegurar a
continuidade e regularidade da prestagéo dos servigos. Nesse periodo, a Concessionaria devera
repassar integralmente ao Municipio e/ou a eventual nova concessionaria todo o acervo técnico-
operacional necessario a adequada execugao dos servigos.

Praga Gaioso Neves n° 129 - Centro - CEP. 38.440-006 - Araguari/MG
Site da PMA: www.araguari.mg.gov.br - e-mail: licitacao@araguari.mg.gov.br
FONE: 0**34-3690-3100



http://www.araguari.mg.gov.br/
mailto:licitacao@araguari.mg.gov.br

6.12.

6.13.

Municipio de 8/18
ARAGUARI /MG

Secretaria de Logistica, Licitagdes, Compras, Contratos e Tecnologia da Informagao

Taxa de Manutengdo. A Taxa de Manutencao dos jazigos sera devida somente a partir da
ocorréncia do primeiro sepultamento realizado no respectivo jazigo apds assinatura do Contrato
de Concessao, que constitui o fato gerador da cobranga. A responsabilidade pelo pagamento
recaira sobre o titular do jazigo utilizado, conforme cadastro atualizado. Nao havera cobranga de
taxa de manutengao de jazigos que ainda ndo tenham sido utilizados para sepultamento.
Padroes Minimos de Qualidade. Para medir o padrdao de qualidade far-se-3o uso do Net
Promoter Score (NPS), metodologia internacionalmente reconhecida de avaliagdo de satisfagao
do usuario, como métrica principal de avaliacdo de desempenho em conformidade com o art.
187 da Lei n° 14.133/2021, que exige a definicdo de critérios objetivos de desempenho, bem
como com a Lei n°® 13.460/2017, que estabelece os direitos dos usuarios do servigo publico, em
especial quanto a avaliagéo e participagao na fiscalizagao.

6.13.0. A exigéncia de uma métrica quantificavel e acessivel como o NPS busca garantir que os

servigos publicos sob regime de concessao sejam continuamente aferidos sob a ética do
usuario, promovendo eficiéncia, responsabilidade social e correcdo imediata de falhas
operacionais.

6.13.1. O questionario de NPS devera conter itens relacionados a estrutura (espagos para

sepultamentos, areas destinadas a ossarios e cremagdo, acessibilidade, instalagbes
administrativas e de atendimento com estrutura fisica e digital apropriada, preservagao
ambiental e paisagistica das areas cemiteriais), equipamentos e materiais (equipamentos
de escavagao e traslado compativeis com as normas de seguranga, uniformes e EPIs para
os funcionarios, mobilidrio adequado para acolhimento de visitantes) e servigcos
(atendimento presencial e remoto aos usuarios, servicos de zeladoria e vigilancia
patrimonial, limpeza e manutengao das instalagdes, controle e atualizagao do cadastro de
sepulturas, exumacdes e registros, execucao de sepultamentos, exumacodes, transladacbes
e outros servicos funerdrios correlatos, relatérios periédicos de gestdo, controle de
ocorréncias e indicadores de desempenho).

6.13.2. Definigao e Aplicagdo do NPS. A qualidade do servico sera aferida prioritariamente por

meio do NPS, metodologia internacionalmente reconhecida de avaliacdo de satisfacdo do
usuario, cujo calculo se da pela féormula:

NPS = % de Promotores (nota 9-10) — % de Detratores (nota 0-6)
O NPS ¢é obtido com base na resposta a pergunta padrao:

“Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé recomendaria este servigo a
um familiar ou amigo?”

6.13.3. A metodologia visa captar a percepgao real da populagado quanto a eficiéncia, cordialidade

e qualidade dos servigos prestados.

6.13.4. Requisitos para a Aplicacdo do NPS. A concessiondria devera observar os seguintes

critérios:

I. Periodicidade minima da pesquisa: trimestral;

Il. Amostragem minima obrigatéria: 30% (trinta por cento) dos atendimentos realizados no
trimestre;

I1l. Formas de aplicagao: presencialmente, ao término do atendimento; por telefone, e-mail
ou aplicativo em até 7 (sete) dias uteis apds o servigo; digitalmente, mediante QR Code
em areas de espera e painéis de informagao;
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V. Relatério técnico trimestral, com: resultados brutos e consolidados; analise de pontos
criticos e sugestdes de melhoria; plano de agao corretiva quando aplicavel.

Meta de Qualidade. A concessionaria devera atingir, como padrao minimo de desempenho,
um NPS igual ou superior a 50 (cinquenta), sendo considerada a seguinte classificagao:

NPS < 0: péssimo desempenho;

NPS entre 0 e 49: desempenho insatisfatorio;

NPS = 50: desempenho adequado (minimo aceitavel);
NPS = 75: exceléncia na prestacéo de servigo.

Caso a meta minima trimestral ndo seja atingida, devera ser apresentado, no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, Plano de Corregao de Qualidade (PCQ), contendo:

|. Diagnéstico técnico dos fatores que impactaram negativamente o indice;
Il. Propostas de medidas corretivas, com cronograma de implementagao.

6.14. Solugoes Disponiveis. Nao ha solugbes concorrentes ou multiplos fornecedores capazes de
suprir as necessidades da Administracdo, seja em relagdo a infraestrutura, seja quanto a
prestagao integrada e continua dos servigos.

6.14.0.

6.14.1.

6.14.2.

O diagnéstico da realidade municipal evidencia que os cemitérios atualmente existentes
apresentam infraestrutura deficitaria, incapaz de atender de forma adequada e segura a
demanda da populagdo. Foram identificadas limitagbes estruturais, operacionais e
tecnolégicas que comprometem a qualidade do servigo publico prestado e impedem sua
expansao ou modernizagdo nos moldes necessarios.

Verifica-se que nao ha, no municipio ou na regido, operadores privados ou
empreendimentos particulares que possam fornecer alternativa viavel de gestéo, operagéo
ou expansdo dos servigos cemiteriais. A auséncia de atores privados com capacidade
técnica, financeira ou juridica impede a consideragao de qualquer solugéo substitutiva.
Diante desse cenario, e considerando que a analise de mercado nao revelou outras opgoes
factiveis, a Unica solugao apta a atender adequadamente as necessidades da Administragcéao
€ a delegacdo por meio de concessdo dos servigos cemiteriais. Trata-se, portanto, da
solugdo de mercado existente de forma excludente, sendo indispensavel para garantir a
continuidade, a modernizagéo e a eficiéncia do servigo publico, sem prejuizo da observancia
dos requisitos minimos necessarios a adequada prestagéo a populagao.

6.15. Considerando que a concessao implicard na transferéncia a iniciativa privada das atividades
operacionais atualmente executadas nos cemitérios municipais, a Administragao deixara de
desempenhar diretamente tais fungcbes. Dessa forma, os servidores hoje vinculados as
atividades cemiteriais como, por exemplo, (inserir cargos ou fungdes - verificar com a Secretaria),
deverao ter sua situagao funcional reavaliada.

6.15.0.

Cabera ao Municipio realocar esses servidores para outras areas compativeis com as
atribuicbes de seus cargos, observando-se a legislagdo municipal aplicavel e as
necessidades do servigo publico. Alternativamente, podera ser avaliada, em momento
oportuno, a conveniéncia e oportunidade de propor a extingdo dos cargos especificamente
vinculados as atividades cemiteriais, caso se verifique que as fungbes deixam de ter
correspondéncia com as atribuigdes da Administragdo apds a transferéncia das operagdes
a concessionaria.
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Registra-se, no que se refere as garantias contratuais, bem como as questdes relacionadas a
frete, entrega de mercadorias ou logistica de fornecimento, que o objeto desta concessao nao
se enquadra em nenhuma dessas hipoteses.

Para adequada prestagao dos servigos, a concessionaria devera demonstrar plena observancia
a Resolugdo CONAMA n° 335, no que couber, especialmente quanto a implantagao,
regularizacao, licenciamento e operagdo de cemitérios, além das demais normas ambientais
federais, estaduais e municipais pertinentes a disposicdo de residuos, drenagem, controle de
impactos e manutengao de areas sensiveis.

6.17.0. Quanto a seguranca do trabalho, sera exigida comprovagéo de atendimento as normas da

ABNT relacionadas as atividades exercidas em cemitérios, sobretudo aquelas aplicaveis a
ambientes insalubres, escavagdes, movimentagao de cargas, uso de EPIs e circulagao de
pessoas. Entre as principais NBRs aplicaveis destacam-se: NBR 13694; NBR 12576; NBR
10004.

7. Levantamento de Mercado

7.0.

7.1.

7.2

O levantamento de mercado tem como finalidade a analise das alternativas possiveis para
atendimento da necessidade publica e a justificativa técnica e econdmica da escolha da solugéo
mais adequada, em observancia ao art. 18, §§1° e 2° da Lei n® 14.133/2021.

Apbs a caracterizacdo do objeto e dos requisitos da contratacdo, foram identificadas duas
solucdes viaveis para a gestao, operacdo, manutencdo, exploracdo e expansao dos servigcos
publicos cemiteriais do Municipio de Araguari/MG.

Neste estudo técnico preliminar, serdo exploradas solugdes disponiveis no mercado, com o
objetivo de fornecer uma andlise abrangente dos pros e contras de cada abordagem. Ao
compreender melhor as opgodes disponiveis, o Municipio podera tomar uma decisédo informada e
estratégica que atenda de forma eficaz as necessidades da comunidade, considerando aspectos
técnicos, financeiros e operacionais.

7.3. Solucdo 01: Contratagdo de Empresa Especializada: Nesta alternativa, os servigos cemiteriais

seriam delegados a iniciativa privada, por meio de concessdo comum, conforme previsto na Lei
n® 8.987/1995 e Lei n° 14.133/2021. A concessionaria seria responsavel pela implantagao,
gestdo, operagdo, manutencgao, exploragédo e expansao dos cemitérios municipais, atuando por
sua conta e risco, com remuneragao proveniente das tarifas pagas pelos usuarios e eventuais
receitas acessorias. Empresas com expertise nesse setor tém experiéncia e treinamento
adequados para garantir um alto padrdo de qualidade; Disponibilidade de equipamentos e
materiais apropriados para a manutengao do cemitério; Capacidade de resposta rapida a
situacdes emergenciais; Garantia de cumprimento das normas ambientais, sanitarias e de
seguranca. Nessa hipétese ha a transferéncia integral dos investimentos ao particular, reduzindo
pressdes orgcamentarias publicas e reforgando o beneficio fiscal liquido da concessao, com a
geragdo de receitas adicionais (ISSQN) estimadas em R$ 4,5 milhées ao longo dos 30 anos,
beneficiando diretamente o Tesouro Municipal e aumentando o retorno social da contratagdo. O
objeto demandado possui contratagdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades publicas,
ou seja, ndo se trata de demanda exclusiva ou estranha para o mercado. As cidades de
Uberlandia/MG, Sao Paulo/SP e Montes Claros/MG também adotaram o mesmo sistema de
contratagado e obtiveram retorno favoravel e segura a Administragéo Publica.

7.4. Solugédo 02: Formacao de Equipe Interna Especializada: Nesta alternativa, a Prefeitura de

Araguari permaneceria como responsavel direta pela operagcdo e manutengdo dos cemitérios
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publicos, executando os servigos por meio de servidores proprios e contratagdes pontuais de
empresas terceirizadas para execugao de obras e manutengao. Atualmente, os sete cemitérios
municipais — Bom Jesus, Park, Amanhece, Campo Redondo, Florestina, Piracaiba e Santo
Antbnio — apresentam deficiéncias estruturais, operacionais e sanitarias. A execugao direta
exigiria do Municipio: Elaboragédo e execucdo de diversos projetos de engenharia; Gestdo de
contratos de obras e manutengao continua; Equipes permanentes para operagao, jardinagem,
limpeza e atendimento funerario; Aquisicdo de equipamentos e insumos especificos. De acordo
com os dados do Caderno Econdmico, o custo médio atual de sepultamento e implantacao de
jazigo é de R$ 9.050,00 por unidade, além de despesas anuais de R$ 1.440,00 a R$ 1.800,00
por jazigo com jardinagem e conservagdo. A manutencao dos cemitérios representa impacto
crescente sobre o orgamento municipal, agravado pela necessidade de investimentos de médio
e longo prazo para ampliacdo e modernizagdo. A capacidade de investimento do Municipio é
limitada, ndo sendo possivel realizar com recursos préprios as intervengdes necessarias sem
comprometer outras areas prioritarias. A execugao direta apresenta baixa viabilidade técnica e
econdmica, em razdo da necessidade de investimentos elevados e continuos; da auséncia de
estrutura administrativa e técnica especializada; do risco de descontinuidade e ineficiéncia na
prestagao do servigo. Além disso, o modelo proposto prevé pagamento de valor de outorga ao
Municipio, a ser recolhido aos cofres publicos pela concessionaria vencedora. Esse montante
podera ser destinado a outras areas essenciais da administragdo municipal, reforcando o
orgamento publico e permitindo novos investimentos em politicas de interesse coletivo, como
saude, educagao, infraestrutura urbana e assisténcia social.

7.5. Apos uma analise detalhada das alternativas possiveis para resolver os problemas identificados
no cemitério municipal, a Solugédo 1 - Contratagcdo de Empresa Especializada foi considerada a
mais vantajosa para a administracdo municipal. Verifica-se a oneragdo desproporcional dos
cofres publicos quando se analisa todos os custos e despesas operacionais, ressaltando que a
expanséo e readequacéao das unidades em funcionamento dos cemitérios do municipio atinge a
casa dos R$4,12 milhdes e o somatorio dos demais investimentos (Capex + Opex) projetados
para os 30 anos de concesséo, chega a casa dos R$150.817.906,41 (cento e cinquenta milhdes,
oitocentos e dezessete mil, novecentos e seis reais, quarenta e um centavos). A execugao direta
mantém todos os riscos financeiros, ambientais e operacionais sob responsabilidade da
Administracdo, elevada probabilidade de atrasos, passivos ambientais e necessidade de
desembolso proprio para modernizagées futuras. A realizagdo das obras como obra publica ndo
produz o mesmo retorno agregado, resultando em custo maior e menor eficiéncia operacional ao
longo do ciclo de vida dos ativos.

7.5.0. A escolha permite que a administragdo municipal se concentre em outras atividades
estratégicas e prioridades administrativas.

7.5.1. A eficiéncia operacional é um fator crucial na escolha da solu¢do. A contratacdo de uma
empresa especializada oferece varios beneficios em termos de eficiéncia. Empresas
especializadas seguem padrdes rigorosos de qualidade, assegurando que os servigcos
prestados sejam consistentes e atendam as expectativas da administragdo municipal e dos
usuarios do cemitério. A empresa contratada também é responsavel pelo treinamento
continuo de seus funcionarios, garantindo que eles estejam sempre capacitados para
realizar suas fungdes de maneira eficaz e segura. Além disso, empresas especializadas
geralmente possuem sistemas de monitoramento e avaliagdo de desempenho, permitindo
uma gestdo mais eficaz e a implementagédo de melhorias continuas.

7.5.2. A contratacdo de empresa especializada em gestado, operagao, manutencéo, exploragao de
servicos cemiteriais € justificada pelos beneficios claros em termos de conveniéncia,
economicidade e eficiéncia.
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8. Descrigio da solugdo como um todo

8.0. A solugdo proposta consiste em delegar, mediante concessao, a gestéo integral dos servigos
cemiteriais a Concessionaria, transferindo a ela os encargos de investimento, manutencao e
operagdo. O Municipio atuara como Poder Concedente, fiscalizando e recebendo
contraprestagéo por meio de outorga fixa e variavel.

8.1. Empresas especializadas possuem expertise, equipes treinadas, sistemas informatizados,
protocolos operacionais e capacidade comprovada em municipios como Sao Paulo/SP, Brasilia,
Rio de Janeiro/RJ, e Montes Claros/MG, onde solugcdes semelhantes foram adotadas com éxito.

8.2. A Concessionaria realiza todos os investimentos com recursos préprios, assumindo: CAPEX
superior a R$ 150 milhdes ao longo de 30 anos; OPEX integral da operagéo; riscos financeiros,
ambientais, operacionais e de demanda; desenvolvimento e execugdo das intervengbes
obrigatorias.

8.3. Esse modelo também gera beneficio fiscal liquido ao Municipio, com estimativa de R$ 4,5 milhdes
em receitas extraordinarias de ISSQN durante o prazo da concessédo, além de aumento da
arrecadagédo com a movimentagado econdmica e geragao de empregos.

8.4. A concesséo pretendida encontra-se amparada pela Lei Municipal n® 1.751/1976 que dispde sobre
a autorizagcdo do Poder Executivo Municipal de Araguari a outorgar em regime de concessao,
precedida de licitagdo, a exploragao desses servigos, observadas as Leis n® 14.133/2021 e
8.987/95.

8.5. Escopo da Concessdo. O escopo da concessdo compreende a implantagéo, requalificagao,
gestéo, operacado, manutengao, exploragcdo e expansao dos servigos publicos cemiteriais do
Municipio de Araguari/MG, abrangendo os seguintes cemitérios: Bom Jesus, Park, Amanhece,
Campo Redondo, Florestina, Piracaiba e Santo Antonio.

8.5.0. A Concessionaria sera responsavel, por sua conta e risco, pela modernizacdo da
infraestrutura fisica e operacional, incluindo edificagdes administrativas, capelas, areas de
veldrio, ampliagdo de quadras e jazigos, implantacéo de crematério e cemitério vertical, bem
como pela manutencdo continua das areas externas, vias internas, drenagem, paisagismo
e iluminacéo.

8.5.1. O Poder Concedente mantera as fungdes de fiscalizacdo e regulacdo, zelando pelo
cumprimento das normas legais, ambientais, urbanisticas e sanitarias aplicaveis, conforme
disposto na Lei n® 8.987/1995, Lei n°® 14.133/2021 e legislagdes correlatas.

8.6. Prazo da Concesséo. O prazo da concessao € de 30 (trinta) anos, contados a partir da assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado nos termos da legislacao vigente e mediante demonstracéo
de interesse publico e equilibrio econdémico-financeiro.

8.6.0. Esse periodo foi definido de modo a viabilizar a amortizagdo dos investimentos previstos,
garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do projeto e permitir o alcance dos niveis
de qualidade exigidos para os servigos cemiteriais.

8.7. Valor Estimado do Contrato. O valor estimado do contrato é de R$ 158.708.620,49 (cento e
cinquenta e oito milhdes, setecentos e oito mil, seiscentos e vinte reais e quarenta e nove
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centavos), conforme apurado no Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira.

8.8. Tipo de Licitagdo. A licitagdo sera realizada sob a modalidade Concorréncia Publica, do tipo maior
valor pela outorga, em conformidade com as Leis Federais n°® 8.987/1995 e n° 14.133/2021.

8.9. Remuneragdo da Concessionaria. A remuneracdo da Concessionaria decorrera,
primordialmente, das tarifas cobradas dos usuarios dos servigos cemiteriais e das receitas
acessorias e extraordinarias, conforme previsto no edital e no contrato.

8.10. Indicadores de Desempenho. O contrato estabelecera indicadores de desempenho operacionais
e de qualidade, detalhados em anexo proprio, que servirdo como métricas para a avaliagao
periédica do cumprimento das obrigagdes contratuais. Os indicadores compreenderao aspectos
como: qualidade do atendimento aos usuarios; manutengao e limpeza das areas; cumprimento
de prazos para sepultamentos e exumagoées; funcionamento adequado das estruturas fisicas;
gestdo ambiental e cumprimento de normas de seguranga. O ndo atingimento das metas podera
acarretar adverténcias, glosas ou impactos sobre a remuneragdo variavel, conforme regras
contratuais, garantindo o alinhamento entre desempenho e resultados.

8.11. No que se refere a insumos, garantias e assisténcia técnica, registra-se que tais exigéncias néo se
aplicam ao objeto, uma vez que o contrato ndo envolve aquisicdo de bens, fornecimento de
materiais ou equipamentos sujeitos a garantia ou suporte técnico do fabricante. Trata-se de
prestacdo continua de servigos publicos, cuja execucdo é assumida diretamente pela
concessionaria.

8.11.0. A manutencdo, por sua vez, € elemento central da solugdo adotada e constitui
responsabilidade integral da concessionaria, que devera assegurar a conservagéo, limpeza,
operagao e funcionamento adequado de todas as areas do cemitério, incluindo tumulos,
estruturas fisicas, patios, portarias, acessos, seguranga, sistemas auxiliares e demais
componentes necessarios a adequada prestagéo do servigo.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.0. A estimativa das quantidades consideradas para a contratagdo fundamenta-se na projegéo
administrativa da demanda por jazigos ao longo dos 30 anos de vigéncia prevista para a
concessao, tomando como base os dados oficiais disponibilizados pelo IBGE.

9.1. De acordo com informacdes do IBGE, o municipio de Araguari registra, em média,
aproximadamente 898 obitos por ano. Mantida essa média ao longo do periodo contratual,
projeta-se a ocorréncia de cerca de 26.940 o6bitos em 30 anos. Essa estimativa é determinante
para o planejamento da capacidade cemiterial e para a definigdo do volume necessario de novos
jazigos, especialmente frente ao déficit ja identificado na infraestrutura atual dos cemitérios
publicos.

9.2. A escolha pela concessao integral de todos os cemitérios publicos de Araguari, em vez de uma
delegacéo parcial ou de contratos separados, justifica-se pelos seguintes fatores: uniformizagéo
da gestdo e padronizacdo dos servicos em toda a rede cemiterial municipal; viabilidade
econdmica dos investimentos necessarios, especialmente na construgdo de novos jazigos e na
requalificagdo de estruturas existentes; Garantia de que a demanda projetada de
aproximadamente 26.940 sepultamentos seja atendida de forma continua, planejada e integrada
ao longo de todo o periodo da concessao.
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10. Estimativa do Valor da Contratagao

10.0.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

O valor global para a execugao do objeto desta Concesséo, pelo periodo de 30 (trinta) anos, foi
estimado pela Administragcdo em R$ 158.708.620,49 (cento e cinquenta e oito milhdes,
setecentos e oito mil, seiscentos e vinte reais e quarenta e nove centavos), conforme estudo
de viabilidade econdmica.

A definicao do valor estimado da concessao observou as balizas estabelecidas pelo art. 23 da Lei
n°® 14.133/2021, que determina que a Administracao deve adotar parametros objetivos, isolados
ou combinados, para apuragao do valor estimado, incluindo a analise de contratagdes similares
realizadas por outros entes publicos, em conformidade com o § 1°, incisos Il e lll, §3° do referido
artigo.

O estudo de viabilidade econémica adotou como referéncia concessdes equivalentes em escopo,
porte e modelo operacional, celebradas em Brasilia, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, as quais
apresentam estruturas comparaveis quanto as responsabilidades atribuidas a concessionaria,
ao padrao de investimento e a dindmica de exploragao do servigo cemiterial.

A experiéncia nacional demonstra que as concessdes de servigos cemiteriais e funerarios vém
sendo estruturadas com base em trés pilares fundamentais: (i) adequagdo econdémico-
demografica do municipio; (ii) capacidade contributiva da populagéo (PIB per capita); (iii) escala
da infraestrutura publica a ser concedida e (iv) fatia de mercado dos cemitérios concedidos no
mercado total. Nesse sentido, a comparagdo com municipios de referéncia permite aferir se o
valor estimado para Araguari/MG — R$ 158 milhdes — esta tecnicamente alinhado aos padroes
atuais de mercado.

O Municipio de Sao Paulo/SP realizou, em 2022, a Concorréncia EC/001/2022, por meio da qual
concedeu a iniciativa privada a gestao de 22 cemitérios publicos e 1 crematdrio, com previsédo
de implantacao de 3 novos crematdrios, em contrato de 25 anos.

No caso do Distrito Federal, o Contrato de Concessao n° 01/2002, relativo a modernizagao e a
gestdo dos seis cemitérios publicos de Brasilia, foi firmado com valor global de R$71.943.457,50
(valores de 2002), para prazo de longo curso.

No Rio de Janeiro/RJ, a concessdo dos cemitérios publicos foi estruturada em dois lotes,
outorgados as concessiondrias Rio Pax (6 cemitérios) e Reviver (7 cemitérios), em leildes
realizados em 2014, com prazo contratual de aproximadamente 30 anos.

Araguari/MG, por sua vez, possui aproximadamente 117.800 habitantes (Censo 2022) e PIB per
capita de R$ 49.322,18 (2021) — indicadores sensivelmente inferiores aos das capitais
analisadas, mas ainda compativeis com modelagem de concessdo em escala municipal,
sobretudo considerando a existéncia de sete cemitérios publicos a serem requalificados e
integrados. O valor de referéncia de R$ 158 milhdes (atualizado a setembro/2025), distribuido
ao longo do horizonte contratual, mostra-se proporcional ao porte econémico-demografico do
Municipio, garantindo equilibrio entre modicidade tarifaria, atragdo do parceiro privado e
sustentabilidade operacional.

Ao contrario de cidades como S&o Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia — onde parte do mercado
cemiterial € atendido por empreendimentos privados, e a concessao recai apenas sobre o market
share publico — Araguari/MG n&o possui cemitérios privados, o que significa que o sistema
publico responde por 100% da demanda local por sepultamentos. Assim, as receitas estimadas
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para a concessdo (R$158 milhdes) abrangem todo o espectro de necessidade municipal, sem
complementaridade privada e com maior responsabilidade de readequacgado sanitaria,
modernizagao e expansao do sistema. Justifica-se, portanto, a proporcionalidade do valor
proposto, pois a concessdo em Araguari ndo absorve parte do mercado — ela assume
integralmente a prestagéo do servigo essencial.

10.9. Diante do exposto, conclui-se que a concessao dos sete cemitérios publicos de Araguari/MG, no
valor estimado de R$158 milhdes a precos de setembro/2025, encontra respaldo técnico e
econdmico em experiéncias exitosas nacionais, revelando-se adequada para assegurar a
continuidade, a eficiéncia e a modernizagcao dos servigos cemiteriais, com preservacgao da livre
iniciativa e clara delimitagao entre setor publico e setor privado.

11. Justificativa para o Parcelamento ou nio da Solugio

11.0. Justifica-se a inviabilidade do parcelamento do objeto da licitagcdo em tela, por se tratar de
concessao, mediante outorga onerosa, de exploragédo de servigos cemiteriais no Municipio de
Araguari, por meio da iniciativa privada, pelo prazo de 30 (trinta anos) visando atender as
necessidades de ordenar de forma adequada a atividade de cemitério, no ambito de sua
jurisdicao, em um local unico o que impossibilita sua divisdo.

11.1. Manter a gestao centralizada durante todo o processo construtivo permite uma supervisdo mais
eficaz, possibilitando uma resposta agil a desafios e imprevistos que possam surgir durante a
execucgao do projeto. Além disso, a concentragdo da responsabilidade contribui para assegurar
a qualidade do investimento, uma vez que o administrador permanece envolvido do inicio ao fim
do empreendimento.

11.2. Nesse contexto, a recomendagédo de nao parcelamento é fundamentada na ideia de preservar a
integridade do objeto contratado, evitando prejuizos ao conjunto ou ao complexo do
empreendimento. Essa abordagem estratégica visa garantir que a execugéo dos servigos seja
eficiente, econdmica e que os resultados estejam alinhados com os objetivos da Administragéao
Publica, contribuindo para o sucesso global do projeto.

12. Contratagées Correlatas e/ou Interdependentes

12.0. Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagbes acessorias para a perfeita
execugao do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a prestagdo dos servigos
podem ser supridos apenas com a concessdo ora proposta. Os servigos que se pretende
executar mediante concessdo sdo autbnomos e prescindem de contratagbes correlatas ou
interdependentes.

13. Beneficios a serem alcangados com a contratagio
13.0. Os resultados esperados com essa concessao dizem respeito aos seguintes aspectos:

a) Garantir o pleno atendimento do objeto e a boa execugdo dos servigos concedidos com
padrdes de qualidade, eficiéncia e sustentabilidade;

b) Oferta de servigo eficiente e satisfatério, em atendimento ao interesse publico e as
necessidades dos usuarios com atendimento digno e abrangente, com vistas a concretizagdo
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do principio da dignidade da pessoa humana direcionado ndo somente para o de cujus, mas
igualmente aos seus familiares.

c) Alinhar o planejamento esperado da contratagdo com a analise adequada das propostas no

momento da licitagdo quanto aos fatores pretendidos, ponderando os recursos envolvidos para
a selecdo da proposta mais vantajosa e consequentemente uma contratacao eficiente;

d) Com a concessao da gestdo operacional do cemitério, a Prefeitura deixara de executar

diretamente a maior parte das rotinas de manutencdo (remogao de residuos, jardinagem,
limpeza rotineira, pequenos reparos), passando a concentrar-se na fiscalizagdo contratual -
custo exclusivo de vencimento(s) do(s) fiscal(is). Essa transferéncia de responsabilidades
tende a i) Reduzir os gastos diretos da populagdo com manutengéo periédica; ii) Diminuir o
custo efetivo do sepultamento/implantagéo ao longo do ciclo de vida; iii) Melhorar a qualidade
e a regularidade dos servigos pela vinculagao contratual de niveis minimos de servigo e
penalidades por descumprimento.

14. Providéncias a serem Adotadas

14.0.

14.1.

14.2.

A celebragao de contratos pela Administragao Publica exige providéncias preliminares essenciais
para garantir a adequada execugdo contratual, que visam assegurar tanto a capacitagao
adequada dos servidores responsaveis pela fiscalizacdo e gestdo do contrato quanto a
preparagao do ambiente organizacional para receber os produtos/servigos contratados.

A atividade mais complexa a cargo do Poder Publico, antes da formalizagdo de um ajuste
contratual, seria a estruturagdo interna de seus o6rgaos/entidades para que possam, com
eficiéncia, fiscalizar o cumprimento do contrato pelo futuro concessionario.

Capacitagao de Servidores e Empregados. Treinamento Especifico para Fiscalizagdo e Gestao
Contratual: Promover cursos e treinamentos focados nas competéncias necessarias para a
fiscalizagdo eficaz e a gestdo de contratos. Isso inclui conhecimentos técnicos sobre os
procedimentos e legislacdo aplicavel, gestdo de riscos e habilidades de comunicagdo e
negociacao.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.0.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Emissao de gases provenientes da decomposigdo organica (sulfidrico, mercaptano, metano,
diéxido de carbono, aménia e fosfina), capazes de gerar odores e riscos sanitarios.

Contaminagédo do solo e do len¢ol freatico pelo necrochorume, caso nao haja barreiras e
sistemas de drenagem eficazes.

Alteracdo da qualidade da agua superficial e subterrdnea, especialmente em cemitérios
instalados em areas com solo permeavel.

Geragdo de residuos soélidos e restos materiais, que exigem manejo ambientalmente
adequado.

Risco ocupacional decorrente do manuseio de ferramentas, insumos e produtos quimicos
necessarios as atividades, exigindo protocolos de seguranca e gestao de residuos.

Tendo em vista os possiveis impactos ambientais, apds a concessao do licenciamento, a
concessionaria devera fazer a implantacdo dos sistemas ou equipamentos de amenizagao de
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impactos mais apropriados para cada situagao, como: filtros biolégicos, pogos de monitoramento
das aguas, malhas de drenagem superficial, dentre outros.

As medidas mitigadoras a serem adotadas pela concessionaria deverao incluir:

15.6.0. Controle de contaminacido do solo e da agua, mediante implantagdo de: manta

impermeabilizante sob sepulturas; sistema de drenagem com filtros biolégicos (pedras,
cascalho, mantas absorventes); redes de drenagem superficial para controle pluviométrico;
barreiras sanitarias e procedimentos de contengéao.

15.6.1. Monitoramento continuo, incluindo: pogos de monitoramento instalados conforme ABNT

NBR 13.895 (pontos a montante e jusante, conforme sentido do fluxo freatico); analises
periddicas de agua conforme Portaria MS n°® 1469/2000; relatorios trimestrais de qualidade
ambiental; registro, rastreabilidade e disponibilizagdo dos dados ao Municipio.

15.6.2. Gestao de residuos: segregacdo entre residuos comuns, organicos e perigosos;

destinagao final adequada via empresas licenciadas; controle operacional e documentagéo
das coletas; atencao as regras de residuos perigosos quando aplicavel.

15.6.3. Eficiéncia no uso de recursos naturais: redugdo de consumo de agua e energia;

priorizagao de insumos de menor impacto ambiental; utilizagao de energia renovavel sempre
que possivel; adogao de praticas de economia circular quando aplicavel.

15.6.4. Seguranga e saude ocupacional: capacitagdo continua das equipes; uso de EPlIs

15.7.

regulamentados; protocolos de manuseio seguro de ferramentas, produtos quimicos e
residuos; prevengao de riscos ambientais e ocupacionais.

Caso se enquadre nas hipéteses do artigo 20 da Lei n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de
Residuos Sélidos, a Contratada devera elaborar plano de gerenciamento de residuos sdélidos,
sujeito a aprovacéo da autoridade competente.

15.7.0. Para a elaboracéo, implementacéo, operacionalizacdo e monitoramento de todas as etapas

do plano de gerenciamento de residuos sélidos, nelas incluido o controle da disposigao final
ambientalmente adequada dos rejeitos, sera designado responsavel técnico devidamente
habilitado.

15.7.1. S&o proibidas, a Contratada, as seguintes formas de destinagdo ou disposigao final de

15.8.

15.9.

residuos sdlidos ou rejeitos: langamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;
langamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragéo; queima a céu
aberto ou em recipientes, instalagdes e equipamentos nao licenciados para essa finalidade;
outras formas vedadas pelo poder publico.

A gestdo dos impactos ambientais devera observar, no minimo, as diretrizes da Resolugao
CONAMA n° 335/2003, que dispbde sobre o licenciamento ambiental de cemitérios e define
critérios técnicos para implantagdo, ampliagdo e operagdo, incluindo requisitos de
impermeabilizagdo do solo, drenagem, monitoramento de aguas subterraneas e tratamento de
residuos.

Em decorréncia do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) firmado entre a Prefeitura Municipal
de Araguari e o Ministério Publico Estadual (ID 3873915), as obrigagbes nele assumidas serao
integralmente transferidas a Concessionaria, que passara a responder por sua execugao e
manutenc¢do durante toda a vigéncia do contrato de concessao.
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Sao as obrigacdes previstas no referido TAC:

Executar, em até 40 (quarenta) dias uteis, a limpeza total do entorno do cemitério, com a
retirada de toda vegetagao seca e residuos solidos;

Manter aceiro com no minimo 4 (quatro) metros de largura, devidamente limpo, com
manuteng&do mensal no periodo de seca (maio a setembro);

Elaborar e encaminhar a Promotoria, no prazo de até 60 (sessenta) dias, plano anual de
manutengao preventiva da area;

Fixar sinalizagao de adverténcia sobre riscos de queimadas e penalidades legais;

Iniciar, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, programa de conscientizagdo ambiental com
servidores e comunidade local;

Apresentar, ao Ministério Publico, relatério circunstanciado trimestral, a contar da data de
inicio da execugéo (item 2.2), contendo descricdo dos servicos realizados e medidas
adotadas.

16. Declaragio de Viabilidade

16.0. Com base nas informacgdes levantadas ao longo do estudo preliminar verificamos que este tipo
de concessao se faz necessaria, declarando viavel esta contratagao.

17. Responsavel(is)

Araguari/MG, 08 de junho de 2026.

Rodrigo da Silva Cardoso
Secretario Municipal de Infraestrutura

Weferson Costa Torres
Supervisor Geral do Cemitérios Municipais
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