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1. INFORMACOES GERAIS

1.1. Numero do processo SEI: 1250.01.0020054/2026-25

1.2. Equipe de planejamento da contratacao: 146543168

Area Unld.at.le . Nome Masp/Matricula

administrativa

Técnica (titular) CTS/DTS Felipe Schettino Calmon, 2° Tenente | 180.443-4
PM

Solicitante PMS5 Juliana Cristina Ribeiro Matthes, 2° | 130.600-0
Tenente PM

Solicitante PMS5 Vinicius Vieira Gomes, 2° Tenente PM | 138.712-5

(suplente)

2. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

2.1. Descricao da necessidade da Administracio (PREENCHIMENTO OBRIGAT()RIO) (art.

6° I e IV, da Resolucdo Seplag n° 115, de 2021)

2.1.1. Necessidade da Administracao e contexto institucional

A PM5/EMPM e a Diretoria de Comunicag&o Organizacional — DCO necessitam ampliar e modernizar a
capacidade tecnoldgica empregada no planejamento, criagcao, produgéao, edi¢édo, tratamento e disponibilizacéo de
produtos de Comunicagéo Organizacional. A necessidade decorre do crescimento e da diversificagdo das
demandas de conteudo grafico, audiovisual, multimidia e textual, da exigéncia de maior tempestividade nas
respostas ao Comando e da incorporagéo responsavel de recursos de inteligéncia artificial aos fluxos de
trabalho.

O problema a ser resolvido consiste na insuficiéncia de recursos digitais institucionais, devidamente licenciados e
adequados as necessidades de criacao grafica, edigdo audiovisual, assisténcia por inteligéncia artificial
generativa, sintese de voz, acesso a ativos criativos licenciados e produgao audiovisual generativa. As solugdes
deverédo suportar a concepgao, produgéo, reviséo, finalizacao e reutilizacao de conteudos oficiais, com controle
institucional dos acessos, rastreabilidade das licengas e observancia das politicas de seguranga da informagao,
protecao de dados e propriedade intelectual.

A demanda esta alinhada ao Plano Estratégico PMMG 2024-2027, especialmente a diretriz de tornar a PMMG
uma organizagao simples, eficiente, transparente e inovadora e ao objetivo de modernizar as ferramentas
aplicadas ao aprimoramento do servigo policial. No plano setorial, a modernizagdo dos meios de Comunicacao
Organizacional contribui para reduzir retrabalho, ampliar a capacidade interna de produgao e preservar
consisténcia técnica e visual




2.1.2. Atuacio da Administracio para resolver o problema

A demanda atual contempla necessidades da PM5 e da Diretoria de Comunicag¢do Organizacional — DCO. Por
essa razio, foi realizado novo levantamento interno dos usuarios e das funcionalidades necessarias. O
dimensionamento considerou a experiéncia das equipes, as atividades desempenhadas, as modalidades de
licenciamento disponiveis, os quantitativos atualizados e a disponibilidade orgamentaria. O processo dispde de
Documento de Oficializagdo da Demanda — DOD 146536194, equipe formalmente designada 146543168, Plano
de Trabalho 146666464 do TDCO n° 01/2026 1250.01.0004861/2026-23, levantamentos internos, propostas
comerciais preliminares e consultas a contratagdes publicas comparaveis.

A solugéo administrativa proposta consiste na contratagao parcelada de seis servigos de subscrigao digital,
destinados a criagao grafica, edigdo de video, assisténcia por inteligéncia artificial generativa multimodal, sintese
de voz, disponibilizagdo de ativos criativos licenciados e produgéo audiovisual generativa em ambiente
colaborativo. As assinaturas deverao possuir vigéncia de 12 meses e ser ativadas em contas indicadas pela
PMMG, observadas as regras de licenciamento de cada solugéo.

2.1.3. Consequéncias do nao atendimento da necessidade identificada

e aumento do tempo de producdo, revisdo e finalizacdo de conteudos institucionais, com maior incidéncia de
retrabalho;

¢ limitagdo da capacidade de colaboragdo entre as equipes, especialmente nos projetos que envolvam
multiplos usuarios, arquivos compartilhados e ativos institucionais;

e dependéncia de versdes gratuitas, contas pessoais, planos de avaliagdo ou licengas individuais sem
governanga institucional;

¢ risco de interrupcao de acesso, perda de projetos, arquivos, configuragdes e ativos digitais;

e reducdo do acesso a recursos de edicao, ativos licenciados e funcionalidades contemporaneas de
inteligéncia artificial;

¢ maior necessidade de terceirizagao de tarefas que podem ser executadas internamente, com aumento do
tempo de resposta e perda de conhecimento organizacional;

e utilizagdo de contetidos sem rastreabilidade suficiente da licenga ou sem clareza quanto aos direitos de uso
institucional e comercial;

¢ insercdo indevida de dados pessoais, informacdes institucionais ou contetudos restritos em plataformas
externas ndo autorizadas;

e contratagdo de planos com quantidade de usudrios, créditos, armazenamento ou nivel de servico inferiores
a necessidade;

¢ reducdo da capacidade de atendimento das agcdes de Comunicacdo Organizacional relacionadas ao TDCO
n°® 01/2026.

2.1.4. Estimativa das quantidades

O dimensionamento foi realizado considerando as atividades desempenhadas, os setores usuarios, a
modalidade de licenciamento necessaria para cada perfil funcional e a disponibilidade orgamentaria.
Os quantitativos correspondem as subscricdes necessarias para o periodo de 12 meses.

Item Perfil funcional Quantidade Vigéncia Memoéria de calculo/origem
Plataforma de criacéo . 1 licenga para o CJP, 1 licenga para
1 grafica e identidade visual 3 licengas 12 meses a DCO2 e 1 licenca para a PM5.
Plataforma de edigéo e . 1 licenga para o CJP, 1 licenga para
2 produgao de video 3 licengas 12 meses a DCO2 e 1 licenga para a PM5.
Assistente de inteligéncia 1 licenca para a DCO1, 1 licenca
3 artificial generativa 4 licencas 12 meses para o CJP, 1 licenca para a DCO2
multimodal e 1 licenca para a PM5.
4 Plataformaﬁde sintese e 1 licenca 12 meses 1 licenca destinada a DCO.
producédo de voz




Banco de ativos criativos
. ~ multimidia com 2 lcencas 12 meses 1 licenga destinada 4 DCO e 1
licenciamento para uso ¢ licenga destinada a PM5.
institucional
Ambiente colaborativo de Plano colaborativo com capacidade
6 producéao audiovisual 1 plano para 8 12 meses para oito usuarios, conforme o
generativa por inteligéncia usuarios levantamento da necessidade e a
artificial pesquisa de precos.

Meméria documental: DOD SEI n° 146536194, levantamento interno consolidado das necessidades da DCO e da PM5;
propostas comerciais e pesquisas de mercado juntadas ao processo; e adequac¢do dos quantitativos e das modalidades
de assinatura a disponibilidade orgamentaria.

2.2. Alinhamento entre a demanda (potencial contratacio) e o planejamento da
Administracio (art. 6°, I1, da Resolucdo Seplag n° 115, de 2021)

A demanda esta alinhada ao planejamento institucional da Policia Militar de Minas Gerais e ao objeto
do Termo de Descentralizacdo de Crédito Orgcamentario - TDCO n° 01/2026, celebrado entre o
Tribunal de Justica Militar do Estado de Minas Gerais - TIMMG e a Policia Militar de Minas Gerais -
PMMG, destinado a execucdo de agdes de apoio técnico-operacional na area de comunicacao
institucional.

A contratacido das solugdes digitais contribuira para a modernizagéo dos fluxos de produgéo e gestao
de conteudo, para a padronizagado da identidade institucional, para o fortalecimento da imagem da
PMMG e para a ampliagdo da capacidade de comunicagdo com os publicos interno e externo. As
solugdes também fornecerdo suporte tecnoldgico as atividades de planejamento, pesquisa, criagcao
grafica, producdo audiovisual, geracdo de conteudo assistida por inteligéncia artificial e
gerenciamento de ativos digitais executadas pela DCO e pela PM5.

A contratacdo esta diretamente relacionada a Meta 5 do Plano de Trabalho SEI n°® 134422437/2026,
denominada “Modernizagéo do parque tecnoldgico”, cuja especificagdo contempla a contratagdo de
servigcos de tecnologia da informagéo, com previsdo estimada de R$ 90.000,00 na classificagdo de
despesa “Servigos de Tecnologia da Informagéao e Comunicagao - Pessoa Juridica”.

Do valor total de R$ 340.000,00 previsto no TDCO n° 01/2026, esta previsto R$ 90.000,00 para
contratacao de Tl da seguinte forma:

Natureza da despesa Finalidade prevista Valor
Servigos de Tecnologia da Modernizagdo do parque tecnoldgico e RS
Informacao e Comunicagao - Pessoa | contratagdo de servigos de tecnologia da

4 . " 90.000,00
Juridica informacgao

Do montante de R$ 90.000,00 previsto para aquisicdes de solugdes de Tecnologia da Informacao e
Comunicacgédo, o valor de R$ 14.000,00 foi destinado a contratacdo da assinatura Google Flow em
processo especifico. Dessa forma, o limite disponivel para a presente contratacédo corresponde a R$
76.000,00.

Apods o redimensionamento das quantidades e a adequacédo das modalidades de assinatura, o valor
estimado da presente contratacdo é de R$ 71.784,33, resultando em saldo de R$ 4.215,67 em
relacao ao limite disponivel.

Descrigao Valor
Previsao do Plano de Trabalho para solugbes de TIC R$ 90.000,00
Valor destinado a contratacdo do Google Flow
(SEI 1250.01.0022638/2026-97) R$ 14.000,00
Limite disponivel para esta contratagao R$ 76.000,00
Valor estimado desta contratacao R$ 71.784,33

Saldo estimado R$ 4.215,67




A estimativa da contratagcdo encontra-se, portanto, compativel com a disponibilidade financeira
remanescente prevista no Plano de Trabalho do TDCO n° 01/2026.

2.3. Descricao dos requisitos da potencial contratacio necessarios e suficientes a escolha da
solucdo (art. 6°, 111, da Resolucio Seplag n° 115, de 2021)

Os requisitos apresentados neste item estabelecem as condigdes transversais necessarias a escolha
das solugbes e a adequada execugao da contratagdo. Sua aplicagao devera observar a pertinéncia
com a natureza de cada item, evitando-se a reprodugao automatica de requisitos que nao possuam
relacdo com a respectiva solugao.

Os requisitos funcionais especificos serdo detalhados nas matrizes do item 3.1 e posteriormente
convertidos, no Termo de Referéncia, em especificagdes funcionais, de desempenho, seguranga e
licenciamento. A reproducao, no Termo de Referéncia, das denominagcdes comerciais constantes das
descri¢des oficiais dos codigos CATMAS/SIAD tera finalidade de enquadramento cadastral e de

adequada identificagdo do objeto.

Cddigo

Tema

Requisito

R1

Modelo de
fornecimento

A solucgao devera ser disponibilizada mediante subscri¢céo, licenca de
uso ou servico digital equivalente, pelo periodo de 12 meses, incluindo
as atualizagdes e melhorias disponibilizadas pelo fabricante para o
plano contratado durante a vigéncia.

R2

Legitimidade da
licenca

As licencgas e assinaturas deverao ser oficiais, novas e validas para uso
institucional, vedado o fornecimento de plano gratuito, licenga
educacional incompativel, versdo de demonstracao, conta
compartilhada irregularmente, chave reutilizada ou qualquer
modalidade que contrarie os termos do fabricante.

R3

Contas e
credenciais

Os acessos deverao ser individualizados sempre que o licenciamento
exigir usuarios nomeados. Nao sera admitido o compartilhamento
informal de credenciais entre usuarios. As contas administradoras
deverao utilizar endereco eletrbnico institucional indicado pela PMMG.

R4

Ativagao e
vinculacao

As licengas deverao ser ativadas nas contas ou ambientes indicados
pela PMMG. Quando a necessidade envolver integragéo, vinculagao ou
habilitagdo em ambiente institucional ja existente, a contratada devera
comprovar previamente a compatibilidade técnica e comercial do plano
ofertado.

R5

Ambiente de
funcionamento

A solugdo devera operar por meio de navegador e/ou aplica¢des
oficiais do fornecedor, sem necessidade de aquisigdo de infraestrutura
computacional local dedicada, ressalvadas as aplicagdes auxiliares
regularmente disponibilizadas pelo fabricante.

R6

Governanca de
usuarios

Nos itens compostos por licengas individuais, cada licenca devera ser
ativada em conta distinta indicada pela PMMG, vedado o
compartilhamento informal de credenciais entre usuarios. No item
contratado em modalidade colaborativa para oito usuarios, a solugao
devera permitir a inclusdo, a exclusédo e o gerenciamento dos usuarios
e assentos, conforme as funcionalidades disponibilizadas pelo
respectivo plano.

R7

Segurancga da
informacéao

A solugédo devera utilizar mecanismos de autenticagao e seguranca
compativeis com a natureza do servico, incluindo autenticacao
multifator ou em dois fatores quando disponibilizada pelo fabricante.
Eventuais integragdes com ambientes institucionais dependeréo de
validagao técnica da Diretoria de Tecnologia e Sistemas - DTS.




Cadigo

Tema

Requisito

Privacidade e

O tratamento de dados pessoais devera observar a Lei Federal n°®
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, os termos
oficiais do fabricante e as normas institucionais aplicaveis. A contratada

R8 ggﬁﬁgao de deveré~informar as Acon.di(_;c")es de 'coleta, retencao, companilhamento,
exclusao e transferéncia internacional de dados relacionadas ao plano
ofertado.

Nas solugdes de inteligéncia artificial, deverao ser informadas as
Uso institucional | politicas aplicaveis ao uso dos dados inseridos, a retencao de
R9 de inteligéncia conteudos, ao treinamento de modelos e a utilizagdo dos resultados
artificial gerados. A existéncia técnica de determinada funcionalidade n&o
implicara autorizagdo automatica para seu uso institucional.
Protecao de Sera vgdadg a insergéo de informagéeg sigilosas, sgnsiveis, . )
. ~ operacionais, pessoais de acesso restrito ou protegidas por legislagcao
R10 informagdes e NI o
institucionais espeglflca~ em plgtafg)rmas fexternas de |nteI.|ger.10|a. art|f|C|aI sem
autorizacao, avaliacao de risco e controles institucionais adequados.
As condi¢des do plano deverdo admitir a utilizagao institucional dos
. conteudos, projetos, arquivos, pegas graficas, videos, audios e demais
Direitos de . : .

R11 utilizacdio resultados produzidos, observadas as regras do fabricante, os direitos
de terceiros, a legislagao autoral e as restricdes especificas aplicaveis
aos conteudos gerados por inteligéncia artificial.

As solugbes de criacao e edigao deverao permitir a exportagao dos

R12 Exportagdo dos | conteudos proQuzidos nos fqrmatqs adequados a atividade ins’FituciopaI

conteudos e, quando pertinente ao perfil funcional, sem marca d’agua obrigatéria
do fabricante.
As funcionalidades de geracao de imagem, sintese de voz ou clonagem
. de voz somente poderéao ser utilizadas mediante autorizagao e
Uso de imagem N o . e

R13 6 Voz observancia das normas aplicaveis. A clonagem de voz devera exigir
consentimento do titular e ndo podera ser utilizada para simulagao
indevida de declarag¢des, ordens ou manifestagdes institucionais.

Os conteudos produzidos ou auxiliados por inteligéncia artificial
Reviso de.\'/eréi) ser S}meetidos a re\{iséo humana ant‘es de.sga publicagé9 ou

R14 humana utilizagao institucional, especialmente quanto a exatidao, adequacéao da
linguagem, direitos autorais, identidade visual, seguranca da
informacao e risco reputacional.

A solucao devera dispor de documentacéo oficial atualizada e canal

R15 Supgrtg e eletrc“_Jnico de sup_orte. A cqntratada devera solucionar falhas

continuidade relacionadas a ativacao, vinculacao, faturamento, acesso ou
disponibilidade das licengas durante toda a vigéncia.
O atendimento aos requisitos devera ser demonstrado por

R16 Qomprovagéo documentagéo oficial do fabr.icant('-:‘, pagina publica atual, ficha técnica,

técnica central de ajuda, termos de licenciamento, proposta comercial ou
documento equivalente referente ao plano efetivamente ofertado.
Sera admitido o fornecimento por fabricante, revendedor autorizado,
R17 Fornecimento distribuidor ou integrador, desde que seja comprovada a legitimidade
por revendedor | da cadeia de fornecimento e que as licengas sejam ativadas nos
ambientes oficiais do fabricante.
A entrega e a operacg&o deverao ocorrer prioritariamente por meios
R18 Sustentabilidade digitais, sem utilizagdo desnecessaria de midias fisicas, impressdes ou

deslocamentos, observados os critérios de sustentabilidade aplicaveis
e o Decreto Estadual n° 48.938/2024.




Caodigo | Tema Requisito
As licencgas fornecidas deverao corresponder exatamente as solucoes,
aos planos, aos quantitativos e a vigéncia definidos neste ETP e no

Adequacéao ao

R19 . Termo de Referéncia, nao sendo admitido o fornecimento de versdes
objeto . L o . e

gratuitas, educacionais, de avaliagao, de capacidade inferior ou de
modalidade comercial distinta daquela contratada.

3. PROSPECCAO DE SOLUCOES

3.1. Levantamento de mercado (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6° ¥, da

Resolugdo Seplag n° 115, de 2021)

3.1.1. Metodologia e escopo

O levantamento de mercado foi estruturado a partir dos seis perfis funcionais definidos no item 2.1.4,
correspondentes a necessidades distintas e complementares dos fluxos de Comunicagao
Organizacional da DCO e da PM5. Para cada perfil funcional, foram examinadas solu¢des disponiveis
no mercado, considerando-se, conforme a pertinéncia ao item:

a) paginas oficiais dos fabricantes;

b) paginas oficiais de pregos e planos;

c) documentagao técnica e centrais de ajuda;

d) termos de licenciamento e condi¢gdes de uso institucional ou comercial;

e) documentacéao de privacidade, seguranga e tratamento de dados;

f) politicas aplicaveis a utilizagcado de dados para treinamento de modelos de inteligéncia artificial;
g) regras de franquias, créditos, armazenamento e limites de utilizagao;

h) propostas de fabricantes, distribuidores, revendedores e integradores;

i) contratagdes publicas comparaveis, quando disponiveis; e

j) fontes oficiais ou publicas utilizadas na pesquisa de pregos.

Foram priorizadas as fontes oficiais e atuais dos fabricantes. Resultados isolados de mecanismos de
busca, paginas né&o oficiais, avaliagdes comerciais, conteudos promocionais de terceiros e
informagdes sem data ou origem identificavel ndo foram utilizados como comprovagao definitiva
quando havia documentacéo oficial disponivel.

As propostas comerciais e planilhas preliminares juntadas ao processo foram utilizadas como
referéncias auxiliares para identificagdo de produtos, modalidades de licenciamento e possiveis
fornecedores. Os precgos nelas registrados nao foram automaticamente considerados como estimativa
definitiva, especialmente quando:

a) a proposta estava vencida;

g) o plano ndo comprovava uso institucional ou empresarial; ou
h) a franquia de créditos ndo correspondia a capacidade mensal requerida.

Os requisitos foram classificados como essenciais ou desejaveis. Considerou-se essencial o requisito
cuja auséncia inviabilizaria o atendimento da necessidade administrativa, comprometeria a
seguranca, impediria o uso institucional ou tornaria inadequado o licenciamento. Considerou-se
desejavel o requisito que agrega eficiéncia ou conveniéncia, mas cuja auséncia nao impede a
utilizagcao da solugao.

Durante a prospecgao comparativa foram adotados os seguintes estados de avaliagéao:

| Estado | Significado




Estado Significado

Atendimento comprovado por fonte oficial atual ou por documento técnico ou
SIM comercial idéneo referente ao plano avaliado.
NAO Auséncia do requisito ou incompatibilidade objetivamente identificada.
NC - nao A documentacéao consultada nao foi suficiente para confirmar o atendimento.
comprovado

A auséncia de evidéncia ndo foi convertida automaticamente em atendimento. Nos casos classificados como “NC”, a
informagao devera ser objeto de diligéncia, apresentagdo de documentagao complementar ou validagdo durante a
selecao do fornecedor.

As matrizes finais do item 3.1.3 apresentam, para cada perfil funcional, a solugcéo e o plano comercial
adotados como referéncia principal, bem como outras alternativas identificadas no mercado. Os
nomes comerciais sdo mantidos nesta etapa para assegurar a rastreabilidade da pesquisa,
diferenciar os planos analisados e subsidiar a identificagdo das descrigbes e dos codigos
correspondentes no CATMAS/SIAD.

Todos os requisitos essenciais constantes das matrizes deverao apresentar atendimento comprovado
por evidéncia verificavel referente ao plano efetivamente analisado. Quando determinada
funcionalidade nao for indispensavel ao atendimento da necessidade administrativa, devera ser
excluida da matriz ou classificada como desejavel, evitando-se a manutencao de requisitos
associados a planos comerciais que nao integrem o escopo definitivo da contratacao.

As demais solugdes examinadas, inclusive as hipéteses descartadas ou parcialmente aderentes,
deverao permanecer registradas no Anexo Técnico de Prospecgao, de forma a demonstrar que a
escolha foi precedida de pesquisa de mercado e decorreu da necessidade administrativa, da
aderéncia funcional, do modelo de licenciamento, da governanga, da segurancga e da economicidade.

A pesquisa de precgos sera apresentada separadamente no item 3.2, com a normalizacéo dos valores
para 0 mesmo periodo de 12 meses, mesma quantidade de usuarios, mesma unidade de
fornecimento e nivel de servico comparavel.

3.1.2. Alternativas de modelagem consideradas

Além da comparacgao entre produtos e planos comerciais, foram avaliadas alternativas para a forma
de atendimento da necessidade.

Alternativa | Modelagem Analise Conclusao
Apresenta menor custo direto, mas
~ nao assegura capacidade
Manutencao do - 9 aps
. suficiente, continuidade,
cenario atual, com i
e governanga de usuarios, suporte,

utilizacao de o N ~
A ~ : direitos de uso institucional, Nao recomendada.

versoes gratuitas ou N 2

= auséncia de marca d’agua,
contas nao

franquias adequadas nem
controles compativeis com a
atividade administrativa.

Pode atender demandas pontuais

padronizadas

Terceirizagao
B integral da produgéao
criativa e audiovisual

e especializadas, mas aumenta a
dependéncia externa, o tempo de
resposta e o custo recorrente.
Também reduz a autonomia das
equipes da DCO e da PM5 para
producéo cotidiana e atendimento
de demandas urgentes.

Nao recomendada
como solugao
principal. Pode ser
utilizada de forma
complementar em

projetos especificos.




Alternativa

Modelagem

Analise

Conclusao

Contratacdo de uma

Simplifica a gestao contratual,
porém nenhuma das solugdes
examinadas demonstrou,
isoladamente, a mesma

Unica suite profundidade funcional necessaria | Parcialmente viavel,
C generalista para para criagao grafica, edigao de com perda funcional
todas as video, inteligéncia artificial relevante.

necessidades generativa multimodal, sintese de
voz, disponibilizacdo de ativos
criativos licenciados e producao

audiovisual generativa.

Pode simplificar a contratacéo,
mas restringe a participagao de
fornecedores especializados,
amplia o risco de sobrepreco por
intermediacéo e cria dependéncia
de empresa capaz de fornecer
simultaneamente produtos de
diferentes fabricantes.

Agrupamento de
D todas as solugbes
em lote Unico

Nao recomendada.

Permite selecionar a proposta mais
vantajosa para cada necessidade,
ampliar a competicdo, admitir
fabricantes e revendedores
especializados e evitar que a
indisponibilidade de uma solucao
impeca a contratacdo das demais.

Contratacao
parcelada por perfil
funcional, com
adjudicacéo por item

Recomendada.

A alternativa recomendada consiste na contratagdo parcelada das solug¢des, organizadas pelos seis
perfis funcionais definidos no item 2.1.4, com julgamento e adjudicagao por item, condicionada a
confirmagéo da adequacgao aos codigos e as descri¢des do CATMAS/SIAD e a estratégia definida
pela Unidade de Compras. As solug¢des nao possuem dependéncia técnica que exija o fornecimento
por uma unica empresa. Cada item podera ser ativado, administrado e fiscalizado individualmente,
ainda que as ferramentas componham, em conjunto, o fluxo de produgdo da Comunicagao
Organizacional. As licengas individuais deverao ser discriminadas por item e quantitativo. O ambiente
colaborativo de produgao audiovisual generativa devera ser especificado como plano unico para oito
usuarios, de acordo com o dimensionamento da necessidade e com a pesquisa de precos. Sera
admitida a participagéo de fabricante, distribuidor, revendedor autorizado ou integrador, desde que o
fornecedor comprove a legitimidade das licengas, a compatibilidade do plano ofertado com o uso
institucional e a ativagdo nos ambientes oficiais dos respectivos fabricantes.

3.1.3.

As matrizes a seguir comparam, para cada perfil funcional, a solu¢do adotada como referéncia principal e
outras alternativas similares identificadas no mercado.

Matrizes comparativas por perfil funcional

Os requisitos foram definidos a partir da necessidade operacional da DCO e da PMS5, e ndo a partir de
caracteristicas exclusivas de determinado fabricante. A solug¢do de referéncia devera apresentar atendimento
comprovado a todos os requisitos essenciais. As demais solugdes serdo avaliadas de forma objetiva, conforme
documentacao oficial atual.

A avaliagdo utilizara os seguintes resultados:

e SIM: atendimento comprovado;
¢ NAO: auséncia ou incompatibilidade objetivamente identificada; e
e NC: atendimento ndo comprovado pelas fontes consultadas.

O resultado “NC” ndo sera considerado equivalente a “SIM”. A eventual aceitagdo de solugdo inicialmente



classificada como “NC” dependera da apresentagdo de documentacao complementar suficiente.

A existéncia de mais de uma solugdo integralmente aderente ndo invalida a escolha da referéncia. Nesse caso,
a decisdo devera considerar, de forma conjunta, o modelo de licenciamento, a adequacdo aos quantitativos, a
governanga, a seguranga, as franquias disponiveis, os direitos de uso institucional e a economicidade.

As funcionalidades classificadas como desejaveis poderdo contribuir para a analise qualitativa, mas ndo serao
utilizadas isoladamente para eliminar solugdo que atenda a todos os requisitos essenciais.

déncias, paginas oficiais, documentos técnicos e demais informacdes utilizadas na comparacdo deverdo
permanecer registradas nas proprias matrizes ou em Anexo Técnico de Prospeccdo, permitindo a verificagdo
das conclusdes e a atualizagdo das informacgdes antes da publicagao do edital.

Matriz 1 - Plataforma colaborativa de design e identidade visual

- . ~ Canva Pro Adobe VistaCreate Figma Microsoft
Requisito Classificacao A Express . .
(referéncia) Teams Pro/Team Organization | Designer

Editor de design
grafico em nuvem,
acessivel por Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
navegador e
aplicagdes oficiais

Disponibilizagao de
trés licengas anuais
do plano
profissional, Essencial SIM NC NC NC NC
ativadas em contas
distintas indicadas
pela PMMG.

Kit de identidade
visual com
armazenamento de
logotipos, cores,
fontes e elementos
institucionais

Essencial SIM SIM SIM SIM SIM

Produgao, no
mesmo ambiente,
de pegas para
redes sociais,
apresentagoes,
documentos,
videos e materiais
graficos

Essencial SIM SIM NC NAO NC

Biblioteca premium
integrada de
fotografias, videos,
ilustragdes,
elementos graficos,
fontes e modelos

Essencial SIM SIM SIM NAO NC

Recursos
integrados de
inteligéncia artificial
para geragao, Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
edicao,
redimensionamento
e adaptagéao de
conteudo




Requisito Classificacao

Canva Pro
(referéncia)

Adobe
Express
Teams

VistaCreate
Pro/Team

Organization

Figma

Microsoft
Designer

Exportacao de
projetos sem marca
d’agua obrigatodria
e com direitos de
utilizacao
institucional,
conforme o plano

pago

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Cobertura integral
dos requisitos
essenciais

SIM

NAO/NC

NAO/NC

NAO/NC

Fontes oficiais utilizadas:

Canva Enterprise: https://www.canva.com/enterprise/

Canva Pro: https://www.canva.com/pro/

Canva Brand: https://www.canva.com/brand/

Canva Magic Studio: https://www.canva.com/magic-studio/
Adobe Express Teams: https://www.adobe.com/express/business/teams

VistaCreate Team: https://create.vista.com/features/team-account/

Figma Organization: https://www.figma.com/organization/

Microsoft Designer: https://www.microsoft.com/microsoft-365/microsoft-designer

Conclusao técnica: o Canva Pro foi adotado como solugao de referéncia por reunir, no mesmo ambiente, recursos de
criacdo grafica, identidade visual, biblioteca integrada de ativos, producdo de conteudos em diferentes formatos,
ferramentas de inteligéncia artificial e exportagdo de projetos sem marca d’agua obrigatéria. Foram dimensionadas trés
licencas anuais, destinadas ao CJP, a DCO2 e a PM5.

Matriz 2 - Plataforma colaborativa de edig¢ao de video

Adobe
Requisito Classificagdo CapCut Pro | Premiere VEED Descript | Canva
(referéncia) Pro + Business | Business | Video
Frame.io
Edigao proﬂsswrla.l de video com linha Essencial SIM SIM NC NG NG
do tempo em multiplas camadas
Recursos de keyframe, mascara,
chroma key, controle de velocidade e Essencial SIM SIM NC NC NC
remogao de fundo
Utilizag&do por navegador, aplicativo
desktop e dispositivo mével no mesmo Essencial SIM NC NC NC SIM
ecossistema
Disponibilizagao de trés licengas
anuais do pltan'o prof|ss'|onal, ativadas Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
em contas distintas indicadas pela
PMMG.
Geragao automatica de legendas e Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
transcrig&o, inclusive em portugués
Recursos de inteligéncia artificial para
edigdo, recorte, enquadramento, Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
remogao de fundo ou aprimoramento
audiovisual
Exportacao em alta definicdo e sem
marca d’agua obrigatéria no plano Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
pago



https://www.canva.com/enterprise/
https://www.canva.com/pro/
https://www.canva.com/brand/
https://www.canva.com/magic-studio/
https://www.adobe.com/express/business/teams
https://create.vista.com/features/team-account/
https://www.figma.com/organization/
https://www.microsoft.com/microsoft-365/microsoft-designer

Adobe
Requisito Classificagio CapCut Pro | Premiere VEED Descript | Canva
(referéncia) Pro + Business | Business | Video
Frame.io
Continuidade do fluxo de edigéo entre
dlspo§|t|vos, necessaria ao Essencial SIM NC NC NC NC
atendimento de demandas externas e
produgao em campo
Cobertura integral dos requisitos SIM NAO/NC | NAO/NC | NAO/NC | NAOINC
essenciais

Fontes oficiais utilizadas:

CapCut Teams: https://www.capcut.com/help/benefits-of-capcut-teams

CapCut Video Editor: https://www.capcut.com/tools/online-video-editor

Adobe Premiere e Frame.io: https://helpx.adobe.com/premiere/desktop/collaborate-with-others/share-for-review-using-

frame-io/about-frameio.html

VEED: https://www.veed.io/pt-BR/ferramentas/colaboracao-video

Descript: https://www.descript.com/teams

Canva Video: https://www.canva.com/video-editor/

Conclusao técnica: o CapCut Pro foi adotado como solugao de referéncia por reunir recursos de edi¢gdo audiovisual,
legendagem automatica, tratamento de imagem e som, ferramentas de inteligéncia artificial, utilizagdo em diferentes
dispositivos e exportacdo em alta definigho sem marca d’agua obrigatéria. Foram dimensionadas trés licengas anuais,
destinadas ao CJP, a DCOZ2 e a PM5.

Matriz 3 - Assistente de inteligéncia artificial generativa multimodal

Requisito

Classificagao

ChatGPT Plus
-4 licengas

Claude
Team

Gemini
para
Workspace

Microsoft
365
Copilot

Perplexity
Enterprise

Disponibilizacdo de quatro
licengas individuais anuais
do plano pago, ativadas
em contas distintas
indicadas pela PMMG

Essencial

SIM

NC

NC

NC

NC

Disponibilizacao de
controles individuais de
privacidade e de
configuragdes
relacionadas a utilizacao
do conteudo para
aprimoramento dos
modelos, conforme as
funcionalidades e politicas
aplicaveis ao plano
contratado

Essencial

SIM

NC

NC

NC

NC

Analise de documentos,
planilhas, apresentacgdes,
imagens e arquivos
enviados pelo usuario

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Pesquisa atualizada na
internet com indicagéo de
fontes

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM



https://www.capcut.com/help/benefits-of-capcut-teams
https://www.capcut.com/tools/online-video-editor
https://helpx.adobe.com/premiere/desktop/collaborate-with-others/share-for-review-using-frame-io/about-frameio.html
https://www.veed.io/pt-BR/ferramentas/colaboracao-video
https://www.descript.com/teams
https://www.canva.com/video-editor/

Ambiente integrado de
analise avangada de
dados, elaboragao de
graficos, interpretacdo de
planilhas e execugéo
assistida de codigo

Essencial

SIM

SIM

NC

NC

NC

Compreensao multimodal
de textos e imagens

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Geracao nativa de
imagens no mesmo
ambiente

Essencial

SIM

NAO

SIM

SIM

SIM

Autenticagao multifator e
contas nominativas

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Cobertura integral dos
requisitos essenciais

SIM

NAO/NC

NAO/NC

NAO/NC

NAO/NC

Fontes oficiais utilizadas:

ChatGPT Business: https://openai.com/business/chatgpt-pricing/

ChatGPT Business - central de ajuda: https://help.openai.com/en/articles/8792828-what-is-the-claude-team-plan
Privacidade empresarial OpenAl: https://openai.com/enterprise-privacy/

Controles de dados: https://help.openai.com/en/articles/7730893-data-controls-faq

Claude Team: https://support.anthropic.com/en/articles/9266767-what-is-the-claude-team-plan
Gemini e privacidade do Workspace: https://workspace.google.com/security/ai-privacy/
Microsoft 365 Copilot: https://learn.microsoft.com/en-us/copilot/microsoft-365/microsoft-365-copilot-privacy
Perplexity Enterprise: https://www.perplexity.ai/enterprise

Conclusao técnica: o ChatGPT Plus foi adotado como solugao de referéncia por reunir recursos de elaboragao e revisao de textos,

analise de documentos e arquivos, compreens&o multimodal, pesquisa atualizada, analise de dados e geragéo de conteudo no mesmo

ambiente. Foram dimensionadas quatro licengas individuais anuais, destinadas a DCO1, ao CJP, a DCO2 e a PM5.

Matriz 4 - Plataforma de voz sintética e clonagem consentida

ElevenLabs Resemble Speechify
Requisito Classificagao Creator Descript . WellSaid
. Al Studio
(referéncia)
Converséo de texto em fala com ,
L Essencial SIM SIM SIM SIM NC
suporte a lingua portuguesa
Clonagem de voz mediante
consentimento e verificagdo do Essencial SIM SIM SIM SIM NAO
titular
Ajuste de entonacgéo, emocéo,
estabilidade, ritmo ou direcéo Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
interpretativa
Criaggo ou desenho de novas Essencial SIM SIM NC NC NC
vozes sintéticas
Dublagem ou adaptagéo
multilingue de contetdo Essencial SIM NC SIM SIM NC
audiovisual
Geracéo integrada de efeitos
sonoros para utilizagdo em Essencial SIM NC NAO NC NAO
producgao audiovisual
Ambiente de produgdo com
organizacao de projetos, vozes e Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
arquivos
Download dos arquivos de audio
gerados Essencial SIM SIM SIM SIM SIM



https://openai.com/business/chatgpt-pricing/
https://help.openai.com/en/articles/8792828-what-is-the-claude-team-plan
https://openai.com/enterprise-privacy/
https://help.openai.com/en/articles/7730893-data-controls-faq
https://support.anthropic.com/en/articles/9266767-what-is-the-claude-team-plan
https://workspace.google.com/security/ai-privacy/
https://learn.microsoft.com/en-us/copilot/microsoft-365/microsoft-365-copilot-privacy
https://www.perplexity.ai/enterprise

ElevenLabs Resemble Speechif

Requisito Classificagao Creator Descript P . y WellSaid
a Al Studio

(referéncia)
Direitos de utilizagao institucional
ou comercial, observadas as Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
condigbes do plano pago
Cobertura integral dos SIM NAO/NC | NAO/NC | NAO/NC | NAOINC
requisitos essenciais

Fontes oficiais utilizadas:

ElevenlLabs: https://elevenlabs.io/pricing

ElevenLabs Voice Cloning: https://elevenlabs.io/voice-cloning

Resemble Al: https://www.resemble.ai/products/voice-creation

Descript Voice Cloning: https://www.descript.com/tools/voice-cloning

Speechify Voice Cloning: https://speechify.com/voice-cloning/

WellSaid: https://wellsaidlabs.com/pricing

Concluséo técnica: o ElevenLabs Creator foi adotado como solugéo de referéncia por reunir, no mesmo ambiente,
recursos de conversdo de texto em fala, sintese e desenho de vozes, ajuste interpretativo, dublagem, geracao de
efeitos sonoros e download dos arquivos produzidos. Foi dimensionada uma licenca anual destinada a DCO. A
utilizagdo institucional de sintese ou clonagem de voz permanecera condicionada a autorizagcdo pertinente, a
observancia dos direitos de personalidade e a revisdo humana.

Matriz 5 - Banco de ativos criativos multimidia

Requisito

Classificagao

Envato

Elements Plus

(referéncia)

Adobe
Stock
Teams

Shutterstock

Teams

Motion
Array
Teams

Freepik

Disponibilizagdo de duas
licengas anuais, ativadas em
contas distintas indicadas
pela PMMG

Essencial

SIM

NC

NC

NC

NC

Downloads ilimitados de
ativos comuns durante a
vigéncia, sem consumo
unitario de créditos

Essencial

SIM

SIM

NAO/NC

Fotografias, videos,
ilustragdes, elementos
graficos e modelos no mesmo
acervo

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Mdusicas e efeitos sonoros
incluidos no mesmo plano

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

NC

Fontes, apresentagdes,
modelos graficos e
complementos para softwares
criativos

Essencial

SIM

NC

NC

NC

Modelos e recursos para
edi¢do de video e motion
graphics

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

NC

Licenga aplicavel aos projetos
institucionais concluidos
durante a vigéncia

Essencial

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Cobertura integral dos
requisitos essenciais

SIM

NAO/NC

NAO/NC

NAO/NC



https://elevenlabs.io/pricing
https://elevenlabs.io/voice-cloning
https://www.resemble.ai/products/voice-creation
https://www.descript.com/tools/voice-cloning
https://speechify.com/voice-cloning/
https://wellsaidlabs.com/pricing

Envato Adobe Motion
. . e Shutterstock )
Requisito Classificagao | Elements Plus Stock Teams Array Freepik
(referéncia) Teams Teams

Fontes oficiais utilizadas:

Envato Elements Teams: https://elements.envato.com/pricing/teams
Adobe Stock Teams: https://stock.adobe.com/teams

Shutterstock Teams: https://www.shutterstock.com/discover/teams
Motion Array: https://motionarray.com/pricing/

Freepik: https://www.freepik.com/pricing

Conclusao técnica: o Envato Elements Plus foi adotado como solugéo de referéncia por reunir, no mesmo ambiente,
fotografias, videos, musicas, efeitos sonoros, fontes, modelos graficos, apresentagdes e recursos para edigao
audiovisual, com licenciamento aplicavel aos projetos institucionais produzidos durante a vigéncia. Foram
dimensionadas duas licengas anuais, sendo uma destinada a DCO e uma destinada a PM5.

Matriz 6 - Workspace colaborativo de produgio audiovisual generativa por inteligéncia artificial

Higgsfield
Requisito Classificagdo Tear'n.- 8 Runway Krea Leonardo Freepik{Magnific
usuarios Workspace | Teams Teams Business

(referéncia)

Workspace compartilhado
para producao generativa Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
por inteligéncia artificial
Suporte comprovado a, no
minimo, oito usuarios no Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
mesmo plano ou equipe
Geragao de imagem e
video no mesmo ambiente
Administragao
centralizada de assentos e Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
cobranga

Créditos ou capacidade de
geracao compartilhados
ou administraveis no
ambito da equipe
Controles de acesso,
perfis ou papéis por Essencial SIM SIM SIM SIM SIM
usuario
Compartilhamento de
projetos, ativos, comandos
e resultados entre os
integrantes

Comentarios,
comunicagao ou revisao
dentro do fluxo
colaborativo

Essencial SIM SIM SIM SIM SIM

Essencial SIM SIM SIM SIM SIM

Essencial SIM SIM SIM SIM SIM

Essencial SIM NC NC NC NC

Execugao paralela ou
concorrente de multiplas
geragoes, compativel com Essencial SIM SIM NC SIM SIM
0 uso simultaneo pela
equipe



https://elements.envato.com/pricing/teams
https://stock.adobe.com/teams
https://www.shutterstock.com/discover/teams
https://motionarray.com/pricing/
https://www.freepik.com/pricing

Higgsfield
Team - 8 Runwa Krea Leonardo | Freepik/Magnific
Requisito Classificagao .. unway p! . gni
usuarios Workspace | Teams Teams Business
(referéncia)
Gerenciamento
centralizado do consumo Essencial SIM NC NC NC NC
da equipe
Cobertura integral dos sIM NAO/NC | NAOINC | NAOINC NAOINC
requisitos essenciais

Fontes oficiais utilizadas:

Higgsfield Team: https://higgsfield.ai/team-plan

Runway Workspace: https://help.runwayml.com/hc/en-us/articles/43196586420755-Introduction-to-Workspace-
Management

Krea Teams: https://www.krea.ai/docs/user-guide/features/teams

Leonardo Teams: https://leonardo.ai/team-plans

Freepik/Magnific: https://www.freepik.com/pricing

Concluséo técnica: o Higgsfield Team foi adotado como referéncia por comprovar, para oito usuarios, workspace
compartilhado, colaboracao interna, administracdo de assentos, gerenciamento do consumo e execugao concorrente de
geracOes. As demais alternativas n&o tiveram comprovada a cobertura integral dos requisitos de comunicagao interna e
gestao centralizada do consumo.

3.2. Estimativa dos custos das solu¢oes (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6° VI, da
Resolucgao Seplag n° 115, de 2021)

A estimativa dos custos foi elaborada a partir das planilhas de pesquisa de pregos, propostas comerciais e
demais referéncias juntadas ao processo. Os valores foram normalizados para o periodo de 12 meses e para 0s
quantitativos atualizados no item 2.1.4. Para as solugdes contratadas mediante licengas individuais, o valor
unitario anual apurado foi multiplicado pela quantidade de licengas requerida. Para o ambiente colaborativo de
producao audiovisual generativa, foi considerado o valor correspondente a oito usuarios durante o periodo de 12
meses. Os valores estimados sdo os seguintes:

" . . Valor unitario anual Valor total

Item | Solugdo e plano pesquisado | Quantidade estimado estimado

1 Canva Pro 3 licencgas R$ 316,97 R$ 950,91
2 CapCut Pro 3 licengas R$ 664,60 R$ 1.993,80
3 ChatGPT Plus 4 licengas R$ 2.131,00 R$ 8.524,00
4 ElevenLabs Creator 1 licenca R$ 2.500,00 R$ 2.500,00
5 Envato Elements Plus 2 licengas R$ 1.376,69 R$ 2.753,38
6 Higgsfield Team 8 usuarios R$ 6.882,78 R$ 55.062,24
Valor total estimado R$ 71.784,33

O valor agregado das solugbes Canva Pro, CapCut Pro, ChatGPT Plus, ElevenLabs Creator e Envato Elements
Plus corresponde a R$ 16.722,09. O valor estimado do plano Higgsfield Team para oito usudrios corresponde a
R$ 55.062,24. O valor global estimado da contratagdo é de R$ 71.784,33, encontrando-se dentro do limite
disponivel de R$ 76.000,00 e resultando em saldo estimado de R$ 4.215,67.

3.2.1. Analise comparativa das solugbes das alternativas e escolha da solugdo
(PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (consequéncia dos incisos V e VI do art. 6° da Resolugio Seplag n°
115, de 2021)

A estimativa dos custos foi elaborada a partir das planilhas de pesquisa de pregos, propostas comerciais e
demais referéncias juntadas ao processo. Os valores foram normalizados para o periodo de 12 meses e para os
quantitativos atualizados no item 2.1.4.

Para as solugcbes contratadas mediante licencas individuais, o valor unitario anual apurado foi multiplicado pela
quantidade de licengas requerida. Para o ambiente colaborativo de produgdo audiovisual generativa, foi


https://higgsfield.ai/team-plan
https://help.runwayml.com/hc/en-us/articles/43196586420755-Introduction-to-Workspace-Management
https://www.krea.ai/docs/user-guide/features/teams
https://leonardo.ai/team-plans
https://www.freepik.com/pricing

considerado o valor correspondente a oito usuarios durante o periodo de 12 meses.

Os valores estimados s&o os seguintes:

~ . . Valor unitario anual Valor total

Item | Solugdo e plano pesquisado | Quantidade estimado estimado

1 Canva Pro 3 licengas R$ 316,97 R$ 950,91
2 CapCut Pro 3 licengas R$ 664,60 R$ 1.993,80
3 ChatGPT Plus 4 licengas R$ 2.131,00 R$ 8.524,00
4 ElevenLabs Creator 1 licencga R$ 2.500,00 R$ 2.500,00
5 Envato Elements Plus 2 licengas R$ 1.376,69 R$ 2.753,38
6 Higgsfield Team 8 usuarios R$ 6.882,78 R$ 55.062,24
Valor total estimado R$ 71.784,33

O valor agregado das solugdes Canva Pro, CapCut Pro, ChatGPT Plus, ElevenLabs Creator e Envato Elements
Plus corresponde a R$ 16.722,09. O valor estimado do plano Higgsfield Team para oito usuérios corresponde a
R$ 55.062,24.

O valor global estimado da contratagdo é de R$ 71.784,33, encontrando-se dentro do limite disponivel de R$
76.000,00 e resultando em saldo estimado de R$ 4.215,67.

3.2.1. Analise comparativa das alternativas e escolha da solugéao

A analise comparativa demonstrou que a necessidade administrativa ndo é adequadamente atendida por uma
Unica ferramenta generalista. O escopo consolidado compreende seis fungbes distintas e complementares:
criagdo grafica e identidade visual; edi¢do e produgdo de video; assisténcia por inteligéncia artificial generativa
multimodal; sintese e producédo de voz; disponibilizagdo de ativos criativos multimidia licenciados; e producéao
audiovisual generativa em ambiente colaborativo. Embora existam sobreposicbes pontuais entre algumas
plataformas, as solugdes selecionadas desempenham funcbes predominantemente distintas no fluxo de
produgado da Comunicagao Organizacional:

a) o Canva Pro sera utilizado para criagdo e edicdo de pegas graficas, apresentacdes, documentos, videos
e outros materiais digitais;

b) o CapCut Pro sera utilizado para edicdo, tratamento, legendagem e finalizagcdo de conteldos
audiovisuais;

c) o ChatGPT Plus sera utilizado como ferramenta de assisténcia por inteligéncia artificial generativa
multimodal, incluindo elaboracao e revisdo de textos, analise de documentos, imagens, dados e fontes
publicas;

d) o ElevenLabs Creator sera utilizado para sintese e producdo de voz, geracao de locugdes, dublagem e
producdo de recursos sonoros;

e) o Envato Elements Plus sera utilizado para acesso a imagens, videos, audios, modelos graficos e outros
ativos criativos licenciados; e

f) o Higgsfield Team sera utilizado para produgcédo audiovisual generativa por inteligéncia artificial em
ambiente colaborativo para oito usuarios.

As matrizes de aderéncia foram construidas a partir das necessidades da DCO e da PM5 e das funcionalidades
efetivamente disponibilizadas pelos planos analisados. Foram excluidos os requisitos relacionados a
modalidades comerciais que deixaram de integrar o escopo, especialmente planos Enterprise, Business ou
Teams anteriormente considerados para algumas solugbes. A escolha considerou a aderéncia funcional, a
modalidade de licenciamento, os quantitativos atualizados, a experiéncia de utilizagdo das equipes e os valores
obtidos na pesquisa de pregos. A solugéo especializada em pesquisa em tempo real e acesso a conteudo publico
digital, anteriormente considerada no levantamento, permanece excluida do escopo, em razdo da sobreposi¢cao
parcial com as fungdes gerais de pesquisa e analise do assistente de inteligéncia artificial generativa e de sua
menor prioridade diante da disponibilidade orgamentaria. O item 6 corresponde ao plano Higgsfield Team para
oito usuarios, destinado a organizagdo da produgao audiovisual generativa em ambiente colaborativo.

3.2.2. Conclusao comparativa

Conclui-se que a alternativa tecnicamente mais adequada consiste na contratacao de seis itens



autdbnomos de servigos de subscrigao digital, com vigéncia de 12 meses e especificagbes compativeis
com as necessidades da DCO e da PM5. Os servigos possuem padroes de desempenho e qualidade
que podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, caracterizando-se, em principio,
como servigos comuns. Recomenda-se a realizagdo de pregao eletrénico, com critério de julgamento
pelo menor prego e adjudicagéo por item, condicionada a confirmagao da Unidade de Compras
quanto ao enquadramento, aos cédigos e as descrigdes do CATMAS/SIAD e a configuragao do
procedimento no Portal de Compras. Nao se recomenda a formagéao de lote Unico obrigatorio. Os
servigos ndo apresentam integragao técnica que imponha o fornecimento por uma mesma empresa, e
o agrupamento de todo o conjunto poderia reduzir a participagéo de fornecedores especializados e
elevar o preco global. Caso o Portal de Compras exija a estruturagao por lotes, deverao ser criados
seis lotes unitarios, cada um composto por um unico item, preservando-se o julgamento e a
adjudicacéo individual.

3.2.3. Justificativas técnicas e econdmicas da escolha

e Técnica: cada solucdo atende a uma etapa identificavel do fluxo de criacdo, edigdo e produgdo de
conteudo da Comunicacdo Organizacional e pode ser utilizada de forma autdnoma.

e Operacional: os quantitativos foram definidos com base nos setores usudrios e nas atividades
desempenhadas, resultando em trés licencas para criacao grafica, trés licencas para edi¢ao de video, quatro
licengas de assisténcia por inteligéncia artificial generativa, uma licenga de sintese de voz, duas licencas de
acesso a ativos criativos e um plano colaborativo de produ¢ao audiovisual generativa para oito usuarios.

e Competitiva: a adjudicagdo por item permite a participagao de fabricantes, representantes, distribuidores e
revendedores especializados que ndo comercializam todo o conjunto de solugdes.

e Economica: o modelo de subscricao digital dispensa a aquisi¢do de infraestrutura computacional dedicada
e contempla as atualizag¢des ordinarias disponibilizadas pelos fabricantes durante a vigéncia.

¢ Orcamentaria: o valor global estimado de R$ 71.784,33 respeita o limite disponivel no Plano de Trabalho
do TDCO 01/2026.

¢ Governanca: as licencas deverdo ser ativadas nas contas indicadas pela PMMG, permitindo o controle
institucional dos usuarios, das credenciais e das vigéncias. O item destinado a oito usuarios devera ser
fornecido em ambiente colaborativo, com os mecanismos de administragao disponibilizados pelo
respectivo plano.

e Seguranca e proteciao de dados: a utilizagdo das solucdes devera observar a classificacdo das
informacdes, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, as politicas dos respectivos fabricantes e as
orientacdes da DTS.

e Juridica: os nomes e os planos comerciais sdo registrados na pesquisa de mercado e na estimativa de
custos para assegurar a identifica¢do das solugdes analisadas, a rastreabilidade dos precos e o adequado
enquadramento nas descrigoes e nos codigos do CATMAS/SIAD.

4. DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

4.1. Descriciio da solugiio como um todo (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6°, VII,
da Resolucio Seplag n° 115, de 2021)

A solugdo escolhida consiste na contratagéo de seis servigos de subscrigao digital, com vigéncia de 12 meses,
destinados ao uso institucional da PM5 e da DCO. Cada servico devera ser fornecido mediante ativacdo de
licencas ou habilitacdo de usuarios em ambiente oficial do fabricante, observados os quantitativos, as
funcionalidades, as condi¢des de licenciamento e os requisitos definidos no Termo de Referéncia. A contratacao
devera assegurar, conforme a natureza de cada item:

subscrigao oficial e valida durante toda a vigéncia;

ativagdo em contas indicadas pela PMMG;

acesso as funcionalidades correspondentes ao plano contratado;

atualizagbes ordinarias disponibilizadas pelo fabricante;

individualizagdo dos acessos, quando aplicavel;

gerenciamento dos usuarios no item contratado em modalidade colaborativa;

direitos de uso institucional dos conteudos produzidos ou licenciados, observadas as condigdes de cada
plataforma;

exportacdo dos conteudos sem marca d’agua obrigatéria, quando pertinente;

e suporte eletrénico e documentagéo oficial;



informacéo clara sobre créditos, franquias, armazenamento e limitagbes de utilizacao;

mecanismos de seguranga compativeis com a natureza do servigo;

observancia da LGPD e das politicas institucionais de seguranga;

vedagdo ao fornecimento de plano gratuito, educacional, de avaliagdo ou incompativel com o uso
institucional; e

e comprovagao da regularidade e da legitimidade do licenciamento.

Item | Perfil funcional Quantidade Vigéncia
1 Plataforma de criagao grafica e identidade visual 3 licencgas 12 meses
2 Plataforma de edigéo e producgao de video 3 licengas 12 meses
3 Assistente de inteligéncia artificial generativa multimodal 4 licengas 12 meses
4 Plataforma de sintese e produgéo de voz 1 licenga 12 meses
Banco de ativos criativos multimidia com licenciamento para .
5 o 2 licengas 12 meses
uso institucional
Ambiente colaborativo de produgéo audiovisual generativa por | 1 plano para 8
6 A L 12 meses
inteligéncia artificial usuarios

Os itens 1 a 5 deveréo ser fornecidos nas quantidades indicadas, com ativagdo em contas distintas informadas
pela PMMG, observadas as condigdes de licenciamento de cada solucdo. O item 6 devera ser fornecido como
plano colaborativo Unico para oito usuarios. Nao sera admitida sua substituicido por assinaturas individuais que
nao disponibilizem o ambiente compartilhado e a capacidade correspondente aos oito usuarios previstos.

4.2. _ Justificativas para o parcelamento ou nao da solu¢io (PREENCHIMENTO
OBRIGATORIO) (art. 6°, VIII, da Resolugdo Seplag n° 115, de 2021)

Recomenda-se o parcelamento da contratagdo em seis itens independentes, com julgamento e
adjudicacao pelo menor preco por item. A divisibilidade é técnica e economicamente possivel porque
nao existe integracao proprietaria obrigatéria entre todos os servigos, tampouco necessidade de que
sejam fornecidos pela mesma empresa. Cada solugao podera ser ativada, utilizada, medida, recebida
e paga de forma autbnoma. O parcelamento amplia a competi¢do, reduz barreiras de entrada e
permite que fornecedores ou revendedores disputem somente os itens que efetivamente
comercializam. Também reduz o risco de sobrepreco decorrente da contratacado de intermediario
unico para todo o conjunto. A contratagdo por item ndo impede que um mesmo licitante apresente
proposta para varios itens, desde que comprove individualmente o atendimento dos requisitos e
apresente precgos separados. Caso o Portal de Compras exija organizagao por lotes, recomenda-se a
criagao de seis lotes unitarios, cada um contendo um unico item, sem agrupamento obrigatorio entre
solugoes.

43. Contratacdes correlatas ou interdependentes (art. 6°, XI, da Resolucio Seplag n° 115, de
2021)

Nao foram identificadas contratagcdes cuja execugao constitua condigédo técnica para o funcionamento
conjunto dos seis itens. Registra-se, entretanto, a existéncia de contratagao correlata destinada a
assinatura de solucao de produgao audiovisual por inteligéncia artificial, conduzida em processo SEI
especifico e estimada em R$ 14.000,00. Embora ndo exista dependéncia técnica entre aquela
contratacao e os itens deste ETP, ambas utilizam os recursos destinados as solugbes de Tecnologia
da Informagédo e Comunicagéo previstas no Plano de Trabalho do TDCO n° 01/2026. Em razdo dessa
contratagdo correlata, o limite financeiro disponivel para o objeto deste ETP foi reduzido de R$
90.000,00 para R$ 76.000,00. A utilizagdo das solugdes pressupde conexdo com a internet,
equipamentos computacionais compativeis e contas institucionais, recursos ja disponiveis nas
unidades demandantes e que nao integram o objeto desta contratagdo. As contas, licengas, usuarios,
administradores e vigéncias deverao ser registrados no controle institucional de TIC, conforme
orientagdo da DTS.

4.4, Resultados pretendidos (art. 6°, IX, da Resolucio Seplag n° 115, de 2021)



A contratagao pretende assegurar:

e disponibilizagao das licengas e dos acessos durante o periodo de 12 meses;

e ampliagdo da capacidade interna de criagao grafica, edicdo de video, produgao de conteudo e utilizagdo de
recursos de inteligéncia artificial;

e redugdo da dependéncia de contas pessoais, versdes gratuitas ou solu¢gdes sem licenciamento

institucional;

maior agilidade na producgéao e na finalizagao de conteudos;

acesso regular a ativos criativos licenciados;

padronizacdo e melhoria da qualidade dos produtos de Comunicagédo Organizacional;

controle institucional das contas, licengas, usuarios, vigéncias e créditos contratados; e

utilizagdo responsavel das solugbes de inteligéncia artificial, com revisdo humana e observancia das

orientacdes de segurancga e proteg¢do de dados.

Os resultados serdo verificados mediante a ativagdo integral das licengas e dos usuarios contratados, a
disponibilidade dos servigos durante a vigéncia e a utilizagao das solugdes nas atividades da DCO e da PM5.

4.5. Providéncias a serem adotadas (art. 6° X, da Resolucdo Seplag n° 115, de 2021)

e Consolidar a pesquisa formal de pregos dos seis itens, observando os planos, os quantitativos e a vigéncia
de 12 meses.

e Confirmar, no CATMAS/SIAD, os cédigos, as descrigbes oficiais e as unidades de aquisigéo aplicaveis a
cada solucéo.

e Adequar o Termo de Referéncia as descrigbes oficiais dos cédigos CATMAS/SIAD selecionados,
complementando-as com os planos, quantitativos, vigéncia e requisitos necessarios a caracterizagéo do
objeto.

e Confirmar a disponibilidade de R$ 71.784,33 para a contratagéo, dentro do limite remanescente de R$
76.000,00.

e Submeter os requisitos de seguranga, privacidade, protegdo de dados e utilizagédo de inteligéncia artificial a
validacao técnica da DTS antes da publicagao.

e Designar o gestor e os fiscais da contratagao e estabelecer o controle das ativagdes, dos usuarios, das
vigéncias e das evidéncias de licenciamento.

4.6. Possiveis impactos ambientais (art. 6° XII, da Resolucio Seplag n° 115, de 2021)

A solugdo possui natureza predominantemente digital e ndo exige fornecimento de midia fisica,
transporte de bens ou consumo rotineiro de papel para sua execugao.

Como praticas de sustentabilidade, deverdo ser priorizados a ativagdo eletrénica das licengas, o
faturamento digital, a disponibilizagédo on-line da documentagédo, o armazenamento institucional dos
comprovantes e a racionalizagao de impressoes.

Os critérios aplicaveis deverao observar o Decreto Estadual n® 48.938/2024 e as demais normas
ambientais vigentes.

Os impactos ambientais indiretos decorrentes da utilizagdo de infraestrutura de nuvem ndo sédo
diretamente controlaveis pela PMMG nesta contratacédo. Nao se recomenda a criagdo de exigéncias
especificas relativas aos centros de dados dos fabricantes sem estudo técnico que demonstre sua
necessidade, pertinéncia e proporcionalidade, sob pena de restricdo indevida a competigao.

3. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (4RT. 6°,
XIII, DA RESOLUCAO SEPLAG N° 115, DE 2021)

A Equipe de Planejamento conclui pela viabilidade técnica, operacional e orgamentaria da
contratacao de seis servigos comuns de subscrigao digital, pelo periodo de 12 meses, destinados a
criacao grafica, edicdo de video, assisténcia por inteligéncia artificial generativa multimodal, sintese e
producéo de voz, acesso a ativos criativos licenciados e produgao audiovisual generativa em
ambiente colaborativo para oito usuarios. Recomenda-se o parcelamento da contratagao, com
julgamento pelo menor prego e adjudicagao por item, mediante pregao eletrénico, observados os



codigos e as descrigbes do CATMAS/SIAD aplicaveis e a configuragao estabelecida pela Unidade de
Compras. O valor global estimado da contratacdo é de R$ 71.784,33, encontrando-se dentro do limite
disponivel de R$ 76.000,00. A contratacdo fica condicionada a consolidagdo da pesquisa formal de
pregos, a confirmagao da disponibilidade orgamentaria, dos cédigos CATMAS/SIAD e das condigbes
de fornecimento, bem como a validagao dos requisitos técnicos e de segurancga pela DTS.
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