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Tribunal de Justica Militar
do Estado de Minas Gerais
ESTUDOS PRELIMINARES DA STIC

1 - DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL
1.1 Descricao do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada

A presente contratagdo objetiva atender a uma demanda continua e essencial do Tribunal de Justica Militar do Estado de Minas
Gerais (TJMMG): a prestagdo de servicos de manuten¢ao preventiva e corretiva do sistema de climatizagdo de precisao instalado no
Centro de Processamento de Dados (Datacenter). A necessidade foi formalizada pela Diretoria Executiva de Tecnologia da Informagao
¢ Comunicacao (DIRTIC).

O datacenter ¢ o nucleo tecnoldgico do Tribunal, abrigando servidores, equipamentos de rede e storages que sustentam o processo
eletronico judicial, eproc, € os demais sistemas administrativos. Esses ativos de alto desempenho dissipam consideravel quantidade de
calor e exigem climatizacdo de precisao, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7). Diferentemente do ar-condicionado de
conforto, a refrigeracdo do datacenter requer o controle rigoroso da temperatura ¢ da umidade (calor sensivel e latente) para evitar
curtos-circuitos e falhas materiais irreparaveis.

A auséncia de manuten¢dao continua expde a infraestrutura a riscos. Conforme demonstrado no Documento de Oficializagdo da
Demanda (0378337), falhas na climatizacdo causam o superaquecimento do ambiente, acionando o mecanismo de prote¢do dos
servidores que resulta no desligamento abrupto (shutdown térmico). Essa paralisacdo interromperia de imediato os servicos da Justica
Militar, especialmente o eproc, impactando na prestacao jurisdicional, além de impor elevado custo financeiro para a substituicao
emergencial do patrimonio publico avariado.

Por fim, a contratacdo exige imediata abertura de processo licitatério. O contrato atual de manutencdo da infraestrutura do
datacenter, documentado no Processo SEI 21.0.000000438-0, atingiu seu termo final, ndo comportando novas prorrogagdes legais. A
transi¢do tempestiva para o novo ajuste ¢ imperativa para obstar a desassisténcia técnica e resguardar a continuidade da prestagdo
jurisdicional pela Justica Militar.

1.2 Alinhamento entre a contrataciao e o planejamento da Administracao (art. 18, §1°, inciso II)

A contratacdo atende a exigéncia do art. 18, § 1°, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, possuindo total alinhamento com as diretrizes e o
planejamento estratégico do Tribunal. Em nivel macro, a demanda vincula-se ao Objetivo Estratégico AC3 ("Fortalecimento da
Estratégia Nacional de TIC e de protecdo de dados").

No plano setorial, a contrata¢do alinha-se ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (PDTIC), especificamente a
Acdo 1.1 (aquisi¢ao de servigos para manutencao da infraestrutura) ¢ a Meta OETIC 01 (permanente atualizagdo dos recursos de TIC).
A manutengao da climatizacao ndo € meramente acessoOria, mas sim pilar central de sustentacao tecnoldgica do 6rgao.

Por fim, o planejamento or¢amentario encontra-se devidamente formalizado. Conforme o Documento de Oficializagdo da Demanda, o
servico compoe o Plano Anual de Contratagdes da institui¢ao, registrado no PSTIC 2026 sob o ID TIC-2 ¢ no PACTIMMG 2026 sob
oID 18.

1.3 Descricao dos requisitos da potencial contratac¢io (art. 18° §1°, inciso III)

A principal exigéncia técnica reside na comprovagdo de que a futura contratada possui dominio especializado sobre sistemas de
climatizagcdo de precisdo de alta vazdo. Diferente do ar-condicionado convencional, exige-se o controle simultineo do calor sensivel
(temperatura) e do calor latente (umidade), respeitando-se as normas de topologia de refrigeracao para centros de processamento.

A prestagao do servico devera ocorrer em regime ininterrupto (24x7). Para tanto, o contrato fixara um Acordo de Nivel de Servico
(SLA) severo, com prazos maximos curtos para resposta e solucdo efetiva, o que demanda uma capacidade de intervencdo nas
instalacdes do Tribunal de forma imediata perante qualquer falha.

Em virtude da adog¢do do modelo de manutengdo corretiva integral (cujos custos com pegas ja compdem o valor mensal), impde-se
como requisito logistico a capacidade de pronta reposi¢ao de compressores, ventiladores, sensores, placas e fluidos refrigerantes. A
eficacia do SLA depende diretamente da substituicdao agil desses componentes.

Considerando que a principal atividade do Tribunal depende da integridade da infraestrutura tecnologica e nao admite interrupgao, o
fornecimento classifica-se como servico continuo. Assim, para garantir estabilidade operacional e previsibilidade de investimentos,
define-se que a contratagdo terd a duragdo inicial de 60 (sessenta) meses, com amparo nos arts. 105 e 106 da Lei de Licitagdes.

1.4 Estimativas das quantidades para a contratacio (art. 18, §1°, inciso IV)

A quantificacdo do objeto a ser contratado baseia-se na prestacdo continua de servicos integrados, afastando-se da estimativa por
aquisi¢do unitaria de insumos, em observancia ao art. 18, § 1°, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021. O dimensionamento fundamenta-se na
necessidade de resfriamento ininterrupto (24x7) do datacenter do TIMMG. Por isso, a métrica primdria ¢ a extensao temporal da
cobertura: contratagdo continuada por 60 (sessenta) meses.

O modelo econdmico eleito ¢ o de manutengado integral (mao de obra + pecas inclusas). Nesse formato, a Administragao nao fragmenta
a contratacdo em planilhas de estimativa de falha de cada componente (compressores, valvulas, fluidos). O escopo preventivo e
corretivo ¢ englobado em um valor mensal fixo, transferindo a contratada o risco logistico e financeiro da reposi¢ao de pecas. Isso
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simplifica a fiscalizacdo, evita desperdicios com contratagdes por demanda incerta e impede paralisagdes por burocracia na compra
emergencial de pecas.

A quantidade a ser licitada resume-se a 60 meses multiplicados pelo valor global mensal, que j& incorpora os custos necessarios para
garantir a estabilidade do parque de equipamentos de refrigeracdo instalados. Essa modelagem ¢ a Unica que se harmoniza
perfeitamente com a exigéncia de operacdo 24x7, com sobreaviso e plantdo ininterruptos, visto que a empresa ¢ remunerada para
manter a disponibilidade integral do datacenter, ndo apenas para consertos episodicos.

2 - PROSPECCAO DE SOLUCOES
2.1 Levantamento de Mercado (art. 18°, § 1°, V)

Diante da necessidade de manter a climatizacao de precisdo do datacenter do TIMMG, duas op¢des se apresentam: a execucao direta
pelos servidores do Tribunal ou a contratacao de empresa privada especializada.

A primeira alternativa (execugdo direta) ¢ tecnicamente e juridicamente inviavel. Os servidores da DIRTIC atuam no suporte 1dgico e
na governanca de TIC, ndo possuindo qualificacdo em engenharia de refrigeragdo industrial ou mecatronica. Atribuir-lhes a manutencao
de circuitos frigorificos configuraria desvio de funcdo. Além disso, a climatizacao de precisdo exige instrumentos calibrados e dominio
da norma internacional. Internalizar o servigo exigiria do Tribunal a criacdo de infraestrutura logistica propria para estocar centenas de
pecas de reposi¢do, gerando custos de mobilizagdo e custeio que ferem o principio da economicidade.

Afastada a prestacdo direta, a solu¢do recai na contratacdo de empresa especializada. O mercado atende a essa demanda com
fornecedores consolidados, capazes de assegurar atendimento ininterrupto (SLA 24x7) e acesso rapido a componentes de reposicao.

Inicialmente, considerou-se a inexigibilidade de licitagdo como solugdo para a contratagdo, baseada em uma carta de exclusividade que
apontava a empresa Dala Service como uUnica prestadora autorizada pela fabricante Stulz (0387499). Contudo, uma anilise mais
aprofundada afastou essa hipdtese, uma vez que a empresa atual (THEX) vem prestando o servico com sucesso, incluindo o
fornecimento de pecas, sem ser a indicada como exclusiva. Além disso, verificou-se que a Dala Service pertence a0 mesmo grupo
econdmico da fabricante Stulz, indicando uma estratégia comercial de direcionamento, € ndo uma barreira técnica real. Por fim,
constatou-se que os componentes dos equipamentos sao acessiveis no mercado, viabilizando a concorréncia.

Concluiu-se que nao ha inviabilidade de competi¢do, sendo a licitagdo a via adequada para assegurar a isonomia € a proposta mais
vantajosa.

2.2 Escolha da soluciao

Diante do contexto apresentado no item 2.1, a solucdo escolhida ¢ a abertura de procedimento licitatorio que possibilite a ampla
concorréncia, para contratagao de empresa especializada para prestagao continua de servigos sob o regime de manutencao integral (mao
de obra com pegas e insumos inclusos), pelo prazo de 60 meses.

Essa modelagem afasta a necessidade de o Tribunal gerenciar o risco de quebra de componentes caros. Ao incluir o custo das pecas na
mensalidade, transfere-se integralmente a responsabilidade técnica e logistica para a contratada.

As vantagens dessa escolha sdo objetivas:

1) Mitigacao de riscos: A contratada ¢ obrigada a realizar manutengdes preventivas rigorosas para evitar o custo de substituir pegas
quebradas na fase corretiva, garantindo o uptime do datacenter.

2) Agilidade: Elimina a necessidade de licitagcdes ou cotagdes emergenciais para comprar pecas avulsas, evitando que o eproc pare
durante os tramites burocraticos.

3) Eficiéncia energética: A manutencdo continua e a troca proativa de pecas desgastadas mantém o sistema operando em sua melhor
capacidade, o que reduz o consumo de energia elétrica, alinhando-se aos principios de sustentabilidade do Tribunal.

2.3 Estimativa do valor da contratacio (art. 18°, § 1°, VI)

A estimativa se baseou em proposta enviada por prestadora de servigos credenciada pela fabricante e considerou o prazo ininterrupto de
60 (sessenta) meses. A contratacdo plurianual permite a diluicdo dos custos iniciais de mobilizacdo da contratada (ferramental,
formacao de estoque de pecas e equipe), resultando em vantagem econdmica pela redu¢do do valor unitario mensal.

Adicionalmente, os valores apurados justificam-se pela criticidade dos servigos exigidos:

1) SLA rigoroso: a necessidade de regime de plantdo e sobreaviso (24x7) impde a contratada custos trabalhistas com adicionais
noturnos e de prontiddo, além de manter logistica de resposta imediata.

2) Manutenc¢ao Integral: o valor estimado j& incorpora o risco pela substituigdo de pecas (compressores, placas, motores). Essa
transferéncia de risco logistico garante que a Administragao nao sofra desfalques imprevisiveis, refletindo na tarifa mensal o custo da
seguranga térmica do datacenter.

O valor mensal proposto é de R$ 14.630,00 (0388109), perfazendo o valor anual de R$175.560,00 ¢ para 60 meses de R$877.800,00.

3 —-DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA
3.1 Descri¢ao da solu¢io como um todo (art. 18°, § 1°, VII)

A solucdo escolhida € a contratagdo de empresa para prestacdo de servicos continuados de manutencio preventiva e corretiva
integral do sistema de climatizacdo de precisdo do datacenter do TIMMG.

O regime adotado ¢ o de manutencao integral. A contratada obriga-se a fornecer ndo apenas a mao de obra técnica especializada, mas
também todas as pecas, componentes, insumos e fluidos refrigerantes necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos. O escopo
abrange:
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1) Manutencio preventiva: intervengoes peridodicas (mensais, trimestrais e semestrais) para limpeza, aferi¢ao e calibragao.

2) Manutencio corretiva: atendimento emergencial mediante acionamento, com equipe em regime de plantdo e sobreaviso (SLA
24x7). Todas as substituigdes de pegas defeituosas ocorrerdo sem custos adicionais ao Tribunal, pois estdo cobertas pela taxa mensal do
contrato.

A vigéncia inicial da contratagdo serd de 60 (sessenta) meses, visando garantir estabilidade prolongada para o ambiente critico de TIC.

3.2 Justificativas para o parcelamento ou nio da contratac¢ao (art. 18° § 1°, VIII)
A licitagdo ocorrera em regime de lote Uinico, nao havendo parcelamento do objeto.

O parcelamento ¢ invidvel porque a separagdo entre manutencdo preventiva (uma empresa) e corretiva com fornecimento de pecas
(outra empresa) geraria graves conflitos de responsabilidade técnica ("fuga de responsabilidade" ou finger pointing). Em caso de falha
climéatica, uma empresa culparia a outra, atrasando o reparo e submetendo o datacenter a risco de shutdown térmico.

Além disso, a modelagem de manutengdo integral s se viabiliza se a mesma empresa executar a prevencdo € assumir o risco da
correcdo. A unificagdo em lote tnico garante ao Tribunal um ponto tnico de contato. A contratada, sabendo que arcara com o custo de
pecas quebradas, serd coagida economicamente a realizar uma prevencao mais eficiente. Isso maximiza a eficiéncia e a confiabilidade
da infraestrutura do Tribunal, justificando plenamente o ndo parcelamento.

3.3 Contratacées correlatas e/ou interdependentes (art. 18°, § 1°, XI)

A operagdo ininterrupta dos condicionadores de ar depende diretamente da infraestrutura elétrica do Tribunal, que ja se encontra
devidamente estruturada. Nao ha necessidade de contratacdes correlatas ou interdependentes.

3.4 Resultados pretendidos (art. 18°, § 1°, IX)
A contratacao persegue resultados institucionais indispensaveis:

1) Garantia de disponibilidade (uptime): Ao manter a temperatura e a umidade do datacenter dentro dos pardmetros da norma TIA-
942, o Tribunal evita apagoes sist€émicos, garantindo o funcionamento ininterrupto do Ple, a realizacdo de audiéncias e a fluéncia
regular dos prazos legais.

2) Preservacao do patrimonio: A manutencdo preventiva ¢ o bloqueio de shutdowns térmicos evitam o desgaste prematuro ou a
queima de servidores, reduzindo drasticamente a necessidade de novas aquisicoes de hardware e protegendo o orgamento publico.

3) Eficiéncia energética: a troca preventiva de pegas desgastadas e a calibracdo continua garantem o desempenho 6timo dos
compressores. Isso reduz o consumo de energia elétrica, alinhando a contratagdo aos principios de sustentabilidade do TIMMG.

3.5 Providéncias a serem adotadas (art. 18°, § 1°, X)

O Tribunal de Justica Militar de Minas Gerais (TJIMMG), por meio da DIRTIC, adotara as seguintes providéncias prévias para
viabilizar a execucao do contrato de Manutencao Integral:

1) Designacao de fiscais: nomeacao formal de servidores com perfil técnico adequado para compor a equipe de fiscalizagdo e gestao
contratual. Essa equipe sera responsavel por monitorar o cumprimento do rigoroso Acordo de Nivel de Servigo (SLA 24x7), homologar
as rotinas preventivas e atestar os reparos corretivos.

2) Adequacio de acesso: atualizagdo dos protocolos de segurancga institucional para garantir o acesso fisico imediato dos técnicos
terceirizados ao datacenter, inclusive em horarios noturnos, finais de semana e feriados, sem prejudicar o sigilo dos dados do Tribunal.

3.6 Possiveis impactos ambientais (art. 18°, § 1°, XII)

A manutengdo de equipamentos de refrigeracdo industrial envolve o manuseio de materiais poluentes. No modelo de manutengao
integral, a contratada serd a unica responsavel pelo recolhimento, tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada de todos os
refugos gerados. O Termo de Referéncia exigird a logistica reversa e a comprovacao (via manifestos e laudos) do descarte correto de
placas, compressores, 6leos lubrificantes, filtros e, principalmente, do envase seguro de gases e fluidos refrigerantes.

Como impacto positivo, a manutengdo constante e a calibragdo tempestiva das maquinas obstardo o consumo excessivo de energia
elétrica. Ao manter o sistema em sua faixa maxima de eficiéncia termodindmica, a contratagao reduzira a fatura energética do Tribunal,
efetivando os principios de ecoeficiéncia e sustentabilidade.

4 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (art. 18 § 1° XIII)

Em conformidade com o art. 18, § 1° inciso XIII, da Lei n® 14.133/2021, a Equipe de Planejamento da Contratacdo declara a
viabilidade técnica, economica e juridica da contratacdo de empresa especializada para manuten¢do preventiva e corretiva integral do
sistema de climatizacdo de precisdo do datacenter do TIMMG, por 60 (sessenta) meses, para garantir a estabilidade do datacenter
corporativo e, por consequéncia, a continuidade da prestagao jurisdicional pela Justica Militar.

Documento assinado eletronicamente por WILLIAM MARCONDES DE FREITAS SANTOS, Analista Judiciario/Administrador de Redes, em
25/03/2026, as 11:28, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por BRUNA LETICIA SEIXAS REZENDE, Analista Judiciario, em 26/03/2026, as 15:11, conforme art. 1°, IIL, "b",
da Lei 11.419/2006.

~ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://www.tjmmg.jus.br/servicos informando o codigo verificador 0380426 ¢ o coddigo CRC
* 0240C2A9.
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