ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Definigdo

Constitui objeto do Termo de Referéncia a contratacdo de empresa para prestacao de
servicos de controle sanitario integrado no combate as pragas urbanas, englobando
a desinsetizagcao e desratizagcdo de todas as areas internas e externas da Sede
Administrativa e dos Nucleos Regionais da Instituicado e a higienizagao/desinfeccao
das caixas d’agua, com o fornecimento de mé&o de obra, insumos, materiais,
equipamentos e ferramentas necessarios, para atender as necessidades da

Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina (DPESC).
1.2. Quantitativos e valores.

DESCRICAO PORMENORIZADA DO LOTE

LOTE I: Grande Florianépolis.

Nucleos: Capital, Sdo José, Palhoga, Biguagu e Almoxarifado.

Uv?tl,o': Valor total
Item | C6d. NUC Local Area aproximada a ser tratada Quant. nitario (anual)
(semestral) RS
(R$) (R$)
01 500290003 Ser\{lgo Eje d.esmsetlzagao e 5 1.882.99 3.765.98
Cavital desratizagdo (interna e externa).
apna . . ~
02 |501600007 Higienizagao ’e.desm'fecgao do 5 806,76 1.613.,52
reservatorio de agua.
03 | 500290003 Ser\{lgo Ele QeS|nset|zagao e 2 517,00 1.034.00
desratizacgado (interna e externa).
Séo José —— : ~
04 | 501600007 Higienizacao ’e.desmfecgao do 5 447 30 894,60
reservatorio de agua.
Servico de desinsetizacdo e
05 500290003 A 2 541,56 1.083,12
desratizacao (interna e externa).
Palhocga
06 |501600007 Higienizagao ’e_desmfecgao do 2 121,47 242.94
reservatorio de agua.
07 [500290003 Biguacu Ser\{lgo (~je Qe3|nset|zagao e 2 376,08 752.16
desratizacao (interna e externa).
08 . . . ~
500290003 _ Servigo de desinsetizagdo e 2 550,00 1.100,00
Almoxarifado desratizacao (interna e externa).
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09 501600007 Higienizacao ’e.desmfecgao do 5 242.94 48588
reservatorio de agua.
Total 5.486,10 10.972,20

Total estimado semestral para o Lote |: R$ 5.486,10 (cinco mil quatrocentos e oitenta

e seis reais e dez centavos).

Total estimado anual para o Lote I: R$ 10.972,20 (dez mil novecentos e setenta e dois

reais e vinte centavos).

LOTE II: Regiao Sul.

Nucleos: Tubarao, Criciuma e Ararangua.

00000930/2025 e o codigo 7UT6XG95:

Ll

Item | Céd. NUC Quant. Valor Valor 9
Local Area aproximada a ser tratada Unitario total g

(semestral) (anual) ¢

(R$) (R$) 3

10 500290003 Tubario Servico de desmgehzagao e desratizacéo 5 621,07 1.242.14 2
(interna). ¢

11 | 500290003 Servico de d_esmsetlzagao e desratizacéo 5 732.00 1.464,00 :
(interna e externa). +

Cricioma ———— : - — g

12 | 501600007 Higienizagéo e desmfecgao do reservatorio de 5 254.74 50048 =
agua. 5

13 500290003 | Araranguéa Servico de desmgehzagao e desratizacao 5 352,71 705,42 5
(interna). ¢

Total 1.960,52 3.921,04 &

Total estimado semestral para o Lote II: R$ 1.960,52 (um mil novecentos e sessenta ‘il

reais e cinquenta e dois centavos). <

Total estimado anual para o Lote Il: R$ 3.921,04 (trés mil novecentos e vinte e um =

reais e quatro centavos). ;

g

©

©

LOTE lll: Regiao Norte. 2

Nucleos: Joinville e Mafra. “%

ltem | Cod. NUC Quant.|  Valor Valor §
< . Unitario total g

Local Area aproximada a ser tratada (semestral) | (anual) _E)

(R$) (R$) £

14 Joinville i i izaca izaca 5
500290003 Servigo de desm§etlzagao e desratizacao 5 1.236.47 247294 %
(interna). i

. . . ~ . ~ 2

15 500290003 Mafra Servigo de Qe3|nset|zagao e desratizacao 5 411,03 822.06 E
(interna e externa). ]

o

2

3

S

ﬁ"
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16

501600007

Higienizac&o e desinfecg&o do reservatorio de

agua.

128,16

256,32

Total

1.775,66

3.551,32¢

Total estimado semestral para o Lote lll: R$ 1.775,66 (um mil setecentos e setenta e

cinco reais e sessenta e seis centavos).

Total estimado anual para o Lote Ill: R$ 3.551,32 (trés mil quinhentos e cinquenta e

um reais e trinta e dois centavos).

LOTE IV: Regido do Vale.

Nucleos: Blumenau, Brusque, Itajai, Balneario Camboriu, Jaragua do Sul e Rio do Sul.

PE 00000930/2025 e o codigo 7TUT6XG9

, o
Item | Céd. NUC Quant. UV_atIf)l: Valor total
Local Area aproximada a ser tratada nitario (anual) ¢

(semestral) RS &

(RS) RS) ¢

17 500290003 Servico de d.esmsetlzagao e desratizagéo 2 621,57 124314 %
(interna e externa). ¢

Blumenau — - 5 £

18 501600007 Higienizacao ’e'desmfecgao do 5 526.40 1.052.80 %
reservatorio de agua. %

19 500290003 Brusque Servigo de desmgehzagao e desratizacéo 5 409.20 818.40 ;!
(interna). 3

20 . . . ~ . ~ é
500290003 N Servico de qu|nset|zagao e desratizacao 5 838.82 1.677.64 §

Itajai (interna e externa). ¢

21 | 501600007 Higienizagao e desinfecgao do 2 27945 | 55890
reservatorio de agua. g

22 500290003 Balnearl.c? Servigo de desmgehzagao e desratizacao 5 490,00 980,00 £
Camboriu (interna). &

. . n ~ . ~ ]

23 500290003 Servigo de d_esmsetlzagao e desratizagéo 5 525 40 1.050.80 §
Jaragua (interna e externa). g

do Sul iqienizaca i 5 ari &

24 501600007 Higienizagao e desm’fecgao do reservatorio 5 289,50 579,00 é’
de agua. ¢

: : . - &

25 500290003 | Rio do Sul Servigo de desm§et|zagao e desratizacao 5 396,64 79328 ¢
(interna). 3

Total 437698 | 875396 £

Total estimado semestral para o Lote IV: R$ 4.376,98 (quatro mil trezentos e setenta

e seis reais e noventa e oito centavos).

Total estimado anual para o Lote IV: R$ 8.753,96 (oito mil setecentos e cinquenta e

trés reais e noventa e seis centavos).

LOTE V: Regiao do Planalto.
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Nucleos: Lages, Campos Novos, Joagaba, Curitibanos e Cagador.

Item | Céd. NUC Quant. Valor Valor
A i Unitario total
Local Area aproximada a ser tratada (semestral) | (anual) %)
(R$) (R$) 5
q
. . . . )
26 |500290003 Servigo de d_esmsetlzagao e desratizagéo 5 484.00 968,00 3
(interna e externa). ¢
Lages . . ~ e
27 501600007 Higienizagao e desm’fecgao do reservatério de 5 144,75 28950 &
agua. g.l
28 |500290003 | Campos Servigo de desm§et|zagao e desratizacao 5 482.86 965,72 g
Novos (interna). g
. . . ~ . ~ o
29 500290003 | Joagaba Servigo de desmgehzagao e desratizacao 5 521,40 1.042,80 g
(interna). g
e . . . . 3
30 500290003 Curitiba- Servico de desm§etlzagao e desratizacao 5 644,18 1.288.36 &
nos (interna). ¢
31 500290003 | Cagador Servigo de desm§et|zagao e desratizacao 5 490,00 980,00 E
(interna). e
Total 2.767,19 5.534,38

Total estimado semestral para o Lote V: R$ 2.767,19 (dois mil setecentos e sessenta
e sete reais e dezenove centavos).

Total estimado anual para o Lote V: R$ 5.534,38 (cinco mil quinhentos e trinta e quatro
reais e trinta e oito centavos).

Valor total do objeto: R$ 32.732,90 (trinta e dois mil setecentos e trinta e dois
reais e noventa centavos).

1.3. Especificago6es — caracteristicas minimas.

1.3.1. Os servigos serao realizados com o fornecimento, pela CONTRATADA, de toda
mao de obra, materiais e insumos necessarios a execucdo das atividades, assim
como pela utilizacdo de todas as ferramentas e instrumentos necessarios, conforme
nas planilhas, semestralmente.

1.3.2. Os servigos deverao ser executados por mao de obra devidamente qualificada
e regularmente CONTRATADA. Deverdao ser efetuados também em rigorosa
obediéncia as instrugcdes contidas neste Termo de Referéncia, Edital e Anexos, as
normas técnicas e legislagdo regulamentadora da atividade, na falta de norma
nacional para determinada tarefa devera ser utilizada norma consagrada e conhecida
internacionalmente. Tudo em conformidade com as melhores praticas relacionadas
aos servigos.

1.3.3. As intervencdes ocorrerdo em todos os enderecos constantes no ANEXO I-A
deste Termo de Referéncia, de acordo com o cronograma de execucdo a ser
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elaborado pelo Fiscal e/ou Gestor do Contrato, o qual dara ciéncia a empresa no prazo
minimo de antecedéncia de 10 (dez) dias.

1.3.3.1. Os servicos contratados deverdao ser executados preferencialmente aos
sabados, conforme conveniéncia da Administracido, a qual encaminhara autorizagao
dos servigos.

1.3.3.2. Excepcionalmente, poderao ser prestados em dias uteis, nas hipéteses de:
(a) solicitagdo da CONTRATANTE ou (b) mediante requisicio da CONTRATADA
devidamente justificada e autorizada pela instituicao.

1.3.3.3. Na impossibilidade da CONTRATADA realizar a aplicagdo regular na data
agendada para as desinfestagdes e higienizacbes devera comunicar com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, a fim de que o fiscal do contrato possa
reagendar para a data mais proxima possivel.

1.3.3.4. As intervencgdes realizadas fora do cronograma de execugado deverao ser
solicitadas pelo Fiscal do Contrato através de Ordem de Servigo.

1.3.4. Deve a CONTRATADA fornecer, no endereco cujo servico seja realizado, o
comprovante de execucgao de servigos contendo todas as informacdes exigidas no art.
20 da Resolugao — RDC n.° 52/2009 da Anvisa, ou em alteragdes posteriores.

1.3.4.1. Enviar, para o e-mail indicado pelo gestor do contrato, no maximo em 48
(quarenta e oito) horas apds a realizagdo dos servigos, copia do comprovante de
execucao de servicos, de que se trata o item anterior.

1.3.5. Além das aplicagdes semestrais, podera haver revisdes extras durante a
vigéncia do contrato, nas areas em que for verificada a ineficacia dos servigos
prestados, conforme solicitacdo prévia da fiscalizagcdo, sem 6nus extra para a
CONTRATANTE.

1.3.6. Refazer, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, os servigos que, a critério
da CONTRATANTE, nao forem considerados satisfatorios, sem que isso implique
qualquer acréscimo no prego contratado.

1.3.7. Em caso de mudancgas das instalagdes fisicas de qualquer um dos locais
constantes do ANEXO I-A e ANEXO I-B deste edital, alterando sua area em metros
quadrados, esta alteragdo devera ser informada de imediato a empresa
CONTRATADA sendo a intervengao realizada a partir do seu aditamento no contrato
em vigor, obedecendo ao constante no subitem 1.3.3.

1.3.8. No caso de instalacdo de novas unidades da DPE/SC cuja area de ocupagao
nao esteja contemplada no ANEXO I-A e ANEXO I-B deste Termo de Referéncia,
devera também ser informado de imediato a empresa CONTRATADA, sendo a
intervencgao realizada a partir do seu aditamento no contrato em vigor, obedecendo ao
constante no subitem 1.3.3.

1.3.9. Os servigos referentes aos subitens 1.3.7 e 1.3.8 deste Termo de Referéncia
deverédo constar do contrato assinado entre a DPE/SC e a empresa CONTRATADA,
sendo oficializado através de Termo de Aditivo, obedecendo ao limite de 25% (vinte e
cinco por cento) impostos pela Lei 14.133/21.
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1.4. Da desinsetizagcao e da desratizagao.

1.4.1. Os servicos deverdo ser realizados com acompanhamento técnico, com
averiguacdo de todo o ambiente e aplicagdo de reforgo sem énus, ou seja, o
procedimento envolvera tantas aplicagcdes quantas sejam necessarias, até a obtencao
de um resultado eficaz.

1.4.2. A prestacdo de servicos de desinsetizacdo e da desratizagdo devera ser
realizado nas areas internas e externas, quando indicadas, dos imdveis elencados na
planilha exposta no item 1 deste Termo de Referéncia, incluindo:

a) Areas de escritério;
b
c
d
e

Areas de circulacao;
Areas das copas;
Areas dos banheiros/sanitarios, ralos;

SN N N N

Areas de depdsitos;

f) Areas de arquivos;

g) Areas dos auditérios;

h) Areas do restaurante, cozinha, refeitérios;

i) Areas pontos de limpeza interna e externa das caixas de esgotos, gorduras, lixeiras;
j) Area das escadas de todo prédio;

k) Area dos forros;

) Area dos jardins;

m) Demais areas.

1.4.3. A CONTRATADA deve adorar o conceito de CIP (Controle Integrado de
Pragas), que € o conjunto de medidas preventivas e curativas que buscam manter as
pragas dentro de um nivel minimo de dano econémico, na execug¢ao dos servigos,
com as seguintes etapas de desenvolvimento:

a) Inspecgao Prévia;
b) Medidas Corretivas;
c) Controle Quimico e Bioldgico.

1.5. Metodologia de aplicagcao da desinsetizagao.

1.5.1. Para os servicos de desinsetizagdo contra pragas, baratas, moscas, tragas,
percevejos, aranhas, formigas, larvas de mosquitos, escorpides e outros insetos
rasteiros, e devera ser dada especial atencio a possiveis locais que possam ser foco
do mosquito Aedes Aegypti.

1.5.2. Na desinsetizagdo devera ser utilizado sistema de cruzamento envolvendo
aplicacdo de spray, gel, fog, atomizador ou de outros métodos eficientes
desenvolvidos apos esta licitagdo, os quais deverdo ser executados da seguinte
maneira:

a) Aplicacgao utilizando o método spray: composta de produtos quimicos devidamente
preparados e apropriados para cada local, devendo ser aromaticos, inodoros, nao
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provocarem manchas, semiliquidos, indcuos a saude humana. Esta aplicacao devera
ser utilizada em todos os espacos e locais das edificacbes da DPE/SC.

b) Aplicagdo utilizando o método gel: aplicagdo especifica utilizando equipamento
especiais, 0s quais irdo aplicar o inseticida em todo o mobiliario e equipamentos
eletrénicos tais como: computadores, impressoras, telefones, dentre outros. Os
produtos deverao ser aromaticos, inodoros, ndo provocarem manchas, indécuos a
saude humana.

¢) Aplicacao utilizando o método “fog” (fumaca): esta aplicagcao faz-se através da
utilizacdo de equipamentos especiais, 0s quais queimam o inseticida e
simultaneamente langam a fumaga no ambiente dedetizado, no instante da
combustdo. A utilizagcdo de produtos quimicos especiais, diluidos em derivados de
petréleo com combustdo retardada, mantem o estado de fumaca consistente por
grande periodo. Esta aplicagdo devera ser utilizada nos locais de dificil acesso tais
como: pocos dos elevadores, forros e demais locais os quais se fizerem necessarios.

1.6. Metodologia de aplicagao de desratizagao.

1.6.1. Deverao ser utilizadas iscas peletizadas e parafinadas de pronto uso e po6 de
contato para o combate aos ratos ou de outros métodos eficientes desenvolvidos apdos
esta licitagao.

1.6.2. O material a ser utilizado na isca devera ser eficaz, possuir um poder fulminante,
com caracteristicas de matar os roedores, nao permitindo, assim, a circulagao de ratos
envenenados, bem como n&o permitir que os ratos, depois de mortos, vao a
putrefacao, exalando mau cheiro e venham a causar entupimentos nas tubulagdes.

1.7. Da higienizacao e desinfecg¢ao dos reservatérios de agua.

1.7.1. Para promover a potabilidade e qualidade da agua armazenada para uso e
consumo, a CONTRATADA devera proceder a devida higienizagao e desinfecgcéo dos
reservatorios elencados e descritos no respectivo lote, em conformidade com os
padrdes de saude determinados pelo Ministério da Saude e pela Secretaria Estadual
de Saude e estabelecidos na legislagdo e normas técnicas vigentes, inclusive Decreto
Federal n.° 8.077/2013, NBR 5626 e NRs 6 e 18 do TEM, ou posteriores.

1.7.2. A desinfecg¢ao implica na manutengcdo da mesma qualidade da agua que chega
ao cavalete.

1.7.3. ACONTRATADA devera emitir um relatério técnico de avaliacdo das condigcdes
fisicas da(s) caixa(s) d’agua, previamente a realizagdo dos servicos e no caso de
haver infiltragao os servigos nao deverao ser realizados.

1.7.4. A licitante vencedora devera observar os procedimentos e orientacbes das
empresas de agua responsaveis pelo abastecimento da localidade, quanto a limpeza
e desinfec¢éo de caixas d’agua.

1.8. Métodos de condugao dos servigos.
1.8.1. Esgotamento da caixa d’agua / reservatoério por processo mecanico.
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1.8.2. O esgotamento da caixa d’agua devera ser feito pela tubulagdo prépria de
limpeza. Caso essa nao esteja instalada ou esteja impossibilitada de utilizagao, a
caixa devera ser esgotada com bomba de aspersao, prevendo-se o despejo da agua
na tubulagdo de aguas pluviais.

1.8.3. Lavagem das paredes internas.

1.8.4. Retirada de toda sujeira e esgotamento dos residuos provenientes da limpeza
pelo sistema mecanico.

1.8.5. Escovagao com vassoura de nylon para ndo afetar a impermeabilizagao do
reservatorio. Lavar cuidadosamente as paredes e fundos do interior do reservatoério
com agua corrente, escova de fibra vegetal ou de fios plasticos macios, eliminando
toda a sujidade.

1.8.6. Enxague e Desinfecgao.

1.8.7. Aspersao de Hipoclorito de Sadio 2 a 2,5%.

1.8.9. Reabastecimento da Caixa D’Agua / Reservatorio.
1.8.10. Lavar e desinfetar a tampa da caixa d’agua.

1.8.12. Tampar adequadamente a caixa tado logo seja concluida a etapa de limpeza
para que nao entrem pequenos animais, insetos ou qualquer tipo de sujidade.

1.8.13. Apds a execugédo do servigo, encher novamente o reservatorio e verificar se o
registro de entrada e/ou a boia estao abertos.

1.8.14. Demais servicos que forem necessarios para a correta execugao do servico.

1.8.15. A detentora devera proceder a todas a correcoes, substituicdo de quaisquer
pecas hidraulicas, e demais cuidados necessarios para regularizar eventuais danos
decorrentes da limpeza de caixa d’agua, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
apos a execugao da limpeza.

1.8.16. Sera de responsabilidade da detentora o transporte vertical necessario a
execucgao dos servicos, inclusive a utilizacido de escadas de extenséo.

1.8.17. Devera ainda apresentar a comprovagao do registro na Vigilancia Sanitaria e
da validade dos produtos saneantes a serem utilizados.

1.9. Caracteristicas Técnicas dos Produtos a serem utilizados.

1.9.1. Todos materiais ou produtos de aplicacdo utilizados pela CONTRATADA
deverao possuir certificagdo da ANVISA e deverdo ter no minimo as seguintes
caracteristicas:

a) Nao causarem manchas;
b) Serem antialérgicos;
¢) Tornarem-se inodoro apés 90 (noventa) minutos da aplicagao;

d) Serem inofensivos a saude humana;
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e) Nas areas onde o contato humano com o preparado quimico for constante, devera
este ser de total antitoxibilidade, inodoro apds, no maximo 90 (noventa) minutos da
aplicacao, devendo, ainda, possuir as propriedades de ndo manchar e ser incolor;

f) Estarem compreendidos dentre aqueles permitidos pela portaria numero 10/85 e
suas atualizagdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude
e que também atendam a Portaria n°® 321/97 do citado 6rgéo, ou norma posterior que
a altere.

1.10. Prazo de vigéncia do contrato.

1.10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 1 (um) ano, a contar da publicagao do
extrato do instrumento em Diario Oficial, podendo ser prorrogado nos termos da Lei
Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

1.11. Solugao como um todo (art. 6°, inciso XXIIl, alinea ‘c’ da Lei Federal n.°
14.133/2021).

1.11.1. A area demandante entende que foram analisados todos os aspectos
necessarios que envolvem a referida contratagcao, uma vez que ha demanda na Sede
e Nucleos Regionais da DPESC.

1.11.2. A presente contratagcdo compreende a prestagdo continua e programada de
servigos de controle sanitario integrado, envolvendo desinsetizacéo, desratizagéo e
higienizacdo de reservatérios de agua, de modo a garantir a salubridade dos
ambientes e a segurancga sanitaria dos nucleos regionais da Defensoria Publica do
Estado de Santa Catarina.

1.11.3. Considerando que a Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina nao
dispde equipe técnica especializada na area para prestagao dos servicos.

1.11.4. Para viabilizar a contratagcdo, optou-se pela modalidade de contratos,
instrumento que assegura maior seguranga e definicdes das obrigagdes, ideal para o
servigo contratado. O planejamento e dimensionamento das areas a serem prestados
os servicos de desinsetizacdo desratizacdo, foram realizados com base no metro
quadrado de cada nucleo regional. Do mesmo modo, a higienizagao de reservatorios
de agua foi calculada com base no numero caixas d’agua constante em casa unidade
da Defensoria Publica.

1.11.5. Quanto a entrega: a area demandante entendeu que a melhor opgédo é a
contratagcdo dos servigcos semestrais, em razdo da manutencido da salubridade do
ambiente publico.

1.11.6. Quanto ao controle de qualidade: a area demandante entendeu que a empresa
contratada devera emitir certificado do servigo de qualidade, com o detalhamento dos
produtos utilizados, atestando que seguiu as normas da ANVISA.

1.11.7. Com o objetivo de facilitar o controle de qualidade: destaca-se que os
certificados de servigos deverado ser entregues de forma padronizada em cada lote de
execugao dos servigos.
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2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina possui diversas unidades
regionais € uma sede administrativa em funcionamento, distribuidas em diferentes
municipios do Estado, todas com atendimento regular ao publico e atividades
institucionais essenciais.

2.2. Considerando que tais unidades recebem diariamente grande fluxo de pessoas,
entre Membros, servidores, estagiarios, colaboradores terceirizados e, cidadaos em
situagdo de vulnerabilidade social que buscam assisténcia juridica gratuita, é
imprescindivel manter um ambiente salubre, seguro e adequado ao desenvolvimento
das atividades.

2.3. A execucgao periddica dos servicos de desinsetizacdo e desratizagcao representa
medida preventiva indispensavel a protecao da saude coletiva, a mitigagao de riscos
sanitarios e ao cumprimento das normas de seguranga e higiene estabelecidas pela
vigilancia sanitaria.

2.4. A auséncia de controle integrado de pragas pode resultar na proliferacédo de
vetores transmissores de doengas, na contaminagao da agua potavel, bem como em
danos fisicos e materiais, como a deterioracdo de documentos, equipamentos e
instalacbes, o0 que comprometeria a regularidade e a continuidade dos servigos
prestados a populagao.

2.5. Ressalte-se, ainda, que o contrato referente a Regido Oeste foi regularmente
renovado com a empresa Agroalba, conforme processo DPE/SGPe n° 495/2021, por
estar devidamente habilitada e apta a dar continuidade a prestagcao dos servicos.
Todavia, diante da impossibilidade de renovacao dos contratos das demais regioes, a
nova contratacdo mostra-se necessaria para atender ao interesse publico,
assegurando o pleno funcionamento das unidades da Defensoria Publica e garantir
um ambiente institucional adequado ao desempenho de suas atividades finalisticas.
2.6. Registra-se que foi realizado estudo técnico preliminar para o presente registro
de precgos (p. 311-331 - do processo administrativo DPE 930/2025).

3. DAS FORMAS E CRITERIOS DE SELEGAO DA PROPOSTA/FORNECEDOR.

3.1. Alicitagao sera realizada por lote, na modalidade pregéo eletrénico, utilizando-se
como critério de julgamento o “menor prego por lote”, respeitado o valor de referéncia
de cada item.

3.2. Os critérios de habilitagdo dos fornecedores e de julgamento das propostas sé&o
aqueles definidos no edital do pregéao eletrénico.

3.3. O regime de contratagdo sera o de empreitada por preco global (inciso XXIX do
art. 6° da Lei Federal n°® 14.133/2021), com preco certo e total para cada LOTE.

3.4. O objeto da contratagdo versa sobre fornecimento de bem comum, com padrdes
de desempenho e qualidade definidos no presente termo por meio de especificagdes
usuais de mercado, nos termos da Resolugcdo CSDPESC n° 136/2025.

3.5. A economicidade sera obtida pela competitividade entre empresas do ramo, por
meio de regular certame licitatorio, visando a proposta mais vantajosa para a
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Administragcéo, qual seja, a que apresentar o menor prego e atender integralmente
as exigéncias do edital.

3.6. Justifica-se a divisdo acima exposta por Macrorregido a medida que os valores
cobrados pelos servigcos podem variar de acordo com o local em que sao prestados.

3.6.1. Nesse sentido, em que pese haja imposi¢ao legal para que a Administragéo
Publica proceda o fracionamento do objeto da licitagdo em itens, ponderou-se os
seguintes aspectos: se ha viabilidade técnica da divisdo; comprovar que nao trara a
Administragcado Publica inviabilidade econdmica da contratagao e que n&o ensejara em
perda da economia de escala, a qual poderia ser alcangada considerando o todo
pretendido e ndo apenas uma parte dele.

3.6.2. Explica-se: a prestagao de servicos realizar-se-a por uma s6 empresa em todos
os Nucleos Regionais de cada Macrorregiao. A opgao de n&o apartar a Macrorregiao
em lotes menores advém do receio de que as licitantes interessar-se-iam somente
pelas que contém o maior numero de equipamentos a serem manutenidos.

3.6.2.1. Na hipotese do desmembramento do lote, corre-se o risco de o certame,
principalmente em relacdo aos lotes menores, restar deserto. Fato que acarretaria
prejuizos a Administragao, seja pela imperiosidade do relangamento da licitagao seja,
quica, pela necessidade de contratagdo por compra direta.

3.7. Salienta-se que a presente licitagdo foi planejada visando a efetividade da
contratagdo para a Administragdo, primando pela eficiéncia administrativa e pela
economicidade dos recursos publicos.

4. REQUISITOS MINIMOS, CERTIFICAGOES E COMPROVAGOES DO SERVIGO

4.1. Para que a contratacdo do servigco de desinsetizacgao e desratizacdo, atenda de
forma eficaz a necessidade identificada, qual seja, a garantia do pleno funcionamento,
da seguranca e controle sanitario, devera ser considerada os seguintes elementos
minimos:

a) Abrangéncia do servigo: medida preventiva e periddica, para evitar a
proliferacdo de pragas, a qual tem um impacto direto na saude dos usuarios e
colaboradores da instituicao;

b) Periodicidade adequada: realizagao de manutencgao preventiva semestral, para
reducdo do risco de contaminagdo por pragas, e em prazo compativel com a
continuidade dos servigos da instituicao;

c) Fornecimento de pegcas e insumos: inclusdo, no escopo contratual, do
fornecimento de todos os produtos, equipamentos, componentes e materiais
necessarios para execugao dos servicos, inclusive para protecao dos equipamentos
moveis inseridos nas areas a serem desinsetizadas e desratizadas.

d) Qualificagao técnica: exigéncia de equipe técnica qualificada, com comprovagao
de experiéncia desinsetizacao e desratizagdo com as certificacdes especificas (ex.:
NR-33, quando aplicavel);

e) Cobertura geografica: atendimento a todas as unidades da instituicdo, com
prazos razoaveis de resposta e deslocamento;
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f) Registro e controle das manutengodes: entrega de relatérios técnicos contendo
a data da execucgdo, descricdo dos servigos realizados, produtos utilizados e
assinatura do responsavel técnico;

g) Atendimento a normas técnicas: conformidade com as normas da Anvisa,
Inmetro, ABNT e demais regulamentagdes aplicaveis aos servigos de desinsetizagao
e desratizacao.

h) Registro regular no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), com atividade
compativel ao objeto contratado;

i) Certiddo negativa de débitos fiscais, trabalhistas e previdenciarios atualizadas;

j)  Comprovacao de experiéncia na execugcdo de servigos similares, mediante
apresentacdo de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado;

k) Declaragcdo de que os servigos serao realizados utilizando produtos e materiais
originais ou homologados pelo fabricante do equipamento;

1) Certificagdo do produto e/ou pegas em conformidade com as normas da ABNT e
do INMETRO, quando aplicavel;

4.2. Os servicos de desinsetizacdo e desratizacdo deverdo ser executados por
empresa especializada, com experiéncia comprovada na area e capacidade técnica
para atendimento presencial.

4.3. Os servigcos deverdo compreender a desinsetizagcado e desratizagcdo em areas
internas e externas, bem como a higienizagdo dos ambientes, com o devido
isolamento dos materiais moveis presentes, garantindo a preservagao sem danos ou
avarias, € a consequente emissao de relatorio técnico ao final da execugao.

5. DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado em conta bancaria e agéncia indicada pela
CONTRATADA, por ordem bancaria intermediada pelo Banco do Brasil S.A., ou
mediante boleto bancario. A nota fiscal devera ser emitida em nome da Defensoria
Publica do Estado de Santa Catarina, CNPJ n° 16.867.676/0001-17, indicando o
numero do pregao eletrénico e do contrato e/ou autorizagdo de fornecimento.

5.2. Ao efetuar o pagamento a pessoa juridica, a CONTRATANTE fara a retencao do
imposto de renda (IR) com base na Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil
n°® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, nos termos do Decreto estadual n® 129, de 10 de
maio de 2023, ficando sob responsabilidade da CONTRATADA a emissao da nota
fiscal em conformidade as regras dispostas na referida instrugdo normativa, bem como
a apresentacado dos documentos necessarios.

5.3. Para o pagamento ser liberado, devem ser apresentadas:

a) Certiddo negativa do Estado de Santa Catarina e, se for o caso, do Estado onde
estiver sediada a empresa;

b) Certiddo negativa de débitos federal, municipal, perante a Justica do Trabalho e o
INSS; e

c) Certidao de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

5.4. O pagamento sera realizado nas datas estipuladas no Cronograma de
Transmisséo de Ordens Bancarias pelo Governo do Estado para despesas gerais em
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prazo nao superior a 30 (trinta) dias, contado a partir da data final do periodo de
adimplemento.

5.5. Os servicos serdo adimplidos com a concluséo dos servigos, em todos os Nucleos
Regionais, de cada Macrorregiéo.

5.6. Em qualquer dos casos supracitados o pagamento somente sera efetuado apés
a Nota Fiscal ser atestada pelo gestor/fiscal do contrato.

5.7. A emissédo da Nota Fiscal, a forma e o prazo para pagamento dar-se-ao nos
moldes do Edital.

5.8. A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para
retificacéo e reapresentagao, reestabelecendo-se o prazo estipulado em Edital para
pagamento.

5.9. A devolugao da nota fiscal ndao aprovada pela CONTRATANTE, em hipotese
alguma servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda as entregas.

6. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

6.1. O pagamento da presente contratagdo correra a conta dos recursos consignados
no orcamento da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina, conforme
classificagao abaixo:

Fonte: 1.500.100

Subagao: 12522

Natureza: 33.90.39

Subelemento: 78

7. DAS OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATANTE

7.1. Proporcionar a CONTRATADA as condicdes necessarias para a fiel execugao do
contrato.

7.2. Cumprir e fazer cumprir o disposto no edital e anexos.

7.3. Comunicar a empresa vencedora todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a
prestacao do servigo objeto do contrato; rejeitando, no todo ou em parte, a execugao
fora das especificagdes do edital, anotando em registro proprio e notificando a
CONTRATADA, por escrito, com fixacdo de prazo para a correcao.

7.4. Fornecer esclarecimentos e demais informacdes necessarias ao adequado
desempenho do objeto contratado.

7.5. Exercer a fiscalizacdo da prestacdo do servigo por intermédio de servidores
especialmente designados, na forma prevista na Lei Federal n® 14.133, de 2021, além
da Resolugao CSDPESC n° 93, de 3 de agosto de 2018, ou normativa que vier a
substitui-la.
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7.6. Anotar em registro préprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da
ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugao do contrato e no prazo
de garantia.

7.7. Atestar a realizacdo do objeto contratado apods verificacdo das especificagdes,
emitindo o termo de aceitagédo do servigo prestado, de acordo com o objeto licitado,
ou rejeitando o que nao estiver de acordo, por meio de notificagcdo formal a
CONTRATADA.

7.8. Atestar as notas fiscais/faturas referentes a execugao do objeto.

7.9. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro do prazo estipulado e nas
condigdes estabelecidas em contrato, e desde que cumpridas todas as formalidades
e as exigéncias previstas em edital.

7.10. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociag¢des dos precos € a
aplicagao de penalidades por descumprimento do pactuado no contrato.

7.11. Aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis, mediante
o devido processo legal, assegurados a ampla defesa e o contraditorio.

8. DAS OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no edital e seus
anexos, na sua proposta e, em especial, as condi¢des de prestagcado dos servicos,
prazos de execugao, local, garantia e demais obrigagdes contidas no Termo de
Referéncia, Edital e Contrato.

8.1.1. A CONTRATADA devera aceitar eventual alteracdo de endereco para
prestacado do servigo, sem 6nus para a CONTRATANTE, desde que a mudancga de
sede ocorra dentro da mesma cidade.

8.2. A CONTRATADA responsabiliza-se integralmente pelos servigos contratados,
nos termos da legislagéo vigente, incluindo cumprimento dos prazos, especificacoes
técnicas, normas ambientais, de engenharia e de seguranga e medicina do trabalho,
além da legislagéo aplicavel, assegurando sua conformidade, adequagéao, qualidade,
seguranca e solidez.

8.3. A CONTRATADA deve manter-se, durante toda a execug¢ao do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢cbes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar imediatamente a
CONTRATANTE qualquer alteracédo que possa comprometer a entrega do objeto
contratado.

8.4. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucdo do contrato, a
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos da Lei de Licitagbes em vigor.

8.5. E vedado 8 CONTRATADA transferir a outrem, no todo ou em parte, a obrigacdo
assumida pela CONTRATADA, exceto quando autorizado formalmente pela
CONTRATANTE, respeitando-se os limites e preceitos legais.

8.6. Os empregados a servigo da empresa CONTRATADA nao terdo qualquer vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE.
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8.6.1. No valor contratado devem estar inclusos todos os custos relacionados com a
remuneragcao e encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios, tributos e
outros, pertinentes ao fornecimento do objeto, bem como taxas, impostos, fretes,
distribuicao, transporte, materiais, assisténcia técnica e demais despesas diretas e
indiretas inerentes ao cumprimento do objeto, ficando a CONTRATANTE isenta de
qualquer responsabilidade civil ou criminal.

8.7. ACONTRATADA deve nomear, mediante declaragao, preposto para representa-
la na execugao do contrato, durante o periodo de sua vigéncia, fazendo nela constar
o nome completo, nimero do CPF, do documento de identidade, qualificagcdo
profissional, além dos dados de endereco, numeros de telefone fixo e/ou mével, e e-
mail que possibilitem contato imediato entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
para emissao e envio da Ordem de Servigo e para demais providéncias.

8.8. A CONTRATADA devera por intermédio de sua diregéo ou preposto, participar
das reunides na Defensoria Publica de Santa Catarina sempre que convocada, sem
quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

8.9. ACONTRATADA devera orientar o seu preposto quanto a necessidade de acatar
as orientacdes da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Segurancga e Medicina do Trabalho.

8.10. O preposto tera como responsabilidade coordenar os funcionarios,
responsabilizando-se pela disciplina, pelo controle da execugdo dos servigos,
frequéncia, pontualidade e pelo encaminhamento a CONTRATADA de todas as
reclamagdes e reivindicacbes destes, bem como providenciar o acompanhamento
pelos responsaveis técnicos de todos os servicos a serem executados.

8.10.1. Zelar pela boa execugdao dos servigos, orientando e controlando o
desempenho dos profissionais responsaveis pelos servicos.

8.10.2. Adotar as providéncias necessarias a satisfatoria correcdo das falhas
detectadas ou apontadas pela Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

8.10.3. Comunicar imediatamente a Fiscalizacdo da CONTRATANTE qualquer
irregularidade ou anormalidade, bem como qualquer ocorréncia que impega ou
prejudique o bom andamento dos servigos.

8.11. Identificar seus empregados, utilizando cracha, que devera conter a logomarca
da empresa, o nome do empregado, sua fungao e fotografia atual.

8.12. A CONTRATADA devera utilizar pessoal habilitado e devidamente credenciado
para a prestagao dos servicos.

8.13. Compete a CONTRATADA observar a conduta adequada no manuseio e
conservagao dos bens da DPE/SC.

8.14. ACONTRATADA devera entregar o local da execucao dos servicos em perfeitas
condigdes de higiene apods a realizagao dos trabalhos.

8.15. A CONTRATADA devera respeitar instrugcbes administrativas e as normas de
controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da CONTRATANTE.
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8.16. A CONTRATADA sera responsabilizada pelos prejuizos de qualquer natureza
causados ao patrimbénio da CONTRATANTE ou de terceiros, inclusive danos a
integridade fisica das pessoas, originados direta ou indiretamente da execug¢ao do
contrato, inclusive por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos ou
representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados,
dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da comprovagao de sua responsabilidade.

8.16.1. A responsabilidade pelos prejuizos do subitem anterior também recai em
relagdo aos sistemas elétricos estruturais, como por exemplo tomadas, assim como
sistemas hidraulicos, tais como registros e conexdes, na hipotese de apresentarem
defeitos apds os respectivos servigos realizados pela CONTRATADA.

8.17. Tanto os servigos de desinsetizacéo e desratizacdo, deverao ser agendados e
acompanhados pelo Fiscal da CONTRATANTE ou por servidor designado pela
Geréncia de Apoio Judiciario.

8.18. Os servigos deverao ser agendados com a Geréncia de Apoio Judiciario e
realizado preferencialmente aos sabados, ou fora do horario de expediente deste
orgao, em razao da especificidade dos servigos.

8.19. A CONTRATADA devera emitir um Relatério Técnico detalhado dos servigos
realizados que comprove a execugao desses, devendo envia-los a Geréncia de Apoio
Judiciario da DPE/SC, vinculando esses ao pagamento de valores constantes no
contrato.

8.19.1. A CONTRATADA deve, a cada servigo prestado, preencher a ordem de
prestacao de servigos mediante/recibo tomando a assinatura do servidor da instituicao
que acompanhou a execuc¢ao, nos moldes do Anexo I-C.

8.20. As despesas com transporte, impostos, deslocamentos, mao-de-obra utilizados
nos servicos, recaem sobre a CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional a
CONTRATANTE, devendo considerar os custos na composic¢ao e formacao do preco
ofertado.

8.21. A CONTRATADA devera refazer todo e qualquer servigco ndo aprovado pela
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional.

8.22. A CONTRATANTE exigira a imediata substituicdo, na prestagcao dos servigos,
de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que nao merega sua
confianga ou embarace a fiscalizagcdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com os servicos a serem prestados, ficando a
CONTRATADA, responsavel pelo 6nus decorrente.

8.23. Apresentar a nota fiscal/fatura, nos moldes e prazos previsto no Edital.

8.24. Em havendo cisdo, incorporagdo ou fusdo da contratada, a aceitagédo de
qualquer uma destas operagdes, como pressuposto para a continuidade do contrato,
ficara condicionada a analise, por esta administracio CONTRATANTE, do
procedimento realizado e da documentagédo da nova empresa, considerando todas as
normas aqui estabelecidas como parametros de aceitagdo, tendo em vista a
eliminagao dos riscos de insucesso na execugao do objeto contratado.
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9. DAS CONDIGOES DE ENTREGA E DE FORNECIMENTO

9.1. A desinsetizagcdo e desratizacdo serdo realizadas nas sedes dos Nucleos
Regionais, conforme descrito no presente termo de referéncia.

9.2. Tanto os servigos de desinsetizagdo, quanto os servigos de desratizagdo, deverao
ser agendados e acompanhados pelo Fiscal da CONTRATANTE ou por servidor
designado pela Geréncia de Apoio Judiciario;

9.3. Atender as chamadas, sempre que necessario, sem qualquer custo adicional para
a DPESC;

9.4. A CONTRATADA devera entregar em perfeitas condigdes de higiene o local da
execucao dos servigos, bem como suas adjacéncias, apos a realizagao dos trabalhos;

9.5. Na hipdtese de estar impossibilitada de cumprir os prazos estabelecidos, a
CONTRATADA devera adotar os seguintes procedimentos:

a) enviar eletronicamente ao gestor do contrato as justificativas, respeitada a data
limite para entrega do produto; sendo considerados intempestivos os pedidos de
prorrogacao efetuados apds esse prazo;

b) o pedido de prorrogacdo do prazo de entrega devera estar instruido com, no
minimo, a identificagdo do objeto, numero do pregéo, numero da nota de empenho e
da ata de registro de precos; justificativa plausivel quanto a necessidade da
prorrogagédo; documentagcdo comprobatoéria; e a indicagdo do novo prazo a ser
cumprido.

9.6. O pedido de prorrogagdo de prazo sera apreciado com base na justificativa
apresentada e no interesse publico envolvido, ficando a critério da Administracéo o
seu deferimento, podendo:

a) conceder a prorrogacdo do prazo, nova data-limite sera estabelecida, em
conformidade com o deferido;

b) caso a Administragdo ndo conceda a prorrogagao do prazo, a CONTRATADA
estara sujeita as sangdes administrativas pertinentes.

9.7. A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcao das deficiéncias
apontadas pela CONTRATANTE quando da prestagdo do servico ou entrega do
material, devendo, inclusive, reparar, corrigir, remové-lo, as suas expensas, conforme
0 caso;

9.8. As manutengdes somente serao realizadas nos equipamentos que estiverem em
funcionamento e estejam sendo utilizados pela DPESC, vinculando esses ao
pagamento dos servigos realizados e pecgas substituidas;

9.9. Tanto na desinsetizacao e desratizacao, os servigos deverao contemplar todas
as areas que englobam cada um dos nucleos conforme o ANEXO-I-B, incluindo os
produtos necessarios para execuc¢ao total dos servicos, e prote¢cao dos equipamentos
e moveis localizados em cada um dos nucleos, sem qualquer 6nus ou acréscimos para
0 CONTRATANTE;

9.9.1. A falta de pecas/materiais ndo podera ser alegada como motivo de for¢ga maior,
e nao eximira o CONTRATADO das penalidades a que estad sujeito pelo n&o
cumprimento dos prazos estipulados;

9.10. A estocagem de equipamento e material da contratada nas dependéncias da
CONTRATANTE sera permitida somente pelo tempo que durar o servigo executado.
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Tao logo este seja concluido, a contratada devera providenciar, as suas expensas, a
retirada dos remanescentes;

9.11. Todo o transporte vertical e horizontal de equipamentos e materiais ficara a
cargo da CONTRATADA;

9.12. ACONTRATADA deve comunicar, justificadamente, ao fiscal/gestor do contrato
os motivos impeditivos que impossibilitem o cumprimento da demanda ou atrase a
execucao de quaisquer prestacdes de servigos;

9.13. Na hipétese de a CONTRATANTE néo aceitar as justificativas, podera entender
como inadimplemento contratual, tomando as providéncias cabiveis para a
averiguacao de responsabilidade.

9.14. A rubrica no comprovante de entrega da ordem de servigo/conhecimento de
carga pelo servidor designado evidenciara, tdo-somente, que o servigo foi prestado a
CONTRATANTE, nao caracterizando aprovagao ou aceitagao.

9.14.1. O setor requisitante atestara a regularidade dos servigcos, de acordo com
as especificagdes exigidas, observado o disposto no inciso | do art. 140 da Lei federal
n°® 14.133, de 2021, e na Resolugdo CSDPESC n° 93, de 2018.

9.14.2. Constatada qualquer irregularidade, a CONTRATADA, devidamente
comunicada por escrito, tera o prazo de 5 (cinco) dias, a partir da notificacdo, para
fazer a substituicdo/regularizagdo necessaria, sob pena de aplicagcdo das sangdes
administrativas cabiveis.

9.14.3. O periodo compreendido entre a entrega/manutengao do objeto e a notificagéo
para a execucao dos servigos nao sera contabilizado para efeito de contagem dos
prazos para substituigdo/regularizagao.

9.14.4. Caso seja constatado que o servigo refeito/regularizado permanece em
desacordo com as especificagdes do edital, a contagem do prazo para fazer a
substituicao/regularizagcao nao sera interrompida.

9.15. O recebimento definitivo sera realizado quando verificada a correta entrega dos
produtos/servigos contratados no prazo maximo de 15 (quinze) dias, sendo que o
pagamento dar-se-a na forma do item 5.

9.16. O ndo cumprimento do disposto nos itens anteriores facultara a Defensoria
Publica a adogédo de medidas objetivando possivel rescisdo contratual, incorrendo a
CONTRATADA, conforme o caso, nas sancdes administrativas cabiveis;

10. DAS CONDICOES DE EXECUGAO DO OBJETO.
10.1. Da manutenc¢ao preventiva.

10.1.1. A desinsetizacdo e desratizagao devera garantir a higiene e controle de pragas
dos nucleos da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina.

10.1.2. As desinsetizagao e desratizagao serao realizadas uma vez a cada 6 (seis)
meses, conforme planejamento da Geréncia de Apoio Judiciario — GEAJU e servigos
especificados neste Termo de Referéncia.

10.1.3. O planejamento indicado no item anterior sera organizado por Macrorregiao.
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10.1.4. O cronograma estabelecido no planejamento respeitara a divisdo das
macrorregides, objetivando otimizar a execugéo da prestagéo de servigos.

10.1.5. As intervencdes ocorrerdo em todos os enderecos constantes no ANEXO I-A
deste edital, de acordo com o cronograma de execugao a ser elaborado pelo Fiscal
e/ou Gestor do Contrato, o qual dara ciéncia a empresa no prazo minimo de
antecedéncia de 10 (dez) dias.

10.1.6. Cada aparelho nucleo devera receber um selo com a data em que foi
executada a ultima desinsetizagao e desratizagdo, bem como a proxima data para
realizacao do servigo.

11. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

11.1. Nas contratagdes no ambito da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina
(DPESC), a Contratada/Fornecedora, naquilo que couber, devera observar as
diretrizes de sustentabilidade, bem como a legislagdo ambiental vigente afeta ao
objeto que se pretende contratar.

11.1.1. Constituem diretrizes de sustentabilidade ambiental, entre outras:
a) A otimizacao de recursos materiais;

b) A reducéo de desperdicios materiais, energia e agua por parte de seus profissionais
no desempenho das atividades diarias;

c) A elaboragcdo e manutengao de um programa interno de treinamento de seus
empregados para redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e
reducao de producgao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

d) Racionalizar/economizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;
e) Dar destinagao adequada aos residuos gerados nas atividades diarias;

f) Optar por agdes com menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar,
solo e agua;

g) Dar preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
h) Utilizar de maneira eficiente de recursos naturais como agua e energia;
i) Usar de inovagdes que reduzam o impacto sobre recursos naturais;

j) Utilizar, preferencialmente, materiais de origem ambientalmente regular nos bens,
servigos e obras;

k) Instruir os profissionais quanto ao cumprimento de programas de coleta seletiva e
descarte de residuos sélidos em todas as etapas de execugao do objeto.

12. DA GARANTIA DO SERVICO

12.1. A CONTRATADA devera oferecer prazo de garantia de 90 (noventa) dias apds
a aplicacdo, mediante emissdo de certificado, sem qualquer custo para a
CONTRATANTE.

12.2. A CONTRATADA obriga-se a prestar pronto atendimento as solicitagbes da
CONTRATANTE, com vista a controlar a ocorréncia de ratos, insetos e demais
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valores, que porventura venham a surgir no prazo de 90 (noventa) dias, bem como
corrigir falhas que tenham ocorrido proveniente das aplicagdes anteriores, dentro do
prazo da garantia, além de corrigir possiveis falhas, no prazo de 48 (quarenta e 0ito)
horas apds a solicitacao.

12.3. As chamadas para o pronto atendimento de corregao (aplicagao corretiva) ou de
reforco ndo implicardo em qualquer énus adicional ao contrato.

12.4. A CONTRATADA devera aplicar dentro do periodo de garantia tantas corretivas
quantas forem necessarias para controlar as possiveis aparicdes de ratos, insetos e
demais vetores.

13. DO RESPONSAVEL TECNICO
13.1. Responsavel técnico pela licitagao: Geréncia de Apoio Judiciario.
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ANEXO I-A
ENDERECOS DOS NUCLEOS E SEDE

Nucleo Endereco
Regional ¢

. Edificio Centro Executivo Rio Branco, Avenida Rio Branco, n° 919,
Capital

Centro, Florianopolis/SC, CEP 88.015-205

Almoxarifado

Rua Sidney Camacho, n°401,
Biguacu/SC, CEP 88160-774

Bairro Bom Viver, Municipio de

Avenida XV de Novembro, n°® 1475, Ed. Classic, Salas 101 e 102, Centro,

Ararangua | o angua/SC, CEP 88.900-001
Balneario Avenida do Estado Dalmo Vieira, n°® 4295, Sala 06, Ed. Icon Residence,
Camboriu Centro, Balneario Camboriu/SC - CEP 88330-659
Biquacu Rua Prefeito Paulo Frederico Alves Wildner, 195, Bairro Universitario,
guac Biguagu/SC - CEP 88160-070
Blumenau Rua Joinville, n° 860, bairro Vila Nova, Blumenau/SC, CEP 89.035-200
Brusque Rua Jodo Bauer, n° 294, Centro, Brusque/SC, CEP 88.350-101
Cacador Rua Maria Deomar da Costa Neves, n° 97, Centro, Cacador/SC,
¢ CEP 89.500-000
Campos Rua Coronel Lucidoro, n° 755, Ed. Paradiso, Sala Térrea, Centro,
Novos Campos Novos/SC, CEP 89.620-000
Cricitima Avenida Santos Dumont, n° 798, bairro Milanese, Criciuma/SC,
CEP 88.804-578
Avenida Salomao Carneiro de Almeida, n° 388, Edificio Comercial
Curitibanos | Gaboardi Master Center, Sobreloja, 09, Centro, Curitibanos/SC,
CEP 89.520-000
ltaiai Rua Edmundo Souza Cunha, 247, esquina com Avenida Abrahdo Joao
J Francisco, S/N°, Bairro Fazenda, municipio de Itajai/SC
Jaragua do | Rua Olivio Domingues Brugnago, n°® 361, bairro Vila Nova, Jaragua do
Sul Sul/SC, CEP 89.259-260
Joacaba Rua Norino Rotolo, 75, Edificio Sdo Francisco de Assis — Joagaba SC,
¢ CEP 89.600-000
- Rua Saguacgu, 182, Térreo e 1° Pavimento, Saguagu, Joinville — SC, CEP
Joinville

89.221-010
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Rua Verissimo Galdino Duarte, n°® 80, Centro (Ao lado da Justica

Lages Eleitoral), Lages/SC, CEP 88.502-330
Mafra Rua Dom Pedro I, n° 315, bairro Vila Buenos Aires, Mafra/SC,
CEP 89.300-369
Palhoca Rua Najla Carone Goedert, n° 840, Passa Vinte, Palhog¢a/SC - CEP
¢ 88132-150
Rio do Sul | Rua dos Pioneiros n° 242, Centro -Rio do Sul/SC, CEP: 89160-063
Sao José Rua Manoel Loureiro, n® 1948, Barreiros, Sao José/SC, CEP 88.117-331
~ Avenida Marcolino Martins Cabral, n° 1572, Edificio Office Center,
Tubarao

salas 401 a 407, Centro, Tubarao/SC, CEP 88.701-001
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Anexo I-B

ESPECIFICACOES DOS OBJETOS

LOTE I: Grande Floriandpolis

. Area
Descrigcao dos . e~
Local . . aproximada Especificagao
servicos/objetos
total
Servigo de .
desinsetizacao e 8.647,52m* | Compreende parte interna e
. T externa;
desratizacao
Capital - 01 (uma) caixa de 20m?3 -
Higienizacs concreto armado;
igienizagao e .
deiinfecggo do 49.80 m? - 01 (uma) caixa de 14,90m? -
reservatorio de agua concreto armado;
- 01 (uma) caixa de 14,90m? -
concreto armado;
Servico de - Edificio de 02 andares;
desinsetizagao e 1.100,00 m? |- Compreende parte interna e
desratizacao externa;
Sao José
Higienizagso e - 02 (duas) caixas de 2m? -
olietileno;
desinfecgéo do 5,0m? P _ s
reservatorio de agua ) 01, (Pma) caixa de 1m?® -
polietileno;
, 516m* 0,'e ére; - 02 salas, imével com sala
Sewlgo d? congtrwda © térrea, e mezanino no 1° andar;
desinsetizacao e pavimentos). c q e int
Palhoga desratizacao Terreno de ;xtzr:‘nr;r_een € parte interna e
360m?2 ’
:elglii?eizgio di 1.0m? 02 (duas) caixas de 0,5m?3 -
reservatorio de agua polietileno;
Servigo de - 01 sala, imével com sala térrea;
Biguacgu desinsetizacao e 227,93 m? |- Compreende parte interna e
desratizacao externa;
Servico d 360m?2 de area |- 01 Galpao, imével somente com
. .erwgo ? construida. |sala térrea, e estacionamento;
Almoxarifado desinsetizacao e .
desratizacdo Terrenode |- Compreende parte interna e
732,54m* | externa;
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Higienizagao e

02 (duas) caixas de 1m?3 -

desinfecgéo do 2,0m? olietileno:
reservatorio de agua P ’
LOTE II: Regiao Sul
- Area
Descrigao dos . e~
Local . . aproximada Especificagao
servigos/objetos
total
Servigo de - 07 salas, imovel em
condominio (4° andar);
Tubarao desinsetizacao e 435,00 m? ( )
desratizaco - Compreende somente parte
interna;
Servico de - Edificio de 02 andares;
desinsetizagao e 1.220,00 m? |- Compreende parte interna e
Criciama desratizacao externa:
:égzi?eliz;io di 2 Om? - 02 (duas) caixas de 1m? cada -
reservatorio de agua polietileno;
Servigo de - 02 salas, imovel em
condominio (1° andar);
Ararangua desinsetizacéo e 156,62 m? ( )
desratizaggo - Compreende somente parte
interna;
LOTE lll: Regiao Norte
- Area
Descrigao dos . e
Local . . aproximada Especificacao
servigos/objetos
total
Servico de - 02 salas, imovel em
N . .~ , | condominio, andar térreo com
Joinville de;(;r:::;::ggg e 1.248,33m 573.52 m? e 1° andar com
¢ 674,81 m?,
Servico de - Imével de 01 andar;
desinsetizagao e 110,00 m* |- Compreende parte interna e
Maf desratizagao externa;
afra
Higienizacao e - 01 (uma) caixa de 500l -
olietileno;
desinfecg¢ao do 1,0m?3 P ,
reservatorio de agua. - 01 (uma) caixa de 3001 -
polietileno;
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LOTE IV: Regiao do Vale

- Area
Descrigcao dos . e~
Local . . aproximada Especificagao
servicos/objetos
total
Servigo de - Edificio de 03 andares;
desinsetizacao e 875,45 m? |- Compreende parte interna e
Blumenau desratizagao externa;
Higienizagao e :
desinfecgdo do 20,00 m® |- 01 (uma)caixa de 20m? -
reservatorio de agua concreto armado;
Servigo de - 01 sala, imével em
Brusque desinsetizacgéo e 248,00 m? | condominio;
desratizagao
Servico de - Edificio de 05 andares;
desinsetizagao e 1.318,78m? |- Compreende parte interna e
Itajai desratizacao externa:
:;?slii?elizg?)o d(e) 15.00 m? - 03 (trés) caixas de 5m?® cada -
reservatorio de agua polietileno
Balneario desSir?sr;![?zoadgo o 386.44 m? 01 sala, imoével em condominio
Camboriu desratizagéo ’ (Sala em andar térreo)
Servigo de i?)gg’::uéigza - Imovel de 01 andar;
Jaragué do desinsetizacdo e 300m2z |- Compreende parte interna e
Sul desratizacao estacionamento externa 740m? (total);
Higienizacao e .
deginfecggo do 2,00 m? - 02 (duas) caixas de Tm* -
reservatorio de agua polietileno;
Rio do Sul Sprvigo d? - 01 sala, imével em
desinsetizacao e 196,94 m? A _
desratizacdo condominio (térreo);
LOTE V: Regido do Planalto
. Area
Descrigcao dos . e~
Local . . aproximada Especificagao
servigos/objetos total
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Servico de - Edificio de 02 andares;
desinsetizagao e 400,00 m* |- Compreende parte interna e
Lages desratizacao externa;
Higienizacao e ,
deiinfecggo do 0,5m? - 01 (uma) caixa de 0,5m" -
reservatorio de agua polietileno;
Servico d - 01 sala, imével em
Campos CIVIGO de ) condominio (térreo);
desinsetizacao e 148,00 m
Novos desratizacéo - Compreende somente parte
interna;
Servico de - 01 sala, imével em
condominio (térreo);
Joagaba desinsetizacao e 220,00 m? ( )
desratizacdo - Compreende somente parte
interna;
Servico d - 01 sala, imével em
Curitibanos desir?sr\e/![?zoa Zo . 165.60 m? condominio (térreo e 1° andar);
desratizagéo ’ - Compreende somente parte
interna;
Servico de - 01 sala, imével em
condominio (térreo);
Cacador desinsetizagao e 202,91 m? ( )
desratizagio - Compreende somente parte
interna;
ANEXO I-C

MODELO DE ORDEM DE SERVICO DE DESINSETIZACAO E DESRATIZACAO

.."3. Defensoria Publica

'SANTA CATARINA

Campo destinado a empresa contratada para
colocar a sua respectiva arte, endereco e

telefone.

ORDEM DE SERVIGCO
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NUCLEO REGIONAL: RESPONSAVEL: DATA: [ ]

TELEFONE:

DADOS DOS SERVICOS CONTRATADOS

. Servicos de controle sanitario integrado no combate a pragas urbanas,
englobando a desinsetizagdo e desratizacdo de todas as areas internas e
externas das sedes dos Nucleos Regionais e Sede Administrativa.

. DESCRIGAO DOS SERVICOS DE DESINSETIZACAO E DESRATIZAGAO

1.1 Realizacao da desinsetizagao e desratizagao interna | ( ) ndo () sim
do imével.
a) Areas de escritério; ( )nado ()sim
b) Areas de circulagéo; ( )nado ()sim
c) Areas das copas; ( )nado () sim
d) Areas dos banheiros/sanitarios, ralos; ( )nao () sim
e) Areas de depositos; ( )nao () sim
f) Areas de arquivos; ( )nao () sim
g) Areas dos auditérios; ( )nao () sim
h) Areas de cozinhas, refeitérios; ( )nao () sim
i) Areas das escadas de todo o prédio; ( )nao () sim
j) Areas dos forros; ( )nao () sim
k) Demais areas. Especificar: ( )nao () sim
1.2 Realizacao da desinsetizagao e desratizagdo externa | ( ) ndo () sim
do imével.
a) Areas pontos de limpeza interna e externa das caixas | ( ) ndo ()sim
de Easgotos, gorduras, lixeiras;
b) Areas dos jardins;
c) Demais areas. Especificar: ( ) néao ()sim
2. METODOLOGIAS DE APLICACOES UTILIZADAS
a) Verificagdo de locais que possam ser foco do (1)nao () sim
mosquito Aedes Aegypti.
a) Aplicagdo utilizando o método spray: ( ) ndo ()sim
b) Aplicacdo utilizando o método gel: ( )ndo () sim
c¢) Aplicacao utilizando o método “fog” (fumaca): ( )ndo ()sim
d) utilizagao de iscas peletizadas e parafinadas de ~ .
pronto uso e po6 de contato (1) nao () sim
e) outros métodos eficientes desenvolvidos. Especificar:
( ) néo () sim
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3. OBSERVAGOES A SEREM FEITAS, PREENCHE-LAS NOS CAMPOS
ABAIXO:

( )nao |( ) sim, justifique:

Declaramos que os servigos foram devidamente realizados. Assim, o imével
encontra-se em perfeitas condigdes de uso. Portanto, autorizamos a contratada a
encaminhar nota fiscal para efetuar o respectivo pagamento.

Ass.: Cliente

Matricula:

Ass.: Técnico

RG:
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ANEXO I-D

MODELO DE ORDEM DE SERVICO HIGIENIZACAO E DESINFECCAO DOS

RESERVATORIOS DE AGUA

'SANTA CATARINA

Campo destinado a empresa contratada para
colocar a sua respectiva arte, endereco e

= Defensoria Piblica elefone

ORDEM DE SERVICO

NUCLEO REGIONAL: RESPONSAVEL: DATA: /

/

TELEFONE:

DADOS DOS SERVICOS CONTRATADOS

1. Servicos de higienizagao /desinfec¢ao de caixas d’agua das sedes dos Nucleos
Regionais e Sede Administrativa.

1. DE'SCRI(;AO DOS SERVIGOS DE HIGIENIZAGAO/DESINFECGAO DE CAIXAS
D’AGUA

1.1 Esgotamento da caixa d’agua / reservatdrio por processo ( )nao () sim

mecanico.
Lavagem das paredes internas. (1)nao () sim
Retirada de toda sujeira e esgotamento dos residuos ( ) néo ()sim
provenientes da limpeza pelo sistema mecanico.
Enxague e Desinfecgao. ( )nao () sim
Asperséao de Hipoclorito de Sédio 2 a 2,5%. ( ) nao ()sim
Lavacao e desinfecgcao da tampa da caixa d’agua. ( )nao () sim
Reabastecimento da Caixa D’Agua / Reservatério. (1)nao () sim
Verificagao do pleno funcionamento dos registros de ( )nao () sim
entrada/saida e boias.

2. OBSERVAGOES A SEREM FEITAS, PREENCHE-LAS NOS CAMPOS ABAIXO:

( )nao |( ) sim, justifique:

Declaramos que os servigos foram devidamente realizados. Assim, o imodvel
encontra-se em perfeitas condicdes de uso. Portanto, autorizamos a contratada a encaminhar
nota fiscal para efetuar o respectivo pagamento.
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Ass.: Cliente

Matricula
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Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/RFBFXZEXMDA1XzZAWMDAwWOTMwXzkzMF8yMDI1XzdVVDZYRzk1 ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo DPE 00000930/2025 € 0 c6digo 7UT6XG95
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




