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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Definigao

Registro de precos para futura e eventual aquisicdo de materiais de copa e cozinha
personalizados, para atender as necessidades da Defensoria Publica do Estado de
Santa Catarina (DPESC).

1.2. Quantitativos e valores

Item

Céd. NUC

Descri¢ao contendo especificagoes
minimas

UNID.

Quant.

Valor
Unitario

(R$)

Valor Total
(R$)

504225826

CONJUNTO DE XICARA E
PIRES PERSONALIZADOS-

Material: Ceramica — Classe A;
Cor: Branca;

Capacidade da xicara: 70ml;

Xicara com alca tipo bico
(modelo bird);

Gravacgao: Sublimacao;
Personalizada.

A impressao sera em apenas
um lado;

O pires devera ter a
personalizacdo nas cores
vermelha e verde;

Resistente a micro-ondas e
lava-lougas;

Deve vir acondicionado em
uma caixa que comporte 4
unidades de cada;

As dimensbes e capacidade
poderao sofrer variagao de

Unidade

600

28,86

17.316,00
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05% (cinco por cento) para
mais ou menos;

Arte conforme Anexo I-A.

CANECA PERSONALIZADA
Material: Ceramica — Classe A;
Cor: Branca;

Capacidade: 300ml;

Gravacgao: Sublimacao;
personalizada

A impressao sera em apenas
um lado;

504225827 Caixa 500 32,41 16.205,00
Resistente a micro-ondas e
lava-loucas;
Deve vir acondicionado em
caixa individual;
As dimensbes e capacidade
poderao sofrer variagao de
05% (cinco por cento) para
mais ou menos;
Arte conforme Anexo |-A.
SQUEEZE PERSONALIZADA
Material: Inox ndo toxico;
Capacidade: 600 ml;
Medidas: 20,5 x 8 cm;
Tampa e bico de plastico livre
50420582896 BPA, vedada  contra Unidade | 500 93,57 46.785,00

vazamentos;
Personalizada;

Térmica;
Cor: Preta;
Gravacgao: serigrafia;

Parede dupla isolada a vacuo;
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Arte final fornecida pela DPE,
provas por conta da contratada;
A impressdo sera em apenas
um lado;

As dimensbes e capacidade
poderao sofrer variacao de 05
(cinco por cento) para mais ou
menos;

Deve vir acondicionado em caixa
individual.

Valor total dos itens: 80.306,00

Valor total do objeto: R$ 80.306,00 (oitenta mil trezentos e seis reais).

1.3. Especificagb6es — caracteristicas minimas
1.3.1. As caracteristicas minimas estado descritas nas tabelas do item 1.2.

1.4. Descrigao da solugao como um todo

1.4.1. A solugdo contempla o fornecimento de materiais de copa e cozinha
personalizados, com caracteristicas padronizadas, observadas as especificacoes
técnicas minimas quanto a material, capacidade, resisténcia, acabamento e
personalizacao visual, conforme definido no Termo de Referéncia.

1.4.2. Os itens deverdao ser fornecidos novos, em perfeitas condicdes de uso,
devidamente personalizados com a identidade visual da DPESC, atendendo aos
critérios de qualidade, durabilidade e seguranga exigidos.

1.4.3. A contratagdo abrangera todos os custos relacionados a producao e entrega
dos materiais, incluindo personalizagdo, embalagem, transporte e demais encargos
incidentes, até o recebimento definitivo pela Administragao.

1.4.4. A Administragcdo podera exigir, exclusivamente do licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, a apresentagdo de amostras dos produtos ofertados,
para fins de verificagcdo da conformidade com as especificagdes técnicas constantes
deste Termo de Referéncia, do Edital e de seus anexos, observado o disposto nos
arts. 17, § 3° e 41, inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

1.4.4.1. Caso exigidas, as amostras deverdo ser apresentadas no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, contados da convocagao realizada pelo Pregoeiro, no local indicado
no instrumento convocatério, sem qualquer 6nus para a Administragao.
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1.4.4.2. Devera ser apresentada 1 (uma) unidade de cada item cuja amostra tenha
sido solicitada.

1.4.4.3.A avaliacido das amostras sera realizada pelo setor requisitante, observando
critérios objetivos, dentre os quais: conformidade do material utilizado com as
especificagdes técnicas, capacidade e dimensdes, admitidas as tolerancias previstas
neste Termo de Referéncia, qualidade do acabamento, resisténcia e durabilidade
aparentes, integridade fisica do produto e auséncia de defeitos aparentes, qualidade
da personalizagdo, incluindo nitidez da impressao, fidelidade das cores,
posicionamento da identidade visual, proporcionalidade dos elementos graficos e
acabamento da gravacgao, conformidade com as especificagées constantes do Anexo
de Personalizacado e demais requisitos previstos neste Termo de Referéncia.

1.4.4.4. A avaliagéo sera formalizada em relat6rio técnico circunstanciado, contendo
a indicagao objetiva dos requisitos analisados e a conclusdo quanto a aprovagao ou
reprovacao da amostra.

1.4.4.5. A ndo apresentacao da amostra no prazo estabelecido, sem justificativa aceita
pela Administracdo, ou sua reprovacdo em razdo do descumprimento das
especificagdes técnicas, implicara a desclassificagdo da proposta, sendo convocado
o licitante subsequente, observada a ordem de classificagao.

1.4.4.6. A aprovacédo da amostra ndo exime a contratada da obrigagdo de fornecer
produtos idénticos em qualidade, material, acabamento e personalizagdo aos
aprovados durante a fase de julgamento.

1.4.5. Os produtos que apresentarem algum vicio ou desconformidade com as
especificagcdes contratadas, deverao ser substituidos.

1.4.6. Nao se identificam, no presente momento, fatores técnicos, operacionais ou
administrativos que possam comprometer a implementagdo da solugao proposta, a
qual se apresenta adequada, eficiente e alinhada aos principios da economicidade e
sustentabilidade.

1.4.7. Antes do inicio da produgao dos materiais personalizados, a contratada devera
encaminhar a fiscalizagao do contrato prova digital da arte final contendo a logomarca
institucional, cores, dimensdes, posicionamento e demais elementos graficos da
personalizacdo, para aprovagao formal da DPESC. A produgao somente podera ser
iniciada apd6s a aprovagao expressa da arte final pela Administragao.

1.5. Prazo de vigéncia da ata de registro de pregos

1.5.1. O prazo de vigéncia da ata tem inicio na data da publicacdo do extrato do
instrumento em diario oficial, com validade de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, nos termos do art. 84 da
Lei federal n® 14.133, de 2021.

Avenida Rio Branco, 919, Centro Executivo Rio Branco, Centro, Florian6polis/SC, CEP 88015-205
Fone: (48) 3665-6718 / (48) 3665-6730 / (48) 3665-7578



—

F___ &
-

Defensoria Publica

SANTA CATARINA

-

Geréncia de Contratos — GECON

1.5.2. Na hipotese de prorrogacao da vigéncia da ata, as quantidades registradas
serdao automaticamente renovadas para o periodo subsequente.

1.5.3. Esgotados os quantitativos da ata de registro de pregos antes do escoamento
do seu prazo de vigéncia, a prorrogacdo podera ser antecipada, com o
restabelecimento do quantitativo inicial, nos termos do Art. 76, § 6°, da Resolugao
CSPDESC n° 136/2025.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A realizacao de futura e eventual contratacdo para aquisicdo de materiais de
copa e cozinha personalizados justifica-se pela necessidade de reposi¢ao dos itens
disponibilizados aos membros, servidores, colaboradores e usuarios da Defensoria
Publica do Estado de Santa Catarina (DPESC), garantindo condigbes adequadas
para o desenvolvimento das atividades institucionais.

2.2. A presente contratagdo esta alinhada as diretrizes de sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental, especialmente no que se refere a reducédo do uso
de materiais descartaveis, em consonancia com o programa Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P), instituido pelo Ministério do Meio Ambiente,
promovendo a adogao de praticas mais sustentaveis no ambito institucional.

2.3. Os itens personalizados, além de contribuirem para a diminuicdo do consumo
de copos descartaveis, fortalecem a identidade institucional da DPESC, promovendo
padronizacgédo visual e valorizagao da imagem institucional perante o publico interno
e externo. Registra-se que a ultima contratagao do género foi realizada em novembro
de 2024, por meio do Processo SGPe n° 427/2024, destinada ao fornecimento de
materiais de copa e cozinha personalizados. Desde entédo, verificou-se a redugao do
estoque disponivel, a necessidade de reposi¢cao decorrente do desgaste natural,
extravio, quebra e ampliacdo do uso institucional, evidenciando a necessidade de
nova contratacao.

2.4. Informa-se que atualmente ndo existem Atas de Registro de Precgos vigentes
referentes a esses objetos, o que evidencia a necessidade de realizagdo de novo
procedimento licitatério para registro de pregos, de modo a assegurar a continuidade
do fornecimento dos materiais.

2.5. O presente estudo tem por finalidade atender ao consumo estimado para o
periodo de 1 (um) ano, com base em dados histéricos de utilizag&o, saldo de estoque
e levantamento de necessidades junto as unidades requisitantes, incluindo eventual

ampliacdo da demanda em razao da evolugao das atividades administrativas.

2.5.1. Os quantitativos foram estimados com base em historico de utilizagédo, saldo de
estoque, substituicao de itens avariados, quebrados, extraviados ou inutilizados, bem
como no crescimento das demandas institucionais decorrentes da ampliacdo das
atividades administrativas e do ingresso de novos usuarios internos.
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2.5.2. Assim, a estimativa nao representa consumo integral no periodo de vigéncia da
ata, mas quantitativo referencial destinado ao atendimento das necessidades
institucionais ao longo de sua execugao.

2.6. Ressalta-se que a nao realizacao da presente contratacdo podera comprometer
0 adequado atendimento das demandas institucionais relacionadas ao fornecimento
de materiais de copa e cozinha, impactando diretamente o funcionamento da Sede
e dos Nucleos Regionais da DPESC.

2.7. Ademais, a padronizacdo e disponibilizagdo de materiais reutilizaveis
contribuem para a racionalizagdo de gastos publicos a médio e longo prazo,
reduzindo despesas recorrentes com materiais descartaveis e promovendo maior
eficiéncia na gestédo dos recursos publicos.

2.8. Cumpre salientar que a area demandante realizou Estudo Técnico Preliminar
SGPE DPE n° 583/2026 (paginas 302-314) visando a futura e eventual contratagao.

3. DAS FORMAS DE SELEGAO DA PROPOSTA

3.1. A licitagao sera realizada por item, na modalidade pregao eletrénico, utilizando-
se como critério de julgamento o “menor preco por item”, respeitando o valor de
referéncia de cada item.

3.2. Os critérios de habilitacdo dos fornecedores e de julgamento das propostas séo
aqueles definidos no edital do pregao eletronico, em conformidade com a legislagéo
aplicavel e com as diretrizes internas da DPESC.

3.3. O objeto da contratagéo versa sobre fornecimento de bem comum, cujos padrdes
de desempenho e de qualidade foram objetivamente definidos no presente termo por
meio de especificacdes usuais de mercado. A presente licitagdo dar-se-a através de
pregao, na forma eletronica, tendo em vista que o objeto se enquadra na classificagao
contida na Resolugcdo CSDPESC n° 124, de 2023.

3.4. A economicidade a ser obtida pela Administragcao, em relacdo a aquisigao dos
itens em questao, sera pelo recurso da competitividade entre empresas do ramo,
mediante regular e adequado certame licitatério, cujo fator preponderante sera a
obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo, qual seja, aquela que
ofertar o menor prego e satisfizer todas as exigéncias do edital.

3.5. Destarte, salienta-se que a presente licitagao foi planejada visando a efetividade
da contratagdo para a Administracao, primando pela eficiéncia administrativa e pela
economicidade dos recursos publicos.

4. REQUISITOS MINIMOS, CERTIFICAGOES E COMPROVAGCOES DO
PRODUTO/SERVICO

4.1. Constitui objeto do presente termo a futura e eventual aquisicdo de material de
copa.
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4.2. Considerando resguardar o atendimento dos materiais supramencionados, pois
se tratam de materiais comuns, encontrados com facilidade no mercado, a contratacao
devera ocorrer mediante processo de licitacdo, para entregas parceladas ou totais,
conforme as demandas da Administracao.

4.3. Os itens que se pretende adquirir nesta contratagao, estao listados neste termo
de referéncia e distribuidos em 3 itens. As quantidades foram definidas conforme as
demandas anteriores.

4.4. Os materiais objeto da aquisicdo devem ser entregues no prazo de até 30 (trinta)
dias, apds o recebimento da autorizacdo de fornecimento, no enderecgo indicado no
documento, dentro da padronizagéo seguida pelo érgéo.

4.4.1. A comunicagao a contratada dar-se-a via e-mail, acompanhada da emissao da
Autorizacao de Fornecimento. A CONTRATADA devera informar sua ciéncia no prazo
de 3 (trés) dias uteis, caso nao haja manifestagdo sera considerada ciente.

4.5. Especificagbes: a verificacdo das especificacbes dos objetos ofertados se dara:
pela analise do prospecto do produto (do fabricante), OU de ficha técnica (do
fabricante), OU de catalogo técnico (do fabricante), OU pagina da internet (do
fabricante) OU, AINDA, pela apresentacédo de amostra do objeto ofertado;

4.6. Os documentos indicados no item 4.5 deverao ser entregues junto aos demais
documentos de habilitagdo. A verificagdo do(s) documentos(s) e amostras (quando for
0 caso), de que trata o item 4.5., se dara durante a sessao, quando solicitado pelo
pregoeiro, para analise pelo responsavel técnico;

4.7. Todas as informacdes solicitadas deverao estar escritas em portugués.

4.8. O CONTRATADO devera responsabilizar-se pela carga e descarga dos objetos
no local de entrega.

4.9. E vedado o faturamento das amostras quando apresentadas.

4.10. Os produtos deverao ser acondicionados e entregues em suas embalagens
originais, lacradas e apropriadas para armazenamento, com a sua identificagao,
fazendo constar sua descricdo e incluindo, quando cabiveis, marca, fabricante,
garantia e outras especificagdes, de acordo com suas caracteristicas, ainda devera
constar, com indicacdo clara e precisa da razdo social da CONTRATADA, dos
numeros deste Pregdo, da Nota Fiscal e da Autorizagdo de Fornecimento.

4.11. Os itens poderdo apresentar variagdo de 5% (cinco) por cento de suas
especificagdes técnicas, desde que aprovadas pela contratante.

4.12. Os itens deverao ser entregues com prazo de validade minima de 12 (doze)
meses, contados a partir do recebimento.

5. DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado em conta bancaria e agéncia indicada pela
CONTRATADA, por ordem bancaria intermediada pelo Banco do Brasil S.A., ou
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mediante boleto bancario. A nota fiscal devera ser emitida em nome da Defensoria
Publica do Estado de Santa Catarina, CNPJ n°® 16.867.676/0001-17, indicando o
numero do pregéao eletronico, da ARP e/ou da autorizagao de fornecimento.

5.2. Ao efetuar o pagamento a pessoa juridica, a CONTRATANTE fara a retencao do
imposto de renda (IR) com base na Instrugcdo Normativa da Receita Federal do Brasil
n°® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, nos termos do Decreto Estadual n°® 129, de 10 de
maio de 2023, ficando sob responsabilidade da CONTRATADA a emissao da nota
fiscal em conformidade as regras dispostas na referida instrugdo normativa, bem como
a apresentacado dos documentos necessarios.

5.3. Para o pagamento ser liberado, devem ser apresentadas:

a) Certidao negativa do Estado de Santa Catarina e, se for o caso, do Estado onde
estiver sediada a empresa;

b) Certidao negativa de débitos federal, municipal, perante a Justica do Trabalho e o
INSS; e

c¢) Certidao de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

5.4. O pagamento sera realizado nas datas estipuladas no Cronograma de
Transmissao de Ordens Bancarias pelo Governo do Estado para despesas gerais em
prazo nao superior a 30 (trinta) dias, contado a partir da data final do periodo de
adimplemento.

6. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

6.1. O pagamento das eventuais contratagcbes correra a conta dos recursos
consignados no orgamento da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina,
conforme classificagdo abaixo:

Fonte: 1.500.100 Fonte: 1.500.100
Subacao: 12522 Subagao: 12522
Natureza: 33.90.30 Natureza: 33.90.30
Subelemento: 21 Subelemento: 14

7. DAS OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATANTE

7.1. Proporcionar a CONTRATADA as condi¢cdes necessarias para a fiel execugao do
contrato.

7.2. Cumprir e fazer cumprir o disposto no edital e anexos.

7.3. Comunicar a empresa vencedora todas e quaisquer ocorréncias relacionadas aos
produtos entregues; rejeitando, no todo ou em parte, o objeto entregue fora das
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especificagdes do edital, anotando em registro préprio e notificando a CONTRATADA,
por escrito, com fixagao de prazo para a corregao.

7.4. Fornecer esclarecimentos e demais informacdes necessarias ao adequado
desempenho do objeto contratado.

7.5. Exercer a fiscalizagao do fornecimento de produtos por intermédio de servidores
especialmente designados, na forma prevista na Lei Federal n® 14.133, de 2021, além
da Resolugao CSDPESC n° 93, de 3 de agosto de 2018, ou normativa que vier a
substitui-la.

7.6. Anotar em registro préprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da
ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucido do contrato e no prazo
de garantia do produto.

7.7. Atestar a realizagéo do objeto contratado apds verificagdo das especificagdes,
emitindo o termo de aceitagao dos produtos fornecidos, apds a efetiva entrega, de
acordo com o objeto licitado, ou rejeitando o que nao estiver de acordo, por meio de
notificagcado formal a CONTRATADA.

7.8. Atestar as notas fiscais/faturas referentes a execugao do objeto.

7.9. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro do prazo estipulado e nas
condicbes estabelecidas, e desde que cumpridas todas as formalidades e as
exigéncias previstas em edital.

7.10. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos pregos e a
aplicagcao de penalidades por descumprimento do pactuado no contrato.

7.11. Aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis, mediante
o devido processo legal, assegurados a ampla defesa e o contraditorio.

8. DAS OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no edital e seus
anexos, na sua proposta e, em especial, as condi¢goes de prestagcao dos servicos,
prazos de execugdo, local, garantia e demais obrigagdes contidas no Termo de
Referéncia, Edital e ARP.

8.2. Atender todas as solicitagdes de contratagéo efetuadas durante a vigéncia da ata,
limitada ao quantitativo de cada item.

8.3. ACONTRATADA, durante o fornecimento dos materiais solicitados, deve manter-
se em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas e nas condi¢gbes de
habilitagcdo e qualificagao exigidas na licitagdo, devendo comunicar imediatamente a
CONTRATANTE qualquer alteracdo que possa comprometer a entrega do objeto
contratado.

8.4. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE,
no que se referir ao objeto.

8.5. Assumir todos os encargos fiscais, trabalhistas, previdenciarios, de transporte,
fretes, diarias, materiais, encargos sociais, assisténcia técnica, beneficios e despesas
indiretas, tributos e quaisquer outras incidéncias inerentes ao cumprimento do objeto
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do certame, os quais devem estar inclusos no pregco cotado, ficando a
CONTRATANTE isenta de qualquer responsabilidade civil ou criminal.

8.6. Designar representante ou preposto perante a CONTRATANTE, a fim de prestar
esclarecimentos e atender as solicitagbes que eventualmente surgirem durante a
execugao do contrato.

8.6.1. O preposto deve encaminhar declaragdo, fazendo nela constar o nome
completo, numero do CPF, do documento de identidade, qualificacdo profissional,
além dos dados de endereco, numeros de telefone fixo e/ou movel, e e-mail que
possibilitem contato imediato entre a CONTRATANTE € a CONTRATADA.

8.6.2. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas a execugao
do objeto.

8.6.3. A CONTRATADA devera orientar o preposto quanto a necessidade de acatar
as orientagcdes da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho.

8.6.4. A CONTRATADA devera respeitar instrucbes administrativas e as normas de
controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da CONTRATANTE.

8.7. Reparar, corrigir, remover as proprias expensas, no todo ou em parte, o material
em que se verifiquem danos em decorréncia do transporte, bem como providenciar a
imediata substituicdo do produto.

8.8. ACONTRATADA sera responsabilizada por vicios e danos decorrentes do objeto
contratado, bem como por prejuizos fisicos ou materiais causados a CONTRATANTE
el/ou a terceiros, pelos prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranga, quando da execugao do objeto.

8.9. E vedado 8 CONTRATADA transferir a outrem, no todo ou em parte, a obrigacéo
assumida, exceto quando autorizado formalmente pela CONTRATANTE,
respeitando-se os limites e os preceitos legais;

8.10. A CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal/fatura nos moldes e nos
prazos previstos no edital.

9. DAS CONDIGOES DE ENTREGA E DE FORNECIMENTO

9.1. As normas gerais referentes a forma de comunicacdo da autorizacdo de
fornecimento (AF) do produto e as condi¢des de fornecimento e recebimento do objeto
estdo dispostas neste termo de referéncia e no edital.

9.2. Os bens deveréo ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da publicagao do extrato da AF em diario oficial.

9.3. A entrega devera ser realizada no Almoxarifado Central, na Sede e nos Nucleos
Regionais da DPESC (Anexo I-B), conforme as solicitagdes, durante o horario de
expediente da CONTRATANTE (de segunda a sexta-feira, das 12h as 19h).

9.3.1. Na hipotese de alteragao de enderegco, a CONTRATADA devera manter as
condi¢gdes de entrega dos materiais, sem 6nus para a CONTRATANTE, desde que a
alteracao seja dentro dos limites da mesma cidade.
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9.4. No recebimento dos objetos licitados, serdo escolhidos, aleatoriamente, materiais
para verificacdo da adequada conformidade as especificacbes contidas nos itens
deste termo de referéncia e no produto especificado na proposta.

9.5. ACONTRATADA devera se responsabilizar pela entrega dos objetos, no local de
entrega especificado pela CONTRATANTE.

9.6. Fica a cargo da CONTRATADA a verificagédo dos critérios de acesso ao local de
entrega.

9.7. O recebimento provisério sera dado pelo servidor designado no respectivo local
onde os bens serdo destinados, conforme discriminado na autorizacdo de
fornecimento.

9.8. A rubrica no comprovante de entrega da nota fiscal/conhecimento de carga pelo
servidor designado evidenciara, tdo-somente, que o produto foi entregue a
CONTRATANTE, nao caracterizando aprovacgao ou aceitacao.

9.9. O setor requisitante atestara a regularidade dos produtos, de acordo com
as especificacdes exigidas, observado o disposto no inciso Il do art. 140 da Lei federal
n° 14.133, de 2021, e na Resolugcdo CSDPESC n° 93, de 2018.

9.10. Constatada qualquer irregularidade, a CONTRATADA, devidamente
comunicada por escrito, tera o prazo de 20 (vinte) dias, a partir da notificagao, para
fazer a substituicdo/regularizagdo necessaria, sob pena de aplicagao das sangoes
administrativas cabiveis.

9.11. Caso a CONTRATADA nao retire os produtos irregulares neste prazo, a
CONTRATANTE dara ao bem a finalidade que Ihe convier.

9.12. O periodo compreendido entre a entrega do objeto e a notificagao para a troca
ndo sera contabilizado para efeito de contagem dos prazos para
substituicao/regularizagao.

9.13. Caso seja constatado que o produto substituido/regularizado permanece em
desacordo com as especificagdes do edital, a contagem do prazo para fazer a
substituicdo/regularizagado n&o sera interrompida.

9.14. Na hipotese de impossibilidade da entrega dos bens no prazo estabelecido, a
CONTRATADA devera comunicar a Geréncia de Apoio Judiciario da
CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias uteis antes da data prevista para a entrega.

9.15. A comunicacéao dar-se-a formalmente ao gestor do contrato e devera apresentar
os motivos que impossibilitam a entrega dos bens no prazo estabelecido, bem como
a nova data prevista de entrega.

9.15.1. O pedido de prorrogagao do prazo de entrega devera estar instruido com, no
minimo, a identificagdo do objeto, numero do pregao, numero da nota de empenho e
da ata de registro de precos; justificativa plausivel quanto a necessidade da
prorrogagado; documentagdo comprobatéria; e a indicagdo do novo prazo a ser
cumprido.

9.16. O gestor do contrato analisara as razbes apresentadas podendo ou né&o
prorrogar, mediante decisdo motivada, o prazo de entrega. Na hip6tese de o gestor
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nao aceitar as justificativas ou em caso de reincidéncia de descumprimento de prazo,
serdo aplicadas as sancdes cabiveis, na forma do edital.

9.17. O recebimento definitivo sera realizado quando verificada a correta entrega dos
produtos/servigos contratados no prazo maximo de 15 (quinze) dias, sendo que o
pagamento dar-se-a na forma do item 5.

10. DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

10.1. Os produtos fornecidos deverao possuir garantia minima legal, observadas as
disposigdes do Codigo de Defesa do Consumidor e demais normas aplicaveis.

10.2. Constatado vicio, defeito, desconformidade ou divergéncia em relagcdo as
especificagdes técnicas exigidas, a CONTRATADA devera providenciar a substituicao
do produto no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento da
notificacdo formal da CONTRATANTE.

10.3. A CONTRATADA podera solicitar, de forma fundamentada, a prorrogacdo do
prazo previsto no item 10.2, antes de seu vencimento, cabendo a CONTRATANTE
analisar a justificativa apresentada e decidir sobre eventual concessao de novo prazo.

10.4. Os custos com a retirada, transporte, substituicdo e nova entrega do produto
defeituoso correrao integralmente por conta da CONTRATADA, sem qualquer 6nus
para a CONTRATANTE.

10.5. A CONTRATADA, ainda que nao seja fabricante da matéria-prima empregada
ou do préprio produto, respondera integralmente pela qualidade, autenticidade e
conformidade dos itens fornecidos, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, os produtos que apresentarem vicios, defeitos, incorre¢cdes ou
danos decorrentes da fabricagao, personalizagcédo, acondicionamento ou transporte.

10.6. O aceite provisorio ou definitivo dos produtos pela CONTRATANTE nao exclui a
responsabilidade civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade, nem
por desconformidade com as especificagbes técnicas exigidas no edital ou
apresentadas na proposta, asseguradas a CONTRATANTE as prerrogativas previstas
na legislagéo aplicavel, inclusive no art. 18 da Lei n°® 8.078/1990.

11. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

11.1. Nas contratagdes no ambito da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina
(DPESC), a Contratada/Fornecedora, naquilo que couber, devera observar as
diretrizes de sustentabilidade, bem como a legislagdo ambiental vigente afeta ao
objeto que se pretende contratar.

11.1.1. Constituem diretrizes de sustentabilidade ambiental, entre outras:
a) A otimizacao de recursos materiais;

b) A reducao de desperdicios materiais, energia e agua por parte de seus
profissionais no desempenho das atividades diarias;
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c) A elaboracado e manutencao de um programa interno de treinamento de seus
empregados para redug¢ao de consumo de energia elétrica, consumo de agua e
reducao de producio de residuos soélidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

d) Racionalizar/economizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e agua.
e) Dar destinagdo adequada aos residuos gerados nas atividades diarias;

f) Optar por agdes com menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar,
solo e agua;

g) Dar preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
h) Utilizar de maneira eficiente de recursos naturais como agua e energia;

i) Usar de inovagdes que reduzam o impacto sobre recursos naturais;

j) Utilizar, preferencialmente, materiais de origem ambientalmente regular nos bens,
servigos e obras;

k) Instruir os profissionais quanto ao cumprimento de programas de coleta seletiva e
descarte de residuos sélidos em todas as etapas de execucéo do objeto.

12. DO RESPONSAVEL TECNICO

12.1. Responsavel técnico pela licitagao: Gerente de Apoio Judiciario.
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ANEXO I-A
DESCRIGAO DO ITEM

Item 01 — Imagem meramente ilustrativa:

—
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Defensoria Pablica

Item 02 — Imagem meramente ilustrativa:
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Defensoria Pablica
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ANEXO I-B

ENDEREGO DA SEDE E DOS NUCLEOS REGIONAIS

Nucleo Regional

Endereco

Capital

Edificio Centro Executivo Rio Branco, Avenida Rio Branco, n° 919,
Centro, Florianépolis/SC, CEP 88.015-205

ALMOXAFIRADO

Rua Sidney Camacho, n° 401, CEP: 88.160-74, Bairro Bom Viver,

CENTRAL Biguacgu/SC
Araranqua Avenida XV de Novembro, n° 1475, Ed. Classic, Salas 101 e 102,
9 Centro, Ararangua/SC, CEP 88.900-001
Balneario Avenida do Estado, n. 4295, sala comercial n° 06 - Centro - 88330-
Camboriu 537.
Biquacu Rua Prefeito Paulo Frederico Alves Wildner, 195, Bairro
guag Universitario, Biguacu/SC - CEP 88160-070.
Rua Joinville, n° 860, bairro Vila Nova, Blumenau/SC, CEP 89.035-
Blumenau
200
Brusque Rua Jodo Bauer, n° 294, Centro, Brusque/SC, CEP 88.350-101
Rua Maria Deomar da Costa Neves, n® 97, Centro, Cagador/SC,
Cacador

CEP 89.500-000

Campos Novos

Rua Coronel Lucidoro, n® 755, Ed. Paradiso, Sala Térrea, Centro,
Campos Novos/SC, CEP 89.620-000

Rua: Para, n° 53-D, bairro Maria Goretti, Chapec6/SC, CEP 89.801-

Chapecoé 400

Concérdia Rua Osvaldo Valentim Zandavalli, n° 877, Ed. Brisas, Centro,
Concordia/SC, CEP 89.700-136

Criciama Avenida Santos Dumont, n® 798, bairro Milanese, Criciuma/SC,
CEP 88.804-578
Avenida Salomao Carneiro de Almeida, n°® 388, Edificio Comercial

Curitibanos Gaboardi Master Center, Sobreloja, 09, Centro, Curitibanos/SC,

CEP 89.520-000
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Rua Edmundo Souza Cunha, 247, esquina com Avenida Abrahao
Jodo Francisco, S/N°, Bairro Fazenda, municipio de Itajai/SC

Jaragua do Sul

Rua Olivio Domingues Brugnago, n° 361, bairro Vila Nova, Jaragua
do Sul/SC, CEP 89.259-260

Rua Norino Rotolo, 75, Edificio Sdo Francisco de Assis — Joacaba

Joagaba SC, CEP 89.600-000
Joinville Rua Saguacgu, 182, Térreo e 1° Pavimento, Saguagu, Joinville — SC,
CEP 89.221-010
Lages Rua Verissimo Galdino Duarte, n° 80, Centro (Ao lado da Justica
9 Eleitoral), Lages/SC, CEP 88.502-330
Mafra Rua Dom Pedro IlI, n® 315, bairro Vila Buenos Aires, Mafra/SC,
CEP 89.300-369
Maravilha Avenida Araucaria, n° 736, Sala 102, Ed. Belluno, Centro,
Maravilha/SC, CEP 89.874-000
Palhoca Rua Najla Carone Goedert, n° 840, Passa Vinte, Palhoca/SC - CEP
¢ 88132-150.
Rio do Sul Rua dos Pioneiros n° 242, Centro -Rio do Sul/SC, CEP: 89160-063.
~ , Rua Manoel Loureiro, n® 1948, Barreiros, Sao José/SC, CEP 88.117-
Sao José

331

Sao Lourengo

Edificio Green Park, Rua Nereu Ramos, esquina com a Rua Dom

do Oeste Pedro Il, Bairro Centro, Sao Lourencgo do Oeste/SC, CEP 89.990-000
Sao Miguel do Rua Santos Dumond, n° 134, sala 401. Ed. Carduus Office, Centro,
Oeste Sao Miguel do Oeste/SC, CEP 89.900-000
Tubario Avenida Marcolino Martins Cabral, n°® 1572, Edificio Office Center,
salas 401 a 407, Centro, Tubarao/SC, CEP 88.701-001
X " Rua Olimpio Julio Tortato, n° 101, Centro, Xanxeré/SC,
anxeré

CEP 89.820-000
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