<’ PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG
"*U ‘\i" SETOR DE LICITACAO E CONTRATOS

: ' J Praca 31 de margo, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

EDITAL 037/2026

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 064/2026
INEXIGIBILIDADE POR CREDENCIAMENTO N° 009/2026

OBJETO: CREDENCIAMENTO PARA CONTRATACAO DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE
RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS
RECEITAS PUBLICAS DEVIDAS A MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE
DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL - DAM, COM CODIGO DE
BARRAS EM PADRAO FEBRABAN, BEM COMO POR MEIOS DIGITAIS DE
PAGAMENTO INSTANTANEO - PIX, COM GERACAO DE CHAVES
ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O PROCESSAMENTO DAS
TRANSACOES, O REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS E A
PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO ELETRONICO, MEDIANTE
DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE RETORNO EM
LAYOUT FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIPIO DE
LAGOA DOS PATOS/MG.

¢RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO a partir do dia 29/09/2026 as 09h00min

e AGENTE DE CONTRATACAO: VALERIA TAMIRES SOARES.

ePEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE (referente a primeira analise): 08h00min
do dia 24/09/2026.

ePEDIDOS DE IMPUGNACAO ATE (referente a primeira analise): 08h00min do dia
24/09/2026.

e ENCERRAMENTO DO CREDENCIAMENTO: O credenciamento permanecera
aberto durante toda a vigéncia deste Edital (02/09/2027), admitindo-se o ingresso de
novos interessados a qualquer tempo, desde que atendidos os requisitos estabelecidos
neste instrumento convocatorio € seus anexos.

PRIMEIRA ANALISE DE a primeira analise dos requerimentos e documentos de
habilitagcdo protocolados ocorrerd a partir do dia 13 de outubro de 2026, as 08h00min,
no Setor de Licitagdes e Contratos, situado na Praga 31 de Margo, n° 111, Centro, Lagoa
dos Patos/MG. ApoOs essa primeira analise, os novos requerimentos apresentados
durante a vigéncia do credenciamento serdo examinados na forma e nos prazos
estabelecidos neste Edital.

DA RETIRADA DO EDITAL e FORMALIZACAO DE CONSULTAS: O Edital e
seus anexos estardo disponiveis gratuitamente em meio eletronico, no sitio oficial do
Municipio https://lagoadospatos.mg.gov.br/ e nos demais meios de publicidade
legalmente exigidos, podendo também ser consultados junto ao Setor de Licitagdes e
Contratos.



https://lagoadospatos.mg.gov.br/
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TELEFONE: (38) 3426-0398. OU PELO EMAIL: licitaldp@yahoo.com.br

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e
durante a sessdo publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

EDITAL 037/2026

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N° 064/2026
INEXIGIBILIDADE POR CREDENCIAMENTO N° 009/2026

Torna-se piblico, para conhecimento dos interessados, que 0 MUNICIPIO DE LAGOA
DOS PATOS/MG, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob n°
16.901.381/0001-10, com sede na Praga 31 de Margo, n° 111, Centro, Lagoa dos Patos/MG, por
intermédio da Secretaria Municipal de Administrago, realizara CHAMAMENTO PUBLICO,
mediante o procedimento auxiliar de CREDENCIAMENTO, nas condi¢des estabelecidas
neste Edital e em seus anexos. O procedimento reger-se-a pela Lei Federal n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, especialmente pelos arts. 6°, XLIII, 74, IV, 78, I, e 79, 1, pelo Decreto Municipal
n® 10, de 09 de abril de 2024, especialmente pelas disposi¢des municipais relativas ao
credenciamento, e pelas demais normas aplicaveis a espécie.

E objeto do presente Edital para CREDENCIAMENTO A CONTRATACAO DE
INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS
DE RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS
PUBLICAS DEVIDAS A MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL - DAM, COM CODIGO DE BARRAS EM PADRAO
FEBRABAN, BEM COMO POR MEIOS DIGITAIS DE PAGAMENTO INSTANTANEO
— PIX, COM GERACAO DE CHAVES ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O
PROCESSAMENTO DAS TRANSACOES, O REPASSE DOS VALORES
ARRECADADOS E A PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO ELETRONICO,
MEDIANTE DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE RETORNO
EM LAYOUT FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIPIO DE
LAGOA DOS PATOS/MG. objetivando o atendimento a populacdo, nas condigdes
estabelecidas neste Edital.

1.1. Conforme art. 6°, inciso XLIII, da Lei Federal n® 14.133/2021, define-se credenciamento
como o processo administrativo de chamamento publico em que a Administracdo Publica
convoca interessados em prestar servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos

necessarios, se credenciem no 6rgdo ou na entidade para executar o objeto quando convocados.

1.2. O presente credenciamento enquadra-se na hipdtese prevista no art. 79, inciso I, da Lei
Federal n° 14.133/2021, caracterizada pela contratacdo paralela e ndo excludente, por ser vidvel
e vantajosa & Administracdo a manutencao de multiplos prestadores credenciados, em condigdes
padronizadas, para atendimento das demandas a medida que surgirem.

1.3. O credenciamento serd realizado em condigdes padronizadas, de forma paralela e ndo
excludente, permitindo a contratagdo das institui¢des que atenderem aos requisitos estabelecidos
neste edital. A escolha da institui¢do financeira responsavel pelo processamento de cada operagao
de arrecadagdo cabera ao contribuinte, dentre as instituigdes € o0s canais regularmente
disponibilizados. A Administra¢dao nao realizara rodizio, sorteio ou distribuicdo compulsoéria das


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art6
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operagoes. O credenciamento nao assegurara exclusividade, quantidade minima de transagdes ou
remunera¢do minima a qualquer institui¢do credenciada”.

14. Durante a vigéncia do Edital de Credenciamento - Chamamento Publico, serdo
contratados as INSTITUICOES credenciados que satisfagam as condi¢des fixadas em Edital,
seguindo o sistema COM SELECAO A CRITERIO DE TERCEIROS: CASO EM QUE A
SELECAO DO CONTRATADO ESTA A CARGO DO BENEFICIARIO DIRETO DA
PRESTACAO; nio havendo relagio de exclusdo e garanta a igualdade de condi¢des entre os
interessados habeis a contratar com a Administragao, pelo preco definido neste edital.

1.5.  Serd permitido o registro permanente de novos interessados, enquanto o Edital de
Credenciamento - Chamamento Publico permanecer vigente.

1.6. A forma de execugao dos servigos, seus quantitativos, valores, prazos etc. estao previstos
no Anexol — Termo de Referéncia deste Edital.

2.DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1.  Poderao participar do presente processo e serdo credenciadas todas as pessoas juridicas
interessadas que comprovarem atender a todas as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

2.2.  Os dados informados na Solicitagdo de Credenciamento sdo de responsabilidade dos
interessados, que deverdo comprova-los através da apresentacdo da documentagdo exigida no
Item 3 deste Edital.

2.3.  Nao poderao participar do credenciamento as pessoas juridicas que estejam impedidas de
licitar ou contratar com o Municipio em decorréncia de san¢do administrativa vigente e aplicavel
ao presente procedimento, bem como aquelas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com
a Administrag¢do Publica, enquanto perdurarem os efeitos da penalidade, observados os arts. 156
e 163 da Lei n°® 14.133/2021 e os efeitos das sancdes aplicadas sob regimes legais anteriores”.

24.  Os documentos de habilitacao poderdo ser apresentados em formato fisico ou eletronico,
admitindo-se coOpias cuja autenticidade possa ser verificada pelos meios legalmente previstos. A
Administragdo podera realizar consultas a sistemas oficiais para confirmag¢ao das informagdes e,
quando necessario, solicitar a apresentacdo do documento original ou a comprovagdo de sua
autenticidade, observadas as disposi¢des do art. 12, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021”.

2.5.  Os documentos emitidos e/ou extraidos via internet poderdo ser novamente impressos
e/ou consultados pela Comissdo de Licitagdo para efeito de comprovagao de sua autenticidade.

2.6.  Os documentos sujeitos a prazo de validade deverdo estar validos na data de sua
apresentacdo. Os documentos que, por sua natureza, possuam validade indeterminada ndo estardo
sujeitos a prazo maximo de emissdo, sem prejuizo da possibilidade de a Administracao verificar
sua atualidade e autenticidade mediante consulta aos 6rgaos competentes.
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2.7.  Nao serdo aceitos documentos entregues fora do local, dias e horarios estabelecidos neste
Edital.

2.8.  Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituicao
aos documentos requeridos no presente Edital e Anexos, com exce¢ao dos casos expressamente
previstos.

3. DOCUMENTACAO PARA CREDENCIAMENTO

3.1.  Devera ser entregue junto ao Requerimento de Credenciamento os documentos abaixo
indicados,nos quais devera ser observado o prazo de validade e apresentagdo através de vias
originais ou pela internet.

3.2. Em caso de fotocopias, estas deverdo estar autenticadas em cartorio oficial ou pelo
servidor municipal designado; admitindo documentos eletronicos € mecanismos legais de
verificacdo de autenticidade, conforme a Lei n°® 14.133/2021.

3.3. RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA

3.3.1 A institui¢do interessada devera apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato
social vigente, devidamente registrado no 6rgdo competente, acompanhado dos
documentos comprobatorios dos poderes de representagdao de seus administradores.
Quando legalmente exigivel para a atividade objeto da contratacdo, devera
comprovar autorizagdo de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil ou
apresentar documentagao oficial equivalente. A documentacgao deverd demonstrar a
compatibilidade entre as atividades legalmente autorizadas a instituicao e 0s servicos
que pretende executar;

3.3.2 Caso a instituicao interessada seja representada por procurador, devera apresentar
instrumento de mandato valido, acompanhado de documento de identificagdo do
representante. A autenticidade poderd ser comprovada pelos meios legalmente
admitidos, inclusive mediante assinatura eletronica juridicamente valida, consulta a
sistemas oficiais ou outros mecanismos de verificagao aceitos pela Administragao.

3.4. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

3.4.1 Provade inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — Cartao do CNPJ/MF;

3.4.2 Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional (Divida Ativa da Unido e
Contribuigdes Federais);

3.4.3 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;
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3.4.4 Prova de inscri¢ao no cadastro estadual ou municipal de contribuintes, se houver,
relativa ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto da licitagao;

3.4.5 Prova de regularidade perante a fazenda estadual do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma de lei;

3.4.6 Prova de regularidade perante a fazenda municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma de lei;

3.4.7 Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho — Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas;

3.5. RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

3.5.1 Certidao Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante, dentro do prazo de validade ou com data ndo superior a 03 (trés) meses da data
de entrega da solicitagdo de credenciamento.

3.6. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

3.6.1. Comprovagao, através de documento expedido pelo Banco Central de que a instituigao
financeira estd em pleno uso e gozo de suas atividades e ndo se encontra em processo
de liquidacao extrajudicial ou copia do certificado de autorizacdo de funcionamento
expedido pelo Banco Central.

3.6.2. A instituicdo interessada deverd comprovar capacidade técnica e operacional para
executar os servicos de arrecadacdo previstos neste edital, inclusive quanto a
observancia dos padrdes técnicos aplicaveis aos documentos de arrecadacao, codigos
de barras e arquivos eletronicos de remessa e retorno. A comprovacao podera ocorrer
mediante documenta¢do técnica idonea, atestados de capacidade técnica ou outros
documentos legalmente admitidos.

3.6.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

3. 7DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

3.7.1 Solicitagdo de Credenciamento e Declaragdes (Anexo II);
ENTREGA E ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 Os requerimentos de credenciamento e os documentos de habilitagdo serdo recebidos pelos
meios e canais expressamente indicados neste edital, mediante protocolo que permita identificar
a data de apresentagdo. A andlise sera realizada no prazo de cinco dias uteis, ressalvada a
necessidade de diligéncias devidamente justificadas. A Administragio poderd promover
diligéncias para esclarecer ou complementar informacdes relativas aos documentos
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apresentados, observados os limites do art. 64 da Lei n° 14.133/2021, vedada a alteragao
substancial das condi¢des de habilitagdo em prejuizo da isonomia.

A COMISSAO DE LICITACAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS/MG

EDITAL 0037/2026, PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N° 064/2026, INEXIGIBILIDADE POR
CREDENCIAMENTO N° 009/2026

CREDENCIAMENTO PARA CONTRATACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS
PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE RECOLHIMENTO DE
TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS PUBLICAS DEVIDAS A
MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL — DAM, COM CODIGO DE BARRAS EM PADRAO FEBRABAN, BEM
COMO POR MEIOS DIGITAIS DE PAGAMENTO INSTANTANEO - PIX, COM
GERACAO DE CHAVES ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O
PROCESSAMENTO DAS TRANSACOES, O REPASSE DOS VALORES
ARRECADADOS E A PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO ELETRONICO,
MEDIANTE DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE RETORNO
EM LAYOUT FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIiPIO DE
LAGOA DOS PATOS/MG.

NOME DO INTERESSADO:
CNPJ:

4.2. Aberto o periodo para solicitagdes de credenciamento, os interessados entregardo, mediante
recibo, toda a documentacao de habilitagdo prevista no Item 3.

43. A andlise dos documentos de habilitacdo sera realizada pela Comissdo de Licitagdo em
prazo ndo superior a 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data do protocolo de entrega, que
sera aposto em copiada Solicitagdo de Credenciamento e entregue ao interessado.

44. A Comissdo poderd, durante a analise da documentagdo, convocar os interessados para
prestarem quaisquer esclarecimentos porventura necessarios, bem como para complementarem,
caso queiram, os documentos apresentados.

4.5.  Serdo considerados habilitados e credenciados os interessados que cumprirem todas as
exigéncias deste Edital, sendo inabilitados e ndo credenciados aqueles que nao cumprirem € nao
manifestarem interesseem complementar a documentacao necessaria.

5. DOS RECURSOS

51.  Das decisoes relativas a habilitacdo e ao credenciamento caberd recurso administrativo,
observados os prazos, procedimentos e efeitos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 e na
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regulamenta¢do municipal aplicavel. O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a decisao,
que podera reconsidera-la ou encaminha-lo a autoridade superior competente, na forma da
legislagdo.

52. O recurso devera ser feito por escrito, assinado, dirigido a Comissdo de Licitagdo e
protocolado na sede da Prefeitura Municipal de Lagoa dos Patos-MG., localizado na Praga 31 de
Marco, 111 — Centro, Lagoa dos Patos/MG.

5.3. O recurso nio tera efeito suspensivo.

DA DIVULGACAO DO RESULTADO

6.1. Apdés a andlise documental, a Comissdo de Licitacdo apresentara a relagdo geral dos
credenciados,assim como a complementara sempre que novos interessados se credenciarem.

6.2. O processo de analise e o resultado final serdo homologados pela autoridade superior.

6.3. Apos o deferimento do credenciamento, o interessado serd comunicado via correio
eletronico(informado na Solicitagdo de https://https://lagoadospatos.mg.gov. quando entdo sera
comunicado a assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, sob pena de cancelamento.

6.4. A lista dos interessados habilitados/credenciados, segundo os critérios do edital, sera
divulgada e mantida atualizada por meio do sitio eletronico https://https://lagoadospatos.mg.gov.
e publicada no quadro de Aviso.

6.5. Os interessados que ndo forem habilitados/credenciados terdo sua documentacao
disponivel para ser retirada por até 15 (quinze) dias da divulgagdo. Havendo interposi¢dao de
recurso, esse prazo sera contado a partir da data de julgamento definitivo do mesmo.

7.D0 TERMO DE CREDENCIAMENTO

FORMALIZACAO

7.1.0 orgao ou a entidade poderd convocar a credenciada para assinatura do Termo de
Credenciamento, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro
instrumento habil, conforme disposto no art. 95 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. A administragdo poderd convocar a credenciada durante todo o prazo de validade do
credenciamento para assinar o Termo de Credenciamento ou outro instrumento equivalente, sob
pena de decair o direito a contratagdo/credenciamento, sem prejuizo das sanc¢des previstas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e neste edital de credenciamento.

7.3. O prazo para assinatura do Termo de Credenciamento pela credenciada, apos convocagao
pela administragdo, serd de 05(cinco) dias corridos, contados da data da convocagao, devendo
comparecer a Prefeitura Municipal de Lagoa dos Patos/MG, junto ao Setor de Licitacdes e


file:///C:/Users/rodrigosilveirafernandes/Documents/2024/PM_LAGOA_DOS_PATOS/CREDENCIAMENTO/%20https:/https:/lagoadospatos.mg.gov
file:///C:/Users/rodrigosilveirafernandes/Documents/2024/PM_LAGOA_DOS_PATOS/CREDENCIAMENTO/%20https:/https:/lagoadospatos.mg.gov
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Contratos, para assinatura do Termo de Credenciamento, podendo o Termo de Credenciamento
ser também assinado por meio digital no mesmo prazo

7.4. O prazo de que trata o subitem poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo, devidamente justificada, do credenciado durante o seu transcurso, desde
que o motivo apresentado seja aceito pela administragao.

VIGENCIA DOS TERMOS DE CREDENCIAMENTO

7.5. A vigéncia dos Termos de Credenciamento decorrentes do credenciamento serd da data
de sua assinatura até 12(doze) meses, podendo ser prorrogado, caso haja interesse da
Administra¢do, com a anuéncia da credenciada, nos termos da Lei 14.133/2021.

ALTERACAO DOS TERMOS DE CREDENCIAMENTO

7.6.  Os Termos de credenciamento decorrentes deste credenciamento poderdo ser alterados,
conforme o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021, nos seguintes casos:

I- unilateralmente pela Administragdo: quando houver modificagdo do projeto ou das
especificagdes, para melhor adequacdo técnica a seus objetivos;

II- quando for necessaria a modifica¢do do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminui¢do quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei;

IlI-  por acordo entre as partes: quando necessaria a modificacdo do regime de execucao da
obra ou do servico, bem como do modo de fornecimento, em face de verificacao técnica
da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

IV- quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento por imposi¢do de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagao
do pagamento em relacdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente
contraprestagdo execugao de servigo;

V- para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do Termo de Credenciamento
em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugao
do Termo de Credenciamento tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparti¢do objetiva de risco estabelecida no Termo de Credenciamento.

8. DO CONTRATO

8.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nas hipdteses legais.
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8.2. A convocacgao para a assinatura do Contrato se dara apos efetivada a habilitacdo do
interessado, segundo os critérios deste Edital.

8.3. Os servigos de arrecadagdo serdo prestados por meio dos canais disponibilizados
pelas instituigdes credenciadas e compativeis com as especificagdes do Termo de Referéncia,
incluindo, quando aplicavel, atendimento presencial, terminais de autoatendimento, internet
banking, aplicativos bancérios e PIX, ndo se restringindo sua execucdo as dependéncias fisicas
da sede municipal.

8.4. A minuta do contrato a ser celebrado consta do Anexo III deste Edital.

9. DOS PRECOS E DO PAGAMENTO

9.1. Pela prestagdo dos servicos objeto deste credenciamento, a Institui¢do Financeira Credenciada
fara jus ao pagamento das tarifas unitdrias previamente estabelecidas pela Administracao,
exclusivamente em relacdo as transacdes de arrecadacao efetivamente realizadas, processadas,
validadas e aceitas, observadas as condigdes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e no
Termo de Credenciamento.

9.2. Os valores das tarifas unitarias foram definidos pela Administracdo a partir de pesquisa de
mercado realizada mediante consulta a contratagdes similares promovidas por outros Orgaos e
entidades da Administragdo Publica, cujos resultados foram consolidados no Preco de Referéncia n°
899, Processo de Compra n°® 6417, de 28/07/2026, constituindo os valores maximos admitidos para
remuneracao dos servigos, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

9.3. Para fins de planejamento, estima-se a realizacdo de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta)
transagdes no periodo de 12 (doze) meses, correspondentes ao valor global estimado de R$ 10.884,20
(dez mil oitocentos e oitenta e quatro reais e vinte centavos).

9.4. Os quantitativos e valores previstos neste Edital possuem natureza estimativa, nao constituindo
obrigacdo de utilizacdo integral dos servigos pelo Municipio, nem garantia de quantidade minima de
transagoes, faturamento, participagao percentual na arrecadacao ou remunera¢ao minima a qualquer
Institui¢do Financeira Credenciada.

9.5. A remuneracdo de cada Instituicdo Financeira Credenciada sera calculada de acordo com a
quantidade de transacdes efetivamente realizadas, processadas e validadas no periodo de medicao,
mediante aplicacdo da seguinte formula:

VALOR DEVIDO = QUANTIDADE DE TRANSACOES EFETIVAMENTE REALIZADAS,
PROCESSADAS E VALIDADAS x TARIFA UNITARIA CORRESPONDENTE.

9.6. Serdo consideradas para fins de medi¢do e pagamento exclusivamente as transacdes cuja
execugado possa ser comprovada mediante os arquivos eletronicos de retorno em layout FEBRABAN
vigente, relatorios de arrecadacdo, registros disponiveis no Sistema e-Cidade, valores efetivamente
creditados nas contas de arrecadacdo do Municipio e demais elementos de controle utilizados pela
Administragao.
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9.7. Nao serao objeto de remuneragao as transagoes:

I — Nao efetivamente realizadas;

II — Canceladas;

III — processadas em duplicidade;

IV — Processadas indevidamente;

V — Que apresentem inconsisténcias que impecam sua identifica¢do, conciliagdo ou validagdo; ou
VI — Cuja execugdo ndo seja devidamente comprovada pela Credenciada;

ressalvada a possibilidade de saneamento das inconsisténcias, quando tecnicamente possivel e
devidamente demonstrado.

9.8. A Institui¢do Financeira Credenciada devera apresentar relatdorio mensal das transagdes
efetivamente realizadas, contendo, no minimo, a quantidade de operacgdes processadas, a identificacao
das modalidades de arrecadagdo e os valores das tarifas correspondentes, além das demais

informagdes necessarias a conferéncia, medigao e fiscaliza¢do dos servicos.

9.9. A Administragdo realizard a conferéncia da medi¢do mediante confrontacdo, quando aplicavel,
entre:

I — Os relatérios apresentados pela Instituicdo Financeira Credenciada;

IT — Os arquivos eletronicos de retorno em layout FEBRABAN vigente;

IIT — os registros existentes no Sistema e-Cidade;

IV — Os valores efetivamente creditados nas contas de arrecadagao do Municipio;

V — Os registros de identificacdo, baixa e conciliagdo das receitas; e

VI — Outros documentos ou registros necessarios a comprovacao da regular execugdo dos servigos.
9.10. Concluida a conferéncia e atestada a regular presta¢ao dos servigos pelo fiscal responsavel, a
Instituicdo Financeira Credenciada devera apresentar documento fiscal ou documento de cobranca
legalmente admitido e compativel com a natureza dos servicos, para fins de liquidacdo e pagamento
da despesa.

9.11. O pagamento sera efetuado pelo Municipio de Lagoa dos Patos/MG apos a regular medicao,

ateste e liquidacao da despesa, observados os prazos, procedimentos e condigdes estabelecidos neste
Edital, no Termo de Referéncia, no Termo de Credenciamento e na legislacao aplicavel.
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9.12. Os valores arrecadados dos contribuintes a titulo de tributos, impostos, taxas e demais receitas
publicas municipais ndo se confundem com a remunerac¢do da Institui¢do Financeira Credenciada,
devendo ser integralmente repassados a conta corrente de arrecadacdo do Municipio, observados os
prazos e condigdes estabelecidos nos documentos da contratacao.

9.13. A Instituicdo Financeira Credenciada ndo podera efetuar, por iniciativa propria, compensacao
ou dedugdo das tarifas devidas pela prestacdo dos servigos sobre os valores das receitas publicas
arrecadadas, devendo a remunerag@o observar o procedimento de medicao, liquidagdo e pagamento
estabelecido pela Administracao, salvo se houver previsao legal e contratual expressa em sentido
diverso.

9.14. E vedada a Institui¢io Financeira Credenciada a cobranga de tarifas, taxas, encargos ou
quaisquer valores adicionais do Municipio ou dos contribuintes relacionados a execugdo do objeto,
além daqueles expressamente previstos nos documentos da contratacao ou autorizados pela legislagao
aplicavel.

9.15. Havendo mais de uma institui¢do financeira credenciada, ndo havera rodizio, sorteio, fila, ordem
de convocagdo, divisao proporcional, reserva de quantitativos ou distribui¢do administrativa das
transacgdes, cabendo ao proprio contribuinte escolher a institui¢ao financeira e o canal disponibilizado
para realizacdo do pagamento.

9.16. O volume de transagdes realizado por cada Instituicdo Financeira Credenciada decorrera da
efetiva utilizagcdo de seus canais pelos contribuintes, ndo sendo assegurada quantidade minima ou
maxima de operagdes, percentual de participacdo na arrecadacdo, faturamento ou remuneragao
minima.

9.17. A eventual realizac¢do de quantidade de transacdes inferior a estimada, inclusive por determinada
Credenciada, ndo gerard direito a indenizagdo, compensagcdo ou pagamento decorrente de mera
expectativa de faturamento.

9.18. Correrao por conta da Institui¢do Financeira Credenciada todos os custos e despesas necessarios
ao cumprimento das obrigacdes que lhe sejam atribuidas, incluindo sua infraestrutura tecnoldgica e
operacional, sistemas proprios, pessoal, suporte técnico, seguranca da informagao, processamento das
transagcdes € manuten¢dao da compatibilidade com os padrdes e layouts exigidos, ndo sendo devido
pagamento adicional quando tais custos estiverem abrangidos pelas tarifas estabelecidas.

9.19. A Instituicdo Financeira Credenciada devera manter, durante toda a execucao, compatibilidade
com os padroes e layouts FEBRABAN vigentes, realizando as adaptacdes necessarias a continuidade,
seguranga, integridade e confiabilidade dos servigos, sem cobranca adicional ao Municipio quando
tais providéncias integrarem as obrigagdes ordindrias do objeto.

9.20. Eventuais divergéncias identificadas durante a medi¢ao deverdo ser comunicadas a Credenciada
para esclarecimento e, quando cabivel, saneamento, sem prejuizo do pagamento da parcela
incontroversa, desde que devidamente comprovada, atestada e liquidada.
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9.21. As tarifas unitarias permanecerao fixas e irreajustaveis pelo periodo minimo de 12 (doze) meses,
contado da data-base definida neste Edital.

9.22. Apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, eventual reajuste observara o indice e a data-

base expressamente estabelecidos neste Edital, bem como as demais condi¢des previstas na Lei
Federal n°® 14.133/2021.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL

10.1 Os pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes ao presente Edital deverdo ser efetuados
por email licitaldp@yahoo.com.br, a qualquer tempo, antes da data de encerramento do periodo
de credenciamento, enderecados a Comissdo de Licitagdo, ou entregues no Departamento de
Licitacdes, situados na Praca 31 de Margo, 111 — centro, Lagoa dos Patos/MG, das 8h00 as 11h00
e das 13h00 as 16h00.

10.1. Cabera a Comissao de Licitacao analisar e decidir sobre a peticao de esclarecimento ou
impugnagao no prazo de 05 (cinco) dias uteis.
10.2.  As decisdes e/ou respostas serdo encaminhadas no e-mail informado pelo interessado no

momento do pedido de esclarecimento e/ou impugnacao.
11. DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADO

11.1. As obrigacdes do Credenciado constam do item 8 do Anexo I — Termo de Referéncia.

12. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

12.1.  Acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos.

12.2. Informar ao Credenciado sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes
para a entrega dos servigos e as eventuais alteragdes efetuadas em tais preceitos.

12.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pelo Credenciado, relacionados
com o objeto pactuado.

12.4.  Comunicar por escrito ao Credenciado quaisquer irregularidades verificadas na execucao
dos servigos, solicitando a revisdo do servigo prestado que ndo esteja de acordo com as
especificagdes do Termo de Referéncia.

12.5.  Efetuar os pagamentos devidos ao Credenciado nos prazos estipulados no contrato, depois
do recebimento da Nota Fiscal de Prestacao de Servigos.

12.6. Efetuar a reten¢do dos tributos legais sobre a Nota Fiscal de Prestacao de Servigos de cada
parcela;

12.7.  Estando os servigos de acordo com o solicitado e a respectiva Nota Fiscal devidamente
atestada, a Credenciante efetuara o pagamento nas condi¢des, pregos e prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia.
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12.8. A Prefeitura de Lagoa dos Patos-MG., através do fiscal, deverda acompanhar os prazos de
execucao, exigindo que o Credenciado tome as providéncias necessarias para regularizacdo dos
servigos, sob pena das san¢des administrativas previstas na Lei Federal 14.133/2021 e no Item 10

do Termode Referéncia e demais cominagdes legais.

12.9.  Rescindir unilateralmente o contrato nos casos previstos no art. 138 da Lei Federal n°
14.133/2021.

12.10. Proporcionar as condigdes para que o Credenciado possa cumprir as obrigagdes pactuadas.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. A simples apresentacdo, pelo interessado, da documentacdo exigida no presente certame
nao induzira automatica celebragdo do Contrato, sendo estd submetida a habilitagdo prevista no
Item 3 deste Edital.

13.2.  Os Credenciados serdo os unicos e exclusivos responsdveis pelas informacdes
disponibilizadas e sua atualizacdo junto a Prefeitura de Lagoa dos Patos-MG.

13.3. O Credenciamento tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogaveis conforme art.
107 da Lei 14.133/21.

13.4. A Prefeitura de Lagoa dos Patos-MG., poderd alterar, revogar ou anular o presente
credenciamento, na forma da lei, sem que caiba aos participantes qualquer direito a reembolso,
indenizagdo ou compensagao.

13.5.  As partes envolvidas, por si e por seus colaboradores, deverdao observar as disposi¢des da
Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - LGPD, quando do
tratamento dos dados pessoais ou dados pessoais sensiveis, em especial quanto a finalidade, boa-
fé e demais principios insculpidos no art. 6° da LGPD.

13.6. Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA,
obtidos em razdo deste Contrato, poderdo ser divulgados pela CONTRATANTE com a finalidade
de cumprir mandamentos legais e jurisprudenciais relacionados a transparéncia.

13.7. A CONTRATADA esta obrigada a guardar sigilo por si, por seus colaboradores ou
prepostos,

nos termos da LGPD, em relacdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza,
exibidos, manuseados ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter
acesso em razao deste Contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas consequéncias de
eventual tratamento indevido ou uso em desconformidade com o objeto deste Contrato.

13.8. A CONTRATADA dard conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e
condi¢des acordadas nesta clausula contratual, inclusive no tocante a Politica de Protecdo de
Dados Pessoais, conforme disposi¢oes da Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD, cujos principios deverao ser aplicados ao tratamento dos dados
pessoais e dados pessoais sensiveis.
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13.9. A CONTRATANTE se certificard de que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais
assumam compromisso de confidencialidade ou estejam sujeitas a obrigacdes legais de
confidencialidade.

13.10. E vedado 8 CONTRATADA o tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

13.11. A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais tratados, causados
em decorréncia da execugdo contratual, por inobservancia a LGPD.

13.12. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar 8 CONTRATANTE qualquer incidente de
acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda,
alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, para que a
CONTRATANTE adote, se for o caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

13.13. Extinto o presente instrumento ou alcancado o objeto que encerre o tratamento de dados
pessoais, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja
em formato fisico ou digital, autorizada a conservag¢ao conforme as hipoteses previstas no art.16
da LGPD.

13.14. Os casos omissos serdo decididos pela Comissdo de Licita¢do, na forma da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

14. ANEXOS DO EDITAL

14.1 Sao partes integrantes, indissociaveis e atreladas ao conteudo deste Edital os seguintes
anexos, cujo teor vincula totalmente os interessados:

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA e ETP

ANEXO II — SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO E

DECLARACOES

ANEXO I - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO IV- TERMO DE CREDENCIAMENTO

Lagoa dos Patos/MG., 02 de setembro de 2026

Sebastido Claudio Reis
Secretario Municipal de Administragao
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO : CREDENCIAMENTO PARA CONTRATACAO DE INSTITUIC@ES
FINANCEIRAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE RECOLHIMENTO DE
TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS PUBLICAS DEVIDAS A
MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL —
DAM, COM CODIGO DE BARRAS EM PADRAO FEBRABAN, BEM COMO POR MEIOS
DIGITAIS DE PAGAMENTO INSTANTANEO - PIX, COM GERACAO DE CHAVES
ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O PROCESSAMENTO DAS TRANSAC()ES, O
REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS E A PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO
ELETRONICO, MEDIANTE DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE
RETORNO EM LAYOUT FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIPIO
DE LAGOA DOS PATOS/MG.. conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e estimativas,
estabelecidas neste instrumento:

ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT UN VALOR UN

RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS,
IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS
PUBLICAS DEVIDAS. MUNICIPALIDADE,
ATRAVES DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM), EM
PADRAO FEBRABAN, POR INTERMEDIO
DE SUAS AGENCIAS, COM PRESTACAO
DE CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS POR UM
PERIODO DE 12(DOZE) MESES

250 SERV R$ 2,53

TAXAS PROVENIENTES DE VISTORIAS
REALIZADAS  PELO  MUNICIPIO,
REFERENTES.  ESTABELECIMENTOS
COMERCIAIS,  IMOVEIS  DEMAIS
ATIVIDADES SUJEITAS A
FISCALIZACAO MUNICIPAL, ATRAVES
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

150 SERV R$ 2,53
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ARRECADACAO DO IMPOSTO PREDIAL
E TERRITORIAL URBANO IPTU, BEM
COMO DAS TAXAS E. CONTRIBUICOES
CORRELATAS LANCADAS
JUNTAMENTE AO TRIBUTO, POR
INTERMEDIO DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM
PADRAO FEBRABAN, COM REPASSE E
PRESTACAO DE CONTAS ELETRONICA
DOS VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

3600

SERV

R$ 2,58

ARRECADACAO DO IMPOSTO SOBRE
TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS ITBI,
DEVIDOS EM. TRANSACOES
IMOBILIARIAS REALIZADAS NO
TERRITORIO DO MUNICIPIO, POR MEIO
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS MAGNETICA E REPASSE
INTEGRAL DOS VALORES
ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.

60

SERV

RS 2,54

ARRECADACAO DE TAXAS
REFERENTES A SERVICOS
ADMINISTRATIVOS ~ PROTOCOLADOS
JUNTO A. PREFEITURA MUNICIPAL,
COMO EMISSAO

DE E DOCUMENTOS, CERTIDOES
REQUERIMENTOS DIVERSOS, POR MEIO
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

100

SERV

R$ 2,54

ARRECADACAO DE RECEITAS
DIVERSAS DO MUNICIPIO,
COMPREENDENDO TAXAS, TARIFAS,
IND. INDENIZACOES, CONTRIBUICOES
INGRESSOS

NAO VINCULADOS E DEMAIS A
TRIBUTOS ESPECIFICOS, POR MEIO DE
DOCUMENTO DE  ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS MAGNETICA E REPASSE DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES

70

SERV

R§$ 2,54
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1.2. Da natureza do objeto ndo se enquadra como sendo bem de luxo. Os servi¢os objeto
desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, com caracteristicas e especificagdes
usuais

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°
14.133 de 2021.

1.4.0 fornecimento de servigos ¢ enquadrado como continuado tendo em vista a
necessidade de canais de arrecadacao de receitas municipais estarem sempre a disposi¢ao
dos municipes, sem a possibilidade de interrupgdes, o que causaria, além de transtornos
para a populacdo, enorme prejuizo aos cofres publicos, paralizacdo de servigos executados
pela municipalidade, entre outros, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando os argumentos referentes a esse topico no Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a
vigéncia da contratacdo

2. DA JUSTIFICATIVA

A presente demanda decorre da necessidade de o Municipio de Lagoa dos Patos/MG assegurar meios
adequados, seguros, eficientes e acessiveis para o recolhimento de tributos, impostos, taxas ¢ demais receitas
publicas municipais, mediante Documento de Arrecada¢ao Municipal — DAM, em padrdo FEBRABAN, com
codigo de barras, bem como por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, mediante QR Code,
garantindo o processamento, identificagdo, repasse e prestagdo de contas dos valores arrecadados.

A arrecadagdo das receitas municipais constitui atividade essencial ao funcionamento da
Administracdo Publica, uma vez que os recursos provenientes dos tributos, taxas e demais ingressos proprios
contribuem diretamente para o financiamento das politicas publicas, manutengdo dos servigos municipais ¢
atendimento das necessidades da populagao.

Nesse contexto, o Municipio necessita manter estrutura operacional que possibilite aos contribuintes
realizar o pagamento de suas obrigagdes por meio de instituicdes financeiras regularmente autorizadas a
funcionar, utilizando canais de arrecadagdo compativeis com os documentos emitidos pela Administracdo e
com os meios eletronicos de pagamento atualmente disponiveis.

A inexisténcia ou insuficiéncia de canais adequados de arrecadag@o podera ocasionar dificuldades
aos contribuintes para cumprimento de suas obriga¢des, comprometimento da eficiéncia do processo
arrecadatorio, demora na identificagdo dos pagamentos, dificuldades de conciliagdo financeira e contabil e
riscos a regularidade do ingresso das receitas nos cofres municipais.

Identifica-se, portanto, como problema a ser solucionado a necessidade de disponibilizar rede
adequada de recebimento das receitas municipais, associada a mecanismos que permitam o processamento das
informacdes, identificagdo dos pagamentos, repasse tempestivo dos valores e prestacdo de contas a
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Administracdo, proporcionando simultaneamente seguranga a gestdo financeira e maior facilidade aos
contribuintes.

A necessidade compreende o recebimento de diferentes espécies de receitas municipais, incluindo
IPTU — Imposto Predial e Territorial Urbano, ITBI — Imposto sobre Transmissdo de Bens Imdveis, taxas
decorrentes de vistorias e fiscalizagdo, taxas relativas a servigos administrativos, contribui¢des ¢ demais
receitas publicas, mediante os respectivos Documentos de Arrecadagao Municipal — DAM.

Além dos meios tradicionais de arrecadagdo por documento bancario em padrdo FEBRABAN, a
Administracdo busca assegurar a utilizagdo de meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, mediante QR
Code vinculado a respectiva obrigacdo, possibilitando maior agilidade na realizacdo do pagamento e no
processamento das informacdes necessarias a identificagdo e conciliacao da receita arrecadada.

A solug@o devera contemplar mecanismos adequados de prestagdo de contas e transmissdo das
informacgdes referentes aos pagamentos realizados, em formato compativel com os sistemas utilizados pela
Administracdo Municipal, permitindo a identificacdo dos documentos quitados, valores recebidos, datas de
pagamento ¢ demais informagdes necessarias a conciliagdo financeira, contabil e tributaria.

Devera ser assegurado, ainda, o repasse integral e tempestivo dos valores arrecadados as contas
indicadas pelo Municipio, observados os prazos, procedimentos e condi¢des estabelecidos no instrumento
convocatério € no Termo de Referéncia, de modo a preservar a disponibilidade financeira e possibilitar o
adequado controle das receitas publicas.

Para atendimento da necessidade identificada, mostra-se adequada a utilizacdo do credenciamento
de institui¢des financeiras, permitindo a contratagdo paralela e ndo excludente das instituigdes que preencham
os requisitos estabelecidos pela Administracdo e estejam aptas & execugdo dos servigcos nas condig¢des
previamente definidas.

A adogao do credenciamento mostra-se compativel com a natureza da necessidade, uma vez que a
contratagdo de uma institui¢do financeira ndo impede a contratacdo simultanea de outras, sendo de interesse
da Administracdo ampliar os canais disponiveis para recebimento das receitas municipais e proporcionar maior
acessibilidade e conveniéncia aos contribuintes.

A pluralidade de instituigdes credenciadas também contribui para a continuidade e eficiéncia do
servigo de arrecadacdo, reduzindo a dependéncia de uma tUnica instituigdo ¢ permitindo que os contribuintes
disponham de diferentes canais para pagamento de suas obrigacdes, observadas as condig¢des técnicas e
operacionais estabelecidas pelo Municipio.

Nesse contexto, o credenciamento deverd observar os arts. 78, inciso I, € 79 da Lei Federal n°
14.133/2021, especialmente quanto a possibilidade de contratagdo paralela e ndo excludente, assegurando
tratamento isondmico aos interessados que preencham as condi¢des estabelecidas pela Administragao.

Os quantitativos previstos para cada modalidade de arrecadagdo possuem natureza estimativa, tendo
como finalidade dimensionar a demanda provavel durante o periodo de vigéncia da contratagdo. O quantitativo
efetivamente executado dependera do comportamento da arrecadagdo municipal, da emissdo dos documentos
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e da utilizacdo dos canais disponibilizados pelos contribuintes, ndo implicando garantia de quantidade minima
de transagoes as institui¢cdes credenciadas.

A remunera¢do das institui¢des deverd ocorrer de acordo com os servigos efetivamente prestados,
mediante aplicacdo das tarifas previamente estabelecidas pela Administragdo para as modalidades previstas no
credenciamento, apds a correspondente conferéncia e validagdo das transagoes realizadas.

Com a solucdo da necessidade identificada, pretende-se alcangar, de forma integrada, a continuidade
e modernizacdo da arrecadacdo municipal, ampliacdo dos canais de pagamento disponibilizados aos
contribuintes; maior agilidade na identificagdo e conciliacdo das receitas; seguranga no processamento ¢
repasse dos recursos; melhoria dos controles financeiros, contdbeis e tributdrios; reducdo dos riscos
operacionais; € maior eficiéncia na gestao das receitas publicas municipais.

Dessa forma, a contratagdo apresenta relagdo direta com a necessidade de aperfeigoamento da gestdo
tributaria, financeira e arrecadatdria do Municipio de Lagoa dos Patos/MG, permitindo que o recolhimento das
receitas publicas seja realizado de forma segura, acessivel, eficiente e transparente, mediante institui¢cdes
financeiras devidamente habilitadas e em condigdes uniformes previamente estabelecidas pela Administragao,
em atendimento ao interesse publico e aos principios previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’ da Lei n. 14.133/2021)

A solugdo proposta consiste no credenciamento de institui¢des financeiras regularmente autorizadas a
funcionar pelos 6rgdos competentes, para prestacdo de servigos bancarios destinados ao recebimento de
tributos, impostos, taxas, contribuicdes e demais receitas publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos
Patos/MG.

O recebimento das receitas municipais devera ser realizado por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por
meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code, contemplando
o processamento das transagdes, identificagdo dos pagamentos, transmissdo das informagdes, repasse dos
valores arrecadados e prestacdo de contas a Administragdo Municipal.

A solugao foi estruturada considerando o ciclo completo da arrecadagdo, desde a emissdao do DAM —
Documento de Arrecadacdo Municipal e a disponibiliza¢do dos respectivos meios de pagamento até a efetiva
identificacdo, baixa e conciliacdo da receita, abrangendo a emissdo do DAM; disponibiliza¢do do codigo de
barras em padrao FEBRABAN; disponibilizacdo dos meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com
geracdo de chaves aleatdrias e QR Code; recebimento e processamento das transagdes; validacdo das
informagdes; emissdo de comprovante; transmissdo dos arquivos de retorno; repasse dos recursos; conciliagdo
financeira, tributaria e contabil; tratamento de inconsisténcias; suporte técnico; e fiscalizacdo da execucao.

Os servigos deverdo ser executados em conformidade com os padrdes técnicos vigentes da
FEBRABAN, com as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e com as demais disposi¢des legais e
regulamentares aplicaveis, garantindo seguranca, integridade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes
processadas.
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DOS MEIOS E CANAIS DE ARRECADACAO

A institui¢do financeira credenciada devera estar apta a realizar o recebimento das receitas municipais
mediante:

I - DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, emitido pelo Municipio de Lagoa
dos Patos/MG, contendo codigo de barras em padraio FEBRABAN; e

I — Meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geracdo de chaves aleatorias e QR Code,
observados os requisitos técnicos, operacionais e regulamentares aplicaveis.

Para os pagamentos realizados por meio do DAM com cédigo de barras padrio FEBRABAN, poderao
ser utilizados os canais de atendimento disponibilizados pela institui¢do financeira credenciada, tais como:

I — Guichés de caixa;

II — Terminais de autoatendimento — ATM;
I — Internet Banking;

IV — Mobile Banking;

V — Correspondentes bancérios; e

VI — Demais canais eletronicos disponibilizados pela instituigdo financeira que permitam o
processamento do DAM.

Para os pagamentos realizados por PIX, a instituicdo financeira devera disponibilizar a infraestrutura
necessaria ao processamento do pagamento instantdneo, mediante chaves aleatorias e QR Code, assegurando
que a transacdo contenha os elementos necessarios a identificagdo da receita correspondente e a sua posterior
conciliacdo pelo Municipio.

O documento técnico encaminhado ja prevé o recebimento por codigo de barras padrio FEBRABAN
e QR Code PIX, além da utilizac¢do de diferentes canais bancarios.

Independentemente da modalidade utilizada, devera ser assegurada a identifica¢ao individualizada da
transacdo, permitindo sua vincula¢do ao respectivo DAM — Documento de Arrecadagdo Municipal e/ou
obriga¢do municipal correspondente, bem como a correta baixa e conciliagdo da receita nos sistemas da
Administracdo.

DO PROCESSAMENTO DO DAM E DOS PAGAMENTOS VIA PIX

No recebimento mediante DAM — Documento de Arrecadagdo Municipal, a instituicdo financeira
devera:

I — Receber e processar o DAM emitido pelo Municipio contendo codigo de barras em padrao
FEBRABAN;
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IT — Efetuar a leitura integral do cdédigo de barras, respeitando sua composicao e os campos definidos
pelo padrao aplicavel;

I — validar o digito verificador;

IV — Validar o valor da arrecadagao;

V — Verificar a data de vencimento, quando aplicavel;

VI — Identificar o convénio e demais informagdes necessarias ao processamento;
VII — efetuar o registro da transacao; e

VIII — disponibilizar as informagdes necessarias a identificacdo, baixa e conciliagcdo da receita pelo
Municipio.

Esses requisitos sdo compativeis com os critérios técnicos ja estabelecidos para o codigo de barras de
arrecadagdo no padraio FEBRABAN.

No recebimento mediante PIX, a instituicdo financeira devera assegurar o processamento dos
pagamentos instantineos realizados por chaves aleatorias e QR Code, observando as normas e especificagdes
técnicas aplicaveis ao sistema de pagamentos instantaneos e garantindo a identificacdo e rastreabilidade das
respectivas transacgoes.

A operacionalizacdo do PIX devera permitir que as informagdes relativas ao pagamento sejam
disponibilizadas ao Municipio em condi¢des que possibilitem a identificagdo da receita, a baixa do respectivo
débito e a conciliagdo financeira, tributaria e contabil.

DO COMPROVANTE DE PAGAMENTO

Independentemente de o pagamento ocorrer mediante DAM com codigo de barras padrao
FEBRABAN ou por PIX, devera ser disponibilizado ao contribuinte comprovante da operagdo contendo, no
minimo, quando tecnicamente aplicavel:

I — Numero ou codigo de autenticagdo da operacao;

II — data e hora;

III — valor efetivamente pago;

IV — Canal ou modalidade utilizada;

V — Identificag@o da instituigdo arrecadadora;

VI — Identificagdo suficiente do documento ou obrigagdo arrecadada; e

VII — codigo, identificador ou mecanismo que permita a posterior conferéncia da transagao.
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O comprovante devera possibilitar a rastreabilidade e posterior conferéncia da operagdo pela
Administracdo e pelo contribuinte. Os requisitos minimos atualmente previstos no documento incluem
autenticacdo, data e hora, valor, canal utilizado e identificacdo do documento arrecadado.

DA TRANSMISSAO DAS INFORMACOES E PRESTACAO DE CONTAS

A institui¢do financeira devera disponibilizar ao Municipio as informagdes eletronicas referentes as
receitas recebidas, tanto aquelas provenientes do DAM com coédigo de barras padrio FEBRABAN quanto
aquelas decorrentes dos pagamentos instantaneos via PIX, de forma compativel com os sistemas utilizados
pela Administragao.

Para a arrecadacgdo realizada mediante DAM, deverdo ser disponibilizados os respectivos arquivos
eletronicos de retorno, observando-se o layout FEBRABAN vigente ¢ contendo as informagdes necessarias a
identificacdo, processamento, baixa e conciliagdo das receitas arrecadadas.

Os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados deverao ser encaminhados até¢ as 18h do
dia subsequente a arrecadagdo, por meio eletronico definido entre as partes, e reenviados em até 03 (trés) dias
uteis, quando solicitado pela Administracao.

No caso das transagoes realizadas por PIX, deverdo ser disponibilizadas as informagdes necessarias a
identificacdo e conciliagcdo dos pagamentos, observados os padroes técnicos aplicaveis ao meio de pagamento
¢ a integracdo utilizada pelo Municipio.

DO REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS

Os valores arrecadados, independentemente de terem sido recebidos mediante DAM com codigo de
barras padrio FEBRABAN ou por PIX, deverdo ser repassados as contas de arrecadac¢ao indicadas pelo
Municipio, observados os prazos e condi¢des definidos no instrumento convocatério € no respectivo
instrumento contratual.

O procedimento deverd assegurar correspondéncia entre os valores efetivamente arrecadados, as
informagdes transmitidas pela instituicdo financeira e os valores repassados ao Municipio, possibilitando
adequada conciliagdo financeira, contabil e tributaria.

DA PRESTACAO DE CONTAS E REMUNERACAO

Para fins de fiscaliza¢do e pagamento das tarifas, a instituicdo financeira devera apresentar relatorio
mensal contendo o quantitativo de transacdes efetivamente realizadas, com identificacdo da respectiva
modalidade ou canal de recebimento, inclusive distinguindo, quando necessario, os recebimentos realizados
mediante DAM/c6digo de barras daqueles processados por PIX.

A remuneragdo da instituicdo credenciada ocorrera exclusivamente em relagdo aos servigos
efetivamente prestados, processados e validados, conforme os valores unitarios estabelecidos no
credenciamento.

Os quantitativos previstos possuem natureza estimativa e ndo constituem garantia de quantidade
minima de transac¢des ou de remuneracdo minima as institui¢cdes credenciadas.
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DA COMPATIBILIDADE TECNOLOGICA

Durante toda a vigéncia do credenciamento, a institui¢do financeira deverd manter sua infraestrutura
tecnologica compativel com:

I - DAM — Documento de Arrecadagdo Municipal utilizado pelo Municipio;

IT — Cédigo de barras de arrecadacdo em padraio FEBRABAN;

I — layouts FEBRABAN para troca eletronica das informagdes de arrecadacéo;
IV — Meios digitais de pagamento instantaneo — PIX;

V — geragdo e processamento de chaves aleatorias e QR Code, quando aplicaveis a solucao adotada
pelo Municipio;

VI - Regulamentacdes expedidas pelo Banco Central do Brasil relacionadas aos meios de pagamento;

VII — normas aplicéveis a seguranca das transagdes e informagdes financeiras.

Eventuais atualiza¢des dos padroes FEBRABAN e dos requisitos técnicos aplicaveis ao PIX deverao
ser acompanhadas pelas institui¢cdes credenciadas, promovendo-se as adequagdes necessarias a continuidade
da prestacdo dos servicos durante a vigéncia do credenciamento. A obrigagdo de manutencdo da
compatibilidade tecnoldgica durante a execugao ja consta dos requisitos técnicos apresentados.

DO RESULTADO DA SOLUCAO

Dessa forma, a solugao contempla todo o ciclo operacional da arrecadagdo municipal, abrangendo as
duas formas de recebimento definidas pela Administragdo:

a) DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio
FEBRABAN; ¢

b) meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code.

A utilizacdo conjunta dessas modalidades busca ampliar as alternativas disponibilizadas aos
contribuintes, modernizar a arrecadacdo municipal e assegurar maior seguranca, rastreabilidade, eficiéncia e
agilidade no recebimento, identificagdo, repasse, prestacdo de contas e conciliagdo das receitas publicas do
Municipio de Lagoa dos Patos/MG.

O credenciamento, a luz da hodierna jurisprudéncia, ¢ um procedimento escorreito e que atende aos
principios aplicaveis a administragdo publica, em especial quanto a eficiéncia. No que tange a defini¢do do
credenciamento, o entdo Conselheiro do Tribunal de Contas do Distrito Federal, Jacoby Fernandes, em voto
proferido no ambito do processo 1.315/93 daquela Corte, asseverou o seguinte:

“Se a Administragdo convoca todos os profissionais de determinado
setor, dispondo-se a contratar todos os que tiverem interesse € que
satisfacam os requisitos estabelecidos, fixando ela propria o valor que
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se dispOe a pagar, os possiveis licitantes ndo competirdo, no estrito
sentido da palavra, inviabilizando a competi¢do, uma vez que a todos
foi assegurada a contratagdo. “

O art. 6° da Lei Federal 14.133/2021, em suas defini¢des, assim estabelece:

(..

XLII - credenciamento: processo administrativo de chamamento
publico em que a Administragdo Publica convoca interessados em
prestar servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos
necessarios, se credenciem no 6rgdo ou na entidade para executar o
objeto quando convocados;

()

No mesmo dispositivo legal, em seu , estabelece que:

(..

Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipoteses
de contratagao:

I - Paralela e ndo excludente: caso em que € viavel e vantajosa para a
Administracdo a realizacdo de contratagdes simultineas em
condi¢des padronizadas;

II - com selecdo a critério de terceiros: caso em que a selegdo do
contratado est4 a cargo do beneficiario direto da prestacao;

No presente caso, a Administragdo Municipal identificou a necessidade de contar com
instituicdes financeiras regularmente autorizadas a funcionar e aptas a prestacdo de servigos bancarios de
arrecadagdo, destinados ao recebimento de tributos, impostos, taxas, contribuicdes e demais receitas
publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG.

O recebimento das receitas devera ocorrer por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por
meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code,
contemplando, ainda, o processamento das transacdes, transmissdo das informagdes, prestagdo de contas
e repasse dos valores arrecadados ao Municipio.

A solug@o definida para a contratacdo ja contempla expressamente o DAM em padrao
FEBRABAN ¢ o PIX como meios de arrecadagdo, além do processamento, repasse e prestagdo de contas
das receitas municipais.

A adogao do credenciamento mostra-se compativel com as caracteristicas da demanda, uma
vez que a necessidade administrativa ndo esta relacionada a selecdo de uma tUnica instituigdo financeira,
mas a possibilidade de formagdo de uma rede de institui¢des credenciadas, aptas a receber as receitas
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municipais nas condi¢des técnicas, operacionais ¢ remuneratorias previamente estabelecidas pela
Administracgao.

Nesse contexto, a contratacdo de uma instituicdo financeira ndo exclui nem inviabiliza a
contratacao das demais instituigdes que preencham os requisitos do edital, caracterizando situagdo de
contratacdo paralela e ndo excludente. A prépria modelagem da solucdo prevé a possibilidade de
existéncia simultanea de multiplos prestadores aptos ao recebimento das receitas municipais.

A pluralidade de instituigdes financeiras credenciadas apresenta-se vantajosa para o
Municipio e para os contribuintes, pois possibilita a ampliagdo dos canais de arrecadacdo, reduz a
dependéncia operacional em relagcdo a uma Unica instituicdo e contribui para a continuidade, eficiéncia e
acessibilidade dos servigos de recebimento das receitas publicas.

As instituigdes credenciadas deverdo estar aptas a receber os DOCUMENTOS DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, contendo codigo de barras em padrio FEBRABAN, além de
operacionalizar os pagamentos realizados por PIX, com geracdo de chaves aleatdrias e QR Code,
observadas as especificacdes técnicas estabelecidas pela Administragdo e a regulamentacao aplicavel.

No caso dos pagamentos mediante DAM, poderao ser utilizados os canais disponibilizados
pelas institui¢des credenciadas, tais como guichés de caixa, terminais de autoatendimento — ATM, Internet
Banking, Mobile Banking, correspondentes bancéarios ¢ demais canais eletrdnicos compativeis com o
objeto. O modelo atualmente estruturado ja contempla esses diferentes canais de arrecadacao.

A execugdo devera assegurar, independentemente do canal ou modalidade de pagamento
utilizada, a correta identificag@o da receita arrecadada, processamento da transagdo, emissdo do respectivo
comprovante, transmissdo das informagdes, repasse dos recursos e conciliagdo financeira, tributaria e
contabil, permitindo a Administracdo acompanhar de forma segura e rastreavel todo o fluxo da
arrecadagao.

A institui¢do financeira devera disponibilizar os arquivos eletronicos de retorno necessarios
ao processamento e a conciliagcdo das receitas, em layout compativel com o padrio FEBRABAN e com
os sistemas utilizados pelo Municipio.

Os valores arrecadados deverdo ser repassados as contas indicadas pela Administracao,
permitindo a correspondéncia entre as informagdes transmitidas pelas instituigdes e o0s recursos
efetivamente ingressados nos cofres municipais, de forma a viabilizar a adequada concilia¢do financeira,
contabil e tributaria.

A remuneracdo das instituigdes financeiras credenciadas devera observar os valores
unitarios previamente estabelecidos pela Administragdo, incidindo exclusivamente sobre os servigos
efetivamente prestados, processados e validados. Os quantitativos indicados no Termo de Referéncia
possuem carater estimativo, ndo constituindo garantia de quantidade minima de transa¢des ou de
remunera¢ao minima as institui¢cdes credenciadas.

Nesse modelo, ndo havera disputa destinada a escolha de uma unica institui¢do financeira.
Todas aquelas que preencherem os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério e aceitarem as
condi¢des previamente fixadas pela Administracdo poderdo integrar o credenciamento, observados os
principios da isonomia, impessoalidade, transparéncia ¢ objetividade.
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A execugdo efetiva dos servicos decorrerd da utilizagdo dos respectivos canais pelos
contribuintes e¢ da realizagdo das operagdes de arrecadagdo, ndo sendo possivel determinar
antecipadamente ¢ com precisao o nimero exato de transa¢des que sera processado por cada instituicdo
credenciada.

Essa caracteristica refor¢a a adequagao do credenciamento, pois permite a Administragdo
manter pluralidade de instituigdes aptas & prestagdo do servico, sem necessidade de concentracdo da
arrecadagdo em um unico prestador e sem garantia de demanda individual a qualquer credenciado.

A formagao dessa rede de instituicdes credenciadas também contribui para a continuidade
operacional da arrecadagdo municipal, uma vez que eventual indisponibilidade de determinado canal ou
instituicdo ndo necessariamente inviabilizard os demais meios de pagamento disponibilizados aos
contribuintes.

Durante toda a vigéncia do credenciamento, as instituigdes deverdo manter sua
infraestrutura tecnologica compativel com os padrdes necessarios a execucao do objeto, inclusive com o
DAM, codigo de barras padrio FEBRABAN, layouts de transmissdo das informacdes e meios de
pagamento instantaneo — PIX, promovendo as adaptacdes necessarias diante de eventuais atualizagdes
técnicas e regulamentares.

A solucdo também proporcionara maior eficiéncia aos procedimentos de conciliacdo e
controle das receitas publicas, uma vez que as informagdes referentes aos pagamentos deverdo ser
disponibilizadas de maneira estruturada e rastreavel, possibilitando ao Municipio identificar os
documentos arrecadados, os valores recebidos, os respectivos repasses ¢ eventuais inconsisténcias.

Dessa forma, considerando as disposi¢des dos arts. 6°, inciso XLIII, 78, inciso I, e 79, inciso
I, da Lei Federal n° 14.133/2021, conclui-se que o credenciamento de instituicdes financeiras apresenta-
se como solugdo juridicamente admitida e adequada as caracteristicas da necessidade do Municipio de
Lagoa dos Patos/MG, permitindo a contratagdo paralela e ndo excludente das institui¢des que preencham
os requisitos estabelecidos pela Administragao.

A solugdo possibilitara o recebimento das receitas municipais por meio d¢ DOCUMENTO
DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, e por meios
digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias ¢ QR Code, proporcionando
ampliacdo dos canais de arrecadagdo, maior acessibilidade aos contribuintes, continuidade operacional,
seguranga, rastreabilidade e eficiéncia no processamento, repasse, prestacao de contas e conciliagdo das
receitas publicas municipais.

4. DO VALOR

Para definicdo dos valores de referéncia da presente contratagdo, foi realizada pesquisa de
pregos por meio do Banco de Pregos, considerando valores praticados por Municipios e demais 0rgaos
e entidades da Administracdo Publica em contratagdes similares, relacionadas a prestacdo de servigos
bancarios de arrecadacdo de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas.

A pesquisa teve como finalidade identificar parametros compativeis com os valores atualmente
praticados pela Administragao Publica para servigos de arrecadagao, especialmente aqueles relacionados
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ao recebimento de receitas municipais por meio de DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de
pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatdrias e QR Code, conforme as modalidades
abrangidas pelo presente credenciamento.

A partir dos valores identificados na pesquisa, foram estabelecidas as tarifas unitarias de
referéncia aplicaveis aos servigos de arrecadacdo, considerando a natureza das operagdes previstas, os
meios de recebimento, o processamento das transacOes, a transmissdo das informagodes, a
disponibilizagdo dos arquivos de retorno, a prestacao de contas e o repasse dos valores arrecadados ao
Municipio.

Os valores definidos para o credenciamento correspondem as tarifas a serem pagas as
instituicdes financeiras pelos servigos efetivamente prestados, processados e validados, observados os
valores unitarios estabelecidos para cada item, conforme quadro constante deste Termo de Referéncia.

S. DA QUANTIDADE

A estimativa dos quantitativos para o presente credenciamento foi elaborada com base na
necessidade identificada pela Administragdo Municipal de assegurar a continuidade dos servigos de
arrecadagdo de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos
Patos/MG, considerando a previsao de utilizagcdo dos servigos durante o periodo de 12 (doze) meses.

Para defini¢do dos quantitativos, foram consideradas as diferentes espécies de receitas
municipais abrangidas pela contrata¢do, compreendendo o recebimento por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como
por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geracdo de chaves aleatorias e QR Code.

A estimativa contempla os servigos relacionados ao recolhimento de tributos, impostos, taxas e
demais receitas publicas municipais, incluindo, entre outras, receitas provenientes de vistorias realizadas
pelo Municipio, Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU, Imposto sobre Transmissdo de Bens Imoveis
— ITBI, taxas decorrentes de servigos administrativos e demais receitas municipais, conforme discriminado
no quadro de quantitativos deste Termo de Referéncia.

A remuneracdo das instituigdes financeiras ocorrera exclusivamente em relagdo aos servigos
efetivamente prestados, processados, validados e aceitos pela Administragdo, mediante aplicagdo das tarifas
unitarias estabelecidas no credenciamento.

Para fins de controle da quantidade efetivamente executada, as institui¢des credenciadas deverao
apresentar relatorio mensal das operagdes de arrecadagdo realizadas, permitindo & Administragao verificar
o numero de transa¢des e¢ os valores correspondentes as tarifas devidas. Essa obrigagdo encontra-se
contemplada nos requisitos técnicos da contratacdo.

A Administragdo devera acompanhar a execugdo durante toda a vigéncia, confrontando as
informagdes apresentadas pelas instituicdes financeiras com os arquivos de retorno e demais registros da
arrecadagdo, de modo a assegurar que o pagamento das tarifas corresponda exclusivamente as operagdes
efetivamente realizadas.

6. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
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6.1. A execucdo do objeto tera inicio apds a formalizagdo da contratagdo decorrente do
credenciamento ¢ a conclusdo das providéncias técnicas necessarias a operacionalizacdo dos
servigos, devendo a institui¢do financeira credenciada manter-se apta a prestacdo dos servigos
durante toda a vigéncia contratual.

6.2. Os servicos serdo executados de forma continua, sob demanda ¢ de acordo com as
transagdes efetivamente realizadas pelos contribuintes, ndo havendo garantia de quantidade minima
de operagdes a qualquer instituigdo financeira credenciada.

6.3. A execugdo compreendera o recebimento, processamento, identificagdo, registro,
transmissdo das informagdes, repasse dos valores arrecadados, prestacdo de contas, conciliagdo e
suporte técnico relacionados aos tributos, impostos, taxas, contribuigdes e demais receitas publicas
devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG.

6.4. O recebimento das receitas municipais devera ocorrer por meio de:

I - DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de
barras em padrio FEBRABAN; e

I — Meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geragdo de chaves
aleatorias e QR Code.

6.5. A solucdo devera assegurar a execug¢do de todo o ciclo da arrecadagdo, desde o
recebimento da receita até sua efetiva identificagdo, repasse e conciliagdo nos sistemas da
Administracdo Municipal.

DO INiCIO DA EXECUCAO

6.6. O inicio da execu¢do ocorrera apds a formalizacdo da contratacdo e a conclusdo das
configuragdes, integracdes e validagdes técnicas necessarias ao funcionamento dos servigos.

6.7. Antes do inicio efetivo da arrecadagdo, deverdo ser adotadas, quando aplicaveis, as
seguintes providéncias:
I — cadastramento do Municipio junto a instituigdo financeira;
II — cadastramento e validacdo do convénio de arrecadacgéo;
[T — parametrizagdo do DAM — Documento de Arrecadacio Municipal;
IV — validagdo do codigo de barras em padrio FEBRABAN;
V — configuragdo dos procedimentos necessarios ao processamento dos pagamentos
por PIX;
VI - configuracdo dos mecanismos de geragdo e processamento de chaves aleatorias e
QR Code;
VII — definigdo dos procedimentos de transmissao dos arquivos eletronicos;
VIII — indicagdo da conta ou contas de arrecadacao utilizadas pelo Municipio;
IX — realizagdo dos testes de integracdo necessarios; e
X — definigdo dos responsaveis técnicos e operacionais de ambas as partes.

6.8. O processamento regular das receitas somente devera ser iniciado apds a conclusdo das
configuragdes indispensaveis e a confirmacao da compatibilidade entre os sistemas utilizados pela
institui¢do financeira e pela Administragao.

DA DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS
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6.9. A instituicdo financeira credenciada devera manter os servicos disponiveis durante toda
a vigéncia da contratagdo, observadas as condi¢cdes operacionais dos respectivos canais de
arrecadagao.

6.10. A instituicdo deverd manter infraestrutura tecnoldgica suficiente e adequada para garantir
a continuidade, seguranca, integridade e confiabilidade das operagdes realizadas.

6.11. O recebimento dos DAMs podera ocorrer pelos canais disponibilizados pela instituicao
credenciada e abrangidos pelo credenciamento, tais como:

I — Guichés de caixa;

II — Terminais de autoatendimento — ATM;

IIT — Internet Banking;

IV — Mobile Banking;

V — Correspondentes bancarios; e

VI — Demais canais eletronicos compativeis com o objeto.

6.12. Os requisitos técnicos ja preveem a utilizacdo desses canais, além do PIX como meio de
arrecadacao.

DO RECEBIMENTO POR MEIO DO DAM

6.13. O DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM devera ser recebido e
processado mediante codigo de barras em padrio FEBRABAN, observadas as especificagoes
técnicas e os layouts vigentes.

6.14. A instituicdo financeira devera efetuar a leitura integral do codigo de barras e realizar as
validagdes necessarias ao correto processamento da operagao.

6.15. Deverao ser validados, quando aplicavel:
I — Digito verificador;
II — Valor da arrecadacao;
III — data de vencimento;
IV — Identifica¢do do convénio; e
V — Demais campos necessarios a identificagdo e processamento da receita.

6.16. Esses requisitos estdo compativeis com os critérios técnicos definidos para a contratagdo.

6.17. A operagdo devera resultar em registro suficiente para possibilitar a identificacdo, baixa
e posterior conciliagdo da receita municipal.

DO RECEBIMENTO POR PIX

6.18. A instituicdo financeira deverd possibilitar o recebimento das receitas municipais por
meio de PIX, com geracdo de chaves aleatorias e QR Code, observadas as normas e especificagdes
técnicas aplicaveis.

6.19. As transacoes realizadas por PIX deverdo permitir sua vinculagdo ao respectivo DAM,
débito, obrigagdo ou receita municipal.
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6.20. O processamento devera assegurar a correta identificacio do pagamento ¢ a
disponibilizacdo das informagdes necessarias para baixa e conciliagdo da receita nos sistemas
utilizados pela Administragao.

6.21. A institui¢do financeira devera manter os mecanismos necessarios a rastreabilidade das
transagoes realizadas por PIX.

DA EMISSAO DO COMPROVANTE

6.22. Para cada transagdo concluida devera ser disponibilizado comprovante de pagamento
contendo, no minimo, quando aplicavel:

I — Numero ou cddigo de autenticagdo da operagao;

II — data e hora do pagamento;

IIT — valor efetivamente pago;

IV — Canal ou modalidade de pagamento utilizada;

V — Identificacdo da institui¢ao arrecadadora;

VI — Identificagao suficiente do documento ou receita arrecadada; e
VII — mecanismo que permita a posterior conferéncia da operagao.

6.23. Essas informagdes minimas ja constam das especificagdes técnicas apresentadas para o
servigo.

DA INTEGRACAO E DOS ARQUIVOS DE RETORNO

6.24. A instituicao financeira devera disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de
retorno da arrecadagdo, em layout FEBRABAN vigente e compativel com os sistemas utilizados
pela Administragao.

6.25. Os arquivos deverdo conter informagdes suficientes para:
I — Identificar os pagamentos realizados;
II — Identificar os respectivos DAMs ou receitas;
III — permitir a baixa dos débitos;
IV — Permitir a conciliagdo financeira, tributaria e contabil; e
V — Permitir a conferéncia dos valores arrecadados e repassados.

6.26. Os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos deverdo ser encaminhados até as 18h
do dia subsequente a respectiva arrecadagdo, pelo meio eletronico definido entre as partes.

6.27. Quando solicitado pela Administragdo, a instituicdo devera providenciar o reenvio do
arquivo no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

6.28. A transmissdo dos dados devera ocorrer mediante mecanismos que assegurem a
confidencialidade, autenticidade, integridade e rastreabilidade das informagoes.

DO REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS
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6.29. Os valores arrecadados deverdo ser integralmente repassados a conta indicada pelo
Municipio, observados os prazos e condigdes estabelecidos no instrumento convocatdrio € no
respectivo instrumento contratual.

6.30. A institui¢do financeira devera assegurar perfeita correspondéncia entre:
1 — as transagdes efetivamente realizadas;
II — as informagoes constantes dos arquivos de retorno;
IIT — os valores arrecadados; ¢
IV — os valores efetivamente creditados ao Municipio.

6.31. Os procedimentos deverdo possibilitar a adequada conciliagdo financeira, tributéria e
contabil das receitas municipais.

DA PRESTACAO DE CONTAS

6.32. A institui¢do financeira deverd apresentar relatério mensal das transagdes efetivamente
realizadas, para fins de controle, fiscalizagdo e apuragdo da remuneragdo devida.

6.33. O relatorio devera conter, no minimo:
I — quantidade de operagdes realizadas;
II — identificacdo da modalidade ou canal utilizado, quando aplicéavel,
IIT — quantidade de recebimentos mediante DAM;
IV — quantidade de recebimentos mediante PIX, quando aplicavel,
V — tarifa unitéria correspondente;
VI - valor total das tarifas apuradas; e
VII — demais informagdes necessarias a conferéncia pela Administracao.

6.34. A documentacdo técnica ja estabelece a apresentagdo de relatorio mensal contendo
quantidade de operagdes, canal de arrecadacao e total das tarifas correspondentes.

6.35. Somente serdo consideradas para fins de pagamento as transacdes efetivamente
realizadas, regularmente processadas, identificadas e validadas.

DO SUPORTE TECNICO

6.36. A instituicdo financeira deverd disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia
contratual para tratamento de falhas, indisponibilidades e inconsisténcias relacionadas a execucdo
dos servigos.

6.37. O suporte devera abranger, especialmente:
I — inconsisténcias no processamento do DAM;
II — inconsisténcias relacionadas ao PIX;
III — arquivos de remessa e retorno;
IV — divergéncias de valores;
V — falhas de identificagdo de pagamentos;
VI — problemas de conciliagio;
VII — inconsisténcias relacionadas aos repasses; e
VIII — demais ocorréncias que possam comprometer a regular execuc¢do do
objeto.

6.38. O suporte para tratamento de inconsisténcias relacionadas aos arquivos de remessa,
retorno e conciliagdo ja esta previsto nas condi¢des técnicas da contratagao.
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6.39. Identificada qualquer irregularidade, a instituicio devera adotar as providéncias
necessarias a sua apuragao e corre¢ao, mantendo a Administracdo informada até a completa solugao
da ocorréncia.

DA CONTINUIDADE DOS SERVICOS

6.40. A institui¢do financeira devera adotar medidas destinadas a garantir a continuidade da
prestacdo dos servigos durante toda a vigéncia da contratagio.

6.41. . Eventuais indisponibilidades, falhas técnicas ou interrup¢des que possam comprometer
a arrecadacdo deverdo ser comunicadas a Administracao e tratadas com prioridade pela instituicdo
credenciada.

6.42. A ocorréncia de falha em determinado canal de pagamento ndo afastard a obrigacdo da
instituicdo de adotar as providéncias necessarias a regularizacdo do servigo ¢ a preservacdo das
informacdes das operacdes realizadas.

DA ATUALIZACAO DOS PADROES TECNOLOGICOS

6.43. Durante toda a vigéncia do credenciamento, a institui¢do financeira devera manter sua
infraestrutura tecnologica compativel com os padrdes necessarios a execugdo dos servicos.

6.44. Caso ocorram alteracdes nos layouts ou padroes FEBRABAN, a institui¢ao credenciada
devera promover as adaptagdes necessarias a continuidade dos servigos.

6.45. Deverao igualmente ser observadas as atualizagdes técnicas e normativas relacionadas ao
PIX e aos demais meios de pagamento utilizados na execugao.

6.46. As adaptacdes necessarias @ manutengdo da compatibilidade tecnoldgica que integrem as
obrigacgoes ordinarias do servigo deverdo ser realizadas sem cobranga adicional ao Municipio.

6.47. A documentacdo técnica estabelece expressamente a obriga¢do de manutengdo da
compatibilidade com as atualizagdes dos padroes FEBRABAN durante a vigéncia.

DO TRATAMENTO DE FALHAS E INCONSISTENCIAS

6.48. Eventuais divergéncias entre as informagdes constantes dos arquivos eletronicos, os
valores arrecadados e os valores repassados deverdo ser objeto de imediata analise pela institui¢do
financeira.

6.49. A instituicdo devera adotar as providéncias necessarias a correcdo das inconsisténcias,
incluindo, quando aplicavel:

I — reprocessamento das informagdes;

II — reenvio dos arquivos eletronicos;

IIT — correcdo de registros;

IV — complementagdo de informagdes;

V —regularizagdo de valores;

VI - correcédo de falhas de conciliacdo; e

VII — demais medidas necessarias ao restabelecimento da regularidade da operagao.
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DA MEDICAO DOS SERVICOS

6.50. A medicdo sera realizada mensalmente, considerando exclusivamente as transagoes
efetivamente realizadas e validadas pela Administracao.

6.51. Para cada periodo de medicao, deverdo ser confrontados os relatorios apresentados pela
institui¢do financeira com os arquivos eletronicos de retorno, registros de arrecadacdo e demais
informacdes disponiveis & Administragao.

6.52. Nao serdo consideradas para pagamento operagdes ndo concluidas, duplicadas, ndo
identificaveis, indevidamente processadas ou que ndo possam ser comprovadas.

6.53. A remuneragdo correspondera a quantidade de operagdes regularmente processadas
multiplicada pela respectiva tarifa unitaria fixada no credenciamento.

6.54. Os quantitativos previstos possuem cardter estimativo, ndo representando garantia de
quantidade minima de operagdes ou faturamento as instituigdes financeiras credenciadas.

DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

6.55. A execucao dos servigos sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou servidores
formalmente designados pela Administragdo Municipal.

6.56. A fiscalizac¢do devera acompanhar, especialmente:
I — aregularidade dos canais de arrecadacao;
II — o correto processamento dos DAMs;
IIT — o funcionamento dos pagamentos via PIX;
IV — a tempestividade dos arquivos de retorno;
V — a correspondéncia entre os valores arrecadados e repassados;
VI — a regularidade dos relatorios mensais;
VII — o atendimento das solicitagdes de suporte;
VIII — a solugdo das inconsisténcias identificadas;
IX — a manutengdo da compatibilidade tecnoldgica; e
X — a continuidade dos servigos.

DO ENCERRAMENTO DA EXECUCAO

6.57. Ao término da contratacdo ou em caso de descredenciamento da institui¢do financeira,
deverao ser concluidas as operacdes pendentes relativas ao periodo em que a instituicdo permaneceu
credenciada.

6.58. Deverao ser efetuados os repasses ainda devidos e disponibilizados ao Municipio todos
os arquivos, relatorios e informagdes necessarios a identificacdo e conciliagdo das operacdes
realizadas.

6.59. A instituicdo financeira permanecera responsdvel pela regularizacdo de eventuais
inconsisténcias referentes as transagdes realizadas durante o periodo de vigéncia da contratagdo,
ainda que identificadas posteriormente, observadas as responsabilidades e os limites estabelecidos
no instrumento contratual.

DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
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6.60. Os servicos objeto do presente credenciamento serdo prestados de forma
predominantemente eletronica e remota, por meio da infraestrutura tecnoldgica e dos canais de
atendimento disponibilizados pelas institui¢des financeiras credenciadas, observadas as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e nos respectivos instrumentos contratuais.

6.61. O recebimento das receitas municipais ocorrerd por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem
como por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR
Code, utilizando-se os canais disponibilizados pelas instituicdes credenciadas e abrangidos pelo
credenciamento.

6.62. Conforme a estrutura operacional de cada instituicdo financeira credenciada, os servigos
poderdo ser disponibilizados por meio de:
I — guichés de caixa;
II — terminais de autoatendimento — ATM,;
III — Internet Banking;
IV — Mobile Banking;
V — correspondentes bancarios;
VI-PIX; e
VII — demais canais eletrénicos compativeis com as condi¢des
estabelecidas pela Administragao.

6.63. Esses canais estdo compativeis com a modelagem técnica j& definida para a contratagdo.

6.64. As atividades relacionadas ao processamento das transagdes, validagao das informacgdes,
geracdo e transmissdo dos arquivos eletronicos de retorno, repasse dos valores arrecadados,
prestacdo de contas e conciliacdo das receitas serdo executadas nos ambientes operacionais e
tecnologicos das instituicdes financeiras credenciadas, mediante integracdo com os sistemas
utilizados pelo Municipio.

6.65. Nao havera, como regra, necessidade de execugdo presencial dos servigos nas
dependéncias da Prefeitura Municipal de Lagoa dos Patos/MG, considerando a natureza
predominantemente bancaria e eletronica do objeto.

6.66. Quando necessaria a realizagdo de reunido técnica, implantag¢do, parametrizagdo, testes
de integracao, solu¢do de inconsisténcias ou outra providéncia que demande interacdo direta entre
as equipes, o atendimento podera ocorrer presencialmente ou por meio eletrénico, conforme
definido entre a Administragdo e a instituigdo financeira credenciada.

6.67. . A institui¢do financeira devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento,
canais de comunicacdo e suporte técnico disponiveis a Administracdo, destinados ao esclarecimento
de duvidas, tratamento de falhas, inconsisténcias de processamento, problemas em arquivos de
retorno, divergéncias de repasse ¢ demais ocorréncias relacionadas a execugdo dos servigos.

6.68. Para fins de acompanhamento administrativo e fiscalizacdo contratual, considerar-se-a
como unidade de referéncia o Municipio de Lagoa dos Patos/MG, sendo que a execugdo operacional
podera ocorrer de forma descentralizada, por intermédio das unidades, correspondentes, canais
digitais, sistemas e demais estruturas das institui¢cdes financeiras credenciadas.

6.69. A localizagdo fisica da institui¢ao financeira, de suas agéncias ou de sua infraestrutura
tecnologica ndo constituird, por si s6, impedimento ao credenciamento, desde que sejam
integralmente atendidos os requisitos técnicos, operacionais, de seguranga, integracgdo, arrecadagao,
repasse e prestacao de contas definidos pela Administragao.
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6.70. A instituicdo credenciada devera assegurar que a forma e o local de execucdo nao
prejudiquem a continuidade, seguranca, tempestividade e rastreabilidade da arrecadacdo municipal,
nem dificultem o acesso dos contribuintes aos meios de pagamento disponibilizados.

7. DA LEGISLACAO APLICAVEL

I — Lei Federal n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964, que dispde sobre a politica ¢ as
instituigdes monetarias, bancdrias e crediticias e disciplina aspectos relacionados ao Sistema
Financeiro Nacional,

IIT — Lei Federal n° 10.214, de 27 de marco de 2001, que dispde sobre a atuagdo das cAmaras
e dos prestadores de servigos de compensacdo e de liquidagdo no ambito do Sistema de Pagamentos
Brasileiro;

IV — Lei Federal n° 12.865, de 9 de outubro de 2013, especialmente quanto as disposi¢des
relativas aos arranjos de pagamento, instituigdes de pagamento e competéncias regulatorias
aplicaveis ao Sistema de Pagamentos Brasileiro. A propria regulamentagio vigente do PIX utiliza os
arts. 6°, 7°, 9°, 10, 14 e 15 dessa Lei entre seus fundamentos normativos.

V — Resolugdo BCB n° 1, de 12 de agosto de 2020, e suas alteragdes posteriores, que institui
o arranjo de pagamentos PIX e aprova o seu Regulamento, devendo ser observada a versao vigente
durante toda a execucdo contratual;

VI — demais Resolugdes, regulamentos, manuais, instrugdes e atos normativos expedidos pelo
Banco Central do Brasil — BCB e pelo Conselho Monetario Nacional — CMN aplicaveis as
institui¢des financeiras, aos servi¢os de pagamento, ao PIX e as operagdes abrangidas pelo objeto;

VII — Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais — LGPD, especialmente quanto ao tratamento, armazenamento, compartilhamento,
seguranga e prote¢ao dos dados pessoais eventualmente processados durante a execugdo dos servigos.
A LGPD alcanga o tratamento de dados pessoais realizado por pessoas juridicas de direito publico e
privado, inclusive em meios digitais.

VIII — normas e padrdes técnicos vigentes da FEBRABAN — Federagao Brasileira de Bancos,
especialmente aqueles relacionados ao codigo de barras utilizado na arrecadagdo, aos layouts de
arquivos eletronicos de remessa e retorno e aos demais padrdes aplicaveis ao processamento e
conciliagdo das receitas;

IX — Manual de Arrecadagio FEBRABAN vigente, bem como os respectivos padrdes
aplicaveis ao codigo de barras de arrecadacao e aos layouts utilizados para troca eletronica de
informagdes;

X — normas aplicaveis a seguranca da informagdo, seguranga das transacdes financeiras,
integridade, autenticidade, confidencialidade e rastreabilidade dos dados e operagdes, de acordo com
a natureza dos servigos executados;

XI — legislacdo tributaria e financeira aplicavel ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG,
inclusive as normas municipais relacionadas a instituigao, langamento, arrecadacao, recolhimento e
controle dos tributos, taxas e demais receitas municipais; e
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XII — demais normas federais, estaduais e municipais que incidam sobre o objeto, bem como
aquelas que venham a alterar, complementar ou substituir os atos normativos mencionados durante
a vigéncia da contratagdo.

8.DOS REQUISITOS PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

8.1. Para a prestagdo dos servicos objeto do presente credenciamento, os interessados deverdo
comprovar que exercem atividade compativel com o objeto da contratagdo, bem como apresentar a
documentagdo exigida para fins de habilitagdo, observadas as disposi¢des dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n°
14.133/2021, naquilo que for aplicavel a natureza da contratacdo.

8.2. Além das condigdes gerais de habilitagdo previstas no instrumento convocatorio, a instituigdo
interessada no credenciamento devera atender aos seguintes requisitos técnicos e operacionais:

a) ser institui¢do financeira regularmente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil,
quando tal autorizagdo for exigivel em razdo da natureza juridica e das atividades
desempenhadas;

b) possuir capacidade técnica, operacional e tecnoldgica para realizar o recebimento,
processamento, identificagdo, registro e prestacdo de contas de tributos, impostos, taxas,
contribuicdes e demais receitas publicas municipais, nas condigdes estabelecidas pela
Administracao;

c) estar apta a realizar o recebimento das receitas municipais por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio FEBRABAN,
observando os layouts, manuais e especificagdes técnicas vigentes;

d) estar apta a realizar o recebimento das receitas por meios digitais de pagamento instantdneo
— PIX, com geracdo de chaves aleatdrias e QR Code, quando disponibilizados pelo Municipio,
observadas as normas e regulamentacdes aplicaveis;

e) disponibilizar canais de arrecadacdo compativeis com 0 DAM em padraio FEBRABAN e
com o PIX, conforme a estrutura operacional da institui¢ao financeira e as condi¢des previstas
no credenciamento, podendo compreender guichés de caixa, terminais de autoatendimento —
ATM, Internet Banking, Mobile Banking, correspondentes bancarios, PIX e demais canais
eletronicos disponibilizados pela instituicdo e compativeis com o objeto;

f) assegurar que, independentemente do canal de arrecadacdo utilizado, as operagdes permitam
a correta identificagdo, processamento, registro, autenticagao, rastreabilidade e conciliagio das
receitas municipais, observados os padrdes técnicos aplicaveis;

g) possuir capacidade para realizar a leitura integral e o processamento do cddigo de barras do
DAM em padrdo FEBRABAN, inclusive promovendo as validagdes necessarias quanto ao
digito verificador, valor da arrecadagdo, data de vencimento, quando aplicavel, identificagdo
do convénio e demais campos necessarios ao correto processamento da operagao;

h) emitir ou disponibilizar, para cada operagdo concluida, comprovante de pagamento
contendo informagdes suficientes para sua identificacdo e posterior conferéncia, incluindo,
quando aplicavel, autenticagdo bancaria, data ¢ hora da operagdo, valor efetivamente pago,
canal utilizado, identificacdo da institui¢do arrecadadora, identificagdo suficiente do
documento arrecadado e codigo ou mecanismo de autenticagao;



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

1) disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de retorno da arrecadacdo, em layout
FEBRABAN vigente e compativel com os sistemas utilizados pela Administracdo, contendo
as informagdes necessarias a identificagdo dos pagamentos, baixa dos débitos, conferéncia e
conciliag¢do das receitas;

j) encaminhar os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados até as 18h do dia
subsequente a respectiva arrecadacao, bem como providenciar seu reenvio no prazo de até 03
(trés) dias uteis, sempre que solicitado pela Administracao;

k) efetuar o repasse financeiro dos valores arrecadados a conta corrente de arrecadacdo do
Municipio, observados os prazos, procedimentos e condi¢des definidos no instrumento
contratual;

1) apresentar relatorio mensal das operagdes de arrecadagao efetivamente realizadas, contendo
0 quantitativo de transacdes, a forma ou canal de recolhimento e o montante das tarifas
correspondentes, para fins de conferéncia, fiscalizagdo, medigdo e autorizacdo do pagamento
pela Administragao;

m) garantir a integridade, confidencialidade, autenticidade, seguranga e rastreabilidade das
informacdes financeiras, cadastrais e dos arquivos eletronicos transmitidos, mediante
mecanismos de seguranca compativeis com as boas praticas aplicaveis as transagdes
financeiras;

n) assegurar a integragdo e compatibilidade tecnoldgica necessarias entre os servigos de
arrecadagdo e os sistemas utilizados pelo Municipio, possibilitando o adequado
processamento, identificagdo, baixa, prestagdo de contas e conciliagdo das receitas;

0) manter sua infraestrutura tecnoldgica permanentemente compativel com os padrdes e
layouts FEBRABAN vigentes, promovendo as adaptagdes necessarias em decorréncia de suas
atualizagdes durante toda a vigéncia do credenciamento, sem dnus para o Municipio;

p) disponibilizar suporte técnico e operacional a Administragdo Municipal para tratamento de
falhas e inconsisténcias relacionadas ao processamento das operagdes, arquivos de remessa e
retorno, identificagdo de pagamentos, repasses e conciliagdo da arrecadagao;

q) observar, durante toda a execu¢@o, o Manual de Arrecadacio FEBRABAN vigente, os
padroes FEBRABAN aplicaveis ao codigo de barras de arrecadagdo, os layouts para troca
eletronica de arquivos de remessa e retorno, as regulamentacdes do Banco Central do Brasil
relativas aos meios de pagamento e arrecadacdo e as normas aplicaveis a seguranga da
informacao;

r) manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas, comunicando imediatamente a Administracdo qualquer fato
superveniente que possa comprometer sua regularidade ou capacidade de execugio;

s) promover as adaptagdes tecnoldgicas necessarias para assegurar a continuidade, seguranca,
confiabilidade e compatibilidade dos servicos de arrecadacao, inclusive diante de atualizagdes
dos padrdes técnicos aplicaveis; e
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t) executar os servigos de maneira a assegurar que as receitas recebidas por meio do DAM ou
PIX sejam devidamente identificadas, processadas, repassadas e conciliadas, permitindo a
Administracao o adequado controle da arrecadagdo municipal.

9. DA SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

9.1. A solicitagdo de credenciamento devera ser formalizada pela institui¢do financeira
interessada, mediante preenchimento e assinatura do requerimento constante em anexo proprio do
Edital, acompanhado de todos os documentos exigidos para habilitagdo, bem como de declaragdo
expressa de conhecimento, concordincia e aceitagcdo integral das condi¢des estabelecidas no
instrumento convocatorio, no Termo de Referéncia e em seus demais anexos.

9.2. Poderao requerer o credenciamento as instituigdes financeiras regularmente constituidas e
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, quando tal autorizacao for exigivel em razao
da natureza juridica e das atividades desempenhadas, desde que atendam integralmente aos
requisitos de habilitagdo, qualificacdo técnica e operacional e as demais condi¢des estabelecidas
no Edital e na legislagao aplicavel.

9.3. A institui¢do interessada devera declarar, no requerimento de credenciamento, sua ciéncia e
concordancia com a sistematica estabelecida pela Administracdo para a execucdo dos servigos,
especialmente quanto:

I — ao recebimento das receitas municipais por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio
FEBRABAN;

IT — ao recebimento por meios digitais de pagamento instantineo — PIX, com
geracao de chaves aleatorias e QR Code, quando disponibilizado pelo Municipio;
IIT — ao processamento e a identificagdo das transacdes;

IV — a transmissdo dos arquivos eletronicos de retorno;

V — ao repasse dos valores arrecadados;

VI —a prestacdo de contas e a conciliagdo das receitas;

VII — a manuten¢do da compatibilidade tecnoldgica com os padrdes e layouts
aplicaveis;

VIII — & prestacdo de suporte técnico e operacional; e

IX — a aceitagdo dos valores das tarifas previamente estabelecidos pela Administracdo para
remuneracdo dos servigos efetivamente prestados.

9.4. Para fins de remuneracgdo, serdo observados os valores unitarios das tarifas previamente
estabelecidos pela Administragdo para cada servigo objeto do credenciamento, conforme definidos
no Termo de Referéncia e nos demais documentos integrantes da contratacdo, devendo a
institui¢do interessada declarar sua expressa concordancia com os respectivos valores e condigdes.
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9.4.1. A remuneracdo serd devida exclusivamente pelas transagdes efetivamente realizadas,
regularmente processadas e validadas pela Administracdo, observados os quantitativos apurados
no respectivo periodo de medigao.

9.5. O credenciamento permanecera aberto durante o periodo estabelecido no Edital, possibilitando
o ingresso de novas instituicdes interessadas que atendam integralmente as condi¢des e aos
requisitos estabelecidos pela Administracdo, observada a Lei Federal n® 14.133/2021 ¢ a
regulamentacao aplicavel.

9.6. A apresentacdo do requerimento ¢ o deferimento do credenciamento ndo asseguram
quantidade minima de transagdes, faturamento minimo ou remuneracdo minima a instituicao
credenciada, considerando que a utilizagdo dos servigos dependera das operagdes de arrecadacdo
efetivamente realizadas.

9.7. O credenciamento possui natureza paralela e ndo excludente, podendo ser credenciadas
simultaneamente todas as institui¢des que atendam as condigdes estabelecidas no Edital, ndo
havendo exclusividade na prestacao dos servigos.

9.8. A institui¢do credenciada devera executar os servigos em condi¢des uniformes ¢ de acordo
com os requisitos definidos pela Administracdo, mantendo a capacidade técnica, operacional e
tecnologica necessaria ao recebimento, processamento, identificagdo, repasse e prestagdo de
contas das receitas municipais.

9.9. A vigéncia do instrumento contratual decorrente do credenciamento sera de 12 (doze) meses,
contados da data de sua assinatura, admitida sua prorrogacdo quando juridicamente cabivel,
mediante interesse da Administracdo e observancia das disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.10. Em caso de prorrogacdo, a institui¢ao credenciada devera manter, durante toda a execugdo e
eventual periodo prorrogado, as condi¢des de habilitacao, qualificacdo, regularidade e capacidade
técnica e operacional exigidas para o credenciamento, apresentando documentacdo atualizada
sempre que solicitado pela Administragdo.

9.11. A instituicdo credenciada devera comunicar imediatamente a Administragdo qualquer
alteracdo superveniente que possa comprometer sua regularidade, autorizagdo para
funcionamento, capacidade técnica, operacional ou tecnoldgica, bem como a continuidade,
seguranga ou confiabilidade dos servigos.

9.12. A instituicdo credenciada devera manter, durante toda a vigéncia, sua infraestrutura
tecnologica compativel com os padroes e layouts aplicaveis, promovendo as adaptagdes
necessarias para assegurar a continuidade, seguranga e confiabilidade dos servigos de arrecadagao.

9.13. O credenciamento ndo estabelece direito de exclusividade, preferéncia ou reserva de mercado
em favor de qualquer instituicdo credenciada, tampouco assegura quantidade minima de
transagdes, valor minimo de arrecadagdo, faturamento ou remuneragdo durante sua vigéncia.

9.14. O Municipio remunerard cada instituicdo credenciada exclusivamente pelos servigcos
efetivamente prestados, comprovados e validados, de acordo com as tarifas unitarias estabelecidas
no Edital e no Termo de Referéncia, ndo sendo devida remuneracdo pela simples condi¢do de
credenciada ou pela mera disponibilidade dos servigos.
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9.15. O credenciamento da instituigdo ndo implicard obrigacdo do Municipio de direcionar
contribuintes ou operagdes a determinada credenciada, devendo ser preservada a natureza paralela
e nao excludente da contratacdo.

10. DA MODELO DE GERENCIAMENTO DE CONTRATACAO

10.1. A presente contratacdo serd realizada por meio de credenciamento de institui¢des
financeiras, caracterizando hipotese de contratacdo paralela e ndo excludente, nos termos do art. 79,
inciso I e 11, da Lei Federal n° 14.133/2021, permitindo o credenciamento de todos os interessados
que atendam as condigdes de habilitacdo e aos requisitos técnicos, operacionais ¢ tecnologicos
estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos.

10.2. Durante o periodo de vigéncia do credenciamento, sera permitido o ingresso de novos
interessados que atendam integralmente as condi¢des estabelecidas pela Administracao, observadas
as regras do instrumento convocatorio.

10.3. As instituigdes devidamente habilitadas e credenciadas integrardo cadastro de
prestadores aptos a execucdo dos servicos de arrecadacdo das receitas municipais, podendo atuar
simultaneamente, em condigdes uniformes e sem exclusividade.

10.4. Considerando a natureza da contratagdo, ndo havera sistema de rodizio, sorteio, ordem
de convocagdo ou distribuicdo de demandas pela Administracdo entre as institui¢des financeiras
credenciadas.

10.5. A escolha da institui¢@o financeira e do respectivo canal disponivel para realizacdo do
pagamento cabera ao proprio contribuinte, dentre as instituicdes e meios de arrecadacdo
disponibilizados no ambito do credenciamento, observadas as condigdes técnicas estabelecidas pelo
Municipio.

10.6. A Administragdo Municipal ndo direcionara o contribuinte a determinada instituicao
financeira credenciada, devendo assegurar, dentro das condi¢des do credenciamento, a possibilidade
de utilizacao das institui¢des e dos canais habilitados para o recebimento das receitas municipais.

10.7. A utilizagdo de determinada institui¢do credenciada decorrera, portanto, da livre escolha
do contribuinte no momento do pagamento, ndo constituindo a quantidade de operagdes processadas
por determinada credenciada critério de preferéncia, precedéncia ou exclusividade para operagdes
futuras.

10.8. As institui¢des credenciadas deverao estar aptas a receber as receitas municipais por meio
de DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio
FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves
aleatorias ¢ QR Code, conforme as condi¢cdes técnicas e operacionais estabelecidas pela
Administracao.

10.9. Os servigos poderao ser executados simultaneamente pelas instituigdes credenciadas, por
meio dos canais abrangidos pelo credenciamento, incluindo, conforme disponibilizados pela
respectiva instituicao, guich€s de caixa, terminais de autoatendimento — ATM, Internet Banking,
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Mobile Banking, correspondentes bancérios, PIX e demais canais eletrénicos compativeis com o
objeto.

10.10. Nao haverd garantia de quantidade minima de transa¢des, volume minimo de
arrecadagdo, faturamento ou remuneragao minima a qualquer instituicao credenciada, tendo em vista
que o numero de operacdes dependera da efetiva arrecadagdo municipal e, especialmente, da escolha
realizada pelos contribuintes quanto a instituicao ¢ ao canal de pagamento utilizado.

10.11. A eventual concentracdo de maior nimero de operagdes em determinada instituicdo
financeira, decorrente da escolha dos contribuintes, ndo gerara direito de preferéncia, exclusividade
ou reserva de mercado, nem obrigara a Administragdo a promover compensagao ou redistribuicao de
operagdes entre as demais instituigdes credenciadas.

10.12. A remuneragdo de cada instituicao financeira sera apurada de acordo com as transacoes
efetivamente realizadas, processadas, comprovadas e validadas pela Administragdo, mediante
aplicagdo das tarifas unitarias previamente estabelecidas no credenciamento.

10.13. Para fins de gerenciamento, medigao e fiscalizagao, cada instituicdo credenciada devera
apresentar relatorio mensal das operacdes efetivamente realizadas, contendo o quantitativo de
transacdes, a forma ou canal de recolhimento ¢ 0 montante das tarifas correspondentes.

10.14. A Administragdo acompanhard a execu¢do dos servigos, especialmente quanto ao
processamento das operagdes, transmissdo dos arquivos eletronicos de retorno, repasse dos valores
arrecadados, conciliagdo das receitas, cumprimento dos requisitos técnicos, tratamento das
inconsisténcias € manutengdo da continuidade e seguranga dos servigos.

10.15. A Administracdo mantera controle individualizado da execucdo de cada instituigdo
credenciada, com base nas operacdes efetivamente processadas e nas informagdes constantes dos
arquivos eletronicos, relatorios e demais documentos de prestagao de contas.

10.16. A participagdo no credenciamento implica aceitagdo integral deste modelo de
gerenciamento, especialmente quanto a livre escolha da institui¢do financeira pelo contribuinte, a
inexisténcia de distribuicdo de demandas pela Administragcdo e a auséncia de garantia de quantidade
minima de operagdes, faturamento ou remuneragéo.

11. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (art. 6°, XXIII, alinea “e” da Lei n.
14.133/2021)

11.1. Sera firmado Termo de Credenciamento, contrato ou instrumento equivalente com cada
instituicao financeira devidamente habilitada e credenciada, para formalizagcdo das condigdes de
prestacdo dos servigos bancarios de arrecadagdo de tributos, impostos, taxas e demais receitas
publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com c6digo de barras em padrio FEBRABAN, bem como
por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatdrias ¢ QR Code.

11.2. A institui¢ao financeira credenciada tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da convoca¢do, para assinar o instrumento contratual ou aceitar o instrumento
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equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do direito a formalizacdo da contratacdo, sem
prejuizo das demais consequéncias previstas no Edital e na legislagdo aplicavel.

11.3. O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado uma nica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo formal e devidamente justificada da instituicdo credenciada, desde que
apresentada dentro do prazo inicial e aceita pela Administragao.

11.4. A execugdo dos servicos tera natureza continuada, paralela e nio excludente, podendo
todas as institui¢des financeiras regularmente credenciadas prestar os servigos simultaneamente,
observadas as condigdes uniformes estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia e no
respectivo instrumento contratual.

11.5. Nao havera sistema de rodizio, sorteio, ordem de preferéncia ou distribuigdo de
operagdes pela Administrag@o entre as instituicdes financeiras credenciadas, considerando a natureza
do servigo ¢ a possibilidade de atuacdo simultianea dos credenciados.

11.6. A escolha da instituicdo financeira e do respectivo canal para realizacio do
pagamento cabera ao proprio contribuinte, dentre as instituigdes credenciadas e os meios de
arrecadag@o disponibilizados, observadas as condi¢des técnicas e operacionais estabelecidas pelo
Municipio.

11.7. O Municipio ndo direcionara o contribuinte a determinada institui¢do financeira, ndo
sendo assegurada a qualquer credenciada exclusividade, preferéncia, quantidade minima de
operagdes, volume minimo de arrecadagdo, faturamento ou remuneragdo minima.

11.8. A eventual concentragdo de maior numero de operagdes em determinada instituicao,
decorrente da escolha dos contribuintes, ndo gerara direito de preferéncia, exclusividade,
compensagdo ou redistribuicdo de operagdes entre as demais institui¢cdes credenciadas.

11.9. Do inicio da execug¢do dos servicos

11.9. O inicio efetivo da execucdo ficara condicionado a formalizacdo da contratacdo e a
conclusdo das providéncias técnicas ¢ operacionais necessarias a implantagdo e ao funcionamento
dos servigos.

11.9.1. Antes do inicio da arrecadagao, deverdo ser realizadas, quando aplicaveis:

I — o cadastramento do Municipio e do respectivo convénio de arrecadagao;

Il — a parametrizagdo dos servigos;

Il — a validagdo do DAM e do codigo de barras em padrdio FEBRABAN;

IV — a configuragdo dos procedimentos necessarios ao recebimento por PIX;

V — a configuragdo dos procedimentos de geragdo e processamento de chaves aleatdrias e QR
Code;

VI — a defini¢do dos procedimentos para transmissdo dos arquivos eletronicos de remessa e
retorno;

VII — a defini¢do da conta corrente de arrecadagao;

VIII — a realizag@o dos testes de integragdo e compatibilidade entre os sistemas; ¢

IX — a indicagdo dos responsaveis técnicos e operacionais pela execucéo.
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11.9.2. A instituicao financeira somente iniciara o processamento regular das receitas apos a
conclusao das configuragdes e validagdes necessarias ao adequado funcionamento dos servigos.

Da execugao da arrecadagao

11.10. A institui¢ao financeira credenciada devera disponibilizar servigos de recebimento dos
tributos, impostos, taxas, contribui¢cdes e demais receitas municipais, observando os padroes técnicos
FEBRABAN, as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e as demais disposi¢des aplicaveis.

11.11. O recebimento das receitas municipais sera realizado por meio de:

I-DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras
em padrao FEBRABAN; e

I — meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geragdo de chaves aleatérias
¢ QR Code, quando disponibilizados pelo Municipio.

10.12. Os servigos poderao ser disponibilizados, conforme a estrutura operacional da
institui¢ao credenciada, por meio de:

I — guichés de caixa;

II — terminais de autoatendimento — ATM,;

III — Internet Banking;

IV — Mobile Banking;

V — correspondentes bancarios;

VI-PIX; e

VII — demais canais eletronicos compativeis com o objeto.

DO PROCESSAMENTO DO DAM

11.12. A instituicdo credenciada devera possuir capacidade para receber e processar o DAM
com codigo de barras no padrio FEBRABAN, observando o Manual de Arrecadagdo
FEBRABAN vigente e as demais especificagcdes técnicas aplicaveis.

11.13. O processamento devera compreender a leitura integral do codigo de barras e a
validag@o automatica, quando aplicavel, de:

I — digito verificador;

II — valor da arrecadagao;

III — data de vencimento;

IV — identifica¢do do convénio; e

V — demais campos necessarios a correta identificacao e processamento da receita.

DO PROCESSAMENTO POR PIX

11.14. As operagdes realizadas por PIX deverdo permitir a adequada identificagdo,
autenticacdo e rastreabilidade do pagamento, possibilitando sua vincula¢do ao respectivo DAM,
débito, obrigagdo ou receita municipal.
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11.15. As informacdes decorrentes das operagdes realizadas por PIX deverdo ser
disponibilizadas de forma compativel com os procedimentos utilizados pelo Municipio para
identificacdo, baixa, controle e conciliagao das receitas.

DO COMPROVANTE DE PAGAMENTO

11.16. Para cada operagdo concluida devera ser emitido ou disponibilizado comprovante de
pagamento contendo, no minimo, quando aplicével:

I — nimero da autenticagdo bancaria;

IT — data e hora da operagao;

III — valor efetivamente pago;

IV — canal utilizado para pagamento;

V —identificagdo da instituicdo arrecadadora;

VI — identificacdo suficiente do documento arrecadado; e

VII — codigo ou mecanismo de autenticacdo que permita posterior conferéncia.

DOS ARQUIVOS DE RETORNO E DA PRESTACAO DE CONTAS

11.17. A institui¢do financeira devera disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de
retorno da arrecadacio, em layout FEBRABAN vigente ¢ compativel com os sistemas utilizados
pela Administragdo, contendo as informacdes necessarias a identificacdo, baixa, controle e
conciliagdo das receitas.

11.18. Os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados deverdo ser
encaminhados até as 18h do dia subsequente a respectiva arrecadac¢do, por meio eletronico
definido entre as partes.

11.19. Sempre que solicitado pela Administragdo, a instituicdo credenciada deverd
providenciar o reenvio dos arquivos no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

11.20. A transmissdo dos arquivos e informagdes devera observar mecanismos de seguranca
que assegurem sua integridade, confidencialidade, autenticidade e rastreabilidade.

DO REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS

11.21. A instituicdo financeira devera efetuar o repasse dos valores arrecadados a conta
corrente de arrecadacio do Municipio, observados os prazos e condigdes definidos no instrumento
contratual.

11.22. O repasse devera guardar correspondéncia com as operagdes efetivamente processadas
e com as informacdes constantes dos respectivos arquivos eletronicos, possibilitando a
Administragao a adequada conciliagdo dos valores.

11.23. Eventuais divergéncias entre os valores arrecadados, informados e efetivamente
repassados deverdo ser apuradas e regularizadas pela instituigdo credenciada, mediante atuacdo

conjunta com a Administra¢do, quando necessaria.

DO RELATORIO MENSAL E DA MEDICAO
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11.24. A institui¢do credenciada devera apresentar relatério mensal das operacdes de
arrecadacao efetivamente realizadas, contendo, no minimo:

I — quantidade de transagdes realizadas;

II — forma ou canal de recolhimento, quando aplicavel,
IIT — quantitativo das operagdes processadas;

IV — tarifa unitéria correspondente; e

V — valor total das tarifas apuradas.

11.25. A remuneracao da institui¢ao credenciada sera calculada exclusivamente com base nas
transacoes efetivamente realizadas, regularmente processadas, comprovadas e validadas pela
Administracao, mediante aplicacdo dos valores unitdrios das tarifas estabelecidas no Edital e no
Termo de Referéncia.

11.26. Nao serao consideradas para fins de remuneracao operacdes nao concluidas, duplicadas,
indevidamente processadas ou que nao possam ser devidamente identificadas e comprovadas.

DO SUPORTE TECNICO E TRATAMENTO DE INCONSISTENCIAS

11.27. A instituicdo credenciada devera disponibilizar suporte técnico e operacional para
tratamento de inconsisténcias relacionadas aos arquivos de remessa, arquivos de retorno,
processamento das transagdes e conciliacdo da arrecadagao.

11.28. Identificada falha, divergéncia ou inconsisténcia, a instituicdo devera adotar as
providéncias necessarias a sua apuracao e regularizagdo, mantendo a Administracao informada até a
solucdo da ocorréncia.

DA CONTINUIDADE E COMPATIBILIDADE TECNOLOGICA

11.29. A institui¢do financeira devera manter sua infraestrutura tecnoldgica permanentemente
compativel com os padrdes necessarios a execugdo dos servigos, assegurando sua continuidade,
seguranga ¢ confiabilidade.

11.30. A instituicdo devera manter compatibilidade com eventuais alteracdes dos layouts
FEBRABAN durante toda a vigéncia do credenciamento, promovendo as adequagdes necessarias
sem 6nus para o Municipio.

11.31. A execugdo devera observar o Manual de Arrecadacdo FEBRABAN vigente, os padrdes
aplicaveis ao codigo de barras de arrecadacdo, os layouts para troca eletronica de arquivos, as
regulamentacdes do Banco Central do Brasil relativas aos meios de pagamento e as normas de
seguranga da informacao aplicaveis.

13. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

13.1. A fiscalizacdo da entrega do objeto da presente contratagdo serd acompanhada e
fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da Administragdo
especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal
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14.133/2021, e ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagao de terceiros para
assisti-los e subsidia-los com informagdes pertinentes a essa atribui¢ao.

13.2. O profissional designado tem a incumbéncia de:

a) Conferir qualitativa e quantitativamente os servigos, recusando-os caso nio estejam de
acordo com as especificagdes técnicas desse Termo de Referéncia;

b) Proceder de forma criteriosa a sua conferéncia e recebimento;

c) Fornecer ao prestador qualquer tipo de esclarecimento quanto a caracteristica,
quantidade ouqualidade dos servigos contratados;

d) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados;

e) Informar a seus superiores, em tempo habil para a adogao das medidas convenientes, a
situacdo quedemandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

13.3. O prestador ficard sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimentos porventura requeridos pela Administragao.

13.4. A fiscalizagdo ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade do prestador para outras pessoas e/ou entidades.

13.5. A fiscalizagdo acima mencionada ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
prestador, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade ou, ainda, resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios e, na ocorréncia destes, ndo implica em
corresponsabilidade da Prefeitura de Lagoa dos Patos-MG.

13.6. O fiscal do contrato serd auxiliado pelos o6rgdos de assessoramento juridico e de
controle interno da Administracdo, que deverdo dirimir dividas e subsidid-lo com
informagdes relevantes para prevenir riscos na execucdo contratual.

13.7. Todas as ordens de servicos, instrugdes, reclamacdes e, em geral, qualquer
entendimento entre a fiscalizagdo e o Credenciado serdo feitas por escrito, nas ocasides
devidas, ndo sendo tomadas em consideracdo quaisquer alegacdes fundamentadas em
ordens ou declaragdes verbais;

13.8. Das decisdes da fiscalizagdo poderd o Credenciado recorrer a Contratante, no prazo
de cinco dias tteis, sem efeito suspensivo.

14. DAS OBRIGACOES DO PRESTADOR

14.1. Manter canais de comunicacdo, dados cadastrais e contatos técnicos permanentemente
atualizados, bem como disponibilidade para atendimento as solicitagdes da Prefeitura Municipal de Lagoa


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art7
https://www.diariomunicipal.sc.gov.br/atos/5544112

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

dos Patos/MG durante toda a vigéncia da contratacdo, comunicando formalmente qualquer alteragdo
relevante.

14.2. Executar os servicos de arrecada¢do em estrita conformidade com as especificagdes
constantes deste Termo de Referéncia, do Edital de Credenciamento, do instrumento contratual, dos
padroes FEBRABAN aplicaveis, das regulamentagdes expedidas pelo Banco Central do Brasil e das
demais normas pertinentes ao objeto.

14.3. Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as autorizagdes, registros e condicdes
necessarias ao regular exercicio de suas atividades, inclusive autorizacdo para funcionamento expedida
pelo Banco Central do Brasil, quando exigivel, comunicando imediatamente & Administragdo qualquer
suspensao, restricdo, impedimento ou alteragdo capaz de afetar a execugdo dos servigos.

14.4. Manter capacidade técnica, operacional e tecnoldgica necessaria a prestacdo continua e
regular dos servicos de arrecadag@o das receitas municipais durante toda a vigéncia da contratagao.

14.5. Disponibilizar servigos para recebimento dos tributos, impostos, taxas, contribui¢des e
demais receitas puiblicas municipais por meio d¢ DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL —
DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento
instantdneo — PIX, com geracdo de chaves aleatorias e QR Code, quando disponibilizados pelo Municipio.

14.6. Disponibilizar os canais de arrecadacdo abrangidos pelo credenciamento, conforme sua
estrutura operacional, podendo compreender guichés de caixa, terminais de autoatendimento — ATM,
Internet Banking, Mobile Banking, correspondentes bancarios, PIX e demais canais eletronicos
compativeis com o objeto.

14.7. Processar os documentos de arrecadagdo em conformidade com os layouts e padrdes
vigentes da FEBRABAN, assegurando a integridade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes
financeiras e cadastrais.

14.8. Efetuar a leitura integral do cddigo de barras do DAM, observando sua composigdo e os
campos definidos pelo padrio FEBRABAN, inclusive produto, segmento, identificadores, valor e demais
informacdes necessarias ao processamento.

14.9. Realizar, quando aplicavel, a validagdo automatica do digito verificador do coédigo de
barras, valor da arrecadacdo, data de vencimento, identificagdo do convénio e demais elementos
necessarios a correta identificacdo e processamento da operacao.

14.10. Processar adequadamente as operagGes realizadas por PIX, assegurando sua
identificacdo, autenticacao e rastreabilidade e permitindo, quando tecnicamente aplicavel, sua vinculagéo

ao respectivo DAM, débito, obrigagdo ou receita municipal.

14.11. Emitir ou disponibilizar ao contribuinte comprovante de pagamento contendo, no
minimo, quando aplicavel:

I — nimero da autenticagdo bancaria;

II — data e hora da operagio;
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IIT — valor efetivamente pago;

IV — canal utilizado para pagamento;

V — identificacdo da instituigao arrecadadora;

VI - identificagdo suficiente do documento arrecadado; e

VII — cédigo ou mecanismo de autenticacdo que permita posterior conferéncia.

14.12. Disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de retorno da arrecadagao, em layout
FEBRABAN vigente, contendo as informagdes necessarias a identificagdo, baixa, controle e conciliacdo
das receitas municipais.

14.13. Encaminhar os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados até as 18h do
dia subsequente a respectiva arrecadacao, por meio eletronico definido entre as partes.

14.14. Providenciar o reenvio dos arquivos de retorno no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
sempre que solicitado pela Administragao.

14.15. Efetuar o repasse financeiro integral dos valores arrecadados a conta corrente de
arrecadag@o do Municipio, observados os prazos e condi¢des estabelecidos no instrumento contratual.

14.16. Assegurar a correspondéncia entre as operagdes efetivamente realizadas, as informagdes
constantes dos arquivos eletronicos de retorno, os valores arrecadados e os valores efetivamente
repassados ao Municipio, permitindo a adequada conciliacao das receitas.

14.17. Apresentar relatorio mensal das operagdes de arrecadacdo efetivamente realizadas,
indicando o numero de transa¢des, a forma ou canal de recolhimento ¢ o montante das tarifas
correspondentes, para fins de conferéncia, fiscalizagdo, medicdo e autorizacdo do pagamento pela
Administracao.

14.18. Manter devidamente organizados os registros, arquivos, relatérios ¢ demais documentos
relacionados as operagdes realizadas, disponibilizando-os & Administragdo sempre que solicitado pelo
gestor ou fiscal da contratag@o.

14.19. Garantir a integridade, confidencialidade, autenticidade, seguranga e rastreabilidade das
informacdes e dos arquivos eletronicos transmitidos, mediante utilizagdo de mecanismos de seguranca
compativeis com as boas praticas aplicéveis as transagoes financeiras.

14.20. Observar a legislagdo relativa a prote¢do de dados pessoais e a seguranga da informagao,
especialmente a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD, adotando
as medidas técnicas e administrativas necessarias a protecao dos dados tratados em razdo da execugdo do
objeto.

14.21. Manter sigilo sobre informagdes, documentos, dados cadastrais, tributarios, financeiros
¢ demais informagGes de carater restrito as quais tenha acesso em razdo da execucdo dos servigos,
utilizando-as exclusivamente para as finalidades relacionadas a contratagao.
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14.22. Assegurar a integracdo e a compatibilidade tecnoldgica necessarias entre os servigos de
arrecadagdo e os sistemas utilizados pelo Municipio, permitindo o adequado processamento,
identificagdo, baixa, prestagdo de contas e conciliacao das receitas.

14.23. Manter compatibilidade com eventuais alteragdes dos layouts ¢ padroes FEBRABAN
durante toda a vigéncia do credenciamento, promovendo as adequagdes necessarias sem Onus para o
Municipio.

14.24. Manter sua infraestrutura tecnoldgica permanentemente compativel com as versdes
vigentes dos padroes FEBRABAN, responsabilizando-se pelas adaptagdes necessarias a continuidade,
seguranca e confiabilidade dos servigos de arrecadagao.

14.25. Observar as atualizagoes das regulamentagdes do Banco Central do Brasil e das demais
normas técnicas relacionadas aos meios de pagamento utilizados na execucao do objeto, promovendo as
adequagOes necessarias a manutengdo da regularidade dos servigos.

14.26. Disponibilizar suporte técnico e operacional a Administragdo Municipal para tratamento
de inconsisténcias relacionadas aos arquivos de remessa e retorno, processamento das operagdes,
identificacdo dos pagamentos, repasses e conciliagdo da arrecadacao.

14.27. Apurar e solucionar, com a maior brevidade possivel, eventuais falhas, divergéncias ou
inconsisténcias relacionadas as operacdes realizadas, mantendo a Administragdo informada acerca das
providéncias adotadas.

14.28. Comunicar imediatamente ao gestor ou fiscal da contratagdo qualquer ocorréncia
relevante capaz de comprometer a continuidade, seguranga, integridade ou regularidade dos servigos,
especialmente falhas sist€émicas, indisponibilidades relevantes, divergéncias de processamento ou repasse
e incidentes de seguranga da informacao.

14.29. Corrigir, reprocessar ou complementar, sem Onus adicional para o Municipio, as
informacdes ou operagdes cuja inconsisténcia decorra de falha imputavel a instituicdo credenciada, sem
prejuizo das demais responsabilidades cabiveis.

14.30. Permitir e facilitar a fiscalizagdo dos servi¢os pelo Municipio de Lagoa dos Patos/MG,
prestando os esclarecimentos solicitados e disponibilizando documentos, relatorios, registros, arquivos e
demais informagdes necessarias a0 acompanhamento da execugao.

14.31. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo gestor, fiscal da contratagdo ou
autoridade competente, desde que relacionadas ao objeto e compativeis com as obrigagdes estabelecidas
no Edital, neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

14.32. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
decorréncia de acdo ou omissd@o imputavel a instituicio na execuc¢do do objeto, observadas as
responsabilidades estabelecidas na legislagdo e no instrumento contratual.

14.33. Responsabilizar-se pelos custos operacionais, administrativos, tecnoldgicos ¢ demais
despesas necessarias ao cumprimento das obrigacdes assumidas, vedada a cobranga do Municipio de
despesas, tarifas ou encargos niao expressamente previstos no Edital, no Termo de Referéncia ou no
instrumento contratual.
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14.34. Observar rigorosamente os valores unitarios das tarifas estabelecidos pela Administragdo,
sendo vedada a cobranca de valor superior ao fixado no credenciamento ou de qualquer outra tarifa, taxa,
encargo ou despesa ndo expressamente prevista na contratagao.

14.35. Nao condicionar a prestagao dos servigos objeto do credenciamento a contratagdo, pelo
Municipio ou pelo contribuinte, de produtos ou servigos bancérios estranhos ao objeto.

14.36. Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento e da respectiva contratago, todas as
condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital, apresentando documentagao atualizada sempre
que solicitada pela Administragdo.

14.37. Comunicar imediatamente a Administragdo qualquer alteragdo superveniente que possa
comprometer sua habilitacdo, autorizagdo de funcionamento, capacidade técnica, operacional ou
tecnologica ou a regular continuidade dos servigos.

14.38. Reconhecer que o credenciamento possui carater paralelo e ndo excludente, ndo lhe sendo
assegurada exclusividade, preferéncia, quantidade minima de transagoes, volume minimo de arrecadacao,
faturamento ou remuneragao.

14.39. Reconhecer que a escolha da institui¢ao financeira e do canal utilizado para pagamento
cabera ao contribuinte, dentre as instituigdes e os meios de arrecadagdo disponibilizados no ambito do
credenciamento, ndo cabendo a institui¢do exigir da Administragdo direcionamento, distribui¢do ou
compensagdo de operagdes.

14.40. Reconhecer que a remuneracao serd devida exclusivamente pelas transagdes efetivamente
realizadas, regularmente processadas, comprovadas e validadas pela Administracdo, conforme as tarifas
unitarias estabelecidas no credenciamento.

14.41. Observar, durante toda a execugdo, o Manual de Arrecadacio FEBRABAN vigente, os
padroes FEBRABAN para codigo de barras de arrecadagdo, os layouts para troca eletronica de arquivos
de remessa e retorno, as regulamentacdes do Banco Central do Brasil relativas aos meios de pagamento e
arrecadagdo, as normas de seguran¢a da informacao e suas atualizagdes supervenientes.

14.42. Executar os servicos com regularidade, seguranga, eficiéncia, continuidade,
confiabilidade e rastreabilidade, adotando todas as providéncias de sua competéncia para assegurar o
correto recebimento, processamento, identificagdo, repasse, prestagao de contas e conciliacdo das receitas
publicas do Municipio de Lagoa dos Patos/MG.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos prestados pelas instituigdes financeiras
credenciadas, por meio de gestor e fiscais formalmente designados, verificando o cumprimento das
condicOes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia, no instrumento de credenciamento ou
contratagdo e nas demais normas aplicaveis.

13.2. Disponibilizar as instituigdes financeiras credenciadas, em tempo habil, as informacdes,
dados, parametros, codigos, layouts, arquivos e demais elementos necessarios a implantacao e a adequada
execucao dos servigos de arrecadagdo municipal.
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13.3. Providenciar a emissio do DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM,
contendo as informag¢des necessarias a correta identificacdo da receita, do contribuinte, do valor devido,
do vencimento e dos demais dados indispensaveis ao processamento da arrecadagao.

13.4. Assegurar que o0 DAM seja emitido de forma compativel com o padrio FEBRABAN,
inclusive quanto ao codigo de barras e as informacgdes necessarias ao correto processamento pelas
institui¢des financeiras credenciadas.

13.5. Adotar as providéncias administrativas e tecnoldgicas necessarias a utilizacdo dos meios
digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geracdo de chaves aleatorias e QR Code, quando aplicavel
a sistematica de arrecadagdo adotada pelo Municipio.

13.6. Disponibilizar as instituigdes credenciadas as informacdes técnicas necessarias a
configuracdo, integracdo, parametrizagao e realizacao dos testes indispensaveis ao inicio da prestacao dos
servicos.

13.7. Definir ¢ informar as institui¢des financeiras credenciadas a conta corrente destinada ao
recebimento ¢ a centralizagdo dos valores arrecadados, bem como os procedimentos necessarios a
adequada identificacdo e conciliagcdo das receitas municipais.

13.8. Prestar as instituigdes credenciadas os esclarecimentos e informagdes necessarios a
adequada execucao dos servicos, responsabilizando-se pela exatiddo das informagdes e documentos de

sua competéncia disponibilizados para fins de processamento da arrecadagdo.

13.9. Manter atualizados os dados cadastrais, bancarios, tributarios, operacionais e tecnoldgicos
de sua responsabilidade que sejam necessarios a regular execug@o dos servicos.

13.10. Comunicar previamente as institui¢des credenciadas, sempre que possivel, alteragdes nos
procedimentos de arrecadagdo, layouts, sistemas, contas bancérias, cédigos, parametrizagdes ou demais
condigOes técnicas capazes de impactar a execugao dos servigos.

13.11. Receber, analisar e processar os arquivos eletronicos de retorno encaminhados pelas
instituigdes financeiras credenciadas, realizando a conferéncia, baixa e conciliagdo das receitas
arrecadadas.

13.12. Verificar a correspondéncia entre:

I — as operagoes de arrecadacao informadas pelas instituigdes credenciadas;

II — os valores efetivamente arrecadados;

III — os arquivos eletronicos de retorno recebidos;

IV — os valores efetivamente repassados ao Municipio; e

V — os registros constantes dos sistemas municipais de arrecadagdo e controle financeiro.
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13.13. Comunicar formalmente & instituicdo financeira responsavel quaisquer falhas,
inconsisténcias, divergéncias ou irregularidades identificadas na execucdo dos servigos, solicitando os
esclarecimentos, corregdes, reprocessamentos ou regularizacdes que se mostrarem necessarios.

13.14. Solicitar, quando necessario, o reenvio de arquivos eletroénicos de retorno, relatorios ou
demais informagdes relacionadas as operagoes de arrecadacao, especialmente quando constatada falha de
transmissdo, inconsisténcia ou necessidade de nova conferéncia.

13.15. Acompanhar os prazos de disponibilizagdo dos arquivos de retorno e de repasse dos
valores arrecadados, adotando as providéncias administrativas cabiveis quando constatado eventual
descumprimento das condigdes estabelecidas.

13.16. Receber, analisar e¢ conferir os relatdrios mensais das operagdes de arrecadacgdo
apresentados pelas instituigdes credenciadas, verificando os quantitativos de transacdes efetivamente
realizadas, os canais de recolhimento, quando aplicavel, e os valores das tarifas correspondentes.

13.17. Realizar a medigdo dos servigos com base exclusivamente nas transacdes efetivamente
realizadas, regularmente processadas, comprovadas e validadas pela Administragdo.

13.18. Efetuar o pagamento das tarifas devidas as instituicdes financeiras credenciadas pelos
servigos efetivamente prestados, apds a regular medigdo, conferéncia e ateste, observados os valores
unitarios estabelecidos no Edital e no Termo de Referéncia.

13.19. Nao efetuar pagamento por transagoes nao realizadas, ndo comprovadas, duplicadas,
indevidamente processadas ou que apresentem inconsisténcias nao regularizadas.

13.20. Efetuar os pagamentos devidos as instituicdes credenciadas nos prazos e condicdes
estabelecidos no instrumento convocatorio e contratual, desde que atendidas todas as condigdes
necessarias a liquidacdo da despesa.

13.21. Proporcionar as instituigdes financeiras credenciadas as condigdes necessarias ao regular
cumprimento das obrigacdes assumidas, abstendo-se de praticar atos que possam comprometer ou retardar
injustificadamente a execuc¢do dos servicos.

13.22. Designar formalmente gestor e fiscais para acompanhamento da contrata¢do, nos termos
da Lei Federal n° 14.133/2021, definindo as atribui¢des relacionadas ao controle, fiscalizacdo, medigdo e
acompanhamento dos servigos.

13.23. Permitir e viabilizar, quando necessario, a interlocu¢ao entre os setores responsaveis pela
arrecadagdo, contabilidade, tesouraria, tecnologia da informacdo e demais unidades municipais
envolvidas na execugdo e fiscaliza¢do dos servigos.

13.24. Manter registros e controles suficientes para permitir a rastreabilidade das operagdes de
arrecadagdo, dos repasses financeiros, dos pagamentos das tarifas e das eventuais ocorréncias verificadas
durante a execugao contratual.

13.25. Adotar medidas de seguranca da informagdo e de protecdo de dados no ambito dos
sistemas, arquivos ¢ informacdes de sua responsabilidade, observando a legislacdo aplicavel,
especialmente a Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD.
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13.26. Manter sob sigilo as informagdes bancarias, cadastrais, tributdrias e demais dados de
carater restrito aos quais tiver acesso em razdo da execu¢do do credenciamento, observadas as hipoteses
legais de compartilhamento e acesso.

13.27. Verificar, durante toda a vigéncia do credenciamento, a manuten¢do das condicdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas das instituicdes financeiras credenciadas, podendo solicitar
documentagao atualizada sempre que necessario.

13.28. Adotar as providéncias administrativas cabiveis caso tome conhecimento de fato
superveniente capaz de comprometer a regularidade, autorizagao de funcionamento, capacidade técnica,
operacional ou tecnoldgica de determinada instituigao credenciada.

13.29. Aplicar, quando cabiveis, as medidas e san¢des administrativas previstas no Edital, no
instrumento contratual e na Lei Federal n® 14.133/2021, mediante regular processo administrativo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.30. Assegurar tratamento isonomico, impessoal e nao discriminatorio as instituicdes
financeiras credenciadas, abstendo-se de conceder preferéncia, exclusividade ou vantagem indevida a
qualquer participante.

13.31. Nao estabelecer sistema de rodizio, sorteio ou distribuicdo administrativa das operacdes
de arrecadacao entre as instituigdes credenciadas, considerando que a execucao ocorrera de forma paralela
e ndo excludente.

13.32. Assegurar que a escolha da institui¢ao financeira e do respectivo canal de pagamento seja
realizada pelo proprio contribuinte, dentre as op¢des disponibilizadas no &mbito do credenciamento, sem
direcionamento da Administragdo para determinada credenciada.

13.33. Nao garantir a qualquer institui¢do credenciada quantidade minima de transacdes, volume
minimo de arrecadacgdo, faturamento ou remuneracdo, uma vez que a efetiva utilizagdo dos servigos
dependera das operacdes realizadas pelos contribuintes.

13.34. Reconhecer que eventual concentracdo de operagdes em determinada instituigdo,
decorrente da escolha dos contribuintes, ndo implicard obriga¢do de compensagdo, redistribuigdo de
demandas ou garantia de equilibrio quantitativo entre as institui¢des credenciadas.

13.35. Promover, quando necessario, ajustes e atualizagdes em seus sistemas e procedimentos
internos para manter a compatibilidade com os padroes FEBRABAN, regulamenta¢des do Banco Central
do Brasil e demais normas técnicas aplicaveis ao objeto.

13.36. Comunicar as institui¢des financeiras credenciadas as alteragdes relevantes promovidas
nos sistemas ou procedimentos municipais que possam interferir no processamento, identificacdo,
repasse, baixa ou conciliagdo das receitas.

13.37. Solicitar as instituigdes credenciadas suporte técnico e operacional sempre que
identificadas inconsisténcias relacionadas ao processamento das transagdes, arquivos de retorno, repasses
financeiros ou conciliagdo da arrecadagéo.
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13.38. Adotar as providéncias necessdarias para a apuragdo e regularizacdo das divergéncias

identificadas durante a execu¢do, mantendo registros das ocorréncias, comunicacdes realizadas e
respectivas solucdes.

13.39. Exercer a fiscalizagdo da contratagdo sem excluir ou reduzir a responsabilidade das

institui¢des financeiras credenciadas pelo cumprimento integral das obrigagcdes assumidas.

13.40. Cumprir as demais obrigacdes previstas no Edital, neste Termo de Referéncia, nos

instrumentos de credenciamento ou contratacdo e na legislagdo aplicavel, adotando as providéncias
necessarias para assegurar a regularidade, continuidade, seguranca, eficiéncia e transparéncia da
arrecadacdo das receitas publicas municipais.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS
a. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infragoes:
a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo,
aofuncionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
e) ndao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao,
quandoconvocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsadurante a licitagdo ou a execu¢ao do contrato;
i) fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
b. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nesta Lei as seguintes sangdes:
m) adverténcia;
n) multa;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
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impedimento de licitar e contratar;

declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

c. Na aplicagdo das sang¢oes serdao considerados:

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dosorgdos de controle.

d. A san¢do prevista na letra “a” do item 10.2 (adverténcia) serd aplicada
exclusivamente pela infragdo administrativa prevista na letra “a” do item 10.1 deste
Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave.

e. A sangdo prevista na letra “b” do item 10.2 (multa) ndo podera ser inferior
a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor
do contrato licitado ou celebrado com contratagdo direta e sera aplicada ao
responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no item 10.1 deste
Termo de Referéncia, nos seguintes termos:

se der causa a inexecucao parcial do contrato, a multa, se aplicada, sera de 5% (cinco por
cento) sobre o valor correspondente a parte nao cumprida;

se der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, a multa sera de 20% (vinte
por cento)sobre o valor correspondente a parte ndo cumprida;

se der causa a inexecucao total do contrato, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o
valor totaldo contrato;

se ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado eaceito pela Administragdo Municipal, a multa serd de 5% (cinco por cento),
acrescida de 0,5% (meiopor cento) por dia de atraso até o décimo dia, quando o contrato
sera considerado totalmente descumprido.

f. A sancao prevista na letra “c” do item 10.2 (impedimento de licitar e
contratar) sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nas
letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do item 10.1 deste Termo de Referéncia, quando
nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.
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g. A sang¢do prevista na “d” do item (declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar ) serd aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nas letras “h”, “i”, “j”, “k” e “I” do item 10.1 deste Termo de Referéncia, bem como
pelas infragdes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “t” e “g” do
item 10.1 deste Termo de Referéncia que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave que a sangdo prevista na letra “c” do item , e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos

h. A sanc¢ao estabelecida na letra “d” do item 10.2 (declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar) deste Termo de Referéncia serda precedida de analise
juridica e sera de competéncia exclusiva do secretario municipal.

[1P2] [1P2)

1. As sangOes previstas nas letras “a”, “c” e “d” do item 10.2 poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista na letra “b” do item 10.2 (multa) deste
Termo de Referéncia.

J- Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

k. A aplicagdo das sang¢des previstas no item 10.2 deste Termo de Referéncia
nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado
a Administracao Publica.

1. Na aplicagdo da sancdo prevista na letra “b” do item 10.2 (multa), serd
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de sua intimagao.

m. A aplicacdo das sangdes previstas nas letras “c” e “d” do item 10.2 Lei
requererd a instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de
15 (quinze) dias tuteis, contado da data de intimacdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

n. Na hipotese de deferimento de pedido de producao de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispenséveis pela comissao, o licitante ou o contratado
poderd apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da
data da intimagao.

0. Serdo indeferidas pela comissao, mediante decisdo fundamentada, provas
ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.
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p. As penalidades aplicadas serdo anotadas no registro cadastral dos
fornecedores mantido pela Administragdo Municipal.

q. As importancias relativas as multas deverdo ser recolhidas a conta da
Prefeitura de Lagoa dos Patos-MG.

r. Na aplicagdo das penalidades previstas, serdo observadas as normas
processuais administrativas previstas pelo Decreto Municipal n® 10/2024 .

15. DO PAGAMENTO

15.1. Pela execugdo dos servigos de arrecadacdo objeto deste credenciamento, a instituigdo
financeira credenciada fara jus ao pagamento das tarifas unitdrias previamente estabelecidas pela
Administracdo, conforme os valores constantes do Edital, deste Termo de Referéncia e dos demais
documentos integrantes da contratacao.

15.2. A remuneracdo serd devida exclusivamente pelas transacdes efetivamente realizadas,
regularmente processadas, identificadas, comprovadas e validadas pela Administragdo, ndo sendo
devido qualquer valor pela mera condicdo de credenciada ou pela simples disponibilizacdo dos
Servigos.

15.3. Para fins de apurag¢do do valor devido, serd considerado o quantitativo de operacdes
efetivamente processadas no respectivo periodo de medigao, multiplicado pelo valor unitario da tarifa
correspondente ao servigo prestado.

15.4. A institui¢do financeira credenciada devera apresentar, mensalmente, relatorio contendo,
no minimo, o nimero de operacdes de arrecadagdo realizadas, a forma ou canal de recolhimento,
quando aplicavel, as respectivas tarifas unitarias e o valor total apurado para o periodo, para fins de

conferéncia e autorizagdo do pagamento.

15.5. O pagamento ficard condicionado a conferéncia, validagdo e ateste dos servigos pelo
gestor ou fiscal da contrata¢do, mediante verificagdo da compatibilidade entre:

I — os quantitativos constantes do relatério mensal apresentado pela instituigéo;

II — as operacdes efetivamente registradas nos arquivos eletronicos de retorno;

III — os valores arrecadados;

IV — os valores efetivamente repassados ao Municipio;

V — os registros constantes dos sistemas municipais de arrecadagdo e conciliagio; e

VI — os valores unitarios das tarifas estabelecidas no credenciamento.


https://edicao.dom.sc.gov.br/2023/08/1693322770_edicao_4315_assinada.pdf#page%3D437
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15.6. Nao serdo consideradas para fins de pagamento:

I — transagdes ndo concluidas;

II — operagdes canceladas ou estornadas;

IIT — operagdes duplicadas;

IV — transagdes indevidamente processadas;

V — operagdes cuja identificacdo ou comprovagao nio possa ser realizada;
VI — transagdes que apresentem inconsisténcias ainda nao regularizadas; e

VII — quaisquer cobrangas nao previstas expressamente no Edital, neste Termo de Referéncia
ou no instrumento contratual.

15.7. ldentificada divergéncia no relatorio, nos arquivos de retorno, nos quantitativos
processados ou nos valores cobrados, a Administragdo notificard a institui¢do financeira para
apresentacao de esclarecimentos e, quando necessario, corre¢ao ou reapresentagao da documentagao.

15.8. A existéncia de inconsisténcia em determinada operacdo ou parcela da medi¢cdo nio
impedira, quando possivel, o pagamento da parte incontroversa e regularmente comprovada,
observados os procedimentos administrativos e financeiros aplicaveis.

15.9. Apds a regular conferéncia e o ateste da prestacdo dos servigos, a institui¢do financeira
devera apresentar o documento fiscal ou documento equivalente legalmente exigivel, quando
aplicavel, para processamento da liquidacdo e do pagamento.

15.10. O pagamento sera efetuado pelo Municipio de Lagoa dos Patos/MG nos prazos e
condi¢des estabelecidos no Edital e no instrumento contratual, contados da regular liquidagdo da
despesa, observada a ordem cronoldgica de pagamentos e as disposicdes da Lei Federal n°
14.133/2021.

15.11. Havendo erro na documentagdo apresentada, pendéncia de regularizagdo ou
circunstancia imputavel a instituicdo credenciada que impeca a liquidagdo da despesa, o prazo para
pagamento ficara suspenso até que sejam adotadas as providéncias necessarias a regularizagdo, sem
que isso gere 6nus adicional ao Municipio.

15.12. Dos pagamentos devidos serdo efetuadas as retencdes tributarias e demais dedugdes
legalmente exigiveis, quando cabiveis.

15.13. A institui¢do financeira sera responsavel pelos tributos, encargos, custos
administrativos, operacionais, tecnologicos e demais despesas incidentes sobre a execucdo dos
servigos, ressalvadas exclusivamente as tarifas expressamente previstas no credenciamento.
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15.14. Nao sera admitida a cobrancga de tarifa, taxa, encargo, comissdo, despesa operacional
ou qualquer outro valor que ndo esteja expressamente previsto no Edital, neste Termo de Referéncia
€ no respectivo instrumento contratual.

15.15. Os valores das tarifas deverdo observar aqueles previamente estabelecidos pela
Administracdo para o credenciamento, sendo vedada sua alteracdo unilateral pela instituicao
financeira.

15.16. Eventual reajuste das tarifas somente podera ocorrer quando juridicamente cabivel,
observado o prazo legal, o indice ou critério definido no instrumento convocatorio e as disposigoes
da Lei Federal n° 14.133/2021.

15.17. Nao havera garantia de quantidade minima de transa¢des, volume minimo de
arrecadagdo, faturamento ou remuneragao minima a qualquer institui¢ao credenciada, tendo em vista
que os quantitativos possuem carater estimativo e que a utilizacdo dos servigos dependera das
operagdes efetivamente realizadas pelos contribuintes.

15.18. A quantidade de operacdes processadas por cada institui¢do financeira dependera,
especialmente, da livre escolha do contribuinte quanto a instituicdo e ao canal de pagamento
utilizado, ndo cabendo ao Municipio assegurar equilibrio quantitativo ou financeiro entre as
credenciadas.

15.19. A eventual concentragdo de maior nimero de operagdes em determinada instituicdo
financeira ndo gerara direito a compensagdo, preferéncia, exclusividade ou redistribuicdo de
operagdes entre as demais credenciadas.

15.20. O pagamento das tarifas pela Administragdo ndo se confunde com o repasse dos valores
arrecadados, os quais pertencem ao Municipio e deverdo ser transferidos pela institui¢do financeira
a conta de arrecadacao municipal nos prazos e condi¢des estabelecidos na contratagdo.

15.21. O pagamento das tarifas ficara sempre condicionado a regular execucao dos servigos, a
comprovagdo das transagdes processadas ¢ ao cumprimento das obrigagdes de prestacdo de contas,
repasse e conciliagdo das receitas municipais.

15.22. A quitacdo das tarifas correspondentes a determinado periodo ndo afasta a
responsabilidade da instituicdo financeira por eventual erro, inconsisténcia ou irregularidade
posteriormente identificada, podendo a Administragdo promover as providéncias necessarias a
apuragao, compensagao ou restituicdo de valores pagos indevidamente, observados o contraditorio e
a ampla defesa.

15.23. Aplicam-se ao pagamento, no que couber, as disposigdes da Lei Federal n® 14.133/2021,
da legislagdo tributaria e financeira aplicavel e das demais normas previstas no instrumento
convocatorio e contratual.
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16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratacdao correrdo a conta da seguinte
dotacdo or¢amentaria:

Ficha Cdd. orcamentario Projeto Atividade Fonte de Recursos

92 3339039000000 2002 1500000

16.2. O caso de contratacao plurianual, a dotagdo relativa aos exercicios financeiros
subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

17.  DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
17.1.HABILITACAO JURIDICA:

17.1.1.  Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis junto a Junta
Comercial da respectiva sede, para o caso de empresario individual;

17.1.2.  Para licitante microempreendedor individual — MEI, Certificado da
Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI hipdtese em que sera realizada
a verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

17.1.3.  Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores, para os casos de sociedade empresaria ou
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:

17.1.4.  Caso o licitante seja sucursal, filial ou agéncia, inscrigdo no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede
a matriz;

17.1.5.  Inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
da sede do licitante, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores,
para o caso de sociedade simples;

17.1.6.  Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

17.1.7.  Serd aceita apenas a tltima altera¢do desde que consolidada;

17.1.8.  As Copias deverdo ser acompanhadas dos originais para autenticacao.
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17.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
17.2.1.  Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridica (CNPJ);

17.2.2.  Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social,
mediante apresentacdo de Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

17.2.3.  Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
do licitante, na forma da Lei;

17.2.4.  Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante, na forma da Lei;

17.2.5.  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS).

17.2.6.  Prova de regularidade de débitos trabalhistas emitida pela Justica do
Trabalho (CNDT).

17.3. QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA.

17.3.1. Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execucao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa
fisica;

17.4. QUALIFICACAO TECNICA

17.4.1.  Comprovagdo, através de documento expedido pelo Banco Central de que a
institui¢do financeira estad em pleno uso e gozo de suas atividades e ndo se encontra em
processo de liquidagdo extrajudicial ou copia do certificado de autorizagdo de
funcionamento expedido pelo Banco Central.

17.4.2. A institui¢do interessada devera comprovar capacidade técnica e operacional

para executar os servigos de arrecadacdo previstos neste edital, inclusive quanto a
observancia dos padrdes técnicos aplicaveis aos documentos de arrecadagdo, codigos de
barras e arquivos eletronicos de remessa e retorno. A comprovacao podera ocorrer
mediante documentac¢do técnica idonea, atestados de capacidade técnica ou outros
documentos legalmente admitidos.

17.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

18. DO REAJUSTE

18.1. Os valores unitarios das tarifas estabelecidas para remuneracdo das institui¢des
financeiras credenciadas serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da
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data-base definida no instrumento convocatorio, observadas as disposi¢oes da Lei Federal n°
14.133/2021.

18.2. Apds o transcurso do interregno minimo de 01 (um) ano, os valores das tarifas poderdo
ser reajustados, observados os requisitos legais e as condicdes estabelecidas no Edital e no
instrumento contratual, mediante aplicag¢do do indice definido pela Administragio para a contratacao.

18.3. Para fins do reajuste, devera ser observada como data-base a data do orgamento estimado
da contratacdo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

18.4. O reajuste serd aplicado de forma uniforme as tarifas correspondentes aos servicos
abrangidos pelo credenciamento, preservando-se a isonomia entre as instituigdes financeiras
credenciadas submetidas as mesmas condigdes de remuneracao.

18.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera
contado a partir da data dos efeitos financeiros do ultimo reajuste concedido.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento seja extinto, deixe de ser divulgado ou se
torne inaplicavel, serd adotado o indice que vier a substitui-lo oficialmente ou, na auséncia deste,
outro indice legalmente admitido, mediante a devida formalizagao.

18.7. O reajuste ndo altera a sistematica de remuneracdo estabelecida no credenciamento,
permanecendo o pagamento condicionado as transa¢les efetivamente realizadas, regularmente
processadas, comprovadas e validadas pela Administragdo.

18.8. O reajuste das tarifas ndo assegurara as institui¢cdes credenciadas quantidade minima de
transacdes, faturamento ou remuneragdo, permanecendo a execugdo vinculada as operagdes
efetivamente realizadas pelos contribuintes.

18.9. Eventual reajuste devera ser formalizado nos autos do processo administrativo, mediante
apostilamento ou outro instrumento juridicamente adequado, observadas as disposi¢des da Lei
Federal n® 14.133/2021.

19. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

19.1. O contratado sera selecionado por meio da realiza¢do de procedimento de
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com fundamento na hipotese do art. 74,
IV da Lei n° 14.133, de 2021, procedimento auxiliar de CREDENCIAMENTO,
na forma art. 79, I e Il da Lei n°® 14.133.

20. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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20.1. O valor total estimado da contratacdo ¢ de R$ 10.884,20 (dez mil oitocentos ¢
oitenta e quatro reais e vinte centavos), conforme os quantitativos estimados de
transagdes e os valores unitarios das tarifas estabelecidos na tabela constante deste
Termo de Referéncia.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. A Nota de Empenho da Despesa tera for¢a de contrato, conforme prevé o
art. 95 da Lei Federal n° 14.133/2021.

Lagoa dos Patos/MG., 28 de julho de 2026.

Sebastiao Claudio Reis
Secretario Municipal de Administragdo
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ANEXO I - ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP constitui instrumento integrante da fase preparatoria da
contratagao publica e tem por finalidade evidenciar o problema a ser resolvido, avaliar as solu¢des disponiveis
e demonstrar a viabilidade técnica, operacional ¢ econdmica da alternativa considerada mais adequada ao
atendimento da necessidade da Administragao.

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado a partir da necessidade identificada pelo
Municipio de Lagoa dos Patos/MG de assegurar meios adequados, seguros, eficientes e acessiveis para o
recolhimento de tributos, impostos, taxas ¢ demais receitas publicas municipais, permitindo aos contribuintes
a realizagdo dos pagamentos por intermédio de institui¢des financeiras aptas a processar as respectivas
operagoes de arrecadagdo.

A arrecadacdo das receitas proprias constitui atividade indispensavel ao funcionamento da
Administracdo Municipal, uma vez que os recursos arrecadados contribuem para o financiamento das politicas
publicas, manutengdo dos servicos administrativos ¢ atendimento das diversas necessidades da coletividade.
Nesse contexto, torna-se necessario assegurar estrutura operacional que permita o recebimento das receitas de
forma continua, segura, rastreavel e compativel com os meios de pagamento atualmente utilizados pelos
contribuintes.

Atualmente, a adequada gestdo da arrecadagdo exige ndo apenas a disponibilizacio de meios
tradicionais de pagamento, mas também a adogdo de solugdes tecnoldgicas que proporcionem maior facilidade
e agilidade ao contribuinte e, simultaneamente, permitam a Administragao identificar, controlar e conciliar os
valores arrecadados.

Nesse sentido, a necessidade administrativa compreende a disponibiliza¢do de servigos bancarios
para recebimento das receitas municipais por meio d¢ DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL
— DAM, com cdédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento
instantdneo — PIX, com geracao de chaves aleatorias e QR Code, associados aos mecanismos necessarios de
processamento, identificacdo, prestacao de contas, repasse financeiro e conciliagdo das operagdes realizadas.

A inexisténcia ou insuficiéncia de canais adequados de arrecadacdo pode dificultar o cumprimento
das obrigagdes pelos contribuintes, restringir as alternativas de pagamento, aumentar a necessidade de
procedimentos administrativos manuais e ocasionar dificuldades na identificacdo e conciliagdo dos valores
recebidos, além de elevar os riscos de atrasos, inconsisténcias e falhas no controle das receitas municipais.

Dessa forma, o problema administrativo a ser solucionado consiste em assegurar ao Municipio
estrutura adequada para o recebimento, processamento, identifica¢do, repasse e conciliagdo de suas receitas
publicas, com disponibilidade de canais de pagamento acessiveis aos contribuintes e integragdo das
informacdes necessarias ao controle financeiro e tributario da Administragao.
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Nos termos do DECRETO N° 10, DE 09 DE ABRIL DE 2024, que regulamenta a Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021, que dispde sobre Licitagdes e Contratos Administrativos no ambito do
Municipio de Lagoa dos Patos/MG:

Do Estudo Técnico Preliminar - ETP

Art. 33. O estudo técnico preliminar devera evidenciar o problema a ser
resolvido ¢ a sua melhor solu¢do, de modo a permitir a avaliagdo da
viabilidade técnica e econdmica da contratacdo, e contera os seguintes
elementos:

I - descrigdo da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

II - demonstracdo da previsdo da contratag@o no plano de contratagdes anual,
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o
planejamento da Administragao;

III - requisitos da contratagdo;

IV - estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das
memorias de calculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem
interdependéncias com outras contratagdes, de modo a possibilitar economia
de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas
possiveis, e justificativa técnica e economica da escolha do tipo de solugdo a
contratar;

VI - estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos precos unitarios
referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte,
que poderdo constar de anexo classificado, se a Administragdo optar por
preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagdo;

VII - descrigdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias
relacionadas & manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e
de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a
celebracdo do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de
empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual;

XI - contratagdes correlatas e/ou interdependentes;

XII - descrigdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros
recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens
e refugos, quando aplicavel;

XIII - posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo para o
atendimento da necessidade a que se destina.
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§1.° O estudo técnico preliminar devera conter ao menos os elementos
previstos nos incisos I, IV, VI, VIII e XIII do deste artigo e, quando ndo
contemplar os demais elementos, devera apresentar as devidas justificativas.

1. PROBLEMA/OBJETO DA CONTRATACAO

O presente Estudo Técnico Preliminar parte da identificagdo da necessidade administrativa
relacionada a arrecadagao eficiente, segura, continua e acessivel dos tributos, impostos, taxas e demais
receitas publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG, mediante disponibiliza¢do de servigos
bancérios capazes de proporcionar aos contribuintes meios adequados para o cumprimento de suas
obrigacdes perante a Fazenda Municipal.

A arrecadagdo das receitas municipais constitui atividade essencial a manutencao das acdes e dos
servigos publicos, sendo necessario que o Municipio disponha de estrutura operacional e tecnoldgica capaz de
assegurar o recebimento, processamento, identificacdo, repasse e conciliagao dos valores arrecadados, com
seguranga, rastreabilidade e adequada prestagdo de contas.

Nesse contexto, verifica-se a necessidade de disponibilizar aos contribuintes o pagamento por meio
de DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio
FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias
e QR Code, proporcionando maior facilidade, agilidade e¢ diversidade de canais para o recolhimento das
receitas municipais.

A auséncia ou insuficiéncia de institui¢des e canais aptos ao recebimento das receitas pode dificultar
o pagamento pelos contribuintes, restringir as alternativas disponiveis, comprometer a eficiéncia da
arrecadag@o e aumentar a necessidade de procedimentos manuais para identificagdo, baixa e conciliagdo dos
pagamentos, além de elevar os riscos de inconsisténcias, atrasos na identificagdo das receitas e dificuldades no
controle financeiro e tributario.

O problema administrativo identificado ndo se limita ao simples recebimento dos valores. A solugio
devera contemplar todo o fluxo necessario a adequada gestdo da arrecadacdo, compreendendo, entre outros
procedimentos:

I — o recebimento dos valores devidos a0 Municipio mediante DAM em padrio FEBRABAN;
II — a possibilidade de pagamento por PIX, com geracao de chaves aleatorias e QR Code;

IIT — o processamento e a correta identificagao das operagdes realizadas;

IV — a emissdo ou disponibilizagdo de comprovante da operagéo;

V —a geracado e transmissdo dos arquivos eletronicos de retorno;

VI — o repasse tempestivo dos valores arrecadados a conta de arrecadacdo do Municipio;

VII — a disponibilizagdo das informagdes necessarias a baixa e a conciliagdo das receitas;
VIII — a apresentagdo de relatorios das operagdes realizadas;

IX — o tratamento de inconsisténcias eventualmente identificadas; e

X — a manutencao de suporte técnico e operacional durante a execugao.
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Diante dessa necessidade, busca-se identificar solucdo que permita a participagdo de instituigdes
financeiras com capacidade técnica, operacional e tecnoldgica para prestacdo dos servicos de arrecadagao,
ampliando os meios colocados a disposi¢do dos contribuintes e reduzindo a dependéncia de uma tunica
instituicdo para o processamento das receitas municipais.

Considerando a possibilidade de execugdo simultinea dos servicos por diferentes instituigdes, o
problema identificado apresenta caracteristicas compativeis com a adogao de solugdo que permita a atuacao
paralela e ndo excludente dos prestadores que atendam aos requisitos estabelecidos pela Administragdo.

Nesse modelo, ndo se mostra adequada a distribui¢cdo das operagdes por rodizio, sorteio ou ordem de
convocacdo administrativa, uma vez que a utilizagdo dos servicos decorrera da propria dindmica da
arrecadag@o. Cabera ao contribuinte escolher a instituicdo financeira e o canal de pagamento que utilizara,
dentre aqueles disponibilizados no ambito da solu¢do adotada pelo Municipio.

Consequentemente, ndo ¢ possivel estabelecer previamente quantidade minima de transagdes para
cada institui¢do, uma vez que o volume efetivamente processado dependera da emissdo dos documentos de
arrecadagdo, dos pagamentos realizados, das obrigagdes tributarias e ndo tributarias existentes e,
especialmente, da livre escolha dos contribuintes quanto a institui¢do e ao canal utilizado para pagamento.

Assim, o problema central a ser solucionado consiste em assegurar ao Municipio de Lagoa dos
Patos/MG uma estrutura ampla, segura, eficiente e tecnologicamente adequada para arrecadagdo de suas
receitas publicas, proporcionando facilidade de pagamento aos contribuintes e, simultaneamente, garantindo a
Administracdo mecanismos confidveis de processamento, identificagdo, repasse, prestacao de contas, controle
e conciliagdo dos valores arrecadados.

Nesse contexto, torna-se necessario avaliar as alternativas legalmente disponiveis para
operacionalizacdo das alienacdes, considerando a capacidade administrativa do Municipio, os recursos
humanos disponiveis, os custos envolvidos, a eficiéncia operacional e as possibilidades previstas na Lei Federal
n° 14.133/2021.

"Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

()

XIII - bens e servicos comuns: aqueles cujos padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagoes usuais de mercado."”

Diante do exposto, verifica-se que o objeto da presente contratagdo possui caracteristicas de servigo

comum, permitindo a defini¢do objetiva de seus padrdes de desempenho e qualidade, em conformidade com a
Lei Federal n® 14.133/2021.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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A necessidade administrativa decorre da obrigacdo do Municipio de Lagoa dos Patos/MG de manter
estrutura adequada, continua, segura e eficiente para o recebimento de tributos, impostos, taxas e demais
receitas publicas municipais, assegurando aos contribuintes meios acessiveis para o cumprimento de suas
obrigacdes e, simultaneamente, garantindo a Administracao condigdes adequadas para identificacao, controle,
repasse e conciliagdo dos valores arrecadados.

A arrecadagdo municipal constitui atividade essencial a gestdo fiscal e financeira do Municipio, uma
vez que as receitas proprias representam fonte de recursos destinada ao custeio das atividades administrativas,
a manuten¢do dos servigos publicos e a execucdo das politicas publicas municipais. Por essa razao, o processo
de arrecadacdo deve apresentar niveis adequados de disponibilidade, segurancga, confiabilidade, rastreabilidade
e eficiéncia operacional.

Sob o aspecto operacional, o Municipio necessita disponibilizar aos contribuintes mecanismos que
permitam o pagamento das obrigagdes municipais mediante DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL — DAM, com cdédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de
pagamento instantdneo — PIX, com geracao de chaves aleatérias e QR Code, de modo a acompanhar a evolugao
dos meios eletrénicos de pagamento e ampliar as possibilidades de recolhimento das receitas publicas.

A necessidade ndo se restringe ao simples recebimento financeiro. A solu¢do devera assegurar um
fluxo completo de arrecadacdo, compreendendo o processamento das operagdes, identificacdo do documento
e da receita correspondente, autenticacdo do pagamento, geracdo das informagdes necessarias a baixa dos
débitos, transmissdo de arquivos eletronicos de retorno, repasse dos recursos arrecadados, prestacdo de contas
e disponibiliza¢ao de elementos que possibilitem a conciliagao financeira e contabil pela Administragao.

Sob o aspecto tecnoldgico, faz-se necessaria a utilizagdo de padrdes que permitam interoperabilidade
entre os sistemas municipais e a infraestrutura das instituicdes responsaveis pelo processamento dos
pagamentos, especialmente mediante observancia dos padrdes e layouts FEBRABAN aplicaveis a arrecadacao,
de forma a reduzir intervengdes manuais, inconsisténcias cadastrais, falhas de identificacdo e dificuldades na
conciliagdo dos valores recebidos.

Também se mostra necessaria a disponibilizagdo de canais diversificados de pagamento, capazes de
proporcionar maior acessibilidade e conveniéncia aos contribuintes, incluindo, conforme a estrutura
operacional dos prestadores, atendimento em guichés de caixa, terminais de autoatendimento — ATM, Internet
Banking, Mobile Banking, correspondentes bancarios, PIX e outros canais eletronicos compativeis com a
sistematica de arrecadagdo adotada pelo Municipio.

A indisponibilidade ou limitacdo desses canais pode produzir impactos negativos tanto para o
contribuinte quanto para a Administragdo, tais como restri¢do das alternativas de pagamento, dificuldade para
quitagdo tempestiva das obrigacdes, concentragdo da arrecadacdo em numero reduzido de prestadores,
aumento de procedimentos manuais, demora na identificacdo dos pagamentos, divergéncias na baixa dos
débitos e dificuldades na concilia¢do das receitas.

Outro aspecto relevante consiste na necessidade de repasse tempestivo dos valores arrecadados ao
Municipio, acompanhado das respectivas informagdes eletronicas, de modo que cada operagdo possa ser
identificada e conciliada com os registros tributarios, financeiros e contabeis correspondentes. A



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

Administracdo necessita, portanto, de solu¢do que permita verificar a correspondéncia entre o documento
emitido, o pagamento efetuado, a informagao retornada pela instituicdo arrecadadora e o valor efetivamente
creditado.

A solugdo devera, ainda, assegurar mecanismos de seguranca da informagdo, integridade,
autenticidade, confidencialidade e rastreabilidade dos dados e das transagdes, considerando que a execugao
envolve informagdes tributarias, financeiras e cadastrais que demandam tratamento adequado e protecdo
compativel com sua natureza.

Mostra-se igualmente necessario que os prestadores disponham de estrutura de suporte técnico e
operacional para tratamento de falhas, divergéncias ou inconsisténcias relacionadas ao processamento das
transagdes, arquivos eletronicos de retorno, identificagdo dos pagamentos, repasses financeiros e conciliacdo
da arrecadagdo, evitando que eventuais ocorréncias comprometam a continuidade do servigo ou a correta baixa
das obriga¢des dos contribuintes.

Sob a perspectiva do usuario do servigo, a necessidade administrativa envolve também a ampliagdo
e facilitacdo do acesso aos meios de pagamento, possibilitando que o contribuinte utilize, dentre as alternativas
disponibilizadas pelo Municipio, aquela que melhor atenda a sua conveniéncia. Dessa forma, busca-se evitar
dependéncia operacional de um tnico canal ou institui¢do e proporcionar maior capilaridade ao sistema
municipal de arrecadagao.

Considerando essa caracteristica, a solucao a ser estudada deverd permitir que a escolha da instituicdo
financeira e do canal utilizado para pagamento seja realizada pelo proprio contribuinte, dentre as opgdes
regularmente disponibilizadas, sem direcionamento individual das operagdes pela Administracao.

A quantidade de transagdes apresenta natureza varidvel, pois depende de fatores como ntimero de
langamentos tributarios € ndo tributarios, emissdo de DAM, vencimentos, parcelamentos, pagamentos
efetivamente realizados e comportamento dos contribuintes. Consequentemente, a Administragdo necessita de
modelo que permita remunerar os servicos de acordo com as operagdes efetivamente processadas, sem
pressupor consumo uniforme ou quantidade minima de transagdes por prestador.

Do ponto de vista administrativo, a contratagdo devera possibilitar, no minimo:

I — continuidade dos servigos de arrecadagdo municipal;

IT — disponibilizagdo de meios acessiveis e diversificados para pagamento das obrigagdes
municipais;

IIT — processamento do DAM com codigo de barras em padraio FEBRABAN;

IV — utilizagdo de PIX, com geracdao de chaves aleatorias e QR Code, conforme a sistematica
definida pelo Municipio;

V — correta identificagdo e autenticagdo das operagdes;

VI — transmissdo tempestiva e segura dos arquivos eletronicos necessarios ao controle da
arrecadacio;

VII — repasse dos valores arrecadados & conta de arrecadacdo do Municipio nos prazos
estabelecidos;

VIII — disponibilizagdo de informagdes suficientes para baixa e conciliagdo dos pagamentos;
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IX — rastreabilidade das operagoes realizadas;

X — seguranga e integridade das informagdes processadas;

XI — suporte técnico e operacional para tratamento de inconsisténcias;

XII — compatibilidade e atualizagdo tecnologica durante a execucdo; e

XIII — mecanismos adequados de controle, medigao e fiscalizagdo dos servigos.

A necessidade identificada estd, portanto, relacionada a obten¢do de uma solucéo capaz de integrar
facilidade de pagamento ao contribuinte, eficiéncia operacional da arrecadagdo, seguranca das transacdes,
tempestividade no ingresso dos recursos e confiabilidade das informagdes utilizadas pelo Municipio para
controle e conciliagdo de suas receitas.

Dessa forma, pretende-se solucionar a necessidade de manutengao e aperfeigoamento da estrutura de
arrecadagdo do Municipio de Lagoa dos Patos/MG, garantindo continuidade, seguranca, eficiéncia,
acessibilidade, rastreabilidade e modernizacdo dos meios de recebimento das receitas publicas.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE
A contratacdo mostra-se necessaria para assegurar ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG a
continuidade, eficiéncia, seguranga ¢ modernizacdo dos procedimentos de arrecadagdo de tributos, impostos,
taxas e demais receitas publicas municipais, mediante disponibilizagdo de meios adequados para que os
contribuintes possam realizar seus pagamentos ¢ para que a Administragdo possa identificar, controlar,
conciliar e acompanhar os recursos efetivamente arrecadados.

A arrecadagdo das receitas proprias constitui atividade essencial a gestdo fiscal e financeira
municipal, pois os recursos ingressados sdo destinados ao financiamento das atividades administrativas, a
manutenc¢do dos servigos publicos e a execugdo das politicas publicas de competéncia do Municipio. Por essa
razdo, a Administragdo necessita manter estrutura de arrecadacdo permanentemente disponivel, segura,
acessivel e tecnologicamente compativel com os meios de pagamento utilizados pela sociedade.

Sob a perspectiva do contribuinte, a necessidade decorre da importancia de disponibilizar alternativas
diversificadas e acessiveis para quitagdo das obrigagdes municipais, reduzindo limitagdes relacionadas a
horarios, localizagdo fisica ou utilizagdo de uma unica institui¢do. A ampliacdo dos canais de pagamento
contribui para maior comodidade, facilidade de acesso e tempestividade no recolhimento das receitas.

Nesse contexto, faz-se necessaria a disponibiliza¢do do recebimento mediante DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por
meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geracdo de chaves aleatdrias e QR Code, permitindo que
o contribuinte utilize os meios disponibilizados para cumprimento de suas obriga¢des perante o Municipio.

Sob o aspecto operacional, a necessidade nio se encerra no recebimento do pagamento. E
indispensavel que cada operacdo seja adequadamente processada, identificada, autenticada e vinculada a
respectiva receita, permitindo a Administracdo realizar a baixa dos débitos, conferir os valores recebidos e
manter seus registros tributarios, financeiros e contabeis atualizados.

A Administragdo necessita, ainda, receber arquivos eletrénicos de retorno em padrdes compativeis
com seus sistemas, contendo informagdes suficientes para identificacdo das operagdes e conciliagdo da
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arrecadagdo. Essa integracao ¢ fundamental para reduzir procedimentos manuais, retrabalho e riscos de erro
na associagdo entre os pagamentos efetuados pelos contribuintes e os respectivos débitos municipais.

Sob a perspectiva financeira, mostra-se indispenséavel assegurar o repasse tempestivo e integral dos
recursos arrecadados a conta de arrecadagdo do Municipio, acompanhado das informagdes necessarias a
conferéncia entre o valor pago pelo contribuinte, o valor processado pela instituicdo arrecadadora, o arquivo
eletrénico de retorno e o montante efetivamente creditado a Administracéo.

A necessidade possui também relevante dimensao de seguranga da informacao e rastreabilidade, uma
vez que as operagdes envolvem dados financeiros, tributdrios e cadastrais. A solucdo devera assegurar
mecanismos adequados de integridade, autenticidade, confidencialidade e rastreabilidade das transacdes e dos
arquivos eletronicos, além da observancia das normas aplicaveis a protecao de dados e aos servigos financeiros.

Outro fator relevante consiste na necessidade de continuidade da arrecadacdo. A dependéncia
excessiva de um unico prestador ou de quantidade restrita de canais pode representar vulnerabilidade
operacional para o Municipio. A existéncia de diferentes alternativas aptas ao recebimento das receitas reduz
o risco de interrupgao e amplia as possibilidades de pagamento colocadas a disposicdo dos contribuintes.

Nesse contexto, a necessidade administrativa pode ser tecnicamente compreendida nas seguintes
dimensoes:

I — fiscal e financeira: necessidade de assegurar o ingresso tempestivo e regular das receitas
municipais indispensaveis ao financiamento das atividades e dos servigos publicos;

II — operacional: necessidade de receber, processar, identificar, autenticar, registrar e conciliar
adequadamente as operacdes de arrecadagio;

IIT — tecnoldgica: necessidade de integracdo entre os sistemas municipais e os meios de
arrecadagdo, mediante utilizacdo de padroes FEBRABAN, arquivos eletronicos de retorno e solugdes
de pagamento compativeis com a realidade tecnoldgica atual;

IV — acessibilidade ao contribuinte: necessidade de ampliar e facilitar os meios disponiveis
para pagamento dos tributos, taxas e demais receitas municipais;

V - seguranga e controle: necessidade de assegurar integridade, autenticidade,
confidencialidade, rastreabilidade e adequada prestagao de contas das operagoes realizadas;

VI — continuidade: necessidade de reduzir riscos decorrentes da indisponibilidade de canais ou
da dependéncia operacional de uma tUnica alternativa para arrecadagao; e

VII — administrativa: necessidade de proporcionar informagoes confiaveis e tempestivas para
baixa dos débitos, conciliagdo bancaria, controle da arrecadagdo, fiscalizagdo ¢ tomada de decisdes
pela Administraggo.

A ndo contratagdo ou a insuficiéncia de meios adequados para arrecadacdo poderd ocasionar
impactos relevantes & Administragdo e aos contribuintes, dentre os quais se destacam:

I — restricdo dos canais disponiveis aos contribuintes para pagamento de suas obrigacdes
municipais;
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II — dificuldade ou impossibilidade de pagamento por determinados meios ou instituigdes,
reduzindo a acessibilidade e a conveniéncia para o contribuinte;

III - risco de descontinuidade ou indisponibilidade dos servigos de arrecadacdo, especialmente
diante de falhas operacionais ou tecnoldgicas;

IV — aumento do risco de atrasos no recolhimento das receitas, com possiveis reflexos no fluxo
financeiro municipal;

V — aumento de procedimentos manuais para identificagdo, baixa e conciliagdo dos
pagamentos;

VI — maior ocorréncia de erros, divergéncias, duplicidades ou inconsisténcias na identificagdo
das receitas;

VII - dificuldade na vinculagdo do pagamento realizado pelo contribuinte ao respectivo débito
ou DAM;

VIII — atraso na baixa das obrigacdes ja quitadas, podendo ocasionar divergéncias cadastrais

e necessidade de atendimento administrativo para regularizagio;

IX — dificuldades na conciliagdo entre valores arrecadados, informagdes bancarias e valores
efetivamente repassados ao Municipio;

X — aumento do retrabalho dos setores de tributagdo, tesouraria, contabilidade, finangas e
tecnologia da informacao;

XI — comprometimento da tempestividade e confiabilidade das informagdes utilizadas para
controle financeiro, contabil e tributario;

XII — maior exposicao a riscos relacionados a seguranca, integridade e rastreabilidade das
operacoes;

XIII — redugdo da eficiéncia administrativa ¢ aumento dos custos indiretos relacionados ao
tratamento manual de inconsisténcias;

XIV — concentragdo da arrecadagdo em quantidade reduzida de canais ou prestadores,

aumentando a vulnerabilidade operacional do Municipio; e

XV — potencial comprometimento da regularidade do fluxo de receitas municipais, com
reflexos no planejamento financeiro e na capacidade de execucao das despesas publicas.

Dessa forma, a auséncia de solucdo adequada ndo representa apenas uma questdo de conveniéncia
operacional, podendo produzir impactos fiscais, financeiros, tecnologicos, administrativos e de atendimento
ao contribuinte, razdo pela qual se mostra necessario estruturar mecanismo capaz de assegurar continuidade e
confiabilidade a arrecadagdo municipal.

Além disso, considerando a natureza dos servigos, mostra-se relevante avaliar solugdo que possibilite
a existéncia simultinea de diferentes instituicdes aptas ao recebimento das receitas, permitindo que o proprio
contribuinte escolha a institui¢do financeira e o canal de pagamento de sua preferéncia dentre aqueles
disponibilizados, sem necessidade de distribuicdo administrativa das operagdes.

Assim, a necessidade administrativa consiste em assegurar ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG
estrutura tecnicamente adequada para recebimento, processamento, identifica¢ao, repasse, prestacdo de contas
e conciliacdo das receitas publicas, com diversificagdo dos meios de pagamento, seguranca das operacdes,
continuidade dos servicos e facilidade de acesso aos contribuintes, reduzindo os riscos administrativos e
financeiros decorrentes da auséncia ou insuficiéncia desses mecanismos.
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4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O presente Levantamento de Mercado tem por finalidade identificar e comparar as alternativas
disponiveis para atendimento da necessidade do Municipio de Lagoa dos Patos/MG relacionada a prestacao
de servigos bancarios destinados ao recolhimento de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas
municipais, mediante DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em
padrao FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantineo — PIX, com geragdo de chaves
aleatorias e QR Code.

A andlise considera que a solugdo pretendida ndo se limita ao simples recebimento dos valores pagos
pelos contribuintes, devendo contemplar estrutura técnica, operacional e tecnoldgica suficiente para assegurar
o recebimento, processamento, identificagdo, autenticacao, registro, transmissdo das informagdes, repasse dos
valores arrecadados, prestacdo de contas e conciliagdo das receitas municipais.

Para definicdo da solucdo mais adequada, devem ser considerados, entre outros fatores, a
continuidade dos servigos de arrecadagao, a seguranga das operagdes, a facilidade de acesso dos contribuintes
aos meios de pagamento, a integragdo com os sistemas municipais, a observancia dos padrdes FEBRABAN
aplicaveis, a utilizacdo do PIX, a tempestividade dos arquivos eletronicos de retorno, o repasse dos recursos
arrecadados e a capacidade de tratamento de eventuais inconsisténcias.

Também deve ser considerada a caracteristica especifica da demanda: o Municipio ndo possui
controle prévio sobre qual instituicdo financeira sera utilizada pelo contribuinte em cada operagdo, uma vez
que a escolha do meio e da institui¢do para realizacdo do pagamento dependera da conveniéncia do proprio
usuario, dentre as alternativas disponibilizadas.

Dessa forma, a analise de mercado deve considerar ndo apenas o custo unitario das transagdes, mas
também aspectos relacionados a capilaridade, diversidade de canais, continuidade, disponibilidade
tecnologica, seguranga, interoperabilidade e possibilidade de participagdo simultinea de diferentes institui¢des
financeiras.

A pesquisa das solucdes disponiveis demonstra a existéncia de diferentes modelos potencialmente
aplicaveis a necessidade administrativa, os quais devem ser analisados comparativamente antes da defini¢do
da solug@o a ser adotada.

Nesse contexto, foram identificadas as seguintes alternativas:

ALTERNATIVA 1 - CONTRATACAO DE UMA UNICA INSTITUICAO FINANCEIRA
MEDIANTE PROCEDIMENTO LICITATORIO COMPETITIVO

Consiste na realizacdo de procedimento licitatério destinado a selegdo de uma unica instituigdo
financeira para prestagdo dos servigos de arrecadacao das receitas municipais durante determinado periodo,
observadas as condigdes técnicas, operacionais € econdmicas estabelecidas pela Administragao.
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Nesse modelo, a institui¢do vencedora assumiria, em regra, a execugdo dos servigos previstos no
instrumento convocatorio, realizando o processamento dos pagamentos efetuados mediante DAM e demais
meios expressamente contemplados na contratagao.

A alternativa apresenta como possivel vantagem a centraliza¢do da gestao contratual, uma vez que o
Municipio manteria relagdo operacional predominantemente com um unico prestador, podendo simplificar
determinadas rotinas de acompanhamento, comunicacdo e fiscalizacao.

Entretanto, a concentracdo da arrecadacdo em uma Unica instituicdo pode representar limitagdo
relevante diante da necessidade identificada, pois tende a reduzir as alternativas colocadas a disposi¢do do
contribuinte, além de criar maior dependéncia operacional de um tnico prestador.

Eventuais indisponibilidades sistémicas, limitacdes de canais ou dificuldades operacionais da
institui¢ao contratada poderiam produzir reflexos mais amplos sobre a arrecadagdo municipal.

Além disso, esse modelo ndo se mostra o mais aderente a caracteristica da necessidade quando a
Administracdo pretende permitir que o contribuinte escolha, dentre diferentes instituicdes habilitadas, aquela
que lhe oferega maior conveniéncia para realizagdo do pagamento.

ALTERNATIVA 2 — CONTRATACOES INDIVIDUALIZADAS COM DIFERENTES
INSTITUICOES FINANCEIRAS

A segunda alternativa consiste na formalizacdo de contratacdes especificas e individualizadas com
diferentes institui¢des financeiras, mediante realizagdo dos procedimentos administrativos juridicamente
cabiveis para cada contratacao.

Esse modelo permitiria ampliar a quantidade de instituigdes aptas a receber as receitas municipais e,
consequentemente, diversificar os canais disponiveis aos contribuintes.

Apesar disso, a realizagdo de procedimentos individualizados para cada institui¢do pode resultar em
maior fragmentacdo administrativa, multiplicacdo de processos, instrumentos ¢ rotinas de acompanhamento,
além da possibilidade de existéncia de condi¢des distintas entre os prestadores.

A adocdo sucessiva de contratagdes individualizadas também tende a exigir maior esfor¢o
administrativo para inclusdo de novas institui¢des ao longo do periodo, podendo reduzir a flexibilidade
necessaria a ampliagdo da rede de arrecadagéo.

Sob a perspectiva da padronizagdo, a existéncia de diferentes procedimentos e condi¢des contratuais
também pode dificultar a ado¢do de requisitos técnicos e tarifarios uniformes, aspecto especialmente relevante
para garantir tratamento isonomico entre prestadores que executem servigos equivalentes.
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ALTERNATIVA 3 - CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

A terceira alternativa consiste na realizacdo de credenciamento de instituicdes financeiras aptas a
prestagdo dos servigos de arrecadacdo, mediante estabelecimento prévio, pela Administracdo, de requisitos
técnicos, operacionais, documentais e economicos aplicaveis de maneira uniforme aos interessados.

Nesse modelo, poderao ser credenciadas as instituigdes que atendam as condi¢des estabelecidas pelo
Municipio, possibilitando a existéncia simultanea de multiplos prestadores, sem necessidade de escolha de um
unico vencedor.

A solucao mostra-se compativel com uma dindmica de execugdo paralela e ndo excludente, na qual
a contratagdo de uma instituicdo ndo impede a contratacdo das demais que preencham os requisitos
estabelecidos.

Essa caracteristica apresenta aderéncia a necessidade municipal, especialmente porque a
Administracdo ndo pretende distribuir as transagdes entre as instituigdes por rodizio, sorteio, ordem de
classificagdo ou outro critério administrativo.

A utilizacao dos servicos decorrera da propria dindmica da arrecadacdo, cabendo ao contribuinte
escolher a institui¢do financeira e o canal de pagamento que utilizard, dentre as alternativas regularmente
disponibilizadas.

O modelo também permite estabelecer previamente tarifas unitarias uniformes, requisitos técnicos
comuns e critérios objetivos de habilitagdo, evitando a necessidade de competicdo excludente quando a
necessidade administrativa puder ser atendida simultaneamente por todos os interessados que preencham as
condigdes estabelecidas.

Outra caracteristica relevante ¢ a possibilidade de ampliagdo da rede de instituigdes participantes,
observadas as regras e o periodo de vigéncia do credenciamento, favorecendo maior disponibilidade de canais
e reduzindo a dependéncia operacional de um tnico prestador.

A pluralidade de instituicdes também contribui para a continuidade da arrecadacdo, pois eventual
indisponibilidade de determinado prestador ndo necessariamente inviabilizard todas as alternativas
disponibilizadas aos contribuintes.



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG
SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

A analise das alternativas considera, especialmente, as disposi¢des da Lei Federal n°® 14.133/2021
relativas ao credenciamento como procedimento auxiliar, bem como as caracteristicas especificas dos servigos
de arrecadagdo de receitas publicas municipais.

Para a presente necessidade, deve-se considerar que os servigos podem ser prestados
simultanecamente por mais de uma institui¢do financeira, sob condigdes previamente estabelecidas pela
Administracdo, ndo havendo necessidade de exclusividade. Também constitui eclemento relevante da
modelagem o fato de que a escolha da institui¢do financeira e do canal de pagamento sera realizada pelo proprio
contribuinte, dentre as opg¢des disponibilizadas, ndo cabendo ao Municipio promover rodizio, sorteio ou

distribui¢ao administrativa das transagdes.

Nesse contexto, as alternativas identificadas podem ser comparadas da seguinte forma:

Alternativa

Descricao

Vantagens

Desvantagens / Pontos
de atencio

Viabilidade

1. Contratacao
de uma unica

Selegdo de uma Unica
instituicdo financeira
para execugdo dos
servicos de
arrecadacdo de
tributos, impostos,

Centralizacdo da
execucdo e da gestao
contratual;
interlocu¢do com um

Concentragdo da
arrecadagdo em um
unico prestador; menor
diversidade de
instituigdes e canais
para o contribuinte;
maior dependéncia

Viavel, porém menos
adequada a necessidade
de ampliacio das

instituicio taxas e demais receitas ||, . operacional; eventual .
. L . unico prestador; S . alternativas de
financeira municipais, mediante oy indisponibilidade da ~
. L 1. possibilidade de S pagamento e reducio da
mediante DAM com codigo de . instituigdo pode afetar a A e
c e o« ~ padronizagao ~ dependéncia de um
licitacdo barras em padrao operacional ¢ arrecadagdo; menor {inico prestador
FEBRABAN e PIX, peracior aderéncia a pretensdo p ’
.~ tecnoldgica. o
conforme condi¢des de permitir ao
estabelecidas pela contribuinte escolher
Administragao. entre diferentes
instituigoes.
Formalizagao de Multiplicagao de
contratagdes Possibilita procedimentos
especificas com pluralidade de administrativos e . .
. o SR . . Viavel, porém
diferentes instituicdes ||institui¢des; amplia ||instrumentos .. .
< . . . . administrativamente
2. Contratagdes ||financeiras para 0s canais de contratuais; maior . .
s e . . . ~ . ~ menos eficiente diante
individualizadas |recebimento das arrecadacdo; reduz a ||esforgo para inclusdo de da possibilidade de
com diferentes |[receitas municipais por ||dependéncia de um |[novos prestadores; P .
e e ) L oy o1 estabelecimento de
instituicoes meio de DAM em unico prestador; possibilidade de . . .
d - . . A condicées uniformes
financeiras padrio FEBRABAN ||permite maior condi¢des técnicas ou .
oot N . para diversos
e PIX, observados os ||possibilidade de econOmicas distintas;
. . . prestadores.
procedimentos escolha ao maior complexidade de
legalmente aplicaveis a||contribuinte. gestdo, controle e
cada contratacao. fiscalizagao.
3. Formacao de cadastro ||Permite pluralidade ||[Exige adequada Mais adequada a
Credenciamento ||de institui¢des de instituigoes; padronizagdo dos necessidade identificada,
de instituicdes financeiras que execucdo paralela e ||requisitos técnicos, por permitir atuacio
financeiras atendam aos requisitos ||ndo excludente; operacionais e simultinea de multiplas
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Alternativa Descricio Vantagens Desvantagens { Pontos Viabilidade
de atencao
juridicos, técnicos, ampliacdo dos canais |[tarifarios; demanda instituicoes, sob
operacionais ¢ de pagamento; maior ||integracdo dos sistemas ||condicdes uniformes,
tecnologicos acessibilidade ao municipais com as permanecendo com o
estabelecidos pela contribuinte; reducdo ||institui¢des contribuinte a escolha
Administragéo, da dependéncia de ||credenciadas; exige da instituiciio e do canal
permitindo a prestag@o |[lum unico prestador; [jmecanismos de de pagamento.
simultanea dos padronizacgdo das controle, conciliagdo,
servicos de condigdes técnicas e ||medicao e fiscalizagao
arrecadacdo mediante |tarifarias; individualizados; deve
DAM com cédigo de ||possibilidade de haver disciplina clara
barras em padrio ingresso de novos quanto aos arquivos de
FEBRABAN e PIX, ||interessados durante |[retorno, repasses e
com geracio de o periodo previsto no||prestagdo de contas.
chaves aleatorias e edital; maior
QR Code, sob continuidade
condigdes e tarifas operacional.
previamente
estabelecidas.
ANALISE COMPARATIVA

A comparagdo demonstra que as trés alternativas apresentam possibilidade de operacionalizacio,
porém possuem diferentes niveis de aderéncia a necessidade administrativa identificada.

A contratagdo de uma Unica instituicdo financeira proporcionaria maior centralizacdo da gestdo,
porém resultaria em maior dependéncia operacional e limitaria as alternativas disponibilizadas aos
contribuintes, circunstancias que reduzem sua adequagdo diante dos objetivos de ampliar a acessibilidade e
diversificar os meios de arrecadacio.

A celebragao de contratagdes individualizadas com diversas instituigdes permitiria ampliar as opgdes
disponiveis, entretanto demandaria procedimentos administrativos distintos ¢ poderia resultar em maior
complexidade de gestdo e eventual diferenciacdo das condigdes aplicaveis a servigos de natureza equivalente.

Por sua vez, o credenciamento de institui¢des financeiras apresenta maior compatibilidade com a
dindmica pretendida, uma vez que permite que diferentes instituigdes aptas sejam contratadas
simultaneamente, de forma paralela e ndo excludente, mediante requisitos técnicos e operacionais objetivos e
condi¢des econdmicas previamente estabelecidas pela Administragao.

No caso concreto, ha caracteristica relevante que diferencia esta solugdo de outros modelos de
credenciamento: ndo havera necessidade de estabelecer rodizio, sorteio, ordem de convocacdo ou distribui¢do
administrativa das transagdes entre as instituicdes credenciadas.

Isso ocorre porque a demanda ndo sera direcionada individualmente pelo Municipio. A escolha da
institui¢do financeira e do respectivo canal para realizagao do pagamento cabera ao proprio contribuinte, dentre
as alternativas disponibilizadas no sistema de arrecadag¢do municipal.
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Consequentemente, a quantidade de operagdes atribuida a cada instituicao sera variavel e decorrera
do comportamento dos contribuintes, ndo sendo possivel assegurar quantidade minima de transacdes,
faturamento minimo ou remunerag¢do minima a qualquer credenciado.

A remuneracgdo devera ocorrer exclusivamente em funcao das transagdes efetivamente realizadas,
processadas e validadas, mediante aplicacdo das tarifas unitarias previamente estabelecidas pela
Administracao, garantindo uniformidade das condi¢des aplicaveis aos credenciados.

Sob a perspectiva da continuidade, o credenciamento também reduz a dependéncia de uma tnica
instituicdo, uma vez que a existéncia de multiplos prestadores amplia as alternativas disponiveis aos
contribuintes e diminui os impactos decorrentes de eventual indisponibilidade operacional de determinada
instituigao.

Diante da analise técnica, operacional e administrativa realizada, conclui-se que a Alternativa 3 —
Credenciamento de Institui¢Ges Financeiras apresenta maior aderéncia a necessidade do Municipio de Lagoa
dos Patos/MG. A solugdo possibilita a contratacao paralela e ndo excludente de instituigdes que atendam aos
requisitos estabelecidos, sob condi¢des previamente definidas e uniformes, permitindo a ampliagdo dos canais
de arrecadagdo e a reducdo da dependéncia de um tinico prestador.

A escolha da instituicdo financeira e do canal utilizado para pagamento permanecera sob
responsabilidade do contribuinte, ndo cabendo a Administracdo distribuir, direcionar ou estabelecer rodizio
das operacdes entre os credenciados.

Assim, o credenciamento mostra-se, dentre as alternativas avaliadas, a solucdo tecnicamente mais
adequada, operacionalmente eficiente e compativel com a dinamica da arrecadagdo municipal, devendo sua
modelagem observar as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021 e as demais normas aplicaveis aos
servicos financeiros e aos meios de pagamento.

. . Alternativa 01 — Licitagdo para Alternativa 02 — Credenciamento de
Critério analisado

contratacio de uma unica
instituicao financeira

instituicdes financeiras

Forma de selecao

Procedimento licitatério competitivo
destinado a selecdo de uma
institui¢do financeira para execugao
dos servigos de arrecadagdo
municipal.

Chamamento publico para credenciamento de
todas as instituigdes financeiras que atendam
aos requisitos juridicos, técnicos, operacionais
e tecnologicos estabelecidos pela
Administracdo.

Procedimento auxiliar de credenciamento,

do procedimento.

Fundamento Contratagdo mediante procedimento o ~
R . . .~ |lcom possibilidade de contratacdo paralela e
juridico da licitatorio, observadas as disposicoes || . 1
modelagem aplicaveis da Lei n° 14.133/2021 nao excludente, observados os arts. 78, I, € 79
’ ' da Lein® 14.133/2021.
. Em regra, a execucdo fica Permite o credenciamento de multiplas
Quantidade de AT e e .~
concentrada na instituicdo vencedora |([instituicées, desde que preencham as
prestadores

condic¢des previamente estabelecidas.
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Critério analisado

Alternativa 01 — Licitacio para
contratacio de uma unica
instituicao financeira

Alternativa 02 — Credenciamento de
instituicdes financeiras

Natureza da

Execug¢do concentrada no prestador

Paralela e nao excludente, possibilitando a
atua¢do simultanea das institui¢oes

execucio contratado. .
credenciadas.
O contribuinte fica condicionado, em ||A escolha da instituicio financeira sera
Escolha da maior medida, a instituicao e aos realizada pelo proprio contribuinte, dentre
instituicao canais abrangidos pela contratacdo ||as alternativas disponibilizadas no &mbito do

realizada pelo Municipio.

credenciamento.

Distribuicio das
transacoes

As operacdes sdo processadas pela
institui¢do contratada, conforme a
estrutura definida no ajuste.

Nao havera rodizio, sorteio, fila ou
distribuicdo administrativa das transacoes.
A demanda decorrera da livre escolha do
contribuinte.

DAM — Documento
de Arrecadacao

Processamento do DAM com codigo
de barras em padrio FEBRABAN

Processamento do DAM com cé6digo de
barras em padrio FEBRABAN pelas
institui¢des credenciadas, observados os

Municipal pela instituicdo contratada. requisitos técnicos estabelecidos.
Utilizagdo de PIX, com geracio de chaves
PIX Disponibilizado conforme as aleatorias e QR Code, conforme requisitos

condigdes técnicas da contratagao.

definidos pelo Municipio e condi¢des da
contratacgao.

Diversidade de
canais de
pagamento

Limitada a estrutura e aos canais
disponibilizados pela institui¢ao
contratada.

Maior potencial de diversificacio, em razio
da participacao de diferentes instituigdes e
respectivos canais habilitados.

Acessibilidade ao

Menor diversidade institucional para

Maior acessibilidade e conveniéncia,
permitindo ao contribuinte utilizar a

contribuinte realiza¢do dos pagamentos. institui¢ao e o canal que melhor atendam as
suas necessidades, dentre os disponibilizados.
: . . Favoreci 1 ibili icipaga
- Vinculada a estrutura operacional da avorec da peap O§S~b dade de.part clpagao
Capilaridade de diversas instituicdes financeiras,

institui¢do contratada.

ampliando as alternativas de atendimento.

Dependéncia de um
unico prestador

Alta, em razio da concentragdo da
execucao.

Reduzida, diante da pluralidade de
institui¢des credenciadas.

Maior, pois indisponibilidades

Menor, pois a existéncia de multiplas

Risco de operacionais ou tecnologicas do NG . . . .
- . instituicdes amplia as alternativas disponiveis
descontinuidade prestador podem afetar de maneira o
. ~ aos contribuintes.
mais abrangente a arrecadagdo.
- . ~ ||Alta, pela ibilida manutenca

Flexibilidade Média, considerando a concentragdo || > pela poss b ~d de de nanutengao de

. ~ multiplas institui¢cdes aptas a prestagdo dos
operacional da execugdo em um prestador.

Servigos.

Inclusao de novos

Em regra, depende de nova
providéncia administrativa ou

Pode ocorrer mediante novo credenciamento
durante o periodo estabelecido no edital,

restadores ~ . . s
P contratacao. desde que atendidos os requisitos aplicaveis.
Padronizacao Requisitos estabelecidos para a Requisitos técnicos e operacionais uniformes
técnica institui¢ao vencedora. para todas as instituicoes credenciadas,
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Critério analisado

Alternativa 01 — Licitacio para
contratacio de uma unica
instituicao financeira

Alternativa 02 — Credenciamento de
instituicdes financeiras

especialmente quanto ao DAM, padrao
FEBRABAN, PIX, arquivos eletronicos,
repasses € prestacdo de contas.

Integracao
tecnolégica

Integragdo concentrada com a
institui¢do contratada.

Exige integragdo e compatibilidade
operacional com as institui¢des credenciadas,
demandando maior organizagdo técnica do
Municipio.

Arquivos eletronicos

Encaminhados pela institui¢ao
contratada conforme requisitos

Cada credenciada devera transmitir os
respectivos arquivoes eletronicos de retorno,

de retorno . observados os padrdes e prazos estabelecidos
estabelecidos. . ~
pela Administracao.
Cada institui¢do sera responsavel pelo
Repasse da Realizado pela institui¢do contratada ||[repasse tempestivo dos valores por ela
arrecadacio nos prazos definidos. arrecadados, conforme condigdes

uniformemente estabelecidas.

Conciliagao das
receitas

Concentrada nas informagdes
provenientes de um prestador.

Exige controle e conciliagdo das informagdes
provenientes das diferentes instituigoes,
constituindo ponto de aten¢do na gestdo do
credenciamento.

Gestao
administrativa

Mais simples quanto a quantidade de
prestadores fiscalizados.

Exige acompanhamento individualizado das
instituicdes, transagdes, arquivos, repasses e
relatorios, embora sob regras previamente
padronizadas.

Isonomia entre

Decorre da competicdo e do

Assegurada mediante requisitos objetivos,
condicdes uniformes e tarifas previamente

prestadores resultado do procedimento licitatorio. . .
estabelecidas para os credenciados.
Existe selecdo competitiva, Nao constitui elemento central da solucio,
Competicao resultando na contratagdo do pois podem ser contratados todos os
excludente vencedor conforme a modelagem interessados que preencham as condi¢des do
adotada. credenciamento.
Decorrentes da modelagem e do Tarifas unitdrias previamente estabelecidas
Tarifas resultado do procedimento pela Administracao, aplicaveis de maneira
competitivo. uniforme as institui¢des credenciadas.
Pagamento exclusivamente pelas transacoes
Forma de Conforme condicdes e valores efetivamente realizadas, processadas e
remuneracio resultantes da contratagao. validadas, conforme tarifa unitaria

correspondente.

Quantidade minima
por instituicio

A demanda tende a ser concentrada
na instituicdo contratada.

Inexistente. Nao havera garantia de
quantidade minima de transagdes para
qualquer instituicdo credenciada.

Faturamento
minimo garantido

Conforme condi¢Ges da contratacdo e
demanda efetiva.

Niao havera garantia de faturamento ou
remuneracio minima as institui¢cdes

credenciadas.
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Critério analisado

Alternativa 01 — Licitacio para
contratacio de uma unica
instituicao financeira

Alternativa 02 — Credenciamento de
instituicdes financeiras

econdmicas da contratagao.

Previsibilidade da . ~ ~ Baixa, pois a quantidade processada por cada
Maior, em razdo da concentracdo da |. . ', . 1
demanda por ~ institui¢do dependera diretamente da escolha
N execucao. o
instituicao dos contribuintes.
. . 4.230 transacoes estimadas para 12 meses
. . B n nti tim . ’
Estimativa global da asead~a a qua dade o8 ada de com valor global estimado de R$ 10.884,20,
~ operacdes e nas condigdes ) .
contratacio sem caracterizar garantia de consumo ou

faturamento.

Desembolso do
Municipio

O Municipio remunera o prestador
conforme as condigOes estabelecidas
no contrato.

Ha desembolso municipal, correspondente as
tarifas das transacoes efetivamente realizadas,
processadas e validadas.

Adequacio a
demanda variavel

Parcialmente adequada,
especialmente pela concentragdo da
execucao.

Altamente adequada, considerando que o
volume de transagdes € variavel e depende da
arrecadacgao e das escolhas dos contribuintes.

Continuidade dos
servicos

Dependente, predominantemente, da
capacidade operacional da institui¢do
contratada.

Favorecida pela pluralidade de instituicdes
credenciadas e pela diversificacdo das
alternativas de pagamento.

Adequacio a
necessidade do
Municipio

VIAVEL, porém menos aderente 2
necessidade identificada.

MAIS ADEQUADA / RECOMENDADA.

5. INDICACAO DA SOLUCAO MAIS ADEQUADA

A definig¢@o da solugdo mais adequada foi realizada a partir da analise das alternativas disponiveis
para atender a necessidade do Municipio de Lagoa dos Patos/MG., de assegurar o recebimento continuo,
seguro, eficiente e acessivel de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas municipais, considerando
0s aspectos técnicos, operacionais, econdmicos ¢ administrativos envolvidos na arrecadagéo.

No levantamento de mercado foram avaliadas diferentes formas de estruturagdo dos servigos,
especialmente a contratagdo de uma tUnica institui¢do financeira e a adogdo de credenciamento de multiplas
institui¢des financeiras, considerando as particularidades da demanda, a necessidade de diversificacdo dos
canais de pagamento, a continuidade dos servigos, a integracdo tecnoldgica, a seguranca das operagdes € a
conveniéncia proporcionada aos contribuintes.

A analise demonstrou que a necessidade municipal ndo exige a selecdo exclusiva de uma tnica
instituicao para realizagdo de todas as operacdes. Ao contrario, a natureza dos servigos permite que diversas
institui¢des financeiras atuem simultaneamente, desde que atendam aos requisitos juridicos, técnicos,
operacionais e tecnologicos previamente estabelecidos pela Administragao.

Apds a analise comparativa, concluiu-se que o CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS apresenta-se como a solucdo mais adequada as caracteristicas da demanda municipal, por
possibilitar a contratagdo paralela e ndo excludente de instituicdes aptas a prestagdo dos servicos de
arrecadagdo, mediante condig¢des previamente definidas e uniformes.
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A solugdo compreendera a prestagdo de servigos bancarios destinados ao recolhimento de tributos,
impostos, taxas e demais receitas publicas devidas ao Municipio, por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por
meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code, incluindo os
procedimentos necessarios ao processamento, identificagdo, autenticagdo, prestagdo de contas, repasse e
concilia¢do dos valores arrecadados.

JUSTIFICATIVA TECNICA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

O credenciamento apresenta aderéncia a natureza da demanda porque permite a existéncia simultanea
de multiplas institui¢des financeiras aptas ao recebimento das receitas municipais, ampliando as alternativas
colocadas a disposicdo dos contribuintes e reduzindo a dependéncia operacional de um tnico prestador.

A pluralidade de instituigdes contribui para ampliar a disponibilidade dos servigos de arrecadagdo e
possibilita a utilizagdo dos canais disponibilizados pelas instituigdes credenciadas, tais como guichés de caixa,
terminais de autoatendimento — ATM, Internet Banking, Mobile Banking, correspondentes bancarios, PIX e
demais canais eletronicos compativeis com a solugdo, observados os requisitos estabelecidos pela
Administracao.

Além da ampliagdo das alternativas de pagamento, a solucdo contribui para a continuidade
operacional da arrecadacdo, uma vez que eventual indisponibilidade tecnologica ou operacional de
determinada instituigdo ndo implica, necessariamente, a indisponibilidade de todas as opgdes oferecidas aos
contribuintes.

A modelagem devera estabelecer requisitos técnicos uniformes para as institui¢des credenciadas,
especialmente quanto ao processamento do DAM, leitura e validagdo do codigo de barras, processamento das
operagoes realizadas por PIX, geracdo e transmissdo dos arquivos eletronicos de retorno, repasse dos valores
arrecadados, seguranga das informagodes, rastreabilidade das operagdes, prestacao de contas e suporte técnico.

CONTRATACAO PARALELA E NAO EXCLUDENTE

A solugdo adotada possui natureza de contratagdo paralela e nao excludente, uma vez que a prestacao
do servigo por determinada institui¢do financeira ndo impede que outras institui¢des igualmente habilitadas
sejam credenciadas e contratadas nas mesmas condigdes estabelecidas pela Administragdo.

O credenciamento constitui procedimento auxiliar previsto no art. 78, inciso I, da Lei Federal n°
14.133/2021, sendo a modelagem pretendida compativel com a hipotese em que se mostra viavel e vantajosa
para a Administragdo a realizagdo de contrata¢des simultaneas em condigdes padronizadas, nos termos do art.
79 da referida Lei.

Dessa forma, poderdo participar da execugdo todas as instituicdes que atendam aos requisitos
previstos no instrumento convocatdrio e formalizem o respectivo credenciamento, observadas as condigdes
técnicas, operacionais, documentais e econdmicas estabelecidas pelo Municipio.

ESCOLHA DA INSTITUICAO FINANCEIRA PELO CONTRIBUINTE

Uma caracteristica essencial da solucdo adotada consiste no fato de que nédo havera distribuigdo das
transacdes entre as instituigdes credenciadas pela Administragdo Municipal.
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Nao sera adotado sistema de rodizio, sorteio, fila, ordem de convocagao ou divisdo administrativa de
quantitativos entre as instituigoes.

A defini¢cdo da instituicdo que processara cada operacdo decorrerd da propria dinamica da
arrecadagdo, cabendo ao CONTRIBUINTE escolher a instituicdo financeira e o canal de pagamento que
utilizara, dentre as alternativas efetivamente disponibilizadas no ambito da solucao.

Assim, o Municipio ndo direcionara individualmente os contribuintes para determinada institui¢ao
credenciada, preservando-se a possibilidade de escolha entre as opgdes disponiveis.

Essa caracteristica também impede a defini¢do prévia da quantidade de operagdes que sera
processada por cada credenciado, pois a distribui¢do efetiva das transa¢des dependera diretamente da opgao
exercida pelos contribuintes.

VARIABILIDADE DA DEMANDA

A solucdo mostra-se compativel com a natureza variavel da arrecadagdo municipal, uma vez que o
numero efetivo de operagdes dependera de fatores como:

I — quantidade de langamentos tributérios e ndo tributarios;

IT — quantidade de DAM emitidos;

IIT — vencimentos das obrigacdes municipais;

IV — existéncia de parcelamentos;

V — pagamentos efetivamente realizados;

VI — comportamento da arrecadagdo ao longo do exercicio; e

VII — escolha dos contribuintes quanto a institui¢do financeira e ao canal utilizado.

Para fins de planejamento, estima-se a realizacdo de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta) transagdes
durante o periodo de 12 (doze) meses, quantitativo que possui natureza exclusivamente estimativa e nao
representa garantia de consumo.

Consequentemente, ndo haverd garantia de quantidade minima de transagdes, faturamento ou
remunera¢do minima para qualquer institui¢do credenciada.

SISTEMATICA DE REMUNERACAO

A remuneragdo das instituigdes credenciadas ocorrera mediante tarifas unitarias previamente
estabelecidas pela Administragdo, observadas as categorias de arrecadagdo e os valores definidos no
procedimento.

O Municipio efetuard pagamento somente pelas transacdes efetivamente realizadas, processadas,
identificadas e validadas, ap6s a correspondente comprovagdo e conferéncia administrativa.
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A estimativa global da contrata¢do para o periodo de 12 (doze) meses corresponde a R$ 10.884,20
(dez mil oitocentos e oitenta e quatro reais e vinte centavos), calculada com base nas quantidades estimadas
de transagdes e nas respectivas tarifas unitarias.

O valor possui natureza estimativa para fins de planejamento e dimensionamento or¢amentario, nao
constituindo obrigacdo de utilizacdo integral dos quantitativos nem garantia de faturamento as instituigdes
credenciadas.

FLUXO OPERACIONAL DA SOLUCAO

A solugdo escolhida devera contemplar, de forma integrada, as etapas necessarias ao adequado
funcionamento da arrecadagdo municipal, incluindo:

I — emissdo do DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM pelo Municipio;
IT — disponibilizagdo do DAM com codigo de barras em padrdio FEBRABAN;

IIT — disponibilizagdo de pagamento por PIX, com gerag@o de chaves aleatorias e QR Code;
IV — recebimento e processamento das operagdes pelas instituicdes credenciadas;

V —validagdo e identificagdo dos pagamentos realizados;

VI — disponibilizacdo de comprovante da operacao ao contribuinte;

VII — geragdo e transmissdo dos arquivos eletronicos de retorno;

VIII — repasse dos valores arrecadados a conta de arrecadagdo do Municipio, nos prazos
estabelecidos;

IX — identificacdo e conciliagdo das receitas;
X — apresentacao dos relatorios necessarios a medi¢do das transagdes e ao pagamento das tarifas;
XI — tratamento de divergéncias e inconsisténcias; e

XII — prestagdo de suporte técnico e operacional durante a execugao.

Diante das alternativas examinadas, conclui-se que 0 CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS constitui a solugdo mais adequada a necessidade do Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por
permitir a atuagdo simultanea de multiplos prestadores sob condi¢des padronizadas, ampliar as alternativas de
pagamento disponibilizadas aos contribuintes, reduzir a dependéncia de uma tnica instituigdo e favorecer a
continuidade dos servigos de arrecadacao.

A solugdo também apresenta compatibilidade com a variabilidade da demanda, pois a Administracdo
ndo necessita distribuir previamente as operagdes entre os credenciados, sendo a institui¢do utilizada em cada
transacdo definida pela escolha do proprio contribuinte, dentre as op¢des disponibilizadas.
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Dessa forma, a solugdo indicada permite conciliar eficiéncia administrativa, seguranca operacional,
modernizacao dos meios de pagamento, acessibilidade ao contribuinte, rastreabilidade, controle da arrecadacao
e continuidade dos servicos, apresentando-se adequada ao problema identificado no Documento de
Formalizagdo da Demanda — DFD e aos objetivos estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Considerando a necessidade do Municipio de Lagoa dos Patos/MG., de assegurar a arrecadacao
continua, segura, eficiente e acessivel de tributos, impostos, taxas ¢ demais receitas publicas municipais, a
solugdo a ser adotada devera atender a requisitos legais, técnicos, operacionais, tecnoldgicos, funcionais, de
seguranga ¢ de desempenho indispensaveis a adequada execugao dos servigos.

Os requisitos foram definidos de forma proporcional a necessidade administrativa, buscando garantir
a regular prestacdo dos servigos de arrecadacgdo, a integracdo com os sistemas municipais, a seguranca das
operagOes, a rastreabilidade dos pagamentos, o tempestivo repasse dos valores e a adequada prestagdo de
contas, sem inclusdo de exigéncias desnecessarias ou excessivamente restritivas a participagdo das instituigdes
interessadas.

6.1. REQUISITOS LEGAIS E DE HABILITACAO

A solucdo devera observar a Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente as disposigdes relativas ao
procedimento auxiliar de credenciamento, bem como o Decreto Municipal n° 10, de 09 de abril de 2024, as
normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e pelo Conselho Monetéario Nacional, quando aplicaveis, os
padroes técnicos da FEBRABAN e as demais normas pertinentes aos servigos de arrecadag@o e aos meios de
pagamento.

As institui¢Oes interessadas deverdo comprovar atividade compativel com o objeto, regularidade
juridica, fiscal, social, trabalhista, econdmico-financeira e técnica, nos termos da legislagdo aplicavel e das
exigéncias estabelecidas no Edital.

Quando exigivel em razdo da natureza juridica e das atividades desenvolvidas, a instituicdo devera
comprovar sua regular autorizagdo de funcionamento perante o Banco Central do Brasil — BCB, mantendo
durante toda a vigéncia do credenciamento as condi¢des necessarias a execugdo dos servigos.

6.2. REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS

A instituicdo credenciada devera possuir capacidade técnica, operacional e tecnologica suficiente
para prestar os servicos de arrecadagdo municipal, compreendendo, no minimo:

I — recebimento de tributos, impostos, taxas ¢ demais receitas publicas municipais;
II — processamento de DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo
de barras em padrao FEBRABAN;
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III — disponibilizagdo de pagamento por PIX, com geragdo de chaves aleatérias e QR Code,
conforme a sistematica adotada pelo Municipio;

IV — leitura integral e validagdo do codigo de barras dos documentos de arrecadacao;

V — validagdo dos dados essenciais da operagdo, inclusive identificacdo do convénio, valor, data,
digito verificador e demais elementos técnicos aplicaveis;

VI - identificagdo, processamento, registro e autenticacao das transagoes realizadas;

VII — emissao ou disponibilizagdo de comprovante de pagamento ao contribuinte;

VIII — geragdo e transmissdo de arquivos eletronicos de retorno em padrdo compativel com os
sistemas utilizados pelo Municipio;

IX — repasse dos valores arrecadados a conta de arrecadagdo do Municipio, nos prazos definidos
no Edital e no instrumento de contratacdo;

X — disponibilizagdo das informacdes necessarias a baixa dos débitos e a conciliagdo da
arrecadacao;

XI — elaboragao de relatorios das operagdes processadas; e

XII — prestacdo de suporte técnico e operacional para tratamento de falhas, divergéncias ou
inconsisténcias.

6.3. REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A instituicdo credenciada devera dispor de infraestrutura tecnoldgica adequada e compativel com a
prestacdo dos servigos, capaz de assegurar disponibilidade, integridade, seguranca, autenticidade e
rastreabilidade das operagdes.

A estrutura devera permitir a utilizacdo do DAM em padrdo FEBRABAN e do PIX, bem como a
geracdo, processamento, armazenamento e transmissao segura dos arquivos eletronicos necessarios ao controle
da arrecadacio.

A instituicdo devera manter seus sistemas atualizados e compativeis com as versdes vigentes dos
layouts e padrdes técnicos aplicaveis, promovendo, quando necessario, as adaptacdes indispensaveis a
continuidade dos servigos, sem prejuizo da seguranca e confiabilidade das operagdes.

6.4. REQUISITOS QUANTO AOS CANAIS DE PAGAMENTO

A solugdo devera proporcionar canais de pagamento compativeis com a estrutura operacional das
institui¢des credenciadas e com os meios previstos para a arrecadagdo municipal.

Poderdo ser disponibilizados, conforme aplicavel:

I — guichés de caixa;

II — terminais de autoatendimento — ATM,;
IIT — Internet Banking;

IV — Mobile Banking;

V — correspondentes bancarios;

VI-PIX; e



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

VII — outros canais eletronicos compativeis com o0 DAM e com a sistematica de arrecadagéo
adotada pelo Municipio.

A utilizacdo de determinado canal devera observar as condi¢des técnicas estabelecidas no Edital e a
efetiva disponibilizag@o pela institui¢do credenciada.

6.5. REQUISITOS DE PROCESSAMENTO DO DAM

O processamento do DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM devera observar
os padroes técnicos aplicaveis a arrecadacdo bancaria, inclusive os layouts FEBRABAN vigentes.

A instituicao deverd assegurar, no minimo:

I — leitura integral do codigo de barras;

IT — validag@o dos elementos técnicos aplicaveis;

III — correta identificacdo da receita arrecadada;

IV —registro do valor efetivamente pago;

V —registro da data e horario da operagao;

VI —identificacdo do canal utilizado; e

VII — geragdo de informagdes suficientes para posterior conciliacdo pelo Municipio.

6.6. REQUISITOS APLICAVEIS AO PIX

A solucdo devera permitir o recebimento das receitas municipais por meio de PIX, com geragdo de
chaves aleatdrias ¢ QR Code, observadas as normas técnicas e regulamentares aplicaveis.

As operacOes realizadas por PIX deverdo possibilitar a correta identificagdo e vinculagdo do
pagamento a respectiva obrigacdo municipal, de forma a permitir o processamento, a baixa e a conciliagdo da
receita.

A instituicdo devera garantir rastreabilidade suficiente para que a Administragdo possa identificar a
operacao realizada e o correspondente ingresso financeiro.

6.7. REQUISITOS DE PRESTACAO DE CONTAS E ARQUIVOS ELETRONICOS

A instituicdo credenciada devera disponibilizar arquivos eletronicos de retorno compativeis com os
padroes definidos pela Administracdo e com os layouts FEBRABAN aplicaveis.

Os arquivos deverdo conter informacdes suficientes para identifica¢do, baixa e conciliacdo das
operagoes realizadas.

Deverao ser observados os prazos definidos no Edital e no Termo de Referéncia para disponibilizagado
dos arquivos, inclusive quanto ao reenvio ou corre¢do de arquivos quando forem identificadas inconsisténcias.
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A institui¢ao também devera apresentar relatorio periodico das operagdes efetivamente processadas,
contendo, quando aplicavel:

I — quantidade de transagdes realizadas;
II — identificacdo do canal utilizado;
IIT — valor unitario da tarifa correspondente;

IV —valor total da remuneragao apurada; e
V — demais informacdes necessarias a medigdo dos servigos.

6.8. REQUISITOS RELATIVOS AO REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS

Os valores recebidos pela instituigdo deverao ser repassados a conta de arrecadagdo do Municipio,
nos prazos e condi¢des definidos no instrumento convocatdrio e na contratagdo.

O repasse devera permitir a correspondéncia entre:

I — o pagamento realizado pelo contribuinte;

II — a informacao constante do arquivo eletrdnico de retorno;
IIT — o valor efetivamente processado; e

IV — o valor creditado ao Municipio.

A instituicao deverd adotar mecanismos capazes de assegurar a integridade e a rastreabilidade do
fluxo financeiro.

7.9. Requisitos de desempenho e qualidade

A prestagdo dos servicos devera assegurar:

I — continuidade operacional;

II — disponibilidade adequada dos servigos;

IIT — seguranga e confiabilidade das operagdes;

IV — correta identificagdo dos pagamentos;

V — tempestividade na transmissao das informacdes;
VI — tempestividade no repasse dos recursos;

VII — rastreabilidade das transacdes;
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VIII — reducdo de inconsisténcias no processamento;

IX — compatibilidade dos arquivos eletronicos com os sistemas municipais;

X — suporte adequado para resolugdo de ocorréncias; e

XI — qualidade e precisao das informagdes destinadas a conciliagdo da arrecadagao.
6.10. Requisitos de prazos

Os servigos terdo natureza continuada durante a vigéncia do credenciamento, sendo executados de
acordo com as transagdes efetivamente realizadas pelos contribuintes.

A instituicao devera observar os prazos estabelecidos para:

I — implantagdo e configuracgdo técnica;

II — processamento das operagdes;

IIT — transmissao dos arquivos eletrénicos de retorno;

IV —reenvio ou corre¢do de arquivos inconsistentes;

V —repasse dos valores arrecadados;

VI — apresentagdo de relatorios; e

VII — atendimento das solicitagdes relacionadas a falhas ou divergéncias.

Os prazos especificos deverdo ser definidos no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.
6.11. REQUISITOS QUANTO AO LOCAL E A FORMA DE EXECUCAO

A prestacdo dos servigos ocorrera predominantemente de forma eletronica e descentralizada,
mediante utilizagdo da infraestrutura tecnoldgica e dos canais disponibilizados pelas institui¢cdes credenciadas.

As atividades de processamento, transmissao de arquivos, repasse financeiro, conciliagdo e suporte
poderdo ser executadas nos ambientes operacionais e tecnologicos das proprias instituigdes, desde que
assegurada a compatibilidade com os sistemas e requisitos estabelecidos pelo Municipio.

Nao se exige, como regra geral, execugdo presencial nas dependéncias da Prefeitura, ressalvadas
reunides, testes, configuragdes, tratativas técnicas ou outras providéncias que, justificadamente, demandem
atuagdo presencial.
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6.12. REQUISITOS DE FISCALIZACAO E CONTROLE

A solugdo devera permitir o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos pela Administracdo
Municipal.

As instituigdes deverdo disponibilizar todas as informagdes e documentos necessarios a verificagao
das operagdes realizadas, dos arquivos eletronicos transmitidos, dos valores arrecadados, dos repasses
efetuados e da remuneragdo devida.

A fiscalizacdo devera permitir, entre outros aspectos:

I — conferéncia das transagdes processadas;

IT — verificagdo dos repasses efetuados;

IIT — analise dos arquivos eletrdnicos de retorno;

IV — validacao dos relatorios apresentados;

V —identificagdo de inconsisténcias;

VI — medigao dos servigos efetivamente executados; e

VII — apuragdo das tarifas devidas.

6.13. REQUISITOS RELATIVOS A REMUNERACAO

A remuneracdo das instituicdes credenciadas correspondera as tarifas unitarias previamente
estabelecidas pela Administragdo, observadas as categorias de arrecadagdo previstas na contratagao.

Somente serdo remuneradas as transagOes efetivamente realizadas, processadas, identificadas e
validadas.

Nao havera garantia de:

I — quantidade minima de transagdes;

II — faturamento minimo;

III — participag@o minima na arrecadagio;
IV — remuneragdo minima; ou

V — distribuigdo igualitaria das operagdes entre as institui¢des.
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O volume efetivamente processado por cada instituicdo dependera da escolha realizada pelo
contribuinte.

6.14. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS

Os sistemas e procedimentos utilizados deverdo assegurar condicdes adequadas de seguranca,
integridade, autenticidade, confidencialidade e rastreabilidade das informagdes.

A instituicdo devera adotar medidas técnicas e administrativas compativeis com a natureza das
informacgdes tratadas, observando a legislagdo aplicavel a protecdo de dados pessoais, ao sigilo bancario ¢ a

seguranca das informacdes financeiras e tributarias.

Deverao ser mantidos mecanismos que permitam identificar e auditar as operagdes realizadas sempre
que necessario.

6.15. REQUISITOS DE CONTINUIDADE E SUPORTE

A instituicdo deverd manter estrutura de suporte técnico e operacional durante toda a vigéncia da
contratagdo, de modo a permitir o tratamento tempestivo de ocorréncias relacionadas a:

I — falhas no processamento;

II — erros ou inconsisténcias nos arquivos de retorno;

IIT — divergéncias de valores;

IV — problemas de identificacdo dos pagamentos;

V — dificuldades de conciliagao;

VI — falhas de integracdo; e

VII — outras situagdes que possam comprometer a regularidade da arrecadag@o.

As ocorréncias deverdo ser corrigidas ou reprocessadas nos prazos definidos pela Administracdo,
quando atribuiveis a instituicdo credenciada.

6.16. REQUISITOS DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA

A instituicdo deverd manter compatibilidade com os padrdes FEBRABAN e com as normas
regulamentares aplicaveis durante toda a vigéncia do credenciamento.

Eventuais alteragdes de layouts, padrdes de comunicagdo ou requisitos técnicos necessarios a
continuidade da arrecadagdo deverdo ser incorporadas a solucdo, observadas as responsabilidades
estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.
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6.17. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

Deverao ser priorizados fluxos, comunicag¢des, documentos, relatérios e procedimentos em meio
eletronico, reduzindo a utilizagdo de papel e outros materiais fisicos sempre que possivel.

A adocao de meios digitais de pagamento, arquivos eletronicos de retorno e comunicagao eletronica
também contribui para a reducdo de deslocamentos e procedimentos administrativos exclusivamente
presenciais.

6.18. REQUISITOS RELATIVOS A ESCOLHA DA INSTITUICAO FINANCEIRA

Havendo mais de uma institui¢ao financeira credenciada, ndo havera distribui¢do administrativa das
operacdes entre os prestadores.

Nao sera adotado rodizio, sorteio, fila, ordem de convocagdo ou divisdo de quantitativos.

Cabera ao proprio contribuinte escolher a instituigdo financeira e o canal de pagamento que utilizara,
dentre as opgoes efetivamente disponibilizadas.

A Administragdo devera assegurar tratamento isonomico as institui¢des credenciadas, abstendo-se
de direcionar contribuintes para determinado prestador, ressalvadas situagdes técnicas objetivamente
justificadas.

6.19. REQUISITOS QUANTO A NATUREZA NAO EXCLUDENTE DO
CREDENCIAMENTO

A habilitacdo e contratagdo de uma instituigdo ndo impedira o credenciamento das demais
interessadas que preencham os requisitos estabelecidos.

As condigdes técnicas, operacionais ¢ economicas deverdo ser previamente definidas e aplicadas de
forma objetiva e uniforme aos credenciados.

A concentragdo eventual de maior numero de operagdes em determinada instituigdo, decorrente da
escolha dos contribuintes, ndo gerara direito a exclusividade, preferéncia, compensacdo ou garantia de

demanda.
Categoria H Requisito minimo
Legal Observancia a Lei n® 14.133/2021, Decreto Municipal n® 10/2024, normas
& do BCB/CMN, padrdes FEBRABAN e demais normas aplicaveis.
e Instituicdo com atividade compativel com o objeto, habilitacdo regular e
Habilitacao - .. .,
autorizagdo perante o BCB quando juridicamente exigivel.
.. . Capacidade para receber, processar, identificar, autenticar, registrar,
Técnico-operacional o . D
repassar e conciliar receitas municipais.
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l Categoria H Requisito minimo ‘

DAM Processamento de DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL — DAM com cédigo de barras em padrio FEBRABAN.

PIX Disponibilizacdo de pagamento por PIX, com geracdo de chaves

aleatorias e QR Code, conforme a modelagem municipal.

Guichés, ATM, Internet Banking, Mobile Banking, correspondentes

Canais de pagamento . . . . s
pag bancarios, PIX e demais canais compativeis disponibilizados.

L. Infraestrutura segura, atualizada e compativel com os padrdes e layouts
Tecnologico .
exigidos.

Geragdo e transmissdo tempestiva de arquivos eletronicos compativeis

Arquivos de retorno . ..
com o sistema municipal.

Repasse dos valores arrecadados a conta de arrecadagdo do Municipio nos

Repasse .
P prazos estabelecidos.

Relatorios periddicos com as operagdes efetivamente processadas e

Prestacao de contas . .
respectivas tarifas.

Continuidade, disponibilidade, seguranca, confiabilidade, tempestividade

Desempenho ..
P e rastreabilidade.
. L Disponibilizacdo de dados e documentos necessarios a conferéncia,
Fiscalizacio . -
medi¢ao e fiscalizagao.
. Tarifas unitarias previamente fixadas, incidentes somente sobre as
Remuneracio

transacdes efetivamente realizadas e validadas.

Inexistente. Nao ha garantia de quantidade, faturamento ou remuneragdo

Demanda minima L. .
minima por credenciado.

Seguranca da Integridade, autenticidade, confidencialidade, protecdo e rastreabilidade
informacéo dos dados e operagdes.

Atendimento técnico e operacional para tratamento de falhas, divergéncias

Suporte . C oA
e inconsisténcias.
Atualizacio Compatibilidade permanente com padroes FEBRABAN e normas
tecnoldgica aplicaveis.
Sustentabilidade H Priorizagdo de procedimentos, arquivos e comunicagdes eletronicas.

Prestacdo continua, conforme as operagoes efetivamente realizadas pelos

Forma de execuc¢ao o
contribuintes.

Distribuicao das Nao havera rodizio ou distribuicdo pela Administracio; a escolha da
operacdes instituiciio e do canal cabera ao contribuinte.

Paralelo e ndo excludente, permitindo a contratacdo simultdnea das

Credenciamento TR .. .
instituicdes que atendam aos requisitos estabelecidos.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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A estimativa foi definida com base na previsdo de operagdes necessarias ao atendimento da
arrecadacdo municipal durante o periodo considerado, distribuidas entre as diferentes naturezas de receitas
abrangidas pela contratacdo. Para fins de dimensionamento, foram consideradas as seguintes estimativas:

O quantitativo estimado encontra-se demonstrado no quadro a seguir:

SEQ ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT UN

RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E
DEMAIS RECEITAS PUBLICAS DEVIDAS
MUNICIPALIDADE, ATRAVES DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM), EM PADRAO
FEBRABAN, POR INTERMEDIO DE SUAS AGENCIAS, COM
PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO

MAGNETICO DOS VALORES ARRECADADOS POR UM
PERIODO DE 12(DOZE) MESES

—_

214207 250 | SERV

TAXAS PROVENIENTES DE VISTORIAS REALIZADAS PELO
MUNICIPIO, REFERENTES . ESTABELECIMENTOS
COMERCIAIS, IMOVEIS DEMAIS

ATIVIDADES SUJEITAS A FISCALIZACAO MUNICIPAL,
2| 214208 | ATRAVES DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO 150 | SERV
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO FEBRABAN,

COM PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE 12 (DOZE)
MESES.

ARRECADACAO DO IMPOSTO PREDIAL E TERRITORIAL
URBANO IPTU, BEM COMO DAS TAXAS E
CONTRIBUICOES CORRELATAS LANCADAS
JUNTAMENTE AO TRIBUTO, POR INTERMEDIO DE
DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM
PADRAO FEBRABAN, COM REPASSE E

PRESTACAO DE CONTAS ELETRONICA DOS VALORES
ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

3| 214209 3600 | SERV

ARRECADACAO DO IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAO DE
BENS IMOVEIS ITBI, DEVIDOS EM . TRANSACOES
IMOBILIARIAS REALIZADAS NO

TERRITORIO DO MUNICIPIO, POR MEIO DE DOCUMENTO
4| 214210 | DE ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO 60 | SERV
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE

CONTAS MAGNETICA E REPASSE INTEGRAL DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE 12 (DOZE)
MESES.
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ARRECADACAO DE TAXAS REFERENTES A SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PROTOCOLADOS JUNTO A
PREFEITURA MUNICIPAL, COMO EMISSAO

DE E DOCUMENTOS, CERTIDOES REQUERIMENTOS
5| 214211 |DIVERSOS, POR MEIO DE DOCUMENTO DE 100 | SERV
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO
MAGNETICO DOS VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

ARRECADACAO DE RECEITAS DIVERSAS DO MUNICIPIO,
COMPREENDENDO TAXAS, TARIFAS, IND.
INDENIZACOES, CONTRIBUICOES INGRESSOS

NAO VINCULADOS E DEMAIS A TRIBUTOS ESPECIFICOS,
6| 214212|POR MEIO DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO 70 | SERV
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO

FEBRABAN, COM PRESTACAO DE CONTAS MAGNETICA E
REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES

A definigdo desses quantitativos decorre da analise do histérico de arrecadagdo municipal dos Gltimos
2 (dois) anos, considerando a quantidade de operacgdes efetivamente realizadas no periodo, o comportamento
das receitas municipais, a emissio d¢ DOCUMENTOS DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, os
pagamentos efetuados pelos contribuintes e a necessidade de manutencdo de estrutura adequada para
recebimento das receitas publicas do Municipio de Lagoa dos Patos/MG.

Para fins de planejamento, foi estimada a realizag@o de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta) transagoes
de arrecadagdo no periodo de 12 (doze) meses, quantitativo definido a partir do levantamento das
movimentacdes observadas nos dois exercicios anteriores e da projecdo das necessidades para o periodo de
vigéncia da contratagao.

A estimativa considera, ainda, que o volume de transagdes podera sofrer variagdes ao longo da
execucdo em razdo da quantidade de langamentos tributarios e ndo tributarios, da emissdo de DAM, dos
vencimentos, parcelamentos, pagamentos efetivamente realizados, alteragdes no comportamento da
arrecadagdo e da utilizag@o dos diferentes canais disponibilizados aos contribuintes.

Também deve ser considerado que, no modelo de credenciamento adotado, ndo sera possivel
determinar previamente a quantidade de operagdes que serd processada por cada instituicdo financeira, uma
vez que cabera ao proprio contribuinte escolher a instituicdo e o canal de pagamento que utilizara, dentre as
opgoes disponibilizadas pelo Municipio.

Assim, considerando o levantamento histdrico dos ultimos 2 (dois) anos, a projecdo da arrecadagdo
para os 12 (doze) meses subsequentes ¢ a natureza varidvel das operagdes, conclui-se que o quantitativo
estimado de 4.230 transagdes se mostra adequado para fins de planejamento da contratacao.
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Ressalta-se, contudo, que o quantitativo possui carater estimativo, ndo implicando obrigacdo de
utilizacdo integral pela Administracdo, nem garantia de quantidade minima de operagdes, faturamento ou
remuneracao a qualquer instituicdo financeira credenciada. O pagamento sera realizado exclusivamente em
razdo das transagOes efetivamente realizadas, processadas e validadas, observadas as tarifas unitarias
estabelecidas no procedimento de credenciamento.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Com base nos quantitativos estimados e nos respectivos valores unitarios, apurou-se o valor global
estimado de R$ 10.884,20 (dez mil oitocentos e oitenta e quatro reais e vinte centavos) para o periodo de 12
(doze) meses, conforme expressamente consolidado no documento de Preco de Referéncia da Administragdo.

Ressalta-se que o valor global de R$ 10.884,20 possui natureza estimativa, uma vez que a efetiva
despesa dependera da quantidade de pagamentos realizados pelos contribuintes e processados pelas instituicdes
financeiras credenciadas durante a vigéncia.

Por se tratar de credenciamento em condigdes padronizadas e ndo excludentes, ndo havera garantia
de quantidade minima de transagdes ou de faturamento individual a qualquer instituicdo credenciada. A
Administracdo disponibilizara as instituigdes habilitadas, cabendo ao contribuinte escolher livremente a
institui¢do e o canal disponivel para realizagdo do pagamento, razio pela qual ndo sera possivel predeterminar
a quantidade de operagdes atribuivel a cada credenciado.

O pagamento devido pelo Municipio devera corresponder exclusivamente as transagoes efetivamente
realizadas, processadas e devidamente identificadas, observadas as tarifas unitarias estabelecidas e os
mecanismos de conferéncia, conciliagdo e fiscalizagdo previstos no Termo de Referéncia.

SEQ ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT UN VALOR UN

RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS,
IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS

PUBLICAS DEVIDAS )
MUNICIPALIDADE, ATRAVES DE
DOCUMENTO DE

ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM), EM
PADRAO FEBRABAN, POR INTERMEDIO
DE SUAS AGENCIAS, COM PRESTACAO
DE CONTAS POR MEIO

MAGNETICO DOS VALORES
ARRECADADOS POR UM PERIODO DE
12(DOZE) MESES

—_—

214207 250 | SERV R$ 2,53
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TAXAS PROVENIENTES DE VISTORIAS
REALIZADAS PELO MUNICIPIO,
REFERENTES . ESTABELECIMENTOS
COMERCIAIS, IMOVEIS DEMAIS
ATIVIDADES SUJEITAS A
FISCALIZACAO MUNICIPAL, ATRAVES
2| 214208 | DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO 150 | SERV R$ 2,53
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN,

COM PRESTACAO DE CONTAS POR
MEIO MAGNETICO DOS VALORES
ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.

ARRECADACAO DO IMPOSTO PREDIAL
E TERRITORIAL URBANO IPTU, BEM
COMO DAS TAXAS E . CONTRIBUICOES

CORRELATAS LANCADAS
JUNTAMENTE AO TRIBUTO, POR
3| 214209 | INTERMEDIO DE DOCUMENTO DE 3600 | SERV R$ 2,58

ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM
PADRAO FEBRABAN, COM REPASSE E
PRESTACAO DE CONTAS ELETRONICA
DOS VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

ARRECADACAO DO IMPOSTO SOBRE
TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS ITBI,
DEVIDOS EM . TRANSACOES
IMOBILIARIAS REALIZADAS NO
TERRITORIO DO MUNICIPIO, POR MEIO
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS MAGNETICA E REPASSE
INTEGRAL DOS VALORES
ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.

ARRECADACAO DE TAXAS
REFERENTES A SERVICOS
ADMINISTRATIVOS ~ PROTOCOLADOS
JUNTO A . PREFEITURA MUNICIPAL,
COMO EMISSAO

DE E DOCUMENTOS, CERTIDOES
5| 214211 | REQUERIMENTOS DIVERSOS, POR MEIO 100 | SERV RS 2,54
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

4| 214210 60 | SERV RS 2,54
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ARRECADACAO DE RECEITAS
DIVERSAS DO MUNICIPIO,
COMPREENDENDO TAXAS, TARIFAS,
IND. INDENIZACOES, CONTRIBUICOES

INGRESSOS
NAO VINCULADOS E DEMAIS A
6| 214212 | TRIBUTOS ESPECIFICOS, POR MEIO DE 70 | SERV RS$ 2,54

DOCUMENTO DE  ARRECADACAO
MUNICIPAL (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS MAGNETICA E REPASSE DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES

Para a defini¢do dos valores unitarios de referéncia, a Administragéo realizou pesquisa de mercado
mediante consulta a contratacdes similares promovidas por outros orgdos e entidades da Administracdo
Publica, buscando identificar os valores praticados para servicos de arrecadacdo bancaria de natureza
semelhante e estabelecer pardmetros compativeis com a realidade do mercado.

A utilizagdo de contratagdes similares como fonte de pesquisa possibilitou a comparacao dos valores
praticados por outras Administragdes Publicas para servigos com caracteristicas compativeis, considerando,
especialmente, a natureza dos servigos bancarios de arrecadagdo, o processamento das transacdes e as
condigOes operacionais envolvidas.

9. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DE CREDENCIAMENTO

O credenciamento também constitui procedimento auxiliar previsto no art. 78, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, devendo sua operacionalizagdo observar as disposigdes pertinentes do art. 79 da mesma Lei e da
regulamentacg@o aplicavel.

Do Credenciamento

Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes
hipéteses de contratagdo:

I - paralela e ndo excludente: caso em que ¢ viavel e vantajosa
para a Administra¢do a realizagdo de contratagdes simultdneas em
condicdes padronizadas;

II - com selecgdo a critério de terceiros: caso em que a selecao
do contratado esta a cargo do beneficiario direto da prestacao;

No presente caso, a adogdo do credenciamento mostra-se compativel com ambas as caracteristicas
previstas nos incisos I e II do art. 79, uma vez que a solu¢do permite a contratagdo simultdnea de multiplas
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institui¢des financeiras em condi¢des previamente padronizadas e, a0 mesmo tempo, atribui ao contribuinte,
beneficiario direto da disponibilizagdo dos canais de arrecadacao, a escolha da institui¢do financeira e do canal
por meio do qual realizard o pagamento.

A necessidade administrativa consiste na disponibilizacdo de estrutura continua, segura e eficiente
para o recolhimento de tributos, impostos, taxas ¢ demais receitas publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos
Patos/MG, por meio d¢ DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras
em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geracdo de
chaves aleatorias e QR Code, incluindo o processamento, identificagdo, prestacdo de contas, repasse e
concilia¢do dos valores arrecadados.

10.1. DA CONTRATACAO PARALELA E NAO EXCLUDENTE

A hipoétese prevista no art. 79, inciso I e II, da Lei n® 14.133/2021 mostra-se aplicavel porque a
natureza dos servigos permite e torna vantajosa a atuagdo simultanea de diversas instituigdes financeiras, sem
necessidade de exclusividade em favor de um tnico prestador.

A contratacao de uma institui¢do ndo impede ou prejudica a contratacdo das demais que atendam
aos requisitos estabelecidos no instrumento convocatério. Ao contrario, a pluralidade de instituigdes
credenciadas possibilita ampliar as alternativas disponibilizadas aos contribuintes, diversificar os canais de
arrecadagdo e reduzir a dependéncia operacional de um Unico prestador.

As instituigdes credenciadas estardo submetidas a condi¢des padronizadas de execugdo, incluindo
requisitos técnicos, operacionais e tecnoldgicos, sistematica de prestagdo de contas, prazos de repasse, arquivos
eletronicos de retorno, mecanismos de conciliagdo e tarifas previamente estabelecidas pela Administracao.

Nao haverd, portanto, competicdo excludente destinada a escolha de uma tunica institui¢ao
financeira, uma vez que todas as interessadas que preencherem os requisitos estabelecidos poderdo ser
credenciadas e contratadas, observadas as regras do instrumento convocatorio.

10.2. DA SELECAO A CRITERIO DE TERCEIROS

A modelagem também apresenta caracteristica compativel com a hipotese prevista no art. 79, inciso
II, da Lei n® 14.133/2021, considerando que a instituicdo financeira responsavel pelo processamento de
determinada transag@o ndo sera escolhida pela Administragdo Municipal.

A escolha sera realizada pelo proprio contribuinte, que podera optar, dentre as instituigdes e os
canais efetivamente disponibilizados, pela alternativa que considerar mais conveniente para realizar o
pagamento de sua obrigagdo perante 0 Municipio.

Essa caracteristica é relevante para a justificativa do credenciamento, pois demonstra que a
Administragcdo ndo possui necessidade de selecionar previamente um unico prestador nem de direcionar
individualmente cada operag@o para determinada institui¢do financeira.
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10.3. DAS VANTAGENS ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS

A escolha do credenciamento decorre também da andlise comparativa realizada no levantamento
de mercado, na qual foram avaliadas as alternativas disponiveis para atendimento da necessidade, tendo sido
identificada maior adequacdo dessa modelagem as caracteristicas concretas dos servigos de arrecadacao
municipal.

A solug@o possibilita:

I — credenciamento de multiplas institui¢des financeiras aptas a prestagdo dos servigos;

II — contratacdo simultanea em condi¢des previamente padronizadas;

III — ampliacdo das alternativas de pagamento disponibilizadas aos contribuintes;

IV — maior capilaridade e diversidade de canais de arrecadacao;

V — reducdo da dependéncia de uma unica institui¢do financeira;

VI — mitigagao dos riscos de descontinuidade dos servigos;

VII — utilizagdo de DAM em padrao FEBRABAN e de meios digitais de pagamento;

VIII - liberdade de escolha do contribuinte quanto a instituicdo e ao canal utilizado;

IX — padronizagdo das condigdes técnicas, operacionais e econdmicas aplicaveis aos credenciados;

X — remuneracao exclusivamente pelas operagdes efetivamente realizadas e validadas; e

XI — possibilidade de manutengdo de estrutura de arrecadagdo compativel com a natureza continua
e variavel da demanda municipal.

Dessa forma, considerando a possibilidade de contratagdo simultinea de diversas instituigdes
financeiras em condi¢des padronizadas, a inexisténcia de necessidade de exclusividade, a possibilidade de
escolha da institui¢do pelo proprio contribuinte, a natureza variavel da demanda e a necessidade de ampliar e
manter disponiveis os canais de arrecadagdo, conclui-se que 0o CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS constitui solugdo adequada e compativel com o interesse publico para atendimento da
necessidade identificada pelo Municipio de Lagoa dos Patos/MG.

A modelagem mostra-se especialmente aderente as hipoteses previstas no art. 79, incisos I e I, da
Lei Federal n° 14.133/2021, conjugando a contratacdo paralela e ndo excludente com a selegdo do prestador a
critério do beneficiario direto, sem necessidade de rodizio ou distribuicdo administrativa das transacdes e
mediante condigdes objetivas, uniformes e previamente estabelecidas para todas as instituigdes interessadas.
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11. PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO

O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, considerando a natureza continua dos servigos de arrecadacdo das receitas
municipais, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima total de 10 (dez) anos, na
forma dos arts. 106 ¢ 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.

A adogdo do prazo inicial de 5 (cinco) anos mostra-se compativel com a natureza continuada da
necessidade administrativa, uma vez que o recebimento de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas
municipais constitui atividade permanente e indispensavel a gestdo financeira e tributaria do Municipio, ndo
se limitando a necessidade a um unico exercicio financeiro.

A contratagdo plurianual também contribui para a continuidade dos servicos, reduzindo a necessidade
de repeticao frequente dos procedimentos administrativos de credenciamento e proporcionando maior
estabilidade a integracdo operacional e tecnoldgica entre o Municipio e as institui¢cdes financeiras credenciadas.

Nos termos do art. 106 da Lei n° 14.133/2021, a adogdo da contratagcdo plurianual devera estar
acompanhada da demonstragdo da vantagem econdmica, bem como da verificagdo, no inicio da contratacao e
em cada exercicio financeiro, da existéncia dos créditos orcamentarios vinculados a contratagdo e da vantagem
em sua manuten¢ao.

As eventuais prorrogagoes dependerdo de previsdo no instrumento convocatorio e deverdo ser
formalmente justificadas, cabendo a autoridade competente atestar que as condigdes € 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administracdo, respeitado, em qualquer hipdtese, o limite maximo de 10 (dez) anos de
vigéncia total, conforme estabelece o art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

Durante todo o periodo de vigéncia, as institui¢des financeiras deverdo manter as condigdes de
habilitagdo e os requisitos técnicos, operacionais e tecnologicos exigidos para o credenciamento, bem como
observar as condigdes estabelecidas para processamento das operacdes, prestagdo de contas, repasse dos
valores arrecadados e demais obrigagoes previstas no Edital, Termo de Referéncia e instrumentos contratuais.

12. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucao proposta consiste no credenciamento de instituigoes financeiras aptas a prestagdo de servigos
bancarios destinados ao recolhimento de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas devidas ao
Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por meio d¢ DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL —
DAM, com cddigo de barras em padrdo FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantaneo
— PIX, com geragdo de chaves aleatérias e QR Code, compreendendo o recebimento, processamento,
identificacdo, prestacdo de contas, repasse e conciliacdo dos valores arrecadados.

A solugdo sera operacionalizada por meio do procedimento auxiliar de credenciamento, permitindo a
participagdo de multiplas institui¢des financeiras que atendam integralmente aos requisitos juridicos, técnicos,
operacionais e tecnologicos estabelecidos pela Administragdo, em condig¢des padronizadas e nao excludentes.
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A prestagdo dos servigos compreendera todo o ciclo operacional da arrecadagdo municipal, desde a
disponibilizacdo dos meios necessarios ao pagamento pelo contribuinte até o efetivo repasse dos recursos ao
Municipio e a disponibilizagdo das informagdes necessarias a identificagao, baixa, controle e conciliagao das
receitas arrecadadas.

11.1. Dos meios de arrecadacao

A solugdo devera permitir o recebimento das receitas municipais por meio de DAM — Documento de
Arrecadacdo Municipal, com cédigo de barras em padrao FEBRABAN, bem como por PIX, com geragdo de

chaves aleatdrias ¢ QR Code, observadas as normas técnicas e regulamentares aplicaveis.

Os pagamentos poderdo ser realizados pelos canais disponibilizados pelas institui¢cdes credenciadas e
compativeis com a solu¢do, incluindo, conforme aplicavel:

I — guichés de caixa;

II — terminais de autoatendimento — ATM;
IIT — Internet Banking;

IV — Mobile Banking;

V — correspondentes bancérios;

VI-PIX; e

VII — outros canais eletrdnicos compativeis.

A diversificagdo dos canais de arrecadagdo busca proporcionar maior acessibilidade, conveniéncia e
facilidade aos contribuintes, sem comprometer a seguranga, a identificacdo ¢ a rastreabilidade das operagoes.

11.2. Do processamento das transacdes

As institui¢des financeiras credenciadas deverdo possuir estrutura técnica e operacional adequada para
o processamento das operagdes de arrecadacdo, observando os padrdes FEBRABAN vigentes e demais
requisitos definidos pela Administragao.

O processamento devera contemplar, conforme aplicavel, a leitura integral do cddigo de barras,
validagdo dos dados da operagdo, identificagdo do convénio, valor, data, digito verificador e demais
informagdes necessarias a correta vinculagdo do pagamento a respectiva obrigagdo municipal.

As operagdes realizadas por PIX deverdo igualmente permitir a identificagdo e rastreabilidade do
pagamento, possibilitando sua adequada vinculagao a receita correspondente.
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11.3. Da comprovacio do pagamento

Para cada operagdo realizada, devera ser disponibilizado ao contribuinte comprovante contendo
informagdes suficientes para identificacdo do pagamento, incluindo, quando aplicdvel, data e horario da
operagdo, valor pago, canal utilizado, institui¢ao arrecadadora, identificagdo do documento e cddigo ou nimero
de autenticagao.

A solugdo devera assegurar que as informagdes produzidas sejam suficientes para permitir posterior
verificacdo da operacdo pela Administragdo Municipal.

11.4. Dos arquivos eletronicos de retorno e da prestacio de contas

As instituigdes credenciadas deverdo disponibilizar arquivos eletronicos de retorno, observando os
layouts FEBRABAN vigentes e a compatibilidade com os sistemas utilizados pelo Municipio.

Os arquivos deverdo conter as informagdes necessarias a identificagdo dos pagamentos, baixa dos
respectivos débitos e conciliagao das receitas.

A prestagdo de contas devera ocorrer de forma eletronica, permitindo & Administragdo verificar as
transacdes processadas, os valores arrecadados, os repasses realizados e as tarifas correspondentes.

Deverdo ser observados os prazos definidos no Termo de Referéncia para transmissdo dos arquivos,
corre¢do de inconsisténcias e eventual reenvio das informagoes.

11.5. Do repasse dos valores arrecadados

Os valores recebidos pelas instituigdes credenciadas deverdo ser integralmente repassados a conta de
arrecadagdo do Municipio, nos prazos e condigdes estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e no
respectivo instrumento contratual.

A sistematica devera permitir a correspondéncia e rastreabilidade entre o pagamento realizado pelo
contribuinte, a informagao constante do arquivo eletronico de retorno e o respectivo valor financeiro creditado
ao Municipio.

11.6. Da conciliacao e do controle da arrecadacao

A solugdo devera fornecer informagdes suficientes para permitir ao Municipio realizar a conciliagao
das receitas arrecadadas, confrontando as transagoes informadas pelas institui¢des financeiras com os valores
efetivamente creditados e os respectivos débitos registrados nos sistemas municipais.

Eventuais divergéncias, inconsisténcias, falhas de processamento ou auséncia de informagdes deverdo
ser objeto de tratamento pela instituicdo responsavel, mediante suporte técnico e operacional, nos prazos
estabelecidos pela Administragao.
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11.7. Da atualizacio e compatibilidade tecnologica

As institui¢Oes financeiras deverdo manter sua infraestrutura e seus sistemas compativeis com 0s
padroes FEBRABAN vigentes, bem como com as normas técnicas e regulamentares aplicdveis durante toda a
vigéncia da contratacao.

Eventuais alteragoes de layouts, padroes de comunicagdo ou requisitos tecnoldgicos necessarios a
continuidade dos servicos deverao ser incorporadas a solucdo, de modo a preservar a seguranga, a integridade,
a confiabilidade e a continuidade da arrecadacao.

11.8. Da seguranca da informacao

A solucdo devera assegurar condicdes adequadas de seguranca, integridade, autenticidade,
confidencialidade e rastreabilidade das informagdes e operagdes realizadas.

As instituigOes credenciadas deverdao adotar mecanismos de seguranga compativeis com a natureza dos
servigos, observando as normas aplicaveis a prote¢do de dados, ao sigilo das informagdes e a seguranca das
operagoes financeiras.

11.9. Da forma de execucao e escolha da instituicao financeira

Os servigos serdo prestados de forma continua durante a vigéncia da contratagcdo, conforme as
operagoes de arrecadacdo efetivamente realizadas pelos contribuintes.

Havendo mais de uma instituigdo financeira credenciada, ndo havera rodizio, sorteio, fila, ordem de
convocag¢do ou distribui¢do administrativa das transagoes.

A instituicdo responsavel pelo processamento de cada operacdo sera definida pela escolha do proprio
contribuinte, dentre as instituigdes e os canais de pagamento efetivamente disponibilizados.

Dessa forma, ndo sera possivel estabelecer previamente a quantidade de transagdes que sera processada
por cada credenciado, inexistindo garantia de participagdo minima na arrecadacdo.

11.10. Do dimensionamento da solucao

Para fins de planejamento, foi estimada a realizacdo de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta) transagdes,
quantitativo dimensionado a partir do levantamento historico considerado pela Administragao.

O quantitativo possui carater estimativo e podera variar conforme o comportamento efetivo da
arrecadag@o, ndo constituindo obrigacdo de utilizacdo integral nem garantia de demanda as instituigdes
credenciadas.

O Preco de Referéncia n® 899 contempla os seis grupos de receitas abrangidos pela contratacdo, com
quantitativos estimados para o periodo de 12 meses e tarifas unitarias entre R$ 2,53 e R$ 2,58.
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11.11. Da remuneracio

A remuneracdo das instituigdes financeiras ocorrera mediante tarifas unitarias previamente
estabelecidas pela Administragdo, incidentes exclusivamente sobre as transac¢des efetivamente realizadas,
processadas, identificadas e validadas.

O valor global estimado, com base nos quantitativos projetados e nas tarifas unitarias de referéncia,
corresponde a R$ 10.884,20 (dez mil oitocentos e oitenta e quatro reais e vinte centavos).

Nao havera garantia de quantidade minima de operagdes, faturamento, participagdo percentual na
arrecadagdo ou remunera¢ao minima a qualquer institui¢do credenciada.

11.12. Da vigéncia e continuidade da solugao

Considerando a natureza continua da necessidade, a contratacdo tera vigéncia inicial de 5 (cinco) anos,
observadas as condic¢des estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia e nos instrumentos contratuais.

Durante toda a vigéncia, as instituigdes deverdo manter as condigdes de habilitagdo e os requisitos
técnicos, operacionais e tecnoldgicos necessarios a prestacao dos servigos.

Os quantitativos e valores utilizados neste ETP constituem estimativas de referéncia para o
dimensionamento da demanda, ndo devendo ser interpretados como multiplicagdo automatica ou garantia de
consumo para todo o periodo contratual, especialmente diante da variabilidade da arrecadagdo e da necessidade
de acompanhamento das condigdes econdomicas durante a execugao.

11.13. SINTESE DA SOLUCAO
A solugdo compreende, portanto, um fluxo integrado de arrecadagio:

Emissdo do DAM / geragdo do meio de pagamento — escolha da institui¢do pelo contribuinte —
pagamento — processamento e validacdo — emissdo do comprovante — geracao do arquivo eletronico de
retorno — repasse dos valores — identificagdo e baixa — conciliagdo — prestagdo de contas — fiscalizag¢do
¢ pagamento da tarifa correspondente.

A adogdo do credenciamento busca assegurar continuidade da arrecadag@o, ampliagdo dos canais de
pagamento, liberdade de escolha do contribuinte, seguranca das operagdes, integragdo tecnologica,
tempestividade dos repasses, confiabilidade das informagdes e eficiéncia no controle das receitas publicas
municipais.

13. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Considerando as caracteristicas da contratagdo, a natureza continuada dos servigos bancarios de
arrecadagdo ¢ a dinamica das operagdes realizadas pelos contribuintes, foi analisada a possibilidade de
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parcelamento da solucdo, de modo a identificar a forma de execucdo mais adequada sob os aspectos técnico,
operacional, econdomico e administrativo.

No presente caso, a execugdo parcelada da solu¢do mostra-se técnica e operacionalmente adequada,
uma vez que os servigos serao remunerados de acordo com as transagdes efetivamente realizadas, processadas
e validadas, ndo havendo necessidade de execugao integral e antecipada dos quantitativos estimados.

A contratacao compreende servigos de arrecadagdo de tributos, impostos, taxas e demais receitas
plblicas municipais, mediante DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de
barras em padrio FEBRABAN, bem como por PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code, sendo as
operagoes realizadas continuamente durante a vigéncia contratual, de acordo com os pagamentos efetuados
pelos contribuintes.

Para fins de planejamento, foi estimada a realizagdo de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta)
transacoes, distribuidas entre diferentes espécies de receitas municipais. O Preco de Referéncia n® 899
contempla quantitativos especificos para arrecadacdo geral, taxas de fiscalizacdo, IPTU, ITBI, taxas de
servigos administrativos e receitas diversas.

Tais quantitativos possuem natureza meramente estimativa, nao sendo necessaria nem obrigatdria
sua execucdo integral, uma vez que o numero efetivo de operagdes dependera do comportamento da
arrecadagdo municipal, da quantidade de DAM emitidos, dos pagamentos efetivamente realizados e da escolha
dos contribuintes quanto a instituigdo financeira ¢ ao canal de pagamento utilizado.

A adogdo do credenciamento de institui¢es financeiras refor¢a a adequagdo dessa sistematica, pois
possibilita a contratagdo simultinea de multiplas instituicdes que atendam aos requisitos estabelecidos pela
Administra¢do, em condigdes previamente padronizadas e ndo excludentes.

Nesse modelo, ndo havera divisdo prévia de quantitativos entre as instituigdes credenciadas,
tampouco rodizio, sorteio, fila ou ordem de convocagdo para distribuicdo das operagdes. A instituicao
responsavel pelo processamento de cada transagdo sera definida pela escolha do proprio contribuinte, dentre
as opgoes efetivamente disponibilizadas.

Consequentemente, ndo havera garantia de quantidade minima de transagdes, participagdo percentual
na arrecadagdo, faturamento ou remuneracdo minima a qualquer instituicdo credenciada.

Sob o aspecto econdmico, a execucao parcelada também se mostra adequada, pois a remuneragao
ocorrera mediante aplicacdo das tarifas unitarias previamente estabelecidas sobre as transagdes efetivamente
realizadas, processadas e validadas. Dessa forma, o Municipio suportara os custos a medida que os servigos
forem efetivamente utilizados, evitando pagamento por operagdes nao realizadas.

Embora a execugdo financeira e operacional ocorra de forma parcelada, ndo se recomenda o
fracionamento das etapas que integram uma mesma transacao de arrecadacdo entre diferentes instituicdes
financeiras, considerando que o recebimento, processamento, identificacdo, autenticagdo, geracdo das
informacdes de retorno, prestacdo de contas e repasse do valor arrecadado constituem etapas inter-
relacionadas.
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Assim, a instituicdo que processar determinada operagdo devera permanecer responsavel pelos atos
e informagdes decorrentes daquela transago, inclusive quanto ao respectivo arquivo eletronico de retorno,
repasse financeiro, correcdo de inconsisténcias e prestacdo das informagdes necessarias a conciliagdo,
preservando-se a integridade, rastreabilidade e responsabilizagdo pelo ciclo da operacgdo.

Importa esclarecer, ainda, que o parcelamento aqui analisado ndo se confunde com o parcelamento
do objeto em lotes destinado a selecdo competitiva de fornecedores, uma vez que a modelagem adotada é de
credenciamento. Os diferentes itens e espécies de receitas previstos no planejamento servem ao
dimensionamento, a identificagdo das operagdes e a aplicagdo das respectivas tarifas, sem afastar a
possibilidade de credenciamento das institui¢des que atendam as condigdes estabelecidas para a prestagdo dos
servigos abrangidos pelo objeto.

Dessa forma, conclui-se pela VIABILIDADE E CONVENIENCIA DA EXECUCAO
PARCELADA DA SOLUCAO, com remuneragdo conforme as transa¢des efetivamente processadas durante
a vigéncia da contratagdo, sem divisdo prévia de demanda entre as instituigdes credenciadas e sem
fracionamento do ciclo operacional de uma mesma transagao.

A sistematica mostra-se mais adequada as caracteristicas da necessidade do Municipio de Lagoa dos
Patos/MG, permitindo compatibilizar a despesa com a efetiva utiliza¢do dos servigos, preservar a liberdade de
escolha do contribuinte, ampliar a disponibilidade dos canais de arrecadagdo e assegurar maior controle,
seguranga e rastreabilidade das receitas municipais.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para a adequada implantacao e execucdo da futura contratagdo, a Administragdo Municipal devera
adotar previamente as providéncias administrativas, orcamentarias, operacionais e tecnologicas necessarias ao
funcionamento dos servigos de arrecadagdo, assegurando a integracdo entre as instituigdes financeiras
credenciadas e os sistemas utilizados pelo Municipio de Lagoa dos Patos/MG, especialmente o Sistema e-
Cidade.

Considerando que a solugdo envolve o recebimento de tributos, impostos, taxas e demais receitas
publicas por meio de DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em
padrdao FEBRABAN, bem como por PIX, com geracdo de chaves aleatorias e QR Code, a implantagdo devera
ser precedida de verificagdo da compatibilidade do Sistema e-Cidade com os layouts, arquivos de retorno,
mecanismos de baixa e procedimentos de conciliacdo necessarios a operacionalizac¢ao da arrecadagao.

15.1. Designacao da gestio e fiscalizacao

Deverao ser formalmente designados o gestor e o fiscal da contratagdo, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021, competindo-lhes acompanhar a execucdo dos servigos, verificar o cumprimento das obrigagoes
assumidas pelas institui¢des credenciadas, registrar ocorréncias, acompanhar os repasses financeiros e conferir
a documentacdo necessaria a medig¢do e ao pagamento das tarifas.
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A fiscalizacdo devera manter interlocucdo com os setores de Tributacao, Arrecadacdo, Tesouraria,
Contabilidade, Financas e Tecnologia da Informacao, de modo a assegurar o adequado acompanhamento do
fluxo das receitas municipais.

15.2. Adequaciao e parametrizacao do Sistema e-Cidade

Antes do inicio efetivo da prestacdo dos servigos, a Administragdo devera verificar, junto aos setores
responsaveis e, quando necessario, ao suporte técnico do sistema, as condi¢des de parametrizagdo,
configuragdo e integragdo do Sistema e-Cidade com a solucdo de arrecadagio a ser implantada.

Deverio ser avaliados e providenciados, conforme a necessidade:

I — parametrizagdo para emissdo e processamento do DAM — Documento de Arrecadagdo Municipal;

II — adequacdo do codigo de barras ao padraio FEBRABAN aplicavel;

IIT — configurag@o dos convénios e codigos de identificacdo necessarios a arrecadagao;

IV — parametrizacdo das receitas, tributos, taxas ¢ demais ingressos abrangidos pela contratagao;

V — configuragdo para geracdo e/ou processamento do PIX, com chaves aleatorias e QR Code,
conforme a arquitetura tecnolédgica efetivamente adotada pelo Municipio;

VI — compatibilidade para recebimento e processamento dos arquivos eletrdnicos de retorno em
layout FEBRABAN;

VII — parametrizagao necessaria a identificagdo automatica das receitas e respectivos contribuintes;
VIII — configuragdo das rotinas de baixa dos débitos pagos;

IX — integracdo das informacdes de arrecadagdo com os mddulos tributério, financeiro, contabil e
demais modulos relacionados, quando aplicavel;

X — configuragdo das rotinas de conciliagdo entre os pagamentos informados pelas institui¢cdes e os
valores efetivamente creditados nas contas municipais;

XI — definigdo de procedimentos para tratamento de pagamentos ndo identificados, duplicidades,
divergéncias de valores, arquivos rejeitados ou demais inconsisténcias; e

XII — realizagdo de testes de homologag@o antes da entrada em producio.

Essa providéncia possui especial relevancia porque as instituicdes deverdo fornecer ao Municipio
arquivos eletronicos de retorno em layout FEBRABAN vigente, necessarios a troca de informagdes entre o
arrecadador e o ente publico.

15.3. Integracio com as instituicoes financeiras

Apos o credenciamento e antes do inicio das operagdes de cada institui¢do, deverdo ser realizadas as
providéncias técnicas necessarias a integracdo, incluindo, quando aplicavel:
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I — cadastramento da institui¢do no Sistema e-Cidade;

II — definigdo e configuracio dos codigos de convénio;

III — defini¢do dos dados das contas de arrecadagao;

IV — configuracao dos parametros necessarios a identificacdo das operagoes;

V — definicdo dos meios de transmissdo dos arquivos eletronicos;

VI — validacao dos layouts de remessa e retorno;

VII — configuracao dos procedimentos relativos ao PIX;

VIII — defini¢do das rotinas de repasse financeiro;

IX — defini¢do dos contatos técnicos responsaveis pela solucao de ocorréncias; e

X —realizacao de testes de comunicacao, processamento, retorno, baixa e conciliagao.

A necessidade de integragdo decorre das proprias especificagdes técnicas da solucdo, que exigem
processamento em conformidade com os layouts FEBRABAN, preservando a integridade, autenticidade e
rastreabilidade das informagdes financeiras e cadastrais.

15.4. Homologacao e testes antes do inicio da operacio

A Administragdo devera promover testes de homologa¢do com cada instituicao financeira antes da
liberagdo definitiva para recebimento das receitas municipais.

Os testes deverao verificar, conforme aplicével:

I — correta emisséo e leitura do DAM,;

II — leitura integral do codigo de barras FEBRABAN;
IIT — validagdo do digito verificador;

IV — identifica¢do do convénio;

V — processamento do valor da arrecadagéo;

VI — funcionamento do PIX e respectivo QR Code;
VII — correta identificacdo da transacgio;

VIII — geragdo do comprovante;

IX — recebimento e processamento dos arquivos de retorno;
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X —baixa do débito correspondente no Sistema e-Cidade;

XI — repasse financeiro;

XII — conciliagdo entre o arquivo de retorno e o crédito financeiro; e

XIII — tratamento de inconsisténcias.

As especificacdes técnicas ja estabelecidas exigem que a instituicdo realize a leitura integral do
codigo de barras e valide elementos como digito verificador, valor, vencimento, quando aplicavel, e
identifica¢do do convénio.

O inicio efetivo das operagdes devera ocorrer somente apds a Administracdo verificar que a
integracao apresenta condigdes adequadas de funcionamento, evitando que falhas de parametrizagdo resultem
em pagamentos sem identificacdo, auséncia de baixa ou divergéncias na concilia¢o.

15.5. Definicao das contas e do fluxo financeiro

A Administracdo deverd definir previamente as contas de arrecadacdo e demais informagdes
bancérias necessarias a operacionalizagdo da solugado, estabelecendo de forma clara os procedimentos e prazos

para repasse dos valores recebidos.

A institui¢do financeira devera efetuar o repasse dos valores arrecadados a conta corrente de
arrecadagdo do Municipio na propria institui¢ao, dentro dos prazos definidos contratualmente.

Deverio ser estabelecidos mecanismos que permitam relacionar o valor recebido do contribuinte, a
informacao constante do arquivo eletronico de retorno e o respectivo crédito financeiro, possibilitando a
conciliacdo segura da receita.

15.6. Rotinas para recebimento dos arquivos de retorno

A Administragdo deverd definir os responsaveis pelo recebimento, importagao, processamento e
conferéncia dos arquivos eletronicos encaminhados pelas institui¢des financeiras.

Conforme os requisitos técnicos estabelecidos, os arquivos de retorno deverdo ser encaminhados até
as 18h do dia subsequente ao recolhimento, com possibilidade de reenvio em até 3 (trés) dias uteis, quando
solicitado pelo Municipio.

Deverao ser estabelecidas rotinas internas para:

I — recebimento dos arquivos;

IT — importacéo no Sistema e-Cidade;

III — validagdo das informagdes;

IV — baixa dos débitos;

V —identificacdo de inconsisténcias;



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

VI — conciliagdo dos valores;

VII — solicitagdo de correcdo ou reenvio, quando necessario; e

VIII — armazenamento das informagdes para fins de controle e fiscalizagdo.
15.7. Medicao e pagamento das tarifas

A Administragdo devera estabelecer procedimento interno para conferéncia das transagdes
efetivamente realizadas antes da autorizagdo do pagamento das tarifas.

As instituicdes deverdo apresentar relatério mensal contendo a quantidade de operagdes de
arrecadacgdo, a forma de recolhimento e o montante das tarifas correspondentes.

O relatério devera ser confrontado, sempre que tecnicamente possivel, com os arquivos eletronicos
de retorno, registros do Sistema e-Cidade e valores efetivamente creditados, evitando pagamento por
transagdes nao processadas ou ndo identificadas.

15.8. Capacitacio e definicao dos responsaveis internos

A Administragao devera identificar os servidores responsaveis pelas rotinas de arrecadagao e, quando
necessario, promover orientacdo ou capacitagdo especifica para utilizagdo das funcionalidades do Sistema e-
Cidade relacionadas a nova sistematica.

Deverido ser claramente definidas as responsabilidades dos setores envolvidos quanto a emissdo do
DAM, importacdo de arquivos, baixa dos pagamentos, conciliagdo bancaria, fiscalizagdo das transagdes,
conferéncia das tarifas e tratamento de inconsisténcias.

15.9. Seguranca da informacio e controle de acessos

A Administrag@o devera revisar os perfis e permissoes de acesso ao Sistema e-Cidade e aos demais
ambientes utilizados na operacionalizacao da arrecadacdo, assegurando que somente servidores autorizados
possam executar rotinas de importagdo, baixa, alteracao, conciliagdo ou consulta de informagdes sensiveis.

As instituicdes financeiras, por sua vez, deverdo assegurar confidencialidade, autenticidade,
integridade e rastreabilidade dos arquivos eletronicos transmitidos, conforme previsto nas especificagdes
técnicas.

15.10. Atualizagao tecnologica durante a vigéncia

Considerando que a contratagdo tera carater continuado, a Administragdo devera acompanhar
eventuais alteragdes dos padroes FEBRABAN, das regras aplicaveis aos meios de pagamento e das
necessidades de atualizagdo do Sistema e-Cidade.

As especificagdes técnicas determinam que as instituigdes mantenham compatibilidade com
eventuais alteragdes dos layouts FEBRABAN durante a vigéncia do credenciamento e realizem as adaptagoes
necessarias para continuidade dos servigos.
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Da mesma forma, o Municipio devera assegurar que seu ambiente tecnologico permaneca apto ao
recebimento ¢ processamento das informagdes, promovendo as parametrizagdes ou atualizagdes sob sua
responsabilidade quando necessarias.

16. CONTRATACOES CORRELATAS / INTERDEPENDENTES

16.1. A contratagdo de instituigdes financeiras para prestagao de servigos bancarios de arrecadagdo
de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas municipais, por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por PIX,
com geragdo de chaves aleatdrias e QR Code, possui natureza predominantemente administrativa, financeira e
tecnologica, ndo sendo identificados impactos ambientais negativos significativos diretamente decorrentes da
execucao do objeto.

16.2. A solugdo caracteriza-se pela utilizagdo intensiva de meios eletronicos e digitais, abrangendo
processamento das transagdes, transmissdo de informacdes, disponibilizagdo de arquivos eletronicos de
retorno, conciliagdo da arrecadagdo, emissdo de comprovantes eletronicos e utilizagdo de canais digitais de
pagamento, circunstdncia que reduz a necessidade de utilizagdo de documentos fisicos e deslocamentos
presenciais.

16.3. A utilizag@o de canais como Internet Banking, Mobile Banking ¢ PIX, além de outros meios
eletronicos disponibilizados pelas instituicdes financeiras, apresenta potencial impacto ambiental positivo ao
possibilitar a realizacdo de pagamentos de forma remota, contribuindo para a reducdo de deslocamentos dos
contribuintes e, consequentemente, para a diminuigdo indireta do consumo de combustiveis e das emissoes
associadas ao transporte. A solucdo técnica prevé expressamente a possibilidade de utilizagdo desses canais
eletronicos.

16.4. A Administragcdo devera priorizar, sempre que tecnicamente possivel, a tramitacdo eletronica
das informagdes e documentos relacionados a execucdo contratual, incluindo arquivos de arrecadagdo,
relatorios mensais, comunicagdes, notificacoes, solicitagdes de corre¢do, documentos de fiscalizacdo e demais
registros, reduzindo a utilizagao de papel, impressdes ¢ materiais de expediente.

16.5. A disponibilizacao dos arquivos eletronicos de retorno da arrecadagdo em layout FEBRABAN,
além de necessaria a integracdo e conciliagdo das receitas municipais, contribui para a digitalizacdo dos
procedimentos administrativos e para a redugdo da producao e circulagdo de documentos fisicos.

16.6. A integracdo dos servigos bancarios com o Sistema e-Cidade devera igualmente priorizar o
processamento eletronico das informagdes, permitindo, conforme as funcionalidades disponiveis e a adequada
parametrizagdo do sistema, a importacdo dos arquivos de retorno, identificacdo dos pagamentos, baixa dos
débitos e conciliagdo da arrecadacdo em ambiente informatizado, reduzindo procedimentos manuais e
utilizagdo desnecessaria de documentos impressos.

16.7. Embora os servigos dependam de infraestrutura tecnoldgica, equipamentos de informatica,
servidores, redes de comunicagdo, terminais bancarios e demais recursos eletronicos, tais elementos integram,
em regra, a infraestrutura operacional ja utilizada pelas institui¢cdes financeiras e pela Administracdo, ndo se
identificando, em principio, necessidade de aquisicdo especifica de equipamentos ou realizagdo de
intervengoes fisicas relevantes exclusivamente em razao do presente credenciamento.

16.8. Eventuais equipamentos, componentes eletronicos ou outros recursos tecnoldgicos que venham
a ser utilizados pelas partes deverdo observar, quando aplicavel, praticas adequadas de eficiéncia energética,
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manutencdo preventiva, prolongamento da vida 1til e destinagdo ambientalmente adequada ao final de sua
utilizacdo, especialmente quanto aos residuos eletroeletronicos.

16.9. As institui¢des financeiras deverdo manter sua infraestrutura tecnolégica permanentemente
compativel com os padrdes técnicos vigentes, realizando as adaptagdes necessarias para assegurar a
continuidade, seguranca e confiabilidade dos servicos de arrecadagdo, o que favorece a utilizagdo racional da
infraestrutura existente em detrimento da substituicdo desnecessaria de recursos tecnoldgicos.

16.10. Como medidas de prevencdo e mitigacdo de eventuais impactos ambientais, deverdo ser
adotadas, sempre que aplicaveis:

I —priorizagdo dos meios digitais e eletronicos para realizagdo das transagdes e troca de informagdes;
II — redugdo da emissdo e impressao desnecessaria de documentos fisicos;

IIT — utilizacdo preferencial de relatorios, arquivos de retorno, comunicagdes e registros em formato
eletronico;

IV —incentivo a utilizagdo de canais remotos de pagamento, especialmente Internet Banking, Mobile
Banking e PIX;

V — utilizacdo racional de energia elétrica e dos recursos tecnologicos envolvidos na execugdo dos
Servicos;

VI — utilizagdo prioritaria da infraestrutura tecnologica ja existente, evitando aquisicdes ou
substituigdes desnecessarias de equipamentos; e

VII — observancia das normas ambientais aplicaveis a eventual destinacdo de equipamentos e
residuos eletroeletronicos relacionados a infraestrutura utilizada.

16.11. Dessa forma, ndo sdo identificados impactos ambientais negativos relevantes diretamente
associados a contratacdo, considerando a natureza essencialmente bancéria, eletronica e digital dos servigos.
Ao contrario, a solugdo apresenta potencial contribui¢do ambiental positiva ao ampliar a utilizacdo de meios
digitais, reduzir a necessidade de documentos impressos e possibilitar pagamentos remotos, devendo a
Administracdo e as instituicdes credenciadas priorizar praticas de racionalizagdo de recursos, eficiéncia e
sustentabilidade durante toda a vigéncia da contratagdo.

17 DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo pretendida tem como objetivo assegurar a prestacdo continua, eficiente, segura e
acessivel dos servigos bancarios de arrecadagdo de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas devidas
ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG, mediante o credenciamento de institui¢des financeiras aptas a realizar
o recebimento por meio de DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

barras em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com gera¢do
de chaves aleatorias ¢ QR Code.

A solugdo deverd proporcionar a modernizagdo ¢ ampliacdo dos meios disponibilizados aos
contribuintes para cumprimento de suas obrigagdes perante o Municipio, permitindo a utilizacao de diferentes
canais de pagamento, tais como guichés de caixa, terminais de autoatendimento, Internet Banking, Mobile
Banking, correspondentes bancarios, PIX e demais canais eletronicos disponibilizados pelas instituicdes
credenciadas.

Além da ampliagdo dos meios de pagamento, pretende-se aperfeigoar todo o fluxo de arrecadacao
municipal, abrangendo o recebimento e processamento das transagdes, identificacdo dos pagamentos,
disponibilizacdo dos arquivos eletronicos de retorno, baixa dos débitos no Sistema e-Cidade, repasse dos
recursos arrecadados, conciliagdo financeira, prestagdo de contas e tratamento de eventuais inconsisténcias.

Como resultados pretendidos, busca-se:

1. assegurar a continuidade da arrecadagdo municipal, disponibilizando estrutura
bancaria adequada ao recebimento dos tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas;
2. ampliar e diversificar os canais de pagamento colocados a disposi¢do dos

contribuintes, proporcionando maior facilidade, acessibilidade e conveniéncia para o cumprimento das
obrigagoes tributarias ¢ demais débitos municipais;

3. possibilitar o pagamento por meio de DAM com coédigo de barras em padrio
FEBRABAN e por PIX, com geracdo de chaves aleatdrias ¢ QR Code, promovendo maior
modernizagao e eficiéncia na arrecadagao;

4, ampliar a capilaridade da rede arrecadadora, mediante o credenciamento de multiplas
institui¢cdes financeiras aptas a prestagdo dos servicos, reduzindo a dependéncia de uma tunica
institui¢ao e proporcionando maior disponibilidade de canais aos usuarios;

5. preservar a liberdade de escolha do contribuinte, permitindo que este utilize, dentre as
opcdes efetivamente disponiveis, a institui¢do financeira e o canal de pagamento que melhor atendam
as suas necessidades, sem rodizio, sorteio ou distribuicdo administrativa das operacdes;

6. garantir maior seguranga, integridade, autenticidade e rastreabilidade das transacdes,
mediante utilizagdo dos padrdes técnicos aplicaveis e de mecanismos adequados de seguranca da
informacdo. As especificacdes técnicas exigem que as instituicdes assegurem integridade,
autenticidade e rastreabilidade das informacdes financeiras e cadastrais processadas.

7. assegurar a correta identificagdo dos pagamentos realizados, reduzindo ocorréncias de
receitas ndo identificadas, divergéncias de valores e dificuldades de vinculacdo entre o pagamento € o
respectivo débito do contribuinte;

8. aperfeicoar a integragdo entre as instituigdes financeiras e o Sistema e-Cidade,
possibilitando o recebimento e processamento dos arquivos eletronicos de retorno, identificagdo das
receitas, baixa dos débitos e conciliagdo das informagoes;

9. agilizar a baixa dos débitos municipais, mediante utilizacdo das informagoes
constantes dos arquivos eletronicos de retorno disponibilizados pelas instituicdes financeiras,
reduzindo procedimentos manuais e o tempo necessario a atualizagdo dos registros municipais;

10. assegurar a tempestividade e confiabilidade das informacdes de arrecadacio,
permitindo que os setores responsaveis acompanhem adequadamente as receitas recebidas e adotem
providéncias rapidas diante de eventuais inconsisténcias;

11.  aperfeicoar a conciliagdo bancéaria e financeira, possibilitando o confronto entre os
pagamentos realizados pelos contribuintes, os registros constantes dos arquivos eletronicos de retorno
¢ os valores efetivamente creditados nas contas de arrecadacdo do Municipio;
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12.  assegurar o repasse dos valores arrecadados nos prazos estabelecidos, garantindo
maior previsibilidade e eficiéncia na gestdo do fluxo financeiro municipal. A solugdo prevé o repasse
dos valores arrecadados a conta corrente de arrecadagdo do Municipio nos prazos definidos
contratualmente.

13.  reduzir procedimentos manuais, retrabalho e riscos de erros administrativos, mediante
maior automatizacdo das rotinas de recebimento, importagdo, identificagdo, baixa e conciliagdo das
receitas;

14.  melhorar a qualidade das informagdes utilizadas pela Administragdo, proporcionando
registros confiaveis para as atividades de controle tributério, financeiro, contabil e orcamentario;

15. assegurar adequada prestagdo de contas das operagdes realizadas, mediante
disponibilizacdo de arquivos eletronicos e relatorios que permitam a Administragdo identificar as
transacdes processadas, os canais utilizados e os valores correspondentes;

16. fortalecer a fiscalizagdo ¢ o controle da execucdo contratual, possibilitando a
conferéncia das transagdes efetivamente processadas antes da autorizacdo do pagamento das tarifas
bancérias. As especificacdes preveem relatorio mensal contendo o numero de operagdes de
arrecadacgdo, a forma de recolhimento e o montante das tarifas correspondentes.

17. promover economicidade na execugdo da contratacdo, mediante remuneragdo das
institui¢des financeiras exclusivamente pelas transagdes efetivamente realizadas, processadas e
validadas, de acordo com as tarifas unitarias estabelecidas, sem garantia de quantidade minima de
operagOes, faturamento ou remuneragdo minima;

18.  assegurar maior eficiéncia administrativa, permitindo que os servidores municipais
concentrem suas atividades na gestdo, fiscalizag@o, controle e conciliagdo da arrecadacao, reduzindo
a necessidade de intervengdes manuais em rotinas passiveis de processamento eletronico;

19. garantir continuidade e atualizagdo tecnologica da solugdo, mantendo a
compatibilidade com os padroes FEBRABAN vigentes e com as alteragdes técnicas necessarias
durante a vigéncia do credenciamento. As institui¢des deverdo manter compatibilidade com eventuais
alteragOes dos layouts e realizar as adequagdes necessarias a continuidade dos servigos.

20. favorecer a sustentabilidade administrativa e ambiental, mediante priorizacao de
transacdes, arquivos, relatorios e comunicagdes em formato eletronico, reduzindo a utilizagdo de
documentos impressos e deslocamentos desnecessarios dos contribuintes.

Espera-se, portanto, que a contratagdo proporcione melhor aproveitamento dos recursos financeiros,
tecnologicos, administrativos € humanos disponiveis, com maior automatizacao das rotinas de arrecadacdo e
reducdo de procedimentos manuais, inconsisténcias, retrabalho e tempo empregado na identificagdo e
conciliacdo dos pagamentos.

Sob a perspectiva do contribuinte, pretende-se proporcionar maior facilidade e diversidade de meios
para pagamento das obrigagdes municipais, especialmente pela disponibilizagdo de canais digitais e do PIX,
tornando o processo de arrecadag@o mais acessivel € compativel com os atuais meios eletronicos de pagamento.

Sob a perspectiva da Administracdo, pretende-se obter maior confiabilidade, tempestividade e
rastreabilidade das informagoes, fortalecendo a integracdo entre arrecadagdo, tesouraria, tributagdo,
contabilidade ¢ o Sistema e-Cidade, com melhores condi¢des para identificacdo dos pagamentos, baixa dos
débitos, conciliagdo dos valores e acompanhamento das receitas municipais.

Dessa forma, os resultados pretendidos estdo relacionados ndao apenas ao recebimento das receitas
municipais, mas principalmente & modernizacao e eficiéncia de todo o processo de arrecadacdo, a ampliacao
dos canais de pagamento, a continuidade dos servigos, a seguranga das transac¢des, a melhoria dos controles
internos, a adequada integracdo com o Sistema e-Cidade e a gestdo mais eficiente dos recursos publicos do
Municipio de Lagoa dos Patos/MG.
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18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DO CREDENCIAMENTO

Considerando as informacgdes, andlises e elementos levantados ao longo deste Estudo Técnico
Preliminar, conclui-se que a solugdo destinada a prestagdo de servigos bancarios de arrecadagdo de tributos,
impostos, taxas ¢ demais receitas publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG mostra-se necessaria,
adequada, razoavel e compativel com o interesse publico.

A necessidade decorre do carater continuo e essencial da arrecadag@o municipal e da necessidade de
disponibilizar aos contribuintes meios seguros, eficientes e acessiveis para o pagamento de suas obrigacdes,
mediante DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio
FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantdneo — PIX, com geracdo de chaves aleatorias
e QR Code.

A solucdo ndo se limita ao simples recebimento dos valores, abrangendo todo o fluxo necessario ao
adequado processamento da arrecadagdo, incluindo recebimento e processamento das transacdes, identificacdo
dos pagamentos, autenticagdo, disponibilizacdo de arquivos eletronicos de retorno, repasse dos valores
arrecadados, baixa dos débitos, conciliacdo financeira, prestacdo de contas e suporte para tratamento de
eventuais inconsisténcias.

O levantamento das alternativas realizado neste ETP demonstrou que o credenciamento de
institui¢des financeiras apresenta maior aderéncia as caracteristicas da necessidade administrativa quando
comparado a concentragdo dos servicos em uma Unica instituicdo ou a realizacdo de contratagdes
individualizadas, especialmente por permitir a formagao de uma rede de instituicdes aptas a prestar os servigos
em condicdes previamente estabelecidas e padronizadas pela Administracao.

A adocdo do credenciamento encontra fundamento nos arts. 78 e 79 da Lei Federal n° 14.133/2021,
considerando a possibilidade de contratacdo de multiplas instituigdes financeiras em condigdes padronizadas
e a caracteristica da solug@o segundo a qual a escolha da instituicao e do canal utilizado para pagamento sera
realizada pelo proprio contribuinte, observadas as condi¢des definidas no Edital de Credenciamento.

Nesse modelo, ndo havera rodizio, sorteio, fila, ordem de convocagao ou distribui¢do administrativa
das operacdes entre as institui¢des credenciadas, uma vez que a instituigdo responsavel por cada transacdo
decorrera da escolha do contribuinte dentre aquelas efetivamente disponiveis para recebimento da receita
municipal.

A pluralidade de institui¢des credenciadas mostra-se vantajosa por proporcionar maior capilaridade
da rede arrecadadora, diversificagdo dos canais de pagamento, reducdo da dependéncia de uma unica
institui¢do, maior disponibilidade dos servigos e liberdade de escolha ao contribuinte, contribuindo para a
continuidade e eficiéncia da arrecadacao.

Sob o aspecto técnico e operacional, a solu¢do mostra-se viavel, uma vez que os requisitos
estabelecidos contemplam a utilizagdo de documentos de arrecadacdo com codigo de barras em padrao
FEBRABAN ¢ QR Code PIX, admitindo o pagamento por guichés, autoatendimento, Internet Banking, Mobile
Banking, correspondentes bancarios, PIX e demais canais eletronicos disponibilizados pelas institui¢des.
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Também se mostra tecnicamente adequada a exigéncia de disponibilizacdo de arquivos eletronicos
de retorno em layout FEBRABAN vigente, elemento necessario para a troca de informagdes entre a institui¢cao
arrecadadora e o Municipio e para a operacionalizagdo das rotinas de identificacdo, baixa e conciliacdo das
receitas.

A viabilidade operacional da solugdo esta condicionada a adequada parametrizagdo, integracao e
compatibilidade do Sistema e-Cidade com os servigos de arrecadacdo, especialmente quanto a emissdo e
processamento do DAM, recebimento ¢ importacdo dos arquivos eletronicos de retorno, identificacdo das
receitas, baixa dos débitos e conciliagdo dos valores arrecadados. Por essa razdo, deverdo ser realizados os
procedimentos de configuragdo, integracao e homologacao necessarios antes da entrada em produgdo de cada
institui¢ao financeira credenciada.

Sob o aspecto econdmico, a solugdo também se mostra razodvel, considerando que a Administragao
realizou pesquisa de mercado mediante consulta a contratagdes similares promovidas por outros érgéos e
entidades da Administragdo Publica. Os quantitativos possuem carater estimativo, ndo constituindo garantia
de demanda, faturamento ou remunera¢do minima as instituicdes financeiras credenciadas. A remuneragao
devera ocorrer de acordo com as transagoes efetivamente realizadas, processadas e validadas, mediante
aplicagdo das respectivas tarifas unitarias estabelecidas pela Administragdo.

A solug@o apresenta, ainda, condigdes de proporcionar resultados relevantes para a Administracao e
para os contribuintes, especialmente:

I.  amplia¢do e modernizac¢ao dos canais de arrecadagio;
II.  maior facilidade para pagamento das obrigagdes municipais;
III.  continuidade e disponibilidade dos servigos;
IV.  maior seguranca, integridade e rastreabilidade das transagdes;
V.  melhoria na identificacdo dos pagamentos e na baixa dos débitos;
VI.  integragdo das informag¢des com o Sistema e-Cidade;

VII.  maior eficiéncia na conciliagdo bancaria e financeira;
VIII. reducdo de procedimentos manuais, erros e retrabalho;
IX.  tempestividade no repasse dos valores arrecadados;

X.  fortalecimento dos mecanismos de fiscalizagdo e controle; e
XI.  pagamento das tarifas conforme a efetiva utilizagdo dos servigos.

Diante do conjunto dos elementos analisados, DECLARA-SE TECNICA, OPERACIONAL E
ECONOMICAMENTE VIAVEL E RAZOAVEL A ADOCAO DO CREDENCIAMENTO DE
INSTITUICOES FINANCEIRAS para prestagio dos servigos bancarios de arrecadacio das receitas publicas
do Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por se mostrar compativel com a necessidade identificada, com a
natureza continua da demanda e com os resultados pretendidos pela Administragao.

Dessa forma, opina-se favoravelmente pelo prosseguimento da contratagdo, bem como a adogao das
demais providéncias necessarias a formaliza¢do do procedimento, assegurando-se a plena compatibilidade
entre ETP, Termo de Referéncia, Edital e instrumentos contratuais, especialmente quanto:

I — ao objeto e aos meios de arrecadagdo abrangidos;

IT — aos padrdes FEBRABAN e as condig¢des de utilizagdo do PIX;

IIT — a integrag@o e homologagdo com o Sistema e-Cidade;



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praga 31 de marco, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

IV — aos prazos de envio e reenvio dos arquivos eletronicos de retorno;

V — aos prazos e condigdes de repasse dos valores arrecadados;

VI — as tarifas unitarias e aos critérios de medi¢do ¢ pagamento;

VII - a inexisténcia de garantia de demanda ou remuneragdo minima;

VIII — a liberdade de escolha da institui¢ao financeira pelo contribuinte;

IX — as condig¢des de seguranca, integridade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes;

X — as obrigagoes de suporte técnico e tratamento de inconsisténcias; e

XI — as condigoes de vigéncia, fiscalizacdo, manutencao da habilitacdo e continuidade dos servigos.
Assim, nao se identificam, no presente ETP, impedimentos técnicos, operacionais ou econdmicos ao

prosseguimento do credenciamento, desde que observadas as providéncias e condi¢des estabelecidas no
planejamento da contratacao.

Lagoa dos Patos/MG., 28 julho de 2026.

Sebastiao Claudio Reis
Secretario Municipal de Administragao
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ANEXO II - SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO E DECLARACOES

EDITAL 037/2026

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 064/2026
INEXIGIBILIDADE POR CREDENCIAMENTO N° 009/2026

Ao Departamento de Licitacdes da Prefeitura de Lagoa dos Patos-MG:

DADOS
CADASTRAIS
Nome empresarial:
Endereco: Cidade: UF:
Telefone: Celular: E-mail:
Banco: Agéncia: Conta Corrente:
CNPJ: Inscri¢ao Estadual (se houver):

A (Empresa), conforme dados cadastrais acima, vem, por meio da presente, solicitar seu
CREDENCIAMENTO para CONTRATACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS
PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE RECOLHIMENTO DE
TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS PUBLICAS DEVIDAS A
MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL — DAM, COM CODIGO DE BARRAS EM PADRAO FEBRABAN, BEM
COMO POR MEIOS DIGITAIS DE PAGAMENTO INSTANTANEO - PIX, COM
GERACAO DE CHAVES ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O
PROCESSAMENTO DAS TRANSACOES, O REPASSE DOS VALORES
ARRECADADOS E A PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO ELETRONICO,
MEDIANTE DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE RETORNO
EM LAYOUT FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIiPIO DE
LAGOA DOS PATOS/MG.
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ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT UN VALOR UN

RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS,
IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS
PUBLICAS DEVIDAS. MUNICIPALIDADE,
ATRAVES DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM), EM
PADRAO FEBRABAN, POR INTERMEDIO
DE SUAS AGENCIAS, COM PRESTACAO
DE CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS POR UM
PERIODO DE 12(DOZE) MESES

250 SERV R$ 2,53

TAXAS PROVENIENTES DE VISTORIAS
REALIZADAS PELO MUNICIPIO,
REFERENTES . ESTABELECIMENTOS
COMERCIALIS, IMOVEIS DEMAIS
ATIVIDADES SUJEITAS A
FISCALIZACAO MUNICIPAL, ATRAVES
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL  (DAM) EM  PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS
VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

150 SERV R$ 2,53

ARRECADACAO DO IMPOSTO PREDIAL
E TERRITORIAL URBANO IPTU, BEM
COMO DAS TAXAS E . CONTRIBUICOES
CORRELATAS LANCADAS
JUNTAMENTE AO TRIBUTO, POR
3 |INTERMEDIO DE DOCUMENTO DE 3600 SERV RS 2,58
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM
PADRAO FEBRABAN, COM REPASSE E
PRESTACAO DE CONTAS ELETRONICA
DOS VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

ARRECADACAO DO IMPOSTO SOBRE
TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS ITBI,
DEVIDOS EM . TRANSACOES
IMOBILIARIAS REALIZADAS NO
TERRITORIO DO MUNICIPIO, POR MEIO
DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL  (DAM) EM PADRAO
FEBRABAN, COM PRESTACAO DE
CONTAS MAGNETICA E REPASSE
INTEGRAL DOS VALORES
ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.

60 SERV R$ 2,54
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ARRECADACAO DE TAXAS
REFERENTES A SERVICOS
ADMINISTRATIVOS  PROTOCOLADOS
JUNTO A . PREFEITURA MUNICIPAL,
COMO EMISSAO DE E DOCUMENTOS,
CERTIDOES REQUERIMENTOS
5 DIVERSOS, POR MEIO DE DOCUMENTO 100 SERV RS 2,54
DE ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM)
EM PADRAO FEBRABAN, COM
PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO
MAGNETICO DOS VALORES
ARRECADADOS, POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.

ARRECADACAO DE RECEITAS
DIVERSAS DO MUNICIPIO,
COMPREENDENDO TAXAS, TARIFAS,
IND. INDENIZACOES, CONTRIBUICOES
INGRESSOS NAO VINCULADOS E
DEMAIS A TRIBUTOS ESPECIFICOS, POR
MEIO DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL (DAM) EM
PADRAO FEBRABAN, COM PRESTACAO
DE CONTAS MAGNETICA E REPASSE
DOS VALORES ARRECADADOS, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES

70 SERV R§ 2,54

DECLARA, para os devidos fins:

1)  QUE nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos, nos
termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicao Federal ¢ art. 68, VI, da Lei Federal 14.133/2021;

2) QUE nao possui em seu quadro societério servidor publico da ativa, ou empregado
de empresapublica ou sociedade de economia mista;

3) QUE at¢ a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagdo/credenciamento, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

4) QUE recebeu todos os documentos ¢ informacgdes, sendo orientado acerca de todas
as regras,direitos e obrigagdes previstas no Edital de Credenciamento n® XXX/202X, acatando-
as em sua totalidade;

5)  QUE tem conhecimento dos servigos para os quais solicita credenciamento
e que os realizara de forma satisfatoria;

6) QUE tem conhecimento das formas de selecao e convocacao para a prestagao dos
servicos,bem como dasformas e condigdes de pagamento;
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7)  QUE concorda e aceita em prestar os servigos para os quais se credencia pelos
pregosestipulados na Tabelade Valores prevista no Anexo I — Termo de Referéncia;

Local e data.

Nome, identificagdo e assinatura do interessado
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ANEXO XX
DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPE TECNICA E PESSOAL

EDITAL 000/2026

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 000/2026
INEXIGIBILIDADE POR CREDENCIAMENTO N° 000/2026

O(a) , inscrito(a) no CPF n°
, portador(a) da matricula n° , perante a Junta
Comercial do Estado de , com enderego profissional a

, DECLARA, para os
devidos fins e para participagio no CREDENCIAMENTO PARA CONTRATACAO DE
INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE
RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS PUBLICAS
DEVIDAS A MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL — DAM, COM CODIGO DE BARRAS EM PADRAO FEBRABAN, BEM COMO POR
MEIOS DIGITAIS DE PAGAMENTO INSTANTANEO — PIX, COM GERACAO DE CHAVES
ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O PROCESSAMENTO DAS TRANSACOES, REPASSE
DOS VALORES ARRECADADOS E PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO ELETRONICO,
MEDIANTE DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE RETORNO, EM LAYOUT
FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIPIO DE LAGOA DOS PATOS/MG.
que:

a) encontra-se regularmente constituida e, quando legalmente exigivel, devidamente autorizada pelo
Banco Central do Brasil para o exercicio das atividades compativeis com os servigos objeto do
credenciamento, atendendo as normas legais e regulamentares aplicaveis;

b) possui capacidade técnica, operacional e tecnolégica suficiente para executar os servigos de
arrecadacdo das receitas municipais durante toda a vigéncia da contratagdo, nas condigdes estabelecidas
no Edital, no Termo de Referéncia e no respectivo instrumento contratual;

¢) dispdoe de infraestrutura tecnoldgica, operacional e de seguranga necessaria ao recebimento e
processamento de DOCUMENTOS DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, contendo codigo de
barras em padrio FEBRABAN, bem como de pagamentos realizados por PIX, com geragdo de chaves
aleatorias e QR Code, quando disponibilizados pelo Municipio;

d) possui capacidade para disponibilizar o recebimento das receitas municipais por meio dos canais de
atendimento abrangidos por sua estrutura e previstos na contratagdo, incluindo, conforme aplicavel,
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guichés de caixa, terminais de autoatendimento — ATM, Internet Banking, Mobile Banking,
correspondentes bancarios, PIX e demais canais eletronicos disponibilizados pela instituicio;

e) possui condigdes técnicas para processar os documentos de arrecadacdo em conformidade com os
layouts e padroes de arrecadacao vigentes da FEBRABAN, garantindo a integridade, autenticidade e
rastreabilidade das informagdes financeiras e cadastrais processadas;

f) possui capacidade para realizar a leitura integral do codigo de barras dos documentos de arrecadagao
emitidos pelo Municipio, observando o padrio FEBRABAN aplicavel, bem como realizar as validagdes
necessarias a correta identificagdo e processamento das operagoes;

g) possui condi¢des de emitir ou disponibilizar comprovante de pagamento contendo as informagdes
necessarias a identificagdo e posterior conferéncia da operacao, incluindo, quando aplicavel, autenticagao
bancaria, data e horario, valor efetivamente pago, canal utilizado, identificagdo da institui¢ao arrecadadora
e identificagdo suficiente do documento arrecadado;

h) possui capacidade para disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de retorno da
arrecadacido em layout FEBRABAN vigente, de forma compativel com os sistemas utilizados pela
Administragdo, especialmente o Sistema e-Cidade, possibilitando a identificagdo dos pagamentos, baixa
dos débitos e concilia¢do da arrecadagao;

i) compromete-se a encaminhar os arquivos eletronicos de retorno relativos aos recolhimentos realizados
nos prazos definidos no instrumento convocatdrio, bem como proceder ao reenvio sempre que solicitado
pela Administracdo, observadas as condigdes estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia;

j) possui capacidade para efetuar o repasse financeiro dos valores arrecadados a conta corrente de
arrecadacao do Municipio, nos prazos e condi¢des estabelecidos no instrumento contratual;

k) compromete-se a apresentar os relatérios periddicos de arrecadac¢ido, contendo as informagdes
necessarias a conferéncia das transagdes efetivamente realizadas e das respectivas tarifas, possibilitando
a fiscaliza¢do, medicao e autoriza¢do do pagamento pelo Municipio;

) dispde de mecanismos de seguranca compativeis com a natureza dos servigos, comprometendo-se a
assegurar a integridade, confidencialidade, autenticidade e rastreabilidade das informacdes e dos
arquivos eletronicos transmitidos;

m) compromete-se a manter sua infraestrutura tecnoldgica compativel com os padroes e layouts
FEBRABAN vigentes durante toda a vigéncia do credenciamento, realizando as adaptacdes
necessarias para assegurar a continuidade, seguranca e confiabilidade dos servicos;
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n) compromete-se a prestar suporte técnico e operacional para tratamento de inconsisténcias
relacionadas aos arquivos de remessa, retorno e conciliagdo da arrecadagdo, bem como para solugdo de
ocorréncias relacionadas a execugao dos servigos;

0) compromete-se a colaborar com o Municipio na realizagao dos procedimentos de parametrizacio,
integracio, testes e homologacdo necessarios a compatibilidade dos servicos com o Sistema e-
Cidade, antes do inicio efetivo das operagdes, fornecendo as informacgodes técnicas de sua responsabilidade
necessarias a implantag¢ao da solugao;

p) compromete-se a manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as condicdes de habilitacao,
regularidade, autorizacido de funcionamento, quando exigivel, e capacidade técnica, operacional e
tecnoldgica necessarias a adequada prestacao dos servicos;

q) declara estar ciente de que o quantitativo de transacdes indicado nos documentos da contratacao possui
natureza estimativa, ndo constituindo garantia de quantidade minima de operagdes, faturamento,
participagdo percentual na arrecadag@o ou remunera¢ao minima a institui¢ao credenciada;

r) declara estar ciente de que, havendo pluralidade de institui¢cdes financeiras credenciadas, nao havera
rodizio, sorteio, fila, ordem de convocac¢ao ou distribuicio administrativa das transacées, cabendo
ao proprio contribuinte escolher, dentre as opcdes efetivamente disponibilizadas, a institui¢ao financeira
e o canal por meio do qual realizara o pagamento;

s) declara estar ciente de que a remuneragdo pelos servicos ocorrera mediante as tarifas unitarias
estabelecidas pela Administragao, observados os critérios previstos no Edital e no Termo de Referéncia,
sendo devidas exclusivamente em relagdo as transacdes efetivamente realizadas, processadas e validadas;

t) compromete-se a manter a continuidade dos servi¢os durante toda a vigéncia da contratacao, ressalvadas
as hipodteses legalmente admitidas, comunicando tempestivamente ao Municipio qualquer ocorréncia que
possa afetar a disponibilidade, seguranca ou regularidade dos servigos; e

u) compromete-se a comunicar imediatamente & Administragdo qualquer fato superveniente que possa
comprometer sua habilitacdo, autorizagdo de funcionamento, regularidade ou capacidade técnica,
operacional ou tecnologica para a continuidade da prestacao dos servigos.

Declara, por fim, sob as penas da legislacdo aplicavel, que todas as informacdes prestadas sdo
verdadeiras, assumindo integral responsabilidade por sua exatiddo e comprometendo-se a manter as
condi¢des ora declaradas durante toda a vigéncia do credenciamento, observadas as disposi¢des do Edital,
do Termo de Referéncia e do respectivo instrumento contratual.

Local e Data:
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INSTITUICAO FINANCEIRA:

CNPJ:

Nome do Representante Legal:

CPF:

Cargo/Funcao:

Assinatura do Representante Legal:
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ANEXO III - MINUTA DO CONTRATO

EDITAL 037/2026

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 064/2026
INEXIGIBILIDADE POR CREDENCIAMENTO N° 009/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /..., QUE
FAZEMENTRE SI A PREFEITURA DE
LAGOA DOS PATOS-MG POR

INTERMEDIO DO  (A)
......................................................... E

Contrato que entre si celebram o MUNICIPIO DE LAGOA DOS PATOS/MG, Pessoa
Juridica de Direito Publico Interno, cadastrado no CNPJ/MF sob n.° 16.901.381/0001-10, com sede na
Praca 31 de Margo, 111, Centro, Lagoa dos Patos/MG, CEP 39.360-000 neste ato representado pelo

Prefeito Hercules Vandy Duraes da Fonseca,do outro lado, .., CNPJ........ legalmente
TEPIESENLAdA  POT iiiuiitiiitiiiiiit ittt CPF sob n°
.............................................................................................................................................. , portador da
C.INO residente Na RUA.......oiiiiiuiiiiiiiiiiiiiiiiieiei e ieiiiiiiiieeessisssiiaseeeteeesesssssnseseeeeeesssassnnnseees ,n°__, Bairro:
.............................................................................................................................................. , ha cidade de
/ ___ CREDENCIANTE, € 0(Q) ...ccceevvvveerrieenreenns , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ..., sediado(a)
NA i s EIM e doravante designado CREDENCIADO, neste
ato

representado(@) Por ......cceeveeeiienieeieennen. (nome e func¢do no contratado), conforme atos constitutivos

da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
XXXX/202X e em observancia as disposi¢oes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislag@o aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Inexigibilidade de

Licitagdo Chamamento Publico/Credenciamento n® XXXX/202X, mediante as cldusulas e condigdes a
1. CLAUSULA | - DO OBJETO

seguir enunciadas.

1.1. Pelo presente instrumento, credencia-se a prestacdo, pelo Credenciado, de servigos de
XXXXX,servicos de consulta especializada em XXXXXXX.

2. CLAUSULA Il - DO AMPARO LEGAL.

21. A presente contrata¢do estd fundamentada no inciso IV do art. 74 e art. 79 da Lei Federal n°
14.133,de 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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22. A lavratura do presente instrumento decorre Edital de Inexigibilidade/Credenciamento n°
000/2026,Processo Administrativo n° 00/2026.

23. Fazem parte deste instrumento, como se nele estivessem transcritas, as condigoes

estabelecidas doEdital de Inexigibilidade/Credenciamento n® 00/2026, bem como seus Anexos.
3. CLAUSULA Il - DO REGIME DE FORNECIMENTO

3.1. A execug¢do do objeto compreendera a prestacdo continua de servigos bancarios de arrecadacdo de tributos,
impostos, taxas ¢ demais receitas publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por meio de
DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com codigo de barras em padrio FEBRABAN, bem
como por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code, incluindo
o recebimento e processamento das transacdes, identificacdo dos pagamentos, repasse dos valores arrecadados e
prestacdo de contas por meio eletrdnico, mediante disponibilizacdo de arquivos eletronicos de retorno em layout
FEBRABAN vigente.

3.2. Os servigos serdo prestados de forma continua, durante toda a vigéncia da contratacdo, de acordo com a
demanda decorrente dos pagamentos efetivamente realizados pelos contribuintes, ndo sendo necessaria a emissao
de Ordem de Servigo ou autorizagio individual para cada transacdo, observadas as condigdes estabelecidas no Edital
de Credenciamento, no Termo de Referéncia e no respectivo instrumento contratual.

3.3. O credenciamento sera realizado com fundamento nos arts. 78, inciso I, e 79 da Lei Federal n° 14.133/2021,
permitindo o credenciamento de multiplas instituigdes financeiras que atendam integralmente aos requisitos de
habilitagdo e as condigdes técnicas, operacionais e tecnoldgicas estabelecidas pela Administragao.

3.4. A modelagem adotada admite a atuagdo de multiplas instituigdes financeiras em condi¢des previamente
estabelecidas e padronizadas pela Administragdo, sendo que a institui¢do responsavel pelo processamento de cada
pagamento decorrera da escolha do proprio contribuinte, dentre as instituigdes credenciadas e os respectivos canais
de arrecadagao efetivamente disponibilizados.

3.5. Havendo mais de uma institui¢do financeira credenciada, ndo havera rodizio, sorteio, fila, ordem de
convocacao, divisdo proporcional, reserva de quantitativos ou distribuicdo administrativa das transagdes, uma vez
que ndo competirda ao Municipio determinar previamente a institui¢do responsavel pelo recebimento de cada
pagamento.

3.6. A quantidade de transagdes processadas por cada institui¢ao financeira decorrerd da efetiva utilizagdo de seus
canais pelos contribuintes, ndo caracterizando tratamento privilegiado eventual concentragdo de operagdes em
determinada instituicdo quando resultante exclusivamente da escolha dos usuarios, desde que todas as credenciadas
permanegam submetidas as mesmas condigdes estabelecidas no instrumento convocatorio.

Da implantagdo, integracao e homologacao

3.7. Antes do inicio efetivo da prestacdo dos servigos por cada instituicdo credenciada, deverdo ser concluidas as
providéncias técnicas necessarias a implantacdo, parametrizagdo, integragdo e homologagdo da solugdo,
especialmente quanto a compatibilidade com o Sistema e-Cidade, aos codigos e convénios de arrecadacdo, ao
processamento do DAM, a operacionalizacdo do PIX, aos arquivos eletronicos de retorno e as rotinas de
identificacdo, baixa e conciliagdo das receitas municipais.
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3.8. Para fins de implanta¢do, a institui¢do financeira devera fornecer ao Municipio as informacdes, especificacoes,
codigos, layouts, pardmetros e demais elementos técnicos de sua responsabilidade necessarios a adequada
integracdo da solugdo, bem como disponibilizar suporte técnico para realizacdo dos testes de homologacao.

3.9. A institui¢do financeira somente podera iniciar o recebimento das receitas municipais apds a conclusdo dos
procedimentos de integragdo e testes necessarios e a respectiva homologacdo/liberagdo pela Administragdo, de
forma a assegurar o correto processamento das operacdes e reduzir os riscos de pagamentos sem identificagdo,
falhas de baixa, rejeicdo de arquivos ou divergéncias na conciliagdo da arrecadacgao.

Do ciclo operacional da arrecadagao

3.10. A execucdo dos servicos compreendera, conforme aplicdvel, todo o ciclo operacional relacionado as
transacdes processadas pela instituicao financeira, abrangendo:

I - recebimento do DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM emitido pelo Municipio;

II — leitura e processamento do cddigo de barras em padrao FEBRABAN;

III — recebimento e processamento dos pagamentos realizados por PIX, quando disponibilizado pelo Municipio;
IV — validacao das informagdes necessarias ao correto processamento da operagao;

V — identificacao da receita, do documento e dos demais dados necessarios a vinculacdo do pagamento;

VI - emissdo ou disponibiliza¢do do respectivo comprovante de pagamento;

VII — registro das operagdes realizadas;

VIII — geragdo, transmissao e, quando necessario, reenvio dos arquivos eletronicos de retorno;

IX — repasse dos valores arrecadados;

X — disponibilizagdo das informagdes necessarias a identificagdo, baixa e conciliagdo das receitas municipais;

XI — apresentagdo dos relatorios necessarios a medigao, fiscaliza¢do e pagamento dos servigos; e

XII — suporte técnico e operacional para tratamento de inconsisténcias relacionadas a arrecadagdo.

2.11. Os documentos de arrecadagdo deverao ser processados em conformidade com os layouts e padroes de
arrecadagdo vigentes da FEBRABAN, devendo ser asseguradas a integridade, autenticidade e rastreabilidade das
informagdes financeiras e cadastrais.

Dos canais de arrecadacao

2.12. O recebimento das receitas municipais podera ocorrer pelos canais disponibilizados pela institui¢do financeira
credenciada e abrangidos pela contratagdo, incluindo, conforme aplicavel:

I — guichés de caixa;
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II — terminais de autoatendimento — ATM;

I — Internet Banking;

IV — Mobile Banking;

V — correspondentes bancarios;

VI-PIX; e

VII — demais canais eletronicos disponibilizados pela institui¢ao financeira.

Os canais previstos estdo compativeis com as especificagdes técnicas definidas para a contratagao.

Do processamento e validagao

2.13. A institui¢@o financeira devera possuir capacidade para receber documentos de arrecadacdo emitidos pelo
Municipio contendo codigo de barras em padraio FEBRABAN, realizando a leitura integral das informagdes e as
validagOes necessarias ao correto processamento da transagao.

2.14. Deverdo ser validados, conforme aplicavel, o digito verificador do co6digo de barras, o valor da arrecadagao,
a data de vencimento e a identifica¢do do convénio, além dos demais elementos necessarios a correta identificagdo
da operacao.

Do comprovante de pagamento

2.15. Para cada operagao realizada, devera ser emitido ou disponibilizado comprovante de pagamento contendo, no
minimo, quando aplicavel:

I — ntimero da autenticagdo bancaria;

II — data e horario da operagio;

IIT — valor efetivamente pago;

IV — canal utilizado para pagamento;

V —identificagdo da institui¢do arrecadadora;

VI — identificacao suficiente do documento arrecadado; e

VII — codigo de autenticagdo que permita posterior conferéncia.

Tais informagdes encontram-se previstas nas especificagdes técnicas da solugdo.
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Dos arquivos eletronicos de retorno

2.16. A instituigdo financeira devera disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de retorno da arrecadacao
em layout FEBRABAN vigente, contendo as informagdes necessdrias a identificagdo dos pagamentos,
processamento das receitas, baixa dos respectivos débitos e conciliagdo da arrecadagao.

2.17. Os arquivos eletronicos de retorno relativos aos recolhimentos realizados deverdo ser encaminhados até as
18h do dia subsequente a respectiva arrecadagdo, por meio eletronico definido entre as partes, devendo ser
reenviados em até 3 (trés) dias uteis, sempre que solicitado pelo Municipio.

2.18. Os arquivos transmitidos deverdo observar mecanismos adequados de seguranga, assegurando a integridade,
confidencialidade, autenticidade e rastreabilidade das informacdes.

Do repasse dos valores arrecadados

2.19. Os valores arrecadados deverdo ser integralmente repassados & conta corrente de arrecadagdo do Municipio
na propria instituicao financeira, dentro dos prazos estabelecidos no instrumento contratual.

2.20. A instituicdo devera assegurar a correspondéncia entre as transagdes processadas, os dados constantes dos
arquivos eletronicos de retorno e os valores financeiros efetivamente repassados, de modo a permitir a adequada
conciliacdo pela Administragdo Municipal.

Da integrag@o com o Sistema e-Cidade

2.21. A execugdo devera assegurar condi¢des técnicas para que os arquivos e informagdes disponibilizados pelas
instituicdes financeiras possam ser processados pelo Sistema e-Cidade, possibilitando, conforme as funcionalidades
¢ parametrizacdes existentes, a identificacdo dos pagamentos, baixa dos débitos, atualizagdo das informagdes e
conciliacdo das receitas municipais.

2.22. Eventuais inconsisténcias de integracdo, divergéncias nos arquivos, pagamentos ndo identificados, rejeicoes
de processamento ou outras ocorréncias relacionadas as informagdes de responsabilidade da instituicdo financeira
deverdo ser objeto de suporte e tratamento pela credenciada, em articulagdo com os responsaveis designados pelo
Municipio.

Da medicao e prestacdo de contas

2.23. A institui¢@o financeira devera apresentar relatorio mensal indicando o numero de transacdes de arrecadagéo
realizadas e a respectiva forma de recolhimento, bem como o montante das tarifas correspondentes, para fins de
conferéncia, medicdo e autorizacdo do pagamento pelo Municipio.

2.24. Para fins de medicao, deverdo ser consideradas exclusivamente as transagdes efetivamente realizadas,
processadas e validadas, observadas as informagdes constantes dos arquivos eletronicos de retorno, relatérios
apresentados e demais registros disponiveis a fiscalizagéo.

Da remuneracao

2.25. A remuneragdo das instituigdes financeiras ocorrera mediante aplicacdo das tarifas unitarias previamente
estabelecidas pela Administragdo, incidentes sobre as transacdes efetivamente realizadas, processadas e validadas,
observados os valores e critérios definidos no Edital e no Termo de Referéncia.
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2.26. Nao serd devido pagamento por operagdo ndo realizada, duplicada, indevidamente processada ou que ndo
possa ser comprovada nos termos exigidos para medi¢do, sem prejuizo do tratamento de eventuais inconsisténcias
e das responsabilidades previstas contratualmente.

Dos quantitativos estimados

2.28. O quantitativo previsto possui natureza estimativa, podendo sofrer variagdes durante a execugdo em razao do
comportamento efetivo da arrecadagdo, quantidade de documentos emitidos, vencimentos, pagamentos realizados
¢ demais fatores relacionados as receitas municipais.

2.29. A estimativa global ndo implicara obrigacao de utilizacdo integral, tampouco reserva ou distribuicao prévia
de quantitativos entre as institui¢des credenciadas.

2.30. Nao havera garantia de quantidade minima de transagdes, faturamento, participagdo percentual na arrecadagao
ou remuneragdo minima a qualquer instituicdo financeira credenciada.

Da escolha pelo contribuinte

2.31. A instituicao financeira responsavel pelo processamento de cada operagdo sera determinada pela escolha do
proprio contribuinte, dentre as instituigdes credenciadas e os respectivos canais de arrecadacdo efetivamente
disponibilizados.

2.32. Em razdo dessa sistematica, a Administracdo ndo estabelecera quantitativos minimos ou maximos de
operagOes por institui¢do, nem realizara distribuigdo administrativa da demanda, rodizio, sorteio, fila ou qualquer
outro mecanismo destinado a direcionar as transagdes entre os credenciados.

Da atualizagdo tecnologica

2.33. Durante toda a vigéncia da contratacao, a instituicdo financeira devera manter sua infraestrutura tecnoldgica
compativel com os padroes FEBRABAN vigentes, responsabilizando-se pelas adaptacdes necessarias a
continuidade, seguranga e confiabilidade dos servicos de arrecadagdo.

2.34. A instituicdo financeira devera observar as atualizacdes dos padrdes técnicos aplicaveis, inclusive aquelas
relacionadas aos layouts FEBRABAN, meios de pagamento, seguranga das transagdes ¢ demais normas aplicaveis
a execugdo do objeto.

Do suporte técnico e continuidade dos servicos

2.35. A institui¢do financeira devera disponibilizar suporte técnico e operacional para tratamento de inconsisténcias
relacionadas aos arquivos de remessa, retorno e conciliagdo da arrecadagdo, mantendo canal adequado de
comunicacdo com os responsaveis designados pelo Municipio.

2.36. A instituigdo credenciada devera manter, durante toda a execugao, as condi¢des de habilitacao e a capacidade
técnica, operacional e tecnologica necessarias a prestacdo dos servigos, comunicando imediatamente ao Municipio
qualquer ocorréncia capaz de comprometer a continuidade, seguranga ou regularidade da arrecadacao.

2.37. A execugdo dos servigos devera preservar, durante toda a vigéncia, a continuidade da arrecadagdo, seguranga
das operagoes, confiabilidade das informagdes, tempestividade dos repasses, adequada prestagdo de contas e
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possibilidade de fiscalizagdo pelo Municipio, observadas as condigdes estabelecidas no Edital, no Termo de
Referéncia e no respectivo instrumento contratual.

4, CLAUSULA IV - DO VALOR DE CADA ITEM DE CONTRATAGAO E DAS CONDIGOES DE
PAGAMENTO

4.1. Pela prestacdo dos servigos objeto do credenciamento, as instituicdes financeiras credenciadas serdao
remuneradas mediante tarifas unitarias previamente estabelecidas pela Administracdo, incidentes exclusivamente
sobre as transacdes de arrecadacdo efetivamente realizadas, processadas e validadas, observadas as condicdes,
valores e critérios definidos no Edital, no Termo de Referéncia e no respectivo instrumento contratual.

4.2. Para fins de referéncia, a remuneragdo observara os valores unitarios estabelecidos pela Administragao para
cada tipo de transacdo de arrecadagdo, conforme quadro constante do Termo de Referéncia, aplicando-se, para fins
de apuracado do valor devido, a seguinte sistematica:

VALOR DEVIDO = NUMERO DE TRANSACOES EFETIVAMENTE REALIZADAS, PROCESSADAS E
VALIDADAS x TARIFA UNITARIA CORRESPONDENTE.

4.3. Para fins de planejamento, considerando a estimativa de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta) transagdes, o valor
global estimado da contratagdo, para o periodo de referéncia de 12 (doze) meses, corresponde a R$ 10.884,20 (dez
mil oitocentos e oitenta e quatro reais e vinte centavos).

4.4. O valor global indicado no item anterior possui natureza meramente estimativa para fins de planejamento, ndo
constituindo obrigacdo de utilizacdo integral dos servigos, garantia de faturamento ou direito a percepgdo integral
do valor estimado por qualquer instituigdo financeira credenciada.

4.5. A remuneragdo sera devida exclusivamente em relagdo as transagdes efetivamente realizadas, processadas e
validadas, devendo a quantidade considerada para pagamento ser comprovada mediante os arquivos eletronicos de
retorno, relatorios de arrecadagdo e demais registros admitidos pela Administragdo para fins de medicao.

4.6. Nao sera devido pagamento por transagdes nao realizadas, canceladas, duplicadas, processadas indevidamente
ou que ndo possam ser comprovadas ou validadas pela Administragdo, ressalvadas as hipdteses em que eventual
inconsisténcia seja devidamente esclarecida e regularizada pela instituicdo financeira.

4.7. Da medig¢ao dos servigos

4.7. Para fins de medi¢do e pagamento, a institui¢do financeira devera apresentar relatorio mensal contendo o
numero de transagdes de arrecadacdo realizadas e os respectivos canais ou formas de recolhimento, bem como o
valor total das tarifas correspondentes, possibilitando a Administragdo proceder a conferéncia dos servigos
executados.

4.8. A Administra¢do podera confrontar as informagdes constantes do relatério mensal com:

I — os arquivos eletronicos de retorno encaminhados pela instituicdo financeira;

II — os registros de arrecadagdo disponiveis no Sistema e-Cidade;
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IIT — os créditos efetivamente identificados nas contas de arrecadagdo do Municipio;
IV — os registros de baixa e conciliagdo das receitas municipais; e
V — outros documentos ou informagdes necessarios a comprovacao da efetiva realizacdo das transagoes.

4.9. Somente serdo consideradas para fins de pagamento as transagdes cuja execucdo esteja devidamente
comprovada e compativel com os registros de arrecadacdo disponiveis & Administragao.

4.10. Dos arquivos eletronicos e da prestacdo de contas

4.10. A instituicdo financeira deverd disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de retorno em layout
FEBRABAN vigente, contendo as informagdes necessarias a identificagdo, processamento, baixa e conciliagdo das
receitas arrecadadas.

4.11. Os arquivos eletronicos de retorno deverdo ser encaminhados até as 18h do dia subsequente a arrecadagao,
devendo ser reenviados em até 3 (trés) dias tuteis, sempre que solicitado pelo Municipio.

4.12. A prestacdo de contas dos servigos serd realizada por meio eletronico, mediante os arquivos de retorno,
relatorios mensais e demais informagdes previstas no instrumento convocatério, devendo existir correspondéncia
entre as transagdes processadas, os valores arrecadados, os valores repassados ao Municipio ¢ as tarifas apresentadas
para pagamento.

4.13. Do repasse da arrecadagao

4.13. Os valores recebidos dos contribuintes a titulo de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas nao se
confundem com a remuneragdo devida a instituigao financeira, devendo os recursos arrecadados ser integralmente
repassados a conta corrente de arrecadacdo do Municipio, observados os prazos e condi¢des estabelecidos no
instrumento contratual.

4.14. E vedada a compensagdo, reten¢do ou dedugdo unilateral das tarifas devidas a instituigio financeira
diretamente dos valores arrecadados, salvo se houver previsao expressa e juridicamente valida nos documentos da
contratagdo. A remuneragdo pelos servigos devera observar o procedimento de medigao, liquidagdo e pagamento
definido pela Administracao.

4.15. Da inexisténcia de quantitativo minimo garantido

4.15. Nao havera garantia de quantidade minima de transagdes, faturamento minimo, participa¢do percentual na
arrecadacdo ou remuneragdo minima a qualquer institui¢do financeira credenciada.

4.16. O quantitativo estimado de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta) transagdes, apurado para fins de planejamento
a partir do levantamento historico considerado pela Administragdo, ndo representa obrigacao de execugdo integral,
podendo variar de acordo com o comportamento efetivo da arrecadagdo municipal.

4.17. Havendo mais de uma instituicdo financeira credenciada, ndo havera reserva ou divisdo prévia dos
quantitativos estimados, tampouco rodizio, sorteio, fila, ordem de convocagao, rateio ou distribui¢do administrativa
das transagoes.
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4.18. O volume de operacdes processadas por cada instituicdo financeira decorrera da escolha realizada pelos
proprios contribuintes, dentre as instituicdes credenciadas e os canais de arrecadacdo efetivamente disponibilizados,
razdo pela qual a Administragdo ndo assegura qualquer percentual da demanda a determinado credenciado.

5. CLAUSULA YV - DA VIGENCIA

51. O prazo de vigéncia deste contrato serda de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura,podendo ser prorrogado, nos termos do 105 da Lei Federal 14.133/2021.

6. CLAUSULA VI - DAS OBRIGACOES

5.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos prestados pelas institui¢des financeiras credenciadas, por
meio de gestor e fiscal formalmente designados, verificando o cumprimento das condigdes estabelecidas no Edital,
no Termo de Referéncia e no respectivo instrumento contratual.

5.1.2. Disponibilizar as institui¢des financeiras credenciadas as informagdes, documentos, parametros ¢ demais
elementos de responsabilidade do Municipio necessarios a implantagcdo ¢ adequada execucdo dos servigos de
arrecadagao.

5.1.3. Fornecer, conforme necessario a implantacao da solu¢do, as informagdes relativas aos DOCUMENTOS DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, codigos de arrecadagdo, convénios, contas bancarias, identificagdo das
receitas e demais pardmetros necessarios ao processamento das transagoes.

5.1.4. Adotar as providéncias de sua responsabilidade para a adequada parametriza¢do e compatibilizacdo do
Sistema e-Cidade com os servigos de arrecadagdo, inclusive quanto a emissdo e processamento do DAM,
importagdo dos arquivos eletronicos de retorno, identificacdo dos pagamentos, baixa dos débitos e conciliagao das
receitas.

5.1.5. Promover, em conjunto com cada institui¢do financeira credenciada e com os responsaveis pelo Sistema e-
Cidade, quando necessario, os procedimentos de integragdo, testes e homologagdo antes da efetiva
disponibilizacdo dos servigos aos contribuintes.

5.1.6. Disponibilizar as instituigdes financeiras, em tempo habil, os esclarecimentos e informacdes de
responsabilidade da Administragdo necessarios a execugao dos servigos, comunicando eventuais alteragdes nos
procedimentos, parametros ou rotinas de arrecadagdo que possam repercutir na prestagao dos servicos.

5.1.7. Manter atualizados, no ambito de sua responsabilidade, os dados, c6digos, pardmetros e demais informagdes
necessarios a correta identificacdo e processamento das receitas municipais.

5.1.8. Emitir os DOCUMENTOS DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM de acordo com os padrdes
técnicos estabelecidos para a contratagdo, contendo codigo de barras em padrio FEBRABAN e, quando
disponibilizado, os elementos necessarios ao pagamento por PIX, com geragdo de chaves aleatorias e QR Code.

5.1.9. Assegurar que os documentos e informagdes gerados pelos sistemas sob responsabilidade do Municipio
sejam compativeis com as especificagdes definidas para a arrecadacdo, adotando as providéncias administrativas
e tecnoldgicas que lhe couberem para corre¢do de eventuais inconsisténcias.
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5.1.10. Receber, processar e conferir os arquivos eletronicos de retorno da arrecadagdo, confrontando-os, quando
necessario, com os registros do Sistema e-Cidade e com os valores financeiros efetivamente creditados.

As especificagdes técnicas estabelecem a disponibilizagdo dos arquivos eletrdnicos de retorno em layout
FEBRABAN vigente.

5.1.11. Realizar os procedimentos administrativos de identificagdo, baixa e conciliacdo das receitas arrecadadas,
observadas as informagdes constantes dos arquivos eletronicos de retorno e as funcionalidades disponiveis no
Sistema e-Cidade.

5.1.12. Conferir os valores arrecadados e os respectivos repasses financeiros, verificando a correspondéncia entre
as transagoes processadas, os arquivos de retorno e os créditos realizados nas contas de arrecadagdo do Municipio.
5.1.13. Comunicar formalmente a instituigdo financeira credenciada quaisquer falhas, divergéncias,
inconsisténcias ou desconformidades verificadas na execugao dos servigos, solicitando as providéncias necessarias
a regularizacdo.

5.1.14. Acompanhar o cumprimento dos prazos estabelecidos para disponibilizagdo dos arquivos de retorno,
repasse dos valores arrecadados, corre¢do de inconsisténcias e atendimento das demais obrigacdes assumidas pela
institui¢do financeira.

5.1.15. Receber e analisar os relatorios mensais de arrecadagio, verificando o numero de transa¢des realizadas e
os valores das tarifas correspondentes para fins de medigdo e pagamento. As especificagdes técnicas preveem
relatorio mensal para subsidiar a autorizagdo do pagamento das tarifas.

5.1.16. Efetuar a medi¢do dos servigos considerando exclusivamente as transagdes efetivamente realizadas,
processadas e validadas, observados os documentos, arquivos eletronicos e demais elementos comprobatorios
definidos no Termo de Referéncia.

5.1.17. Efetuar o pagamento das tarifas devidas as institui¢des financeiras apos a regular medigdo, aceite e
liquidacao da despesa, observados os valores unitarios e as condi¢des estabelecidas no instrumento convocatorio.

5.1.18. Nao assegurar as instituicdes financeiras credenciadas quantidade minima de transac¢des, percentual da
arrecadagao, faturamento minimo ou remuneragdo minima.

5.1.19. Nao realizar rodizio, sorteio, fila, ordem de convocacgao, reserva, rateio ou distribuicdo administrativa das
transagcdes entre as instituicdes financeiras credenciadas, uma vez que a institui¢do responsavel pelo
processamento de cada operagao decorrera da escolha do proprio contribuinte.

5.1.20. Assegurar tratamento isondmico as institui¢des financeiras credenciadas, submetendo-as as mesmas
condi¢des objetivas estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia, sem direcionamento da demanda em favor
de determinada institui¢ao.

5.1.21. Proporcionar as condi¢des administrativas que estejam sob sua responsabilidade para que as instituigdes
financeiras possam executar adequadamente os servigos contratados.

5.1.22. Designar os responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo da contratagdo, mantendo os registros necessarios ao
acompanhamento da execucao.
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5.1.23. Aplicar, quando cabiveis e mediante regular processo administrativo, as medidas e san¢des previstas na
Lei Federal n® 14.133/2021, no Edital, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

5.2. CONSTITUEM OBRIGACOES DO CREDENCIADO

5.2.1. Indicar representante, preposto ou responsavel técnico/operacional para interlocu¢do com a Credenciante,
mantendo atualizados os respectivos canais de comunicagdo durante toda a vigéncia da contratagao.

5.2.2. Executar os servigos de arrecadacdo em estrita conformidade com a legislagdo aplicdvel, as normas
expedidas pelos 6rgdos reguladores competentes, os padrdes FEBRABAN aplicaveis, o Edital de Credenciamento,
o Termo de Referéncia e o respectivo instrumento contratual.

5.2.3. Manter, durante toda a vigéncia, sua regular constitui¢do e, quando legalmente exigivel, a respectiva
autorizagdo para funcionamento e exercicio das atividades pertinentes, bem como todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificag¢do exigidas no instrumento convocatorio.

5.2.4. Disponibilizar estrutura técnica, operacional e tecnoldgica suficiente para o recebimento, processamento,
registro e prestacao de contas das receitas municipais abrangidas pela contratagao.

5.2.5. Receber os pagamentos de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas municipais por meio de
DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio FEBRABAN,
bem como por PIX, com geracdo de chaves aleatdrias e QR Code, observadas as condigdes e funcionalidades
estabelecidas pela Administragao.

5.2.6. Disponibilizar os canais de arrecadagdo abrangidos pela contratacdo e existentes em sua estrutura, conforme
aplicavel, incluindo guichés de caixa, terminais de autoatendimento — ATM, Internet Banking, Mobile Banking,
correspondentes bancarios, PIX e demais canais eletronicos.

5.2.7. Processar os documentos de arrecadacdo conforme os layouts e padrées FEBRABAN vigentes, assegurando
a integridade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes processadas.

5.2.8. Realizar a leitura integral do codigo de barras dos documentos de arrecadag@o e proceder as validagdes
técnicas necessarias, incluindo, quando aplicavel, digito verificador, valor, vencimento e identificagdo do
convénio.

5.2.9. Emitir ou disponibilizar ao contribuinte comprovante da operagdo realizada, contendo os elementos
necessarios a identificagcdo e posterior conferéncia do pagamento, conforme as especificagdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

5.2.10. Registrar e manter as informagdes necessarias a identificacdo e rastreabilidade das transagdes de
arrecadagdo processadas.

5.2.11. Disponibilizar ao Municipio os arquivos eletronicos de retorno da arrecadagdo em layout FEBRABAN
vigente, contendo as informagdes necessarias a identificacdo, processamento, baixa e conciliagdo das receitas.

5.2.12. Encaminhar os arquivos eletronicos de retorno até as 18h do dia subsequente a arrecadacdo, devendo
proceder ao reenvio em até 3 (trés) dias Uteis, sempre que solicitado pela Administragdo.
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5.2.13. Assegurar a integridade, confidencialidade, autenticidade e rastreabilidade dos arquivos eletronicos e das
informagdes transmitidas ao Municipio, adotando mecanismos de seguranga compativeis com a natureza das
operacoes.

5.2.14. Efetuar o repasse integral dos valores arrecadados a conta corrente de arrecadagdo do Municipio na propria
institui¢do financeira, observados os prazos e condigdes estabelecidos no instrumento contratual.

5.2.15. Assegurar correspondéncia entre as transagdes processadas, os valores arrecadados, os dados constantes
dos arquivos eletronicos de retorno e os valores efetivamente repassados ao Municipio.

5.2.16. Colaborar com a Administragdo na implantacdo, parametrizacdo, integracdo, realizacdo de testes e
homologa¢do da solucdo com o Sistema e-Cidade, fornecendo os parametros, codigos, layouts, informagdes e
suporte que sejam de responsabilidade da institui¢ao financeira.

5.2.17. Nao iniciar o recebimento das receitas municipais antes da conclusdo dos procedimentos técnicos
necessarios e da respectiva homologacao/liberacdo pela Administragao, quando esta for exigida para a entrada em
produgao.

5.2.18. Prestar suporte técnico e operacional para tratamento de inconsisténcias relacionadas aos arquivos de
remessa, retorno e conciliagdo da arrecadagao.

5.2.19. Corrigir, no prazo estabelecido pela Administracdo, as falhas, inconsisténcias ou irregularidades
verificadas na execucdo que sejam de sua responsabilidade, sem cobranga adicional ao Municipio quando a
correcdo decorrer de obrigagdo assumida pela propria credenciada.

5.2.20. Apresentar mensalmente relatdrio contendo o numero de transagdes de arrecadacgdo realizadas, a respectiva
forma de recolhimento e o valor total das tarifas correspondentes, para fins de medigdo, conferéncia e autorizagio
do pagamento.

5.2.21. Cobrar da Administragdo exclusivamente as tarifas unitarias previamente estabelecidas no instrumento
convocatorio, incidentes sobre as transagdes efetivamente realizadas, processadas e validadas.

5.2.22. Nao exigir pagamento por transa¢des nao realizadas, duplicadas, indevidamente processadas ou ndo
comprovadas, observados os procedimentos de conferéncia e saneamento previstos na contratagdo.

5.2.23. Reconhecer que o quantitativo estimado da contratagdo possui natureza exclusivamente de planejamento,
ndo constituindo garantia de quantidade minima de transagdes, faturamento, percentual da arrecadacdo ou
remuneragao minima.

5.2.24. Reconhecer que nao havera distribui¢do administrativa da demanda entre os credenciados, sendo vedada
qualquer pretensao de exigir da Administracao rodizio, sorteio, fila, rateio, reserva de quantitativo ou participacao
minima nas transagoes.

5.2.25. Reconhecer que o volume de transagdes processadas por cada instituigdo dependera da escolha realizada
pelos proprios contribuintes, dentre as instituicdes credenciadas e os canais de pagamento efetivamente
disponibilizados.



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DOS PATOS-MG

SETOR DE LICITA(;AO E CONTRATOS
Praca 31 de margo, n° 111, Centro. CNPJ: 16.901.381/0001-10

5.2.26. Manter sua infraestrutura tecnoldgica compativel com as versdes vigentes dos padrdes e layouts
FEBRABAN, realizando, sob sua responsabilidade e sem custos adicionais para o Municipio, as adaptacdes
necessdrias a continuidade, seguranca e confiabilidade dos servicos.

5.2.27. Manter seus sistemas, equipamentos, infraestrutura, recursos humanos, mecanismos de seguranca e demais
recursos necessarios a execugao das obrigagdes que lhe forem atribuidas, arcando com os respectivos custos
operacionais.

5.2.28. Arcar com os tributos, contribui¢des, encargos, seguros e demais despesas diretas ou indiretas decorrentes
de sua atividade e necessarias ao cumprimento das obrigagdes assumidas, ressalvadas aquelas expressamente
atribuidas ao Municipio.

5.2.29. Observar a legislagdo aplicavel a protecdo de dados pessoais, sigilo bancario, seguranga da informagéo e
protecdo das informagdes financeiras, adotando medidas técnicas e administrativas adequadas a natureza dos
dados tratados durante a execugdo.

5.2.30. Utilizar as informagdes e dados acessados em razdo da contratacdo exclusivamente para as finalidades
necessdarias a execucao dos servigos, observadas as obrigacdes legais e regulatorias aplicaveis.

5.2.31. Comunicar imediatamente a Credenciante qualquer indisponibilidade, falha sistémica, incidente de
seguranga, inconsisténcia relevante ou outra ocorréncia capaz de comprometer o recebimento das receitas, a
transmissdo das informagoes, o repasse dos valores ou a continuidade dos servigos.

5.2.32. Adotar as providéncias necessarias a solugdo das ocorréncias de sua responsabilidade, mantendo a
Administracdo informada sobre as medidas adotadas e o restabelecimento da normalidade dos servigos.

5.2.33. Permitir e facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo pela Credenciante, fornecendo, quando
regularmente solicitados, os documentos, relatorios, registros, informagdes e esclarecimentos relacionados a
contratacdo, observados os limites legais relativos ao sigilo e a prote¢do de dados.

5.2.34. Manter arquivados, pelo prazo legal e regulamentar aplicavel, os documentos, arquivos e registros
relacionados as transacdes realizadas, disponibilizando-os a Administracdo e aos 6rgdos de controle quando
regularmente requisitados e juridicamente cabiveis.

5.2.35. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Credenciante ou a terceiros decorrentes de agdo ou
omissdo que lhe seja imputavel na execugdo dos servigos, observados os limites e condigdes previstos na legislacdo
aplicavel.

5.2.36. Comunicar formalmente a Administracao qualquer alteragdo ou fato superveniente capaz de comprometer
sua habilitagdo, regularidade, autorizacao de funcionamento, capacidade técnica, operacional ou tecnoldgica ou a
continuidade da prestagdo dos servigos.

5.2.37. Manter, durante toda a vigéncia da contratagdo, todas as condi¢es de habilitacdo e qualificagdo exigidas
no instrumento convocatorio.

5.2.38. Cumprir as determinagdes regularmente emitidas pelo gestor e pelo fiscal da contratagdo, desde que
relacionadas ao objeto e compativeis com as disposi¢des legais, regulamentares e contratuais aplicaveis.
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5.2.39. Cumprir todas as demais obrigacdes decorrentes do Edital de Credenciamento, Termo de Referéncia,
instrumento contratual e demais documentos integrantes da contratagao.

7. CLAUSULA VII - DAS SANCOES
7.1 O Credenciado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infra¢des:
a) dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo,
aofuncionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) nao celebrar o contrato ou nio entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quandoconvocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivojustificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragaofalsa durante a licitacao ou a execugao do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licita¢do;

l) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2.  Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nesta Lei as
seguintessangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
7.3.  Naaplicagdo das sanc¢des serdo considerados:

a) anatureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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d) os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

A sancdo prevista na letra “a” do item 7.2 (adverténcia) serd aplicada exclusivamente pela

A sangdo prevista na letra “b” do item 7.2 (multa) ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco

décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado
com contratacdo diretae serd aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas
previstas no item 7.1 deste contrato, nos seguintes termos:

7.6.

a) se der causa a inexecug¢do parcial do contrato, a multa, se aplicada, sera de 5% (cinco por
cento) sobre o valor correspondente a parte nao cumprida;

b) se der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, a multa serd de 20% (vinte por
cento)sobre o valor correspondente a parte ndo cumprida;

c) se der causa a inexecugao total do contrato, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor
totaldo contrato;

d) se ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado eaceito pela Administracdo Municipal, a multa sera de 5% (cinco por cento),
acrescida de 0,5% (meiopor cento) por dia de atraso até o décimo dia, quando o contrato sera
considerado totalmente descumprido.

e) A sancdo prevista na letra “c” do item 7.2 (impedimento de licitar e contratar) sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do
item 7.1 deste contrato, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

f) A sancdo prevista na “d” do item 7.2 (declarag¢do de inidoneidade para licitar ou contratar ) sera
aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nas letras “h”, “i”, “5”, “k” e “1”
do item 7.1 deste contrato, bem como pelas infragdes administrativas previstas nas letras “b”, “c”,
“d”, “e”, “t” e “g” do item10.1 deste contrato que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais
grave que a sangdo prevista na letra “c”’do item 7.2, e impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (tr€s) anos € maximo de 6 (seis) anos.

A sangao estabelecida na letra “d” do item 7.2 (declaragcdo de inidoneidade para licitar ou

contratar) deste contrato serd precedida de analise juridica e serd de competéncia exclusiva do
secretdrio municipal.
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7.7.  As sangdes previstas nas letras “a”, “c” e “d” do item 7.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente coma prevista na letra “b” do item 7.2 (multa) deste contrato.

7.8.  Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao Credenciado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

7.9. A aplicagao das sangdes previstas no item 7.2 deste contrato nao exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacao de reparacdo integral do dano causado a Administragao Publica.

7.10. Na aplicagdo da sang¢ao prevista na letra “b” do item 7.2 (multa), sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

7.11. A aplicagdo das sangdes previstas nas letras “c” e “d” do item 7.2 Lei requerera a instauragao
de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o
contratado para, no prazode 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas quepretenda produzir.

7.12.  Na hipotese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadasindispenséveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes finais
no prazo de 15(quinze) dias tteis, contado da data da intimagao.

7.13. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

7.14.  As penalidades aplicadas serdo anotadas no registro cadastral dos fornecedores mantido pela
Administragdo Municipal, observando as normas processuais conforme

7.15.  As importancias relativas as multas deverdo ser recolhidas a conta da Prefeitura de Lagoa dos
Patos-MG.

8. CLAUSULA VIII - DOS CASOS DE RESCISAO

8.1. A rescisdo do presente Contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo dedisputas, desde que haja interesse da Administracao;

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromissoria ou
compromissoarbitral, ou por decisdo judicial.

8.2. Serao observadas, ainda, as previsdes dos arts. 138 e 139 da Lei Federal n® 14.133/2021.
9. CLAUSULA IX - DOS CASOS OMISSOS
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9.1.  Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidasna Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais

dos contratos.
10. CLAUSULA X - DA MANUTEN(}AO DAS CONDI(}C)ES DE HABILITA(}AO E QUALIFICA(}AO

10.1. O Credenciado deverd manter durante a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagdo
¢/ou naassinatura do presente instrumento contratual.

11. CLAUSULA XI - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

11.1. O presente contrato podera ser alterado nas hipoteses e condi¢des previstas nos arts. 124 a
136 dalei Federal n® 14.133/2021.

12. CLAUSULA XIl - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

12.1. O fornecimento do objeto deste contrato serd acompanhado e fiscalizado por servidor designado
para esse fim pela autoridade competente, na condi¢ao de representante da Prefeitura de Lagoa dos
Patos-MG. )

13. CLAUSULA XIil - DA PUBLICAGAO

13.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133. de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet,em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n.
12.527, de 2011,

14. CLAUSULA XIV — DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Com excecdo dos casos expressamente autorizados no Edital, o Credenciado somente podera
subcontratar o fornecimento do objeto com a prévia concordancia da Credenciante, ficando, neste
caso, solidariamente responsavel perante a Credenciante pelo fornecimento feito pela Subcontratada
e, ainda, pelas consequéncias dos fatos e atos a ela imputéaveis.

15. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92. VIII)

15.1. A execugdo do presente Termo de Credenciamento implicard desembolso de recursos
or¢amentarios pelo Municipio de Lagoa dos Patos/MG, destinados ao pagamento das tarifas devidas
as Instituicdes Financeiras Credenciadas pelas transagdes de arrecadacdo efetivamente realizadas,
processadas, validadas e aceitas pela Administragcdo, observados os valores unitarios estabelecidos
no Edital, no Termo de Referéncia e neste Termo de Credenciamento.

15.2. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta das dotagdes orcamentarias proprias
consignadas no orcamento municipal, observada a disponibilidade orgamentaria e financeira de cada
exercicio, devendo, nos exercicios subsequentes, ser indicados os créditos correspondentes
necessarios a continuidade da contratagao.
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16. DO PAGAMENTO

16.1. Pela prestacdo dos servigos objeto do presente credenciamento, a Institui¢ao Financeira Credenciada fara jus
a remuneragdo correspondente as tarifas unitarias previamente estabelecidas pela Administragdo, incidentes
exclusivamente sobre as transac¢des de arrecadacao efetivamente realizadas, processadas ¢ validadas, observados os
valores, critérios e condi¢des previstos no Edital, no Termo de Referéncia e neste Termo de Credenciamento.

16.2. A remuneracdo serd apurada de acordo com a quantidade efetiva de transagdes realizadas no periodo de
medi¢do, mediante aplicagdo da seguinte sistematica:

VALOR DEVIDO = QUANTIDADE DE TRANSACOES EFETIVAMENTE REALIZADAS, PROCESSADAS
E VALIDADAS x TARIFA UNITARIA CORRESPONDENTE.

16.3. As tarifas unitarias aplicaveis serdo aquelas estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia, conforme o
tipo de arrecadagdo, observando-se os valores definidos pela Administracdo a partir da pesquisa de mercado
realizada para a contratagao.

16.4. Para fins de planejamento, estima-se a realiza¢ao de 4.230 (quatro mil duzentas e trinta) transagdes no periodo
de 12 (doze) meses, correspondentes ao valor global estimado de R$ 10.884,20 (dez mil oitocentos e oitenta e quatro
reais e vinte centavos).

16.5. Os quantitativos e valores indicados no item anterior possuem natureza meramente estimativa, ndo
constituindo obriga¢do de utilizacdo integral dos servi¢os, garantia de demanda, faturamento, participacdo
percentual na arrecadag@o ou remuneragdo minima a Institui¢do Financeira Credenciada.

16.6. A remuneracdo sera devida exclusivamente pelas transacdes cuja efetiva realizagdo, processamento e
validag@o sejam comprovados por meio dos arquivos eletronicos de retorno, relatorios de arrecadagdo, registros
disponiveis no Sistema e-Cidade, créditos financeiros correspondentes e demais elementos de controle admitidos
pela Administragao.

16.7. Nao serao consideradas para fins de remuneracao as transagoes:

I — ndo efetivamente realizadas;

II - canceladas;

I — processadas em duplicidade;

IV — indevidamente processadas;

V — que apresentem inconsisténcias que impegam sua identificacdo ou validagdo; ou

VI — cuja execugdo ndo possa ser comprovada pela Instituicdo Financeira Credenciada;

ressalvada a possibilidade de saneamento das inconsisténcias, quando tecnicamente possivel ¢ devidamente
comprovado.
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16.8. A Institui¢ao Financeira Credenciada devera apresentar relatério mensal das transagdes de arrecadagdo
efetivamente realizadas, contendo as informagdes necessarias a identificacdo da quantidade de operagdes
processadas e a apuracdo das tarifas correspondentes, para fins de conferéncia, medicdo e pagamento pela
Administragao.

16.9. Para fins de medicdo, a Credenciante podera confrontar as informagdes apresentadas pela Instituicdo
Financeira com:

I — os arquivos eletronicos de retorno em layout FEBRABAN vigente;

II - os registros existentes no Sistema e-Cidade;

IIT — os valores efetivamente creditados nas contas de arrecadagdo do Municipio;

IV — os registros de identificacdo, baixa e conciliagdo das receitas municipais; e

V — outros documentos, relatérios ou registros necessarios a comprovagdo da regular execucdo dos servigos.

16.10. Apo6s a conferéncia e o aceite da medigdo pela fiscalizagdo, a Instituicao Financeira Credenciada devera
apresentar documento fiscal ou documento de cobranca legalmente admitido e compativel com a natureza da
institui¢ao e dos servigos prestados, contendo o valor correspondente as transagdes regularmente reconhecidas pela
Administragao.

16.11. O pagamento das tarifas sera efetuado pela Credenciante, apés a regular medigdo, ateste e liquidacdo da
despesa, observados os prazos, procedimentos e demais condi¢des estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia,
neste Termo de Credenciamento ¢ na legislagao aplicavel.

16.12. Os valores recebidos dos contribuintes a titulo de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas
municipais ndo se confundem com a remuneracdo da Instituicdo Financeira Credenciada, devendo os recursos
arrecadados ser integralmente repassados a conta corrente de arrecadagdo do Municipio, nos prazos e condi¢des
estabelecidos na contratagao.

16.13. E vedada a cobranga dos contribuintes, pela Institui¢io Financeira Credenciada, de tarifa ou valor adicional
relacionado ao servigo de arrecadagdo objeto deste credenciamento, quando tal cobranga ndo estiver expressamente
autorizada pela legislagdo e pelos documentos da contratagao.

16.14. Nao havera garantia de quantidade minima de transacdes, faturamento minimo, participacdo minima ou
maxima na arrecadacdo ou remuneragdo minima a qualquer Institui¢do Financeira Credenciada.

16.15. Havendo mais de uma instituicdo credenciada, a quantidade de transacdes processadas por cada uma
decorrera da escolha realizada pelos proprios contribuintes, dentre as instituicdes e canais de arrecadagdo
disponibilizados, ndo cabendo a Administracdo realizar rodizio, sorteio, fila, rateio, reserva de quantitativos ou
qualquer forma de distribui¢do administrativa da demanda.

16.16. A eventual realizagdo de nimero de transagdes inferior ao quantitativo estimado, inclusive por determinada
Institui¢do Financeira Credenciada, ndo ensejara indeniza¢do, compensagao, reequilibrio econdmico-financeiro ou
qualquer pagamento por expectativa de faturamento, considerando a inexisténcia de demanda minima garantida.
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16.17. Correrdo por conta da Institui¢do Financeira Credenciada os custos e despesas inerentes as obrigacdes que
lhe sejam atribuidas na contratacdo, inclusive aqueles relacionados a sua infraestrutura tecnologica e operacional,
sistemas proprios, pessoal, seguranga da informacao, suporte técnico ¢ manutengdo da compatibilidade de seus
sistemas com os padrdes exigidos, ndo sendo devido pagamento adicional quando tais custos ja estiverem
abrangidos pelas tarifas estabelecidas.

16.18. A Instituicdo Financeira Credenciada deverd manter sua infraestrutura compativel com os padrdes e layouts
FEBRABAN vigentes, promovendo, sob sua responsabilidade, as adaptagdes necessarias a continuidade, seguranca
e confiabilidade dos servigos.

16.19. Eventuais divergéncias verificadas durante a medigdo deverdo ser comunicadas a Institui¢do Financeira
Credenciada para esclarecimento ou saneamento, podendo a Administragdo, quando juridicamente e tecnicamente
possivel, proceder a liquidagao e ao pagamento da parcela incontroversa.

16.20. As tarifas permanecerdo fixas e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze) meses, contado da data-base
definida no Edital, admitindo-se, apds o interregno minimo legal, o reajuste nos termos e pelo indice expressamente
estabelecido no instrumento convocatorio.

16.21. A sistematica de remuneragdo, medigdo ¢ pagamento estabelecida nesta clausula devera ser aplicada
uniformemente no Edital de Credenciamento, Termo de Referéncia, ETP e Termo de Credenciamento, de modo a
evitar divergéncias quanto as tarifas, fato gerador da remuneracdo, quantitativos estimados, inexisténcia de
demanda minima e forma de pagamento.

16. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92. §1°)

16.1 Fica eleito o Foro de Coracao de Jesus-MG., para dirimir os litigios que decorrerem da execucao
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da
Lein® 14.133/21

CREDENCIANTE
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ANEXO IV - MINUTA DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

EDITAL 037/2026

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N° 064/2026
INEXIGIBILIDADE POR CREDENCIAMENTO N° 009/2026

TERMO DE CREDENCIAMENTO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A PREFEITURA DE LAGOA DOS PATOS-MG,
E A EMPRESA XXXXXXXXXXX. PARA o
CREDENCIAMENTO PARA XXX.

O MUNICIPIO DE LAGOA DOS PATOS/MG, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno,
cadastrado no CNPJ/MF sob n.® 16.901.381/0001-10, com sede na Praca 31 de Margo, 111, Centro,
Lagoa dos Patos/MG, CEP 39.360-000 neste ato representado pelo Prefeito Hercules Vandy Durdes da
Fonseca, , doravante denominado de CREDENCIANTE, do outro lado, a empresa, XXXXX., inscrita
no CNPJ/MF sob n° XXXXXXXX, com sede na XXXX, n® XXXX, XXXXX, na cidade de XXXXX,
neste ato representada por XXXXXX, portador da carteira de identidade n°® XXXXXX, CPF
XXXXXXX, aqui denominado de CREDENCIADA, RESOLVEM celebrar este Termo de
Credenciamento mediante as Clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente Termo o CREDENCIAMENTO PARA CONTRATACAO
DE INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE
RECOLHIMENTO DE TRIBUTOS, IMPOSTOS, TAXAS E DEMAIS RECEITAS
PUBLICAS DEVIDAS A MUNICIPALIDADE, POR MEIO DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL - DAM, COM CODIGO DE BARRAS EM PADRAO
FEBRABAN, BEM COMO POR MEIOS DIGITAIS DE PAGAMENTO INSTANTANEO -
PIX, COM GERACAO DE CHAVES ALEATORIAS E QR CODE, INCLUINDO O
PROCESSAMENTO DAS TRANSACOES, O REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS E
A PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO ELETRONICO, MEDIANTE
DISPONIBILIZACAO DE ARQUIVOS ELETRONICOS DE RETORNO EM LAYOUT
FEBRABAN VIGENTE, PARA ATENDIMENTO AO MUNICIiPIO DE LAGOA DOS
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PATOS/MG., conforme condi¢des estabelecidas no Edital de Credenciamento, Termo de Referéncia

e demais documentos integrantes do procedimento..

CLAUSULA SEGUNDA — DO FUNDAMENTO

2.1. O presente Termo de Credenciamento fundamenta-se na Lei Federal n® 14.133/2021,
especialmente nos arts. 6°, inciso XLIII, 74, inciso IV, 78, inciso I, ¢ 79, no Decreto Federal n°
11.878/2024, no Decreto Municipal n° 10, de 09 de abril de 2024, bem como nas normas expedidas
pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, pelo Banco Central do Brasil — BCB, nos padrdes e
layouts de arrecadagdo estabelecidos pela FEBRABAN, nas normas aplicaveis ao Sistema de
Pagamentos Instantaneos — PIX, na Lei Federal n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais — LGPD, quando aplicavel, e nas demais normas pertinentes a prestacdo dos servigos
financeiros objeto da contratacao.

2.2.0 presente instrumento vincula-se integralmente ao Edital de Credenciamento, ao Estudo Técnico
Preliminar — ETP, ao Termo de Referéncia, a Solicitagdo de Credenciamento apresentada pela
instituicdo financeira, as declaracdes e documentos de habilitagdo e aos demais documentos que
integram o respectivo processo administrativo, independentemente de transcrigao.

2.3. O credenciamento destina-se a contratagdo de instituigdes financeiras para prestacdo de
servigos bancarios de recolhimento de tributos, impostos, taxas e demais receitas publicas devidas ao
Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por meio de Documento de Arrecadagao Municipal - DAM, com
cddigo de barras em padrado FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento instantaneo —
PIX, com geracdo de chaves aleatorias € QR Code, incluindo o processamento das transacdes, o
repasse dos valores arrecadados e a prestagdo de contas por meio eletronico, mediante
disponibilizag¢do de arquivos eletronicos de retorno em layout FEBRABAN vigente.

CLAUSULA TERCEIRA - ESPECIFICACOES TECNICAS DOS ITENS E DO PRECO

3.1. O presente Termo de Credenciamento tem por objeto a prestacdo continua de servigos bancarios
de arrecadacdo de tributos, impostos, taxas e demais receitas piblicas devidas ao Municipio de
Lagoa dos Patos/MG, por meio de DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL - DAM,
com cédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem como por meios digitais de pagamento
instantaneo — PIX, com geracao de chaves aleatorias e QR Code, incluindo o processamento das
transacdes, repasse dos valores arrecadados e prestagdo de contas por meio eletronico, mediante
disponibilizag¢ao de arquivos eletronicos de retorno em layout FEBRABAN vigente.
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3.2. Para fins de planejamento da contratagdo, estima-se a realizacao de 4.230 (quatro mil duzentas
e trinta) transacées no periodo de 12 (doze) meses, distribuidas entre as modalidades de
arrecadacdo previstas no Edital e no Termo de Referéncia.

3.3. Os quantitativos estimados possuem carater exclusivamente referencial e foram dimensionados
a partir do levantamento histérico da arrecadagao municipal considerado pela Administracao, nao
constituindo obrigacdo de utilizacio integral, garantia de demanda, faturamento ou
remuneracio minima as institui¢coes financeiras credenciadas.

3.4. Os servigos serao prestados de forma continua, de acordo com as transacdes efetivamente
realizadas pelos contribuintes, ndo sendo necessaria a emissao de Ordem de Servigo, autorizagdo ou
convocacao individual para cada operacao de arrecadagao.

3.5. Havendo mais de uma instituicdo financeira credenciada, nao havera rodizio, sorteio, fila,
ordem de convocacdo, divisio proporcional, reserva de quantitativos ou distribuicido
administrativa das transacdes, cabendo ao proprio contribuinte escolher, dentre as institui¢des e
canais de arrecadacao efetivamente disponibilizados, aquele por meio do qual realizard o pagamento.

3.6. Em razdo da sistematica prevista no item anterior, ndo serd assegurado a qualquer institui¢do
financeira credenciada nimero minimo ou maximo de transag¢des, percentual de participagdo na
arrecadagdo, faturamento minimo ou remuneragdo minima, sendo o volume de operagdes de cada
credenciada decorrente da efetiva utilizacao de seus canais pelos contribuintes.

3.7. Pela execugao dos servicos, a institui¢do financeira credenciada fara jus ao pagamento das tarifas
unitarias previamente estabelecidas pela Administracio, exclusivamente em relagdo as transacoes
efetivamente realizadas, processadas e validadas, observados os valores constantes do Edital, do
Termo de Referéncia e deste Termo de Credenciamento.

3.8. Para fins de apuragdo da remuneragdo mensal, sera considerada a seguinte sistematica:

VALOR DEVIDO = QUANTIDADE DE TRANSACOES EFETIVAMENTE REALIZADAS,
PROCESSADAS E VALIDADAS x TARIFA UNITARIA CORRESPONDENTE.

CLAUSULA QUARTA -DA FONTE DE RECURSOS

4.1. A execugdo do presente Termo de Credenciamento ocorrera pela seguinte fonte:

Ficha Cdd. orcamentario Projeto Atividade Fonte de Recursos

92 3339039000000 2002 1500000
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CLAUSULA  QUINTA - FORMA DA PRESTACAO DE SERVICOS

5.1. Os servigos serao prestados de forma continua, durante a vigéncia do Termo de
Credenciamento, compreendendo o recebimento de tributos, impostos, taxas ¢ demais receitas
publicas devidas ao Municipio de Lagoa dos Patos/MG, por meio de DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM, com cédigo de barras em padrio FEBRABAN, bem
como por meios digitais de pagamento instantaneo — PIX, com geracio de chaves aleatorias e QR
Code.

5.2. A execugdo ocorrera de acordo com as transagdes efetivamente realizadas pelos contribuintes,
nao sendo necessaria a emissao de Ordem de Servigo, autorizagdo ou convocacao individual para
cada operacao de arrecadacio.

5.3. Havendo mais de uma instituicdo financeira credenciada, nao havera rodizio, sorteio, fila,
ordem de convocacido, divisio proporcional, reserva de quantitativos ou distribuicio
administrativa das transacdes, cabendo ao contribuinte escolher a instituicdo e o canal de
pagamento dentre aqueles efetivamente disponibilizados.

5.4. Antes do inicio da prestacao dos servicos, deverdo ser realizados os procedimentos necessarios
a implantacio, parametrizacio, integracio, testes e homologacdo da solucio, especialmente
quanto a compatibilidade com o Sistema e-Cidade, aos cddigos e convénios de arrecadagdo,
processamento do DAM, PIX, arquivos eletronicos de retorno e rotinas de identificacdo, baixa e
conciliagao.

5.5. A institui¢do financeira somente iniciard o recebimento das receitas municipais apds a
conclusdo dos procedimentos técnicos necessarios € a respectiva homologacao/liberacao pela
Administragdo, quando exigida.

5.6. A prestacdo dos servicos compreenderd, conforme aplicavel:

I - recebimento e processamento do DOCUMENTO DE ARRECADACAO MUNICIPAL — DAM;

IT — leitura do codigo de barras em padraio FEBRABAN;

IIT — recebimento e processamento dos pagamentos por PIX;

IV — validagao das informacdes das transagoes;

V — identificagdo e registro das operagoes;
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VI — emissdo ou disponibilizacdo de comprovante de pagamento;

VII — geracdo e transmissao dos arquivos eletronicos de retorno;

VIII — repasse dos valores arrecadados;

IX — disponibilizacao das informagdes necessarias a identificagdo, baixa e conciliagao das receitas;
X — apresentagao dos relatdrios necessarios a medicao e fiscalizacao; e

XI — suporte técnico e operacional para tratamento de inconsisténcias.

5.7. Os documentos deverdo ser processados em conformidade com os layouts e padroes de
arrecadacio vigentes da FEBRABAN, garantindo-se integridade, autenticidade e rastreabilidade
das informacdes.

5.8. O recebimento poderd ocorrer pelos canais disponibilizados pela instituicdo financeira,
conforme aplicével, incluindo guichés de caixa, terminais de autoatendimento — ATM, Internet
Banking, Mobile Banking, correspondentes bancarios, PIX e demais canais eletronicos.

5.9. A institui¢do financeira devera disponibilizar os arquivos eletronicos de retorno em layout
FEBRABAN vigente, necessarios a identificacao, processamento, baixa e conciliagdo das receitas
municipais.

5.10. Os arquivos eletronicos de retorno deverao ser encaminhados até as 18h do dia subsequente
a arrecadacio, devendo ser reenviados em até 3 (trés) dias uteis, sempre que solicitado pela
Administragao.

5.11. Os valores arrecadados deverdo ser repassados a conta corrente de arrecadacio do
Municipio na propria instituicio financeira, observados os prazos estabelecidos no instrumento
contratual.

5.12. A instituigdo financeira devera apresentar relatorio mensal das transacoes realizadas, contendo
as informagdes necessarias a conferéncia e apuracgao das respectivas tarifas.

5.13. Para fins de planejamento, estima-se a realizagdo de 4.230 transacdes no periodo de 12
meses, sem garantia de execucdo integral, quantidade minima por institui¢ao, faturamento ou
remunera¢ao minima.

5.14. Todas as atividades deverdo ser executadas em conformidade com o Edital de
Credenciamento, Termo de Referéncia, presente Termo de Credenciamento, padroes FEBRABAN
aplicaveis e demais normas pertinentes.
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CLAUSULA  SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Pela prestacdo dos servicos, a instituicao financeira credenciada faré jus ao pagamento das
tarifas unitarias previamente estabelecidas pela Administragdo, exclusivamente sobre as
transagOes efetivamente realizadas, processadas e validadas.

6.2. O valor mensal devido ser4 apurado mediante a seguinte sistematica:

VALOR DEVIDO = QUANTIDADE DE TRANSACOES EFETIVAMENTE REALIZADAS,
PROCESSADAS E VALIDADAS x TARIFA UNITARIA CORRESPONDENTE.

6.3. A medigao sera realizada mediante conferéncia dos relatorios mensais apresentados pela
instituicao financeira, arquivos eletronicos de retorno, registros disponiveis no Sistema e-Cidade,
créditos efetivamente realizados e demais elementos necessarios a comprovacao da execugao.

6.4. Nao sera devido pagamento por transagdes nao realizadas, duplicadas, processadas
indevidamente ou que ndo possam ser comprovadas ou validadas pela Administragdo, ressalvada a
possibilidade de saneamento de inconsisténcias devidamente demonstradas.

6.5. A institui¢do financeira devera apresentar mensalmente relatdrio contendo o numero de
transagoes realizadas, a respectiva forma de recolhimento e o montante das tarifas correspondentes.

6.6. Apos a conferéncia e aceite da medicdo, a institui¢do financeira apresentard o documento fiscal
ou documento de cobran¢a admitido pela legislacdo e compativel com a natureza dos servigos, para
processamento da liquidagdo e pagamento.

6.7. O pagamento sera efetuado pela Credenciante ap6s a regular liquidagao da despesa, observados
os prazos e condi¢cdes estabelecidos no Edital e no Termo de Referéncia.

6.8. Os valores arrecadados dos contribuintes nao se confundem com a remunerac¢ao da
instituicao financeira, devendo ser integralmente repassados ao Municipio nas condi¢des
estabelecidas na contratacao.

6.9. Nao havera garantia de quantidade minima de transag¢des, faturamento, participagdo percentual
na arrecada¢ao ou remuneracao minima a institui¢cao credenciada.

6.10. As tarifas unitarias permanecerao fixas e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze) meses,
observada a data-base estabelecida no instrumento convocatorio.
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6.11. Apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, eventual reajuste observara o indice, a data-
base e as demais condigdes expressamente estabelecidas no Edital e no Termo de Credenciamento.

CLAUSULA SETIMA- DA VIGENCIA

7.1. O presente Termo de Credenciamento terd vigéncia de 5 (cinco) anos, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima total de 10
(dez) anos, desde que atendidos os requisitos legais, haja previsdo no Edital e a autoridade
competente ateste que as condigdes € 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao, nos
termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.

7.2. A manutencdo da contratagdo durante sua vigéncia ficard condicionada a permanéncia das
condi¢des de habilitacdo da institui¢do financeira, a regular execugdo dos servi¢os, a manutengao
da vantajosidade e a existéncia de créditos or¢camentarios, nos termos da legislacao aplicavel.

7.3. A vigéncia contratual ndo assegura a institui¢do financeira quantidade minima de transagdes,
participacao percentual na arrecadacgdo, faturamento ou remuneracao minima.

CLAUSULA OITAVA — DA DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS

8.1. Poderao prestar os servigos todas as institui¢cdes financeiras regularmente credenciadas que
atendam aos requisitos estabelecidos no Edital e estejam devidamente habilitadas e aptas a execugao
do objeto.

8.2. Havendo mais de uma institui¢do financeira credenciada, a escolha daquela responsavel pelo
processamento de cada transagdo cabera ao proprio contribuinte, dentre as instituigdes € o0s
respectivos canais de arrecadagdo efetivamente disponibilizados.

8.3. Nao havera rodizio, sorteio, fila, ordem de convocacao, rateio, reserva de quantitativos, divisao
proporcional ou qualquer outra forma de distribuicdo administrativa das transagdes entre as
institui¢des credenciadas.

8.4. O Municipio ndo assegurara a qualquer institui¢do financeira participagdo minima ou maxima
no volume de arrecadagdo, sendo a quantidade de transagdes de cada credenciada decorrente da
efetiva utilizacdo de seus canais pelos contribuintes.
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8.5. A eventual concentragdo de maior numero de operagdes em determinada institui¢do, quando
decorrente exclusivamente da escolha dos contribuintes, ndo constituird direito de compensagao,
reequilibrio ou redistribui¢do da demanda entre os demais credenciados.

8.6. O ingresso de novas institui¢cdes financeiras durante a vigéncia do credenciamento, quando
admitido pelo Edital, ndo implicara redistribuicdo das operagdes anteriormente realizadas ou
garantia de demanda futura.

8.7. Todas as institui¢des financeiras credenciadas estardo submetidas as mesmas condi¢oes
objetivas estabelecidas pela Administragdo, especialmente quanto aos requisitos técnicos, tarifas,
prestacao de contas, repasse, seguranga, fiscalizagao e demais obrigagdes contratuais.

8.8. A permanéncia no credenciamento ndo assegurara quantidade minima de transagoes,
faturamento ou remuneragdo minima.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

9.1. Constituem obrigacdes da CREDENCIANTE — Prefeitura Municipal de Lagoa dos Patos/MG,
sem prejuizo das demais previstas no Edital, Termo de Referéncia e neste Termo:

9.1.1. Acompanbhar, gerir e fiscalizar a execu¢ao dos servicos.

9.1.2. Disponibilizar as institui¢des financeiras as informacdes e parametros de responsabilidade do
Municipio necessarios a implantacdo e execucao dos servicos.

9.1.3. Adotar as providéncias de sua responsabilidade para a parametrizacdo e compatibilizacdo do
Sistema e-Cidade com a solu¢ao de arrecadagao.

9.1.4. Promover, quando necessario, em conjunto com a institui¢do financeira, os testes de
integragdo ¢ homologacao necessarios ao inicio das operagoes.

9.1.5. Disponibilizar os dados necessarios a configuracao dos documentos de arrecadacao, codigos,
conveénios, receitas e contas bancdrias, dentro das competéncias municipais.

9.1.6. Receber e processar os arquivos eletronicos de retorno disponibilizados pelas institui¢des
financeiras.

9.1.7. Realizar os procedimentos de identificacdo, baixa e conciliacdo das receitas municipais,
observadas as funcionalidades do Sistema e-Cidade.
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9.1.8. Conferir a correspondéncia entre as transa¢des informadas, os arquivos eletronicos de retorno
e os valores efetivamente repassados.

9.1.9. Comunicar a institui¢ao financeira quaisquer inconsisténcias ou desconformidades verificadas
na execucao.

9.1.10. Receber, conferir e validar os relatérios mensais apresentados para fins de medigao.

9.1.11. Efetuar o pagamento das tarifas correspondentes as transagdes efetivamente executadas,
medidas, aceitas e liquidadas.

9.1.12. Designar gestor e fiscal para acompanhamento da contratagao.

9.1.13. Nao realizar direcionamento ou distribui¢do administrativa das transagdes entre as
institui¢oes credenciadas.

9.1.14. Assegurar tratamento isonomico as instituigdes credenciadas.

9.1.15. Adotar as providéncias administrativas cabiveis diante de eventual descumprimento das
obrigagdes contratuais, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

9.1.16. Cumprir as demais obrigagdes previstas no Edital, Termo de Referéncia, neste Termo de
Credenciamento e na legislagao aplicavel.

CLAUSULA DECIMA — DO DESCREDENCIAMENTO E DA EXTINCAO

10.1. O descredenciamento da instituicao financeira poderd ocorrer por iniciativa da Credenciante
ou mediante solicitagdo da propria Credenciada, observadas as disposi¢des da Lei Federal n°
14.133/2021, do Edital, do Termo de Referéncia e deste Termo de Credenciamento.

10.2. Constituem motivos para o descredenciamento, sem prejuizo de outras hipdteses previstas na
legislacdo e no Edital:

I — solicitagao formal de descredenciamento apresentada pela propria instituigao;

IT — perda, suspensao, cancelamento ou irregularidade da autorizagdo necessaria ao funcionamento
ou a execugdo das atividades objeto da contratacdo, quando legalmente exigivel;

Il — perda ou ndo manutengdo das condigdes de habilitacio e qualificagdo exigidas no
credenciamento;
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IV — descumprimento injustificado das obrigacdes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia
ou neste Termo;

V — execucao dos servigos em desacordo com os padrdes técnicos, operacionais ou de seguranga
estabelecidos;

VI — descumprimento reiterado dos prazos relativos aos arquivos eletronicos de retorno ou ao
repasse dos valores arrecadados;

VII — retencao, apropriacdo, compensagao ou destinagdo indevida dos valores arrecadados, quando
imputavel a Credenciada;

VIII - cobranga de tarifa superior aquela estabelecida no instrumento convocatorio, sem fundamento
contratual ou legal;

IX — falhas graves ou reiteradas no processamento, identificacdo ou registro das transagdes que
comprometam a regularidade da arrecadagao;

X — descumprimento injustificado das obrigacdes relativas a integracao, compatibilidade, seguranca
ou suporte técnico;

XI — apresentacdao de documento, declaragao ou informacao falsa;
XII — auséncia injustificada de prestagdo de contas, relatorios ou arquivos eletronicos exigidos;

XIII — aplicagdao de sancao administrativa que impeca a institui¢do de licitar ou contratar com a
Administragao Publica, enquanto perdurarem seus efeitos;

XIV — ocorréncia de fato superveniente que torne juridica, técnica, operacional ou materialmente
impossivel a continuidade da execucdo; e

XV — demais hipdteses previstas na legislacdo, no Edital e neste Termo.

10.3. A institui¢do financeira poderd solicitar seu descredenciamento mediante requerimento
formal, observada a antecedéncia estabelecida no Edital, de forma a permitir a adogdo das
providéncias necessarias a continuidade da arrecadagdo e ao encerramento seguro das operagdes.

10.4. O pedido voluntério de descredenciamento ndo exime a Credenciada do cumprimento das
obrigacdes anteriormente constituidas, especialmente quanto ao repasse integral dos valores ja
arrecadados, transmissdo ou reenvio dos arquivos eletronicos de retorno, prestacdo de contas,
correcdo de inconsisténcias e disponibilizagdo das informagdes necessarias a conciliagdo das
operagdes realizadas.
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10.5. O descredenciamento promovido pela Credenciante em razao de irregularidade imputada a
Credenciada sera precedido do devido processo administrativo, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa, sem prejuizo das demais medidas e sangdes cabiveis.

10.6. Quando a irregularidade for passivel de saneamento e nio representar risco relevante a
arrecadagdo, aos recursos publicos, a seguranga das informagdes ou a continuidade dos servigos, a
Administragdo podera conceder prazo para regularizacdo, mediante decisdo fundamentada.

10.7. Efetivado o descredenciamento, a instituicdo financeira deixara de integrar a relagdo de
credenciados aptos a prestacdo dos servigos, sem prejuizo da conclusdo das obrigacdes decorrentes
das transac¢des anteriormente processadas.

10.8. O Termo de Credenciamento podera ser extinto nas hipdteses previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, observados os procedimentos e consequéncias legalmente aplicaveis.

10.9. A extingdo podera ocorrer nas formas admitidas pela legislagdo, inclusive por ato unilateral da
Administragdo, de forma consensual ou pelo término da vigéncia sem prorrogagdo, conforme o caso.

10.10. O descredenciamento ou a extingdo nao prejudicara as transagdes regularmente realizadas
anteriormente, permanecendo a Credenciada responséavel pelas obriga¢des delas decorrentes,
especialmente quanto ao repasse dos recursos, arquivos de retorno, relatorios, prestacao de contas,
corre¢do de inconsisténcias e suporte necessario a conciliagao.

10.11. O descredenciamento ou a extin¢do ndo gerara direito a indenizagdo por expectativa de
realizagdo de futuras transagdes ou perda de faturamento esperado, considerando que o
credenciamento ndo assegura quantidade minima de operagdes, percentual de participacdo na
arrecadagdo ou remuneracao minima.

10.12. As transacoes regularmente realizadas antes da efetivagdo do descredenciamento deverao ser
medidas e remuneradas de acordo com as tarifas e condi¢des estabelecidas no instrumento
convocatoério, desde que devidamente comprovadas, processadas e aceitas pela Administragao.

10.13. O descredenciamento ou a extingdo nao impedira a apuracao de infragdes praticadas durante
a vigéncia do Termo nem afastara eventual responsabilizagao ou aplicacdo das sangdes cabiveis.

10.14. Todos os atos relativos ao descredenciamento e a extingdo deverdo ser formalmente
motivados e registrados no processo administrativo, observadas as exigéncias de publicidade e
transparéncia previstas na legislagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA VINCULACAO DO TERMO DE REFERENCIA
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11.1. Todas as normatizagdes quantos as obrigagdes das partes, prazos e local de fornecimento,
condigdes de recebimento, gerenciamento ¢ fiscalizagdo, e ainda san¢des que constam no Termo de
Referéncia, sdo partes integrantes deste Termo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO FORO

8.1. As partes elegem o foro da comarca de Coragdo de Jesus/MG, como o unico competente para
dirimir quaisquer davidas oriundas deste contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

7.2. E por estarem assim juntos e contratados, assinam o presente instrumento em 2 (duas)vias
de igual teor e para um s6 fim de direito, na presenca das testemunhas adiante nomeadas, que a
tudo assistiram, na forma da lei.

Lagoa dos Patos/MG, XX/XX/2026.

CREDENCIANTE

MUNICIPIO DE LAGOA DOS PATOS /MG

CREDENCIADA

TESTEMUNHAS:
NOME:

RG: CPF:




