A PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PINHEIRO
- ESTADO DE MINAS GERAIS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Area Requisitante: Secretaria Municipal de Administragdo

Responsavel(is) pela elaboragao: Ana Paula Ap? de Lima Silva

Objeto: Contratacao de empresa especializada para prestagao de servigos de acesso a
internet banda larga, mediante fornecimento de links dedicados via fibra éptica, incluindo
instalacdo, configuragcdo, suporte técnico, manutencido preventiva e corretiva,
disponibilizacdo de equipamentos e interligacao dos prédios publicos municipais ao ponto
central da Prefeitura Municipal de Jodo Pinheiro/MG, com funcionamento continuo 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, conforme condigbes,

quantidades e especificacdes estabelecidas neste instrumento.

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta
os devidos estudos para a contratacdo de solugdo que atendera a necessidade abaixo
especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solugédo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que

regem a Administragdo Publica.

1 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO, CONSIDERADO O
PROBLEMA A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO

A presente contratagcdo tem por finalidade atender a necessidade continua de
conectividade e comunicagao de dados dos prédios publicos vinculados ao Municipio de
Jodo Pinheiro/MG, abrangendo unidades administrativas, educacionais, assistenciais,
culturais, operacionais e de saude, bem como os sistemas de videomonitoramento
urbano utilizados pela Administracdo Municipal.

Atualmente, a conectividade a internet constitui ferramenta essencial para a execucgao
das atividades administrativas e operacionais dos 6rgaos publicos, sendo indispensavel
para o funcionamento de sistemas informatizados, acesso a plataformas governamentais,
emissdo de documentos oficiais, tramitacdo de processos eletrénicos, prestacdo de
servigos publicos digitais, integragao entre secretarias, utilizagdo de sistemas em nuvem,
realizacdo de videoconferéncias, transmissao de dados, controle administrativo, acesso a
sistemas de saude, educacdo e assisténcia social, além da operagcdo do sistema de

monitoramento urbano “Olho Vivo”.
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A auséncia de solucdo adequada de conectividade compromete diretamente a
continuidade dos servigos publicos, podendo ocasionar paralisagdo de atendimentos,
prejuizo a prestacdo de servicos essenciais, falhas de comunicagado institucional,
indisponibilidade de sistemas governamentais e riscos a seguranca da informacao.

O Municipio possui grande quantidade de unidades descentralizadas, incluindo prédios
situados em distritos, povoados e areas rurais, o que demanda solugdo tecnoldgica
robusta, estavel e com capacidade operacional suficiente para garantir disponibilidade
continua dos servicos.

Considerando a criticidade dos servigos executados em unidades como UPA, SAMU,
Hemodialise, unidades de saude, centros administrativos e sistema de
videomonitoramento urbano, torna-se necessaria a contratacdo de empresa
especializada capaz de fornecer links dedicados de internet por fibra éptica, com suporte
técnico especializado 24 horas, IP fixo valido, redundancia de link para o prédio da
Prefeitura Municipal, instalagdo completa da infraestrutura necessaria e fornecimento de
equipamentos em regime de comodato.

A contratagao pretendida visa assegurar maior estabilidade, desempenho, disponibilidade
e seguranga da rede de dados municipal, promovendo maior eficiéncia administrativa,

continuidade dos servigos publicos e melhor atendimento a populacgao.

2 - DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATAGCOES ANUAL, SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR O
SEU ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRAGAO

A presente contratacido demonstra alinhamento com o Plano de Contratagdes Anual.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 — Natureza do servigo

3.1.1. A presente contratacdo caracteriza-se como prestagao de servigo continuado de
telecomunicagdes, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, destinado ao fornecimento
de links dedicados de internet banda larga por meio de fibra 6ptica, visando atender as
demandas dos orgaos, secretarias, unidades administrativas e prédios publicos do
Municipio de Jodo Pinheiro/MG.

3.1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente, na forma do art. 107 da
Lei n® 14.133/2021, desde que demonstradas a vantajosidade para a Administragdo e a
manutencio das condic¢des iniciais da contratacao.

3.1.3. A prestagdo dos servicos devera ocorrer de forma continua, ininterrupta e

adequada, em regime de funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
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por semana, observando os niveis minimos de qualidade, desempenho, seguranca e
disponibilidade exigidos neste Termo de Referéncia.

3.1.3.1 Manutengbes programadas deverado ser comunicadas com minimo de 05 (cinco)
dias uteis de

antecedéncia, e somente poderdo ser realizadas com autorizacdao da contratante.
Manutengbes

emergenciais poderdo ocorrer sem aviso prévio, desde que justificadas e comunicadas
de imediato.

3.1.4 Em caso de interrup¢cdes no fornecimento dos servigos atribuiveis a contratada,
sera concedido desconto proporcional na fatura mensal, conforme formula abaixo:

Vd =Vm x (Ti/ Tt)

Onde:

Vd = Valor do desconto

Vm = Valor mensal do servigo

Ti = Tempo de indisponibilidade (em horas)

Tt = Total de horas do més (720h)

3.1.4.1 Nao havera desconto caso a falha decorra de causas externas a contratada,
como eventos de forga maior, falhas internas da contratante ou atos de terceiros.

3.2 — Requisitos de instalagao, infraestrutura e equipamentos

3.2.1. A contratada sera responsavel pela instalagao, configuragao, ativagao, substituicao,
manutencdo e pleno funcionamento de todos os pontos de internet solicitados pela
Administragdo Municipal.

3.2.2. A contratada devera fornecer toda a infraestrutura, materiais, acessorios,
equipamentos, insumos, roteadores, modens, cabeamentos e demais itens necessarios a
perfeita execugcdo dos servicos, em regime de comodato, sem 6nus adicional para a
Administragao.

3.2.3 A responsabilidade da Contratada limita-se ao fornecimento, instalagao,
configuragao, ativacdo e manutencdo dos enlaces de comunicagao, equipamentos de
acesso e demais componentes necessarios a disponibilizacdo dos servicos de
conectividade contratados até o ponto de entrega do servigo em cada unidade atendida.
3.2.4. A instalacdo devera observar as normas técnicas aplicaveis, boas praticas de
engenharia e padrées de seguranga, devendo toda infraestrutura ser devidamente
organizada, identificada e adequada aos ambientes atendidos.

3.25 — A contratada devera realizar a interligagdo dos pontos estratégicos da
Administracdo Municipal por meio de infraestrutura prépria de fibra 6ptica, partindo da
sede da Prefeitura Municipal até os seguintes locais:

. Secretaria Municipal de Obras;
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. Secretaria Municipal de Agricultura;

. Centro Administrativo;

. Hospital Municipal,

. Unidade de Pronto Atendimento — UPA;

. Centro de Distribuicao da Saude;

. Unidade de Atendimento Integrado — UAL.
+ Sesp.

3.3 — Requisitos técnicos minimos dos servigos

3.3.1. A prestacao dos servigcos devera ocorrer mediante fornecimento de links dedicados
de internet banda larga utilizando tecnologia de fibra 6ptica, com velocidades simétricas
de download e upload, conforme especificacbes e demandas definidas pela
Administracao Municipal.

3.3.2. Os servigos deverao possuir garantia de disponibilidade minima mensal de 99,9%
(noventa e nove virgula nove por cento), excetuadas interrupgdes programadas
previamente comunicadas com 05 (cinco) dias de antecedéncia e autorizadas pela
Administragao.

3.3.3. Todos os pontos deverao possuir IP publico fixo valido.

3.3.4. A contratada devera disponibilizar rede Wi-Fi, fornecendo roteador com tecnologia
Wi-Fi 6, nos ambientes atendidos, garantindo cobertura adequada aos locais de
instalacao.

3.3.4.1 A disponibilizacédo, da rede WI-FI, nos locais definidos como critico pelo (FLA) no
item 5.3.17, deste termo de referéncia, devera ser fornecida por roteador com tecnologia
WI-FI 6, atendendo no minimo 200 acessos simultaneos.

3.3.5. O prédio da Prefeitura Municipal devera possuir solugdo de redundancia de link,
visando assegurar a continuidade dos servigos em caso de falha no link principal.

3.3.6. A contratada devera disponibilizar monitoramento continuo, pré-ativo e permanente
da rede e dos links contratados, com identificacdo imediata de falhas, incidentes,
degradacdes e indisponibilidades, incluindo disponibilizacao de plataforma ou sistema
para acompanhamento e monitoramento dos servigos pela Administragao.

3.3.7. A solugéo devera permitir o trafego adequado de aplicagbes corporativas, sistemas
integrados, troca de arquivos, correio eletrénico, videoconferéncia e demais servigos
compativeis com o protocolo TCP/IP.

3.3.8. Os servigos deverdao atender tanto a area urbana quanto aos distritos,
comunidades rurais e demais localidades pertencentes ao Municipio de Joao
Pinheiro/MG.

3.3.9 As ONTs deverao ser configuradas, devendo ser fornecido também um roteador

com tecnologia Wi-Fi 6, Devera ser fornecido pelo menos 1 (um) IP roteavel fixo,
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disponibilizado por meio de conexao PPPoE.

3.4 — Requisitos de manutenc¢ao e suporte técnico

3.4.1. A contratada sera integralmente responsavel pela manutencdo preventiva e
corretiva dos servigos, equipamentos e infraestrutura disponibilizados, incluindo
substituicdo de equipamentos defeituosos, danificados ou comprometidos por falhas
operacionais, desgaste natural, descargas elétricas, intempéries ou quaisquer outros
fatores que comprometam a continuidade dos servicos.

3.4.2. O atendimento e suporte técnico deverao ser prestados em regime de 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia contratual.
3.4.3. O prazo maximo para inicio do atendimento técnico sera de até 02 (duas) horas
apo6s a abertura do chamado pela Administragcao, conforme tabela de classificagao de
nivel.

3.4.4. A contratada devera possuir capacidade operacional suficiente para atendimento
dos chamados dentro dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.4.5. A contratada devera disponibilizar canais permanentes de atendimento técnico,
incluindo telefone, e-mail, sistema eletrénico ou aplicativo de atendimento.

3.5 — Requisitos de segurancga e sigilo

3.5.1. A contratada devera garantir sigilo absoluto sobre quaisquer informagdes, dados,
documentos ou conteudos eventualmente acessados em razdo da execugdo contratual.
3.5.2. E vedada a utilizagdo, compartilhamento, reproducdo ou divulgacdo de
informacdes pertencentes a Administragdo Municipal sem prévia autorizagédo formal.
3.5.3. A contratada devera adotar medidas de seguranca compativeis com a protecéo da
rede, integridade dos dados e continuidade dos servigos prestados.

3.5.4. A contratada devera observar integralmente as disposicbes da Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), adotando as medidas
técnicas e administrativas necessarias a protecao dos dados eventualmente acessados
durante a execugao contratual.

3.5.5. A contratada respondera integralmente por danos decorrentes de tratamento
inadequado, vazamento, compartilhamento indevido ou qualquer incidente de seguranca

envolvendo dados sob sua responsabilidade.

3.6 — Requisitos da contratada

3.6.1. A contratada devera possuir autorizacao valida expedida pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — ANATEL para prestacdo do Servico de Comunicagdo Multimidia —
SCM.

3.6.1.1 A empresa devera possuir contrato ou documento equivalente (ndo sendo aceito

apenas protocolo de credenciamento) junto a CEMIG ou a concessionaria local
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responsavel por postes e infraestrutura, para utilizagdo de fibra éptica na cidade de Joao
Pinheiro-MG.

3.6.2. A contratada devera comprovar capacidade técnica e operacional compativel com o
objeto contratado.

3.6.3. A execugao dos servigcos devera observar integralmente as normas técnicas,
regulatorias e legais aplicaveis ao setor de telecomunicagdes.

3.6.4. A contratada devera manter, durante toda a execugao contratual, as condigbes de

habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatério.

4 — ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO, ACOMPANHADAS
DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE,
QUE CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATAGOES, DE
MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA

Para resolucdo do problema serdo necessarias as seguintes contratagdes com as

quantidades descritas abaixo:

LOTE

ITEM DESCRIGAO UND QUANT. QUANT. | VALOR UNT. TOTAL
(Mensal) (Anual)

1 Link dedicado de internet, | Ponto/més 61 732 R$ 145,45 R$ 106.469,40
fornecido por meio de fibra
optica, com banda simétrica
de 100 Mbps, garantia integral
da velocidade contratada,
incluindo fornecimento dos
equipamentos necessarios em
comodato, suporte técnico e
manutengdo preventiva e
corretiva.

2 Link dedicado de internet, | Ponto/més 80 960 R$ 90,60 R$ 86.976,00
destinado ao sistema Olho
Vivo, com banda simétrica de
50 Mbps, incluindo
fornecimento dos
equipamentos necessarios em
comodato, suporte técnico e
manutencédo  preventiva e
corretiva.

3 Link dedicado de internet, | Ponto/més 06 72 R$ 162,70 R$ 11.714,40
fornecido por meio de fibra
6ptica, com banda simétrica
de 200 Mbps, garantia integral
da velocidade contratada,
incluindo fornecimento dos
equipamentos necessarios em
comodato, suporte técnico e
manutengdo preventiva e
corretiva.

4 Link dedicado de internet, | Ponto/més 01 12 R$ 213,37 R$ 2.560,51
fornecido por meio de fibra
optica, com banda simétrica
de 300 Mbps, garantia integral
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da velocidade contratada,
incluindo fornecimento dos
equipamentos necessarios em
comodato, suporte técnico e
manutengdo preventiva e
corretiva.

5 Link dedicado de internet, | Ponto/més 02 24 R$ 275,45 R$ 6.610,80
fornecido por meio de fibra
optica, com banda simétrica
de 500 Mbps, garantia integral
da velocidade contratada,
incluindo fornecimento dos
equipamentos necessarios em
comodato, suporte técnico e
manutengdo preventiva e
corretiva.

6 Link dedicado de internet | Ponto/més 01 12 R$11.000,00 | R$ 132.000,00
FULL DUPLEX, fornecido por
meio de fibra Ooptica, com
banda simétrica de 2 Gbps,
garantia  de 100% da
velocidade contratada para
download e upload,
disponibilizagédo de bloco de IP
publico fixo IPv4 padrado /30,
suporte nativo ao protocolo
IPv6, incluindo redundancia de
link, fornecimento em
comodato de todos os
equipamentos necessarios a
prestacao do servico,
monitoramento continuo da
conexao, suporte  técnico
remoto e presencial 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, manutencéo
preventiva e corretiva,
disponibilidade minima mensal
de 99,9% e capacidade de
integracdo e roteamento dos
enlaces de comunicagao
destinados a interligagdo dos
prédios e unidades da
Administracdo Municipal.

A estimativa quantitativa da presente contratacdo foi elaborada com base em
levantamento técnico realizado junto as unidades administrativas do Municipio de Jo&o
Pinheiro/MG, considerando todos os pontos ativos de acesso a internet atualmente
utilizados pelas secretarias, reparticdes publicas, unidades de saude, unidades escolares,
prédios administrativos e demais estruturas vinculadas a Administragdo Municipal,

conforme detalhamento abaixo.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
PLANO LOCAL DO SERVICO | ENDERECO
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100 MEGAS

BOMBEIRO

RUA OLIMPIO MARTINS DE
ARAUIJO, N° 1412, BAIRRO:
ESPLANADA

200 MEGAS

CENTRO ADMINISTRATIVO

RUA TADEU OLIVEIRA,
N°1030, BAIRRO
ALVORADA

100 MEGAS

CORREIO JK

RUA PRINCIPAL DE JK

100 MEGAS

CORREIOS CANABRAVA

RUA JOAO ANTONIO
TEODORO, N° 708,
DISTRITO CANA BRAVA

100 MEGAS

CORREIOS VEREDAS

RUA PRINCIPAL, N°12,
DISTRITO DE VEREDAS

100 MEGAS

CORREIOS CAATINGA

RUA JOSE MARTINS, S/N,
DISTRITO CAATINGA

100 MEGAS

CORREIOS VILA SAO SEBASTIAO

RUA PRINCIPAL, N°12,
DISTRITO VILA SAO
SEBASTIAO

100 MEGAS

CORREIOS SANTA LUZIA

RUA TEOFILO BRAZ
MOREIRA, N°08, DISTRITO
DE SANTA LUZIA

100 MEGAS

CORREIOS OLHOS D'AGUA

RUA ABAETE, N°103,
DISTRITO DE OLHOS
D'AGUA

200 MEGAS

DEFENSORIA

PRACA CORONEL
HERMOGENES, N°261

100 MEGAS

IDENTIDADE

RUA CAPITAO ESPERIDIAO,
N° 230, ESQUINA COM
LINDOLFO CARNEIRO,
BAIRRO CENTRO

100 MEGAS

PRF JK

RUA RITA DA COSTA, N°
270, BAORRO: CENTRO

100 MEGAS

RODOVIARIA GUARDA VOLUMES

PRACA JUCA GONCALVES
CRUZEIRO, N* 152, BAIRRO
PICADA

200 MEGAS

UAITEC

RUA FREI DIONIZIO, N°93,
BAIRRO: CENTRO

200 MEGAS

UAI

RUA CAPITAO ESPERIDIAO,
N° 230, ESQUINA COM
LINDOLFO CARNEIRO,
BAIRRO CENTRO

2 GIGAS

INTERLIGAGAO DE FIBRA OPTICA COM O

PREDIO DA PREFEITURA

PRACA CORONEL
HERMOGENES, N°60,
BAIRRO CENTRO.

50 MEGAS

80 PONTOS OLHO VIVO

MUNICIPIO DE JOAO
PINHEIRO

SECRETARIA DE ACAO SOCIAL

PLANO

LOCAL DO SERVICO

ENDERECO

100 MEGAS

ABRIGO CARLA ALVES

RUA ROBERTO DONIZETE
MOTA, N°2480, BAIRRO:
SANTA CRUZ

100 MEGAS

CONSELHO TUTELAR

RUA DEPUTADO QUINTINO
VARGAS, N°258, BAIRRO:
CENTRO

100 MEGAS

CRAS ALVORADA

AVENIDA HORACIO
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DORNELAS, N°100, BAIRRO:
PRIMAVERA
100 MEGAS CRAS ITAIPU RUA CUSTODIO PERES,
N°100, BAIRRO: ITAIPU
100 MEGAS CRAS SANTA CRUZ RUA AVENIDA ZICO
DORNELAS, N°590, BAIRRO
SANTA CRUZ
100 MEGAS CREAS RUA PAULO AFONSO, N°
340, BAIRRO: ESPLANADA
100 MEGAS SINE RUA CAPITAO ESPERIDIAO,
N° 230, ESQUINA COM
LINDOLFO CARNEIRO,
BAIRRO CENTRO
SECRETARIA DE CULTURA
PLANO LOCAL DO SERVICO ENDERECO
100 MEGAS BIBLIOTECA RUA DEPUTADO QUINTINO
VARGAS, N° 302, BAIRRO:
CENTRO
100 MEGAS CASA DA CULTURA CAATINGA RUA PRINCIPAL,
CAATINGA
SECRETARIA DE SAUDE
PLANO LOCAL DO SERVICO ENDERECO
100 MEGAS CAPS RUA JOVINO SILVEIRA, 195
- CENTRO
100 MEGAS CENTRAL SAMU GERALDO RIOS, 527-
CENTRO
100 MEGAS CONSUTORIO DENTARIO AV JUCA CORDEIRO, 1298 -
PAPAGAIO
100 MEGAS HEMODIALISE AV. ZICO DORNELAS, 124.
SANTA CRUZ
100 MEGAS FARMACIA SESP AV ZICA DORNELAS 780 -
CENTRO
100 MEGAS FARMACIA UPA AV JUCA CORDEIRO, 1020 -
PAPAGAIO
100 MEGAS PA LABORATORIO AV. ZICO DORNELAS, 124.
SANTA CRUZ
100 MEGAS PSF AGUA LIMPA MARIA JOSE BORGES, 424,
AGUA LIMPA
100 MEGAS PSF ALVORADA AVENIDA HORACIO
DORNELAS, 730,
ALVORADA
100 MEGAS PSF CAATINGA RUA CAATINGA, S/N,
POVOADO DE CAATINGA
100 MEGAS PSF CAIC RUA VICENTE ANTONIO DE
SOUZA, S/N, CAIS
100 MEGAS PSF CANABRAVA RUA ANTONIO DORNELAS
SOBRINHO, 834,
CANABRAVA
100 MEGAS PSF CENTRO AV DONA ZICA, 771,
CENTRO
100 MEGAS PSF ESPLANADA RUA HELIO MENDONCA,
545, ESPLANADA
100 MEGAS PSF FRUTA DANTAS ASSENTAMENTO DE
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FRUTA DANTAS, S/N,
FRUTA DANTAS
100 MEGAS PSF JK RUA PEDRO GONCALVES
DE SOUZA, 522,
LUISLANDIA
100 MEGAS PSF LAGES MARIA DO ROSARIO
FERREIRA DE SOUZA 86,
LAGES
100 MEGAS PSF MALHADA BONITA RUA PRINCIPAL, S/N,
MALHADINHA
100 MEGAS PSF OLHOS DAGUA RUA ABAETE,101 - OLHOS
DAGUA
100 MEGAS PSF PAPAGAIO RUA CAPITAO SPERIDIAO,
1417, PAPAGAIO
100 MEGAS PSF RURALMINAS AVENIDA DAS ACACIAS,
554, RURALMINAS
100 MEGAS PSF SANTA CRUZ RUA ALOIZIO NOGUEIRA
JUNIOR, 45, SANTA CRUZ 1
100 MEGAS PSF SANTA LUZIA PRACA TEOFILO BRAZ
MOREIRA,05,
SANTA LUZIA
100 MEGAS PSF TAUA RUA PRINCIPAL S/N, TAUA
100 MEGAS PSF VEREDAS RUA PRINCIPAL, S/N,
VEREDAS
100 MEGAS PSF SESP SALA 2 LINDOLFO CARNEIRO 774
100 MEGAS SUCAN TRAVESSA BENEDITA
TAVARES DE MIRANDA, 45,
CENTRO
100 MEGAS SUSFACIL AV. ZICO DORNELAS, 124.
SANTA CRUZ
100 MEGAS TOMOGRAFIA AV. ZICO DORNELAS, 124.
SANTA CRUZ
100 MEGAS UPA R. TERTULINO COELHO,
224, PAPAGAIO
500 MEGAS HOSPITAL MUNICIPAL AV. ZICO DORNELAS, 124.
SANTA CRUZ
SECRETARIA DE EDUCACAO
PLANO LOCAL DO SERVICO ENDERECO
100 MEGAS | CRECHE CAIC RUA VICENTE ANTONIO DE SOUZA, S/N
BAIRRO MANGABEIRAS
100 MEGAS | CRECHE CANA BRAVA RUA ANTONIO DORNELAS SOBRINHO, N°
830, DISTRITO DE CANA BRAVA
100 MEGAS | CRECHE PRIMAVERA RUA FRANCISCO MARTINS GALVAO, N° 840,

BAIRRO PRIMAVERA

100 MEGAS | CRECHE TEREZINHA RUA IZIDORIO NICOLAU DE ARAUJO, N°
1050, BAIRRO SANTA CRUZ

200 MEGAS | CRECHE GOTINHA D’AGUA RUA CUSTODIO PERES, S/N, BAIRRO ITAIPU

100 MEGAS | ESCOLA CAATINGA RUA ROMUALDO MENDES, S/N, DISTRITO
DE CAATINGA

100 MEGAS | ESCOLA CANABRAVA AVENIDA JOSE BASILIO DA SILVA, N° 306,

DISTRITO DE CANA BRAVA
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200 MEGAS | ESCOLA FRUTA DANTAS FAZENDA FRUTA D’ANTAS

100 MEGAS | ESCOLA INFORMATICA LAGES | RUA ANGELO PEREIRA DA SILVA, S/N, VILA
SAO SEBASTIAO

500 MEGAS | ESCOLA ISRAEL PINHEIRO RUA VICENTE ANTONIO DE SOUZA, S/N
BAIRRO MANGABEIRAS

200 MEGAS | ESCOLA OLARIA AVENIDA CARLOS AMARAL, S/N, POVOADO
DE OLARIA

100 MEGAS | ESCOLA OLHOS DAGUA RUA SAO SEBASTIAO, N° 824, DISTRITO DE
OLHOS D’AGUA DO OESTE

100 MEGAS | ESCOLA SEGREDO FAZENDA SEGREDO

100 MEGAS | ESCOLA UVALDINA JK AVENIDA PEDRO GONCALVES DE SOUZA,
N° 295, DISTRITO DE LUIZLANDIA DO OESTE

100 MEGAS | ESCOLA VEREDAS RUA DAS FLORES, S/N, DISTRITO DE
VEREDAS

200 MEGAS | IGNEZ NEIVA RUA APARICIO SARAIVA, N° 460, BAIRRO
CENTRO

300 MEGAS | MUNDO ENCANTADO RUA FRANCISCO MARTINS GALVAO, N° 840,
BAIRRO PRIMAVERA

SECRETARIA DE AGRICULTURA
PLANO LOCAL DO SERVICO ENDERECO

100 MEGAS LIXAO ATERRO CONTROLADO
(CAXINGO)

100 MEGAS MERCADO MUNICIPAL RUA APARICIO SARAIVA,
N°345, BAIRRO: CENTRO

100 MEGAS VIVEIRO BICA RUA MARIA JOSE BORGES,
N° 90, BAIRRO: AGUA
LIMPA

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS
ALTERNATIVAS POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA
ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR

Foram analisadas as alternativas disponiveis no mercado para atendimento da
necessidade administrativa de conectividade dos prédios publicos municipais,
considerando aspectos relacionados a estabilidade, disponibilidade, desempenho,
seguranga, suporte técnico e continuidade dos servigos publicos.

Entre as solucdes avaliadas, destacam-se:

a) Internet via radio

Embora apresente menor custo inicial, a solu¢ao via radio possui limitacdes relacionadas
a estabilidade do sinal, interferéncias climaticas, oscilagdes de velocidade e maior
indisponibilidade operacional, mostrando-se inadequada para aplicagbes criticas da
Administracao Publica.

b) Links compartilhados
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A utilizacdo de links compartilhados convencionais ndo garante estabilidade minima de
banda, podendo ocasionar oscilacbes de desempenho e comprometimento da
continuidade dos servigos publicos essenciais.

c) Internet por fibra éptica mediante links dedicados

A solugao por fibra éptica mediante links dedicados apresentou melhor desempenho
técnico e operacional, oferecendo maior estabilidade, menor laténcia, maior
disponibilidade, melhor seguranga na transmissdo de dados e maior capacidade de
expansao futura.

Também foi analisada a possibilidade de contratacao fracionada por Secretarias.
Entretanto, a contratacdo unificada mostrou-se mais vantajosa, considerando a
necessidade de padronizacdo tecnoldgica, centralizagdo da gestdo contratual,
uniformizagao do suporte técnico e melhor controle da execugao dos servigos.

Diante das analises realizadas, conclui-se que a solugdo mais vantajosa consiste na
contratagdo unificada de empresa especializada para fornecimento de internet por fibra
Optica mediante links dedicados, com IP fixo, suporte técnico 24 horas, equipamentos em

comodato e redundancia para o prédio da Prefeitura Municipal.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADA DOS PREGCOS
UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS
QUE LHE DAO SUPORTE, QUE PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO,
SE A ADMINISTRAGAO OPTAR POR PRESERVAR O SEU SIGILO ATE A
CONCLUSAO DA LICITAGAO
A estimativa do valor da contratagao foi elaborada mediante pesquisa de precos realizada
em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis, utilizando
fontes diversificadas para obtencdo de valores de referéncia que reflitam os precos
praticados no mercado.
Para a formacgéao do preco estimado foram consultadas as seguintes fontes:
e Contratagbes similares disponiveis no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP);
e Banco de Pregos da plataforma Memory;
o Cotacgdes obtidas diretamente junto a fornecedores do ramo pertinente ao objeto
da contratagao.
Apos a consolidagao dos dados coletados, adotou-se como metodologia para definigao
dos precos referenciais a média dos valores obtidos, por representar, neste caso, o
parametro mais adequado para retratar a realidade dos precos praticados no mercado e

garantir maior seguranga na estimativa da despesa.
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As meméorias de calculo, pesquisas realizadas e demais documentos que fundamentam a
composigao dos pregcos encontram-se anexados ao processo administrativo, constituindo
suporte a presente estimativa.

Com base na pesquisa de precos realizada, verificou-se que o valor estimado para a
contratagdo é de R$ 346.331,11 (trezentos e quarenta e seis mil, trezentos e trinta e um

reais e onze centavos).

7 - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS A MANUTENGAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O
CASO
A solucéo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacéo de
servigos continuados de telecomunicagdes, mediante fornecimento de links dedicados de
acesso a internet banda larga por meio de fibra éptica, destinados ao atendimento das
Secretarias Municipais, unidades administrativas, unidades de saulde, escolas, prédios
publicos, distritos, povoados e sistema de videomonitoramento urbano do Municipio de
Joédo Pinheiro/MG.
A contratagdo contemplara o fornecimento, instalagdo, configuragdo, ativagao,
monitoramento, manutencdo e suporte técnico da infraestrutura necessaria ao pleno
funcionamento dos servigos, incluindo disponibilizagdo de equipamentos em regime de
comodato, fornecimento de IP publico fixo valido, rede Wi-Fi roteador com tecnologia Wi-
Fi 6 nas unidades atendidas e implementacdo de redundancia de link para o prédio da
Prefeitura Municipal.
A solucdo devera operar mediante links dedicados e banda simétrica, garantindo maior
estabilidade, desempenho, disponibilidade e seguranga na transmissdo de dados, de
forma compativel com a necessidade operacional da Administragdo Publica.
A infraestrutura devera suportar o funcionamento continuo de sistemas administrativos,
plataformas governamentais, sistemas de saude, educagcdo, assisténcia social,
videomonitoramento, servigos digitais, videoconferéncias, transmissao de dados e
demais aplicagdes utilizadas pelo Municipio.
A contratada sera responsavel pela execuc¢ao integral da solugéo, incluindo:

e Instalagdo da infraestrutura necessaria;

e Lancamento e adequagao de cabeamento;

e Fornecimento e configuragdo de equipamentos;

o Ativacado dos links;

o Testes de funcionamento;

e Manutencao preventiva e corretiva;

e Substituicdo de equipamentos defeituosos;
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e Monitoramento continuo da rede;
e Suporte técnico especializado.
Os equipamentos necessarios a execugao dos servicos deverao ser fornecidos em

regime de comodato, sem 6nus adicional para a Administracdo, incluindo, quando

necessario:
¢ Roteadores Wi-Fi 6;
e ONUs;

e access points;

e Conversores;

e Fontes;

e Conectores;

e Demais dispositivos necessarios a operagao da solugao.
A manutengdo devera ocorrer de forma preventiva e corretiva, visando garantir a
continuidade, estabilidade e disponibilidade dos servigos contratados durante toda a
vigéncia contratual.
A assisténcia técnica devera ser disponibilizada em regime de 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais de semana e feriados, por meio de
canais permanentes de atendimento técnico.
A contratada devera disponibilizar equipe técnica capacitada para atendimento das
ocorréncias registradas pela Administracdo, observando niveis minimos de servico
compativeis com a criticidade da solugao contratada.
A solucao devera garantir disponibilidade minima mensal dos servigos, bem como
assegurar rapidez no atendimento e restabelecimento das conexdes em casos de falhas,
interrupgdes ou instabilidades.
A contratacdo também devera permitir expansao futura da rede municipal, incluindo
possibilidade de instalacdo de novos pontos, remanejamentos e adequagdes de
velocidade, conforme necessidade da Administracdo e observados os limites legais e
contratuais.
Dessa forma, a solugado proposta mostra-se adequada para assegurar maior eficiéncia
operacional, continuidade dos servicos publicos, modernizacdo da infraestrutura

tecnolégica municipal e melhoria do atendimento a populagéo.

8 - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO
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Nos termos do art. 40, inciso V, alinea “b”, da Lei Federal n® 14.133/2021, foi avaliada a
possibilidade de parcelamento da contratagdo, considerando aspectos técnicos,
operacionais, econdmicos e de gestao contratual.

Apoés andlise da solugao pretendida, concluiu-se que o parcelamento do objeto ndo se
mostra técnica nem economicamente vantajoso para a Administragao Publica Municipal.
A presente contratacdo contempla uma solugéo integrada de conectividade composta
pelo fornecimento de links dedicados de internet por fibra 6ptica, interligagdo de prédios
publicos, gerenciamento da infraestrutura de rede, disponibilizacdo de equipamentos em
comodato, monitoramento continuo, suporte técnico especializado, manutencao
preventiva e corretiva, fornecimento de IP publico fixo, redundancia de conexao para a
sede da Prefeitura Municipal e atendimento ao sistema de videomonitoramento urbano.

A infraestrutura de rede municipal opera de forma unificada e interdependente, atendendo
simultaneamente secretarias, unidades administrativas, escolas, unidades de saude,
centros de atendimento ao cidadao, distritos, povoados e o sistema de monitoramento
urbano, exigindo padronizacdo tecnoldgica, gerenciamento centralizado e atuacgao
coordenada para garantia da continuidade dos servigos publicos.

A eventual contratacdo de multiplos fornecedores poderia ocasionar:

e Fragmentacéo da gestdo contratual;

o Dificuldades de fiscalizagdo e acompanhamento da execugao;

e Incompatibilidade entre equipamentos e solugdes tecnolégicas;

e Auséncia de padronizacao da infraestrutura de rede;

o Conflitos de responsabilidade na identificacdo e correcao de falhas;

e« Aumento da complexidade operacional;

e Maior tempo de resposta para resolucéo de incidentes;

e Risco de interrupgao dos servigos publicos essenciais;

e Aumento dos custos administrativos de gestao e fiscalizagdo contratual.
Destaca-se, ainda, que o sistema de videomonitoramento urbano (Olho Vivo), os
sistemas informatizados da Administracdo Municipal, as unidades de saude, a Unidade
de Pronto Atendimento — UPA, o Hospital Municipal e os demais servicos essenciais
dependem de conectividade continua e integrada, tornando indispensavel a existéncia de
responsabilidade unica pela operagdo, monitoramento, manutencao e disponibilidade da
rede.

Sob o aspecto econbmico, a contratagdao em lote Unico possibilita ganhos de escala,
otimizagao dos recursos publicos, simplificagdo da gestao contratual, redugéo dos custos
administrativos de fiscalizagao e maior eficiéncia na prestacao dos servigos.

Dessa forma, conclui-se que a realizagao da licitagdo em lote Unico representa a solugao

mais adequada e vantajosa para a Administragdo Publica, assegurando maior eficiéncia
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operacional, continuidade dos servicos publicos, padronizagdo tecnoldgica,
economicidade e melhor atendimento ao interesse publico, em conformidade com os

principios estabelecidos na Lei Federal n® 14.133/2021.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS
Com a contratacao pretendida, espera-se alcancar os seguintes resultados:

e Melhoria da conectividade dos prédios publicos;

e Maior estabilidade e disponibilidade da rede;

e Continuidade dos servigos administrativos;

e Maior eficiéncia operacional;

e Redugao de falhas de comunicagéo;

e Suporte adequado aos sistemas de saude, educacdo e assisténcia social;

e Funcionamento continuo do sistema de videomonitoramento;

e Melhoria do atendimento ao cidadéo;

e Maior seguranga e confiabilidade da infraestrutura tecnoldégica municipal.

10 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE
A CELEBRAGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITAGAO DE
SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO
CONTRATUAL

Nao se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequacbes para a

solucao ser contratada e o objeto.

11 — CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao se verifica contratagdes correlatas para a viabilidade e contratagdo desta demanda,
da mesma forma nao havera necessidade de licitagcdes interdependentes para viabilizar a

contratagao.

12 - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE
ENERGIA E DE OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA
DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL

A presente contratacdo n&o apresenta a possibilidade de ocorréncia de impactos

ambientais.
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13 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO
PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA (CONCLUSAO)

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solugdo mostra-se possivel
tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel

a contratacao pretendida.

Jodo Pinheiro, 03 de junho de 2026.

14. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Documente assinado digitalmente

b ANA PAULA APARECIDA DE LIMA SILVA
g » Data: 15/06/2026 15:05:19-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Ana Paula Aparecida de Lima Silva

Equipe de Planejamento de Contratagoes.

15. APROVAGAO E ASSINATURA DA AUTORIDADE DO ORGAO

Documente assinado digitalmente

b CLENILSON BATISTA CAETANO
g o Data: 15/06/2026 15:00:58-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Clenilson Batista Caetano
Secretario Municipal de Administracao
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