ESTADO DO ACRE

SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO

Av. Gettllio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° e 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP 69900-060

Telefone: - www.ac.gov.br

EDITAL PREGAO ELETRONICO SRP N.° 54/2026 - COMPRASGOV N° 54/2026

O Estado do Acre, por intermédio da Secretaria Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC , infra qualificada, torna
publico aos interessados que na data, horério, e condigdes abaixo indicados, fara realizar licitagdo na modalidade de PREGAO
na forma ELETRONICA, tudo de conformidade com Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023, Lei Complementar n°.
123/2006, Lei n°. 8.078/90, Cddigo de Defesa do Consumidor, aplicando-se subsidiariamente, a Lei n°. 14.133/2021 e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

Esta licitagio foi regularmente autorizada pelo Orgdo Contratante conforme consta no processo administrativo, sendo a
Secretaria Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC, 6rgdo da estrutura administrativa da Secretaria de Estado
de Administragdo - SEAD, responsavel pelos procedimentos licitatorios, designada como Orgao Promeotor da licitacdo.

PROCESSO ADMINISTRATIVO:

0722.017343.00019/2025-52

ORGAO CONTRATANTE: Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas do Estado do Acre (SEPI/AC)
UASG: 927996
MODALIDADE: PREGAO
FORMA: ELETRONICO
[X] SIM
SRP: N
[ INAO

CRITERIO DE JULGAMENTO:

[ X ] Menor Preco por Taxa de Agenciamento (menor valor unitario por
emissao de bilhete)

MODO DE DISPUTA: [X] ABERTO
, [ ] SIM
VALOR DE CARATER SIGILOSO: 3
[ X ]NAO

VALOR ORCADO:

[X] Valor Estimado
[ ] Valor Maximo Aceitavel

[ ] Valor de Referéncia

PREFERENCIA
ME/EPP/EQUIPARADAS (Observado
o disposto no art. 4° § 1° da Lei
14.133/2021)

[X]SIM
[ 1|NAO

INTERVALO MINIMO DE
DIFERENCA ENTRE OS LANCES
(DISPUTA ABERTA):

VALOR [RS 0,01]




- [ 1SIM
INVERSAO DE FASES: .
[X] NAO
. Sistema de Compras do Governo Federal
PROVEDOR: (COMPRASGOY). http://www.gov.br/compras/pt-br/
DATA DA ABERTURA: 21/08/2026
HORARIO DE BRASILIA: 09hs:15min
PERIODO DE RETIRADA: 03/08/2026 a DATA DE ABERTURA
ENDERECO ELETRONICO: http://www.gov.br/compras/pt-br/ e/ou http://www.licitacao.ac.gov.br
PREGOEIRO(A): Mario Jorge Moraes de Oliveira
Portaria SEAD n°. 262 de 12 de Marco de 2025, publicado no Diario
NOMEACAO: Oficial do Estado do Acre, ano LVII, N°. 13.980 de 13 de Marco de
2025.
Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
estabelecidos no preAmbulo deste Edital, desde que nio haja comunicacio do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

T

O Pregéo sera realizado pelo(a) Pregoeiro(a) a ser designado por esta secretaria, bem como os Servidores que irdo compor a
equipe de apoio. Na auséncia ou impedimento do(a) Pregoeiro(a) ou equipe de apoio indicado neste item, poderdo atuar outros
servidores oficialmente capacitados e designados pela Administragao.

I. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagdo a Registro de pregos para contratagdo de empresa de agenciamento de
viagens, para prestacdo de servicos, sob demanda, de emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente,
internacionais, bem como passagens terrestres nacionais e intermunicipais, ¢ ainda passagens fluviais. Inclui-se neste objeto os
servigos de reserva, marcagdo, remarcagdo, cancelamento, emissdo e entrega de bilhetes eletronicos de passagens (e-ticket) ou
ordens de passagens, com o respectivo "codigo localizador", incluindo ainda o seguro de assisténcia em viagem internacional,
para atender as necessidades da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas.

1.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificacoes deste objeto descritas no COMPRASGOYV e as
especificacoes constantes do Anexo I deste Edital prevalecerao as altimas.

1.3. Acompanham este Edital os seguintes Anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia
Anexo II: Minuta da ata de Registro de Preco
Anexo III: Minuta de Contrato

Anexo IV: Modelo de Proposta de Pregos

2. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1. O Registro de Pregos sera formalizado por intermédio da Ata de Registro de Precos, na forma do Anexo II ¢
condigdes previstas neste Edital.

2.2. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de (01) um ano contado da data da sua assinatura, e podera
ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do prego.

2.2.1. O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida na forma prevista no art. 341 do
Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

3.1. Qualquer pessoa podera apresentar pedido de esclarecimentos ou impugnagdo ao edital de licitagdo, por meio



eletronico, no e-mail: selic.protocolo@gmail.com, ou excepcionalmente ou por escrito e entregue sob protocolo da Secretaria
Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC, localizada na Estrada do Aviario, 927 — Bairro Avidrio - Rio Branco/Acre
- CEP 69900-830, de segunda a sexta feira, no horario de 7h as 14h, em até 03 (trés) dias tteis antes da data fixada para a
abertura da sessiio publica.

3.2. O(A) Pregoeiro(a) respondera aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis contados da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, podendo
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela fase preparatoria.

3.3. A impugnagao ndo possuira efeito suspensivo, exceto em situagdes excepcionais devidamente motivadas pelo(a)
Pregoeiro(a) nos autos do processo de licitagdo.

3.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas por meio de notificacdes no
sistema COMPRASGOV http:/www.gov.br/compras/pt-br e no site http://www.licitacao.ac.gov.br, ficando todos os
interessados obrigados a acessa-los para obtencdo das informagdes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a).

3.5. Acolhida a impugnacao, sera republicado o edital com as mesmas formalidades de sua publicagdo original e,
conforme o caso, serd definida nova data para a realizagdo do certame, observando-se a regra do art. 145 do Decreto Estadual n°.
11.363 de 22/11/2023.

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1. A participacdo na licitacdo importa total, irrestrita e irretratavel submissdo dos proponentes as condigdes deste
Edital.

4.2. Poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO os interessados que:

4.2.1. Cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo.

4.2.2. Estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no

Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

4.2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorreg¢@o ou aqueles se tornem desatualizados.

4.2.5. A n@o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

4.3. Nao poderio concorrer direta ou indiretamente nesta licitacio :

4.3.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo

versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.3.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo,
ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

4.3.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

4.3.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungo na licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

4.3.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

4.3.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas
as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

4.3.8. tenham agente publico integrante do 6rgdo promotor e/ou do o6rgdo solicitante da licitagdo, que participe da
empresa na qualidade de sdcio, dirigente ou responsavel técnico, vedada também sua participagao indireta;

4.3.8.1. A vedagdo de que trata o item anterior estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagcdo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.



4.3.9. estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores ou insolvéncia, em
processo de dissolugdo ou liquidagdo, EXCETO quando autorizada judicialmente ou quando estiver com plano de
recuperacio aprovado e homologado.

4.3.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

4.3.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgao
ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de
2021.

4.3.12. Conste a inscri¢do da empresa no Sistema Integrado de Registro do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e

Suspensas - CEIS e Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP. Sendo a inscri¢do impeditiva apenas nos casos em que o
efeito da sangdo apontada no referido cadastro representar obice a participagdo em licitagdes e contratagdes no Estado do Acre.

4.4, O impedimento de que trata o item 4.3.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituigdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.5. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos ¢ a empresa a que se referem os
itens 4.3.2 e 4.3.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execucdo da licitagdo ou de
gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgédo ou entidade.

4.6. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

4.7. O disposto nos itens 4.3.2 e 4.3.3 ndo impede a licitacdo ou a contrata¢do de servigo que inclua como encargo
do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos
demais regimes de execugao.

4.8. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperacado estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021 .

5. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

5.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para
acesso ao Sistema Eletronico, no site http://www.gov.br/compras/pt-br/.

5.2. O credenciamento do interessado e de seu representante junto ao sistema eletronico de compras implicara a sua
responsabilidade legal pelos atos praticados e presun¢do de capacidade para a realizag@o das transagdes inerentes a licitacao.

5.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico de compras durante a sessdo publica da
licitacdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. Cabera ao licitante interessado em participar do processo licitatorio na forma eletronica observar o disposto no
art. 148 do Decreto Estadual 11.363/2023.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

6.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletr6nico, a proposta com 0 preco ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital , at¢ a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica.

6.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminharao,
na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou
o percentual de desconto.

6.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que :

6.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio, conforme disposto no art. 63 § 1°da Lei 14.133/2021 .

6.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

6.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il ¢ IV
do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;



6.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

6.5. O licitante organizado em cooperativa, quando permitido a participa¢io, deverd declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021 .

6.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos

§§ 1° a0 3° do art. 4°, da Lei n.” 14.133, de 2021.

6.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

6.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinala¢do do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

6.7. A falsidade da declarag@o de que trata os itens 6.4 ou 6.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.

6.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de
apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessdo publica.

6.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sess@o publica e da fase de envio de lances.

6.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

6.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto méximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

6.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relac¢@o aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

6.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, ¢ o
intervalo de que trata o subitem acima, conforme estabelece o artigo 19 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de
setembro de 2022

6.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

6.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor preco; e

6.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de

julgamento por maior desconto, conforme estabelece a Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 (art. 19, §
19.
6.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 6.11 possuira

carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos orgdos de controle externo e interno.

6.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante
o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

6.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
7.1.1. Valor unitario e total ou percentual de desconto conforme critério estabelecido no preambulo deste edital ,
e demais informag¢des exigidas no proprio campo do sistema.

7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.3. Nos valores propostos estarfo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,

tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execug@o do objeto.

7.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em



conformidade com o que dispde o Projeto Basico/Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢@o.

7.6. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes, quando
participarem de licitagcdes publicas.

7.7. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado
devera respeitar os pregos maximos previstos no Projeto Basico/Termo de Referéncia.

7.8. A existéncia de elementos na proposta que permitam a identificagdo do licitante, antes da fase de lances,
ensejardo a desclassificagdo da proposta inicial, conforme estabelece no art. 151 § 4° do Decreto Estadual 11.363/2023 .

8. DA SESSAO PUBLICA

8.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrera na data e na hora indicadas
no predmbulo deste edital, no sitio http://www.gov.br/compras/pt-br/.

8.2. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o(a) Pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

8.3. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

8.4. O(A) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, os motivos da
suspensdo e informando, quando houver, a data ¢ o horario previstos para a reabertura da sessdo.
8.5. Na hipoétese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participagdo, sera
iniciado o procedimento de habilitagao.
8.5.1. Na inversdo de fases prevista no item anterior, serdo observadas as seguintes disposigoes:
I- apresentagdo simultanea pelos licitantes dos documentos de habilitacdo e das propostas, exceto os
relativos a regularidade fiscal;
1I - analise dos documentos de habilitacao de todos os licitantes;
11T - divulgacao do resultado da habilitacdo;
v - disputa entre os licitantes habilitados;
V - exigéncia e andlise dos documentos relativos a regularidade fiscal apenas do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar;
VI - divulgacdo do resultado do julgamento; e
VII - previsdo de duas etapas recursais, observando-se o disposto no art. 241 do Decreto Estadual n°.
11.363 de 22/11/2023.
8.6. Qualquer interessado podera acompanhar o seu desenvolvimento em tempo real, por meio da internet.
9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS, FORMULACAO DE LANCES
E NEGOCIACAO
9.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico, na

data, horario e local indicados neste Edital.

9.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

9.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes.

9.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema

eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
9.6. O prazo minimo de validade da proposta sera de 90 dias a contar da sessdo publica.
9.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras

estabelecidas no Edital.

9.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema, observando-se, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentua is
entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relag@o ao que cobrir o melhor lance.

9.9. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos



lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser conforme intervalo disposto no
preambulo do edital.

9.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

9.11. Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) poderd excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

9.12. Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o "aberto" , assim definido no art. 155 do Decreto Estadual n.°
11.363, de 22 de novembro de 2023.

9.13. O envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos
e sucessivos, com prorrogagdes.

9.13.1. A ectapa de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, apos isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

9.13.1.1. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.13.1.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

9.13.2. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir, por uma Unica vez, o reinicio da
disputa aberta, para a defini¢cao das demais colocacdes.

9.13.2.1. Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances.

9.13.2.2. Os lances iguais serdo classificados conforme a ordem de apresentagao.

9.13.3. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de classificacdo.

9.14. Nao serdo registrados lances iguais na etapa de disputa aberta e prevalecera o que for registrado primeiro.

9.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance

registrado, vedada a identificacio do licitante.

9.16. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

9.16.1. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 15 (quinze)
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada apds comunicagdo expressa no sistema, sempre que possivel, no turno
seguinte ou em outra data previamente comunicada aos participantes com antecedéncia minima de 24 (vinte ¢ quatro) horas.

9.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.18. Apds apresentacdo da proposta e/ou lances ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

9.19. Em relago a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica no sistema. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacio com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

9.19.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

9.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

9.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da
Lein® 14.133, de 2021, e art. 219 do Decreto Estadual n® 11.363/2023 nesta ordem:

9.20.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta de preco em ato
continuo a classificagdo;



9.20.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

9.20.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

9.20.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.21. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados
por:

9.21.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do orgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitag@o realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio,
no territorio do Estado em que este se localize;

9.21.2. empresas brasileiras;
9.21.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.21.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

9.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previsto em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera
por sorteio, em sessdo publica.

9.23. O(A) Pregoeiro(a) podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o
lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatorio, mediante
comunicagao eletronica no sistema.

9.23.1. Eventual exclusdo de proposta do licitante na hipotese de que trata o item anterior implicara a retirada do
licitante do certame.

9.24. Definido o resultado da disputa, o(a) Pregoeiro(a) poderd negociar o preco com o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar.

9.24.1. Ao licitante ¢ assegurado o prazo minimo de 5 (cinco) minutos para manifestagdo e/ou resposta, sob pena de
desclassificagdo se extrapolar este limite de tempo, quando sua proposta estiver acima do estimado.

9.24.1.1. Caso o licitante manifeste o interesse em negociar, o(a) Pregoeiro(a) podera conceder novo prazo para aceitagao
da contra proposta.

9.24.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do prego maximo ou com o percentual abaixo do definido pela Administrag@o.

9.24.3. A negociacdo sera realizada, exclusivamente, por meio do sistema ¢ podera ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.24.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

9.25. Antes da convocagdo para apresentar a proposta adequada ao ultimo lance, o(a) Pregoeiro(a) verificard o

eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.25.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

9.25.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ¢ Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria Geral da Unido

(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc); e

9.25.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc).

9.25.3.1. O registro san¢do da empresa no SICAF ou CEIS ou CNEP sera impeditiva apenas nos casos em que o efeito da
san¢do apontada no referido cadastro representar dbice a participag@o em licitagcdes e contratacdes no Estado do Acre.

9.26. O(A) Pregoeiro(a) solicitara o envio da proposta de precos conforme condi¢cdes minimas previstas no Modelo
de Proposta de Precos constante do Anexo IV deste edital, no prazo minimo de 2 (duas) horas, adequada ao valor final
ofertado, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados, sob pena de desclassificacio.

9.27. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo
originalmente previsto, mediante solicitacdo do licitante através do chat no sistema eletréonico ou através do e-mail:

selic.protocolo@gmail.com, a critério do(a) Pregoeiro(a).

9.28. Para o envio dos documentos, o(a) Pregoeiro(a) fard uso da opgéo “ Convocar Anexo”, selecionando na tela do
Sistema, o fornecedor convocado. O Sistema encaminhara, via chat, mensagem de convocagdo disponibilizando-a a todos,
inclusive para a sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado podera encaminhar arquivo anexo, por meio do link
“Anexar”, disponivel apenas para o fornecedor selecionado.

9.28.1. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a fun¢do de “Consultar”. Na tela do(a)



Pregoeiro(a), apos a convocagdo, o Sistema informa na coluna “Anexo” o link “Convocado”, o qual, apds o envio do anexo pelo
fornecedor, passa a disponibilizar o link “Consultar”.

9.28.2. Diante da indisponibilidade momentanea do campo proprio do sistema eletrdnico, o licitante,
excepcionalmente, podera remeter pelo e-mail selic.protocolo@gmail.com, dentro do prazo estabelecido.

9.29. Incumbird o Licitante acompanhar as opera¢des no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou de sua desconexao.

9.30. Apds a negociagdo do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE
10.1. O julgamento das Propostas de Pregos dar-se-a conforme critério de julgamento estabelecido no preambulo

deste edital, observadas as especificagdes técnicas e os pardmetros minimos de desempenho definidos no Edital e seus anexos.

10.2. O(A) Pregoeiro(a) realizara a verificagdo da conformidade da proposta provisoriamente classificada em primeiro
lugar quanto a adequac@o ao objeto especificado e a compatibilidade do prego ou percentual de desconto, conforme critério de
julgamento estabelecido no predambulo, em relagdo ao estimado pela contratag@o.

10.3. O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico do 6rgio demandante para orientar sua
decisao.
10.4. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha

podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracao do preco e que se comprove
que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratacao.

10.4.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.
10.5. Sera desclassificada a proposta que:

10.5.1. Nio atender as especificagdes técnicas previstas neste edital e seus anexos;

10.5.2. Permanecer, apds a etapa de negociagdo, com prego acima do orgamento estimado para a contratagdo ou com o

percentual abaixo ao estimado para a contratagéo;

10.5.3. Apresentar desconformidade insanavel com quaisquer outras exigéncias do edital;

10.5.4. Apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

10.5.4.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor

zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagoes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

10.5.5. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Administragio.

10.6. Considera-se indicios de inexequibilidade da proposta:

10.6.1. em servicos de engenharia, valores inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela
Administrag@o Publica; ¢

10.6.2. no caso de fornecimentos e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

10.7. O(A) Pregoeiro(a) por meio de diligéncia, devera conferir ao licitante a oportunidade de demonstrar a
exequibilidade de sua proposta.

10.7.1. A inexequibilidade, so6 ficard comprovada quando, cumulativamente:

10.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

10.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

10.8. Em sede de diligéncia, somente sera possivel a aceitagdo de novos documentos quando:

10.8.1. necessarios para complementar informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelo licitante e que se
refiram a fato ja existente a época da abertura do certame;

10.8.2. destinados a atualizagdo de documentos vencidos apos a data de recebimento das propostas.

10.9. O(A) Pregoeiro(a), por meio de diligéncia, podera encaminhar o processo para o 6rgao ou entidade demandante

para que se manifeste a respeito da exequibilidade da proposta.

10.10. A analise de exequibilidade da proposta ndo considerara materiais e instalagdes a serem fornecidos pelo licitante
em relag@o aos quais conste da proposta rentincia expressa a parcela ou a totalidade da remuneragao.

10.11. Quando o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a)
convocara os demais licitantes, na ordem de classificagdo, para negociagao.



10.12. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte, sempre que a
proposta ndo for aceita, e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.13. Encerrada a andlise quanto a aceitagio da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitacdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITACAO

11.1. A habilitag@o dos licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagéo a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e qualificag@o técnica, conforme o
disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril de 2018.

11.2. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante classificado em primeiro lugar.

11.3. As empresas licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagdo relativa a Habilitagdo Juridica, a
Regularidade Fiscal ¢ Trabalhista, Qualificagdo Econdmico-Financeira, Qualificagdo Técnica:

11.3.1. Habilitacao Juridica
a) Contrato social ou instrumento equivalente.
11.3.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal e Seguridade Social (Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, do domicilio ou sede do licitante, na forma
da lei

c¢) Certidao Negativa ou Certiddo Positiva com efeitos Negativa da Divida Ativa do Estado.

d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa,
relativos a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

11.3.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

a) Certidao negativa de faléncia, concordata, recuperagdo judicial ou Certiddo Negativa de Acdo Civel em
que ndo conste acdo de faléncia/recuperagdo judicial/concordata/extrajudicial expedida pelo cartorio
distribuidor da sede da pessoa juridica, EXCETO quando autorizada judicialmente ou quando estiver
com plano de recuperacio aprovado e homologado

b) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) altimos exercicios sociais, conforme estabelece o Art. 69 da Lei 14.133/2021.

b.1) O ultimo exercicio social para o registro dos balangos nos 6rgaos competentes sera aquele estabelecido
no art. 1.078 do Cddigo Civil Brasileiro, qual seja, 30 de abril do ano seguinte . Tal prazo, ndo se aplica as
empresas que utilizam o Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, que sera até o ultimo dia til do
més de maio do ano seguinte.

c) O licitante devera comprovar através seu balango do ultimo exercicio social, que possui patrimonio
liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, na forma da lei, de acordo
com o §4° do art. 69 da Lein® 14.133/2021 .

11.3.4. Qualificacdo Técnica

a) Atestado de capacidade técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente os bens ou servigos pertinentes e compativeis com o
objeto desta licitagdo. Podendo ser exigido da proposta melhor classificada, em diligéncia, que apresente
copia autenticada do contrato da prestagao do servigo ou da nota fiscal, que deram origem ao Atestado.

b) E demais exigéncias solicitadas no ITEM 14 do Termo de Referéncia - Anexo I, do edital.

11.4. A verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

11.5. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf e documentos complementares
(quando for o acaso) serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo de 2 (duas) horas, contado da
solicitagdo do(a) Pregoeiro(a), sob pena de inabilitagao.

11.5.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo
originalmente previsto, mediante solicitagdo do licitante através do chat no sistema eletronico ou através do e-mail:

selic.protocolo@gmail.com, a critério do(a) Pregoeiro(a).



11.5.2. Para tanto, o(a) Pregoeiro(a) fara uso da opgdo “Convocar Anexo”, selecionando na tela do Sistema, o
fornecedor convocado. O Sistema encaminhard, via chat, mensagem de convocagao disponibilizando-a a todos, inclusive para a
sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado poderd encaminhar arquivo anexo, por meio do link “Anexar”, disponivel
apenas para o fornecedor selecionado.

11.5.3. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a fungdo de “Consultar”. Na tela do(a)
Pregoeiro(a), ap6s a convocagdo, o Sistema informa na coluna “Anexo” o link “Convocado”, o qual, apds o envio do anexo pelo
fornecedor, passa a disponibilizar o link “Consultar”.

11.5.4. Diante da indisponibilidade momentanea do campo proprio do sistema eletronico, o licitante,
excepcionalmente, podera remeter pelo e-mail selic.protocolo@gmail.com, dentro do prazo estabelecido.

11.6. Incumbiréd ao licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou de sua desconexao.

11.7. Se o prazo de validade das certiddes ndo estiver expresso, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias
consecutivos, excluindo-se nesta contagem o dia da emissdo/expedigdo (o primeiro dia na contagem do prazo € o seguinte a sua
emissao).

11.8. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das MEs e das EPPs sera exigida nos termos do disposto no
Decreto Federal n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, ou de outro que vier a substitui-lo.

11.9. Na hipdtese de haver alguma restrigdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado prazo de
cinco dias tteis, prorrogavel por igual periodo, para a regulariza¢do da documentagdo, sob pena de inabilitago.

11.10. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras na licitacdo, as exigéncias de habilitagdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugdo livre.

11.10.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de
precos ou de aceitagdo ou retirada de instrumento equivalente, os documentos de que trata o item acima serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de
outro que vier a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

11.11. O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico do 6rgio demandante para orientar sua
decisdo.
11.12. A documentagdo de habilitagdo podera ser apresentada em versao original ou por copia simples, por meio do

sistema eletronico.

11.13. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

11.14. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital de
licitacdo.

11.15. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o(a) Pregoeiro(a) declarara o(s) licitantes(s)
habilitado(s) e vencedor(es) do(s) respectivo(s) item(ns) ou lote(s) do certame.

11.16. A indicacdo do vencedor, e demais informagdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata divulgada
no Sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislagdo pertinente.

12. DO SANEAMENTO DA PROPOSTA E DA HABILITACAO

12.1. Durante as fases de julgamento e de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a), mediante decisdo fundamentada, podera
realizar diligéncias para sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e a validade juridica dos documentos
de habilitacdo.

12.1.1. A diligéncia devera ser registrada em ata acessivel aos licitantes.
12.2. Sera vedada a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
I- complementacdo de informacdes ou esclarecimentos adicionais acerca dos documentos ja

apresentados pelos licitantes;

II - atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado; e
I - comprovagdo de situagdo fatica preexistente a época da abertura do certame.
12.3. Para os fins do disposto no inciso III do item acima, serd admitida a juntada de certiddo ou atestado ndo

anexados a documentag@o originalmente apresentada, desde que tenham data anterior a abertura do certame ou se refiram
inequivocamente a condi¢@o adquirida pelo licitante antes da abertura do certame.

12.4. Na falta de documentos de habilitagdo que consistam em mera declarag@o do licitante sobre fato preexistente ou
em simples compromisso por ele firmado, podera ser concedido prazo para saneamento da falha.

12.5. A realizacdo de diligéncias ndo conferira ao licitante novo prazo ou oportunidade de obter condi¢ao ou requisito



que antes ndo detinha, nem autorizara o(a) Pregoeiro(a) a fazer exigéncias novas ndo previstas no edital.

12.6. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares a proposta e a habilitagdo, os documentos
deverdo ser apresentados em formato digital, no prazo minimo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a).

12.6.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo
originalmente previsto, mediante solicitacdo do licitante através do chat no sistema eletronico ou através do e-mail:
selic.protocolo@gmail.com, a critério do(a) Pregoeiro(a).

12.7. Sendo necessaria a suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, o reinicio se dara mediante
aviso prévio no sistema eletronico, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, ¢ a ocorréncia sera registrada em
ata.

12.8. Quando todos os licitantes forem desclassificados ou inabilitados, a Administragdo Publica podera fixar o prazo
de até 08 (oito) dias uteis para a apresentacdo de novas propostas escoimadas das causas de desclassificacdo ou inabilitagdo.

13. DOS RECURSOS

13.1. Do julgamento das propostas e da decisao de habilitagdo ou inabilitacdo, qualquer licitante podera, de forma
imediata e motivada, explicitando sucintamente suas razdes, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo préprio do sistema eletronico, no prazo nio inferior a 20 (vinte) minutos , manifestar sua inten¢do de
recorrer, sob pena de preclusio.

13.1.1. O prazo para manifestacdo concedida no subitem anterior serd de no minimo 10 (dez) minutos por fase
(proposta e habilita¢do).

13.2. A apresentacdo das razdes recursais devera ser feita no prazo de 03 (trés) dias uteis contados do dia til
subsequente, inclusive, a data de manifestacio da intenc¢io de recorrer, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do dia util subsequente, inclusive, ao término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata das razdes.

13.3. A apreciagdo se dara em fase Uinica; e
13.4. Os efeitos do ato ou da decisdo recorrida ficardo suspensos até a decisdo final da autoridade competente.
13.5. Quando houver a inversao de fases de que trata o art. 141 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023, a fase

recursal ocorrerd em duas etapas, observando-se as seguintes disposi¢des especificas, sem prejuizo das regras gerais previstas no
caput:

13.5.1. intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apds a fase de habilitagdo e apds a fase de
julgamento, conforme o caso; e

13.5.2. a apreciagdo dar-se-a em duas fases, apos a fase de habilitagdo e apods a fase de julgamento, a partir da declaragao
do licitante vencedor, conforme o caso.

13.6. O recurso sera dirigido ao(a) Pregoeiro(a), que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03 (trés) dias
uteis, encaminhara o recurso, com a sua motivacdo, a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis contados do recebimento do processo.

13.7. A decis@o do recurso devera ser divulgada no sistema eletronico.

13.8. O acolhimento do recurso implicara invalidag@o apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

13.9. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio
sera encaminhado a autoridade superior do 6rgdo ou entidade demandante, que podera:

14.1.1. determinar o retorno do processo para saneamento de eventuais irregularidades;

14.1.2. revogar a licitagdo por motivo superveniente de conveniéncia e oportunidade;

14.1.3. anular a licitagdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre que verificada ilegalidade insanavel; e
14.1.4. adjudicar o objeto, no caso de recurso sem o juizo de retratacdo, e homologar a licitacdo.

15. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO E DO CADASTRO DE RESERVA

15.1. Apds a homologacao da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condigdes para a formalizagdo da ata de

registro de pregos:

15.1.1. Serdo registrados na ata de registro de precos os precos e os quantitativos do adjudicatario, observando-se o
disposto no inciso V do caput do art. 319 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.



15.1.2. Sera incluido na ata de registro de precos, na forma de anexo, o registro:

a) dos licitantes ou dos fornecedores que aceitarem cotar os bens, obras ou servi¢os com pregos iguais aos
do adjudicatario, observando-se a classifica¢ao na licitagdo; e
b) dos licitantes ou fornecedores que mantiverem sua proposta original.

15.1.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou fornecedores registrados na ata de
registro de precos.

15.2. O registro de que trata o item 15.1.2 tem por objetivo a formag¢do de cadastro de reserva, para o caso de
impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata de registro de pregos.

15.3. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores de que trata a alinea “a” do item 15.1.2,
antecederdo aqueles de que trata a alinea “b” do referido item.

15.4. A habilitag@o dos licitantes que compordo o cadastro de reserva de que tratam o item 15.1.2 e o item 15.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

15.4.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des estabelecidos no
edital; ou

15.4.2. Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas hipéteses previstas nos
art. 331 e art. 332 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

15.5. O preco registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante a

vigéncia da ata de registro de pregos.

15.6. Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatério
concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, a Administracao,
observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera:

15.6.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociag¢do, na ordem de classificacdo, com
vistas a obten¢@o de prego melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatario; ou

15.6.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofe rtadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificac¢do, quando frustrada a negociagdo de melhor condicao.

16. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS OU ENTIDADES NAO
PARTICIPANTES
16.1. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, por qualquer 6rgdo ou entidade da

Administragdo Publica, inclusive empresas estatais que ndo figurem no rol de 6rgdos e entidades participantes, mediante
anuéncia expressa do 6rgdo ou entidade gerenciadora e da detentora, atendidos os limites do art. 336 e as demais condigdes
previstas no Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

17. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO

17.1. Nao se aplica.

18. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

18.1. Nao se aplica.

19. DA SUBCONTRATACAO

19.1. Nao sera permitido a subcontratagdo, conforme estd disposto no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.
20. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA A ENTREGA DO OBJETO

20.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

21. DAS FORMAS, CONDICOES, PRAZOS DE PAGAMENTO, E CRITERIO DE REAJUSTAMENTO
DO PRECO

21.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

22. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

22.1. Sera conforme disposto no Item 29 do Termo de Referéncia do Anexo I deste Edital .



23. DO TERMO DE CONTRATO

23.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

24. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

24.1. Sera conforme os termos constantes do Anexo I deste Edital.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. As licitantes estardo sujeitas as sangdes administrativas previstas nos arts. 155 a 163 daLein.® 14.133/2021, e as

demais cominagdes legais, resguardado o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

25.2. Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso, aplicagdo de
sangdes a licitante, em decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as comunicacdes a licitante serdo efetuadas através do
endereco eletronico (e-mail) indicado em sua proposta.

25.3. Sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos
no inciso IV, do art. 5°, da Lei n® 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratagdo.

26.2. Aos casos omissos aplicar-se-a30 as demais disposigdes constantes da Lei n® 14.133/21, com suas posteriores
alteragdes e legislagdo correlata.

26.3. A realizagdo da licitacdo ndo implica necessariamente a contratagdo total ou parcial do montante previsto,
porquanto estimado, podendo o 6rgdo demandante , inclusive, revoga-la, total ou parcialmente, por fatos supervenientes, de
interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante manifestagdo escrita e
fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, conforme dispde o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 .

26.4. A autoridade superior do 6rgdo ou entidade demandante podera revogar o processo licitatorio por motivo de
conveniéncia ¢ oportunidade, e devera anular o processo licitatério por ilegalidade insanavel, por meio de ato escrito e
fundamentado, conforme estabelece no Art. 250 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023 .

26.5. Os licitantes nao terdo direito a indeniza¢do em decorréncia da revogacao ou da anulagdo do processo licitatorio,
conforme dispde o Art. 250 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023 .

26.6. A homologagdo do resultado desta licitagdo n@o implicard direito a contratacdo do objeto pelo orgio
demandante.
26.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do certame na data

marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos
no preambulo deste Edital, desde que nao haja comunicagao do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

26.8. Todas as referéncias de tempo estabelecidas no edital, nos avisos e durante a sessdo publica observardo, para
todos os efeitos, o horario de Brasilia - Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema de compras
adotado pelo Poder Executivo do Estado do Acre e na documentagdo relativa ao certame.

26.9. Eventuais modifica¢des no edital de licitagdo implicardo nova divulgagdo na mesma forma de sua divulgagio
inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto se, inquestionavelmente, a
alteracdo ndo comprometer a formulacéo das propostas, resguardado o tratamento isondémico aos licitantes.

26.10. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdao de suas propostas ¢ a Administragdo ndo
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio

26.11. Seréd facultado ao(a) Pregoeiro(a), em qualquer fase da licitagdo, desde que ndo seja alterada a substincia da
proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades na documentagdo de
habilitagdo, da proposta, ou complementar a instru¢ao do processo.

26.12. As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes, declaragdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

26.13. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento da Licitante, desde que
sejam possiveis a aferi¢do da sua qualificacao, conforme dispde o art. 12 da Lei Federal n® 14.133/2021 .

26.14. Os prazos previstos nesta Lei serdo contados com exclusao do dia do comego e inclusdo do dia do vencimento e
observardo as disposigdes previstas no art. 183 da Lei Federal n® 14.133/2021 .

26.15. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e nos



sitios http://www.gov.br/compras/pt-br/, http://www.licitacao.ac.gov.br, e ainda no Portal de Licitagdes do Tribunal de Contas
do Estado do Acre - LICON.

26.16. O resultado desta licitagdo podera ser consultado nos sitios http://www.gov.br/compras/pt-
br/ e/ou http://www.licitacao.ac.gov.br.

26.17. Quaisquer informagdes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderdo ser obtidas pelo telefone
(68) 3215-4600 ou através de e-mail selic.protocolo@gmail.com.

26.18. O Foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem do presente procedimento licitatorio sera o do foro da

comarca, de Rio Branco - AC.

Elaborado por:

Adriano Santos da Silva
Divisao de Conformidade e Elaboragao de Editais - DIVCON

"I Documento assinado eletronicamente por ADRIANO SANTOS DA SILVA, Cargo Comissionado, em 31/07/2026,
ﬂglﬂ. L‘T_l| as 08:46, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 39, da Instrucdo Normativa Conjunta

eletrbnica SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018.

T A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.sei.ac.gov.br/autenticidade,
% informando o cddigo verificador 0022100518 e o codigo CRC 48A0E336.



ANEXO I DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia N° 2/2026/SEPI

Processo n° 0722.017343.00019/2025-52
1. OBJETIVO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as condigdes para a formagdo de Registro de
Precos visando a eventual e futura contratagdo de empresa de agenciamento de viagens, para a prestagdo, sob demanda, de
servicos de emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como passagens
terrestres nacionais e intermunicipais, e ainda passagens fluviais.

1.2. O objetivo ¢ assegurar o atendimento agil e eficiente das necessidades de deslocamento de servidores e
colaboradores em missdes oficiais, garantindo o cumprimento das atividades institucionais com economicidade e seguranga.

2. OBJETO

2.1. Registro de Precos para eventual e futura contratacdo de empresa de agenciamento de viagens, para prestacdo de
servigos, sob demanda, de emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como
passagens terrestres nacionais e intermunicipais, e ainda passagens fluviais. Inclui-se neste objeto os servigos de reserva,
marcacao, remarcacdo, cancelamento, emissao e entrega de bilhetes eletronicos de passagens (e-ticket) ou ordens de passagens,
com o respectivo "codigo localizador", incluindo ainda o seguro de assisténcia em viagem internacional, para atender as
necessidades da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas.

3. 2. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. A presente contratagdo estd amparada na Lei 14.133/2021, Decreto n® 11.363 de 22/12/2023, Decreto n° 11.462,
de 31 de margo de 2023, IN SEGES/TCU n° 3, de 11/02/2015

3.2. Arts. 82 a 86 da Lei n° 14.133/2021, regulamentada pelo Decreto n® 11.462/2023, e em conformidade com a
Instru¢do Normativa SEGES n°® 3/2015.

3.3. Decreto n°11.462, de 31 de marco de2023, r egulamenta os arts. 82 a 86 da Lei 14.133/21, estabelecendo

formalidades e requisitos especificos para o SRP

3.4, Instruciao Normativa SEGES-TCU n° 3, de 11 de fevereiro de2015 (atualizada), regula especificamente o
agenciamento de viagens por 6rgdos publicos: exige apresentagdo de planilha de custos, proibi¢do de incluir bilhetes como parte
dos honorarios, declaragdo de capacidade operacional para emissdo de passagens e regras de analise de exequibilidade de
propostas

3.5. Demais normas legais e regulamentares aplicaveis, e pelas condi¢des e exigéncias estabelecidas em Edital.
4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
4.1. A contratacdo se justifica pela necessidade de garantir a Administragdo Piblica a aquisicdo, de forma rapida e

eficiente, de passagens para deslocamento de servidores ou colaboradores a servico, em viagens institucionais, tanto no ambito
nacional quanto, eventualmente, internacional, assegurando economicidade e eficiéncia.

4.2. A Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas do Estado do Acre (SEPI/AC) atua na formulagdo,
coordenacdo e execucdo de politicas publicas especificas para os povos indigenas. Para o cumprimento dessa missdo
institucional, sdo necessarios deslocamentos constantes, tanto em nivel intraestadual, interestadual, quanto internacional,
especialmente para:

a) Participa¢do em reunides técnicas, foruns, eventos e missdes institucionais;
b) Articulagdo com comunidades indigenas em diferentes regides do estado;
c) Representacdes em instancias nacionais e internacionais.

4.3. Dada a complexidade logistica do territério acreano ¢ a presenga de comunidades em areas de dificil acesso, é
imprescindivel contratar empresa especializada em agenciamento de viagens, garantindo eficiéncia operacional, seguranca,
economicidade e cumprimento das normas vigentes.

4.4. O orgdo responsavel tem, entre suas competéncias:

a) Desenvolver e implementar politicas publicas destinadas aos povos indigenas;



b) Promover a justica e a equidade social no atendimento as demandas desses povos;
¢) Atuar em cooperagdo com entidades publicas e privadas para a implementagdo das politicas;
d) Ordenar despesas e garantir o funcionamento da pasta e execucdo dos programas.
4.5. Diante dessas responsabilidades, a demanda por deslocamentos é constante ¢ estratégica.
4.6. A contratacdo de uma empresa especializada permite:
a) Redugdo de custos por meio de planejamento de rotas;
b) Agilidade e controle no processo de emissdo e remarcagdo de passagens;
¢) Suporte técnico especializado;
d) Cumprimento dos principios da eficiéncia, economicidade, planejamento e transparéncia.

4.7. A contratagdo de um servigo especializado de agenciamento de passagens ¢ necessario devido a demanda
constante de deslocamento de pessoas envolvidas nas politicas publicas para povos indigenas, incluindo viagens para reunides,
treinamentos, visitas a comunidades, inspe¢des em areas remotas e outras atividades fundamentais para a implementagio eficaz
das politicas.

4.8. A centralizagdo desse servigo em uma agéncia especializada proporciona um melhor gerenciamento de recursos,
além de garantir a eficiéncia logistica e a redugdo de custos operacionais.

4.9. Também assegura que os deslocamentos sejam realizados de forma organizada, sem sobrecarga administrativa.

Para o cumprimento de sua missdo institucional, a Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas do Estado do
Acre (SEPI/AC), necessita de deslocamentos constantes, tanto em nivel intraestadual, interestadual, quanto internacional,
especialmente para:

a) Participa¢do em reunides técnicas, foruns, eventos e missdes institucionais;
b) Articulacdo com comunidades indigenas em diferentes regides do estado;
¢) Representagdes em instancias nacionais e internacionais.

4.10. Dada a complexidade logistica do territdrio acreano ¢ a presenga de comunidades em areas de dificil acesso, é
imprescindivel contratar empresa especializada em agenciamento de viagens, garantindo eficiéncia operacional, seguranca,
economicidade e cumprimento das normas vigentes.

4.11. Essas viagens se dao via area, terrestre e flluvial.

4.12. A contratagdo de um servigo especializado de agenciamento de passagens ¢ necessario devido a demanda
constante de deslocamento de pessoas envolvidas nas politicas publicas para povos indigenas, incluindo viagens para reunides,
treinamentos, visitas a comunidades, inspegdes em areas remotas e outras atividades fundamentais para a implementagio eficaz
das politicas.

4.13. A centralizagdo desse servigo em uma agéncia especializada proporciona um melhor gerenciamento de recursos,
além de garantir a eficiéncia logistica e a reducdo de custos operacionais.

4.14. Também assegura que os deslocamentos sejam realizados de forma organizada, sem sobrecarga administrativa.
4.15. A contratacdo de servicos especializados ¢ essencial para a criagdo, implementag@o e monitoramento de politicas

publicas que garantam os direitos dos povos indigenas.

4.16. Essa ac¢do tem como base a necessidade de promover a justica, a equidade e a inclusdo social, considerando a
realidade das comunidades indigenas em suas diversas dimensdes, como educacdo, saude, terras, cultura e seguranca juridica.
4.17. A execugdo dessas politicas publicas requer a colaboracdo entre orgdos governamentais, entidades ndo
governamentais, liderangas indigenas e especialistas na area.

4.18. Além disso, ¢ imprescindivel a gestdo financeira eficiente para garantir a implementacdo das politicas.

4.19. Para assegurar o deslocamento da titular da pasta, de sua equipe, de pessoas envolvidas nas politicas ptblicas

para povos indigenas, liderancas indigenas e especialistas na area e ainda, de eventuais autorizados quando da realizagdo de
visitas técnicas, reunides imprescindiveis ao desenvolvimento das atividades institucionais e para participagdo de servidores em
simpoOsios, cursos, congressos € seminarios, eventos de capacitacdo e treinamento e outras necessidades relacionadas as
competéncias da SEPI, se faz necessaria a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens, compreendendo:

a) Emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente, internacionais,
b) Emissdo de passagens terrestres nacionais e intermunicipais,
c) Emissdo de passagens fluviais,
Incluindo os seguintes servigos:
d) Reserva;

e) Marcacio;



f) Remarcagao;
g) Cancelamento;

h) Emissao e entrega de bilhetes eletronicos (e-ticket) ou ordens de passagens, com o respectivo codigo
localizador;

i) Inclusdo de franquia de bagagem conforme regulamentacdo vigente (minimo 23kg em voos nacionais);
J) Inclusdo de seguro de assisténcia em viagem internacional;

k) Atendimento 24h para suporte emergencial;

1) Apresentagdo de proposta com menor valor de agenciamento .

4.20. O objetivo ¢ atender as necessidades de deslocamento da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas do
Estado do Acre (SEPI/AC), beneficiando servidores publicos, liderancas indigenas e demais atores envolvidos nas politicas
publicas voltadas a promogéo e protegdo dos direitos dos povos indigenas.

4.21. Devemos anotar, que a modalidade de transporte ora pretendida, representa a solu¢do custo beneficio mais
adequada para o atendimento eficiente e eficaz de demandas de deslocamentos, inclusive se necessario acompanhar o chefe do
executivo em viagens institucionais, atendendo ao interesse publico.

4.22. O atendimento as populagdes indigenas requer constante deslocamento a territoérios de dificil acesso,
especialmente na regido amazdnica e em demais areas ribeirinhas do estado, onde o transporte fluvial é o principal ou tnico
meio viavel.

4.23. A auséncia de estrutura propria para navegagdo exige a contratagdo de servigo especializado em agenciamento
de passagens fluviais, que inclua:

a) Reserva, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens fluviais;

b) Atendimento emergencial 24h;

¢) Apoio logistico;

d) Atendimento em conformidade com normas de acessibilidade e respeito a diversidade cultural.
4.24. Relacionamos abaixo alguns tipos de Passagens Fluviais:
4.24.1. Passagens para barcos de passageiros:

Sdo bilhetes para viagens em barcos maiores, que podem ser de diversos tamanhos e classes, como econdmica e
executiva

Passagens para lanchas rapidas:

Sdo bilhetes para viagens em embarca¢des menores e mais rapidas, ideais para trajetos mais curtos e para quem
busca mais agilidade

Passagens para balsas:

Sdo bilhetes para viagens em balsas, que sdo embarcagdes maiores ¢ mais lentas, mais utilizadas para o
transporte de pessoas e veiculos, como carros e motos

Alternativas Consideradas para a solucio do transporte fluvial
Foram consideradas as seguintes alternativas:

a) Contratacdo direta de empresas de navegacao fluvial: inviavel devido a pulverizacdo das rotas e
auséncia de abrangéncia unica.

b) Execuciio direta pela Administracio: descartada por auséncia de estrutura propria.

c) Agéncia especializada em agenciamento de passagens fluviais : alternativa mais viavel, considerando
a flexibilidade, capilaridade e especializagao.

d) Terceirizacdo ou subcontratacio de agenciamento de passagens fluviais : alternativa proposta e
viavel, considerando que o acesso a determinadas comunidades, ¢ de exclusividade de moradores da aldeia
e/ou comunidade, sendo um trabalho informal, sem cadastro juridico.

Segundo levantamento do Estado, sdo 36 terras indigenas em seu territorio, cabendo a SEPI, providenciar o
transporte aéreo, terrestre ou fluvial a titular da pasta, aos seus servidores e colaboradores, quando de seus deslocamentos em
missdes de servicos oficiais a essas comunidades e de interesse publico.

O Publico-Alvo a ser atendido sio:
e) Servidores publicos vinculados & SEPI/AC;
f) Liderancas e representantes indigenas;

g) Consultores, técnicos e representantes de 6rgaos ou entidades parceiras.



4.25. RESULTADO ESPERADO

4.25.1. Garantir a presenga da SEPI, representada por seus servidores, para o cumprimento de sua missao institucional,
por meio de transporte aéreo, terrestre e/ou fluvial, quando necessario se deslocar exclusivamente em missao de servigo, quando
comprovada a necessidade nos locais fora de domicilio.

5. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

5.1 O Pregdo Eletronico devera ser realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletronico que promova a
comunicagdo pela internet, mediante condi¢des de seguranga, utilizando-se, para tanto, os recursos da criptografia e autenticagdo
em todas as suas fases.

5.2 Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a insercdo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo constante da pagina eletronica www.comprasnet.gov.br.

5.3. A abertura da sessdo publica do Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas no
preambulo do edital.

6. CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

6.1. Poderao participar desta licitacdo as empresas que desenvolvam as atividades condizentes com o objeto desta

licitacdo, e que atendam todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos, além das disposi¢des legais, independentemente de
transcrigdo.

6.2. DAS ME / EPP E EQUIVALENTES

6.2.1. A participag@o de microempresas e empresas de pequeno porte, com a devida comprovagio, seguira os critérios
estabelecidos na Lei Complementar n° 123/2006, notadamente o art. 3°, alterada pela Lei 147/2014.

6.2.2. O empresario individual enquadrado nos limites definidos pelo art. 3° da Lei Complementar n° 123/06 recebera
0 mesmo tratamento concedido pela mesma Lei as ME/EPP.

6.2.3. No presente certame licitatorio o item sera de ampla disputa na forma do artigo 48, inciso I e artigo 49, inciso I,
da Lei Complementar n° 123/2006 e alteragdes trazidas pela Lei Complementar n® 147/2014.

7. ENQUADRAMENTO DOS SERVICOS

7.0.1. SERVICO COMUM

7.0.1.1. Os servigos a serem contratados possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem objetivamente serem

definidos pelo Edital por meio de especificagdes usuais do mercado, enquadrando-se, portanto, como servigo comum, nos
termos do que dispdem a Lei 14.133/2021 e o Decreto Estadual n°. 11.363/2023.

7.1. SERVICO CONTINUADO

7.1.1. Servicos contratados e compras realizadas pela Administracdo Publica para a manuten¢do da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, nos termos do Art.6, Inciso XV, da Lei n°
14.133/2021.

7.2. SERVICO SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

7.3. O servigo demandado pela Administragdo contratante ndo requer dedicagdo exclusiva de médo de obra, pois
geralmente, os empregados da Empresa contratada ndo serdo alocados para trabalhar continuamente nas dependéncias da
Administra¢do contratante.

7.3.1. SERVICO SEM VINCULO EMPREGATICIO

7.3.1.1. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Empresa contratada e a
Administragdo contratante, vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

8. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO

8.1. Pregdo Eletronico, com critério de julgamento de menor valor de agenciamento, no regime de Sistema de
Registro de Pregos (SRP).

9. DESCRICAO DOS SERVICOS

9.1. A empresa contratada devera prestar os seguintes servigos:

a) Emissdo de passagens aéreas nacionais ¢ internacionais;

b) Emissdo de passagens terrestres e fluviais;

¢) Reserva, marcagdo, remarcacdo e cancelamento de passagens;
d) Emissdo de bilhetes eletronicos (e-ticket) e ordens de passagens;
e) Informacdo do codigo localizador ao solicitante;

f) Entrega dos bilhetes eletronicos ao requisitante;

g) Inclusdo de seguro de assisténcia em viagem internacional.



9.2. Cabera a empresa realizar a procura, a reserva ¢ a aquisi¢do do bilhete, para o dia e horario de interesse do
adquirente, além da marcag@o do assento e eventuais cancelamentos.

9.3. A solugdo visa proporcionar o deslocamento eventual e planejado de integrantes, servidores, autoridades e ainda
de colaboradores eventuais autorizados quando da realizacdo de visitas técnicas, reunides imprescindiveis ao desenvolvimento
das atividades institucionais e participacdo em simpo0sios, congressos e seminarios, eventos de capacitag@o e treinamento e outras
necessidades, desde que comprovadamente necessarias e justificadas das atividades da Secretaria Extraordinaria dos Povos
Indigenas - SEPI, em conformidade com o que prevé a lei n® 14.133/2021.

9.4. Assessoramento para defini¢do de passagens aéreas mais viaveis e econdomicas em todas as concessionarias que
operam no Brasil, em fung¢io da data da viagem, encaminhando-a a SEPI, para fins de decisdo sobre a que melhor atenda as suas
necessidades;

9.5. Possibilitar o menor tempo de viagem para voos nacionais, bem como desembarque de bagagens e reservas;
9.6. Dentro do Territério Nacional estdo previstos todos os trechos da Unidade da Federag@o;

9.7. No caso de deslocamento via terrestre, sera emitida passagens rodoviarias.

9.8. Os servigos de Agenciamento de Viagens compreendem o fornecimento de passagens aéreas nacionais,

intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como passagens terrestres interestaduais e intermunicipais,
compreendendo os servigos de reserva, emissdo, marcagdo, remarcacdo, cancelamento, entrega de bilhetes eletronicos (E-
Ticket) e o seguro de assisténcia em viagem internacional, com proposta de menor valor de agenciamento;

9.9. Passagem aérea e/ou terrestre compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos
casos em que isto representa toda a contratacdo.

9.10. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem conexdes ou
serem utilizadas mais de uma companbhia.

Os servigos a serem prestados pela empresa contratada compreenderao:
a) Emissdo de passagens.
b) Marcagdo, reservas e substitui¢ao de bilhetes aéreos.
¢) Marcacdo de assentos, inclusdo de bagagens (quando solicitado).
d) Inclusdo dos servigos de milhas no cartdo fidelidade, Ex: Smiles, Latam Fidelidade, etc;

e) Prestacdo de assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos,
(partida/chegada), conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes.

f) Resolugdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques.

g) Emissdo de passagens aéreas para outras localidades no Brasil e no exterior, por meio de ETicket ,
informando ao interessado o cddigo de transmiss@o e a companhia aérea.

h) Entrega dos bilhetes de passagens aéreas.

i) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas
companhias aéreas.

j) Fornecer a administracdo contratante, a comprovagdo dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo
das passagens a qual deve acompanhar as faturas mensais.

9.11. Fica expressamente vedada a subcontratacao dos servigos, objeto desta, devendo a empresa contratada emitir as
passagens diretamente através das Companhias Aéreas.

9.12. E permitida a subcontratacdo dos servicos, para emitir as passagens de transporte fluvial, uma vez que nem
sempre havera Companbhias fluvial ou empresa especializada, sendo servigosl prestados por barqueiros individuais, € em muitos
caso, ha acesso exclusivo a determinadas comunidades.

9.13. A prestagdo dos servigos pelas agéncias de viagens é remunerada através da taxa de agenciamento ¢ incidira
sobre os servigos de emissdo e reemissao, incluidos os servigos de reserva, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens
aéreas nacionais e internacionais;

9.14. A empresa contratada devera apresentar, mensalmente, um relatério das faturas emitidas referente as passagens
aéreas adquiridas pela SEPI, contendo a data da emisséo ¢ valor.

9.15. O pagamento da fatura do més subsequente ficara condicionado a apresentacdo do referido relatorio

9.16. Quando da assinatura do contrato a empresa vencedora, se sediada fora da cidade de Rio Branco/AC, devera

nomear ¢ manter durante a vigéncia do contrato, pelo menos, um representante, para representa-la junto a administragdo
contratante, em todas as situagdes inerentes ao objeto do contrato, devendo ser-lhe outorgados todos os poderes necessarios para
a perfeita e fiel execucdo do pacto

9.17. Os servicos serao prestados mediante o envio e recebimento da Requisi¢do de Transporte, autorizada e
encaminhada pela administragdo contratante, devendo constar o nome completo, destino, data de ida e/ou volta da viagem,
horario, e qualquer outra informagdo que se julgar necessaria.



9.18. Recebida a solicitagdo a empresa contratada terd o prazo maximo de 24 (vinte e quatro horas) para executar os
servigos de fornecimento de passagens aéreas, ocasido em que verificando a impossibilidade de executar os servigos conforme
especificado a empresa contratada devera, comunicar o fato a administracdo contratante, para que a seu exclusivo critério e no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, informe nova especificagao.

9.19. Emiss@o e re-emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais, nos trechos e horarios estabelecidos,
inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo/terrestre, sendo que na auséncia de conexdo a passagem
podera, no respectivo trecho, contemplar transportadoras que ndo sejam brasileiras.

9.20. E devida a contratagdo de seguro-viagem para o servidor quando da realizagio de viagens internacionais,
garantidos os beneficios minimos constantes das normas vigentes expedidas pelos 6rgdos do governo responsavel pelo controle e
fiscalizag@o dos mercados de seguro (IN n.° 03/2015, § 2°).

9.21. Emissdo instantanea de bilhete aéreo ou de recibo que contenha nome da empresa, codigo de reserva, nome do
passageiro, local e horario de partida e destino do voo, no caso da companhia ndo emitir bilhete aéreo.

9.22. Emitir bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil a disposi¢do do passageiro na companhia mais
proxima ou nos aeroportos, informando ao interessado codigo de transmissdo e empresa.

9.23. Todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, securitarios, fiscais e outros serdo de inteira responsabilidade da
empresa contratada.

9.24. Os servicos, objeto desta, somente serdo executados pela empresa contratada, mediante solicitacdo da
administragdo contratante e através de termo contratual.

9.25. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da empresa contratada e a
administragdo contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta;

9.26. No caso de problemas na execugdo dos servigos, a empresa contratada sera notificada para que tome as
providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repetigdes das ocorréncias observadas.

9.27. A empresa contratada devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 2 (duas) horas e os
internacionais em até 4 (quatro) horas, apds a solicitagao.

9.28. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo majoracdo da tarifa, em
relag¢do ao valor da reserva contida na solicitagdo, tal diferenca sera glosada pela administragdo contratante.

9.29. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagem aérea podera ser solicitada pela
administragdo contratante, sem a obediéncia aos prazos previstos no contrato, devendo a empresa contratada, nesse caso, atendé-
la com a agilidade requerida.

9.30. As apolices de seguro deverdo ser entregues em até 04 (quatro) horas, contadas da autorizagdo da emissdo pela
Contratante, juntamente com a comprovacao da contratacdo da melhor cotacdo, mediante apresentacdo de pelo menos 03 (trés)
orcamentos.

9.31. SOLICITACAO DE PASSAGENS

9.31.1. As passagens deverdo ser solicitadas a empresa contratada através de mensagem de correio eletronico (e-mail) e,
se as circunstancias assim o exigirem, por telefone ou outro meio de comunicagdo encaminhada por servidor da SEPI/AC.

9.31.2. Em regra, as solicitagdes dos bilhetes de passagens deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 48 (quarenta
e oito) horas da data fixada para a viagem.

9.31.3. Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer solicitacdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em
situacdes de carater emergencial. Neste caso, a futura contratada devera envidar esforgos para atender ao solicitado.

9.31.4. EXCESSO DE BAGAGEM

9.31.5. O fornecedor registrado devera providenciar, junto as respectivas empresas aéreas, autorizagdo para envio de
excesso de bagagem sempre que o servidor(a) ou colaborador(a) eventual a servico da SEPI necessitar transportar equipamentos
e materiais inerentes a Secretaria Extraordinaria de Povos Indigenas;

9.31.6. A autorizagdo de que trata o subitem anterior dar-se-4 mediante prévia solicitagdo da SEPI, por meio de
mensagem de correio eletronico (e-mail) e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone ou outro meio de comunicagao,
encaminhada pelo(a) responsavel a ser designado pela Administragdo da SEPI.

9.31.7. O valor do excesso de bagagem devera ser pago pelo fornecedor registrado e posteriormente faturado a
Secretaria dExtraordinaria de Povos Indigenas.

9.31.8. A empresa contratada devera promover o reembolso de passagens nao utilizadas pela Contratante, mediante
solicitagdo feita pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como abatimento no
valor de fatura posterior, ou a devolugao do valor devido aos cofres da SEPI.

9.31.9. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas sera efetuado
mediante apresentacdo de Nota de Crédito, para fins de compensagdo com faturas a vencer, demonstrando entre outras
informagdes o n° do bilhete da passagem emitida e ndo utilizada, o nome do passageiro ¢ da companhia aérea ou terrestre,
conforme o caso, o (s) trecho(s) do voo/percurso terrestre (ida e/ou volta); o valor da tarifa cobrado; os valores de eventuais
multas ou taxas administrativas, taxas de embarque e o valor total liquido do crédito, com data e assinatura do representante da



empresa contratada.
9.32. RECEBIMENTO

9.32.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto sera realizado de acordo com o Art. 140 da Lei n°
14.133/2021, e ndo exclui a responsabilidade da empresa contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato.

9.32.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho ¢ qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatorio

9.32.3. O gestor do contrato analisard os relatdrios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo do contrato e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando & empresa contratada, por escrito, as respectivas correcdes.

9.32.4. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatorios ¢ documentag@o apresentados, e comunicara a empresa contratada para que emita a nota fiscal com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

9.32.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execu ¢do dos servigos, sera realizado pelo fiscal ou
gestor do contrato.

9.33. ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL

9.33.1. Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitagdo pelo CONTRATANTE, cotacdo em

companhia seguradora, para aprovacdo do custo e autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia
médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso armacia e odontoldgico, traslado e
repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntario e que
tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

b) Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redu¢do ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou érgdo do passageiro.

9.34. Para viagens internacionais, especialmente a Europa (area do Tratado de Schengen), ha exigéncias minimas
obrigatorias que devem ser observadas quanto as coberturas do seguro de assisténcia em viagem internacional .

9.35. Segue abaixo a redacdo recomendada para inclusdo no Termo de Referéncia, com os valores minimos
atualizados conforme exigéncias internacionais e boas praticas do setor:

9.35.1. Coberturas Minimas para Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional

9.35.1.1. Para todas as viagens internacionais realizadas no ambito deste contrato, inclusive as destinadas a paises

membros do Tratado de Schengen, as passagens deverdo incluir seguro de assisténcia em viagem internacional, cujas
coberturas deverdo observar, minimamente, os seguintes valores:

a) Assisténcia médica (despesas médico-hospitalares) por acidente ou enfermidade (por evento): Valor
minimo: € 30.000,00 (trinta mil euros), conforme exigéncia do Tratado de Schengen.

b) Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): Valor minimo: € 1.000,00 (mil euros).

c) Assisténcia odontologica (por evento): Valor minimo: € 500,00 (quinhentos euros).
9.36. Além disso, o seguro devera contemplar, sempre que possivel, as seguintes coberturas adicionais:

a) Traslado médico e/ou repatriacio sanitaria;

b) Repatriacdo funeraria;

c) Indenizacio por extravio de bagagem;

d) Cobertura em caso de falecimento acidental ou invalidez permanente .

9.37. Todas as coberturas deverdo estar ativas durante todo o periodo de permanéncia no exterior , com emissio
de apdlice individual em nome do beneficiario da viagem.

10. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

10.1. Dotagao Or¢amentaria: Programa de Trabalho: XXXXXXXXXX.YYYYYYY - (Identificar a dotagdo);

10.2. Natureza de Despesa: xx.xx.xx.xX.xx — (identificar a natureza) e:

10.3. Fonte de Recursos: xxxxx

10.4. O contrato a ser celebrado adotard como regime de execugao a empreitada por prego unitario, com vigéncia de
12 (doze) meses, contados a partir da data de sua publica¢do, podendo ser prorrogado por até 5 anos.

11. VALOR GLOBAL ESTIMADO ANUAL PARA REGISTRO DE PRECOS

Demonstrativo do orcamento estimado



Menor Valor Unitario por Emissdo de

Valor estimado para ! X
Bilhete (Taxa de Agenciamento)

Especificacdo
Item P ¢ desembolso anual

Passagens aéreas nacionais, intermunicipais e,
01 |eventualmente, internacionais.

Passagens terrestres intermunicipais e

02 interestaduais. 570.000,00 R$

03 | Passagens fluviais

04 Seguro de viagem para passagens aéreas
internacionais.

11.1. O agrupamento proposto de todos os itens (passagens aéreas, passagens terrestres, passagens fluviais e seguros
de viagem), visa atingir economicidade na contrata¢do tendo em vista que a prestacdo do servico por unico fornecedor implicara
em menor custo, em contraposi¢ao a aquisicdo ou contratagdo segmentada.

11.2. Pelo interesse de cada licitante em ser a unica adjudicada vencedora, observa-se no mercado a tendéncia para a
reducdo de custo unitario dos valores correspondentes a emissdo de bilhetes (taxa de agenciamento) que compdem a solugao.
11.3. Busca-se oferecer o menor prego global associado ao atendimento da solug@o completa e as exigéncias técnicas
do Edital.

11.4. Esse entendimento ¢ convalidado nos Acordaos 5.260/2011-1* Camara e 861/2013-Plenério.

11.5. Nessa linha, a contratagdo de uma unica empresa diminuird o custo administrativo de gerenciamento de todo o

processo de contratagdo, desde o registro e autuacdo do processo administrativo, a publicagdo com 6nus da licitacdo, entre outros
procedimentos que demandam despesas administrativas durante a vigéncia do contrato.

11.6. Ademais o fato de lidar com um unico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o
processo de contratagao.

11.7. Outro argumento utilizado foi evitar a ampliacdo do numero de fornecedores, com vistas a preservar 0 maximo
possivel a rotina das unidades, que sdo afetadas por eventuais descompassos no fornecimento dos produtos por diferentes
fornecedores.

11.8. Nessa linha, o fato, lidar com um tnico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o
processo de contratagdo e aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus
contratos de fornecimento.

11.9. Essa eficiéncia administrativa também ¢ de estatura constitucional e deve ser buscada pela administragao
publica.
11.10. Cabe observar, ainda, que segundo jurisprudéncia do TCU, "inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdo com

previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que
guardem relag@o entre si" (Acorddo 5.260/2011-1* Camara).

11.11. Aplica-se tal assertiva ao procedimento ora inquinado. (Acérdao TCU n° 861/2013 — Plenario).

11.12. O valor total anual estimado para registro ¢ contratagdo é de R$ 570.000,00 (quinhentos e setenta mil reais) ,
incluso o prego do servigo de agenciamento ofertado pela empresa proponente.

11.13. No valor do servi¢o de Agenciamento de Viagens deverao estar incluidos todos os custos e despesas, tais como:
custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribui¢des parafiscais, transporte, seguro,
insumos), além de quaisquer outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

11.14. O valor estimado para desembolso serve apenas como estimativa de consumo para o periodo de validade da Ata
de Registro de Pregos/Contrato, reservando-se a Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas do Estado do Acre (SEPI/AC) o
direito de utilizar o valor que julgar necessario, podendo ser parcial ou integral, e até mesmo o de se abster de utilizar o valor
especificado, ndo refletindo a real utilizagdo, assim, tal valor ndo se constitui compromisso de consumo.

11.15. Os precos dos servicos serdo cobrados pela Empresa contratada de acordo com as tabelas praticadas pelas
empresas concessiondarias de transportes aéreos e/ou terrestre, bem como pelas empresas seguradoras, estabelecidos pela Agéncia
Nacional de Aviagao Civil - ANAC e da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, inclusive as tarifas promocionais,
vigentes a época da prestacdo do servigo.

12. DOTACAO ORCAMENTARIA E CONSOLIDACAO DO CUSTO ESTIMADO
12.1. DOTACAO ORCAMENTARIA
12.2. Na licitagdo para registro de precos ndo é necessario indicar a dotagdo orcamentaria, que somente sera exigida

para a formalizag@o do contrato ou outro instrumento habil.
12.3. O edital de licitag@o para registro de precos dever observar o disposto na Lei n°. 14.133/2021, art. 82

12.4. A contratagdo dar-se-a através de pregdo eletronico, mediante sistema de registro de precos, portanto independe
de previsdo orcamentaria.




12.5. A indica¢do da dotacdo orgamentaria sO sera necessaria para a formalizagdo do contrato ou instrumento
equivalente.

12.6. CONSOLIDACAO DO CUSTO ESTIMADO PELA ADMINISTRACAO

12.6.1. O valor unitario estimado para os servi¢os de agenciamento foi obtido com base na pesquisa de mercado
elaborada pela Administragdo, e corresponde a média de R$ 1,01 (um real e um centavo).

12.6.2. O valor estimado para a contratacdo foi definido a partir do preco médio obtido na pesquisa de mercado,
constante nos autos, realizada em conformidade com a legislagdo vignte ¢ o consumo da SEPI nos tltimos 12 meses.

12.6.3. Estabelecendo com base no pre¢o médio estimado o valor maximo que a Administragdo contratante estara
disposta a pagar para o servi¢o de agenciamento de viagens (taxa de agenciamento), eliminando assim, quaisquer indicios de
superfaturamento e/ou sobreprego no valor do item/lote a ser adjudicado

13. CONDICOES DE HABILITACAO

13.1. A habilitacdo far-se-4 em conformidade com os arts. 62 ao 70 da Lei n°® 14.133/21

14. QUALIFICACAO TECNICA

14.1. Sera exigida das licitantes a apresentagdo, junto com os documentos de habilitagdo, no ato do certame, a

seguinte documentacao:

14.2. Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove
ter a licitante prestado satisfatoriamente os servigos pertinentes ¢ compativeis com o objeto desta licitagdo. Podendo ser exigido
da proposta mais bem classificada, em diligéncia, a comprovagao da autenticidade do Atestado

a) Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

14.3. Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lei n. 11.771,
de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n. 7.381/2010.

a) Caso a licitante seja agéncia consolidada, devera ser apresentado, também, o Certificado de Registro da
agéncia consolidadora.

14.4. Declaragdo firmada por seu representante legal, sob as penas da lei, de que a licitante possui condi¢des
operacionais necessarias a emissdo dos bilhetes de passagens, em conformidade com as politicas comerciais ¢ financeiras das
principais companhias aéreas e/ou terrestres que operam na capital do Estado do Acre.

14.5. Declaragdo e/ou contrato de trabalho que possui em seu quadro funcional pessoal habilitado nos sistemas
operacionais ou apresentar declaragdo de agéncia consolidadora com a qual possui contrato, que comprove atender estas
condigdes através de declarag@o expedida em papel timbrado e assinada por seu representante.

14.6. Declaragdo de disponibilidade dos recursos necessarios para execugdo do objeto.

a) A licitante devera declarar que dispde de toda a estrutura e recursos necessarios para execug¢ao do objeto
deste certame.

e Para a operagdo de agenciamento de viagens, as instalacdes e o aparelhamento devem garantir a prestagdo de
servicos sem interrupgao e com qualidade. A estrutura pode ser fisica ou digital (home office/online), desde que
capacitada para o atendimento e a gestao de reservas.

Aqui estdo indicados separadamente:
Instalagdes Adequadas

. Localizacio e Estrutura: Escritorio comercial ou espago adequado para atendimento ao publico (fisico),

ou ambiente de trabalho estruturado para atendimento remoto (online).

° Acessibilidade e Atendimento: Areca confortavel para clientes, mesas, cadeiras e recep¢ao, focada no

atendimento personalizado.

. Ambiente de Tecnologia: Espago estruturado para o funcionamento de computadores, servidores (se

houver) e infraestrutura de rede (internet estavel).
14.7. Especificamente para os servicos de Seguro de Viagem, serd necessario além dos documentos citados

anteriormente, a comprovacao de credenciamento no IATA Internacional — International Air Transport Association.

14.8. Justifica-se esta exigéncia para fins de comercializacdo no mercado internacional, pois € uma entidade de
controle das transa¢des comerciais relativas a emissdo de bilhetes internacionais, onde controla a credibilidade entre companhias
acreas e agéncias de viagens, visando a seguranca dos passageiros nas operagdes envolvidas, e devidamente justificada pela
necessidade de garantia ao cumprimento das obriga¢des contratuais, pois sem tal exigéncia ndo se tem garantia de execugo do
contrato na sua totalidade e sem riscos a Administragdo Publica.

14.9. Na hipotese de a licitante ndo dispor do registro perante o IATA, podera apresentar a comprovacdo de
credenciamento no IATA - Internacional Air Transport Association, através de declaracdo expedida pela agéncia consolidadora a
qual ela esta vinculada, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a licitante esta autorizada a emitir



bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato
14.10. No caso da licitante ser agéncia consolidada, apresentar ainda:

a) Copia do contrato de fornecimento de passagem aérea, firmado com a agéncia de viagem consolidadora
com a qual mantém relagdo comercial

b) Os servigos a serem contratados, deverdo ser prestados por empresas que atuem no ramo de atividade
compativel com o objeto da licitacao.

c) Apresentar, por ocasido da assinatura do contrato, declaracdo de que ja possui, um telefone local ou 0800
¢ ainda a indicagdo de pessoal qualificado para resolugdo de problemas que possam ocorrer quando da
emissdo de passagens e embarques de passageiros, se a empresa vencedora for sediada fora do municipio de
Rio Branco - AC.

15. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

15.1. A habilitacdo econdmico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econdémica do licitante para cumprir as
obrigacdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva, por coeficientes e indices econdmicos
previstos no edital, e sera restrita a apresentagdo da seguinte documentagéo:

a) balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstra¢des contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais;

b) certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

15.2. Declaragdo, assinada por profissional habilitado da area contabil, que ateste o atendimento pelo licitante dos
indices economicos previstos no edital.

15.3. Relagdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem em diminuicdo de sua capacidade
econdmico-financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos firmados.

15.4. Comprovagédo de capital minimo ou de patrimoénio liquido minimo equivalente a até 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratagdo.

15.5. Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

15.6. A documentagdo referida neste Capitulo podera ser:
a) Apresentada em original ou por copia autenticada;

b) Substituida por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que previsto no edital e
que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei 14.133/21;

c) As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes, na
forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo federal.

16. INFORMACOES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

16.1. A apresentacdo da proposta implica a obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nela contidas, assumindo
o0 proponente o compromisso de executar o objeto nos seus termos.

16.2. A oferta devera ser precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto do Termo de Referéncia, sem conter alternativas
de precos ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

16.3. Ao formular a proposta de preco, as proponentes deverdo atentar para que o valor unitario e total do item
ofertado seja um niimero de até duas casas decimais.

16.4. Com isso, evita-se a ocorréncia de pre¢os mensais inexatos ou com mais de duas casas decimais e dificuldade na
emissdo da nota empenho e dos documentos fiscais.

16.5. Sera considerada mais vantajosa para a Administracdo e, consequentemente, classificada em primeiro lugar, a
proposta que, satisfazendo a todas as exigéncias e condi¢des do Termo de Referéncia, apresentar o menor preco unitario dos
servigos de agenciamento.

16.6. No valor da proposta devera constar o valor unitario por emissdo do bilhete (preco do servigo de agenciamento),
com duas casas decimais.

16.7. Nao serdo aceitas propostas ou lances com taxas de agenciamentos inferiores a zero (taxa negativa).

16.8. Em caso de impossibilidade de lance inferior ao menor lance efetuado, neste caso a classificacdo serd definida
por sorteio.

16.9. As propostas devem ser apresentadas com validade de no minimo 90 (noventa) dias

17. TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. A formalizagdo do ajuste, celebrado entre o Estado do Acre, representado pela Secretaria Extraordinaria dos

Povos Indigenas - SEPI ¢ a licitante vencedora, dar-se-a por meio de instrumento especifico escrito de contrato do qual fardo
parte, independente de transcri¢do, o edital, a ata de registro de pregos, a proposta de preco da adjudicataria, os documentos de



habilitagdo apresentados pela licitante, bem como a nota de empenho emitida para suportar a despesa, observados os termos da
Lei n® 14.133/21 e demais normas pertinentes.

17.2. Findo o processo licitatorio, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, apos regularmente convocado, a licitante
vencedora e a Secretaria Extraordindria dos Povos Indigenas - SEPI/Ac celebrardo contrato, nos moldes da minuta de contrato
constante do edital.

17.3. O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado por igual periodo, mediante solicitacdo da licitante
vencedora, devidamente justificado, desde que aceito pela SEPI

17.4. Se a licitante vencedora ndo comparecer dentro do prazo previsto para assinar o contrato, sera aplicado as
sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

17.5. Até a assinatura do contrato, a proposta da licitante vencedora podera ser desclassificada se a Secretaria
Extraordinaria dos Povos Indigenas tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitacao, conhecido apos o julgamento.

17.6. Ocorrendo a desclassificacdo da proposta da licitante vencedora por fatos referidos no subitem anterior, a
Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas - SEPI podera convocar as licitantes remanescentes observando o disposto neste
Termo de Referéncia.

17.7. Para assinatura do Termo de Contrato ¢ retirada da nota de empenho ¢ indispensavel a manutencdo das
condigdes de habilitagdo apresentadas pela adjudicataria no pregao.

17.8. O resultado dessa verificagdo devera ser impresso e juntado aos autos do processo.

17.9. Sera verificado se a empresa estd cumprindo suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo ou impedimento

de contratar com a SEPI, for declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos da Lei, esta
impedida de licitar ¢ contratar com o Estado, mediante consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ¢ Suspensas
(CEIS) da Controladoria Geral da Unido (CGU) e no Cadastro Nacional de Condenagdes Civis por Ato de Improbidade
Administrativa (CNCIA), do Conselho Nacional de Justiga — CNJ, nos respectivos sitios (Acordao TCU Plenario n° 1793/2011):

www.portaltransparencia.gov.br/ceis/ www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php.

17.10. Se a licitante vencedora nao comprovar as condi¢cdes de habilitagdo no ato da contratacdo, ndo apresentar a
documentacdo exigida para a celebra¢do do contrato, ou recusar-se, injustificadamente, a firmar o instrumento de contrato e/ou
retirar a nota de empenho, no prazo estabelecido, ¢ facultado & Administragdo contratante convocar as licitantes remanescentes,
desde que respeitada a ordem de classificagdo da licitag@o, para, depois de comprovados os requisitos de habilitagdo ¢ feita a
negociagdo de valor, assinar o contrato em igual prazo, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

17.11. A recusa em assinar o Termo de Contrato serd entendida como inexecucdo total do contrato, passivel de
aplicagdo das penalidades previstas no na legislagdo vigente

17.12. O contrato e seus eventuais aditamentos somente terdo validade ¢ eficacia depois de, respectiva e
sucessivamente, aprovados pela autoridade competente e publicados, por extrato, no Diario Oficial do Estado, retroagindo os
efeitos dos atos de aprovacgao e publicagdo, uma vez praticados, a data da assinatura do respectivo instrumento.

17.13. A publicacdo do extrato do contrato, e de seus eventuais aditamentos, no Diario Oficial do Estado, sera
providenciada e custeada pela Administracdo contratante, mediante remessa do texto do extrato a ser publicado a Imprensa
Estadual, até o 10° (décimo) dia 1til do apos sua assinatura.

17.14. As clausulas contratuais que regulam o fiel cumprimento do contrato constam da “MINUTA DO CONTRATO”
(Anexo do Edital).

18. CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

18.1. FATURAMENTO

18.1.1. O faturamento devera ser o somatorio dos pregos cobrados no momento da emissdo de cada passagem aérea,

acrescido do somatorio dos valores das respectivas taxas de embarque, taxas de bagagens, taxas de assento e ainda o valor da
Taxa de Agenciamento ofertada pela licitante vencedora.

18.1.2. Promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicitacdo, reembolso de
passagens nao utilizadas pela Administra¢do contratante.

18.1.3. No caso de cancelamento ou reembolso, a Taxa D.U nio sera estornada para o Orgiao ou entidade
solicitante, permanecendo como remuneracio da agéncia de viagem

18.1.4. Caso a Empresa contratada ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos
trechos ndo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, serd glosado em documento fiscal a ser liquidado.

18.1.5. Findo o Contrato, se existente crédito em favor da Administragdo contratante que ndo possa ser abatido de fatura
pendente, devera o valor ser recolhido aos cofres da Administrag@o contratante.

18.1.6. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado o valor da multa, eventualmente, cobrada pela
companhia aérea, desde que devidamente comprovada.

18.1.7. Os faturamentos que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serdo devolvidas para nova apresentagéo.

18.1.8. A Empresa contratada devera apresentar o faturamento mensal para pagamento até o 5° dia util subsequente aos

servigos prestados.



18.1.9. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na proxima fatura
emitida pela Empresa contratada.

18.1.10. As faturas de servicos para possibilitar a conferéncia da Administrag@o contratante deverdo discriminar:
a) Relatorio analitico completo com os seguintes campos:
b) Numero da solicitagdo.
¢) Tipo de solicitacao.
d) Centro de custo.
e) Motivo.
f) Projeto.
g) Atividade.
h) Valor da taxa de agenciamento ofertado pela licitante vencedora.
1) Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ.
j) Taxa de embarque nacional.
k) Taxa de embarque internacional.
1) Taxa de emissdo de PTA.
m) Outras taxas. Valor da apropriacdo (tarifa + taxas — desconto).
n) Valor da retengdo sobre a tarifa. Valor da retencdo sobre as taxas;
0) Valor total das retengdes (retencdo tarifa + retengdo das taxas).
p) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retencdes).
q) Valor de bagagem ou excesso de bagagem (se houver).

18.1.11. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora, por
servidores e autoridades, discriminando ainda:

a) Numero da requisigéo.
b) Nome do beneficiario.
¢) Data de emissdo do seguro.
d) Trecho da viagem.
e) Valor do seguro.
19. PAGAMENTO

19.1. O pagamento efetuado até o 30° (trigésimo) dia, contado a partir da data de entrega da Fatura que sera atestada
por servidor ou Comissdo designado(a)através de Portaria
pela Secretaria de Estado de Povos Indigenas;

19.2. A fatura deveré ser preenchida em nome da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas - SEPI, enderego Rua
Rui Barbosa, n° 17 - Centro, Rio Branco - AC, 69.900-084. CNPJ: 51.692.146/0001-54;
19.3. Os empenhos serdo emitidos através do sistema SEFAZ. Portanto, faz-se necessario que a empresa possua

Cadastro de Credor no sistema da SEFAZ, que podera ser feito da seguinte forma:

19.4. Ao acessar o site www.sefaz.ac.gov.br, aparecera na tela DAE ON LINE (Documento de Arrecadagdo
Eletronica). Devera ser preenchido com os dados da empresa e informar o valor de R$ 35,16 (trinta e cinco reais e dezesseis
centavos). De posse do comprovante de pagamento do DAE, a empresa devera juntar a0 mesmo os seguintes documentos:

19.5. CNPJ, comprovante bancario (todos em PDF).

19.6. Encaminha-los para o e-mail:cadastrodecredores.fazenda@ac.gov.br, solicitando o Cadastro de Credor. e no e-
mail acre.cidade@gmail.com, encaminhar os mesmos documentos solicitando Cadastro de Empresa para Certiddo On-line. As
informagdes mencionadas sdo meramente informativas, além de serem estabelecidas pela SEFAZ, estando sujeitas a alteracdes.

19.7. Os pagamentos deverdo ser efetuados no prazo de até 30 dias do recebimento da fatura.

19.8. Considera-se ocorrido o recebimento da fatura no momento em que o 6rgdo contratante atestar a execucao do
objeto do contrato;

19.9. A Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais

19.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.



19.11. Havendo erro na apresentacdo da fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia
que impegca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

19.12. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento
19.14. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuten¢do das

condigdes de habilitagdo exigidas no edital;

19.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

19.16. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugéo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018;

19.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos;

19.18. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

19.19. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situag@o junto ao SICAF;

19.20. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela méxima autoridade da contratante;

20. PROCEDIMENTOS PARA EMISSAO DO DOCUMENTO FISCAL

20.1. As notas fiscais que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serdo devolvidas e sua nova apresentagdo ocorrera
juntamente com a nota fiscal subsequente.

20.2. A empresa contratada devera apresentar as notas fiscais para pagamento até o 5° dia util subsequente aos
servigos prestados

20.3. As faturas para possibilitar a conferéncia da administragdo contratante deverao discriminar:
20.4. Relatorio analitico completo com os seguintes campos:

a) Numero da solicitagdo.

b) Tipo de solicitagio.

c¢) Centro de custo.

d) Motivo.

e) Projeto.

f) Atividade.

g) Valor da taxa de agenciamento ofertado pela licitante vencedora.

h) Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ.

i) Taxa de embarque nacional.

j) Taxa de embarque internacional.

k) Taxa de emissdo de PTA.

1) Outras taxas.

m) Valor da apropriagdo (tarifa + taxas — desconto).

n) Valor da retencéo sobre a tarifa.

0) Valor da reteng@o sobre as taxas;

p) Valor total das retengdes (retencdo tarifa + retengdo das taxas).

q) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retengdes).

r) Valor de bagagem ou excesso de bagagem (se houver).



20.5. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora, por
servidores e autoridades, discriminando ainda:

a) Numero da requisicao.

b) Nome do beneficiario.

¢) Data de emissdo do seguro.
d) Trecho da viagem.

e) Valor do seguro

20.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislag@o aplicavel;

20.7. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=(TX)I=(6/100)1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6% 365.

21. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
21.1. REAJUSTE DE PRECOS
21.2. Em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, ¢ possivel o reajuste ou repactuagdo dos pregos registrados em ata,

desde que haja previsdo no edital e na propria ata, ou em decorréncia de eventos que alterem a equag@o econdmico-financeira do
contrato, a previsao busca a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro

21.3. Pode ser feita a atualizagdo dos pregos registrados na ata, visando recompor a perda do poder de compra devido
a inflag¢@o. Pode ser aplicado automaticamente apos 12 meses da apresentacao da proposta.

21.4. As quantidades inicialmente contratadas poderdo ser acrescidas ou suprimidas dentro do limite de 25% (vinte e
cinco por cento).

22. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

22.1. A Ata de Registro de Precos terd validade de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogada por igual periodo.

23. VIGENCIA, PRORROGACAO E EFICACIA DO CONTRATO

23.1. DA VIGENCIA

23.1.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses a contar da data de publicagdo, podendo ser prorrogado

sucessivamente, até a vigéncia maxima de cinco anos, desde que haja justificativa, disponibilidade de créditos orcamentarios,
bem como a previsdo no plano plurianual, e que a contratacdo ainda permaneca vantajosa para a Administracdo, conforme art.
105 e 106 da Lei n® 14.133/2021.

23.1.2. A CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes de até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, em consonédncia ao disposto no art. 125, da Lei
14.133/2021.

23.1.3. No periodo de vigéncia do Contrato estdo incluidos todos os prazos necessarios a perfeita execugdo do objeto
nos termos pactuados entre as partes, ressalvados os casos referentes as garantias do objeto, que extrapolam o referido prazo de
vigéncia.

23.2. DA EFICACIA

23.2.1. A eficacia do contrato estara condicionada a publicagdo do seu extrato no Didrio Oficial do Estado do Acre.
23.2.2. A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP) ¢ condi¢do indispensavel para a eficacia do
contrato e de seus aditamentos e devera ocorrer nos seguintes prazos, contados da data de sua assinatura:

23.2.2.1. 20 (vinte) dias tteis, no caso de licitagdo.

23.3. PRORROGACAO

23.4. O contrato decorrente desta licitagdo podera ser prorrogado, dentro da vigéncia do prazo anterior, apds o parecer

da Assessoria Juridica da SEPI, por periodos subsequentes de até 60 (ssessenta) meses, o limite maximo, nos termos do que
dispde a Lei Federal n.° 14.133/21, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes



requisitos:
a) Interesse da Administrag@o contratante na continuidade dos servigos.
b) Interesse expresso da Empresa contratada na prorrogagao.
c) Limite de vigéncia total de 60 (sessenta) meses;
d) Prestacdo regular dos servigos até o momento do aditamento.
e) Pregos e condi¢des mais vantajosos para a Administragdo contratante.
f) Justificagdo por escrito; e
g) Prévia autorizacdo da autoridade competente.

23.5. Quando da prorrogacdo contratual, a Administracdo contratante devera assegurar-se de que 0s precos
contratados continuam compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais
vantajosa, em relagdo a realizagdo de uma nova licitagdo

23.6. A comprovacdo das condigdes vantajosas justificadoras da prorrogagdo contratual independe da realizagdo
obrigatoria de pesquisa de pregos, uma vez que se presume a vantagem econdomica dos pregos contratados decorrentes de
licitagdo na qual se aferiu o melhor prego, atualizado financeiramente, dada a previsdo contratual de indice setorial de
reajustamento de pregos. (PARECER n° 00001/2019/DECOR/CGU/AGU).

23.7. O contrato ndo sera prorrogado quando os pregos estiverem superiores aos praticados no mercado, admitindo-se
a negociagdo para reducdo de precos;

23.8. A Administrag@o contratante ndo podera prorrogar o contrato quando a Empresa contratada tiver sido declarada
inidonea ou suspensa no ambito do Estado ou do proprio o6rgdo contratante, enquanto perdurarem os efeitos, consoante o
disposto no art. 19, § 4°, do Decreto Estadual n® 4.735/2016;

23.9. A prorrogacdo de contrato, quando vantajosa para a Administragdo contratante, devera ser promovida mediante
celebragdo de termo aditivo, o qual devera ser submetido a aprovacgdo da assessoria juridica da Administragdo contratante, em
conformidade com o art. 18, § 3°, do Decreto Estadual n° 4.735/2016.

23.10. As vigéncias e prorrogacdes do contrato observardo o disposto na Lei n° 14.133/21, em especial o Art. 124 e no
Decreto Estadual n° 4.735/2016.

23.11. EFICACIA

23.11.1. A eficacia do contrato estara condicionada a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado do Acre.

24. OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

24.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos

empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

24.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes, relacionadas aos servicos, objeto deste
Termo;

24.3, Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracgao;

24.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

24.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas
na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

24.6. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

24.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

24.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

24.9. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,

devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
licitagdo;

24.10. Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos na execugdo dos servigos;

24.11. Emitir bilhetes automatizados, online;

24.12. Consultar e informar a melhor rota ou percurso, online;

24.13. Consultar a frequéncia de voos ¢ equipamentos, online;



24.14. Consultar a menor tarifa disponivel, online;

24.15. Imprimir as consultas formuladas, indicando as opg¢des de horarios de voo por empresa;

24.16. Alterar/remarcar bilhetes, além de realizar reiteragdo desses;

24.17. Combinar tarifa;

24.18. Manter um preposto a disposicdo da Contratante, munido de sistema de comunicagdo que permita sua

localizagdo imediata para atendimento fora do horario estabelecido,
inclusive aos sabados, domingos e feriados;

24.19. Nos fins de semana e feriados, a Contratada devera indicar empregado (a) para atender os casos excepcionais e
urgentes, disponibilizando a Contratante, plantio de telefones
locais fixos e celulares;

24.20. Repassar a Contratante eventuais vantagens concedidas pelas companhias aéreas, tais como promogoes,
cortesias e demais vantagens;

24.21. Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada),
conexdes e tarifas promocionais;

24.22. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva de passagens aéreas,
remarcagoes, substituicdes e desdobramentos de bilhetes de passagens, imediatamente ao recebimento da demanda, conforme
Ordem de Servigo emitida pela Contratante, assim como proceder & emissdao do respectivo bilhete de passagem e, quando
impossibilitada, providenciar a execugdo do servico junto as empresas aéreas;

24.23. Providenciar o fornecimento de passagens e embarque de passageiros fora do expediente administrativo de
trabalho, incluindo sabados, domingos e feriados;

24.24. Emitir E TICKET para qualquer localidade solicitada pela Contratante, inclusive fora do expediente
administrativo de trabalho;

24.25. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com opgdes de horarios e voos;

24.26. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente das condigdes de pagamento pactuadas com a

Contratante, ficando claro que a Contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por essa obrigacdo, que ¢ de inteira
responsabilidade da Contratada;

24.27. Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pela Contratante, mediante solicitagdo feita pela Contratante,
no prazo maximo de 30 dias, a contar do recebimento do referido documento, com emissdo de ordem de crédito a favor da
Contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura posterior;

24.28. Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes devolvidos
serdo glosados em fatura a ser liquidada;

24.29. A Contratada devera apresentar més a més as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as
passagens aéreas compradas pelo érgio, a apresentacio condicionara o pagamento da préxima fatura da agéncia

24.30. Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcagdes de bilhetes autorizados pela
Contratante, bem como os créditos de correntes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o
faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

24.31. Fiscalizar o perfeito cumprimento das especificagdes deste Termo de Referéncia e seus Encartes e do contrato a
ser firmado, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da fiscalizagdo exercida pela Contratante;

24.32. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: saldrios, transportes, alimentagdo,
diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe, indenizagdes civis e quaisquer outras que
forem devidas a seus empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas com os servigos de entrega dos bilhetes (se
for o caso) nos enderegos solicitados, ficando a Contratante isenta de qualquer vinculo empregaticio com 0os mesmos;

24.33. Assumir, como exclusivamente seus, os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e, tecnicamente perfeita,
execugdo dos servigos contratados, responsabilizando-se, também, pela idoneidade de seus empregados, prepostos ou
subordinados, bem como por quaisquer danos ou prejuizos causados as instalacdes fisicas, ao mobilidrio e aos equipamentos da
Contratante e de terceiros;

24.34. Informar ao fiscal do contrato, ocorréncia de quaisquer atos, circunstincias ou fatos que possam atrasar ou
impedir a conclusdo dos servigos dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas cabiveis e indispensaveis para a regularizagdo
do atendimento;

24.35. Fornecer e utilizar, sem quaisquer 6nus para a Contratante que nao sejam aqueles definidos e estabelecidos no
preco global mensal do contrato, toda a mao de obra e servigos necessarios a perfeita execucao dos servigos objeto deste termo;

24.36. Assumir, integralmente, a responsabilidade por quaisquer acidentes nos quais possam ser vitimas seus
empregados durante a execugdo dos servigos nas dependéncias da Contratante, por omissdo, negligéncia e descumprimento das
recomendagdes técnicas e daquelas estabelecidas neste termo;

24.37. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribui¢cdes ou
emolumentos federais, estaduais e municipais, seguro de acidente do trabalho, que incidam ou venham a incidir sobre os



equipamentos, insumos ¢ servigos objeto do Contrato e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pelo
CONTRATANTE;

24.38. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e qualquer assunto de
interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execu¢do do objeto deste contrato,
devendo orientar os empregados nesse sentido;

24.39. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer empregado ou
preposto da mesma, que ndo mereca a sua confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas, bem como o que apresente qualificagdo
inadequada ou inabilitada para a prestacao dos servicos;

8.40. Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas e com todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificago
exigidas no Edital;

24.40. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para
os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

24.41. Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens, as quais serdo previamente solicitadas pelo
CONTRATANTE quando da emissdo das passagens, aéreas nacionais e internacionais;

24.42. A CONTRATADA devera providenciar quando solicitado pela CONTRATANTE, a marcagdo de assentos
“Conforto” e/ou Espago Mais” ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na fatura os respectivos valores;

24.43. Solucionar qualquer tipo de problema relacionado a execug@o dos servigos objeto deste Estudo;

24.44. E ainda, obedecer as obrigagdes constantes da Resolucao n® 400/2016 da ANAC;

24.45. Considerando que os prazos estipulados pelas cias aéreas para devolugdo dos créditos giram em torno de 30 a 90

dias, fica a Contratada obrigada a promover o reembolso de passagens nao utilizadas pela Contratante, mediante solicitagdo feita
pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura
posterior.

25. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

25.46. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta;

25.47. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabivesis;

25.48. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execuc¢do dos servigos,
fixando prazo para a sua correcdo;

25.49. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e
Seus anexos;

25.50. Proporcionar todas as facilidades, informagdes e esclarecimentos para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servigos;

25.51. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens;
25.52. Permitir o livre acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para tratar de assuntos pertinentes

aos servigos contratados;

25.53. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Termo de Referéncia e seus
Encartes;
25.54. Notificar, por escrito, a Contratada, sobre a aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe o contraditdrio e

a ampla defesa;

25.55. Solicitar formalmente a Contratada, no caso de nao utilizag@o de bilhete de passagem, em seu percurso total ou
parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situagdo em que a Contratada devera emitir a
correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos
na propria fatura mensal apresentada pela Contratada;

25.56. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na proxima fatura
emitida pela Contratada.

25.57. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

a) Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao usuario;

b) Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

¢) Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em



25.58.
26.
26.1.
26.1.1.

atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a funcdo especifica para a qual o
trabalhador foi contratado;

d) Proporcionar a CONTRATADA as facilidades e as informagdes necessarias a fim de que possa
desempenhar normalmente os servigos contratado;

e) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execug¢@o do Contrato, em especial, a aplicacdo de
sancoes, alteracoes e revisdes do Contrato;

f) Assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear o Contrato;
g) Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA as falhas detectadas;

h) Aceitar ou rejeitar a execug@o do servigo, ap6s a conclusdo de cada etapa do objeto, fazendo, por escrito,
as observagdes que julgar necessarias a sua perfeita conclusio e devida aceitacdo;

Designar um fiscal e um gestor do contrato, responsavel pelo acompanhamento dos servigos realizados.
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
Sédo atribuigdes minimas do Fiscal/Gestor de Contrato:

QUANTO AO GESTOR DO CONTRATO - S#o suas atribuigdes do Gestor de Contratos, sem prejuizo das

demais previstas no Manual de Gestdo e Fiscalizagcdo dos Contratos Administrativos do Estado do Acre;

26.1.2.

a) Conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos ou da Ata de Registro de Pregos, do Instrumento
Contratual e seus eventuais aditivos;

b) Gerenciar todo o Processo Administrativo de Despesa Publica — PADP referente a contratagdo, nos termos
da Instru¢do Normativa CGE n° 002/2013;

c¢) Assegurar-se do cumprimento integral das obrigacdes contratuais assumidas, com qualidade e em respeito
a legislacdo vigente;

d) Solicitar periodicamente ao fiscal do contrato relatdrio das ocorréncias para que, sendo o caso, possa
tomar as providéncias cabiveis a fim de corrigi-las;

e) Atuar em tempo habil na solug@o dos problemas de sua algada que venham a ocorrer ao longo da execugado
contratual;

f) Analisar notas/glosas escritas pelo fiscal, a fim de constatar a possivel necessidade de descontos a serem
realizados no valor mensal dos servigos/compras, informando-as ao setor financeiro;

g) Encaminhar formalmente as demandas ao preposto por meio de ordem de servigo/entrega ou
fornecimento;

h) Repassar ao Fiscal de Contratos todas as informa¢des ¢ documentos relativos ao contrato, para que este
ultimo possa bem fiscaliza-lo;

j) Acompanhar a vigéncia do instrumento contratual, a fim de proceder as diligéncias administrativas de
prorrogacdo, se possivel e vantajoso for, ou ao encerramento da contratagdo, de modo a garantir o
atendimento do interesse publico.

k) Propor medidas que melhorem a execugdo do contrato;

1) Conhecer suas atribui¢des para o exercicio das atividades de gestdo;

m) Encaminhar ao respectivo responsavel, as questdes que ultrapassam o ambito das suas atribuicdes para
que possam ser solucionadas;

n) Providenciar, sempre por escrito, a obtencdo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico, para aqueles
casos em que tiver dividas sobre a providéncia a ser adotada.

p) Negociar condi¢des previamente estabelecidas com o0 CONTRATANTE sempre que o mercado assim o

exigir e quando da sua prorrogagdo, nos termos da Lei;

q) Informar periodicamente ao Ordenador de Despesas do 6rgdo/entidade sobre ocorréncias relacionadas ao
contrato. Por exemplo: execugdo de ajustes, requerimento de concessdo de reajuste, prorrogagdes e etc.,
encaminhando, sempre que solicitado, o relatério de acompanhamento de obras ou servigos prestados
comunicando as irregularidades encontradas.

r) Juntamente com o fiscal, deve levar ao conhecimento do Ordenador de Despesas do orgdo/entidade,
sempre por escrito, instru¢des relativas a modificagdes de projetos aprovados, alteragdes de prazos,
cronogramas e demais informagdes correlatas ao contrato, emitindo pareceres e relatorios técnicos como
forma de subsidiar a Administracdo na tomada de decisoes.

s) Obter a formalizagdo da designagdo do preposto junto 8 CONTRATADA;

t) Elaborar, se necessario, o plano de inser¢do, instrumento pelo qual devera ocorrer o repasse ao contratado,
por meio do preposto, os conhecimentos necessarios para a execucdo dos servicos, ¢ disponibilizar
infraestrutura adequada 8 CONTRATADA para execugdo do pactuado, quando for o caso;

u) Notificar a CONTRATADA, por ordem do Ordenador de Despesas do orgdo/entidade CONTRATANTE,

sobre irregularidades encontradas; e

v) Controlar a regularidade do adimplemento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias da
CONTRATADA com seus empregados.

QUANTO AO FISCAL DO CONTRATO - Siao suas atribuicdes, sem prejuizo das demais previstas no

Manual de Gestio e Fiscaliza¢do dos Contratos Administrativos do Estado do Acre:

a) Conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos ou da Ata de Registro de Pregos, do Instrumento



Contratual, seus anexos e eventuais aditivos/apostilamentos;

b) Avaliar a quantidade e a qualidade dos servigos executados ou dos bens entregues;

c) Atestar, em documento habil, o fornecimento ou a entrega de bens permanentes ou de consumo e a
prestacdo do servigo, apds conferéncia prévia do objeto contratado;

d) Controlar a efetividade e eficacia da sua execug@o em estrita observancia ao estabelecido no contrato
(especificagdes e normas técnicas, por exemplo), solicitando a correcdo de eventuais vicios, imperfei¢des,
deficiéncias e/ou omissoes;

e) Acompanhar a entrega dos bens, verificando sua quantidade e qualidade;

f) Registrar todas as ocorréncias havidas durante o periodo de execugdo do contrato, em livro proprio;

g) Observar os prazos contratuais para a regularizagdo de eventuais falhas e, no caso da inexisténcia de sua
previsdo, estabelecer juntamente com o Gestor de Contrato, prazo razoavel para medida saneadora.

h) Conhecer suas atribui¢des e responsabilidades para o exercicio das atividades de fiscalizaggo;

1) Assegurar-se do cumprimento integral das obriga¢des contratuais assumidas pela CONTRATADA,;

J) Apresentar, periodicamente ou quando solicitado, relatorio circunstanciado de acompanhamento da
execugdo do servico, da entrega do material ou dobem, que devera ser instruido com registros fotograficos e
demais documentos probatérios, quando for o caso;

k) Acompanhar rotineiramente a execugdo dos servigos contratados, assim como conferir se os materiais ou
bens requisitados foram entregues em perfeito estado e nas mesmas condigdes e caracteristicas pactuadas;

1) Atuar em tempo habil na solugdo dos problemas que, porventura, venham a ocorrer ao longo da execucéo
contratual, desde que ndo ultrapassem suas competéncias;

m) Encaminhar as questdes que ultrapassarem suas atribui¢des ao Gestor do Contrato;

n) Providenciar, sempre por escrito, a obtengdo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico para aqueles
casos em que tiver diividas sobre a providéncia a ser adotada.

0) Indicar, em nota técnica, a necessidade de eventuais descontos a serem realizados no valor mensal dos
servicos, por meio de glosas que serdo escritas no verso da nota ou documento equivalente;

p) Cientificar o gestor do contrato ¢ o Ordenador de Despesas do orgdo/entidade CONTRATANTE da
possibilidade de ndo conclusdo do objeto na data pactuada, com as devidas justificativas;

q) Realizar, juntamente com a CONTRATADA, as medicdes dos servigos nas datas estabelecidas, antes de

atestar as respectivas notas fiscais;

r) Reportar-se sempre ao preposto da CONTRATADA, ndo devendo, em hipdtese alguma, dar ordens

diretamente aos seus empregados;

s) Emitir atestados ou certiddes de avaliacao dos servigos prestados;

t) Emitir atestado ou certiddo de realizago de servigos, total ou parcial;

u) Controlar a medi¢do do servigo executado, aprovando somente a medi¢do dos servidos efetivamente
realizados;

v) Informar o Gestor do Contrato sobre irregularidade que deva ser sanada;

w) Glosar as medi¢des quando houver ma execugdo do contratado ou mesmo a sua ndo execugdo e, com isso,
sugerir a aplicagdo de penalidades ao contratado em face do inadimplemento de suas obrigacdes; e

b) Representar, levando ao conhecimento das autoridades a execucdo de ato ilicito que tenha tido
conhecimento em razdo de seu oficio

27. PROCEDIMENTOS A SEREM OBSERVADOS PELO PREPOSTO

27.1. Quando da assinatura do Contrato, a Empresa contratada deverd manter preposto/representante junto a
Administragdo contratante, aceito pela fiscalizacdo, durante o periodo de vigéncia do contrato, pelo menos, um
preposto/representante, para representa-la junto a Administragdo contratante, em todas as situagdes inerentes ao objeto do
Contrato, devendo ser-lhe outorgados todos os poderes necessarios para a perfeita e fiel execug¢do do pacto, o qual devera ser
indicado mediante declarag@o de que devera constar o nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados
relacionados a sua qualificacdo profissional.

27.2. O preposto da Empresa contratada devera orientar a execucao dos servigos, bem como manter contato com a
fiscalizagdo da Administragdo contratante, solicitando as providéncias que se fizerem necessarias ao bom cumprimento das
obrigacdes, recebendo as reclamagdes e, por consequéncia, tomando todas as medidas cabiveis para a solu¢do das falhas
detectadas.

27.3. O preposto sera responsavel por:

a) Cumprir e fazer cumprir as diretrizes da Administragdo contratante, segundo determinagdo da fiscaliza¢ao
dentro dos limites do contrato.

b) Fazer com que os usudrios dos servigos recebam tratamento adequado, respeitoso e atencioso.

¢) Fornecer numero telefonico fixo ou movel, fax e e-mail, objetivando a comunicagdo rapida no que tange
aos servicos contratados.

d) Garantir o cumprimento das atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas para sua realizacéo.

e) Reportar-se ao Fiscal de Contrato quando necessario, adotando as providéncias pertinentes para a corre¢ao
das falhas detectadas.

28. DA RESCISAO CONTRATUAL



28.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao.
29. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

29.1. Ap6s assinatura do Contrato, a contratada prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 96 a 98
da Lei n° 14.133/2021, com validade durante a execucdo do Contrato, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do Contrato.

29.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

I - seguro-garantia;

IIT - fianga bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento inico, com resgate pelo valor total.

29.3. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execug@o ou o adimplemento
pela Administracdo.

30. ACRESCIMOS E SUPRESSOES

30.1. As quantidades inicialmente contratadas poderdo ser acrescidas ou suprimidas dentro do limite de 25%(vinte e
cinco por cento)

31. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

31.1. Se a CONTRATADA incidir nas Condutas previstas na Lei Federal n® 14.133/21 ou no Decreto Estadual n°

11.363/23, 0o CONTRATANTE podera, garantida a previa defesa, aplicar-lhe, observando a legislagao citada e a gravidade das
faltas cometidas, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Suspensio; e,

d) Declaracgao de inidoneidade.

31.2. A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sanc¢des, segundo a natureza e a gravidade da falta
cometida observando o principio da proporcionalidade.

31.3. A Lei 14.133/2021 lista diversas infragdes que podem gerar sangdes, incluindo:
a) Inexecugdo parcial ou total do contrato.
b) Nao cumprimento de prazos e obriga¢des contratuais.
¢) Nao apresentagdo da documentagdo exigida para o certame.
d) Nédo manutengdo da proposta, salvo justificativa.
e) Outras irregularidades previstas na lei e no edital.
32. CONSIDERACOES GERAIS

32.1. A licitante para fins de contratagdo deve estar cadastrada no Cadastro de Credor do Sistema de Administragdo
Orcamentaria, Financeira e Contabil — SAFIRA da Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ/AC e atender a todas as
exigéncias, inclusive quanto & documentagdo, constantes no Edital e seus anexos.

32.2. As licitantes devem observar e fazer observar os mais altos padrdes €ticos, durante todo o processo de licitagao,
de contratagdo e de execucdo do objeto contratual cujas inobservancias as sujeitardo as sangdes previstas na legislagao.

32.3. Nao serdo aceitas alegacdes posteriores de desconhecimento das condigdes como forma de justificar a ndo
prestacdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, ou mesmo a existéncia de anormalidades ndo previstas nas
especificacdes.

32.4. Todas as despesas relativas a execucdo do objeto, tais como: mao de obra, impostos, taxas, emolumentos, leis
sociais etc., correrdo por conta da Empresa contratada.

32.5. As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo contratante, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagao.

32.6. A inobservancia das presentes especificagdes técnicas, deste Termo de Referéncia, implicara a ndo aceitagdo
parcial ou total do objeto contratado, devendo a Empresa contratada refazer as partes recusadas sem direito a indenizagao.

32.7. Em caso de divergéncia entre as disposi¢cdes do Edital e deste Termo de Referéncia prevalecerdo as do Termo de



Referéncia.

32.8. Para eventuais esclarecimentos, a licitante podera protocolar ou solicitar por intermédio de mensagem eletronica
(e-mail), endereco a ser indicado no Edital, junto a Secretaria Adjunta de Licitagdes do Acre - SELIC, situada a Estrada do

Aviario, 927 - Bairro do Aviario, CEP 69.900-830 - Rio Branco/ AC, pedido de esclarecimento ou impugnacgio ao presente

termo e seus anexos, visando dirimir qualquer duvida existente.

32.9. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes apéndices:
a) Apéndice “A” — Modelo de Proposta.
b) Apéndice “B” — Minuta de Ata de Registro de Pregos.
¢) Apéndice “C” — Minuta de Contrato.

33. PUBLICACAO

33.1. Incumbira a Administra¢do contratante providenciar a publicagdo do Termo de Homologagdo e do Termo de
Contrato, por extrato, no Diario Oficial do Estado e, se for o caso, de seus aditamentos, no prazo previsto na Lei 14.133/21.

34. FORO

34.1. As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento que nao possam ser dirimidas administrativamente serdo
processadas e julgadas no foro da comarca de Rio Branco/AC, que sobre todos prevalecera, renunciando as partes qualquer outro
foro, por mais privilegiado que seja

35. DISPOSICOES FINAIS

35.1. O presente termo de referéncia foi elaborado pela assessoria de gestdo em conformidade com as orientagdes e
alertas da Controladoria Geral do Estado — CGE, contidas na ORIENTACAO/CGE N° 007/2012 ¢ com o interesse ¢ a
conveniéncia da Administragao.

A assinatura do Termo de Referéncia pela autoridade maxima assegura que a contratacdo foi devidamente
avaliada e aprovada, minimizando riscos e inconformidades.

Diante do exposto, submete-se o presente Termo de Referéncia ao exame da Diretoria de Administracdo e
Finangas para posterior aprovagdo e autorizagdo da autoridade superior
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ANEXO II1 DO EDITAL - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo n° 0722.017343.00019/2025-52

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXXXXXX
PROCESSO N.” XXXXXXXXXX
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS SRP N° XXXXXX

O ESTADO DO ACRE, por meio da SECRETARIA EXTRAORDINARIA DOS POVOS INDIGENAS — SEPI, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 51.696.146/0001-54, com enderego na rua Rui Barbosa, n° 17, Centro, por intermédio da sua Secretaria,
Francisca Oliveira de Lima Costa, brasileira, casada, no uso das atribui¢des legais que lhe confere o Decreto n® 4.416-P, de 12
de julho 2023, publicado no Diario Oficial do Estado n° 13.572, de 13 de julho de 2023, nos termos da Lei n°. 14.133/21,
Decreto Estadual n°s. 11.363/23 e, das demais normas legais aplicaveis, em face da classificacdo das propostas apresentadas no
Pregdo Eletronico para Registro de Precos SRP N° XXXX/XXX, do PROCESSO n° XXXXXXX, RESOLVE registrar os
pregos para prestacdo de servigos, sob demanda, de agenciamento de viagens, conforme especificagdes constantes no Termo de
Referéncia, que passa a fazer parte integrante desta Ata, tendo sido referidos precos oferecidos pela empresa cuja proposta foi
classificada em 1° lugar no certame.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos para eventual e futura contratagdo de empresa de agenciamento de viagens, para prestacao de
servigos, sob demanda, de emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como
passagens terrestres nacionais e intermunicipais, ¢ ainda passagens fluviais. Inclui-se neste objeto os servigos de reserva,
marcacdo, remarcacdo, cancelamento, emissao e entrega de bilhetes eletronicos de passagens (e-ticket) ou ordens de passagens,
com o respectivo "codigo localizador", incluindo ainda o seguro de assisténcia em viagem internacional, para atender as
necessidades da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas.

2. CLAUSULA SEGUNDA - QUALIFICACAO DA EMPRESA
2.1. A partir da assinatura deste instrumento ficam registrados os precos da EMPRESA abaixo identificada:

I - XXXXX, inscrita no CNPJ sob o n® XXXX, inscri¢do estadual n® XXXX, com sede na Rua XX, N° XX,
Bairro XX, CEP XXX, Cidade - Estado, representada neste ato pelo senhor(a) XXX, RG n°® XXX e CPF n° XXX, vencedor do
item Unico.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

3.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades do item e as demais condigdes ofertadas na(s)
proposta(s) sdo as que seguem:

Ttem Especificacio Valor unitario por emi.ssﬁo de bilhete
(Taxa de Agenciamento)
01 Passagens aéreas nacionais, intermunicipais e,
eventualmente, internacionais.
0 Passagens terrestres intermunicipais e
interestaduais.
03 Seguro c}e Viggem para passagens aéreas R$
internacionais.
04 Passagens fluviais
4. CLAUSULA QUARTA — ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

4.1. O orgdo gerenciador sera a Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas do Estado do Acre (SEPI)



4.2. Nao ha 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de precos.
5. CLAUSULA QUINTA — DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE P RECOS

5.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos ¢ as entidades da Administragdo Publica federal, estadual, distrital e
municipal poderdo aderir a ata de registro de pre¢os na condi¢ao de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

a) apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagdes de provavel desabastecimento
ou descontinuidade de servigo publico;

b) demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado na
forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

¢) consulta e aceitagdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

5.2 A autorizagdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apds a aceitagdo da adesdo pelo
fornecedor.
5.3. O o6rgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a execugdo de seus

proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

5.4. Apds a autorizacao do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade nio participante devera efetivar a
contratacdo solicitada em até noventa dias, admitida a prorrogacdo excepcional e justificada desse prazo, a pedido do
interessado, mediante anuéncia da detentora, desde que observado o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos.

5.5. Os pedidos de adesdo a ata de registro de pregos deverdo seguir o exposto nos arts. 334 a 338, do Decreto n°
11.363/2023, para os pedidos de adesdo.

6. CLAUSULA SEXTA — DOS LIMITES PARA AS ADESOES

6.1. As contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos

dos itens do instrumento convocatorio registrados na ata de registro de pregos para o gerenciador e para os participantes.

6.2. O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ou
entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de pregos.

7. CLAUSULA SETIMA — VEDACAO A ACRESCIMO DE QUANTITATIVOS

7.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos.

8. CLAUSULA SETIMA — VALIDADE, F ORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos, que sera de (01) um ano e podera ser prorrogado por igual

periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, nos termos do art. 319, XI, do Decreto n® 11.363/2023 c/c art. 84, da Lei n°
14.133/2021.

8.2. Apds a homologacao da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condi¢des para formalizacdo da ata de
registro de precos:

8.2.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade de
o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital ou no aviso de contratacdo direta e se
obrigar nos limites dela.

8.2.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

8.2.2.1. Aceitarem cotar os servigos com pregos iguais aos do adjudicatario, observada a classificag@o da licitagdo; e
8.2.2.2. Mantiverem sua proposta original.

8.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.
8.4. O registro a que se refere o item 8.2.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva para o caso de

impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

8.5. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o
prego do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

8.6. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva somente sera efetuada quando houver
necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

8.6.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no
edital; e

8.6.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos, o prego registrado com

indicacdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de
precos.

8.7. Apds a homologagdo da licitagdo ou da contratacdo direta, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor, no
caso da contratacdo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no
edital de licitacdo ou no aviso de contratacdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°



14.133, de 2021.

8.8. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdao do licitante
ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela
Administragao.

8.9. A ata de registro de pregos serd assinada por meio de assinatura digital.

8.10. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital,
fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para
fazé-lo em igual prazo e nas condig¢des propostas pelo primeiro classificado.

8.11. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do item anterior, a Administragdo,
observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

8.11.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram registrados
sem redu¢do, observada a ordem de classificagdo, com vistas & obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatario; ou

8.11.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a
ordem classificatoria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigao.

8.12. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condig¢des estabelecidas, mas
ndo obrigard a Administragdo Publica a contratar, facultando-se a realiza¢ao de licitagdo especifica para o servigo pretendido,
desde que devidamente justificada, assegurada a preferéncia da detentora da ata de registro de precos quando em igualdade de
condigdes (art. 343 do Decreto Estadual 11.363).

9. CLAUSULA NONA - ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

9.1. Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

9.1.1. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da detentora da Ata e a retribuigdo da SEPI,
para a justa remuneracao dos produtos utilizados para execucdo contratual, podera ser revisada, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato;

9.1.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposigdes
legais, quando ocorridas apos a data de apresentag@o da proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo
a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

9.2. Fica facultado a Casa Militar realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com a analise dos
requisitos dos subitens anteriores, a decisdo quanto a revis@o de precos solicitada pela detentora da Ata.

9.3. A eventual autorizacdo da revisdo dos precos contratuais serd concedida apds a analise técnica e juridica da
SEPI, porém contemplara os servigos realizados ap6s a data de entrega do pedido de repactuagdo de precos, ndo se aplicando o
reajuste de precos sobre 0s servigos ja executados e/ou sobre as que estiverem em andamento;

9.4. Enquanto eventuais solicitagdes de revisdo de pregos estiverem sendo analisadas, a detentora da Ata ndo podera
suspender a execugdo dos servigos solicitados e os pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.

10. CLAUSULA DECIMA - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

10.1. Na hipoétese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o

orgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducdo do prego registrado.

10.2. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do
compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

10.3. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na
ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou
fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

10.4. Se ndo obtiver &xito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de
registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo de contratacdo mais vantajosa.

10.5. Na hipotese de reducdo do prego registrado, o gerenciador comunicara aos Orgdos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem
negociagdo com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.6. Na hipétese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as
obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do prego registrado, mediante
comprovacao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

10.7. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentagdo comprobatodria
ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagdo as condi¢des inicialmente pactuadas.

10.8. Na hipdtese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado, o pedido
sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena



de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021, ¢ na legislacdo aplicavel.

10.9. Na hipédtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara
os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam manter seus pregos registrados.

10.10. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de
registro de pregos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para a obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

10.11. Na hipotese de comprovacao da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o prego registrado, o 6rgdo ou
entidade gerenciadora atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

10.12. O orgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6Orgdos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteragdo do prego registrado, para que avaliem a necessidade de alteragéo
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE
VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

11.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
a) Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

b) Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracio
sem justificativa razoavel,

¢) Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto n° 11.462, de
2023;

d) Sofrer sangfo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. Na hipoétese de aplicagdo de sangdo previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021,
caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, podera o 6rgdo ou a
entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de pregos, vedadas
contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sang@o.

11.3. O cancelamento de registros serd formalizado por despacho do 6rgédo ou da entidade gerenciadora, garantidos os
principios do contraditorio e da ampla defesa.

11.4. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera convocar os
licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagao.

11.5. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de
precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

a) Por razdo de interesse publico;
b) A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

¢) Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipdteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou
inferior ao prego registrado, nos termos do artigos 26, § 3° ¢ 27, § 4°, ambos do Decreto n® 11.462, de 2023.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagdo das penalidades estabelecidas no Termo de
Referéncia.

12.2. As sangdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que, convocados,

ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apods terem assinado a ata.

12.3. E da competéncia do gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta
ata de registro de prego (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n® 11.462, de 2023), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser

respeito as contratagdes dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgéo participante a aplicagdo da
penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n° 11.462, de 2023).

12.4. O orgdo ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias, dada a
necessidade de instauracdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — CONDICOES GERAIS

13.1. As condicdes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigacdes da

Administragdo ¢ do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢cdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo ao edital.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1. Fica eleito o foro da Justica Comum da Comarca de Rio Branco, Acre, como competente para dirimir quaisquer
questdes oriundas da presente ata, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Local e data.



Orgio Gerenciador
XXXX

XXXXX
Representante Legal

TESTEMUNHAS:

1. 2.
Nome: Nome:
CPF: CPF

) eil Documento assinado eletronicamente por SABRINA GONDIM DE BARROS, Assessor de Gestdo, em 26/01/2026,
d H

o] ’Eﬁ as 15:23, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da Instrugdo Normativa Conjunta
eletrénica SGA/CGE n? 001, de 22 de fevereiro de 2018.

X A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.sei.ac.gov.br/autenticidade,
=il informando o codigo verificador 0019158845 e o cddigo CRC F2E99123.

ENCARTE

EMPRESA: XXXXXXXXXX, Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ n.° e Inscri¢do Estadual n.° , com sede
XXXXXXXXXXXXXX, bairro xxxxxx, CEP n°® xxxxxxx, neste ato representada por XXXxxX, XXXxXXX, , XxxxxXx portador do RG n°
xxxxxxx € CPF n°® xxxxxxx, residente e domiciliado em XXXXXXXX,

Menor Valor Unitario por Emissao de

Item Especificacao Valor estimado para Bilhete (Taxa de Agenciamento)

desembolso anual

Passagens aéreas nacionais, intermunicipais e,

01 eventualmente, internacionais.
02 Passagens terrestres intermunicipais e %
interestaduais. 570.000,00

03 | Passagens fluviais

04 Seguro de viagem para passagens aéreas
internacionais.

Referéncia: Processo n? 0722.017343.00019/2025-52 SEI'n2 0019158845




ANEXO III DO EDITAL - MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO n° 1/2026/SEPI - ASSEGE

CONTRATO N° XXXXXXX

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DO ACRE, ATRAVES DA SECRETARIA
DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA
PUBLICA, E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXXXXX.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXXXXX
PROCESSO N.* XXXXXXXXXX
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS SRP N° XXXXXXX.

Aos dias do més de do ano de dois mil e , 0 ESTADO DO ACRE, Pessoa Juridica de
Direito Publico Interno, através da SECRETARIA EXTRAORDINARIA DOS POVOS INDIGENAS — SEPI, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 51.696.146/0001-54, com enderego na rua Rui Barbosa, n° 17, Centro, por intermédio da sua Secretaria,
Francisca Oliveira de Lima Costa, brasileira, casada, no uso das atribui¢des legais que lhe confere o Decreto n® 4.416-P, de 12
de julho 2023, publicado no Diario Oficial do Estado n° 13.572, de 13 de julho de 2023, doravante
denominada CONTRATANTE; e do outro lado a empresa XXXXXXX, Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ n.°
XXXXXXXX e Inscri¢ao Estadual n.° XXXXXXX, com sede na XXXXXX, bairro XXXXXXX, CEP n° XXXXXXX, neste ato
representada por XXXXXXX, XXXXX, comerciante, portador do RG n°® XXXXXX e CPF n® XXXXXXXX, residente e
domiciliado em XXXXXXXX CEP: XXXXXXX, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, celebram o presente
contrato, decorrente do Pregdo Eletronico SRP N° XXXX/XXXX e em conformidade com o que dispde a Lei n® 8.666/93 e suas
alteragdes, mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos para eventual e futura contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens,
para prestacdo de servigos, sob demanda, de emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente,
internacionais, bem como passagens terrestres nacionais e intermunicipais, ¢ ainda passagens fluviais. Inclui-se neste objeto os
servigos de reserva, marcagdo, remarcagdo, cancelamento, emissao e entrega de bilhetes eletronicos de passagens (e-ticket) ou
ordens de passagens, com o respectivo "codigo localizador", incluindo ainda o seguro de assisténcia em viagem internacional,
para atender as necessidades da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas.

Menor Valor Unitario por Emissao de

Item Especificagdo Valor estimado para Bilhete (Taxa de Agenciamento)

desembolso anual

Passagens aéreas nacionais, intermunicipais e,
01 |eventualmente, internacionais.

Passagens terrestres intermunicipais e
interestaduais. 570.000,00
03 | Passagens fluviais

Seguro de viagem para passagens aéreas

02

04 |’ L
internacionais
1.2. O valor total da despesa para execugdo do presente contrato ¢é de RS
( );
1.3. No valor acima estdo incluidas todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos (inclusive

tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribui¢des parafiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros



necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcrigdo:

2.1.1. O Termo de Referéncia;

2.1.2. O Edital da Licitagdo;

2.1.3. A Proposta do contratado;

2.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1 DA VIGENCIA

3.1.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de publicagdo, podendo ser prorrogado

sucessivamente, até a vigéncia maxima de cinco anos, desde que haja justificativa, disponibilidade de créditos orcamentarios,
bem como a previsdo no plano plurianual, e que a contratacdo ainda permaneca vantajosa para a Administragdo, conforme art.
105 e 106 da Lei n° 14.133/2021.

3.1.2. A CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes de até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, em consondncia ao disposto no art. 125, da Lei
14.133/2021.

3.1.3. No periodo de vigéncia do Contrato estdo incluidos todos os prazos necessarios a perfeita execucao do objeto
nos termos pactuados entre as partes, ressalvados os casos referentes as garantias do objeto, que extrapolam o referido prazo de
vigéncia.

3.2. DA EFICACIA

3.2.1. A eficacia do contrato estara condicionada a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado do Acre.
3.2.2. A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP) é condigdo indispensavel para a eficacia do
contrato e de seus aditamentos e devera ocorrer nos seguintes prazos, contados da data de sua assinatura:

3.2.2.1. 20 (vinte) dias 1teis, no caso de licitagao.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS EXIGENCIAS OPERACIONAIS PARA PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Fornecer ferramenta “on-line” de auto agendamento (self booking), disponivel 24 horas por dia durante todos os

dias da semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos servicos possam efetuar as pesquisas e reservas, devendo essa
ferramenta atender aos seguintes requisitos:

4.1.1. Acesso via internet compativel com o navegador Google Chrome ou superior;
4.1.2. Servigos de reserva de passagens aéreas, no Brasil e no exterior;
4.1.3. Disponibilizagdo das tarifas de acordo com as oferecidas pelas companhias aéreas, sem prejuizo de demonstrar o

desconto contratual incidente, se for o caso;

4.1.4. Entrega de comprovantes ao usuario dos servigos de viagem por e-mail ou whatsapp e, quando exigido pela
SEPI também em meio fisico (papel);

4.1.5. Permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as viagens programadas pela
SEPI com fluxo on-line de aprovacgdo e relatorios gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self booking e
selfticket;

4.1.6. Ofereca tela tinica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias aéreas nacionais,
constando trechos, voos, horarios, acronaves, classes de bilhete e preco;

4.1.7. Capacitar os usuarios dos servicos de viagem da SEPI a utilizarem a ferramenta de auto agendamento (self
booking).

4.2. Distribuir por e-mail ou whatsapp, bilhetes aéreos e terrestres, vouchers e demais documentos relativos as

viagens dos usudrios dos servigos de viagem da SEPI.

4.3. Disponibilizar relatérios gerenciais, contendo no minimo as seguintes informagdes:

4.3.1. Quantidade de bilhetes emitidos por companhia aérea e por destino com abertura das tarifas: tarifa cheia,
comissdo, descontos, impostos retidos, taxa de embarque e tarifa liquida;

4.3.2. Numero de solicitagdes de reembolso e a situagdo de cada processo.

4.4, Os relatorios, mencionados no subitem 4.3 deverdo ser apresentados junto a cada faturamento a SEPI e suas

auséncias implicardo no nio aceite das faturas enviadas.

4.5. A Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas podera solicitar ainda a inclusdo de informagdes ou a alteragao
da periodicidade dos relatoérios, caso seja constatada sua necessidade.

4.6. O valor da tarifa da passagem aérea e rodovidria a ser considerado sera aquele praticado pelas concessiondrias de



servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as promogdes.
4.7. Serdo repassadas a Sepi as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias para esse fim.

4.8. A empresa contratada repassara a Sepi todas as vantagens e tarifa(s) negociada(s) entre a contratada e a
companhia aérea que vier(em) a celebrar com as companhias aéreas.

4.9. A Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas reserva-se ao direito de solicitar a comprovagdo, sempre que
julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, na data da emissdo dos bilhetes de passagens.

4.10. A Empresa contratada devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sempre que solicitado pela
Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas, documentagdo contendo os valores efetivamente cobrados pelas empresas aéreas
para passagens ja emitidas.

4.11. Havendo diferenga em desfavor da Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas, entre o valor cobrado e o
valor informado pela companhia aérea, a contratada devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados
a maior por meio de notas de crédito.

5. CLAUSULA QUINTA - DO FORNECIMENTO, DO CANCELAMENTO E REEMBOLSO

5.1 A Empresa contratada deverd enviar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 0l (uma) hora,
internacionais em até 02 (duas) horas, apos a solicita¢do, diretamente ao solicitante.

5.2 Os pedidos de cancelamento de bilhetes ndo utilizados, total ou parcialmente, ocorridos por mudanga de planos
em atencdo a necessidade do servigo, desde que esteja no prazo e condigdes de cancelamento concedido pelas Companhias
Aéreas — os quais deverdo ser devidamente comprovados pela Empresa contratada — implicardo o cancelamento automatico, sem
onus para a Sepi e ndo serdo incluidas no faturamento.

5.3. Promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicitacdo, reembolso de
passagens nao utilizadas pela Administra¢do contratante.

5.4. Caso a Empresa contratada ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos
trechos ndo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, serd glosado em documento fiscal a ser liquidado.

5.4.1. No caso de cancelamento ou reembolso, a Taxa D.U nfo sera estornada para o Orgio ou entidade
solicitante, permanecendo como remuneracio da agéncia de viagem

5.5. O valor dos bilhetes ou trechos ndo utilizados pela Sepi sera restituido no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias
corridos, contatos da data da solicitagdo do reembolso pela SEPI, mediante emissdo de Carta de Crédito em favor do Orgio.
Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estabelecido, os valores correspondentes aos bilhetes devolvidos serdo glosados
em fatura a ser liquidada.

5.6. A Empresa contratada deduzira do reembolso o valor decorrente dos encargos inerentes ao cancelamento do
bilhete em que deu causa, tais como: multa aplicada pela empresa aérea pelo cancelamento do bilhete, imposto, em caso de ja ter
sido faturado o bilhete ou trecho cancelado.

6. CLAUSULA SEXTA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servicos de Agenciamento de Viagens compreendem o fornecimento de passagens aéreas nacionais,
intermunicipais ¢, eventualmente, internacionais, bem como passagens terrestres interestaduais e intermunicipais,
compreendendo os servigos de reserva, emissdo, marcagdo, remarcacao, cancelamento, entrega de bilhetes eletronicos (e-ticket)
e o seguro de assisténcia em viagem internacional, com proposta de menor valor unitdrio de agenciamento.

6.2. Os servigos a serem prestados pela Empresa contratada compreenderdo:
a) Emissdo de passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente, internacionais,
b) Emissdo de passagens terrestres nacionais e intermunicipais,
¢) Emissdo de passagens fluviais,
Incluindo os seguintes servigos:
d) Reserva;
e) Marcacio;
f) Remarcacio;
g) Cancelamento;

h) Emissao e entrega de bilhetes eletronicos (e-ticket) ou ordens de passagens, com o respectivo codigo
localizador;

i) Inclusdo de franquia de bagagem conforme regulamentacdo vigente (minimo 23kg em voos nacionais);
j) Inclusdo de seguro de assisténcia em viagem internacional;
k) Atendimento 24h para suporte emergencial;

1) Entrega dos bilhetes de passagens aéreas e/ou terrestres.



m) Inclusdo dos servigos de milhas no cartdo fidelidade, Ex: Smiles, Latam Fidelidade, etc.
n) inclus@o de bagagens (quando solicitado).

0) Marcacdo de assentos (quando solicitado).

p) Marcagdo, reservas e substitui¢do de bilhetes aéreos.

q) Prestacdo de assessoramento para definigdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos,
(partida/chegada), conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes.

r) Resolugdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques.A Empresa contratada
deve repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidas pelas
companhias aéreas e¢/ou terrestres.

6.3. A Empresa contratada deve fornecer a Administra¢do contratante, a comprovagdo dos valores vigentes das
tarifas a data da emissdo das passagens a qual deve acompanhar as faturas mensais.

6.4. A Empresa contratada devera apresentar, mensalmente, um relatorio das faturas emitidas referente as passagens
adquiridas pela Administragdo contratante, contendo a data da emissado e valor. O pagamento da fatura do més subsequente ficara
condicionado a apresenta¢do do referido relatorio.

6.5. A Empresa contratada deverd entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 1 (uma) hora e os
internacionais em até 2 (duas) horas, apés a solicitagao.

6.6. A Empresa contratada devera entregar os bilhetes de passagens terrestres interestaduais e intermunicipais em até
2 (duas) hora.

6.7. A Empresa contratada devera entregar os bilhetes de passagens terrestres fluviais em até 24 (vinte e quatro) hora
6.8. A prestacdo dos servigos pela Empresa contratada é remunerada através da taxa de agenciamento e incidira

sobre os servigos de emissdo e reemissao, incluidos os servigos de reserva, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens
aéreas e/ou terrestres.

6.9. Fica expressamente vedada a subcontratagdo dos servigos, objeto do contrato, devendo a Empresa contratada
emitir as passagens diretamente através das Companhias Aéreas e/ou Terrestres.

6.10. Quando da assinatura do contrato a Empresa contratada, se sediada fora da cidade de Rio Branco/AC, devera
nomear ¢ manter durante a vigéncia do contrato, pelo menos, um representante, para representa-la junto a Administragdo
contratante, em todas as situagdes inerentes ao objeto do contrato, devendo ser-lhe outorgados todos os poderes necessarios para
a perfeita e fiel execugdo do pacto.

6.11. Os servigos serfo prestados mediante o envio e recebimento da Requisi¢do de Transporte, autorizada e
encaminhada pela Administragdo contratante, devendo constar o nome completo, destino, data de ida e¢/ou volta da viagem,
horario, e qualquer outra informagdo que se julgar necessaria.

6.12. Recebida a solicitagdo a Empresa contratada terd o prazo maximo de 24 (vinte e quatro horas) para executar os
servicos de fornecimento de passagens aéreas e/ou terrestre, ocasido em que verificando a impossibilidade de executar os
servicos conforme especificado a Empresa contratada devera comunicar o fato a Administragdo contratante, para que a seu
exclusivo critério ¢ no prazo de 24 (vinte ¢ quatro) horas, informe nova especificagdo.

6.13. Emissdo e reemissdo de passagens aéreas nacionais ¢ internacionais, nos trechos e horarios estabelecidos,
inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo, sendo que na auséncia de conexao a passagem podera,
no respectivo trecho, contemplar transportadoras que nao sejam brasileiras.

6.14. E devida a contratagio de seguro viagem para o servidor quando da realizagdo de viagens internacionais,
garantidos os beneficios minimos constantes das normas vigentes expedidas pelos 6rgdos do governo responsavel pelo controle e
fiscalizag@o dos mercados de seguro (IN n.° 03/2015, § 2°).

6.15. Emissdo instantanea de bilhete aéreo ou de recibo que contenha nome da empresa, codigo de reserva, nome do
passageiro, local e horario de partida e destino do voo, no caso da companhia ndo emitir bilhete aéreo.

6.16. Emitir bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil a disposi¢do do passageiro na companhia mais
préxima ou nos aeroportos, informando ao interessado codigo de transmissao e empresa.

6.17. Todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, securitarios, fiscais e outros serdo de inteira responsabilidade da
Empresa contratada.

6.18. Os servigos, objeto do contrato, somente serfo executados pela Empresa contratada, mediante solicitacdo da
Administragdo contratante e através do termo contratual.

6.19. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Empresa contratada ¢ a
Administragdo contratante, vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

6.20. A Empresa contratada fica expressamente proibida o aproveitamento de servidores da Administragio
contratante, para execucdo dos servicos objeto do contrato.

6.21. No caso de problemas na execuc¢do dos servigos, a Empresa contratada sera notificada para que tome as
2
providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repetigdes das ocorréncias observadas.



6.22. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo majoracéo da tarifa, em
relacdo ao valor da reserva contida na solicitagdo, tal diferenga serd glosada pela Administracao contratante.

6.23. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdao de bilhete de passagem aérea e/ou terrestre podera ser
solicitada pela Administragdo contratante, sem a obediéncia aos prazos previstos no subitem 6.11, devendo a Empresa
contratada, nesse caso, atendé-la com a agilidade requerida.

6.24. Considerando, que o sistema das Cias Aéreas ¢é eletronico e, oscilante, no que tange as tarifas/vagas
disponibilizadas e, considerando ainda, que as passagens serdo emitidas pela Administragdo contratante através de um sistema
informatizado disponibilizado pela Empresa contratada, a mesma devera apresentar, mensalmente, um relatorio das faturas
emitidas referente as passagens aéreas adquiridas pela Administragdo contratante, contendo a data da emissao e valor.

6.25. A prestacdo dos servigos pela Empresa contratada é remunerada através da taxa de agenciamento e incidira
sobre os servigos de emiss@o e reemissdo, incluidos os servigos de reserva, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens
adreas e/ou terrestres.

6.26. A Empresa contratada devera apresentar, mensalmente, um relatdrio das faturas emitidas referente as passagens
aéreas e/ou terrestres adquiridas pela Administragdo contratante. O pagamento da fatura do més subsequente ficara condicionado
a apresentacao do referido relatdrio.

7. CLAUSULA SETIMA - CONDICOES ESPECIAIS E ASSISTENCIA EM VIAGEM
INTERNACIONAL
7.1. A Empresa contratada devera dispor de estrutura necessaria para prestacdo dos seguintes servicos:

a) Alteragdo/remarcagdo de bilhetes.

b) Consulta ¢ informagdo de melhor rota ou percurso, “on-line”.

¢) Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”.

d) Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”.

e) Consulta e informagdo relacionadas a inclusdo de taxas de bagagens.

f) Emissdo de passagens aéreas para outras localidades no Brasil e no exterior, por meio de e-Ticket,
informando ao interessado o codigo de transmiss@o e a companhia aérea.

g) Emissdo de passagens terrestres para outros estados do Brasil e nos municipios do Estado do Acre.
h) Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”.

i) Entrega dos bilhetes de passagens.

j) Execucdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante.

k) Impressdo de consultas formuladas.

1) Marcagdo de assentos, inclusdao de bagagens (quando solicitado).

m) Prestacdo de assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos,
(partida/chegada), conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes.

n) Resolugdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques.
7.2. A Empresa contratada devera ainda:

a) Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢ao do
passageiro, na companhia ou aeroportos mais proximos, informando o codigo localizador ¢ a empresa aérea.

b) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas
companhias aéreas.

¢) Fornecer a Administragdo contratante, a comprovagdo dos valores vigentes das tarifas a data da emissao
das passagens a qual deve acompanhar as faturas mensais.

7.3. Se a Empresa contratada for sediada fora do municipio de Rio Branco, deverd manter para a Administragao
contratante, em horédrio compreendido entre 8h as 18h de segunda a sexta-feira, atendimento via telefone, com funcionarios
suficientes para atender prontamente as solicitacdes decorrentes dos servigos pertinentes e ainda informar um telefone de plantao
para, caso nos finais de semana, ocorra a necessidade de prestar apoio para algum passageiro em viagem. Devera ainda, nomear e
manter durante a vigéncia do contrato, pelo menos, um representante local, para representa-la junto a Administragdo contratante,
em todas as situacdes inerentes ao objeto do contrato, devendo ser-lhe outorgados todos os poderes necessarios para a perfeita e
fiel execucdo do pacto.

7.4. A Empresa contratada devera observar os procedimentos abaixo:
a) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias.

b) Fornecer, sempre que solicitado, a apresentagdo de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea
de passagens referentes a Administragdo contratante, sendo exigéncia como condi¢do de pagamento para a
préxima fatura.



c¢) Prestar assessoramento para definigdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada),
melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes.

d) Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicdo de passagem aérea e/ou terrestre emitida pela
Administra¢do contratante.

e) Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢ao do
passageiro, na companhia mais proxima ou nos aeroportos, informando o codigo e a empresa; e

f) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas
companhias aéreas.

7.5. As tarifas praticadas deverdo ser aquelas estabelecidas pelas companhias. Quaisquer valores a titulo de
comissdo, incentivos ou qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados a Administragdo contratante, sob pena
de aplicacao das penalidades previstas no contrato; e

7.6. Disponibilizar para a Administragdo contratante um sistema de auto agendamento tipo self-booking com os
seguintes requisitos:

a) Acesso via rede mundial de computadores (world wide web);
b) Acesso por senhas individuais;

c¢) Cotagao simultanea de, no minimo 3 (trés) companhias aéreas, para o trecho consultado, indicando o de
menor preco;

d) Cotagao simultanea de, no minimo 2 (duas) empresas , para o trecho consultado, indicando o de menor
prego;

e) disponibilizagdo de tarifas acordo oferecidas pelas companhias aéreas e pelas empresas transporte
rodoviario;

f) Levantamento de passagens emitidas por passageiro, devendo conter as seguintes informagdes: valor
gasto com passagens ¢ excesso de bagagem, destino e periodo da viagem;

g) Permita, de acordo com as regras das companhias aéreas, a marcag@o do assento, no momento da reserva;
h) Relatério de Remarcacdes de Bilhetes;
i) Servicos de reserva de bilhetes aéreos nacionais e internacionais; e

j) Tela tnica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias aéreas nacionais e
internacionais, constando trecho, voos, horarios, aeronaves, classes de bilhete e prego.

k) Capacitar os usuarios da Administragdo contratante a utilizar a ferramenta de self-booking.

1) No caso de problemas na execucdo dos servigos, a Empresa contratada sera notificada para que tome as
providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repeticdes das ocorréncias observadas.

7.7. ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL

7.7.1. Quando da necessidade de viagem internacional a Empresa contratada devera providenciar, no prazo de 8 (oito
horas), contado da solicitagdo pela Administragdo contratante, cotagdo em companhia seguradora, para aprovacdo do custo e
autorizagdo da emissdo pela Administragdo contratante de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo
despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontoldgico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou
morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito involuntario e que
tenha como consequéncia direta a morte do passageiro.

b) Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redu¢do ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro.

7.7.2. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do
Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do destino da viagem:

a) Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR
30.000,00.

b) Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00.
c) Assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

7.7.3. A Empresa contratada devera encaminhar a Administragdo contratante a apdlice de seguro, juntamente com a
comprovagdo da contragdo da melhor cota¢do, mediante apresentagdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas,
contado da autorizag@o da emissdo pela Administracdo contratante.

8. CLAUSULA OITAVA - SOLICITACAO DE PASSAGENS E EXCESSO DE BAGAGEM

8.1. As passagens deverdo ser solicitadas a Empresa contratada através de mensagens de correio eletrdnico (e-mail)
e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone, whatsapp, fac-simile ou outro meio de comunicagdo encaminhada por



servidor da Administra¢do contratante.

8.2. Em regra, as solicitagdes dos bilhetes de passagens deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas da data fixada para a viagem. Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer solicitagdes de passagens
fora do prazo estabelecido acima, em situagdes de carater emergencial. Neste caso, a Empresa contratada devera envidar
esforgos para atender ao solicitado.

8.3. EXCESSO DE BAGAGEM

8.3.1. A Empresa contratada devera providenciar, junto as respectivas Companhias, autorizagdo para envio de excesso
de bagagem sempre que o(a) secretario(a), diretor(a), servidor(a) ou colaborador(a) eventual a servico da Sepi necessitar
transportar equipamentos e materiais inerentes a Administragdo contratante.

8.3.2. A autorizagdo de que trata o subitem anterior dar-se-a mediante prévia solicitagdo da Administragdo contratante,
por meio de mensagens de correio eletronico (e-mail) e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone, whatsapp, fac-simile
ou outro meio de comunicagdo, encaminhada pelo(a) Servidor designado pela Sepi

8.3.3. O valor do excesso de bagagem devera ser pago pela Empresa contratada e posteriormente faturado a
Administrag@o contratante.

9. CLAUSULA NONA - PASSAGENS EMITIDAS E NAO UTILIZADAS — FORMA DE REVERSAO

9.1. A Empresa contratada devera promover o reembolso de passagens ndo utilizadas, mediante solicitagdo feita pela

Administragdo contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da Administragdo contratante, a ser utilizado como
abatimento no valor de fatura posterior, ou a devolugio do valor devido aos cofres da Secretaria de Estado da Fazenda.

9.2. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas sera efetuado
mediante apresentacdo de Nota de Crédito, para fins de compensagdo com faturas a vencer, demonstrando entre outras
informagdes o n° do bilhete da passagem emitida e ndo utilizada, o nome do passageiro ¢ da companhia aérea ou terrestre,
conforme o caso, o (s) trecho(s) do vdo/percurso terrestre (ida e/ou volta); o valor da tarifa cobrado; os valores de eventuais
multas ou taxas administrativas, taxas de embarque e o valor total liquido do crédito, com data e assinatura do representante da
Empresa contratada.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO SERVICO

10.1. A empresa contratada deve fornecer as passagens ao solicitante de forma oportuna, conforme prazos previsto no

Termo de Referéncia, seja entregando pessoalmente ou por e-mail ou whatsapp, através de um funcionario da empresa, quando

requisitado. A entrega deve ser feita nos locais designados pelo 6rgdo, inclusive fora do horario habitual de expediente, incluindo
sébados, domingos e feriados, se necessario.

10.1.1. O descumprimento do prazo estipulado acarretard & empresa contratada as sangdes previstas no art. 156 da Lei
n° 14.133/2021 e no Edital e seus anexos.

10.1.2. No caso de empresa contratada prever atraso na prestacdo do servigo, podera solicitar prorrogagdo de prazo,
desde que presentes: justo motivo, prova documental da alegacdo e que o pedido seja encaminhado ao fiscal do contrato.

10.1.3. Nao sendo apresentado pedido de prorrogacdo, ou caso apresentado, ndo seja aceito, a aplicagdo das sangdes
prevista no Termo de Referéncia e no contrato realizar-se-4 em procedimento administrativo, assegurado o contraditorio e a
ampla defesa a Empresa contratada.

10.2. DO RECEBIMENTO

10.2.1. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto serd realizado de acordo com o art. 140, I, “a” e “b”, da Lei n°
14.133/2021, e ndo exclui a responsabilidade da Empresa contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato.

10.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatorio, caso haja.

10.2.3. O gestor do contrato analisard os relatdrios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo do contrato e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Empresa contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

10.2.4. O gestor/fiscal do contrato emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a Empresa contratada para que emita o
documento fiscal com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

10.2.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, serd realizado pelo fiscal ou
gestor do contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Sédo responsabilidades e obrigagdes do CONTRATANTE:

11.1.1. Aceitar ou rejeitar a execucdo do servico, apoés a conclusdo de cada etapa do objeto, fazendo, por escrito, as

observagdes que julgar necessarias a sua perfeita conclusdo e devida aceitag@o.

11.1.2. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos no valor, forma e prazos ajustados.



11.1.3. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA.

11.1.4. Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos atinentes aos servicos que venham a ser solicitados pelos
representantes da CONTRATADA.

11.1.5. Supervisionar, sempre que julgar necessario, a execugdo dos servigos, por intermédio do fiscal ou demais
servidores que estiverem acompanhando a prestagao dos servigos.

11.1.6. Realizar o gerenciamento e fiscaliza¢do do contrato.

11.1.7. Receber os servicos e realizar os respectivos pagamentos nos prazos pactuados, desde que atendidas as
condigdes para tanto.

11.1.8. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, devidamente credenciados, as dependéncias da Sepi e a
dados e informagdes necessarias a execugdo do objeto.

11.1.9. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato através de servidores designados como representantes do

CONTRATANTE (gestor e fiscal do contrato), que anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas execucao

contratual, determinando o que for necessario a regularizacio das faltas ou defeitos observados e atestardo as notas fiscais/faturas
e recibos para fins de pagamento.

11.1.9.1. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, até mesmo perante terceiros, por
quaisquer irregularidades, inclusive as resultantes de imperfei¢des técnicas, emprego de materiais inadequados ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia destas, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

11.1.10. O setor responsavel pela execu¢do do objeto comunicara a CONTRATADA, por escrito, as deficiéncias
porventura verificadas na execug@o dos servigos, para imediata corre¢@o, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

11.1.11. Aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis, quando necessarias.

11.1.12. Zelar pela boa qualidade dos servicos e receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos servidores
quanto a prestagdo dos servigos.

11.1.13. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, principalmente as consideradas de
natureza grave.

11.1.14. O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com

terceiros, ainda que vinculados a execugdo do objeto, bem como por quaisquer danos causados a terceiros em decorréncia de ato
da CONTRATADA e de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.1.15. Proporcionar 8 CONTRATADA todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes previstas
neste instrumento.

11.1.16. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens.
11.1.17. Solicitar formalmente & Empresa contratada, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem, em seu percurso

total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situagdo em que a Empresa contratada devera
emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagdo processual, deve se da mediante glosa dos valores
respectivos na propria fatura mensal apresentada pela Empresa contratada.

11.1.18. Nao praticar atos de ingeréncia na administracio da CONTRATADA, tais como:

a) Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto;

b) Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

¢) Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o
trabalhador foi contratado.

11.1.19. O CONTRATANTE poderd exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA que causar embaragos a fiscalizagdo e se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das
fungdes que lhe forem conferidas.

11.1.20. Verificar, por ocasido do pagamento, a regularidade da Empresa contratada junto a Seguridade Social (INSS),
Receita Federal, FGTS, Justica do Trabalho, Fazenda Estadual e Prefeitura Municipal.

11.1.21. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar nas notas fiscais/faturas, os débitos e multas da
CONTRATADA previstos neste instrumento e/ou na legislacdo, bem como os valores pagos a terceiros a titulo de ressarcimento
de danos causados pela CONTRATADA, caso ocorra.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. Séao responsabilidades e obrigagdes da CONTRATADA:
12.1.1. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das

atividades, objeto desta contratacdo, sem prévia autorizacdo da Administragdo contratante.



12.1.2. Acatar todas as exigéncias da Administracdo contratante, sujeitando-se a sua ampla e irrestrita fiscalizag@o,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

12.1.3. Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou trechos ndo utilizadas,
independentemente de justificativa por parte da Administracdo contratante.

12.1.4. Afastar de imediato qualquer empregado ou preposto da mesma, que ndo mereca a sua confianga ou embarace a
fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram
atribuidas, bem como o que apresente qualificagdo inadequada ou inabilitada para a prestagdo dos servigos.

12.1.5. Alterar/remarcar bilhetes, além de realizar reiteracdo desses.

12.1.6. Apresentar, juntamente com a nota fiscal, relatorio demonstrativo dos servigos realizados, anexando as
respectivas requisi¢cdes de solicitagdo de servigos.

12.1.7. Arcar com todos 0s custos necessarios a completa execugdo dos servigos.

12.1.8. Arcar com eventuais prejuizos causados a Administracdo contratante e/ou a terceiros provocados por

ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos durante a execugdo do servico.

12.1.9. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
licitagdo.

12.1.10. Arcar com eventuais prejuizos causados a Administragdo contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos na execugdo dos servigos.

12.1.11. Assumir, integralmente, a responsabilidade por quaisquer acidentes nos quais possam ser vitimas seus
empregados durante a execucdo dos servicos nas dependéncias da Administracdo contratante, por omissdo, negligéncia e
descumprimento das recomendagdes técnicas e daquelas estabelecidas neste termo.

12.1.12. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribui¢des ou
emolumentos federais, estaduais e municipais, seguro de acidente do trabalho, que incidam ou venham a incidir sobre os
equipamentos, insumos e servigos objeto do Contrato e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pelo
Administra¢do contratante.

12.1.13. Atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados.

12.1.14. Atender, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do dia seguinte da comunicacdo, a toda
reclamacdo porventura ocorrida, prestando a Administragio contratante, quando for o caso, os esclarecimentos e
corregoes/adequagdes que se fizerem necessaria.

12.1.15. Colocar a disposi¢do da Administragdo contratante, os meios necessarios & comprovacao da qualidade do
servigo, permitindo a verificagdo das especificacdes em conformidade com o descrito no termo de referéncia.

12.1.16. Comprovar, sempre que solicitadas as reservas/marcacdes, que os precos das passagens aéreas/terrestres
emitidas representam efetivamente precos e condi¢des mais vantajosos para a Administracdo contratante, sob pena de devolugdo
dos valores cobrados em desvantagem.

12.1.17. Comunicar a Administragdo contratante, com antecedéncia os motivos que eventualmente impossibilitem a
prestacdo do servigo no prazo estipulado, com a devida comprovagao.

12.1.18. Comunicar a Administragdo contratante, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execugdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugdo, apresentando razdes justificadoras, que
serdo objeto de apreciagdo pela Administracio contratante.

12.1.19. Considerando que os prazos estipulados pelas Cias Aéreas para devolugdo dos créditos giram em torno de 30 a
90 dias, fica a Empresa contratada obrigada a promover o reembolso de passagens ndo utilizadas pela Administragdo contratante,
mediante solicitagdo feita pela mesma, com emissdo de ordem de crédito a favor da Administracdo contratante, a ser utilizado
como abatimento no valor de fatura posterior, ou a devolucao do valor devido aos cofres da Administracao contratante.

12.1.20. Consultar e informar a melhor rota ou percurso, on-line.

12.1.21. Consultar a frequéncia de voos e equipamentos, on-line.

12.1.22. Consultar a menor tarifa disponivel, on-line.

12.1.23. Cumprir todas as obrigacdes constantes no termo de referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto

12.1.24. Cumprir todas as orientagdes da Administragdo contratante para o fiel desempenho na execugdo do servigo.
12.1.25. Cumprir os prazos estabelecidos.

12.1.26. Dirimir quaisquer esclarecimentos julgados necessarios pela Administragdo contratante.

12.1.27. Disponibilizar a Administragdo contratante, sem Onus adicional, sistema eletrénico unificado via WEB,

permitindo acesso as informagdes das principais companhias aéreas e outras interligadas ao sistema da Empresa contratada.

12.1.28. Disponibilizar apos a contratagdo atendimento com acionamento por meio de mensagens eletronicas (e-mail),



whatsapp, atendimento telefonico fixo de custo local ou 0800, celular com linha DDD (068) Rio Branco/AC, para fornecimento
de informagdes sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes e alteragdes em carater emergencial.

12.1.29. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em cardter de urgéncia, quando solicitado pela Administragdo
contratante, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete esta a
disposi¢do da Administragdo contratante em tempo habil, para o embarque do passageiro. Nos casos de emergéncias, entendido
emergéncia como situagdo de necessidade urgente e imprevisivel surgida fora do horario normal de funcionamento. As
solicitagdes poderdo ser feitas por intermédio de email e/ou do telefone celular permanentemente ligado que permita a
Administragdo contratante contato imediato com funcionario de plantdo da empresa.

12.1.30. Efetuar o pagamento dos bilhetes, pontualmente, as companhias aéreas nos respectivos prazos exigidos pelas
referidas companhias, independentemente das condi¢cdes de pagamento pactuadas com a Administragdo contratante, ficando
estabelecido que a Administragdo contratante ndo respondera, sob qualquer hipdtese, solidaria ou subsidiariamente, por esse
pagamento.

12.1.31. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com opgdes de horarios e vdos.
12.1.32. Emitir bilhetes automatizadas, on-line.
12.1.33. Emitir, quando houver diminui¢do de custo na emissdo de novo bilhete ou inutilizagao de bilhete, nota de crédito

a favor da Administracdo contratante, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da solicitagdo da modificacdo.

12.1.34. Emitir o documento fiscal no valor pactuado juntamente com as comprovac¢des de regularidade junto a
Seguridade Social (INSS), Receita Federal, Fazenda Estadual e Prefeitura Municipal, apresentando-a a Administrag@o
contratante para ateste € pagamento.

12.1.35. Emitir E-TICKET, on-line.

12.1.36. Emitir E-TICKET para qualquer localidade solicitada pela Administracdo contratante, inclusive fora do
expediente administrativo de trabalho.

12.1.37. Exercer as suas atribuicdes em perfeita consondncia com as disposi¢des normativas da Administracdo
contratante, sob a pena de se constituir em inadimpléncia contratual.

12.1.38. Executar os servigos, conforme as especificagdes do Termo de Referéncia e de acordo com as normas técnicas
em vigor ¢ as condigdes apresentadas em sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais.

12.1.39. Fiscalizar o perfeito cumprimento das especificagdes do Termo de Referéncia e do Contrato a ser firmado,
cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da fiscalizagdo exercida pela Administragdo contratante.

12.1.40. Fornecer passagens aéreas nacionais, intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como passagens
terrestres interestaduais e intermunicipais para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transporte.

12.1.41. Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcagdes de bilhetes autorizados pela
Administragdo contratante, bem como os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se refere
o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento.

12.1.42. Fornecer e utilizar, sem quaisquer 6nus para a Administragdo contratante que ndo sejam aqueles definidos e
estabelecidos no preco global mensal do Contrato, toda a mao de obra e servicos necessarios a perfeita execucdo dos servicos
objeto deste termo.

12.1.43. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.
12.1.44. Imprimir as consultas formuladas, indicando as opg¢des de horarios de voo por empresa;
12.1.45. Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens, as quais serfo previamente solicitadas pela

Administragdo contratante quando da emissdo das passagens, aéreas nacionais ¢ internacionais;

12.1.46. Indenizar qualquer prejuizo ou reparar os danos causados a Administragdo contratante por seus empregados ou
prepostos, em decorréncia da execucdo dos servicos, apos processo administrativo de apuragdo.

12.1.47. Indicar empregado(a) para atender nos fins de semana e os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando a
Administragdo contratante, plantdo de telefones locais fixos e celulares.

12.1.48. Informar ao contratante a ocorréncia de quaisquer atos, circunstincias ou fatos que possam atrasar ou impedir a
conclusdo dos servigos dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas cabiveis e indispensaveis para a regularizagdo do
atendimento.

12.1.49. Manter atualizados os dados da empresa e de seus representantes, tais como: enderegos, telefones, fax, e-mail
dentre outros.

12.1.50. Manter atualizado o seu cadastro junto ao Sistema de Administra¢cdo Orgamentaria, Financeira e Contabil —
SAFIRA da Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ/AC.

12.1.51. Manter constante supervisdo dos servicos, facilitando de todas as formas o trabalho de fiscalizacdo da
Administrag@o contratante.



12.1.52. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢des de habilitagio e qualificagdo exigidas na licitagdo.

12.1.53. Manter um preposto a disposicdo da Administragdo contratante, munido de sistema de comunicagao que permita
sua localizagdo imediata para atendimento fora do horario estabelecido, inclusive aos sdbados, domingos e feriados.

12.1.54. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e qualquer assunto de
interesse da Administracdo contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto contratado,
devendo orientar os empregados nesse sentido.

12.1.55. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para
os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

12.1.56. Obedecer as obrigacdes constantes na Resolucao n® 400/2006 da ANAC.

12.1.57. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente das condigdes de pagamento pactuadas com a
Administragdo contratante, ficando claro que a Administragdo contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por essa
obrigacdo, que ¢ de inteira responsabilidade da Empresa contratada.

12.1.58. Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar a Administra¢do contratante quaisquer fatos ou
anormalidades que por ventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos.

12.1.59. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Administragdo contratante relativos aos servigos contratados,
providenciando toda e qualquer solicitacdo de reformulagdo dos mesmos, com vistas ao atendimento das necessidades da
Administrag@o contratante.

12.1.60. Prestar informagdes atualizadas de itinerarios, horarios, tarifas nacionais, periodicidade de vdos e de variagdo de
tarifas inclusive promocionais, colaborando na defini¢do de melhor roteiro e informando sobre eventuais vantagens que a
Contratante possa obter, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados.

12.1.61. Prestar assessoramento para defini¢do do melhor roteiro, horario, frequéncia de voos (partida e chegada),
melhores conexdes e das tarifas promocionais a época da retirada dos bilhetes.

12.1.62. Promover reembolso de passagens nio utilizadas pela Administragdo contratante, mediante solicitacdo feita pela
Administragdo contratante, no prazo maximo de 30 dias, a contar do recebimento do referido documento, com emissao de ordem
de crédito a favor da Administragdo contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura posterior. Caso ndo ocorra o
referido reembolso no prazo estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes devolvidos serdo glosados em documento fiscal
a ser liquidado.

12.1.63. Providenciar quando solicitado pela Administra¢do contratante, a marcag@o de assentos “conforto” e/ou “espago
mais” ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na nota fiscal os respectivos valores.

12.1.64. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva de passagens aéreas, remarcagoes
de bilhetes de passagens, assim como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem e, quando impossibilitada,
providenciar a execugdo do servigo junto as empresas aéreas.

12.1.65. Providenciar o fornecimento de passagens fora do expediente administrativo de trabalho, nos casos de
emergéncias, entendido emergéncia como situacdo de necessidade urgente e imprevisivel surgida fora do hordrio normal de
funcionamento, incluindo sabados, domingos e feriados, por intermédio de telefone celular permanentemente ligado, que
permita a Administragdo contratante contato imediato com o funcionario de plantio da empresa.

12.1.66. Providenciar cancelamento de bilhetes regularmente emitidos e ndo utilizados, fazendo o devido reembolso a
Administragdo contratante, respeitando as condi¢des previstas pelas companhias aéreas, deduzindo do reembolso o valor
decorrente dos encargos inerentes ao cancelamento do bilhete em que a Administragdo contratante deu causa, tais como: multa
aplicada pela empresa aérea pelo cancelamento do bilhete e imposto, em caso de ja ter sido faturado o bilhete ou trecho
cancelado, ndo sendo estornado para a Administragdo contratante a taxa de agenciamento, permanecendo como remuneragao
para a agéncia de viagens, ficando a cargo da Administracdo contratante informar a Empresa contratada quando o passageiro ndo
efetuar a viagem.

12.1.67. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva de passagens aéreas,
remarcagoes, substituicdes e desdobramentos de bilhetes de passagens, imediatamente ao recebimento da demanda, assim como
proceder & emissdao do respectivo bilhete de passagem e, quando impossibilitada, providenciar a execugdo do servigo junto as
empresas aéreas.

12.1.68. Providenciar o fornecimento de passagens ¢ embarque de passageiros fora do expediente administrativo de
trabalho, incluindo sabados, domingos e feriados.

12.1.69. Providenciar quando solicitado pela Administracdo contratante, a marcagao de assentos “Conforto” e/ou Espaco
Mais” ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na fatura os respectivos valores.

12.1.70. Relatar a Administragdo contratante toda e qualquer irregularidade observada em virtude da prestag@o do servigo
e prestar prontamente todos os esclarecimentos que forem solicitados.

12.1.71. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, relacionadas aos servicos, objeto deste
Termo.



12.1.72. Repassar a Administra¢do contratante eventuais vantagens concedidas pelas companhias, tais como promogoes,
cortesias e demais vantagens.

12.1.73. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens aéreas para as rotas
solicitadas, inclusive retorno, dando assisténcia imediatamente ao passageiro quando o sistema da companhia aérea estiver fora
do ar e o prazo para entrega do bilhete for exiguo.

12.1.74. Resolver imediatamente os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas, tarifas e emissdo de
passagens.

12.1.75. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.

12.1.76. Responsabilizar-se pela qualidade do servigo, dentro dos padrdes adequados de qualidade, seguranga,

durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida no termo de referéncia.

12.1.77. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administrag@o contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa, ou dolo na execugdo do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da Administra¢do contratante.

12.1.78. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas
na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade a Administragdo contratante.

12.1.79. Retirar a Nota de Empenho no prazo consignado na notificagao.

12.1.80. Solucionar qualquer tipo de problema relacionado a execugdo dos servigos objeto deste Contrato.

12.1.81. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

12.1.82. Sujeitar-se as disposi¢des do Codigo de Defesa do Consumidor; (Lei n®. 8.078, de 11 de setembro de 1990).
12.1.83. A Contratada devera apresentar més a més as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as
passagens aéreas compradas pelo 6rgio, a apresentacio condicionara o pagamento da préxima fatura da agéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

13.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da

Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, a execugdo sera prorrogada
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

13.3. As comunicagodes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

13.4. O orgdo podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.
13.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante

da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug@o do objeto, do plano complementar de
execuc¢do da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

13.6. FISCAL DO CONTRATO

13.6.1. Sao atribui¢des do fiscal de contratos, sem prejuizo das demais previstas no Manual de Gestao e Fiscalizagdo

dos Contratos Administrativos:

13.6.1.1. Conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos ou da Ata de Registro de Precos, do Instrumento Contratual,

seus anexos e eventuais aditivos/apostilamentos;

13.6.1.2. Avaliar a quantidade ¢ a qualidade dos servigos executados;

13.6.1.3. Atestar, em documento habil, a prestagdo do servico, ap6s conferéncia prévia do objeto contratado;

13.6.1.4. No caso de servigos, controlar a efetividade e eficacia da sua execugdo em estrita observancia ao estabelecido no

contrato (especificagdes e normas técnicas, por exemplo), solicitando a corre¢do de eventuais vicios, imperfei¢cdes, deficiéncias
e/ou omissoes;

13.6.1.5. Registrar todas as ocorréncias havidas durante o periodo de execugao do contrato, em livro proprio;

13.6.1.6. Observar os prazos contratuais para a regularizagdo de eventuais falhas e, no caso da inexisténcia de sua
previsdo, estabelecer juntamente com o Gestor de Contrato, prazo razoavel para medida saneadora;

13.6.1.7. Conhecer suas atribuigdes e responsabilidades para o exercicio das atividades de fiscalizagdo;

13.6.1.8. Assegurar-se do cumprimento integral das obrigagdes contratuais assumidas pela contratada;

13.6.1.9. Apresentar, periodicamente ou quando solicitado, relatorio circunstanciado de acompanhamento da execugdo do

servigo, que devera ser instruido com registros fotograficos e demais documentos probatdrios, quando for o caso;

13.6.1.10. Acompanhar rotineiramente a execugao dos servigos contratados e caracteristicas pactuadas;



13.6.1.11. Atuar em tempo habil na solugdo dos problemas que — porventura - venham a ocorrer ao longo da execugdo
contratual, desde que nao ultrapassem suas competéncias;

13.6.1.12. Encaminhar as questdes que ultrapassarem suas atribui¢gdes ao Gestor do Contrato;

13.6.1.13. Providenciar, sempre por escrito, a obtengdo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico para aqueles casos
em que tiver duvidas sobre a providéncia a ser adotada;

13.6.1.14. Indicar, em nota técnica, a necessidade de eventuais descontos a serem realizados no valor mensal dos servigos,
por meio de glosas que serdo escritas no verso da nota ou documento equivalente;

13.6.1.15. Cientificar o gestor do contrato ¢ também o Ordenador de Despesas do orgdo/entidade contratante da
possibilidade de ndo conclusdo do objeto na data pactuada, com as devidas justificativas;

13.6.1.16. Realizar, juntamente com a contratada, as medigdes dos servigos nas datas estabelecidas, antes de atestar as
respectivas notas fiscais;

13.6.1.17. Reportar-se sempre ao preposto da contratada, ndo devendo, em hipotese alguma, dar ordens diretamente aos
seus empregados;

13.6.1.18. Emitir atestados ou certiddes de avaliagdo dos servicos prestados;

13.6.1.19. Emitir atestado ou certiddo de realizacdo de servicos, total ou parcial;

13.6.1.20. Controlar a medigdo do servi¢o executado, aprovando somente a medicdo dos servidos efetivamente realizados;

13.6.1.21. Informar o Gestor do Contrato sobre irregularidade que deva ser sanada;

13.6.1.22. Glosar as medi¢des quando houver ma execugdo do contratado ou mesmo a sua nio execucdo e, com isso,
sugerir a aplicag@o de penalidades ao contratado em face do inadimplemento de suas obrigacdes; e

13.6.1.23. Representar, levando ao conhecimento das autoridades a execugdo de ato ilicito que tenha tido conhecimento em
razdo de seu oficio.

13.7. GESTOR DO CONTRATO

13.7.1. Sao atribui¢des do Gestor de Contratos, sem prejuizo das demais previstas no Manual de Gestao e Fiscalizago
dos Contratos Administrativos:

13.7.1.1. Conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos ou da Ata de Registro de Precos, do Instrumento Contratual e

seus eventuais aditivos;

13.7.1.2. Gerenciar todo o Processo Administrativo de Despesa Publica — PADP referente a contratagao;

13.7.1.3. Assegurar-se do cumprimento integral das obrigaces contratuais assumidas, com qualidade e em respeito a
legislagdo vigente;

13.7.1.4. Solicitar periodicamente ao fiscal do contrato relatorio das ocorréncias para que, sendo o caso, possa tomar as
providéncias cabiveis a fim de corrigi-las;

13.7.1.5. Atuar em tempo habil na solugdo dos problemas de sua algada que venham a ocorrer ao longo da execugdo
contratual;

13.7.1.6. Analisar notas/glosas escritas pelo fiscal, a fim de constatar a possivel necessidade de descontos a serem
realizados no valor mensal dos servigos, informando-as ao setor financeiro;

13.7.1.7. Encaminhar formalmente as demandas ao preposto por meio de ordem de servigo;

13.7.1.8. Repassar ao Fiscal de Contratos todas as informagdes ¢ documentos relativos ao contrato, para que este ultimo

possa bem fiscaliza-lo;

13.7.1.9. Dar publicidade e manter semanalmente atualizados os dados de cada PADP sob sua geréncia por meio da
inser¢ao de dados em meios informaticos;

13.7.1.10. Acompanhar a vigéncia do instrumento contratual, a fim de proceder as diligéncias administrativas de
prorrogacdo, se possivel e vantajoso for, ou ao encerramento da contratacdo, de modo a garantir o atendimento do interesse
publico.

13.7.1.11. Propor medidas que melhorem a execucdo do contrato.
13.7.1.12. Conhecer suas atribuigdes para o exercicio das atividades de gestéo;
13.7.1.13. Encaminhar ao respectivo responsavel, as questdes que ultrapassam o ambito das suas atribuigdes para que

possam ser solucionadas;

13.7.1.14. Providenciar, sempre por escrito, a obteng@o de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico, para aqueles casos
em que tiver duvidas sobre a providéncia a ser adotada.

13.7.1.15. Alimentar o Portal da Transparéncia e de Acesso a Informa¢ao do Governo, os sistemas informatizados para
gestdo dos Contratos Administrativos e outros subsistemas quanto a informagdes inerentes aos contratos que gerencia,
responsabilizando-se por tais informagdes, inclusive, sempre quando solicitadas;



13.7.1.16. Negociar condigdes previamente estabelecidas com o contratante sempre que o mercado assim o exigir e quando
da sua prorrogacao, nos termos da Lei

13.7.1.17. Informar periodicamente ao Ordenador de Despesas do drgdo/entidade sobre ocorréncias relacionadas ao
contrato. Por exemplo: execucdo de ajustes, requerimento de concessdo de reajuste, prorrogacdes e etc., encaminhando, sempre
que solicitado, o relatério de acompanhamento de obras ou servigos prestados comunicando as irregularidades encontradas

13.7.1.18. Juntamente com o fiscal, deve levar ao conhecimento do Ordenador de Despesas do 6rgdo/entidade, sempre por
escrito, instrugdes relativas a modificagcdes de projetos aprovados, alteragdes de prazos, cronogramas ¢ demais informagdes
correlatas ao contrato, emitindo pareceres e relatorios técnicos como forma de subsidiar a Administragdo na tomada de decisdes

13.7.1.19. Obter a formalizagdo da designagdo do preposto junto a contratada;

13.7.1.20. Elaborar o plano de insergdo, instrumento pelo qual devera ocorrer o repasse ao contratado dos conhecimentos
necessarios para a execucdo dos servigos, e disponibilizar infraestrutura adequada a contratada para execu¢do do pactuado,
quando for o caso;

13.7.1.21. Notificar a contratada, por ordem do Ordenador de Despesas do orgdo/entidade contratante, sobre
irregularidades encontradas; e

13.7.1.22. Controlar a regularidade do adimplemento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias da contratada com seus
empregados.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - CRITERIOS DE PAGAMENTO

14.1. Os pagamentos deverao ser efetuados no prazo de até 30 dias do recebimento da fatura., contado a partir da data

de entrega da Fatura que sera atestada por servidor ou Comissdo designado(a)através de Portaria pela Secretaria de Estado de
Povos Indigenas;

14.2. Os empenhos serdo emitidos através do sistema SEFAZ. Portanto, faz-se necessario que a empresa possua
Cadastro de Credor no sistema da SEFAZ, que podera ser feito da seguinte forma:

14.3. Considera-se ocorrido o recebimento da fatura no momento em que o 6rgdo contratante atestar a execucao do
objeto do contrato;

14.4. A Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais

14.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.6. Havendo erro na apresentacdo da fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

14.7. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

14.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento

14.9. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuten¢do das

condigdes de habilitagdo exigidas no edital;

14.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

14.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucéo
Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018;

14.12. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos;

14.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.14. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagio junto ao SICAF;

14.15. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela méaxima autoridade da contratante;

14.16. A emissdo da ordem bancaria sera efetivada apds o documento fiscal ser conferido, aceito e atestado por



servidor responsavel, caracterizando o recebimento definitivo, e ter sido verificada a regularidade da Empresa contratada,
mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel
no Portal do CNJ e a Certiddio Negativa (ou Positiva com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas (CNDT), para
comprovagdo, dentre outras coisas, do devido recolhimento das contribuigdes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais
tributos estaduais, federais e municipais, conforme cada caso.

14.17. Apos apresentagdo da fatura/nota fiscal devidamente atestada, devera conter os documentos de regularidade
fiscal, trabalhista, previdenciaria, dentre outros, abaixo descritos, que sdo condi¢do ndo de pagamento, mas de manutencdo da
condicdo de habilitado a fornecer para o Estado do Acre:

I - Certiddo Negativa de Débito Municipal;

II - Certiddo Negativa de Débito Estadual emitido pela Secretaria de Estado da Fazenda - SEFAZ (pessoa fisica e
juridica) e pela Procuradoria Geral do Estado - PGE (pessoa juridica);

IIT - Certidao Conjunta Negativa da Fazenda Federal (compreendendo certiddo unificada da divida ativa da
unido, quitagdo de tributos federais e quitagdo de contribui¢des previdenciarias);

IV - Certiddo Negativa de Débito do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS;

V - Certidao Negativa de Débito Trabalhista;

VI - Certiddo de Distribuicdo para Fins Gerais - Justica Estadual;

VII - Certidao de Distribui¢do para Fins Gerais - Justica Federal e;

VIII - Outros documentos que se fizerem necessarios para comprovagdo de regularidade da contratada.

14.18. Passagens emitidas com tarifas promocionais ou reduzidas deverdo ser faturadas em tempo habil pela
CONTRATADA, de forma a permitir a efetivacdo dos pagamentos pela CONTRATANTE dentro do prazo estabelecido para a
sua concessao.

14.19. O documento fiscal devera ser emitido em nome da:

a) Secretaria Extraordinaria dos Povos Indigenas, localizada na Rua Rui Barbosa, n° 17, Bairro: Centro, CEP:
69.900-080, Rio Branco- Acre;

b) CNPJ n° 51.696.146/0001-54, devendo constar no corpo da nota fiscal/fatura o nimero do contrato e do
empenho.

14.20. A empresa contratada deve apresentar o documento fiscal de prestacdo de servigos, emitido e entregue ao fiscal
do contrato, para fins de liquidacdo e pagamento.

14.21. Na ocorréncia de rejei¢do do documento fiscal motivado por erro ou incorregdes, o mesmo serd devolvido a
empresa contratada para retificagdo e reapresentagdo, acrescendo-se, no prazo fixado para pagamento, os dias que se passarem
entre a data da devolugao e a da reapresentagdo.

14.22. Nos casos de eventuais atrasos injustificados de pagamento, desde que a Empresa contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Administragdo
contratante, desde a data limite fixada para pagamento até a data do efetivo pagamento, sera a seguinte:

EM =N X VP X 1/365), onde:
EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Nuamero de dias de atraso contados entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo

pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso; e
I =IPCA anual acumulado (Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE) / 100.
14.23. Os documentos de cobranca deverdo ser entregues pela empresa contratada, na sede da Casa Militar, para o

Fiscal do Contrato, no horario de expediente do Contratante, ou por e-mail a ser informado quando da assinatura do contrato.

14.24. Em nenhuma hipotese sera efetuado pagamento de documento fiscal com o nimero do CNPJ/MF diferente do
que foi apresentado na proposta de precos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou vice-versa, ou
pertencentes a0 mesmo grupo ou conglomerado.

14.25. Nao sera realizado qualquer tipo de pagamento através de boleto bancario ou por outro meio diferente do
previsto no Contrato.

14.26. A Administracdo contratante, no momento do pagamento, providenciara as devidas retengdes tributarias, nos
termos da legislagdo vigente, exceto nos casos em que a empresa contratada comprovar, na forma prevista em lei, ndo lhe serem
aplicaveis tais retencdes.

14.27. Caso a empresa contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
ME ¢ EPP — SIMPLES, desde que ndo haja vedagdo legal para tal op¢do em razdo do objeto executado, devera apresentar,
juntamente com o documento fiscal, a devida comprovagdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos ¢ contribuicdes,



conforme legislagdo em vigor.
14.28. DO FATURAMENTO

14.28.1. O faturamento devera ser o somatoério dos pregos cobrados no momento da emissdo de cada passagem acrea
e/ou terrestre, acrescido do somatdrio dos valores das respectivas taxas de embarque, taxas de bagagens, taxas de remarcagdes
(quando solicitadas), taxas de assento e ainda o valor da taxa de agenciamento ofertada pela licitante vencedora.

14.28.2. Promover mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias. contados da solicitacdo, reembolso de
passagens nao utilizadas pelo CONTRATANTE.

14.28.3. Caso a empresa nao emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos trechos ndo
utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, serdo glosado em forma a ser liquidada.

14.28.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia aérea,
desde que devidamente comprovada.

14.28.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serdo devolvidas e sua nova apresentagdo ocorrera
juntamente com a fatura subsequente.

14.28.6. A empresa contratada devera apresentar as faturas para pagamento no 1° dia util do més subsequente aos
servigos prestado.

14.28.7. As faturas deverdo discriminar relatorio analitico completo com os seguintes campos: Numero da solicitagdo;
Tipo de solicita¢do; Centro solicitante (Setor, Diretoria, Divisdo, Departamento); Motivo; Projeto; Atividade; Valor da taxa de
agenciamento ofertado pela licitante vencedora; Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ:
Taxa de embarque nacional; Taxa de embarque internacional; Taxa de emissdo de PTA; Outras taxas; Valor da apropriacao
(tarifa + taxas - desconto); Valor da retenga@o sobre a tarifa; Valor da reteng@o sobre as taxas; Valor total das retengdes (retengdo
tarifa + retencéo das taxas); Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retengdes) e Valor de bagagem
ou excesso de bagagem (se houver)

14.28.8. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora, por
servidores e autoridades, discriminando ainda: Nimero da requisi¢do; Nome do beneficidrio; Data de emissdo do seguro; Trecho
da viagem ¢ Valor do seguro.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUBCONTRATACAO

15.1. Nao sera admitida a subcontratagdo total ou parcial para o objeto a ser contratado.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugédo da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
16.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infra¢cdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°
14.133, de 2021);
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¢) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“7, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade
mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

d) Multa, na forma prevista na legislacdo vigente.

16.3. A aplicacdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da
Lein® 14.133, de 2021).

16.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da



data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

16.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

16.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente, a contar
da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.8. A aplicag@o das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.9. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

16.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administra¢do Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).

16.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusio patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administrag@o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

16.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicacdo da sangdo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) ¢ no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

16.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

16.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo
orgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

17.1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situagoes:

I - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, de especificacdes, da proposta ou de
prazos;

Il - desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

IIT - alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

IV - decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢ao da sociedade ou falecimento do contratado;
V - caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execug@o do contrato;
VI - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

VII - ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

17.2. O contratado tera direito & extin¢do do contrato nas seguintes hipoteses:

I - supressdo, por parte da Administragdo, de obras, servicos ou compras que acarrete modificagdo do valor
inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133/2021;

I - suspensdo de execucdo do contrato, por ordem escrita da Administra¢ao, por prazo superior a 3 (trés) meses;



IIT - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do pagamento obrigatorio
de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas;

IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pela Administracio por despesas de servigos;

V - ndo liberagdo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execucao de servico,
e de fontes de materiais naturais especificadas na proposta, inclusive devido a atraso ou descumprimento das obrigagdes
atribuidas pelo contrato 2 Administra¢ao relacionadas a desapropriacdo, a desocupacdo de areas publicas ou a licenciamento
ambiental.

17.3. As hipoteses de extingdo a que se referem os incisos II, III e IV observardo as seguintes disposi¢des:

a) ndo serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacdo da ordem interna ou de guerra, bem
como quando decorrerem de ato ou fato que o contratado tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual tenha
contribuido;

b) assegurardo ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas até a
normalizacdo da situagdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro do contrato, na forma do art. 124,
inciso II, alinea d, da Lei n°® 14.133/2021.

17.4. Os emitentes das garantias previstas no art. 96, da Lei 14.133/2021, deverdo ser notificados pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

17.5. A extin¢do do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua propria conduta;

II - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucdo de
disputas, desde que haja interesse da Administracdo;

IIT - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou
por decisdo judicial.

17.6. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

17.7. Quando a extin¢ao decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, o contratado sera ressarcido pelos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

I - pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data de extingdo;
II - pagamento do custo da desmobilizagao.

17.8. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo podera acarretar, sem prejuizo das sang¢des previstas
na Lei 14.133/2021, as seguintes consequéncias:

I - assungdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da
Administragao;

II - ocupacdo e utilizagdo do local, das instala¢des, dos equipamentos, do material ¢ do pessoal empregados na
execugdo do contrato e necessarios a sua continuidade.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - REEQUILiBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

18.1. Os precos registrados, assim como as responsabilidades assumidas pela futura Contratada, serdo validos pelo
periodo de 12 (doze) meses, a contar da publicag@o do extrato da Ata podendo ser prorrogado por igual periodo de acordo com o
art. 84 da Lei 14.133/21.

18.2. Os pregos registrados na Ata de Registro de Pregos variarao:

18.3. Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, configurando area econdmica extraordinaria e
extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da detentora da Ata e a retribuicao da Sepi, para
a justa remuneracdo dos produtos utilizados para execugdo contratual, podera ser revisada, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato;

18.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposigdes
legais, quando ocorridas apos a data de apresentagdo da proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo
a revisao destes para mais ou menos, conforme o caso.

18.5. Fica facultado a SEPI realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com a analise dos
requisitos dos subitens anteriores, a decisdo quanto a revisdo de pregos solicitada pela detentora da Ata.

18.6. A eventual autorizacdo da revisdo dos precos contratuais sera concedida apos a andlise técnica e juridica da
SEPI, porém contemplara os servigos realizados apds a data de entrega do pedido de repactuagdo de pregos na SEPI, ndo se
aplicando o reajuste de pregos sobre os servicos ja executados e/ou sobre as que estiverem em andamento;

18.7. Enquanto eventuais solicitagdes de revisdo de pregos estiverem sendo analisadas, a detentora da Ata ndo podera
suspender a execugdo dos servigos solicitados e os pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.



18.8. ALTERACOES NO CONTRATO

18.8.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de minimo um ano contado do or¢amento
estimado, o qual terd como parametro a proposta final apresentada;

18.8.2. Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se houver, apos a data da
apresentacdo da proposta, criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposic¢des legais, com comprovada repercussio sobre os precos contratados.

18.8.3. Os pregos dos contratos para servigos continuos serdo repactuados para manuteng¢do do equilibrio econémico-
financeiro, mediante demonstragdo analitica da variagdo dos custos contratuais, com data vinculada a da apresentacdo da
proposta, para custos decorrentes do mercado;

18.8.4. A Administragdo ndo se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
contratado, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

18.8.5. E vedado a 6rgdo ou entidade contratante vincular-se as disposi¢des previstas nos acordos, convengdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragao
Publica.

18.8.6. A repactuacdo devera observar o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data da apresentag@o da proposta
ou da data da ultima repactuagéo.

18.8.7. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de pregos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos
que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos
necessarios a execu¢ao dos servicos.

18.8.8. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, como nas seguintes situagoes:

I - variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacdo de pregos previstos no proprio
contrato;

II - atualizag¢des, compensagdes ou penalizacdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento previstas
no contrato;

IIT - alteragdes na razdo ou na denominagao social do contratado;

IV - empenho de dotagdes or¢gamentarias.

18.9. Sera utilizado o IPCA (Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), para eventuais alteragdes de pregos.
19. CLAUSULA DECIMA NONA- GARANTIA DE EXECUCAO
19.1. Ap6s assinatura do Contrato, a contratada prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 96 a 98

da Lei n® 14.133/2021, com validade durante a execuc¢do do Contrato, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do Contrato.

19.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

II - seguro-garantia;

IIT - fianga bancéria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento inico, com resgate pelo valor total.

19.3. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execug@o ou o adimplemento
pela Administracao.

20. CLAUSULA VIGESIMA - ADEQUACAO ORCAMENTARIA
20.1. As despesas decorrentes da contratag@o correrdo a conta dos recursos consignados abaixo:
C6d. Orgdo / Unidade Executora: XXxxx
Programa de Trabalho: xxxxx
Elemento de Despesa: xxxx
Fonte de Recurso: 15000100 (Recursos proprios)
21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS



21.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de 2021, ¢
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - PUBLICACAO

22.1. Incumbiré ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91,

caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, ¢ ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de
2012.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FORO

23.1. Fica eleito o foro da Justica Comum da Comarca de Rio Branco, Acre, como competente para dirimir quaisquer
questdes oriundas do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Contratante
XXXX
Representante Legal
Contratada
TESTEMUNHAS:
1- 2-
NOME: NOME:
CPF/MF: CPF/MF:
'l Documento assinado eletronicamente por SABRINA GONDIM DE BARROS, Assessor de Gestdo, em 26/01/2026,
;;‘:EI!: Llll| as 13:33, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da Instrucdo Normativa Conjunta

eletrinica SGA/CGE n? 001, de 22 de fevereiro de 2018.

T A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttp://www.sei.ac.gov.br/autenticidade,
" informando o cadigo verificador 0019125001 e o codigo CRC 23002B85.

Referéncia: Processo n? 0722.017343.00019/2025-52 SEI'n2 0019125001



ANEXO IV DO EDITAL - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

Referente: Edital Pregao Eletronico SRP N.* _ /

Apresentamos a V.S., nossa Proposta de fornecimento de servigos especializados , nos termos do
Edital e seus Anexos.

NOME COMPLETO DO LICITANTE:
CNPJ:
ENDERECO:
EMAIL:
TELEFONE:

CONFORME TABELA CONSTANTE NO ITEM 11 DO TERMO DE REFERENCIA

O prazo de validade de nossa proposta de precos é de 90 (noventa) dias, contados da data da abertura da licitagao.
Prazo de entrega conforme especificagdes do Anexo I.

Declaramos que nos valores propostos estarfio inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execu¢do do objeto.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexos, bem como aceitamos
todas as obrigacdes ¢ responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa

I. Em caso de discordincia existente entre as especificagées deste objeto descritas no COMPRASGOV e as
especificacdes constantes do Anexo I — Termo de Referéncia deste Edital prevalecerio as tltimas.

2. O prazo minimo de validade da proposta sera de 90 dias a contar da sessdo piblica.

3. Vide outras determinagdes no Anexo I — Termo de Referencia, deste Edital.



ANEXO V DO EDITAL - MATRIZ DE RISCO

NAO SE APLICA

Referéncia: Processo n2 0722.017343.00019/2025-52 SEI n2 0022100518



