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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

Aviso de

CONTRATACAO
DIRETA

12266/2024

CONTRATANTE (UASG)
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS (925152)

OBJETO

Contratacao de servigcos no modelo Software como Servi¢o (SaaS), incluindo
os servigos de licenciamento de uso, ativacao, implantacao, disponibilizacao,
parametrizacdo, migracado da base de dados dos sistemas atuais para os
novos (caso necessario), integracédo, treinamentos, manutengcéo corretiva e
evolutiva, atualizacdo e suporte técnico dos Softwares de publicacao,
apresentacao e distribuicéo digital de 6 (seis) edicbes anuais do Jornal do
CRCMG, denominado Jornal Virtual.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

R$ 3.349,44 (trés mil trezentos e quarenta e nove reais e quarenta e quatro
centavos)

DATA DA SESSAO
De 06/06/2024

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08h até 14h

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM

acesse https://assinador.crcmg.org. br/vahdate/GZJDR 62 RISEFFFRNMROARIAR - Bairro Savassi
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS
AVISO DE CONTRATAGCAO DIRETA N° 12266/2024

(Processo Administrativo n.° 86/2024)

Torna-se publico que o(a) Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais (CRCMG), por meio da
Geréncia Administrativa e Financeira, realizar4 Dispensa Eletrdnica, com critério de julgamento menor preco, na
hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa Seges/ME
n° 67, de 2021, e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 06/06/2024

Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14:00
Critério de Julgamento: menor preco

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. Contratacéo de servicos no modelo Software como Servigo (SaaS), incluindo os servigos de licenciamento
de uso, ativacao, implantagéo, disponibilizacdo, parametrizagéo, migracéo da base de dados dos sistemas
atuais para 0s novos (caso necessario), integracdo, treinamentos, manutengdo corretiva e evolutiva,
atualizacao e suporte técnico dos Softwares de publicacéo, apresentacéo e distribuicdo digital de 6 (seis)
edi¢bes anuais do Jornal do CRCMG, denominado Jornal Virtual, durante o periodo de 12 (doze) meses,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contrata¢do Direta e seus
anexos.

1.1.1.Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participacdo em quantos forem de seu interesse.

1.2. O critério de julgamento adotado ser4 o menor prec¢o, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de
Contratacao Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletrdnica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa
Eletrbnica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br,
disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletrénico www.gov.br/compras.

2.1.1.0 procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas -
PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro
Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletrnica, na correspondente linha de fornecimento que
pretende atender.

2.1.2.0 Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

2.1.3.0 fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante
no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao entidade
promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. N&o poderéo participar desta dispensa de licitacéo os fornecedores:
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2.2.1.que ndo atendam as condi¢cBes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2.estrangeiros que ndo tenham representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3.que se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a contratacéo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracéo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a contratacéo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de
bens a ela necessérios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacao, impossibilitada de contratar
em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

d) aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcédo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigfes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

2.2.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicao a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4.organizagBes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢édo (Acérdéo n°
746/2014-TCU-Plenério); e

2.3. Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuagcdo em
regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da
Lein® 14.133, de 2021.

2.3.1.Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios previstos
para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34
daLein.°11.488, de 15 de junho de 2007.

2.4, N&o poderd participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execucéo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9°da Lei n.° 14.133, de 2021.
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3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1 O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de sua
proposta inicial, na forma deste item.

3.2, O fornecedor interessado, ap6s a divulgacdo do Aviso de Contratacdo Direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, a proposta com a descri¢do do objeto ofertado,
a marca do produto, quando for o caso, e 0 preco ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

3.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ou o desconto
ofertados, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execug¢do do
objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega das propostas.

3.4.2.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento seréo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos pela legislacdo vigente.

3.7. A apresentagcdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que disp&e o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar os servigcos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo,
quando requerido, sua substitui¢éo.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitacéo,

em campo proprio do sistema eletrnico, relativo as seguintes declaragdes:

3.9.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacéo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

3.9.2.que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacao Direta e seus anexos;

3.9.3.que se responsabiliza pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes
e verdadeiras;
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3.9.4.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.9.5.que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,

da Constituicao;

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar
sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel
(menor preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.12.1. Feita essa opgédo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites
cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderé@o ser enviados manualmente, na forma
da secéo respectiva deste Aviso de Contratacdo Direta;

3.12.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que nado
assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para o
orgdo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos
fornecedores na forma da secéo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessao publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizagéo de lances também ja previsto neste
aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
4.3. O fornecedor somente poderéa oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relacéo ao dltimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o
certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances
definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagéo Direta.

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Esse documento foi assinado por SUELY MaRidneARDIIRE BEION I EBRA3 D440 \EDS ar Bedo tionizotote/$VIGs assinaturas
acesse https://assinador.crcmg.org.br/validate/62JDR -6 RITARZ- AP ZRwww.cremg.org.br

VI8


http://www.crcmg.org.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8213cons.htm#art93
https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:constituicao:1988-10-05;1988#art7
https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:constituicao:1988-10-05;1988#art7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4§1

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

4.3.2.0 intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 10,00 (dez
reais).
4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no
sistema.
4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou
do maior desconto registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.
4.7. Imediatamente ap6és o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento,
com o ordenamento e divulgagc&o dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificacéo.
4.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario indicado,
sem qualquer possibilidade de prorrogagdo e ndo havendo tempo aleat6rio ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo
ou abaixo do desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicbes mais
vantajosas.

5.1.1.Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida a melhor proposta com preco compativel ao estipulado pela Administracdo.

5.1.2.A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do
sistema, respeitada a ordem de classifica¢do, quando o primeiro colocado, mesmo ap0s a negociacao,
for desclassificado em raz@o de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido para a
contratacao.

5.2. Em qualquer caso, concluida a negociagao, se houver, o resultado sera registrado na ata do procedimento
da dispensa eletrénica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratacao.

5.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacdo, seré solicitada
ao fornecedor a adequagdo da proposta ao valor negociado, acompanhada de documentos
complementares, se necessarios.

5.4. Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢Bes de participacdo no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e nos itens 2.2 e seguintes deste Aviso, especialmente

quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no processo de contratacdo direta ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de
Empresas Punidas -  CNEP, mantidos  pela  Controladoria-Geral da  Unido

(https://certidoes.cqu.gov.br/).
5.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio

majoritario, por forca da vedacgéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

5.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
orgao diligenciard4 para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)
5.6.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares,

dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).
5.6.2.0 fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN n°
3/2018, art. 29, §2°).
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5.6.3.Constatada a existéncia de sancéo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacéo.
5.7. Verificadas as condicfes de participacdo, o gestor examinara a proposta classificada em primeiro lugar
guanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para
contratacéo neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.
5.8. Seréa desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1.contiver vicios insanaveis;
5.8.2.ndo obedecer as especificagfes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.8.3.apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacéo;

5.8.4.ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.8.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que
insanavel.
5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar
a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que:
5.9.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢cos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da dispensa nédo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
proprio fornecedor, para 0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

5.9.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisdrias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracéo
do prego.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia
das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagao de recolhimento
de impostos e contribui¢gdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

5.14. Havendo necessidade, a sesséo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para
a sua continuidade.

5.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagdo, observado

o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133,
de 2021, constam do Termo de Referéncia e serao solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase
de lances.
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6.2. A habilitacao dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.2.1.E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacées constantes do SICAF para que estejam

vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentacao atualizada.

6.2.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta aos

sitios eletrénicos oficiais emissores de certidGes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(8es) valida(s).

6.3. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmacéo dos
ja apresentados para a habilitacdo, ou de documentos ndo constantes do SICAF, o fornecedor sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de até 2 (duas) horas, sob
pena de inabilitagdo. (art. 19, 8§ 3°, da IN Seges/ME n°® 67, de 2021).

6.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo
dos documentos originais ndo digitais quando houver divida em relagéo a integridade do documento digital.

6.5. Nao serédo aceitos documentos de habilitacdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for
a filial, todos os documentos deveréo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica,
e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

6.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

6.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao sera suspensa, sendo
informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.9. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitac@o, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenté-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagdo
Direta.
6.9.1.Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou entidade

examinard a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condi¢cdes de habilitacdo

6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.
7. CONTRATACAO
7.1. Apéds a homologacao e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado Termo de

Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

7.2.1.Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletrdnico
para esse fim ou outro meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias,
a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo
eletrénico.

7.2.2.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.
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7.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacéo das condi¢cdes
de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas no art.
155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

8.1.2.dar causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.dar causa a inexecucéo total do contrato;
8.1.4.deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
8.1.5.ndo0 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6.ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo direta sem motivo
justificado;

8.1.8.apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaragédo falsa
durante a dispensa eletrbnica ou a execu¢éo do contrato;

8.1.9.fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execuc¢&o do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢cbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apés o encerramento da fase de
lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contrata¢do Direta, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢éo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens
8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;
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d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos
demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave;

8.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

8.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 8§79).

8.5. Antes da aplicacéo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias

Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacé@o das sanc¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n®14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag&o de inidoneidade
para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicacéo das san¢Oes serdo considerados (art. 156, 81°):

8.10. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des

dos 6rgdos de controle.

8.15. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica seréo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢dao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ele aplicadas, para fins de publicidade
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no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.19. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacéo estao previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

9.1.1.republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2.valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores pregos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condicdes de habilitagdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagéo sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.1.3.fixar prazo para que possa haver adequacgdo das propostas ou da documentacdo de habilitacdo,
conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo
ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente competente
da Administracéo na respectiva notificagao.

9.4, Cabera ao fornecedor acompanhar as operacgdes, ficando responsavel pelo énus decorrente da
perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

9.5. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario.

9.6. Os horérios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacao relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao
e classificagéo.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacéo Direta serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacéo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.
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9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas € a
Administracao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou
do resultado do processo de contratacao.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11. Da sesséo publica sera divulgada Ata no sistema eletr6nico.

9.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

9.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
9.12.1.1. ANEXO l.1 — Estudo Técnico Preliminar
9.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

9.12.3. Anexo lll — Modelo de Proposta.

Belo Horizonte, 29 de maio de 2024.
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ANEXO |

Termo de Referéncia - Processo Administrativo n°086/2024
CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos no modelo Software como Servico (SaaS), incluindo os servigcos de
licenciamento de uso, ativacdo, implantacdo, disponibilizacdo, parametrizacdo, migracao da base
de dados dos sistemas atuais para 0sS novos (caso necessario), integracdo, treinamentos,
manutengédo corretiva e evolutiva, atualizagdo e suporte técnico dos Softwares de publicagéo,
apresentacédo e distribuicdo digital de 6 (seis) edi¢des anuais do Jornal do CRCMG, denominado
Jornal Virtual, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cfes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICAQAO CATSER DL{JENAI/I%AI‘DIIDDEA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
ESTIMADO | ESTIMADO
Software como Servigo ..
1 27472 Edicoes 6 R$558,24 R$3.349,44
(SaaS)
TOTAL - - R$3.349,44

1.2. O servigo objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. Continuidade dos servi¢gos

1.3.1. O Jornal CRC News, além de trazer artigos e matérias do universo contabil, promove também
a divulgacéo de cursos, eventos e palestras realizados pelo CRCMG. Trata-se de o mais importante meio
de publicacdo das acdes institucionais da Entidade, sendo um veiculo indispensavel as acdes de
transparéncia, principalmente no que tange a atuacdo e gestdo administrativa e institucional, como, por
exemplo, a publicacdo mensal das demonstra¢des contabeis, divulgacdo dos convénios e das parcerias
firmadas entre 0 CRCMG e outros 6rgdos da Administracdo Publica, assim como de orientacdes ao
profissionais da contabilidade e & sociedade acerca das atribuicbes da Entidade relacionadas com a
fiscalizag&o, o registro e o desenvolvimento profissional.

1.3.2. Trata-se uma publicacdo realizada de forma permanente pelo CRCMG, uma vez que busca
contribuir com as a¢des de educacdo continuada da entidade, por meio da divulgacdo das acdes
relacionadas com o programa.

1.3.3. Por se tratar de demanda permanente, possui natureza de servigos continuos, de acordo com
o conceito dado pelo art. 6, inciso XV, da Lei n.° 14.133/2021: servicos e fornecimentos continuos: servigos
contratados e compras realizadas pela Administracdo Publica para a manutengcdo da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

1.3.4. Verificada a natureza de servigos continuos, admite-se a prorrogagdo do contrato até o limite
de 10 anos, nos termos do art. 107 da Lei n.° 14.133/2021.:
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Art. 107. Os contratos de servicos e fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital
e que a autoridade competente ateste que as condi¢cdes e 0s pre¢os permanecem vantajosos
para a Administracéo, permitida a negocia¢éo com o contratado ou a extin¢cdo contratual sem
Onus para qualquer das partes.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da liberacdo da licenga,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia da
contratacao.
2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacgdo da Contratacédo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta das
informacgBes basicas deste termo de referéncia.
3. DESCRI(;AO DA SOLU(;AO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO

Subcontratacgéo

4.1. N&o é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacéo

4.2. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao.
5. MODELO DE EXECU(;AO DO OBJETO

Condi¢cdes de execucdao
5.1. A execuc¢do do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.2. Inicio da execuc¢éo do objeto da vigéncia contratual, devendo a instalagcdo e disponibilizacdo ser
executada no prazo de até 15 (quinze) dias contado da assinatura do contrato.

5.3. O prazo de instalagdo e disponibilizacdo podera ser prorrogado, desde que nao prejudique a
divulgacao do periédico.

Especificac8o da garantia do servigo (art. 40, 81° inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

5.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
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6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara a Tabela de glosa de indisponibilidade da solucéo
contratada, prevista nos Estudos Técnicos Preliminares.

6.1.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sang8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

6.1.1.1. n&o produzir os resultados acordados,

6.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

6.1.1.3.  deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢éo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
Do recebimento

6.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
(Art. 140, I, a, da Lein® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.3. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda
do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.
6.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n° 11.246, de 2022).

6.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

6.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ir4 apurar o resultado das avaliagcdes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, a anélise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos, que poderéa resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.6.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

6.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicéao
de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

6.6.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigcos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

6.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
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6.6.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

6.7. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugédo do contrato, em relagéo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

6.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisario, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
gualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

6.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

6.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

6.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

6.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

6.8.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

6.9. No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execucéo do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

6.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

6.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do
contrato.

Liguidacéo

6.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
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6.13. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacédo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

6.14. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
6.14.1. 0 prazo de validade;
6.14.2. a data da emisséo;
6.14.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
6.14.4. 0 periodo respectivo de execucao do contrato;
6.14.5. o valor a pagar; e
6.14.6. eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.
6.15. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liquidacdo da despesa, esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacéo, sem dnus
a contratante;

6.16. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

6.17. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condicdes de habilitac@o exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagao
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Puablico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE
2018).

6.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

6.19. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgédos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

6.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

6.21. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nédo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
Telefone: (31) 3269-8400 - CEP: 30140-105 - Belo Horizonte/MG
sse documento foi assinado por SUELY MARIA {MARQBES RE. 61 VE IRV Aaranalidgasigdacumento e suas assinaturas
se https://assinador.crcmg.org.br/validate/62JDR-6ZWSX-J74XZ-AWWZR

Vi8


http://www.crcmg.org.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

Prazo de pagamento

6.22. O pagamento seréa efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo
da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento

6.23. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.
6.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
6.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo

retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, n&o sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a apresentacao de comprovacéo,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade DISPENSA, sob a forma ELETRONICA, com adoc¢&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Exigéncias de habilitacao

7.2. Previamente a celebracao do contrato, a Administragdo verificard o eventual descumprimento das
condi¢des para contratacdo, especialmente quanto & existéncia de san¢éo que a impeca, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas
Punidas — CNEP, mantidos pela Controladoria-Geral da Unido (https://certidoes.cqu.gov.br/).

7.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu soécio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas
ao responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

7.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.
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7.6. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

7.7. Caso atendidas as condi¢des para contratagéo, a habilitacdo do interessado serd verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentacéo atualizada.

7.9. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.10. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da matriz, e se 0
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.11. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferen¢as de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

Habilitagao juridica

a. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional;

b. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

c. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

e. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

f. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

g. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

h. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
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Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16
de dezembro 1971.

i. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

j. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

k. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

I.  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢go (FGTS);

m. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

n. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

0. Prova de regularidade com a Fazenda estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

p. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estadual e/ou municipal ou estadual
e/ou municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

g. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcdo Econdmico-Financeira

r. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo
(art. 5° inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

s. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
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c)ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

a. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 3.349,44 (trés mil, trezentos e quarenta e nove
reais e quarenta e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo.

ITEM UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

1 Edicoes 6 R$558,24 R$3.349,44

d)ADEQUACAO ORCAMENTARIA

a. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Uni&o.

b. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

a) Projeto: 3017 — Comunicagéo Institucional
b) Conta Contabil 6.3.1.3.02.01.005 — Servicos de tecnologia da informacéo
c) Centro de Custo: 313 — Assessoria de Comunicagéo.

€) RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO

ASSESSORA DE COMUNICACAO

GERENTE DE CONTRATACOES

PRESIDENTE
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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. INFORMACOES BASICAS

Categoria do Objeto CONTRATACOES DE TIC

Responséavel Pela Demanda Fernanda de Oliveira e Souza

Fernanda de Oliveira e Souza
Claudio Marcio Araujo da Silva
Claudia Dias de Andrade
Izaias Angelo Gomes

Equipe de Planejamento

NECESSIDADE
2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Constitui objeto deste instrumento a contratacdo de empresa especializada em fornecimento de software,
no modelo Software como Servico (SaaS), incluindo os servicos de licenciamento de uso, ativagéo,
implantagéo, disponibilizagdo, parametrizacdo, migracdo da base de dados dos sistemas atuais para os
novos (caso necessario), integracao, treinamentos, manutencgéo corretiva e evolutiva, atualizagéo e suporte
técnico dos Softwares de publicagdo, apresentacgédo e distribuicdo digital de 6 (seis) edigfes anuais do Jornal
do CRCMG, denominado Jornal Virtual, conforme condi¢6es e especificacdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

A disponibilizacdo compreende desde a configurac@o para insercdo das edi¢des do Jornal do CRCMG nos
referidos softwares, bem como, a publicacé@o digital para acesso e leitura dos usuérios na web, atraveés do
fornecimento de um link de acesso, e nos aplicativos de dispositivos méveis, instalados pelos usuarios
através das lojas de aplicativos.

A solucéo de software, objeto deste estudo, deve atender as necessidades relacionadas a seguir.

2.1 Necessidade de Negocio

O software deve atender aos seguintes requisitos minimos:

2.1.1. A Contratada devera efetuar a implantacdo da solucdo de acordo com as especificacdes e condi¢bes
do termo de referéncia, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos a contar da data de assinatura
do contrato, conforme Cronograma de Implantacdo dos Sistemas abaixo, o qual estabelece os prazos
estimados para execuc¢do das diferentes etapas que antecedem a utilizagéo efetiva dos servicos.

2.2 Necessidade Tecnoldgicas

O software deve atender as seguintes funcionalidades minimas:

2.2.1. Os sistemas informatizados disponibilizados em meio digital, em formato web, deverdo ser
hospedados em datacenter localizado no Brasil.

2.2.2. As reunifes entre a contratante e a contratada poderao ser realizadas em formato virtual.

2.2.3. Os treinamentos serao realizados no formato virtual.
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3. AREA REQUISITANTE

Arearequisitante Responsavel

Assessoria de Comunicagdo - Ascom Fernanda de Oliveira e Souza

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Item 1: Licenca de uso de software para publicacdo de documentos digitais em formato de revista
eletrénica, com garantia e manutencéo pelo prazo de 12 meses, ou seja, seis edi¢cdes publicadas.

e Compreende a aquisicdo de licenciamento de uso de solucdo de software para publicacéo de
documentos digitais em formato de revista eletrénica, em modo folhear, hospedado na infraestrutura
da contratada, com garantia e manutencao pelo prazo de 12 meses;

e A solucdo de software deve possibilitar a publicacdo de documentos digitais gerados pelo
contratante, a partir de sua versdao em formato PDF - Portable Document Format, em formato de
revista eletrbnica, incluindo as seguintes categorias: revistas eletrdnicas, jornais virtuais,
informativos, manuais, perioédicos ou boletins;

e Cada licenca de uso objeto da presente contratacdo compreende a utilizagéo pelo CONTRATANTE
da solucao de software para publicagédo de 1 (um) documento digital, independentemente do nimero
de paginas, edicdes e acessos por usuarios.

e A solucéo de software devera compreender:
e Aplicagdo web para leitura de documentos digitais através de microcomputadores e dispositivos
moveis;
e Aplicativos para dispositivos méveis para leitura de documentos digitais;
e Aplicacdo web para administracdo e configuragdo da solucéo de software e para publicacéo,
configuracdo e manutencdo dos documentos digitais.

e Caracteristicas e funcionalidades minimas da aplicagcao web para leitura de documentos digitais:
o Deve implementar a visualizagdo de documentos digitais na web através de uma ferramenta de
visualizagcdo compativel com os principais browsers de mercado, permitindo a leitura em
microcomputadores e em dispositivos méveis como smartphones e tablets;

e Para leitura em microcomputadores a aplicacdo web deve ter pelo menos as seguintes

caracteristicas e funcionalidades:

e Ser compativel com resolucdo de 1024x768 pixels ou superior;

e Nao deve exigir, além do navegador, nenhum outro componente de software para ser executado
na sua totalidade;

o Deve permitir a navegacdo pela publicacdo digital utilizando o mouse ou botdes/icones
auxiliares na tela e/ou teclado;

o Deve permitir que se faga zoom especifico apenas em determinadas imagens dentro da pagina.
O zoom podera ser aberto em tela cheia ou em area interna dentro do navegador;
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e Deve permitir que durante o zoom habilitado, seja feita uma aproximacéo ou afastamento (zoom-
in ou zoom-out) utilizando apenas a "scroll-wheel" (bola de rolagem) do mouse;

e Deve permitir que, em um modo de zoom, possa-se visualizar toda a pagina bastando
movimentar 0 mouse para cima ou para baixo ou através de comando do teclado, sem precisar
pressionar o botao e ficar arrastando a pagina;

o Deve permitir pesquisa por palavras dentro de um documento, ou de um arquivo de documentos
publicados. O sistema deve buscar as palavras e exibir um resumo com realce onde se encontra
a palavra no resultado da pesquisa;

e Deve permitir exportar paginas para o formato PDF;

e Deve permitir imprimir paginas;

e Deve permitir a execucdo automatica de arquivos de audio anexados a uma pagina do
documento ao abri-la;

e Deve permitir a execucdo manual de arquivos de dudio anexados a uma pagina do documento;

o Deve permitir a execugéo automatica de videos anexados a uma pagina do documento ao abri-
la;

o Deve permitir a execugdo controlada de videos dentro das péaginas utilizando uma barra de
controle de midia, com possibilidade de navegar de forma bidirecional no video, habilitar e
desabilitar o som e exibir o video em tela cheia;

e Deve possuir icones coerentes que permitam que o usuario va direto para a primeira pagina,
para a Ultima pagina, para a préxima pagina, ou para a pagina anterior e comandos de teclado
equivalentes;

e Deve possuir campos ou formularios coerentes que permitam que o usuario informe qual a
pagina desejada e o sistema devem, de forma rapida e sem recarregar toda a tela novamente,
apenas atualizar o leitor ja na pagina escolhida;

o Deve permitir cépia do texto ou partes do texto para a area de transferéncia do sistema
operacional,

e Deve permitir exibir um sumario com miniaturas de todas as paginas de um documento para
gue seja feita uma pré-visualizacao rapida e navegacéao direta;

e Deve permitir abrir uma tela para recomendacdo de uma determinada pagina para um
determinado e-mail;

e Deve permitir que o usuério autenticado consiga marcar determinadas regifes de uma pagina
e fazer um comentario sobre a regido. Esse comentéario deve ficar visivel apenas para o usuario
gue o criou e para o grupo de usuarios a que ele pertence, de forma semelhante a "marca textos"
ou "post-it";

o Deve permitir que o usuario autenticado possa visualizar e remover 0s seus comentarios
privados;

¢ Deve exibir um navegador de paginas mesmo com a pagina estando em zoom com tela cheia,
permitindo que o usuario possa navegar pelas paginas do documento em modo zoom com tela
cheia;

e Deve permitir que usuario possa mudar de pagina (no sentido horario ou anti-horario) enquanto
ela esta com o zoom habilitado. A navegacdo com modo zoom em tela cheia deve funcionar
tanto com o mouse quanto com o teclado, ou seja, utilizando as setas do teclado é possivel
navegar pelas paginas e pressionando ESC o modo zoom é encerrado;
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e Deve permitir navegar pelas paginas do documento utilizando um indice de tépicos. Esse indice
pode tanto ter sido cadastrado manualmente pelo administrador da solucédo de software quanto
pelo usuario autenticado ou gerado de forma automatica pelo sistema apés ler os marcadores
(bookmarks) do arquivo PDF original;

e A contratante ndo pode depender do fornecedor ou de profissionais em tecnologia de graficos
vetoriais para desenvolver qualquer componente ou integracdo da solugdo com os sistemas
proprios. Por esse motivo, permite-se que apenas a animacéo de folhear da ferramenta de
visualizacdo seja desenvolvida com a tecnologia de gréaficos vetoriais. Toda a plataforma cliente
ao redor do leitor (bot6es com as funcionalidades, formularios, telas, janelas, icones) deve ter
seu resultado final entregue ao navegador em HTML+CSS+Javascript e sua programagado em
alguma linguagem padrao Web (PHP, ASP, .Net ou Java);

e Deve permitir a existéncia de links (atalhos) que remetem a paginas externas, links originais do
documento digital ou paginas internas do mesmo documento. Esses links devem ser exibidos
em destaque.

e Deve possuir alto desempenho mesmo com um numero grande de paginas a serem exibidas. A
ferramenta ndo podera, em hipétese alguma, carregar todas as paginas em memoria RAM (seja
no lado cliente ou no lado servidor) antes de exibir o sistema de folhear, devendo carrega-las
sob demanda para o usuario;

e Deve ser disponibilizada em idioma portugués do Brasil;

e Deve incluir pelo menos as seguintes op¢des de acessibilidade para que pessoas portadoras
de necessidades especiais possam utiliza-lo: integracéo com softwares de interpretacao textual
e recursos de teclado;

e exibir op¢éo visual para que se respondam enquetes de perguntas que porventura venham a
ser cadastradas pelo administrador;

o Deve exibir opgéo visual para que usuarios participem de promog¢des que porventura venham a
ser cadastradas pelo administrador;

o Deve exibir opgéo visual para que usuarios registrem seu nome e e-mail para montagem de
‘newsletter’ caso o administrador tenha solicitado.

e Deve manter compatibilidade visual dos documentos publicados com sua versdo impressa e
com sua versdao digital em formato PDF.

e Para leitura em dispositivos moveis a aplicacdo web deve ter pelo menos as seguintes
caracteristicas e funcionalidades:

e Deve possuir uma versao Web que permita o uso de dispositivos méveis (Smartphones e
Tablets) e ambientes Macintosh(R) para exibicdo dos documentos. Ndo sendo necessarios o0s
componentes de animacao da folhear de pagina, neste caso;

e Deve ser possivel utilizar os recursos de duplo toque para realizar 0 zoom (aproximagéo) e
"pinch" (movimento de expansdo com 0s dedos) para aumentar a aproximagao;

o Deve ser possivel exportar a publicacdo para o formato PDF, em sua totalidade ou por pagina;

e Deve possuir alto desempenho mesmo com um nuamero grande de paginas a serem exibidas. A
ferramenta ndo podera, em hipétese alguma, carregar todas as paginas em memoria RAM (seja
no lado cliente ou no lado servidor) antes de exibir o sistema de visualizacao, devendo carrega-
las sob demanda para o usuario;

e Deve ser disponibilizada em idioma portugués do Brasil;
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e Devem ser exibidos os links nas paginas da publicacéo;

e Deve operar de forma integrada com a solucdo de software de modo a utilizar os mesmos
documentos digitais publicados pelos administradores, ndo devendo exigir, portanto, inclusdo
de versbBes adaptadas dos documentos com formatos especificos para visualizacdo por
dispositivos méveis através da web.

e N&o poderd exigir nenhum plugin adicional para sua execugdo, utilizando-se somente do
navegador padrdo do dispositivo mével.

o Deve funcionar em portrait(retrato) e landscape(paisagem).

e Deve ser permitida a ampliacdo da pagina para leitura utilizando recursos de pinch ou duplo
toque.

e No modo paisagem (horizontal) devem ser exibidas paginas lado a lado, com excec¢édo da
primeira e Ultima pagina que podem aparecer individualmente.

e Deve manter compatibilidade visual dos documentos publicados com sua versdo impressa e
com sua versao digital em formato PDF.

e Deve permitir navegar pelas paginas do documento utilizando um indice de tépicos. Esse indice
pode tanto ter sido cadastrado manualmente pelo administrador da solucdo de software quanto
pelo usuario autenticado ou gerado de forma automatica pelo sistema apés ler os marcadores
(bookmarks) do arquivo PDF original;

o Deve suportar a navegacao linear nas paginas com opg¢des para ir para a proxima pagina, ir
para a Ultima pagina, ir para a primeira pagina, ir para a pagina anterior e digitar o nimero da
pagina desejada.

e Deve possuir um indice com tépicos (sumario) da edicdo para navegacao direta

o Deve possuir tela para havegacao nas edicdes anteriores.

o Deve exibir corretamente recursos de multimidia como videos em formato MP4 e galerias de
fotos, desde que esses recursos tenham sido cadastrados na area administrativa.

o Deve exibir os links externos e internos cadastrados na &rea administrativa com um destaque
gue permita a rapida localizacdo e clique nos links.

e Deve possui tela de acervo para que o administrador possa divulgar um link especifico que
remete ao acervo de todas as edicdes.

e Deve possuir integragdo com GoogleAnalytics para contabilizacdo de acessos e demais
estatisticas de navegacao.

e Caracteristicas e funcionalidades minimas dos aplicativos para dispositivos méveis para leitura de
documentos digitais:

e Os aplicativos descritos nesta secdo sdo parte integrante da solu¢do de software ofertada e
deverdo possibilitar aos usuarios de dispositivos moveis acesso e leitura dos documentos
digitais através destes dispositivos, observando as peculiaridades dos dispositivos de modo a
garantir experiéncia de leitura agradavel pelos usuarios;

e Os aplicativos para dispositivos moéveis deverdo operar de forma integrada com a solugcéo de
software de modo a utilizar os mesmos documentos digitais publicados pelos administradores,
ndo devendo exigir, portanto, inclusdo de versdes adaptadas dos documentos com formatos
especificos para visualizacao por dispositivos méveis através dos aplicativos.

¢ Os aplicativos a serem entregues devem ser compativeis com;
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e Sistema Operacional I0S versédo 6 ou superior;
e Sistema Operacional Android verséo 4.1 ou superior;

e Os aplicativos para o Sistema Operacional 10S devem estar publicados em producdo na loja da
Apple (AppStore);

e Os aplicativos para o Sistema Operacional Android devem estar publicados em producédo na loja
GooglePlay (Android);

e Asolucdo deve permitir ao contratante a publicacdo dos aplicativos em loja corporativa prépria, caso
0 contratante venha implementar tal conceito;

e A empresa contratada poderd, a critério do contratante, ser responsavel por publicar os aplicativos
nas lojas da Apple e da Google;

e Os aplicativos devem exigir comunicagdo online para realizar o download das edi¢cbes das
publicacbes em tempo de solicitacdo, desobrigando o contratante de republicar novas versdes do
aplicativo a cada nova edi¢éo;

e Os aplicativos devem ser configuraveis para exibir ou ndo uma tela com a capa de todas as
publicacdes disponiveis como se fosse uma biblioteca. Essa tela deve exibir a capa da edicdo mais
recente de cada categoria de documento publicado.

o Natela de publicagBes caso existam publicacdes de categorias diferentes deve ser exibido uma
tela de categorias para o usudrio pode escolher e filtrar as publicacdes.

e Caso os aplicativos sejam disponibilizados para uma Unica categoria de publicacéo, a tela com
lista de publicacdes é opcional;

e Todas as caracteristicas das edigbes como paginas, regras de visibilidade, data, links, videos,
galerias de fotos, udios, fotos, nimero, descrigcdes devem poder ser alterados a qualquer momento
pelos administradores da solugédo de software. As alteragbes de que trata este item, uma vez
aplicadas pelos administradores da solucdo de software, devem se refletir nos aplicativos nas
proximas edicdes a serem baixadas pelos usuarios;

e O aplicativo deve baixar a edicdo para o dispositivo, possibilitando o acesso off-line (sem conexdo
com a internet) ao usuario.

e O aplicativo deve permitir cancelar um download em curso caso o usuério tenha solicitado o
download indevidamente ou arbitrariamente desista do mesmao.

e O aplicativo deve exibir uma lista de edi¢6es, em ordem cronolégica decrescente, contendo as

capas das edi¢bes, com no minimo as seguintes funcionalidades e caracteristicas:

e Sem limitagcdo de nimero de edi¢bes — carregar sob demanda no caso de muitas edi¢cdes para
evitar problemas com o uso excessivo de meméria RAM do dispositivo.

¢ Exibir a data da edi¢ao proximo as capas.

e Exibir campo de pesquisa para filtrar edi¢des.

e Exibir o nimero da edigdo proximo as capas.

e  Exibir uma descricdo resumo de cada edi¢ao proximo as capas.

e Exibir um botdo proximo as capas para baixar a edicdo caso o usuario esteja autenticado e
conectado.
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Exibir um botéo para login caso a edicéo seja restrita a usuarios autenticados. Quando o usuario
clicar no botédo de login deve ser solicitado o usuéario e senha. A autenticacdo deve ser feita
através de webservice comunicando-se com sistemas de autenticacdo do contratante.

Exibir filtro por data, ano e descri¢éo.

¢ Quando o usuario clicar para baixar a edicdo deve ser exibido um quadro resumo com a capa da
edicdo, miniaturas de as primeiras paginas para o usuario ter uma prévia do que sera baixado,
descricao da edicao e o botdo que acionara o download.

¢ O download da edicao deve ser feito pagina a pagina, possibilitando a visualizacéo parcial da edi¢éo
durante o processo de transferéncia da edicdo para o dispositivo.

e O usuario deve ter acesso em uma tela de “Meus downloads” para poder visualizar todas as edi¢des
baixadas. Essa tela deve possibilitar a excluséo da edigéo.

e Os aplicativos devem funcionar em formato retrato (vertical) e paisagem (horizontal).

e Os aplicativos deverdo implementar a leitura de edices com as seguintes funcionalidades e
caracteristicas:

Nos dispositivos I0S possuir a navegacgao entre as paginas com efeito de folhear (efeito 3D de
virada de paginas).

Nos dispositivos Android possuir a navegacgao linear, semelhante & apresentacdo em modo
carrossel (modo slides).

Ampliagéo da pagina para leitura utilizando recursos de pinch ou duplo toque.

No modo paisagem (horizontal) devem ser exibidas paginas lado a lado, com excec¢do da
primeira e Ultima pagina que podem aparecer individualmente.

Possuir navegagédo em miniaturas no rodapé para facilitar o acesso rapido a quaisquer paginas.
Possuir botdes para ir para a Ultima ou para a primeira pagina.

Possuir campo para digitar a pagina de destino.

Possuir um indice com topicos (sumario) da edigcdo para navegacao direta.

¢ Exibir em destaque dentro das paginas das edi¢des recursos de midia como:

Links internos — Links para outras paginas da mesma edi¢cdo

Links externos — Links para websites ou emails

Links popup — Link que abre uma popup sobre a pagina com algum contelido extra de um link
externo.

Videos Youtube — Execugéo de videos online conectado com o youtube.

Videos MP4 — Execucao de videos em formato MP4 de qualquer URL destino.

Audio MP3 — Bot&o para execucdo de audios em formato MP3.

Galeria de fotos — Abrir conjunto de fotos agrupadas em formato de galeria.

Possuir opcdo de compartilhar nas redes sociais.

Possuir opcdo para definir paginas como favoritas e acesso aos favoritos posteriormente.
Possuir pesquisa por contetido da edicéo.

Possuir opcao de fazer comentarios em formato de lembretes nas paginas da edicao.
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e A cada nova edicdo publicada o aplicativo deve lancar alertas avisando o usuario na tela do
dispositivo. Os alertas deverao ser realizados através de “Push Notifications” no I0OS e através de
GCM (Google Cloud Messaging) no Android.

e O aplicativo deve suportar no minimo os idiomas portugués, inglés e espanhol. O idioma, quando
trocado, deve ser salvo no perfil do leitor para que no proximo acesso ao aplicativo mantenha o
Gltimo idioma utilizado.

¢ O aplicativo deve implementar tela de login e logout quando exigida autenticacéo de usuarios para
acesso as edicoes;

¢ O aplicativo deve possuir telas de ajuda para orientar o usuario no seu uso.

o O aplicativo deve exibir uma arte(splash) na horizontal e vertical antes de abrir as telas de navegacao
nas edi¢cdes e publicagdes.

e Banners de divulgacdo — O aplicativo deve possibilitar a exibicdo dindmica de banners para
divulgag6es do contratante com no minimo os seguintes formatos JPG, HTML ou ZIP com contedido
HTML.

e Portrait(retrato) e landscape(paisagem) - Banner pés-splash — Imagem que aparece apds o
splash com uma divulgacéo, fullscreen(tela cheia), durante 3 segundos.

e Portrait(retrato) - Banner topo e base — Na tela de edi¢cdes ou na tela de publicacdes deve
aparecer um banner horizontal na parte superior (antes das capas) e na parte inferior com as
capas sendo roladas no centro.

e Banners de janela — Em determinadas péginas deve aparecer uma janela com contetdo de
divulgacéo.

e Landscape(paisagem) —Deve aparecer um banner lateral fixo do lado direito.

e Caracteristicas minimas da aplicagdo web para administracdo e configuracdo da solucdo de
software e para publicagéo, configuracdo e manuten¢do dos documentos digitais:

e A solucdo ofertada devera prover ferramenta de acesso em modo gréfico através da web para
administracdo das publicacbes de documentos digitais de uso restrito pelos usuarios
administradores indicados pelo contratante;

e Deve permitir aos administradores a insercdo, alteragdo e exclusédo de documentos digitais
gerados pelo contratante, a partir de sua versdo em formato PDF;

e Deve permitir a gestéo centralizada das configuracdes que impliquem em altera¢des on-line no
comportamento das aplicacBes acessadas pelos usuarios para visualizagdo dos documentos
digitais, tanto nas versdes para microcomputador quanto para dispositivos moéveis;

e Deve permitir a visualizagcdo de documentos publicados, criacédo de links, inser¢édo de videos e
imagens, arquivos de som, administracdo de comentarios e demais caracteristicas e
configuracdes inerentes a solugdo de software;

e Deve ser compativel com os principais browsers de mercado;

¢ Na&o deve exigir, além do navegador, nenhum outro componente de software para ser executado
na sua totalidade a partir de uma estagéo de trabalho;

o Deve permitir que o administrador faca a edi¢éo e alteracao de textos de paginas que por ventura
nédo tenham sido importadas com o texto;
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e Deve permitir que o administrador informe links da internet com arquivos PDF para que sejam
processados pela ferramenta ao invés de realizar upload do arquivo possibilitando assim que a
contratante faga a publicagao de arquivos PDF’s ja existentes na rede.

e Deve exigir um usuario e senha para que seja acessado;

. Deve permitir que o administrador faca a geracdo de um cédigo de incorporacéo para que
ele possa embutir o visualizador do documento, em formato de miniatura, em paginas na web.

. Deve permitir que o administrador faca a geracdo de um QRCODE de uma edi¢éo no préprio
sistema.

. Deve permitir a insercao de informacdes para compartilhamento em redes sociais baseadas

no protocolo OpenGraph.

e Deve permitir a criacdo de link dentro do arquivo com a marcacdo de imagens ou de texto e
direcionamento a sites externos.

e Deve ler todos os marcadores do arquivo PDF e da base de dados vinculados ao layout da
informacéo e gerar automaticamente no sistema o indice vinculando a sessdo com a péagina

correspondente;

. Deve permitir que o administrador cadastre péginas para que sejam exclusivas de
aplicativos iOS e Android, ndo aparecendo na versdo web para microcomputadores.

. Deve possibilitar a criagdo de sessdes (indice) da publicacdo com pelo menos 1 nivel de

hierarquia na exibicéo;

e Deve permitir a criagdo de "banners" com links para enderecos fora do documento digital. Os
banners servirdo para orientar os usuarios sobre o uso da aplicagdo web de visualiza¢do para
emissdo de comunicados internos em modo grafico. Deve haver a possibilidade de criar banners
com no minimo os seguintes formatos para microcomputadores:

e Modo Janela: Abrir uma popup com a imagem do banner e um bot&o de fechar.

e Na Lateral: Mostra um banner ao lado do documento no formato vertical. Quando o documento
€ aberto, apenas 1 (uma) folha aparece. No entanto, quando ele é folheado, aparecem 2 (duas)
folhas na tela, ocupando praticamente todo o espacamento. Assim, o banner lateral deve sumir
guando o usuario faz a chamada para a proxima péagina.

e Antes da capa: Mostra um banner antes da primeira pagina com link.

e Depois do fim: Mostra um banner apos a Ultima pagina com link.

e No Canto: Mostrar um banner no canto superior direito como se fosse um efeito de folhear a
propria tela.

o Deve possibilitar o agendamento e a aparicdo de banners apenas em determinados dias ou intervalo
de datas;

e Deve permitir a criagdo de banners nos seguintes formatos para tablets e smartphones na web:
e Portrait(retrato) - Banner topo e base — Na tela de visualizacdo das paginas deve aparecer um
banner horizontal na parte superior e na parte inferior.
e Landscape(paisagem) - Banner base — Na tela de visualizagdo das paginas deve aparecer um
banner horizontal na parte inferior da tela.
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e Deve permitir a configuracdo de banners nos aplicativos para dispositivos mdveis com no minimo
os tipos de banners previstos no item.

e Deve ser possivel configurar o modo de exportagao para PDF de um documento com no minimo as
seguintes opc¢des:

¢ N&o permitir a exportac¢ao;

e Permitir que o usuario selecione quais paginas ele gostaria de exportar, inclusive com a opcao
"todas". O sistema entdo deve gerar 1 (um) arquivo PDF Unico apenas com as paginas
selecionadas.

e Deve possibilitar o cadastramento de enquetes de mdltiplas op¢cdes com periodo de vigéncia
para que os usuarios possam responder pesquisas enquanto Iéem os documentos.

. Deve possibilitar o cadastramento de promoc6es para que os leitores possam participar
enquanto acessam a edicéo.

. Deve permitir a criagdo de fundo de tela (background) para que apareca somente em
determinados dias ou intervalo de datas;

. Deve possibilitar a alteracdo do titulo da janela do browser que visualiza a publicacdo digital.

. Deve possibilitar a alteragdo do logotipo na pagina e definir um link para 0 mesmo.

e Deve permitir alterar o posicionamento inicial do usuario quando ele realizar um zoom em uma
pagina. O zoom pode iniciar no centro da pagina, ou no topo, ou no rodapé, ou nos cantos da
pagina.

e Deve possibilitar a alteracdo do nivel de zoom inicial e nivel maximo de zoom que o usuério
pode efetuar.

e Deve possibilitar a alteracao do layout da publicag&o digital, editando pelo menos os seguintes itens:
e Cor de fundo da publicacéo;
e Cor das letras (fonte);
e Imagem de fundo;
o Fonte das letras (fonte);
e Espacamento do topo (espagamento entre o topo do documento e o topo do navegador);

e Deve permitir o cadastramento de perfis de usuarios e de usuarios que utilizardo a aplicagdo web
de visualizagéo e aplicativos para dispositivos moveis.

e Deve possibilitar a criagao, edicdo e excluséo perfis para usuarios, permitindo a definicdo em tela
de pelo menos os seguintes itens:
o Data de vigéncia do perfil;
¢ Nome ou identificador do perfil
e Quantidade de acessos permitidos: deve possibilitar a limitacdo da quantidade de logins que o
mesmo usuério poderéa fazer durante o uso do sistema;

e Deve permitir o bloqueio de leitura das edicdes somente para usudrios cadastrados no sistema.
Essa configuracdo pode ser feita da seguinte forma:
e Restringindo o acesso total a publicacao.
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e Restringindo o0 acesso as paginas internas do documento, permitindo o acesso apenas a capa
e a contracapa.
e Restringindo o acesso a sessdes especificas do documento.

e Deve permitir a ordenacdo das paginas agrupadas pela sua secao.

e Deve fornecer os seguintes relatdrios:

e Relatério estatistico detalhado sobre visitas aos documentos agrupado pelo menos pelas
seguintes acdes do usudrio: zoom, cliques nos banners, pesquisas textuais e recomendacéo a
enderecos de e-mail.

e Relatorio estatistico de leitura mostrando quais sao as paginas mais lidas da edicao.

¢ Relatérios do GoogleAnalytics a partir da integracdo com esta ferramenta.

e Relatério estatistico de download de aplicativos para dispositivos moveis, agrupados por
sistema operacional e por modelo de dispositivo;

o Relatério estatistico de download de edi¢cbes por aplicativos para dispositivos moveis,
agrupados por sistema operacional e por modelo de dispositivo;

e Relatorio de arquivos de documentos digitais processados, contemplando pelo menos arquivos
processados com sucesso, processados com erro e ndo processados;

e Relatorio de cliqgues em banners inseridos no sistema. O relatério deve contabilizar os cliques
por edicdo permitindo que o administrador saiba quantos cliques determinado banner recebeu
guando foi exibido em uma edicéo especifica.

e Todos os relatérios do sistema devem poder ser exportados para formatos MS EXCEL, PDF, XML
ou CSV.

e Visando expandir a capacidade e desempenho, a solucdo de software deve permitir a utilizacdo de
um Pool de conexdes com o banco de dados relacional. Esse pool pode ser tanto nativo do software
guanto suportar a utilizacdo de um pool previamente definida no container web.

e Caso a solugdo ofertada seja implementada em linguagem de programacédo Java, esta deve ser
compativel com a especificagdo 1.6 ou superior e rodar pelo menos nos seguintes servidores de
aplicacdo padréo JEE:

e Tomcat 6.0 ou superior;
e Jetty 2 ou superior.

o A empresa fornecedora da solu¢do deve disponibilizar, de forma eletrdnica, material de ajuda para
Usuario e Administrador em idioma portugués (Brasil).

¢ Durante a vigéncia do contrato deverdo estar inclusas, sem custo adicional para o contratante, todas
as atualizacbes e correcdes necessdrias da solucdo de software para 0 seu adequado
funcionamento.

¢ Durante a vigéncia do contrato devera ser disponibilizado ao contratante servico de suporte técnico
para atendimento de solicitagcao de servigos cobertos pela garantia e para esclarecimento de ddvidas
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sobre configuracdo e utilizacdo da solucdo de software e sobre manutencdo e atualizacdo de
softwares e hardwares envolvidos.

e Os servicos de suporte técnico serdo solicitados pelo contratante mediante abertura de chamado
junto a empresa fornecedora, via chamada telefénica, e-mail ou através de formulario disponibilizado
na Internet, em periodo integral (24x7).

e Os atendimentos dos chamados poderdo ser remotos (via Internet, telefone ou e-mail), ou
presenciais.

¢ Nao deve haver limite de quantidade de abertura de chamados.

Os chamados seréo classificados nas seguintes categorias de prioridade:
e Baixa: Ocorréncias que nao interfiram na disponibilidade ou desempenho da solucdo de
software.
e Normal: Ocorréncias que prejudiguem o funcionamento da solucdo de software, sem
interrompé-lo.
e Alta: Qualquer ocorréncia que caracterize a indisponibilidade da solugdo de software ou a
impossibilidade de insercédo ou alteracao de algum conteddo naquele momento.

¢ Na abertura do chamado devera ser definida a categoria de prioridade (baixa, normal ou alta).

e Os prazos para atendimento dos chamados deverao seguir o quadro abaixo:
e Prioridade baixa: 1 dia util
e Prioridade normal: 4 horas corridas
e Prioridade alta: 2 horas corridas

e A empresa fornecedora devera informar o nimero do chamado e disponibilizar um meio de
acompanhamento do seu estado.

e Ao final de cada atendimento, a empresa fornecedora devera emitir relatério técnico contendo as
seguintes informagdes: n° do chamado, categoria de prioridade, descricdo do problema e da
solucdo, procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento do chamado e
identificacdo dos técnicos da empresa envolvidos.

Item 2: Servico de instalacéo e configurac&o de software para publicacdo de documentos em formato
de revista eletrénica

e O servico de instalacdo e configuracéo deve contemplar a entrega, em producéo, de pelo menos 1
(uma) edicdo de 1 (uma) categoria de documento digital publicada em formato de revista eletronica,
permitindo a leitura tanto pela aplicagdo web quanto pelos aplicativos para dispositivos moveis.

e O servico de instalacdo e configuragcao deve contemplar a ativagéo e configuracao prévia de todas
as licencas contratadas, permitindo aos administradores do contratante, a qualquer tempo,
complementar as informag8es necessarias para publicacdo de novas categorias de documentos
digitais dentro do nimero de licengas disponiveis.
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e Alnstalacao devera ser regida por um Projeto de Instalacéo elaborado pela empresa fornecedora e
submetido para aprovacéo pelo contratante, contendo as tarefas a serem executadas e cronograma
de instalacao.

e A empresa fornecedora devera apresentar, em até em 10 dias Uteis ap6s a solicitagdo formal de
entrega do objeto, o Projeto de Instalacao;

e Além dos recursos técnicos apropriados, o proponente deve contar com um gerente de projeto que
garanta a execucao do cronograma de instalacdo aprovado pelo contratante.

e Em relagdo aos aplicativos para dispositivos méveis, este item contempla a disponibilizagdo pela
empresa fornecedora dos aplicativos nas lojas da Apple e da Google, podendo fazer uso de contas
de propriedade da empresa fornecedora ou de propriedade do contratante.

e A empresa fornecedora deve fornecer aos técnicos do contratante envolvidos na instalagéo e
configuracdo da solucdo ofertada a documentagdo contendo a descricdo da arquitetura logica e
fisica e relacdo dos requisitos ndo funcionais da solugéo ofertada.

Item 3: Treinamento para administradores do software de publicacdo de documentos digitais em
formato de revista eletrénica

e A empresa fornecedora da solucéo de software devera ministrar treinamento funcional da solucéo
de software para a area usuaria indicada pelo contratante como responséavel pela administragdo da
solucdo bem como treinamento voltado para a equipe de infraestrutura e de sistemas do contratante,
envolvendo aspectos técnicos e ndo funcionais da solucdo, caso seja identificada a necessidade
por parte da Contratante.

e O treinamento devera ser realizado por meio online, e devera abordar as informac¢8es necessarias
a geréncia, administracdo, e suporte interno da solucdo de software ofertada, sem nenhum 6nus
adicional,

e O treinamento podera contemplar a participacdo de até 10 usuarios ou administradores do
CONTRATANTE.

e A contratada deverd enviar previamente informacdes sobre agenda, duracdo e conhecimentos
prévios assim como sobre requisitos para execu¢do do treinamento, tais como equipamentos,
infraestrutura, material de apoio etc. necessérios para participacdo no curso.

e A contratada devera ministrar curso de aperfeicoamento dos usuérios administradores, na hipotese
de a CONTRATANTE adquirir versdes mais atualizadas do software, sem nenhum énus adicional;

4.1. Requisitos intrinsecos do objeto:

4.1.1. A solugdo compreende o fornecimento de softwares na modalidade Software como Servico (SaaS),
devendo contemplar os seguintes sistemas:

4.1.2. Além de fornecer o software, a empresa contratada devera providenciar o licenciamento de uso,
ativacdo, implantacéo, disponibilizagdo, parametrizagdo, migracdo da base de dados dos sistemas atuais
para 0s novos (caso necessario), integracao, treinamentos, manutencao corretiva e evolutiva, atualizagao e
suporte técnico dos Softwares denominados publicacdo, apresentacdo e distribuicao digital de 6 (seis)
edicbes do Jornal do CRCMG, denominado Jornal Virtual no portal do CRCMG. A disponibilizacdo
compreende desde a configuracéo para insercdo das edi¢cdes do Jornal do CRCMG nos referidos softwares,
bem como, a publicacdo digital para acesso e leitura dos usuarios na web, através do fornecimento de um
link de acesso, e nos aplicativos de dispositivos méveis, instalados pelos usuérios através das lojas de
aplicativos.
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4.1.3. O SaaS a ser fornecido devera ja estar em pleno funcionamento e disponivel no mercado (do tipo
prateleira), sendo especializado para tal servico, cabendo a Contratada as parametrizacdes e
customizacbes necessarias, considerando as especificidades do CONTRATANTE.

4.1.4. A solucdo devera ser disponibilizada no modelo SaaS, com hospedagem do banco de dados e da
aplicacédo em data center préprio da contratada, podendo ser terceirizado por conta da contratada. A solucéao
devera ser totalmente Web, ou seja, de forma que os usuarios ndo precisem baixar manualmente nenhum
software ou aplicativo especifico para utiliza-la.

4.1.5. Toda a aplicagcao devera funcionar em tecnologia cloud computing, nas nuvens, onde o fornecedor
sera o responsavel pela disponibilizacdo de data centers, seguranca da informacao, backups, suporte
técnico, atualizacédo e correcbes de sistemas e disponibilizacdo de acesso a todos os usuarios, mediante
previsdo contratual.

4.1.6. A empresa contratada deve ser especializada no fornecimento do SaaS requerido e no fornecimento
dos servigos de licenciamento de uso, ativacéo, implantagéo, disponibilizacdo, parametrizacéo, migracéo da
base de dados dos sistemas atuais para 0s novos (caso necessario), integracao, treinamentos, manutencao
corretiva e evolutiva, atualizacdo e suporte técnico para a referida solucdo SaaS, visando a atender as
demandas do CONTRATANTE conforme definidas nas especificagbes deste Termo de Referéncia.

4.1.7. A modalidade Software como Servico transfere para a CONTRATADA a responsabilidade pela
contratacdo de licenca, fornecimento da infraestrutura de hospedagem do servigo, e pela instalacéo,
gerenciamento e suporte técnico do software e da hospedagem e demais recursos necessarios para a oferta
do servico contratado;

4.1.7.1. E responsabilidade da CONTRATADA a realizac&o das copias de seguranca (backups) diarias de
todos os dados, os quais deverdo ser mantidos em ambiente seguros para que, em caso de desastre, 0s
dados sejam totalmente recuperados e o servigo esteja disponivel em menor tempo possivel;

4.1.7.2. O servico deve estar hospedado em ambiente seguro que adote as melhores préticas de seguranca
e contemple todos os Softwares (incluindo SGBD) e Hardwares necessérios para seu pleno e adequado
funcionamento;

4.1.7.3. Passam a ser responsabilidade integral da CONTRATADA as garantias da disponibilidade da
solugédo e da atualizagao continua do sistema, de forma transparente para todos 0s usuarios.

4.2. SISTEMAS CONTEMPLADOS NA SOLUCAO
A solucgéo a ser fornecida devera contemplar:

4.2.1. Sistema Web administrador;

4.2.2. Sistema de Visualizacao;

4.2.3. Apps;

4.3. REQUISITOS TECNICOS

4.3.1. Deve funcionar corretamente nos navegadores mais utilizados (pelo menos Google Chrome, Microsoft
Edge e Mozilla Firefox nas versdes mais recentes e estaveis).
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4.3.2. Conceder permissédo de acesso somente a usuarios autorizados. Usudrios ndo autorizados nédo
podem ter qualquer acesso, formal (entrada via tela de login) ou informal (tentativa de acessar URL
diretamente pelo browser).

4.3.3. A solucdo ndo devera armazenar dados pessoais ou sensiveis localmente nas estagfes de trabalho
para ser utilizado, mesmo que temporariamente esteja relacionado com credenciais de acesso e permissfes
de acesso.

4.3.4. O sistema para o processamento de toda a solu¢éo, juntamente com 0s seus respectivos bancos de
dados, deve ser totalmente hospedado em nuvem, ficando sob responsabilidade da CONTRATADA manter
elevados critérios de seguranca e disponibilidade exigidos neste Termo de Referéncia, inclusive arcando
com as despesas de hospedagem ou quaisquer outras que se facam necessarias a sua manutencao.

4.3.5. Todo acesso web devera ser realizado por meio de protocolo HTTP seguro, (HTTPs) com certificado
criptografico.

4.3.6. O datacenter deve assegurar a disponibilidade de recursos de infraestrutura suficientes para o bom
funcionamento da solucéo (espago em disco, memdria, processador, link de internet etc.).

4.3.7. O datacenter deve garantir a total seguranca dos dados que serdo de acesso restrito aos usuarios
determinados pelo CRCMG.

4.3.8. Permitir o acesso online por meio dos sistemas operacionais Windows, Mac e dispositivos mdveis
(Smartphone/Tablet) IOS e Android.

4.3.9. A nuvem utilizada devera ter, preferencialmente, as certificacdes de CSA (Cloud Security Alliance),
SOC, ISO 9001 (Padréo de Qualidade), ISO 27001 (Controle de Gerenciamento de Seguranca), ISO 27017
ou 27018 (Protecdo de Dados Pessoais) e PCI, com relatdrios de controle de auditorias e gerais, dentro do
padrdo tecnoldgico da Seguranca da Informacao.

4.4. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

4.4.1. Todos os recursos e ferramentas disponiveis nos sistemas devem estar rigorosamente adequados
aos dispositivos da Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), devendo a Contratada
assegurar rigorosos protocolos de seguranca e regulamentos necessarios.

4.4.2. Todos os dados coletados por meio dos sistemas serédo de uso exclusivo do CRCMG.

4.5. REQUISITOS DE SEGURANCA E SIGILO

4.5.1. A CONTRATADA deverd dispor de recursos, solugdes técnicas e medidas para garantir a protecao
dos dados e permissfes de acesso sob sua custddia, antecipando ameagas a privacidade, seguranca e
integridade, prevendo acesso ndo autorizado as informagfes e tratando os casos de incidentes de
seguranca da informacéo, informando a CONTRATANTE eventos ndo previstos ou ndo desejados que
acarretem dano a confidencialidade disponibilidade, integridade ou autenticidade dos dados da
CONTRATANTE hospedados em seu ambiente computacional;

4.5.2. A CONTRATADA devera assegurar que as informagdes sob sua custddia serdo tratadas como
informacdes sigilosas, ndo podendo ser usadas por esta contratada ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma
hipotese, sem autorizacéo formal do contratante;
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4.5.3. ACONTRATADA devera executar os servicos em carater de confidencialidade, resguardando que os
recursos, dados e informacdes de propriedade da CONTRATANTE, e quaisquer outros, repassados por
forca do objeto desta licitagdo e do contrato, constituem informagéo privilegiada e possuem natureza
sigilosa;

4.5.4. A CONTRATADA comprometer-se-a4 a preservar os dados da CONTRATANTE contra acessos
indevidos e abster-se de replicar estes dados fora do territério brasileiro, devendo informar imediatamente
e formalmente a CONTRATANTE qualquer tentativa, inclusive por meios judiciais, de acesso a estes dados;

4.5.5. A propriedade dos dados e informac6es gerados pela CONTRATANTE no ambiente provido pela
CONTRATADA, a qualguer momento, durante a vigéncia, término ou expiracdo do contrato, sera
exclusivamente da CONTRATANTE.

4.6. DISPONIBILIDADE DA SOLUCAO CONTRATADA

4.6.1. A Solugéo Contratada estara sujeita a monitoramentos, correcdes, atualizaces e ajustes para sua
plena disponibilidade. Para tanto, a CONTRATADA sera responsavel pela prestacdo dos servicos do
pessoal técnico qualificado, na quantidade adequada, para garantir a plena qualidade dos servicos
entregues, ficando sob sua definicho qualquer composicdo de recursos, otimizacdo de rotinas ou
procedimentos.

4.6.2. A disponibilidade da solug&o devera ser garantida por profissionais técnicos qualificados para apoiar
a implementacado, o uso e o monitoramento dos recursos do SaaS e da plataforma em nuvem que lhe da
sustentacdo. A atividade de disponibilidade também abrange a resolucéo de problemas que comprometam
a estabilidade, a seguranca da informac&o ou quaisquer outros fatores que afetem o funcionamento normal
dos servicos de computacdo em nuvem fornecidos ao CONTRATANTE.

4.6.3. A disponibilidade da Solu¢do Contratada devera ser garantida no nivel de, no minimo, 99% por més
(24 x 7), estando inclusas no 1% de indisponibilidade, paradas programadas e atualiza¢cbes da Solucéo,
previamente combinadas com a CONTRATADA.

4.6.4. Tabela de glosa de indisponibilidade da solu¢céo contratada
Para indisponibilidade da Solu¢éo Contratada sera aplicada a Tabela de Glosa abaixo:

Sigla Indicador Definicéo Formula de Calculo Afericdo
DAC =100 - [TIl/ TDC] *
100
Percentual onde:
- TIl = Tempo em minutos de Relatério Mensal
Indice de de I~ I ~ P
. . . o indisponibilidade da Solugcdo no deOcorréncia de
Disponibilidad | disponibilidad e ) o
DAC eda Instancia edas més. Indisponibilidade
' AR TDC = Tempo em minutos S.
instancias. de
disponibilidade mensal contratada.
Pagamento
Valor Total = Valor Mensal do Servigo de Operagéo, sem considerar descontos
(glosas)

Férmula de pagamento
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Valor a pagar

Condicédo (R$)
Se DAC >=99% Valor Total
Se DAC < 99% Valor Total * {{100% - (99% - DAC) * 6]}

O fator séxtuplo aplicado ao indicador de indisponibilidade da Solugdo Contratada tem por motivo tornar
exigente a geréncia daquele ambiente por parte da CONTRATADA.

4.6.5. COPIA DE SEGURANGA

4.6.5.1. A recuperacgéo de desastres eficaz minimiza a interrup¢éo causada por qualquer acidente e garante
o tempo de retorno adequado das atividades, sem prejuizos para as operagdes e 0s negocios. Assim, a
CONTRATADA devera implementar os servicos necessarios para atender as expectativas de recuperacao
conforme estabelecido abaixo.

4.6.5.2. O ponto de retorno maximo aceitavel para recuperacéo integra de dados, ap6s um desastre que
corrompa a base de informacdes do CONTRATANTE denomina-se RPO. Neste Instrumento, o RPO
aceitavel, sem glosa, serade 24 horas.

4.6.5.3. O tempo maximo para a recuperacgéo e disponibilidade do SaaS (RPO) sera de 4 horas, sendo o
servigo de recuperacao qualificado como indisponibilidade de alta criticidade e avaliado conforme a Tabela
de Criticidade do Chamado.

4.6.6. Tabela de glosa de estouro de RPO

Sigl Indicador Definicédo Formula de Célculo | Afericdo
a
Quantidade de horas RPO =HD - HB
entre o desastre e a
Gltima cépia full e onde: Relatério de registro de
indice de integra da base de|HD=Horaemqueocorreu |copia full integra e
RPO Ponto de informacdes do | odesastre. testada;e
Retorno CONTRATANTE, HB = Hora da dltima |Relatério de ocorréncia

utilizadano SaaS, ap6s | copia. RPO = Quantidade | dodesastre.
a ocorréncia do | de horasentre o desastre

desastre. e a ultima cépia
Pagamento
Valor Total = Valor Mensal do Servigo de Operacéo, sem considerar descontos (glosas)
Formula de
pagamento
Condica Valor a pagar
0 (R$)
Se RPO < = 24 horas Valor Total
Se RPO > 24 horas Valor Total * [100% - 10%*RPO/24]
4.6.7. ENCERRAMENTO CONTRATUAL - PORTABILIDADE, MIGRACAO E TRANSICAO

CONTRATUAL

4.6.7.1. No caso de rescisdao ou encerramento contratual, a contratada devera:
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4.6.7.1.1. Dispor de meios que proporcionem a portabilidade dos servicos objeto desta contratacdo e tornem
possivel a migracao da base de dados, parametros, histéricos, lancamentos e registros para os sistemas de
outros fornecedores que venham a prestar os servigcos para 0 CRCMG futuramente;

4.6.7.1.2. Garantir acesso a todo o sistema e a base de dados, de forma segura, e disponibilizar recursos
para que a outra empresa que venha a prestar 0s servi¢os objeto desta contratacdo realize a migracdo dos
dados no menor tempo possivel, de forma a assegurar a continuidade do negécio;

4.6.7.1.3. Apoiar o CRCMG durante todo o processo de migracdo, fornecendo todas as informacdes
necessarias para que a empresa substituta tenha plenas condi¢des de realizar a portabilidade dos servigos
com seguranca e eficiéncia;

4.6.7.1.4. Garantir que todo o contetdo, banco de dados, documentos, dados e informacdes produzidos
pelo servico, objeto deste contrato, sejam oficialmente entregues ao CRCMG;

4.6.7.1.5. Os dados devem estar disponiveis para migracéo até o prazo de 30 (trinta) dias apos a rescisdo
ou término contratual, podendo este prazo ser prorrogado sob manifestacdo explicita do CRCMG;

4.6.7.1.6. Apbs amigracao completa e a formalizacdo de pedido da CONTRATANTE, a CONTRATADA
sera responsavel pela desativacéo e exclusédo de todo conteudo, banco de dados, documentos, dados e
informacdes que esteja em sua posse;

4.7. DO TREINAMENTO

4.7.1. O treinamento objetiva a transmissdo dos conhecimentos necessarios para que a equipe técnica do
CONTRATANTE suporte o funcionamento da solucéo.

4.7.2. O treinamento online, ministrado para no minimo 2 (dois) usuérios indicados pelo Contratante, devera
ser realizado por meio de workshop remoto com carga horaria minima de 2 (duas) horas e dever& abordar
as informacdes necessérias ao uso, a geréncia e a administracédo da solugao.

4.7.3. O CONTRATADO devera disponibilizar, para a equipe do CONTRATANTE, capacitacdo/treinamento
no uso da solugéo e customizacgado para adequagcéo visual e funcional as necessidades da CONTRATANTE.

4.7.4. O treinamento deverda dar apoio a equipe do CONTRATANTE no esclarecimento de dividas relativas
a arquitetura das solugdes e melhores praticas no uso e adog¢éo da solugéo;

4.7.5. Apoio a equipe do CONTRATANTE na ajuda, posicionamento e utilizacdo das tecnologias de forma
a atenderem aos requisitos de negdécio da organizacao, planejamento de comunidades e de funcionalidades.

4.7.6. O treinamento devera ocorrer mediante prévio agendamento e definicdo do escopo em conjunto com
a equipe do CONTRATANTE de forma remota.

4.7.7. O CONTRATADO devera prover especialista da solugcdo de forma remota, para a realizacdo das
atividades requisitadas.

4.7.8. Ao término do treinamento deverao ser fornecidos atestados de participagdo, contendo no minimo o
nome do aluno, assunto, entidade promotora, carga horaria, periodo de realiza¢éo, ministrante e contetido
programatico.
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4.7.9. A contratada devera disponibilizar manuais/tutoriais digitais de uso do sistema com todas as
orientac¢des sobre as funcionalidades e ferramentas disponiveis no sistema.

4.7.10. O CONTRATADO devera disponibilizar atendimento online via chat, para sanar duvidas dos
administradores da plataforma.

4.7.11. Toda a despesa necessaria para realizagédo dos treinamentos correra por conta da contratada.

4.8. REQUISITOS DE SEGURANCA E SIGILO

4.8.1. A CONTRATADA devera dispor de recursos, solucdes técnicas e medidas para garantir a protecao
dos dados e permissfes de acesso sob sua custddia, antecipando ameacas a privacidade, seguranca e
integridade, prevendo acesso ndo autorizado as informagfes e tratando os casos de incidentes de
seguranca da informacéo, informando a CONTRATANTE eventos ndo previstos ou ndo desejados que
acarretem dano a confidencialidade disponibilidade, integridade ou autenticidade dos dados da
CONTRATANTE hospedados em seu ambiente computacional;

4.8.2. A CONTRATADA devera assegurar que as informa¢des sob sua custddia, obtidas e geradas no
decorrer do contrato, serdo tratadas como informacdes sigilosas, ndo podendo ser usadas por esta
contratada ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hip6tese, sem autorizagéo formal do contratante;

4.8.3. ACONTRATADA devera executar os servicos em carater de confidencialidade, resguardando que os
recursos, dados e informacdes de propriedade da CONTRATANTE, e quaisquer outros, repassados por
forca do objeto desta licitagdo e do contrato, constituem informacdo privilegiada e possuem natureza
sigilosa;

4.8.4. A CONTRATADA comprometer-se-4 a preservar os dados da CONTRATANTE contra acessos
indevidos e abster-se de replicar estes dados fora do territorio brasileiro, devendo informar imediatamente
e formalmente a CONTRATANTE qualquer tentativa, inclusive por meios judiciais, de acesso a estes dados;

4.8.5. Pertencerdo exclusivamente ao CONTRATANTE os direitos relativos aos documentos e dados
gerados pelo CONTRATANTE dentro da plataforma durante a vigéncia do Contrato, sendo vedada sua
reproducéo, transmissao e/ou divulgagdo sem o seu respectivo consentimento.

4.8.6. A propriedade dos dados e informagfes gerados pela CONTRATANTE no ambiente provido pela
CONTRATADA, a qualquer momento, durante a vigéncia, término ou expiracdo do contrato, sera
exclusivamente da CONTRATANTE.

4.9. ENCERRAMENTO CONTRATUAL — PORTABILIDADE, MIGRACAO E TRANSICAO CONTRATUAL

4.9.1. O servigo contratado deve permitir a portabilidade de dados, de forma que os documentos do
contratante estejam disponiveis para transferéncia de localizagdo, em prazo adequado e sem custo
adicional, de modo a garantir a continuidade do negdcio e possibilitar a transi¢céo contratual.

4.9.2. No caso de rescisao ou encerramento contratual, a contratada devera cumprir as seguintes exigéncias
do contratante:

4.9.3. Dispor de meios que proporcionem a portabilidade dos servicos objeto desta contratacdo e tornem
possivel a migracdo da base de dados, documentos, parametros, histéricos, lancamentos e registros para
os sistemas de outros fornecedores que venham a prestar os servigos para 0 CRCMG futuramente;
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4.9.4. Garantir acesso a todo o sistema e a base de dados, de forma segura, e disponibilizar recursos para
que a outra empresa que venha a prestar os servicos objeto desta contratacéo realize a migracao dos dados
no menor tempo possivel, de forma a assegurar a continuidade do neg6cio;

4.9.5. Apoiar o CRCMG durante todo o processo de migragéao, fornecendo todas as informag8es necessarias
para que a empresa substituta tenha plenas condi¢cdes de realizar a portabilidade dos servicos com
seguranca e eficiéncia;

4.9.6. Garantir que todo o conteddo, banco de dados, documentos, dados e informag8es produzidos pelo
servigo, objeto deste Termo de Referéncia, sejam oficialmente entregues ao CRCMG;

4.9.7. Os dados devem estar disponiveis para migracdo até o prazo de 90 (noventa) dias apds a rescisao
ou término contratual, podendo este prazo ser prorrogado sob manifestacdo explicita do CRCMG;

4.9.8. ApGs a migracao completa e a formalizagdo de pedido da CONTRATANTE, a CONTRATADA
serd responsavel pela desativacédo e exclusdo de todo contetido, banco de dados, documentos, dados e
informacdes que esteja em sua posse;

4.10. Requisitos legais e regulamentares:
N&o se aplica.

4.11. Requisitos de sustentabilidade

N&o se aplica.

4.12. Continuidade dos servicos

4.12.1. O Jornal CRC News, além de trazer artigos e matérias do universo contabil, promove também a
divulgacao de cursos, eventos e palestras realizados pelo CRCMG. Trata-se de o mais importante meio de
publicacdo das a¢des institucionais da Entidade, sendo um veiculo indispensavel as acdes de transparéncia,
principalmente no que tange a atuacdo e gestdo administrativa e institucional, como, por exemplo, a
publicacdo mensal das demonstracdes contabeis, divulgacdo dos convénios e das parcerias firmadas entre
0 CRCMG e outros 6rgdos da Administragdo Publica, assim como de orientacfes ao profissionais da
contabilidade e a sociedade acerca das atribuicdes da Entidade relacionadas com a fiscalizacéo, o registro
e o desenvolvimento profissional.

4.12.2. Trata-se uma publicacéo realizada de forma permanente pelo CRCMG, uma vez que busca contribuir
com as ac¢les de educacdo continuada da entidade, por meio da divulgacdo das acdes relacionadas com o
programa.

4.12.3. Por se tratar de demanda permanente, possui natureza de servicos continuos, de acordo com o
conceito dado pelo art. 6, inciso XV, da Lei n.° 14.133/2021: servi¢os e fornecimentos continuos: servigos
contratados e compras realizadas pela Administracdo Publica para a manutencdo da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

4.12.4. Verificada a natureza de servigos continuos, admite-se a prorrogagéo do contrato até o limite de 10
anos, nos termos do art. 107 da Lei n.° 14.133/2021:

Art. 107. Os contratos de servigos e fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital
e gue a autoridade competente ateste que as condicBes e 0S precos permanecem
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vantajosos para a Administracéo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo
contratual sem énus para qualquer das partes.

4.13. Vigéncia contratual
4.13.1. Periodo de vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser renovado até um prazo maximo de 10 anos,
nos termos do art. 106 e art. 107 da Lei n.° 14.133/2021.
SOLUCAO
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. No sentido de atender suas necessidades e atender as recomendacdes legais pertinentes a Instrucéo
Normativa 01, foram analisas 3 alternativas, conforme demonstrado a seguir:

ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES CONSIDERADAS
# Solucéao Fornecedor(es)
1 | Mavenflip Deparison
2 | Flipsnack Flipsnack Brasil
3 |lIssuu Issuu Brasil

Solucgéo 1: Mavenflip
Pontos Fortes:

e Criacdo de Flipbooks Interativos: Permite criar flipbooks digitais interativos com recursos como
animacodes, links, videos incorporados, audio e muito mais, proporcionando uma experiéncia
envolvente para os leitores.

e Facilidade de Uso: A plataforma geralmente é amigavel e facil de usar, o que facilita a criagéo e
personalizagdo dos flipbooks mesmo para usuarios iniciantes.

e Compatibilidade: Os flipbooks criados podem ser visualizados em uma ampla variedade de
dispositivos e navegadores, garantindo uma experiéncia consistente aos leitores.

e Analytics: Oferece ferramentas de analise para acompanhar o desempenho dos flipbooks, como
namero de visualizagdes, interagdes dos usudrios, tempo de leitura, entre outros.

Solugéo 2: Flipsnack
Pontos Fortes:
e Facilidade de uso com uma interface intuitiva que permite criar flipbooks digitais de forma rapida e
simples.
e Personalizacdo avancada com opcgbes para adicionar animagfes, videos, links, formularios
interativos, entre outros elementos.
e Compatibilidade com diversos dispositivos, garantindo uma experiéncia consistente para os leitores.
e Ferramentas de analise para acompanhar o desempenho dos flipbooks e entender o
comportamento dos usuarios.

Solucdo 3: Issuu
Pontos Fortes:
e Amplamente utilizado e reconhecido como uma plataforma confidvel para criacdo de revistas
digitais, catalogos e brochuras.
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e Interface intuitiva e facil de usar, permitindo a criacdo rapida de publicacfes digitais interativas.

e Opcdes avancadas de personalizacdo com suporte para multimidia, links, animacdes, entre outros
elementos.

e Analises detalhadas sobre o desempenho das publicacfes e o engajamento dos leitores.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
A CONTRATADA mediante contraprestacdo mensal obriga-se a:
a) Disponibilizar uma equipe tecnicamente capacitada;

b) Manter sigilo de todas as informagBes da CONTRATANTE, recebidas e/ou utilizadas no decorrer da
prestacéo de servico;

¢) Realizar o treinamento dos usuarios indicados pela CONTRATANTE que irdo utilizar o Software;
Promover a reciclagem dos usuarios na hipdtese de haver versées mais atualizadas do software, caso
Necessario;

d) Promover as devidas correcbes no que concerne as falhas e/ou impropriedades do software, e as
atualizacdes por razdo de erro ndo detectado anteriormente;

e) Fornecer suporte técnico & CONTRATANTE, ou qualquer outro atendimento ou consulta, referente ao
software, de segunda-feira a sexta-feira, das 08:30hs as 12hs e das 13:30hs as 18:00hs (horario de Brasilia);

f) Fornecer ferramenta para registro de abertura de chamados para gestdo e acompanhamento até seu
encerramento. O tipo de ferramenta devera ter seu funcionamento acordado entre a CONTRATADA e o
CONTRATANTE;

g) Nao acessar, obter, utilizar, divulgar, transferir, fornecer ou ceder, a qualquer titulo, quaisquer dados ou
informacdes da CONTRATANTE contidos no banco de dados e/ou obtidos por forca do presente
instrumento;

h) Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus empregados, tais como: horas extras, indenizacdes
e outras vantagens, de forma que as atividades contratadas ndo sejam prejudicadas em funcdo de
reinvindicac¢des trabalhistas.

i) Fornecer suporte ilimitado na modalidade remoto (ON-LINE), com atendimento imediato, em toda a
solugdo, sempre que se fizer necessario.

j) Fornecer todas as atualizag6es da solugéo pelo periodo de vigéncia do contrato.

k) Manter, durante toda a vigéncia contratual, a regularidade junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do
Trabalho.

I) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

m) Manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste contrato.
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n) Pertencera exclusivamente a CONTRATANTE os direitos relativos aos documentos e base de dados
desenvolvidos e elaborados pela CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, sendo vedada sua
reproducao, transmissao e/ou divulgacdo sem o seu respectivo consentimento.

0) No encerramento do contrato e apés a formalizagdo de pedido da CONTRATANTE, a CONTRATADA
garantird, de forma segura, acesso a todos os documentos e base de dados desenvolvidos e elaborados
pela CONTRATANTE através da solucéo, facilitando a cépia dos dados.

p) Concluir a implantacdo prevista no Item 02 da Tabela de Pregos (Proposta de Precos), referente a
migragdo (carga) das bases atuais e treinamento da solugdo de gestdo do contetido, em até 60 (sessenta)
dias Uteis apods o inicio da prestacdo de servigos (se for o caso);

g) Assumir a inteira responsabilidade dos prejuizos (devidamente comprovado) causados ao
CONTRATANTE, e/ou a terceiros, pelo(s) seu(s) empregado(s), quando da execuc¢do deste instrumento;
bem como quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos, seja nas
dependéncias do CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde esteja prestando os servigos objeto
desta licitacdo, devendo adotar as providéncias que exigir a legislacdo vigente;

r) Dar ciéncia ao CONTRATANTE imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade / irregularidade
verificada na execu¢ao dos servicos.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
7.1. A contratacdo visa atender & demanda de publicagéo do Jornal CRC News, sendo necessério, portanto,
a contratagcdo de uma licenca que atenda as condi¢cBes e especificacdes estabelecidas neste procedimento.

7.2. A solucao serd utilizada para publicagdo das edi¢cfes do Jornal CRC News, isto €, 6 (seis) divulgacdes.
8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. Conforme pesquisa de precos realizada diretamente com fornecedor, obteve-se o valor estimado
abaixo:

Estimativa Total do Custo da Contratacdo

Quantidade de - Valor Total 6
Item . Valor por edigéo o
licencas edicdes
01 01 R$ 558,24 R$ 3.349,44

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
9.1. N&ao se verifica possibilidade de parcelamento do objeto, dada a sua natureza intrinseca.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N&o havera contratacfes correlatas.
11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAQAO E O PLANEJAMENTO

11.1. O Planejamento Estratégico do CRCMG estabelece como um de seus objetivos assegurar os meios e
recursos necessarios para o cumprimento das politicas e diretrizes da gestéo.

11.2. Como parte desse compromisso, o CRCMG prevé em seu plano de trabalho anual o projeto
"MODERNIZACAO DO PARQUE DE INFORMATICA (HARDWARE E SOFTWARE)", o qual prové recursos
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orcamentarios na rubrica "SOFTWARES", destinada a suportar despesas com aquisicdes de tecnologia da
informacao (TI).

11.3. Neste contexto, a contratacao deste servico foi prevista no mencionado projeto do Plano de Trabalho
e no Plano Anual de ContratagGes de 2024 (item 44). Além disso, manutencao deste servigco esta vinculada
ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagé&o - PDTI 2024/2025.

PLANEJAMENTO
12. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

12.1. O Jornal CRCNews é publicado bimestralmente em formato virtual. Trata-se de importante publicacao
institucional que atua como fonte de informacéo para os profissionais da contabilidade, a sociedade e os
formadores de opinido.

12.2. A publicagdo desse periédico, além de fomentar e disseminar o conhecimento cientifico e técnico da
ciéncia contébil, contribui, significativamente, para o desenvolvimento das competéncias e habilidades dos
profissionais; atua no sentido de informar sobre as a¢8es e atribuicées do Conselho na sociedade; divulga
0s cursos e eventos direcionados aos profissionais da contabilidade, como forma de aumentar o
engajamento e a participagdo, buscando, assim, conferir maior efetividade aos resultados pretendidos no
contexto da fiscalizagdo preventiva; divulgar e dé transparéncia as acdes da entidade, através de uma
comunicacao clara e objetiva, bem como, divulga as melhores praticas contdbeis e as mudanc¢as que
constantemente ocorrem na legislagdo e que afetam a forma de exercer a atividade contabil.

12.3. Tendo em vista que o contrato atual do software que disponibiliza o jornal vencera em junho e que néo
existe a possibilidade de prorrogacéo, solicita-se a contratacéo de empresa para disponibilizacdo do jornal
CRCNews, do acervo do jornal e do aplicativo do jornal para smartphones e celulares. Nesse sentido, como
o Jornal CRCNews possui somente versdo virtual, essa contratacdo se torna indispensavel para a
circulacdo, divulgacédo e acesso as edi¢Bes do jornal, ndo havendo outro meio para divulgacdo de seu
conteuddo.

12.4. Essa contratacdo possui previsdo em plano de trabalho e estd alinhada com o planejamento
estratégico do CRCMG uma vez que atende aos objetivos de “Fortalecer a imagem do CRCMG perante a
sociedade e a classe contabil’ e “Aperfeicoar, ampliar e difundir agdes de educacdo continuada, registro e
fiscalizagdo, como fator de protegcéo da sociedade”.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
13.1. Dar todo o suporte e licenciamento completo aos softwares que compdem o objeto deste contrato;

13.2. Realizar treinamento online para até 2 (dois) usuérios administradores a serem indicados pela
CONTRATANTE, caso seja identificada a necessidade, sem nenhum 6nus adicional,

13.3. Promover o aperfeicoamento dos usudrios administradores, na hipétese de a CONTRATANTE adquirir
versdes mais atualizadas do software, sem nenhum 6énus adicional,

13.4. Promover as devidas corre¢cdes no que concerne as falhas e/ou impropriedades dos softwares, bem
como atualizar os mesmos, por razéo de erro ndo detectado anteriormente;

13.5. Disponibilizar ao contratante servigo de suporte técnico para atendimento de solicitacdo de servigcos
cobertos pela garantia e para esclarecimento de dividas sobre configuracdo e utilizagdo da solucédo de
software e sobre manutencéo e atualizacdo de softwares e hardwares envolvidos;
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13.6. Fornecer suporte técnico a CONTRATANTE, na modalidade remoto (ON-LINE), ou qualquer outro
atendimento ou consulta referente aos softwares, mediante abertura de chamado junto a empresa
fornecedora, via chamada telefénica, e-mail ou através de formulario disponibilizado na Internet, em periodo

integral (24x7), sem nenhum 6nus adicional;

13.7. Atender os chamados conforme a classificacdo nas categorias de prioridade, e seguindo os prazos
estabelecidos no item para suporte ou sanar falhas no sistema, sempre que solicitado.

13.8. Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus empregados, tais como: horas extras,
indenizacdes e outras vantagens, de forma que as atividades contratadas ndo sejam prejudicadas em
funcédo de reinvindicacdes trabalhistas.

13.9. Manter, durante toda a vigéncia contratual, a regularidade junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do
Trabalho.

13.10. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos
servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.11. Fornecer ao CONTRATANTE, sem nenhum custo adicional, todas as novas atualizagBes dos
softwares citados no item, durante a vigéncia do contrato.

13.12. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigag6es assumidas,
todas as condi¢Aes de habilitacdo e qualificacio exigidas neste contrato.

13.13. Prestar os servi¢os, objeto deste Edital, cumprindo os prazos e atendendo integralmente a todas
condicdes e especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

13.14. Entregar os servigos objeto desse Edital, obedecendo aos prazos estipulados no item 6 deste Termo
de Referéncia.

13.15. Arcar com todos 0s custos necessarios a execucao dos servicos, objeto deste procedimento, tais
como méao de obra, materiais, equipamentos, recursos tecnoldgicos, instala¢ges, alimentacéo, transporte,
hospedagem e quaisquer outros que forem pertinentes ao cumprimento do objeto, em conformidade com
este Termo de Referéncia.

13.16. Assumir e cumprir todas as obrigacdes trabalhistas previstas em legislagdo e normas especificas,
responsabilizando-se, exclusivamente, pela remuneragéo, encargos sociais e previdenciarios, beneficios e
demais despesas referentes a seus profissionais, tendo em vista que néo sera estabelecido nenhum vinculo
empregaticio ou de responsabilidade entre os profissionais disponibilizados para a execucdo dos servi¢cos
contratados e 0o CRCMG.

13.17. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

13.18. Utilizar, na execucgédo dos servigos, somente profissionais especializados, em conformidade com as
condicdes deste Termo de Referéncia.

13.19. Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste
procedimento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou de materiais
empregados, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas da notificagdo, sem 6nus par ao CRCMG.
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13.20. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CRCMG, atendendo de imediato as
solicitagcdes de seus representantes.

13.21. Informar, de imediato, as alteracdes de endereco, de nimero de telefones e de e-mails.

13.22. Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por danos materiais ou pessoais
causados ao CRCMG e/ou a terceiros provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus
empregados, contratados ou prepostos envolvidos na execucéo do contrato, decorrentes de dolo ou culpa.

13.23. Guardar o mais absoluto sigilo em relagéo as informac¢des ou documentos de qualquer natureza a
que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida
divulgacao e/ou incorreta ou descuidada utilizacéo.

13.24. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, observando a pratica da boa
técnica e a legislagéo vigente.

13.25. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique na execucado dos servigos

13.26. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

13.27. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

13.28. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre o local dos servigcos nas melhores condi¢des de
seguranca e disciplina.

13.29. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagéo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacées deste Termo de Referéncia.

13.30. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagcao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do 8§ 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.31. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

13.32. Manter a plataforma e 0 Saa$S atualizados, sem custos adicionais a0 CONTRATANTE;

13.33. Executar backups diarios dos dados da CONTRATANTE contidos no sistema, armazenando em local
seguro e com controle de acesso; e

13.34. Emitir as notas fiscais com as devidas deducdes legais, devendo ser apresentada, juntamente, com
as certidoes de regularidade junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do Trabalho, além da Declaracdo de
Optante pelo Simples Nacional, se for o caso.
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13.35. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas neste Edital.

13.36. Aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato, na forma da legislagao vigente.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Sem impacto ambiental.
VIABILIDADE
15. DECLARACAO DE VIABILIDADE
15.1. Diante dos elementos consignados nestes estudos técnicos, constata-se que o objeto da contratagao
esta alinhado com o Planejamento Estratégico da Entidade, que a solugdo € comumente prestada no

mercado e que ha recursos orgcamentarios suficientes a cobertura das despesas correspondentes.

15.2. Assim, a equipe de planejamento declara que a contratacdo, objeto destes Estudos Técnicos
Preliminares, € viavel sob os aspectos econdmicos, de conveniéncia e de oportunidade.

16. RESPONSAVEIS

Fernanda de Oliveira e Souza
Membro

Claudio Mércio Araujo da Silva
Membro

Claudia Dias de Andrade
Membro

Izaias Angelo Gomes
Membro
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MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS
GERAIS (CRCMG) E A EMPRESA
) 0.0.0.0.0.0.0.0.00.000060000008

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte, Minas
Gerais, na Rua Claudio Manoel, 639, Bairro Savassi, inscrito no CNPJ/MF sob o ndamero 17.188.574/0001-38,
representado por sua presidente, Contadora Suely Maria Marques de Oliveira, doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
XXXXXXXXXKXXKXXXXXXXXXXXXX, sediada na  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante

designada CONTRATADO, neste ato representado por seu representante legal
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no
Processo n® XX/2024 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, do Dispensa em fungdo do valor n°
XXXXX/2024, com fundamento no art. 75, Il da lei n® 14.133/2021, mediante as clausulas e condigdes a seguir

enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)
1.1. Contratagdo de servicos no modelo Software como Servigo (SaaS), incluindo os servigos de

licenciamento de uso, ativagéo, implantagao, disponibilizagdo, parametrizagdo, migragéo da base de dados
dos sistemas atuais para os novos (caso necessario), integracdo, treinamentos, manutencgéo corretiva e
evolutiva, atualizagao e suporte técnico dos Softwares de publicagédo, apresentacao e distribuigao digital de
6 (seis) edigdes anuais do Jornal do CRCMG, denominado Jornal Virtual, nos termos da tabela abaixo,
conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento, durante o periodo de 12 (doze) meses.

1.2. S40 anexos a este instrumento e vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.2.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratagao;
1.2.2. A Proposta do Contratado.

1.2.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 14/06/2024 a
13/06/2025, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacédo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagao dos servigos tem
natureza continuada; _ _ .
b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugéo do contrato, com informagdes de

que os servigos tenham sido prestados regularmente;
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c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizacao do servigo;
d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

2.3. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.4. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condi¢ao para a
renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaragcdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA —- MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugéo contratual, o modelo de gestéo, assim como os prazos e condi¢des de concluséo,
entrega, observagéo e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor por edigdo, e o total da contratagdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, estao discriminados na
tabela abaixo:

ITEM - UNIDADE DE VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ESPECIFICACAO | CATSER MEDIDA QUANTIDADE ESTIMADO ESTIMADO
4 | Software como Servigo | 57,7, Edigoes 6 R$558,24 R$3.349,44
(SaaS)
TOTAL - - R$3.349,44

5.2. No valor contratado estao incluidas todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugéo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.
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6. CLAUSULA SEXTA -CONDIGOES DE PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do

orcamento estimado, em xx/xx/2024.

7.2. Apés o interregno de um ano, e desde que a pedido do contratado, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e

concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos

efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma

nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)

pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para

reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;
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8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condigbes estabelecidos no Termo de Referéncia;

8.1.6. Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugéo total ou parcial do Contrato;

8.1.7. Cientificar a Assessoria Juridica para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagées pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcbes e reclamagbes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.1.8.1. A Administragado tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.1.8.2. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.9. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragéo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato, em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Atender as determinages regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1I);

9.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragcdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugéo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.4. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda
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Estadual e/ou Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.6. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo aos documentos relativos a execugdo do
empreendimento;

9.1.7. Paralisar, por determinagcdo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros;

9.1.8. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos;

9.1.9. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.1.10. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagcbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo e qualificacédo, na contratagéo direta;

9.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.1.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. A Lei Geral de Proteg¢édo de Dados Pessoais, Lei n® 13.709/2018, (LGPD), é a legislagao brasileira que
regula as atividades de tratamento de dados pessoais. O CRCMG seguindo as boas praticas de governanca
e compliance esta comprometido com seus deveres de garantia da privacidade e de protecdo de dados
pessoais, e preza em todas as rela¢des contratuais que os envolvidos adotem boas praticas de governanga,
visando sempre o interesse do respeito a legislagéo vigente.

10.2. Neste sentido, a CONTRATADA declara estar ciente que a CONTRATANTE é uma entidade de
fiscalizagdo tendo como uma de suas atividades precipuas, o registro de categoria profissional, regida pelo
principio do acesso a informagao normatizado pela Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao). Sendo
assim, realiza o tratamento de dados para o atendimento de sua finalidade publica, na persecugédo do
interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais e cumprir as atribuigdes legais do
servigo publico, e, portanto, eventuais dados pessoais dos socios, representantes legais, prepostos e

Rua Claudio Manoel, 639 - Bairro Savassi
. . fone: - - - 30140-105 — Bel izonte/MG .
Esse documento foi assinado por SUELJ%&QWM%«H@& %@%L&E&RA.IPara valldasoocr%ﬁﬁ?ennte e suas assinaturas
) . crc crcmg.org.br — www.crcmg.org.br
acesse https://aSS|nador.crcmg.org.br/valldate/62JDR-62\%/ X-J74XZ-AWWZR

Vig



@) CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

demais envolvidos na relagcdo do objeto do presente contrato, estardo disponiveis no Portal da
Transparéncia, nos termos do art. 23 da LGPD.

10.3. ACONTRATADA no ato da assinatura do presente instrumento, declara que se encontra adequada e
capaz de garantir a devida protecdo e manuseio dos dados pessoais que sejam tangiveis, ou que,
pessoalmente identifiquem ou tornem identificaveis, quaisquer empregados, clientes, agentes, usuarios
final, fornecedor, contatos, ou qualquer pessoa natural cujos dados pessoais sejam objeto de tratamento
das respectivas instituicdes a quem pertencem os sécios quotistas incluindo suas filiais, subsidiarias, ou
grupo econémico a que pertengam, em conformidade com a LGPD.

10.4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos
arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular.

10.5. As partes deverao adotar todas as politicas e medidas protetivas definitivas na LGPD, promovendo
politicas de protecdo de dados com adogéo de ferramentas tecnolégicas, juridicas e humanas, para coleta
e protecado de dados pessoais de pessoas naturais, no ambito do desenvolvimento do objeto do presente
contrato.

10.6. Ressalvado o disposto no item 10.7, é vedada a CONTRATADA a subcontratagdo do processamento
dos dados pessoais recebidos, bem como a transferéncia do processamento ou tratamento para qualquer
empresa ou terceiro, inclusive no exterior, sem o consentimento prévio por escrito do CONTRATANTE, no
ambito do objeto deste contrato.

10.7. A CONTRATADA, no ambito de suas relagdes comerciais proprias, podera contratar servigos de
armazenamento em nuvem para os dados relacionados ao presente contrato, desde que essenciais a
execugao dos servigos e em acordo com as finalidades e os limites deste ajuste e as disposi¢des da Lei n.°
13.709/2018 (LGPD).

10.7.1. A CONTRATADA atesta que a prestadora dos servicos de armazenamento em nuvem
possui condicbes de fornecer o nivel adequado de protecdo dos dados sob a sua guarda, em
conformidade com as exigéncias estipuladas na Lei n.° 13.709/2018 (LGPD).

10.7.2. A prestadora dos servicos de armazenamento em nuvem atuara na condigdo de
suboperadora dos dados e, no caso de descumprir as determinagbes da Lei n.° 13.709/2018
(LGPD), respondera a CONTRATADA perante o CRCMG.

10.8. ACONTRATADA se compromete a, na execucdo das suas atividades contratualmente previstas, ndo
coletar dados pessoais de terceiros sem a observancia dos pressupostos da LGPD, tampouco compartilhar
ou enviar tais dados para a CONTRATANTE, quando seu tratamento estiver em desconformidade com a
referida legislagdo, sob pena de caracterizar inadimplemento contratual, passivel, inclusive, de motivar a
rescisao prevista no presente instrumento.

10.9. Os dados obtidos em razdo desse contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com
garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagao de acesso (log) e adequado controle de acesso
baseado em fungao (role based access control) e com transparente identificagdo do perfil dos credenciados,
tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transagéao e a franca apuragao,
a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

10.10. A CONTRATADA se compromete com a qualidade dos dados pessoais eventualmente fornecidos a
CONTRATANTE em decorréncia do presente contrato, zelando pela entrega de dados corretos e
atualizados, buscando sempre o melhor interesse dos titulares, respeitando os seus direitos e reforgando
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sua finalidade publica, na persecucéo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias
legais ou cumprir as atribuigdes legais do servigo publico, nos termos do artigo 23 da LGPD.

10.11. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagcdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais, e
os eliminara completamente com todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico),
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, salvo quando a CONTRATADA tenha que manté-los para cumprimento
de obrigacgao legal ou outra hipétese da LGPD, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civel e penal.

10.12. Em caso de eventual coleta de dados pessoais sensivel, esta sera realizada mediante prévia
aprovagcdo do CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos
titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6
poderdo ser utilizados na execucdo dos servigos especificados neste contrato, e em hipétese alguma
poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins.

10.13. Eventualmente, as partes podem ajustar que o CONTRATANTE sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes no item 9.11 acima.

10.14. As partes informardo imediatamente entre si caso o titular dos dados, a Autoridade Nacional de
Protegdo de Dados (ANPD) ou terceiros solicitem informagdes sobre o tratamento de dados pessoais
relacionados ao presente contrato ou mesmo determine, legalmente amparada, a eliminagdo ou
anonimizacgao dos dados compartilhados.

10.15. A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados em
vigor e, também, no atendimento de requisicbes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e
orgaos de controle externo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xll e XIlI)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
e) nado manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

h)  apresentar declaragdo ou documentagéao falsa exigida para a contratagédo ou prestar declaragao
falsa durante a execugao do contrato;
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i) fraudar a contratagéo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

i) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k)  praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;
)] praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Seréo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d, e,
f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigao de penalidade mais
grave (art. 156, §4°, da Lei);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que
justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

iv) Multa:

(1) moratéria de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto;

12.3. A aplicagédo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo de
reparagao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

12.4. Todas as san¢des previstas neste Contrato poderado ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagéo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §1°):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;
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d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) aimplantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes
dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

12.8. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

12.9. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obriga¢cdes de ambas as partes contraentes.

13.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando
esta nado dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.1.2. A extingao nesta hipétese ocorrera na préoxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagao do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificagdo da ndo continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingédo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses
da data da comunicagéo.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.3. O termo de rescisado, sempre que possivel, sera precedido:

13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.3.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.3.3. Indenizagdes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do CRCMG deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:
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I. Centro de custo: 321 - Geréncia Administrativa e Financeira

Il.  Projeto: 5008 - Modernizagédo e manutengao da estrutura fisica

lll. Conta contabil: 6.3.1.3.02.01.029 - Manutencgao e conservagao bens méveis

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lil)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas
no Cdédigo Civil — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

16.2. O Contratado é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condi¢des
previstas na Lei n® 14.133/21.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO DO CRCMG

18.1. O Contratado devera tomar conhecimento da Politica de Seguranga da Informagdo do CRCMG,
instituida pela Resolu¢cdo CRCMG n° 441/2021, disponivel em http://cadastro.crcmg.org.br/ged/, e se
comprometer com a observancia e o acatamento de suas diretrizes, sempre que tiver acesso a qualquer
informagao ou comunicagdo do CRCMG, oriundas da relagéo firmada por este instrumento.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA ASSINATURA ELETRONICA/DIGITAL

19.1. Nos termos da Lei n° 14.063/2020 e do Decreto n° 10.543/2020, as partes e as testemunhas
concordam expressamente em utilizar assinatura eletrénica para ratificagdo e legitimacdo dos termos
ajustados no presente instrumento, reconhecendo que a formalizagéo, por esse procedimento, é bastante
suficiente a sua integral validade juridica e vinculagao das partes ao Contrato.

19.2. As partes renunciam a possibilidade de exigir a troca, envio ou entrega das vias originais (ndo
eletrénicas) assinadas do instrumento, bem como renunciam ao direito de recusar ou contestar a validade
das assinaturas digitais ou eletronicas, na medida maxima permitida pela legislagdo aplicavel.
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20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO (art. 92, §1°)

20.1. E eleito o Foro da Justica Federal - Subsegao de Belo Horizonte para dirimir os litigios que decorrerem
da execucgao deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§1°da Lei n® 14.133/21.

Belo Horizonte, 29 de maio de 2024.

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS
Suely Maria Marques de Oliveira
Presidente do CRCMG
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Nome da empresa
Nome do representante legal
Testemunhas:
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Visto Juridico CRCMG:
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Caodigo de validagao: 62JDR-6ZWSX-J74XZ-AWWZR

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

v/ SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA (CPF 686.588.426-49) em 29/05/2024
16:51 - Assinado com certificado digital ICP-Brasil

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacdo deste documento:
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