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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Consultoria para prestagdo de servigos técnicos especializados na Gestdo de Pessoas, voltados ao Projeto de
Avaliagdo de Desempenho dos profissionais do Conselho Regional de Farmacia do Estado de Minas Gerais (CRF-
MG).

VALOR
CRISTINA | CHRISTIANE TOTAL MEDIO
BARRETO | CARVALHO | CONSULTORIA TOTAL
ESTIMADO

ITEM | DESCRICAO | QTD | CATSER | FUNDATEC

Consultoria
para prestacao
de servigos
técnicos
especializados
na Gestao de

Pessoas, 841
voltados ao
Projeto de Consultoria

1 Avaliacdo de 1 e
Desempenho assessoria -
dos recursos
profissionais humanos
do Conselho
Regional de
Farmacia do
Estado de
Minas Gerais
(CRF-MQG)

RS RS R$
57.196,00 | 47.200,00 | RX$45-000.00 | RS 34.700,00 46.024,00

1.2. O objeto ndo se caracteriza como de natureza continuada, pois ndo se trata de um servico de natureza
permanente. Uma vez finalizado, resolve-se a necessidade que deu azo ao contrato ou instrumento
equivalente.

1.3. Caracteriza-se como um servico sem a necessidade de dedicacdo de mao de obra exclusiva.

1.4. O objeto desta contratacao é caracterizado como servigo comum, conforme art. 6°, Xlll da Lei Federal n°
14.133/2021.

1.5. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Federal n°
10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.6. Em caso de divergéncia entre as descricdes e especificacdes constantes do CATSER e do presente
Termo de Referéncia, prevalecem as deste ultimo.

1.7. O contrato ou o outro instrumento habil que o substitua oferecera maior detalhamento das regras que
serao aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. O Conselho Regional de Farmacia do Estado de Minas Gerais (CRF/MG), no exercicio de suas atribuigdes
institucionais e visando ao aprimoramento continuo de sua gestdo administrativa, identificou a necessidade de desenvolver
um novo modelo de Avaliagdo de Desempenho para seus empregados.

2.2. A Avaliagdo de Desempenho constitui importante ferramenta de gestdo de pessoas, permitindo mensurar resultados,



identificar competéncias, promover o desenvolvimento profissional e subsidiar a tomada de decisdes relacionadas a gestao
do capital humano nas organizagdes.

2.3. Nesse contexto, a Diretoria do CRF/MG solicitou a elabora¢do de um novo modelo de Avaliagdo de Desempenho, que
sera utilizado como instrumento de gestdo vinculado ao Plano de Cargos e Salarios do Conselho, possibilitando maior
transparéncia, objetividade e alinhamento entre o desempenho dos empregados e os objetivos institucionais da autarquia.

2.4. A implementagdo de um sistema estruturado de Avaliagdo de Desempenho permitira ao CRF/MG aprimorar seus
processos internos de gestdo de pessoas, incentivar a melhoria continua das atividades desenvolvidas pelos empregados,
bem como fortalecer a cultura organizacional orientada para resultados e eficiéncia na prestagdo dos servigos institucionais.

2.5. Considerando a complexidade técnica envolvida na estruturacdo de metodologias modernas de avaliacdo de
desempenho, bem como a necessidade de alinhamento com boas praticas de gestdo de pessoas adotadas no setor ptblico e
privado, torna-se necessaria a contratagdo de consultoria especializada para prestar servigos técnicos na elaboracdo e
implementacao do referido projeto.

2.6. Dessa forma, a contratagdo de empresa ou profissional especializado permitird ao CRF/MG desenvolver um modelo de
avaliacdo adequado a realidade institucional da autarquia, contemplando critérios objetivos, indicadores de desempenho,
metodologias de avaliacdo e instrumentos que assegurem a efetividade e a legitimidade do processo avaliativo.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solugdo consiste na contratagdo de consultoria especializada para prestagdo de servigos técnicos na area de Gestdo
de Pessoas, com foco no desenvolvimento e implementacdo de ferramenta estruturada de Avaliagdo de Desempenho para os
empregados do Conselho Regional de Farmacia do Estado de Minas Gerais (CRF/MG).

3.2. O projeto tem como finalidade mensurar, de forma periodica, as competéncias ¢ o desempenho funcional dos
empregados, promovendo a melhoria continua das atividades desenvolvidas, bem como subsidiando a gestdo da progressao
de carreira conforme previsto no Plano de Cargos e Salédrios do Conselho.

3.3. A execugdo do objeto devera contemplar as seguintes etapas ao longo do ciclo de vida do projeto:

3.3.1. Levantamento e analise das atividades e fun¢des existentes na estrutura organizacional do CRF/MG, com
identificacdo das competéncias organizacionais necessarias para a execugdo das atribuigdes institucionais.

3.3.2. Mapeamento e descri¢do das competéncias organizacionais gerais aplicaveis a todos os cargos e das competéncias
especificas aplicaveis aos diferentes grupos de cargos da institui¢ao.

3.3.3. Elaboracdo de metodologia estruturada de Avaliacdo de Desempenho baseada no modelo de Avaliagdo 180°,
contemplando autoavaliagdo do empregado, avaliagdo realizada pelo gestor imediato e reunido de feedback entre avaliador
e avaliado.

3.3.4. Desenvolvimento de quatro modelos distintos de Avaliacdo de Desempenho, contemplando os seguintes grupos de
cargos:

3.3.4.1. Cargos de nivel médio e técnico;

3.3.4.2. Cargos de nivel superior;

3.3.4.3. Cargos de gestdo ¢ de alta especializaco;

3.3.4.4. Cargo de Farmacéutico Fiscal da area de Fiscalizacao.

3.3.5. Elaboragao dos formularios de Avaliagdo de Desempenho, contendo critérios objetivos de avaliacdo, indicadores de
desempenho e Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), os quais deverdo ser disponibilizados em planilhas eletronicas
editaveis em formato Excel, permitindo o preenchimento ¢ a tabulagdo automatizada dos resultados.

3.3.6. Capacitagdo da equipe de Recursos Humanos do CRF/MG para gerenciamento do processo de avaliagao, incluindo
treinamento com carga horaria minima de 4 (quatro) horas, abordando a aplicagdo da metodologia, consolidagdo dos
resultados e condugdo de eventuais intervengdes no processo.

3.3.7. Realizagdo de treinamento destinado aos gestores avaliadores, com carga hordria minima de 4 (quatro) horas,
abordando a utilizagdo da ferramenta de avaliag¢do, conducdo de feedback estruturado e validagdo dos Planos de
Desenvolvimento Individual.



3.3.8. Realizagdo de apresentagdo institucional sobre a metodologia e os conceitos da Avaliacdo de Desempenho para os
empregados do CRF/MG, com duragdo minima de 1 (uma) hora por turma, em até duas turmas.

3.3.9. Elaboracdo e entrega de Procedimento Operacional Padrao (POP) detalhando todas as etapas do processo de
Avaliacdo de Desempenho, garantindo a padronizacdo e continuidade da aplicagdo da ferramenta ao longo do tempo.

3.3.10. Entrega dos produtos finais e orientagdes técnicas necessarias para implementacdo e continuidade do processo
avaliativo no &mbito do CRF/MG.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A empresa ou profissional contratado devera possuir comprovada experiéncia na prestacao de servi¢os de consultoria
em gestdo de pessoas, especialmente em projetos relacionados a elaboragdo e implementagdo de sistemas de Avaliagdo de
Desempenho e gestdo por competéncias.

4.2. A contratada devera apresentar metodologia estruturada e compativel com boas praticas de gestdo de pessoas aplicadas
em organizagdes publicas ou privadas.

4.3. Os servigos deverdo ser executados por profissionais qualificados, com formacao e experiéncia compativeis com as
atividades a serem desenvolvidas.

4.4. A contratada devera desenvolver os modelos de avaliagdo e demais instrumentos metodologicos considerando a
estrutura organizacional, o Plano de Cargos e Salarios e as particularidades institucionais do CRF/MG.

4.5. Os formuléarios de Avaliacdo de Desempenho deverdo ser disponibilizados em formato eletrénico editdvel (planilhas
Excel), permitindo o preenchimento pelos avaliadores e avaliados, bem como a tabulag@o automatizada dos resultados.

4.6. A contratada devera garantir a transferéncia de conhecimento a equipe interna do CRF/MG, de modo a possibilitar a
continuidade da aplicacdo do processo de avaliacdo de desempenho ap6s a conclusio do projeto.

4.7. A contratada devera realizar os treinamentos previstos neste Termo de Referéncia, observando as cargas horarias
minimas estabelecidas e garantindo a adequada capacitagdo dos participantes.

4.8. A contratada devera elaborar e entregar Procedimento Operacional Padrao (POP) detalhado contendo todas as etapas
do processo de avaliagdo de desempenho, orientagdes de aplicacdo, responsabilidades e fluxos operacionais.

4.9. A contratada devera indicar um responsavel técnico pelo projeto, que atuard como ponto focal de comunicagdo com o
CRF/MG durante toda a execucdo contratual.

4.10. A execugdo dos servigos devera observar os principios da eficiéncia, transparéncia e confidencialidade das
informagdes institucionais as quais a contratada tiver acesso.

4.11. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

4.12. Nao havera exigéncia de garantia contratual prevista nos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, considerando a
natureza do servigo.

4.13. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigida a comprovacao das condig¢des de habilitagdo e
contratagdo previstas na legislacdo vigente, que deverdo ser mantidas durante toda a vigéncia contratual.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO:

5.1. O objeto sera executado por meio da prestagdo de servigos técnicos especializados de consultoria em gestdo de
pessoas, destinados ao desenvolvimento e implementacdo da ferramenta de Avaliagcdo de Desempenho dos empregados do
CRF/MG.

5.2. A execugdo do servigo deverd ocorrer por meio de reunides técnicas, analises documentais, desenvolvimento
metodologico e capacitagdo dos envolvidos no processo avaliativo.

5.3. As atividades poderao ser realizadas de forma presencial ou remota, conforme cronograma a ser definido entre a
contratada e o CRF/MG.

5.4. Durante a execucdo do contrato, a contratada devera apresentar os produtos previstos neste Termo de Referéncia para



analise e validagdo da equipe responsavel do CRF/MG.

5.5. Apods a validagdo dos modelos de Avaliacao de Desempenho, a contratada devera realizar os treinamentos e
apresentacdes previstos, garantindo a correta compreensdo da metodologia pelos participantes.

5.6. Ao final da execucdo contratual, deverdo ser entregues todos os produtos previstos, incluindo os formulérios de
avaliacdo, os instrumentos metodolégicos, os materiais utilizados nos treinamentos e o Procedimento Operacional Padrao
do processo de Avalia¢do de Desempenho.

5.7. O cronograma detalhado de execug@o das atividades sera definido apos a contratagcdo, em conjunto com a area
responsavel pela gestdo de pessoas do CRF/MG.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

6.1. A prestacdo dos servigos dar-se-a por meio de contrato administrativo a ser celebrado entre o Conselho Regional de
Farmacia do Estado de Minas Gerais (CRF/MG) e a empresa ou profissional contratado, observadas as disposi¢des deste
Termo de Referéncia e da legislacdo vigente.

6.2. As comunicagdes entre o Contratante e a Contratada deverao ser realizadas preferencialmente por escrito, sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se também o uso de mensagem eletrénica institucional para fins de registro,
acompanhamento e alinhamento das atividades relacionadas a execugdo contratual.

6.3. A Contratada devera indicar formalmente um preposto ou responsavel técnico pelo projeto, que atuard como ponto de
contato permanente com o Contratante, sendo o principal interlocutor para todas as comunica¢des, alinhamentos ¢
coordenacdo das atividades referentes a execugdo do contrato.

6.4. O Contratante podera recusar, mediante justificativa, a indicacdo ou a manutengdo do preposto designado pela
Contratada, hipotese em que devera ser indicado novo responsdvel para o exercicio da funcao.

6.5. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) designado(s) pelo CRF/MG, na qualidade de
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, conforme previsto na legislagdo vigente.

6.6. A area demandante acompanhara a execugdo do contrato, verificando o cumprimento das condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no instrumento contratual, especialmente quanto a entrega dos produtos previstos, realizagdo dos
treinamentos ¢ demais atividades relacionadas ao desenvolvimento da ferramenta de Avaliagdo de Desempenho.

6.7. Identificada qualquer inconsisténcia, inadequacdo técnica ou descumprimento das obrigacdes contratuais, a area
responsavel pela fiscalizagdo emitira notificacdo formal a Contratada para que promova as correcdes necessarias dentro do
prazo estabelecido.

6.8. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade decorrente da execugdo dos servigos, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas ou metodologicas, ndo implicando corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes.

6.9. Caso seja verificado o descumprimento das obrigagdes contratuais ou atraso na execugdo das etapas previstas, a area
responsavel pela gestdo do contrato adotara as providéncias cabiveis para a regularizagdo da situacdo, podendo, quando
necessario, encaminhar o caso aos setores competentes para aplicagdo das medidas administrativas previstas na legislagao
e no contrato.

7. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1. Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacao da execugao dos
servicos, nos termos da legislagdo vigente.

7.2. Acompanhar e fiscalizar a execug@o dos servigos, registrando as ocorréncias e eventuais inconformidades relacionadas
a execucdo do objeto, sob os aspectos qualitativo e quantitativo.

7.3. Supervisionar, avaliar e aprovar os produtos e servigos entregues pela Contratada, verificando sua conformidade com
as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

7.4. Recusar, de forma fundamentada, os servigos ou produtos entregues que estejam em desacordo com as especifica¢des
estabelecidas, determinando a Contratada as corregdes ou adequagdes necessarias.

7.5. Fornecer a Contratada todas as informagdes, documentos e esclarecimentos necessarios para o adequado
desenvolvimento das atividades previstas no objeto da contratagao.



7.6. Disponibilizar acesso as informag¢des institucionais, documentos organizacionais e dados necessarios a realizagdo do
diagnodstico, mapeamento de competéncias e desenvolvimento da metodologia de Avaliagdo de Desempenho, observadas as
normas internas de confidencialidade.

7.7. Indicar representantes das areas envolvidas para participacdo em reunides técnicas, validagdo das etapas do projeto e
acompanhamento das atividades previstas no contrato.

7.8. Avaliar e validar os produtos apresentados pela Contratada ao longo da execucdo contratual, especialmente no que se
refere a metodologia proposta, aos modelos de avaliagdo, aos formularios desenvolvidos e ao Procedimento Operacional
Padrao.

7.9. Assegurar a participacao dos servidores ou empregados designados nas atividades de capacitagdo, treinamentos e
apresentacdes previstas no escopo do projeto.

7.10. Comunicar formalmente a Contratada quaisquer falhas ou irregularidades verificadas na execugdo dos servigos,
estabelecendo prazo razodvel para sua corregao.

7.11. Efetuar o pagamento a Contratada nas condigdes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento
contratual, apds a verificagdao da regular execug@o dos servigos ¢ da entrega dos produtos previstos.

7.12. Aplicar, quando cabivel, as sangdes administrativas previstas na legislacdo e no contrato, em caso de descumprimento
das obrigagdes contratuais pela Contratada.

7.13. Manter arquivada toda a documentag@o relativa a contratacdo e a execugdo do contrato, garantindo a rastreabilidade e
a transparéncia dos atos administrativos.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servicos objeto da contratagdo em conformidade com as especificagdes, condigdes e prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

8.2. Desenvolver e entregar todos os produtos previstos no escopo da contratacao, incluindo o mapeamento de
competéncias, os modelos de Avaliacdo de Desempenho, os formuldrios em planilhas eletronicas, os treinamentos, as
apresentacdes institucionais e o Procedimento Operacional Padrdo do processo de avaliacao.

8.3. Elaborar metodologia estruturada de Avaliacdo de Desempenho baseada no modelo de Avaliagdo 180°, contemplando
autoavaliacdo do empregado, avaliagdo pelo gestor imediato e realizagdo de reunido de feedback entre avaliador e
avaliado.

8.4. Desenvolver os modelos de avaliagao considerando os diferentes grupos de cargos existentes no CRF/MG, conforme
definido neste Termo de Referéncia.

8.5. Disponibilizar os formularios de Avaliagao de Desempenho em formato eletronico editavel (planilhas Excel), contendo
mecanismos que permitam o preenchimento pelos avaliadores e avaliados, bem como a tabulagdo automatizada dos
resultados.

8.6. Realizar os treinamentos previstos no escopo da contratagdo, observando as cargas horarias minimas estabelecidas e
garantindo a adequada capacita¢do da equipe de Recursos Humanos ¢ dos gestores avaliadores.

8.7. Realizar apresentacgdo institucional sobre a metodologia e os conceitos da Avaliagdo de Desempenho aos empregados
do CRF/MG, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

8.8. Elaborar ¢ entregar Procedimento Operacional Padrao (POP) detalhado, contemplando todas as etapas do processo de
Avaliagdo de Desempenho, orientacdes de aplicagdo, responsabilidades e fluxos operacionais.

8.9. Indicar formalmente preposto ou responsavel técnico pelo projeto, que atuara como interlocutor junto ao Contratante
durante toda a execucdo contratual.

8.10. Manter comunicac¢ao permanente com o gestor e o fiscal do contrato, prestando informagdes, esclarecimentos e
relatorios sempre que solicitados.

8.11. Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para execucdo das etapas do projeto e entrega dos produtos previstos.

8.12. Submeter previamente a analise e validagdo do Contratante os produtos e metodologias desenvolvidas durante a
execucdo contratual.



8.13. Corrigir, sem 6nus adicional para o Contratante, quaisquer inconsisténcias, falhas ou inadequagdes identificadas nos
produtos entregues, dentro do prazo estabelecido pela fiscalizagdo do contrato.

8.14. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des institucionais, dados organizacionais e documentos aos quais tiver acesso
em decorréncia da execucdo do contrato, ndo podendo utiliza-los para fins diversos daqueles previstos na contratagdo.

8.15. Assumir integral responsabilidade por todos os custos e despesas necessarios a execucdo do objeto contratado,
incluindo deslocamentos, materiais, equipamentos ¢ demais recursos necessarios a prestacdo dos servigos.

8.16. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais ¢ demais obrigagdes
decorrentes da execugdo dos servicos, ndo cabendo ao CRF/MG qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria.

8.17. A inadimpléncia da Contratada emrelagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

8.18. Responsabilizar-se por eventuais danos causados ao CRF/MG ou a terceiros decorrentes da execugao dos servigos,
respondendo integralmente pelos prejuizos causados.

8.19. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo de
contrata¢ao.

8.20. Nao transferir a terceiros, total ou parcialmente, a execug@o do objeto contratado, salvo mediante autorizagdo prévia e
expressa do Contratante, quando admitido no instrumento contratual.

9. DO PAGAMENTO

9.1. Antes de ser efetuado qualquer pagamento, sera verificada a regularidade da empresa vencedora no
Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF e em outros sitios oficiais, mediante consulta
on-line, cujo documento sera anexado ao processo de pagamento.

9.2. O pagamento pelos servigos prestados sera efetuado em até 15 (quinze) dias apds a emissdo da Nota
Fiscal, que devera ser enviada pelo fornecedor, acompanhada do respectivo boleto bancario, por meio do
Sistema Eletrénico de Informacbées — SEI (https://crfmg.org.br/sei/, opgdo “usuario externo”). Apds o
recebimento, a Nota Fiscal devera ser atestada pelo responsavel designado, e somente entdo o
pagamento sera realizado.

9.3. No caso de eventuais atrasos de pagamento por parte do CRF/MG, os valores serdo corrigidos com base
na variagdo pro rata die do INPC/IBGE (ou outro indice que venha a substitui-lo), entre o dia do
vencimento até a data da efetiva liquidagao;

9.4. Nos precos contratados ja estao incluidos materiais, impostos, contribuicées, taxas, frete, transporte, bem
como todos os demais encargos incidentes.

9.5. A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com erro sera devolvida a empresa vencedora para retificacao e
reapresentacdo, acrescentando-se, no prazo fixado acima, os dias que se passarem entre a data da
devolucdo e a da reapresentacao;

9.6. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos exigidos como
condicdo de pagamento por parte da empresa vencedora importara em prorrogagao automatica do prazo
de vencimento da obrigagdo do CRF/MG;

9.7. O Pagamento sera realizado mediante comprovacao da regularidade fiscal obrigatéria (Receita Federal,
Divida Ativa da Uniao, FGTS e INSS) devidamente atualizada.

9.8. Por determinagao legal, prevista na Instrugdo Normativa n°. 1.234 de 11/01/2012 (que faz referéncia a Lei
n°. 9.430, de 27 dezembro de 1996) da Receita Federal, o Licitador efetuara a retengédo na fonte do
Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ), Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL),
COFINS, e Contribuicdo PIS/PASEP incidente sobre o valor a ser pago, no percentual correspondente a
natureza do bem fornecido, constante da Tabela de Retengdo — Anexo | da Instrugdo Normativa n°. 1.234
e respectivas atualizagdes. A ndo retengéo estara condicionada a comprovagéao (pela Licitante Vencedora)
de inscrigdo regular no SIMPLES, comprovacéo de tratar-se de entidade sem fins lucrativos ou de
entidade de assisténcia social. As retengdes deverdo vir destacadas na NF, NFe, NFes, etc;

9.9. O CRF/MG pagara as faturas/duplicatas somente a empresa vencedora, vedada sua negociagdo com


https://crfmg.org.br/sei/

terceiros;
9.10. Os boletos deverao vir com o valor liquido caso haja retengao de impostos na fonte.

9.11. A efetivacdo do pagamento ficara condicionada a comprovagao, por parte da Contratada, da manutengéo
de todas as condi¢des habilitatérias exigidas no Aviso de Contratagéo Direta.

9.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificagdo, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

9.13. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.14. Havendo a efetiva prestagao do servigco, os pagamentos serao realizados normalmente.

10. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela Contratada, bem como a pratica das infra¢des
previstas na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, podera ensejar a aplicacao das san¢des administrativas previstas na
referida legislacdo, garantidos o contraditorio e a ampla defesa.

10.2. Constituem infracdes administrativas, nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, entre outras:
10.2.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

10.2.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

10.2.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;
10.2.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou para a contratagao;
10.2.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

10.2.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

10.2.7. Ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

10.2.8. Apresentar declaragdo ou documentacgio falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagao
ou execugao do contrato;

10.2.9. Fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

10.2.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.2.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

10.2.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupgao).

10.3. Pela pratica das infragdes administrativas acima descritas, poderdo ser aplicadas a Contratada as seguintes sangdes,
observada a gravidade da infragdo:

10.3.1. Adverténcia;

10.3.2. Multa;

10.3.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica;

10.3.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢ao Publica.

10.4. A sangdo de adverténcia sera aplicada quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato ¢ quando ndo



se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

10.5. A sang@o de multa podera ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com outras penalidades, conforme previsto
no contrato, devendo ser fixada em percentual incidente sobre o valor contratual ou sobre a parcela inadimplida.

10.6. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais
grave, ¢ impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente

federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos.

10.7. A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada nas hipdteses de infragdes mais graves,
previstas nos incisos VIII a XII do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, e impedira o responsavel de licitar ou contratar com a
Administra¢ao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis)
anos.

10.8. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

10.8.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.8.2. As peculiaridades do caso concreto;

10.8.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.8.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

10.8.5. A implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de
controle.

10.9. As sangdes previstas neste item ndo excluem a possibilidade de rescis@o contratual, nos termos da legislagdo
aplicavel.

10.10. A aplicagdo das penalidades observara o devido processo administrativo, garantindo-se & Contratada o contraditorio
¢ a ampla defesa, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

11.1. A empresa vencedora sera selecionada por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagdo
sem disputa, na forma eletrénica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso |l da Lei n°® 14.133/2021,
que culminara com a selegéo da proposta mais vantajosa para a Administracéo.

11.2. A adocdo da Dispensa Eletronica em razdo do valor do objeto terda como base o valor estimado da
contratagdo. Os critérios de selegao estao previstos no corpo do Aviso de Contratagao Direta.

Exigéncias de habilitagao

11.3. Para fins de habilitagdo na presente contratagcédo, deverdo ser observadas as exigéncias previstas nos
arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021, compreendendo a habilitagao juridica, regularidade fiscal e trabalhista,
qualificacao técnica e qualificacdo econémico-financeira.

11.3.1. Habilitagao Juridica
11.3.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual.

11.3.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial ou
no registro civil de pessoas juridicas competente, acompanhado de suas alteragdes ou da consolidagao
respectiva.

11.3.1.1. Documento de identificagdo dos sdcios ou responsaveis legais da empresa.
11.3.1.1. No caso de sociedades por agoes, documentos de eleigcdo de seus administradores.
11.3.1. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

11.3.1.2. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

11.3.1.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacédo de Certidao Conjunta de



Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o.

11.3.1.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante.
11.3.1.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante.
11.3.1.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS.

11.3.1.2. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacéo
da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

11.3.1.3. Qualificagdo Técnica

11.3.1.3.1. Apresentacéo de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) que a licitante executou ou executa servigos compativeis com o objeto
desta contratacdo, especialmente relacionados a consultoria em gestao de pessoas, avaliagdo de desempenho,
desenvolvimento organizacional ou atividades correlatas.

11.3.1.3.2. Os atestados deverao demonstrar a execugao satisfatoria dos servicos, podendo ser solicitadas
informacgdes complementares para verificagdo de sua autenticidade.

11.3.1.4. Qualificacdo Econémico-Financeira

11.3.1.4.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

11.3.1.4.2. Caso a empresa esteja em recuperagao judicial, devera comprovar que o plano de recuperacao foi
homologado judicialmente e que esta em pleno cumprimento.

11.3.1.5. Declaragées

11.3.1.5.1. Declaragéo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do art. 7°,
inciso XXXIII, da Constituicado Federal.

11.3.1.5.2. Declaragado de que a empresa nao possui impedimento para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, € de R$ 46.024,00
(quarenta e seis mil vinte e quatro reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. A despesa decorrente da contratacdo do objeto deste contrato estd prevista sob o seguinte elemento de despesa:
6.2.2.1.1.01.04.04.002 - Servico de Assessoria ¢ Consultoria
14. DISPOSIGOES FINAIS
14.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.
eil j Documento assinado eletronicamente por Cintia Grazielle Nunes Amaral, Gerente Administrativo, em 06/03/2026,
Sl |
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ot as 16:03, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
eletrbnica 2020.
| cleronica  J2U20

o =
eil , Documento assinado eletronicamente por Marcio Roberto Vale Gomes, Gerente de Desenvolvimento
;-:m L L'ﬁ Organizacional, em 06/03/2026, as 16:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto
eletrénica n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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