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1. Condicoes gerais da contratacao
TERMO DE REFERENCIA

Lei n°14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGCAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

(Processo Administrativo n°® 23062.014515/2024-43

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.

1.1. Contratagdo de empresa para prestacdo de servicos de emissdo de certificados digitais EM
NUVEM., nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR

DE MEDIDA UNITARIO | TOTAL
1 27189 certificados 150 R$ 70,00 R$ 10.500,C
digitais em nuvem
(36 meses,
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Certificado em nuvem, com
validade de 36 (trinta e seis)
meses.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 (trés) anos contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a PORTARIA NORMATIVA GDG/CEFET-
MG N° 35, DE 06 DE DEZEMBRO DE 2023.

1.3.2. O regime de execucdo do contrato sera através de empreitada por preco unitario, sendo pago
apenas o efetivamente solicitado.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual [2024], conforme
detalhamento a seguir:

I. 1. ID PCA no PNCP: 17220203000196-0-000001/2024
11. 2. Data de publicacdo no PNCP: 19/03/2024
I11. 3.1d do item no PCA: 2708
IV. 4. Classe/Grupo: 167 - SERVICOS DE EMISSAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS
V. 5. ldentificador da Futura Contratacao: 153015-23/2024

3. Descricdo da solucdao como um todo

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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Fornecimento de certificados em nuvens por empresa especializada, aos servidores publicos do Centro Federal de Educacéo
Tecnolégica de Minas Gerais, que lhes permitam acessar aos diversos sistemas digitais da Administragdo Piblica Federal que
exigem a certificacdo para determinados perfis, como exemplo: Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens - SCDP; Sistema
Integrado de Administragdo Financeira - STAFI; Portal de Compras - Comprasgovernamentais, SIGEPE, entre outros, de modo a
garantir os principios da seguranca da informacdo: autenticidade, confidencialidade e integridade.

1. infraestrutura robusta que permite gerenciar e utilizar certificados digitais e realizar integra¢cdes em diversos sistemas, com
maximo de desempenho, sem impactar o usudrio final.

2. Credenciado com o PSC (Prestador de Servico de Confianga) pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo) em
2018, a solugdo estd totalmente aderente aos requisitos de seguranca estabelecidos.

3. Funcionalidades

Plataforma WEB (Usuario e Administrador):

« Solicitagdo de certificados digitais;

* Configuracdo de Contextos;

» Emissdo de certificados digitais;

* Renovagdo/Revogacdo de certificados digitais;

* Configuracdo de senha PIN e e-tokens;

* Relatérios;

« Histérico de uso;

* Cadastro/inativacao de usudrios;

* Gerenciamento de integragdes com sistemas.

Aplicativo (IOS e Android)

* Gerenciamento e uso de e-tokens (2° fator de autenticagao);

* Recebimento de “Push notification” de autenticacdes e assinaturas;

* Visualizacdo dos certificados digitais em conta; « Histérico de uso.
Aplicacdo DesktopID

*» Espelhamento e gerenciamento de certificados digitais em nuvem.

APY’ s (Integracao)

« Single Autentication e Signature; * Multiple e Signature; * Session Autentication e Signature.
4. Requisito técnico

« Dispensa a instalagdo de drivers nos computadores (para HSM em Nuvem);
* Dispensa a instalacédo de plugins, applets ou outros (para HSM em Nuvem);

« Autenticacdo forte com duplo fator de autenticacéo.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinédmica:
5.1.1. A presente contratagdo adotar4 como regime de execucdo a Empreitada por Prego Unitario.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:

« Disponibilizar um gerente de projeto e/ou consultor(es) especialista(s) no tema do projeto;

* Realizar e entregar todo escopo proposto (com apoio do time de projeto do cliente);

* Atualizar cronograma e reportar o andamento do projeto ao cliente (Status Report);

 Apoiar o cliente na gestdo e mitigacao de riscos de projeto com planos de acéo;

e Cumprir o objeto do contratado com zelo, eficiéncia, qualidade e performance definida para os
servigos, dentro dos prazos e condicOes estabelecidos neste Contrato e seus anexos.

» Cumprir integralmente todas as clausulas e condi¢cbes durante toda sua vigéncia, informando a
Contratante, qualquer fato de natureza politica, social ou econbmica, que, por qualquer motivo,
possam influir na continuidade ou alterar o prazo para a conclus&o dos servicos;

« N&o executar quaisquer servicos ou fornecimentos que estejam fora do escopo inicial, sem prévia
aprovacdao da Contratante;

» Manter o sigilo de todas as informacdes pertencentes a Contratante de acordo com a clausula de
confidencialidade do Contrato.

5.2. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucgdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugcdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O d6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢&o de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelo
respectivo substituto (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagao da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1.Sera indicada a retencdao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1.ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10.(dez) dias, pelos fiscais,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246,
de 2022).

7.3. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ira apurar o resultado das avaliacées da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.4.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.4.3. A fiscalizagdo nédo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.4.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
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7.4.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.

Liquidacao

7.5. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagao, na forma desta se¢&o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.6. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.7. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.7.1. o prazo de validade;

7.7.2. a data da emisséo;

7.7.3.0s dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.7.4. o periodo respectivo de execuc¢ao do contrato;

7.7.5. o valor a pagar; e

7.7.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributérias cabiveis.

7.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem énus a contratante;

7.9. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.10. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condigcbes de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel raz&o que impega a contratacdo no &mbito
do d6rgao ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.12. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
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7.13. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescis@o do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.15. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo
da liquidacao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.16. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicagdo do indice ICTI - o indice de Custos de Tecnologia da Informacéo de correcdo
monetaria.

Forma de pagamento

7.17. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.19.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.

7.20. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

8. Forma e critérios de selecao e regime
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO E REGIME DE EXECUQAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagédo de procedimento de dispensa de
licitac8o, na forma eletrbnica, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso Il da Lei n® 14.133
/2021, que culminara com a sele¢do da proposta para fornecimento de certificados em nuvem,
através de empreitada por pre¢o unitario.

Regime de execucdo
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8.4. O regime de execucgdo do contrato sera através de empreitada por preco unitario.

9. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 10.500,00

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. Despesa total estimada em R$ 10.500,00 (dez mil e quinhentos reais), para 36 (trinta e seis) meses,
considerando: Aquisi¢do de 150 (cento e cinquenta) certificados digitais em nuvem, com validade de 36 (trinta e seis) meses.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.2. As despesas decorrentes da presente contratagdo correr@o a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Uni&o.

9.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberag@o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LEONARDO AUGUSTO GENEROSO

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/03/2024 as 15:42:46.
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