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CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA - MG

Estudo Técnico Preliminar 64/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23062.021499/2026-15

2. Descricao da necessidade

As normas técnicas constituem instrumentos fundamentais para a padronizagdo de processos, produtos e servigos, sendo amplamente
utilizadas por docentes, discentes e servidores técnico-administrativos na elaboragdo de trabalhos académicos, no desenvolvimento de
pesquisas cientificas, na execugdo de projetos de engenharia e tecnologia, bem como no atendimento a requisitos de qualidade,
seguranca e conformidade regulatoria.

A presente contratagdo tem por objetivo atender a necessidade institucional de disponibilizagdo de acesso on-line, continuo e atualizado a
normas técnicas brasileiras e do MERCOSUL, essenciais ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e apoio
técnico-administrativo no ambito do CEFET-MG.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Biblioteca Universitaria Wagner Moreira de Souza

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A presente secdo tem por objetivo estabelecer os requisitos minimos necessarios para a contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de acesso on-line a normas técnicas brasileiras e do MERCOSUL, de modo a assegurar que a solugdo atenda as
demandas institucionais com qualidade, seguranca, disponibilidade e conformidade tecnoldgica. Os requisitos a seguir definidos visam
garantir a adequada prestacao do servigo, bem como a plena utilizac@o do acervo pelos usuarios da instituicéo.

4.1. Considerando que 0 acesso a esse tipo de contelido ocorre por meio de plataformas digitais sob regime de licenciamento, faz-se
necessaria a contratacéo de empresa especializada que disponibilize base de dados em ambiente web, acessivel por protocolo HTTP ou
HTTPS, compativel com os principais navegadores de internet.

4.2. A solugado devera permitir acesso simultdneo, permanente e ilimitado aos usudrios da instituigcdo, sem restricdo quanto a quantidade
de consultas ou documentos acessados, assegurando ampla disponibilidade e democratizacdo da informacéo.

4.3. O acesso ao contelido devera ser possivel a partir de diferentes dispositivos, incluindo computadores, notebooks, tablets e
smartphones, independentemente da localizagdo do usuério, garantindo mobilidade e flexibilidade de uso.

4.3. A plataforma devera ser compativel com a infraestrutura tecnoldgica institucional, assegurando sua operacionalidade nos sistemas
operacionais adotados pelo CEFET-MG, tais como Microsoft Windows XP ou superior e GNU/Linux, bem como permitir integracéo por

meio de link a ser inserido nos sistemas institucionais.

4.4. A base de dados deveréa ser continuamente atualizada, garantindo acesso a versdes vigentes e consolidadas das normas técnicas,
de forma a assegurar a confiabilidade das informacdes disponibilizadas.
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4.5. A solucéo devera disponibilizar funcionalidades que possibilitem a plena utilizagdo do acervo, incluindo:

a) mecanismos de busca por nimero da norma (cédigo), titulo, assunto, ano de publicacdo, status da norma e comité de origem;
b) navegacéo livre no contelddo contratado, sem restricbes de consulta;

c) conversdo de documentos para formato PDF;

d) possibilidade de cépia de trechos para fins de citagéo;

e) impressao ilimitada de paginas diretamente pelo usuario.

4.6. A plataforma devera apresentar interface responsiva, adequada para uso em dispositivos moveis, bem como contemplar recursos de
acessibilidade, em conformidade com boas praticas de inclusdo digital.

4.7 A solucdo devera observar integralmente as disposicdes da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD),
assegurando a protecdo dos dados pessoais eventualmente tratados no ambito da prestacdo do servico, devendo a contratada adotar
medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra acessos néo autorizados, vazamentos, perda, alteracdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como garantir que o tratamento de dados se limite a0 minimo necessario para a execugao
do objeto contratual.

5. Levantamento de Mercado

Com vistas a identificagdo da solucdo mais adequada para atendimento da necessidade de acesso a normas técnicas brasileiras e do
MERCOSUL em formato digital, foi realizado levantamento de mercado pela Biblioteca Universitaria do CEFET-MG.

Inicialmente, foram analisadas alternativas distintas que, em tese, poderiam suprir a demanda institucional:

a) Aquisicdo individual de normas técnicas (compra avulsa): essa alternativa foi descartada em razdo de sua inviabilidade econdmica e
operacional, uma vez que implicaria custos elevados para aquisicdo de mdultiplas normas, além de ndo garantir atualizagdo continua do
acervo. Ademais, tal modelo restringiria 0 acesso simultaneo pelos usuarios e dificultaria a gestédo e disseminagéo do contetdo.

b) Disponibilizacdo de normas por meio de acervos fisicos ou repositorios locais: essa possibilidade também foi descartada, tendo em
vista a limitagdo de acesso, a auséncia de atualizagdo automatica, o risco de desatualizagdo das normas e a incompatibilidade com a
necessidade institucional de acesso remoto, simultdneo e amplo por parte da comunidade académica.

Diante dessas limitagfes, verificou-se que a contratacdo de servigo de assinatura on-line se apresenta como a solu¢do mais adequada,
por possibilitar acesso institucional, simultaneo e ilimitado a um acervo atualizado de normas técnicas, com maior eficiéncia,
economicidade e aderéncia as necessidades institucionais.

No levantamento realizado, foram identificadas duas empresas que oferecem o servico de assinatura on-line de normas técnicas
brasileiras e do MERCOSUL:

Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);
Target GedWeb.

Destaca-se que o CEFET-MG mantém contrato vigente para acesso a normas técnicas com a empresa Target GedWeb desde 07 de
julho de 2021, tendo ocorrido prorrogagfes contratuais sucessivas a partir de 07 de julho de 2022, sendo a prorrogagéo realizada no ano
de 2025 a ultima possivel, conforme os limites estabelecidos pelas regras contratuais.

Nesse contexto, considerando o término da vigéncia contratual e a impossibilidade de novas prorrogagfes, torna-se necessaria a

realizagdo de novo processo de contratagdo, assegurando a continuidade do acesso institucional as normas técnicas, sem prejuizo as
atividades académicas e administrativas.

6. Descricao da solucao como um todo

A solugéo a ser contratada consiste na disponibilizagdo de acesso on-line, por meio de assinatura institucional, a uma base de dados de
normas técnicas brasileiras e do MERCOSUL, fornecida por empresa especializada, com acesso via plataforma web.

A solucdo devera permitir o acesso simultaneo, remoto, permanente e ilimitado aos usuarios da instituicdo, contemplando docentes,

discentes e servidores técnico-administrativos, sem restricdo quanto ao nimero de consultas ou documentos acessados. O acesso
devera ocorrer por meio de ambiente digital compativel com os principais navegadores de internet, podendo ser realizado a partir de
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diferentes dispositivos, tais como computadores, notebooks, tablets e smartphones.

A plataforma devera disponibilizar acervo atualizado de normas técnicas, incluindo vers@es vigentes e consolidadas, com atualizacéo
continua ao longo da vigéncia contratual, garantindo a confiabilidade e a aderéncia as exigéncias técnicas e regulatorias.

Adicionalmente, a solugdo devera contemplar funcionalidades que assegurem a adequada utilizacdo do conteudo, tais como ferramentas
de busca avancada (por nimero, titulo, assunto, ano, status e comité de origem), navegacdo sem restricBes, possibilidade de
visualizacdo, impressao e exportacdo de documentos em formato digital, bem como recursos que permitam a citagédo de trechos.

A solucdo deverd, ainda, ser compativel com a infraestrutura tecnolégica do CEFET-MG, permitindo integragdo com sistemas
institucionais por meio de link de acesso, além de apresentar interface responsiva e recursos de acessibilidade, de forma a garantir
usabilidade e incluséo digital.

No que se refere a seguranga da informagao, a solugdo devera observar as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD), assegurando a protecdo dos dados pessoais eventualmente tratados, por meio da ado¢cdo de medidas
técnicas e administrativas adequadas.

Por fim, a solucdo contratada deverd assegurar suporte técnico e operacional durante toda a vigéncia contratual, garantindo a
continuidade, estabilidade e qualidade do servico prestado, de modo a atender plenamente as necessidades institucionais.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. A presente contratagcdo prevé o fornecimento de acesso on-line, por meio de assinatura institucional, a uma base de dados contendo
aproximadamente 700 (setecentas) hormas técnicas brasileiras e do MERCOSUL.

7.2. O acesso devera ser disponibilizado de forma simultanea, permanente e ilimitada, contemplando todos os membros da comunidade
académica do CEFET-MG, incluindo docentes, discentes e servidores técnico-administrativos, sem restricdo quanto ao namero de
usuarios ou a quantidade de consultas realizadas.

7.3. Considerando a natureza do servi¢co, ndo se aplica a definicdo de quantitativos por unidade de fornecimento tradicional, uma vez que
a contratacdo se dara por meio de licenciamento de acesso institucional ao acervo digital, sendo a estimativa baseada na abrangéncia do
conteudo disponibilizado e no universo de usuarios atendidos.

7.4. A definicdo do quantitativo estimado foi realizada com base no histérico de acesso e utilizagdo das normas técnicas pela instituicdo
desde o ano de 2021, considerando o comportamento da demanda ao longo do periodo.

7.5. O quantitativo previsto contempla, ainda, margem para ampliagdo do acervo, de modo a possibilitar a inclusdo de novas normas
técnicas conforme demandas institucionais futuras, garantindo flexibilidade e aderéncia as necessidades académicas e administrativas.

7.6. A definicdo do quantitativo estimado de normas técnicas observa as necessidades institucionais das diversas areas do conhecimento

atendidas pela instituicdo, bem como a compatibilidade com as solu¢des disponiveis no mercado, garantindo cobertura adequada as
demandas académicas e administrativas.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 16.800,00

A estimativa do valor da contratacdo foi fixada em R$ 16.800,00 (dezesseis mil e oitocentos reais), com base em pesquisa de mercado
realizada junto a fornecedores do ramo. Dentre as propostas obtidas, esse valor corresponde a opgdo mais vantajosa para a

Administragdo, por apresentar 0 menor pre¢o para atendimento integral das especificacdes estabelecidas, assegurando a economicidade
e a adequada prestacao do servico pretendido.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A presente contratacdo ndo admite parcelamento do objeto, tendo em vista que se trata de solucdo integrada, fornecida por meio de
assinatura institucional de acesso on-line a base de dados de normas técnicas brasileiras e do MERCOSUL.
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O objeto caracteriza-se como servigo indivisivel, uma vez que o0 acesso ao acervo ocorre de forma unificada, por meio de plataforma
digital Unica, ndo sendo tecnicamente viavel a sua fragmentacdo sem prejuizo a funcionalidade, a padronizacdo do acesso e a
experiéncia do usuario. O eventual fracionamento poderia comprometer a interoperabilidade da solucéo, gerar inconsisténcias no acesso
ao conteudo e dificultar a gestéo contratual.

Adicionalmente, a contratacdo de multiplos fornecedores para prestacdo de servico semelhante poderia acarretar sobreposicao de
conteudos, duplicidade de custos, dificuldades de integragcdo entre plataformas e aumento da complexidade operacional, impactando
negativamente a eficiéncia administrativa.

Ressalta-se, ainda, que o modelo de contratagdo por assinatura institucional pressup8e a disponibilizagdo de um acervo consolidado,
com acesso simultaneo e ilimitado, o que reforga a inviabilidade técnica e econdmica do parcelamento.

Dessa forma, conclui-se que o ndo parcelamento da solucdo é a medida que melhor atende ao interesse publico, assegurando maior
eficiéncia, economicidade, padronizacdo e qualidade na prestagdo do servico.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratacdes correlatas e/ou interdependentes relacionadas ao objeto desta contratagao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacéo esté prevista no Plano Anual de Contratacdes (PAC) de 2026 da instituicéo.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo proposta visa assegurar 0 acesso qualificado, continuo e institucional a normas técnicas brasileiras e do MERCOSUL,
contribuindo diretamente para o aprimoramento das atividades académicas e administrativas do CEFET-MG. Nesse sentido, destacam-se
0s seguintes beneficios:

a) acesso simultaneo, remoto e ilimitado a normas técnicas atualizadas, ampliando a disponibilidade de informacdo para toda a
comunidade académica;

b) melhoria da qualidade dos trabalhos académicos, pesquisas e projetos institucionais, com base em padrées técnicos reconhecidos;

c) apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, especialmente nas areas tecnoldgicas e de engenharia;

maior conformidade com requisitos técnicos, normativos e regulatérios;

d) otimizag&o de recursos institucionais, evitando aquisi¢cdes pontuais e fragmentadas de normas técnicas;

e) agilidade na busca e recuperacéo da informacao, por meio de ferramentas de pesquisa e acesso digital;

f) promocgé&o da democratizacédo do acesso a informacé&o técnica, garantindo equidade entre 0s usuarios;

g)atualizacéo continua do acervo, assegurando confiabilidade e aderéncia as versdes vigentes das normas.

13. Providencias a serem Adotadas

Considerando que a presente contratacdo consiste na continuidade de servigo ja existente no ambito institucional, ndo se identificam
providéncias estruturais complexas a serem adotadas pela Administracao.

Todavia, caso haja eventual substituicdo da empresa fornecedora, poderdo ser necessarias as seguintes providéncias:

a) realizagdo de ajustes técnicos para atualizacdo do link de acesso a plataforma nos sistemas institucionais e paginas da Biblioteca;
b) comunicacao a comunidade académica acerca da nova plataforma de acesso, se aplicavel;

c) eventual capacitagdo ou orientagdo basica aos usuarios quanto a utilizagdo da nova interface;

d) verificagdo de compatibilidade da solugdo contratada com a infraestrutura tecnoldgica institucional;

acompanhamento inicial da prestacéo do servico, a fim de assegurar a adequada transi¢do e continuidade do acesso.
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Ressalta-se que tais providéncias possuem carater operacional e de baixa complexidade, ndo implicando custos adicionais relevantes ou
necessidade de adaptac6es estruturais significativas.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo de acesso on-line a normas técnicas brasileiras e do MERCOSUL apresenta, de modo geral, baixo impacto ambiental,
sobretudo por se tratar de solucéo digital, sem fornecimento de bens fisicos.

Destacam-se 0s seguintes aspectos:

a) reducdo do consumo de papel, em razéo da substituicdo de acervos fisicos por acesso digital;

b) diminuicdo da necessidade de impressao, embora exista a possibilidade de impresséo pelo usuario;

¢) eliminacdo de impactos logisticos, como transporte, armazenamento e descarte de materiais fisicos;

d) menor geragédo de residuos solidos, especialmente aqueles relacionados & obsolescéncia de documentos impressos;

e) uso de infraestrutura tecnoldgica (servidores e data centers), que implica consumo de energia elétrica, ainda que indireto;
f) potencial incentivo a praticas sustentaveis, ao promover o uso de recursos digitais e acesso remoto a informagao.

De forma geral, os beneficios ambientais associados a digitalizag8o e ao acesso remoto superam os impactos indiretos relacionados ao
consumo energético da infraestrutura tecnolégica.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo € tecnicamente viavel, pois a solucdo de acesso on-line atende aos requisitos institucionais, garantindo acesso remoto,
simultdneo e atualizado as normas técnicas. Mostra-se economicamente vantajosa em relagdo a aquisicdo individual de normas,
proporcionando melhor custo-beneficio e otimizacéo de recursos. Do ponto de vista administrativo, a instituicdo ja possui experiéncia na
gestdo desse tipo de servico, o que reduz riscos e facilita a continuidade. Assim, a contratacdo revela-se adequada e alinhada ao
interesse publico.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

WAGNER MOREIRA DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/04/2026 as 09:21:34.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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