
 

 
 
 
 

MUNICÍPIO DE BALNEÁRIO RINCÃO/SC 
DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

Nº. 221/2024 
Data: 26/06/2024 

 

DADOS DA UNIDADE REQUISITANTE 

Requisitante: Secretaria de Administração e Finanças 

Departamento: Tecnologia da Informação 

E-mail: ti@balneariorincao.sc.gov.br 

Telefone: (48) 3468-7208 

 

TIPO DE DEMANDA 

 Material de consumo  Equipamento/Material Permanente 

x Serviço continuado  Serviço não continuado 

 Obra  Serviço de engenharia 

 

RESPONSÁVEL(EIS) PELA DEMANDA* 

Nome/Cargo: Ivoir Vieira/ Secretário de Administração e Finanças 

 

O(s) responsável(eis) designado(s) neste documento comporão a equipe de planejamento 
para elaboração do Estudo Técnico Preliminar – ETP e gerenciamento de riscos (se for o caso); 
e Termo de Referência – TR, ficando à disposição para dirimir eventuais dúvidas sobre esta 
requisição, fornecendo as informações técnicas necessárias à futura contratação. 
 

INDICAÇÃO DO FISCAL E SUPLENTE 

Nome/Cargo/Matrícula: ALEIXO JÚNIOR FERREIRA FERNANDES/ANALISTA DE TI/2459 

Nome/Cargo/Matrícula: HUGO MIGUEL AMARO PIMENTEL/TÉCNICO DE INFORMÁTICA/2459 

 

INFORMAÇÕES DA DEMANDA 

 
Descrição básica do objeto da demanda: 
Contratação de empresa do ramo pertinente para prestação de serviços de cessão de 
uso de softwares de gerenciamento de processos administrativos de licitações, incluindo 
serviços de implantação, migração de dados (configuração), treinamento, suporte 
técnico e manutenção, no Município de Balneario Rincão/SC. 
Justificativa da demanda (necessidade): 
A necessidade de contratação de uma empresa especializada para a prestação de 
serviços de cessão de uso de software de gerenciamento de processos administrativos 
de licitações é fundamentada em diversos aspectos cruciais para a eficiência e a 
transparência na gestão pública. A seguir, detalham-se os principais pontos que 
justificam essa contratação: 
Modernização e Eficiência Administrativa: A administração pública contemporânea 
exige a adoção de soluções tecnológicas avançadas que permitam a automatização 
e otimização dos processos administrativos. A utilização de um software especializado 
proporciona uma gestão mais eficiente dos processos licitatórios e de compras, 
reduzindo a burocracia e minimizando erros humanos. Isso resulta em processos mais 
rápidos e eficazes, beneficiando tanto a administração quanto os fornecedores. 
Conformidade com a Lei Federal n° 14.133/2021: A Lei Federal n° 14.133/2021 estabelece 
novas normas gerais de licitação e contratação para as Administrações Públicas diretas, 
autárquicas e fundacionais da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios. 
Um dos pilares dessa legislação é a necessidade de transparência e publicidade nos 



processos licitatórios, o que só pode ser plenamente alcançado com o suporte de 
tecnologias adequadas. 
Transparência e Controle Social: A transparência é um princípio fundamental na 
administração pública, e a utilização de um software especializado facilita a divulgação 
de informações relevantes sobre os processos licitatórios. Isso permite um controle social 
mais efetivo, onde cidadãos, empresas e órgãos de controle podem acompanhar e 
fiscalizar as atividades do poder público. A transparência assegurada pelo software 
promove a confiança da sociedade na administração pública e previne práticas de 
corrupção e fraudes. 
Fomento à Competitividade: A ampla divulgação dos editais e dos processos licitatórios 
atrai um maior número de licitantes, aumentando a competitividade e, 
consequentemente, a qualidade das propostas apresentadas. Um software de 
gerenciamento bem-implementado facilita a participação de diversas empresas, 
garantindo que o processo seja justo e competitivo, o que pode resultar em melhores 
condições de contratação para a administração pública. 
Capacitação e Suporte Continuado: A contratação de serviços que incluam 
treinamento e suporte técnico contínuo assegura que os servidores públicos estejam 
capacitados para utilizar todas as funcionalidades do software de maneira eficaz. Isso 
não apenas melhora a qualidade da gestão dos processos licitatórios, mas também 
garante a continuidade e a estabilidade das operações, mesmo diante de eventuais 
problemas técnicos. 
Segurança da Informação: Um software especializado oferece mecanismos robustos de 
segurança da informação, protegendo dados sensíveis relacionados aos processos 
licitatórios. Isso é essencial para prevenir acessos não autorizados, vazamentos de 
informações e outros incidentes que possam comprometer a integridade e a 
confidencialidade dos dados. 
Melhoria na Tomada de Decisões: Ferramentas avançadas de relatórios e dashboards 
incluídas no software de gerenciamento proporcionam uma visão clara e abrangente 
dos processos em andamento. Isso facilita a análise de dados e a tomada de decisões 
informadas por parte dos gestores públicos, contribuindo para a implementação de 
estratégias mais eficazes e eficientes na administração dos recursos públicos. 
A adoção de um software de gerenciamento de processos administrativos de licitações 
é, portanto, uma medida essencial para modernizar a administração pública, aumentar 
a eficiência, promover a transparência e assegurar a conformidade com a legislação 
vigente. Além disso, contribui para um ambiente competitivo e justo, melhora a 
capacidade de gestão e protege a integridade dos processos e das informações. 
 
 
Prazo de execução: 12 (doze) meses. 
Prazo de vigência do contrato: 12 (doze) meses; 
Condições de Pagamento: 30 dias após a entrega de Nota Fiscal; 
 

 

A presente formalização da demanda se faz necessária pelos motivos expostos na justificativa 
supracitada. 
 
 
 
 
 

___________________________________________ 
Ivoi Vieira 

Secretário de Administração e Finanças 
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