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BALNEARIO RINCAO TERMO DE REFERENCIA - TR

Termo de Referéncia fundamentado no DFD n°. 30/2025 e seu Estudo Técnico.

1. OBJETO GERAL

Contratacdo de empresa especializada para a concessdo de licenca de uso de software
para gestdo de obras e servicos publicos, incluindo servicos e implantacdo,
parametrizacdo, treinamento e capacitacdo, manutencdo e suporte técnico, em
atendimento a Secretaria de Infraestrutura, Pesca e Meio Ambiente do Municipio de
Balnedrio Rincdo.

2. FORMALIZAGAO DA CONTRATACAO

Registro de Preco x | Termo Contratual Outro

3. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

x | DFD Matriz de risco Projeto Bdsico
x | ETP Memorial Descritivo Projeto Executivo
x | Planilha orcamentdria Anteprojeto Outros

4. NATUREZA DO OBJETO

Material de consumo Equipamento/Material Permanente
x | Servico confinuado Servico ndo continuado
Obra Servico de engenharia

5. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solucdo adotada serd a contatacdo de uma solucdo em gestdo de obras e servicos
publicos, incluindo servicos e implantacdo, parametrizacdo, treinamento e capacitacdo,
manutencdo e suporte técnico, através de processo licitatdério de Pregdo Eletrénico.

1. SISTEMA: Sistema exclusivamente em ambiente web de gestdo de obras e servicos de
engenharia.

2. BANCO DE DADOS: O banco de dados serd obrigatoriamente disponibilizado em Data
Center mantido pela confratada com estrutura de backup apropriada.

3. PROVA DE CONCEITO: A empresa vencedora deverd apresentar todos os requisitos
técnicos obrigatdrios do sistema no equipamento da Prefeitura com acesso a internet,
sendo os Unicos aplicativos aceitdveis para instalacdo na estacdo local sejam os
navegadores WEB.

4. IMPLANTACAO E MIGRACAO:

1) A implantacdo deverd ser concluida no prazo mdximo de 60 (sessenta dias) dias,
contados a partir do envio do cronograma de implantacdo.

2) O cronograma de implantacdo deverd ser apresentado em até 05 (cinco) dias Uteis
a partir da emissdo da ordem de servico.

3) Caso a confratada ndo seja a atual fornecedora, deverd realizar a implantacdo,
compreendendo o diagnodstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso,
conversdo/migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informacdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade serd da empresa
contratada, com disponibilizacdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migracdo, configuracdo e parametrizacdo serd realizada.

4) Emissdo do termo de aceite dos servicos de implantacdo e treinamento, ocorrerd
somente ao fim da data prevista para fim dos servicos, caso o servico tenha sido
executado de maneira satisfatéria, mediante procedimentos de validacdo por
parte do fiscal do contrato.




5) Todas as decisdes e entendimentos havidos enfre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliguem em modificacdes ou implementacdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente
acordados e documentados entre as partes.

6) A contratante disponibilizara as informacdes para inclusdo do sistema de obras:
copia do edital dos processos de obras e servicos de engenharia, codpia da planilha
do orcamento previsto da obra, cépia do cronograma da obra, ART do projeto da
obra, cépia do contrato e seus aditivos e cédpia da proposta vencedora da obra
com o cronograma de execucado.

5. SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO:
1) Manutengoes e suporte técnico sem custos adicionais para a contratante:

Manutencdes preventivas e corretivas do sistema com atualizagcdes diretfamente
executadas no Data Center pela contratada.

Suporte online ao sistema diretamente no Data Center.

Monitoramento da integridade do banco de dados.

Orientacdes sobre o uso do sistema.

No caso de parada dos sistemas a contratante deverd garantir a normalidade no
prazo de 24 horas, inclusive sdbado, domingo e feriados.
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2) Manutengdes e suporte técnico COM custos adicionais para a contratante:
a. Customizacdes adicionais com melhorias exclusivas para o Municipio.

b. Servicos de suporte presencial.

c. Capacitacdo de treinamento de novos servidores.

6. FINALIDADE DO SISTEMA

v" Prover o municipio de uma solucdo tecnolégica atual organizando o acervo
disponivel de informacdes existentes numa base integrada e estruturada.
Prover os gestores de informacdes gerenciais adequadas no acompanhamento das
obras do Municipio.
Prover economia na gestdo de obras com o acompanhamento mais preciso de
suUas execugoes.
Prover a populacdo o acompanhamento e fransparéncia na execugdo das obras
do Municipio.

SPECIFICACOES GENERICAS
Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo a baixa de
registro que tenha vinculo com outros registros ativos via software ou diretamente
pelo banco de dados.
Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo a baixa de
registro que tenha vinculo com outros registros ativos via software ou diretamente
pelo banco de dados.

v" Ndo exigir que o contratante executa atualizacdes nas estacoes.

v Garantir que o acesso seja totalmente web.

v Garantir gue o cadastro de usudrios possa ser feito pelo administrador do sistema

sem a intervencdo do usudrio.

Garantir que o banco de dados seja disponibilizado em Data Center mantido pela
contratada e com estrutura de backup apropriada.
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5.1. ITENS DE CONTRATAGCAO

Item | Qtde Un Servigo Valor Unitario Valor Total
01 12 Més Sistema exclusivamente em ambiente web de
gestdo de obras e servicos de engenharia. R$ 3.500,00 R$ 42.000,00
. Implantacdo;
¢  Migracdo;
. 16h de criacdo de banco de dados e

importacdo das obras e execucdo
das obras TE-SC;

02 1 Servico . 12h de testes da base de dados e R$ 16.000,00 R$ 16.000,00
validacdo das informagodes
importadas;

e 8h de vdlidacdo dos dados
importados  juntamente com o
cliente;

e  4h de freinamento presencial;

. Despesas de deslocamento;




. Configuragdo e digitagdo dos dados
cadastrais e processos de obras e
engenharia homologados em 2021;

e  Suporte On-line;

03

S0 |Horas |Suporte  presencial (valor de
referéncia/horq) R$ 200,00 R$ 10.000,00

04

Customizacoes adicionais com
melhorias exclusivas para e}
50 |Horas | Municipio. Servicos de suporte R$ 200,00 R$ 10.000,00
presencial. Capacitacdo de
freinamento de novos servidores.

Valor Total R$ 78.000,00

DESCRICAO DETALHADA DA CONTRATACAO

Dashboard com a relacdo de todas as obras em andamento com informacodes do
nUmero do contrato, descricdo da obra, engenheiro responsdvel, valor principal,
valor dos aditivos, valor das medi¢cdes aprovadas, vencimento do contrato e
progresso da obra.

Campo de atalho no Dashboard para editar o cadastro da obra e executar
medicoes;

Mapa com a relacdo de obras em andamento e concluidas da entidade;

Dashboard responsivo a filtros como por exemplo: data emissdo inicial do contrato,
data emissdo final do contrato, situacdo da obra, fiscal responsdvel ou engenheiro,
filtro por obra, por fornecedor, fipo de obra, ramo da obra bairro, categoria e pelo
valor;

Opcdo de cadastramento de etapas de uma medicdo de um contrato, onde sdo
cadastradas as etapas que uma medicdo tem na entidade e quem é o responsdvel
pela etapa e permite a criacdo de grupos de etapas para seguindo uma
determinada sequéncia de procedimentos até a conclusdo da medicdo;

Permite assinar digitalmente documentos com o certificado Al dentro de uma
medicdo;

Integracdo didria de forma automdtica com o Tribunal de Contas de Santa Catarina
TCE/SC através do e-Sfinge Web importando todos os contratos e seus aditivos de
obras e servicos de engenharia além de importar os documentos de confratos e
aditivos também disponiveis e enviados ao TCE/SC;

Permite a inclusdo de uma obra a partir dos dados j& preenchidos dos contratos
integrados com o TCE-SC, facilitando a digitacdo de poucas informagoes;

Filtros para selecionar as obras por situagdo, aguardando ordem de servico, em
andamento, paralisada/suspensa, cancelada, concluida e em andamento;

No cadastro da obra possui informacdes da unidade gestora, confrato, situacdo da
obra, opcdo de aparecer no portal da fransparéncia, descricdo da obra, descricdo
reduzida da obra, tipo de obra, nimero da CNO, dimensdo, BDI estimado, data da
ordem de servico, tipo de obra, opcdo de anexar imagens e videos, endereco da
obra com localizacdo automdtica no Maps, campos para informar projeto bdsico,
projeto executivo, publicacdo EIMA/RIMA, registro do imdvel, data do registro,
cartdrio, estudo de impacto da vizinhanca e alvard municipal;

Permite o vinculo de grupos de etapas dentro de uma obra, caso alguma obra
tenha etapas diferentes entre elas;

Possui campo detalhamento da obra para criar algum tipo de classificacdo interna
da entidade para melhorar os filtros;

Permite vincular na obra um engenheiro responsdvel da empresa prestadora do
servico a obra;

O sistema seta automaticamente conforma regra de negdcio do TCE-SC par envio
automdtico da situagdo da obra para o TCE-SC, podendo ser alterada pelo cliente
ou ndo;




No cadastro da obra permite ainclusGo de um ou mais enderecos da(s) obra(s) com
localizacdo automdatica no Maps, tanto a partir da digitacdo do endereco, quanto
quando arrastado o localizador no mapa.

No cadastro de obra campo para digitar o engenheiro responsavel pela obra e que
no momento que o engenheiro acesse o sistema somente apresente as obras
vinculadas a sua responsabilidade, bem como as medi¢des.

No cadastro da obra campo para informar o cronograma de execucdo da obra
com valores e percentuais de cada etapa;

Cadastro de pessoa com a opcdo de informar fornecedor, cartério ou
engenheiro/arquiteto;

Permite controle o prazo de execu¢cdo da obra com avisos antecipados 30 dias do
término de um determinado prazo;

Cadastro de contratos com informagdes do numero, valor, situagdo, data de
emissdo, data de vencimento, nUmero da licitacdo, modalidade da licitacdo, data
da homologag¢do, origem dos recursos € cronograma da execucdo da obra por
etapaq;

Integracdo de forma automdtica com o tribunal de contas de Santa Catarina
TCE/SC através do e-sfinge Web enviando a situacdo da obra a cada primeiro dia
de um novo més, caso ocorra mudancas da situacdo da obra tfambém € enviado.

Permite o envio de forma manual do item acima.

Integracdo didria de forma automdtica com o Tribunal de Contas de Santa Catarina
TCE/SC através do e-Sfinge Web importando todos os contratos e seus aditivos de
obras e servicos de engenharia além de importar os documentos de contratos e
aditivos também disponiveis e enviados ao TCE/SC;

No cadastro do aditivo de prazo o sistema atualiza a data de vencimento do
contrato de forma automdtica.

Moddulo de pendéncias com todos os contratos de obras e servicos de engenharia
sem obra vinculada;

No mddulo de pendéncias em contratos sem obra vinculada possui botdo de atalho
para cadastro direto da obra;

Integracdo didria de forma automdtica com o Tribunal de Contas de Santa Catarina
TCE/SC através do e-Sfinge Web importando todas as liquidacdes e documentos
fiscais relacionados as medicoes previamente inseridas pelo setor de engenharia,
de empenhos vinculados a contratos de obras e servicos de engenharia enviados
ao TCE/SC;

Cadastro de medicdes do confrato o qual a engenharia ird inserir medicdes
recebidas de determinado periodo;

Campo para anexar fotos, videos e documentos diversos nas medicdes, sendo
possivel efefuar a indicagcdo de um ou mais enderecos para cada conjunto de
informacodes de fotos, videos e documentos inseridos no sistema;

Campo para acrescentar informacdes adicionais a documentos diversos;

Campo dentro da obra para inserir documentos obrigatdrios para as medi¢des dos
contratos, o qual ird avisar caso ainda falte documentos a anexar em determinada
medicdo;

Possibilita a retirada ou acrescentar documentos diferentes do configurado
inicialmente na obra na medicdo;

Possibilita na medicdo o envio a outros setores, por exemplo contabilidade e/ou
convénios de todos os documentos, fotos etc, para que a mesma andlise e aprove
ou ndo a medicdo caso ndo aprovada retorne para a engenharia solicitando mais
documentos.




® Possui portal de acesso para fornecedores informarem suas documentacoes
solicitadas e obrigatdrias, ndo permitindo o envio de documentos fora do padrdo
definido pela entidade;

® Faz a verificagdo em CND de data de emissGo, data de validade e CNPJ do
fornecedor, comparando e apresentado as informagdes e permitindo ou ndo o
envio do documento;

® Possibilita a abertura de medicdo pela engenharia a qual ird enviar para o
fornecedor comunicacdo de solicitagdo de nova medi¢cdo, o qual o fornecedor ird
inserir documentos previaomente cadastrados pelo setor de obras, permitir a
reprovacdo pelo setor de obras dos documentos enviados ou aprovagdo, No caso
de reprovacdo permitir enviar uma justificativa para o fornecedor;

® Avisos por e-mail aos fornecedores da framitacdo da medicdo;

® Na aprovagdo/conclusdo da medigdo possui um botdo de atalho para transmitir
ao TCE/SC;

® No momento da conclusdo de uma obra envia um comunicado por e-mail a
contabilidade do valor total das medicdes para que a contabilidade proceda com
a baixa da conta obras em andamento para a conta contdbil do ramo da obra;

® GCrdfico comparando as medicdes com o cronograma da obra com valores e
percentuais e informacoes de dias e percentual de afraso;

Campo para anexar a copia do contrato;

Campo para anexar a cépia das medicdes assinadas pelos engenheiros;
Campo para anexar o didrio de obras por medicdo;

Campo para anexar o termo de recebimento provisério;

Campo para anexar o termo de recebimento definitivo;

Relatdério de contratos a vencer;

Relatdério de obras em andamento;

Relatdério do extrato da obra com todas as informacgdes do cadastro, cronograma x
medicdo, data e valores das medicdes com suas respectivas fotos, data da
conclusdo quando houver, data do recebimento provisdrio e definitivo se houver;

® Moddulo de portal de obras publicas com informacdes do contrato, fornecedor,
percenfual e valores executados e fofos das medicdes da obra com acesso via LINK
que serd relacionado na pdgina do Municipio;

® Permite que a foto de capa seja atualizada a cada nova medi¢cdo da obra, com
fotos inseridas na medicdo;

® Permite criar nofificagdes das obras para os fornecedores em caso de
descumprimento de alguma clausula contratual por parte do fornecedor, podendo
ser configurada a notificacdo para atender a diversos casos;
Permite o conftrole Fisico e Financeiro dos itens que compde a obra publica, das
medicdes, além de permitir que o fornecedor insira a sua medicdo e a prefeitura
valide e aprove ou ndo a medi¢cdo do fornecedor.

Permite cadastrar os itens de uma obra publica contendo o cddigo do item, a
descricdo, a unidade de medida, quantidade, valor unitdrio e valor total;

O cobdigo do item deve permitir a criacdo de item e subitem para facilitar a
classificacdo dos itens;

Ter a opcdo de importar planilha com os itens da obra facilitando a insercdo dos itens;
Possuir opcdo de reajuste de precos com a opcdo de aplicar um percentual de
reajuste sobre um item ou tfodos os ifens da planilha de precos da entidade;

Ao efetuar uma pesquisa de precos guardar o preco original e criar histéricos dos
precos com a data de hora da criagdo do histérico do novo valor;

Permitir que ao inserir uma nova medicdo a partir de um histérico de preco novo o
sistema busque o valor atualizado com base no reajuste de precos;

Possuir um controle consolidado da execucdo fisica e financeira do contrato trazendo
os valores orcados dos itens os valores realizados por medicdo e a soma dos valores




realizados, bem como apresentar uma coluna com os novos valores a partir de uma
nova execucdo de medicdo e uma coluna com o saldo;

® Nd&o permitir executar uma medicdo com valor fisico superior ao orcado inicialmente;

® Ao inserir uma nova medicdo ter a opcdo de controle fisico e financeiro dos itens, onde
deve frazer os itens que compode a obra;

® Namedicdo serpossivel que o fornecedor digite os valores medidos por ele e que tenha
a opcdo de a entidade aprovar ou reprovar os valores medidos pelo fornecedor,
permitindo que o fornecedor ajuste posteriormente os valores reprovados de uma
medicdo;

® Permitir que a entidade selecione um ou mais documentos vinculados a uma medicdo
para gque seja enviado para o TCE SC conforme layout de medicdes de obras do E-
sfinge de 2025.
7. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

Valor total da confratacdo: R$ 78.000,00 (setenta e oito mil reais).

Fonte de Recurso: 1.5000.0000

Dotacdo Orcamentdria 2.008 3390 4001

Complemento do Elemento: (29)

8. HABILITAGAO TECNICA

Atestado ou certiddo, afravés de pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprove a aptiddo para o desempenho da atividade/servico pertinente e compativel
com o objeto licitado.

9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

O prazo de implantacdo, serd de 60 (sessenta) dias

Prazo de execucdo/entrega: corridos contados da data de recebimento da ordem de

fornecimento/servico.

Local de execugdo/entrega: A combinar;

Frequéncia e periodicidade da

execucdo/entrega: A combinar;
Prazo para reposicdo do
objeto em Caso de | Ndo se aplica.

iregularidade:

Prazo de vigéncia do contrato

ou da ata de registro de | 12 (doze) meses, prorrogdveis na forma da lei.

precos:

Garantia e/ou condicdes de
manutencdo e  assisténcia
técnica:

A implantacdo da solucdo que centraliza vdarias
ferramentas em uma solugdo Unica deve ser composta
por software, profissional, treinamento, garanfia de
funcionamento para toda a solucdo, e suporte técnico no
minimo de segunda a sexta-feira das 8:00 as 19:00hs para
a prefeitura municipal de Balneario Rincdo/SC.

Condicoes de pagamento
e/ou medicdo:

Até 30 dias apds a apresentacdo da nota fiscal.

Obrigacoes da contratada:

Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

v Obedecer as especificacdes constantes neste Termo;
v' Responsabilizar-se pela prestacdo dos servicos
contfratados;

v Indicar representante para relacionar-se com a
Prefeitura de Balnedrio Rincdo como responsdvel pela
execucdo do objeto, até que seja redlizado o devido
aceite da implantacdo;

v' Providenciar a substituicGo de qualguer profissional
envolvido na execucdo do objeto confratual, cuja
conduta seja considerada indesejdvel pela fiscalizacdo
da confratante;

v’ Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou sulbstituir, as
suas expensas, o objeto confratual em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes;




v' Prestar os servicos dentro do prazo estipulado;

v O retardamento na prestacdo dos servicos ndo
justificado considerar-se-&d como infragdo contratual;

v' Arcar com todos os énus e encargos decorrentes da
execucdo do objeto do contrato, compreendidas todas
as despesas incidentes direta ou indiretfamente no custo,
inclusive os previdencidrios e fiscais, tais como impostos
ou taxas, custos de deslocamento necessdrios d
prestacdo dos servicos objeto deste Termo;

Previsdo de reagjuste e revisdo
de precos:

O confrato serd readjustado a cada 12 (doze) meses,
através do indice do INPC/IBGE, contados a partir da
data do orcamento.

10. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

A gestdo e fiscalizagdo seguird o modelo pré-definido no Decreto Municipal n°. 003/2024.
Serd de competéncia do fiscal, receber e fiscalizar o objeto garantindo sua devida
execucdo, bem como, serd de responsabilidade do gestor, acionar os meios pertinentes,
qguando necessdrio, para garantir o recebimento de seus créditos, devendo comunicar a
Autoridade Competente quando convir.

Gestor da | Airfon Valvito Ferreira — Secretdrio de Infraestrutura Pesca e Meio
Contratacdo: Ambiente

Fiscal da Contratacdo: | Aleixo Junior Ferreira Fernandes/Analista de Tl /289

Suplente do fiscal:

Paulo José Indcio da Luz / Engenheiro Civil/183501-6 SC

11. FORMA JULGAMENTO E CRITERIOS DE SELEGAO

Modalidade de Licitacdo:

Termo Contratual

Tipo de objeto:

Comum;

Empreitada:

Ndo se aplica;

Critério de julgamento:

Menor preco;

Forma de julgamento:

Menor preco por global;

Modo de disputa:

Ndo se aplica.

Intfervalo de lances:

Um por cento (1%);

Balneario Rincdo/SC, 27/01/2025.

Assinado de forma digital por

AIRTON VALVITO AIRTON VALVITO

FERREIRA:77054199987 FERREIRA77054199987
Dados: 2025.02.14 13:11:30 -03'00"

Airton Valvito Ferreira

Secretdrio de Infraestrutura Pesca e Meio Ambiente

Aleixo Junior Ferreira Fernandes

Analista de Ti

PAULO JOSE INACIO  Assinado de forma digital por PAULO

JOSE INACIO DA LUZ:10167612956

DA LUZ:10167612956 Dados: 2025.02.17 10:15:34 -03'00'

Pavulo José Inacio da Luz
Engenheiro Civil/183501-6 SC
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