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== ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
BALNEARIO RINCAO
DADOS GERAIS
Requisitante: Secretaria de Turismo, Esporte e Cultura
Vinculado ao DFD: N°. 384/2025
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. Descricdo da necessidade:

O presente chamamento publico tem por finalidade atender & necessidade de
regulamentar e organizar o uso dos espacos publicos localizados na Orla do Municipio de
Balnedrio Rincdo durante a temporada de verdo 2025/2026, periodo em que o Municipio,
que possui populacdo fixa de aproximadamente 16.000 (dezesseis mil) habitantes, recebe
em média 200.000 (duzentas mil) pessoas entre turistas e veranistas. Esse expressivo aumento
populacional demanda a oferta de servicos de alimentacdo e lazer adequados, bem

como a utilizacdo planejada e sustentdvel das dreas publicas.

A permissdo de uso tempordrio para instalagdo de Containers, Food Trucks e estruturas
méveis visa viabilizar a exploragcdo comercial de alimentos, bebidas e congéneres de forma
ordenada, promovendo conforto aos visitantes, incentivo ao empreendedorismo local e

dinamizacdo da economia durante o periodo de alta temporada.

Ressalta-se que o Municipio se encontra em fase de planejamento para futuras concessoes
e permissées onerosas de uso de bens publicos, tendo contratado empresa especializada
para elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar que embasard tais processos. Entretanto,
considerando que o referido estudo ndo serd concluido em tempo hdbil para a préxima
temporada, torna-se indispensdvel a adocdo da presente medida tempordria, de modo a
assegurar a organizacdo dos espacos e o atendimento ds demandas turisticas e comerciais
do verdo 2025/2026.

2. Levantamento do mercado (alternativas):

Para o afendimento da presente demanda, foi realizado levantamento preliminar de
mercado com o objetivo de identificar alternativas vidveis para a utilizacdo e exploracdo

comercial dos espacos publicos durante a temporada de verdo 2025/2026.

Alinhado as melhores prdticas de gestdo de cidades turisticas do litoral catarinense, o
Municipio de Balnedrio Rincdo adota a permissdo de uso tempordrio de espacos publicos

como a solugcdo mais estratégica. Este modelo j& demonstrou ser altamente eficaz por




permitir uma ocupacdo flexivel e organizada, adaptada & sazonalidade, garantindo a

qualificacdo dos servicos com baixo custo operacional para a Administracdo PUblica.

Considerou-se, ainda, a possibilidade de utilizacdo dos espacos publicos por meio de
concessdo onerosa de uso, com vigéncia de longo prazo. Contudo, essa alternativa
depende da finalizagdo do Estudo Técnico Preliminar atualmente em elaboracdo por
empresa contratada, ndo sendo vidvel sua implementacdo em tempo hdbil para a préxima

temporada.

Diante disso, conclui-se que a permiss@o de uso tempordrio &, neste momento, a alternativa
mais adequada, pois garante o aproveitamento racional e eficiente das dreas publicas,
viabiliza o atendimento & grande demanda turistica e assegura retorno econdmico e social
imediato ao Municipio, até que as futuras concessdes possam ser formalizadas com base

nos estudos técnicos definitivos.

3. Descricdo da solucdo adotada:

Considerando o expressivo aumento populacional e a intensa movimentacdo turistica
durante o periodo de verdo, bem como a necessidade de organizacdo e aproveitamento
adequado dos espacos publicos da Orla do Municipio de Balnedrio Rincdo, optou-se pela
adogcdo da permissdo de uso tempordrio de dreas publicas para a instalagdo de
Containers, Food Trucks e estruturas moveis, destinados & exploracdo comercial de

alimentos, bebidas e congéneres durante a temporada 2025/2026.

A solucdo adotada permitird o uso confrolado e ordenado dos espacos, mediante
chamamento publico, garantindo igualdade de oportunidades cos interessados e
observa@ncia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade e eficiéncia. O
modelo de permissdo tempordria possibilita também maior flexibilidade administrativa,
permitindo ao Municipio ajustar a ocupacdo das dreas conforme as demandas sazonais,

sem comprometer futuras politicas de concessdo permanente.

Além disso, a medida promove a valorizagdo do turismo e o fortalecimento da economia
local, estimulando o empreendedorismo, gerando emprego e renda, e oferecendo aos

turistas e municipes uma infraestrutura organizada, segura e atrativa.

Dessa forma, a solugdo proposta apresenta-se como a alternativa mais eficiente e imediata
para atender a temporada de verdo 2025/2026, até que sejam concluidos os estudos
técnicos que subsidiardo as futuras concessdes ou permissdes onerosas de uso de bens

publicos.

Adicionalmente, a solucdo prevé que o Chamamento PUblico permaneca aberto durante
a temporada. Caso nem todas as 25 (vinte e cinco) vagas sejam preenchidas na sessdo

publica inicial, ou caso surjam vagas remanescentes por desisténcia ou revogacdo, novos




interessados poderdo se credenciar de forma continua, garantindo o preenchimento total

dos pontos disponiveis e maximizando o aproveitamento do espaco publico.

4. Requisitos indispensdveis da contratacao:

Para a efetivac@o da presente contratacdo, destinada a permissdo de uso tempordrio de

espacos publicos localizados na Orla do Municipio de Balnedrio Rincdo durante a

temporada de verdo 2025/2026, deverdo ser observados os seguintes requisitos

indispensdveis:

4.1.

4.2

4.3.

4.4.

4.5,

4.6.

47.

4.8.

4.9.

Hordrios Minimos de Funcionamento, mantendo o estabelecimento em
funcionamento, para atendimento ao publico, no minimo, das 08h00 as 18h00

durante todos os dias da semana no prazo de execucdo da permissdo;

Regularidade juridica e fiscal dos permissiondrios, devidamente comprovada

por meio dos documentos exigidos no Edital do chamamento puUblico;

Cumprimento integral das normas sanitarias, ambientais e de seguranga,
incluindo alvards de funcionamento, licencas especificas e demais exigéncias

dos érgdos competentes;

Adequacgdo das estruturas instaladas (Containers, Food Trucks e estruturas
méveis), aos padroes estéticos e técnicos definidos pelo Municipio, respeitando

o planejamento visual e urbanistico da Orla;

Normas de Conduta e Apresentagdo, mantendo a equipe devidamente
uniformizada e seguir as normas de higiene pessoal e manipulacdo de

alimentos, conforme legislacdo sanitdria vigente;

Respeito a legislagdo municipal vigente, especialmente as normas de uso e
ocupacdo do solo, posturas municipais, meio ambiente e defesa do

consumidor;

Proibicdo de sublocacgdo, cessdo ou transferéncia do espag¢o concedido, total

ou parcialmente, sem autorizacdo expressa do Municipio;

Proibigdo de Poluicdo Sonora, sendo o Permissiondrio responsdvel pela

proibicdo de equipamentos sonoros na drea de sua permissdo;

Responsabilidade dos custos operacionais, sendo o Permissiondrio responsdvel
por todas as despesas referentes d instalacdo, manutencdo e consumo de
dgua, esgoto, energia elétrica, gds, telefonia e internet, entre outros, bem como

pela obtencdo de todos os alvards e licencas exigidos para a atividade;




4.10. Instalagdo tempordria e reversivel, devendo o permissiondrio restituir o espaco
puUblico nas mesmas condicdes em que o recebeu, ao término do periodo

autorizado;

4.11. Garantia de limpeza e manutengdo didria do espacgo utilizado, incluindo o
correto descarte de residuos sdélidos e o cumprimento das normas de

sustentabilidade;

4.12. Cumprimento dos hordrios de funcionamento e demais condigdes
estabelecidas no edital, a fim de assegurar a harmonia com os demais usos da

Orla e o0 bem-estar da comunidade;

4.13. Participagdo mediante chamamento pUblico, assegurando igualdade e
isonomia de condicdes, tfransparéncia e selecdo de propostas compativeis com

o interesse publico.

Esses requisitos visam garantir que a utilizacdo dos espacos publicos ocorra de forma
organizada, segura, sustentavel e em conformidade com o interesse coletivo, preservando
a imagem turistica do Municipio e o adequado funcionamento da Orla durante a

tfemporada de verdo.

5. Estimativa das quantidades a serem contratadas:

A estimativa de quantidades foi definida com base na disponibilidade dos espacos publicos
localizados na Orla do Municipio de Balnedrio Rincdo, considerando critérios de

acessibilidade, fluxo de pessoas e seguranca.

Para a temporada de verdo 2025/2026, estima-se a disponibilizacdo de dreas destinadas &
instalagdo de Containers, Food Trucks e estruturas méveis, distribuidas em 25 (vinte e cinco)

pontos estratégicos da Orla.

Os pontos deverdo respeitar uma drea de utilizacdo mdaxima de 100m? 10x10m, de modo a
garantir ampla cobertura dos principais locais de circulacdo de turistas e frequentadores,
respeitando também as disténcias minimas de seguranca entre as unidades e as normas
urbanisticas locais. O nUmero exato de permissdes poderd ser ajustado conforme a
demanda e a viabilidade técnica, observando-se sempre os principios da isonomia,

fransparéncia e eficiéncia administrativa.

6. Estimativa do valor da contratacdo:

Considerando que o presente procedimento se trata de permissdo de uso tempordrio de
espacos publicos para a instalagdo de Containers, Food Trucks e estruturas méveis durante

a temporada de verdo 2025/2026.




A presente permissdo de uso ndo implicard em 6nus financeiro ao permissiondrio como
forma de incentivo e fomento ao empreendedorismo local e & diversificacdo da oferta
turistica. A Administracdo opta por este modelo para maximizar a participacdo de
pequenos e médios empreendedores, priorizando a qualidade e a inovacdo dos projetos

em detrimento do objetivo arrecadatdério nesta fase de planejamento.

O critério de julgamento adotado serd o de melhor projeto, considerando a adequagdo
estética, funcionalidade, sustentabilidade, atratividade turistica e harmonia com o entorno,
de modo a selecionar as propostas que melhor atendam ao interesse publico e contribuam

para o embelezamento e valorizacdo da Orla do Municipio.

7. Parcelamento ou ndo da solucdo (forma de julgamento):

Considerando a natureza e as caracteristicas da presente contratacdo, nado serd aplicado
o parcelamento da solugdo, uma vez que se frata de permissdo de uso tempordrio de
espacgos publicos individualizados, com regras e condicdes uniformes estabelecidas em
edital. Cada espaco disponibilizado na Orla do Municipio de Balnedrio Rincdo serd tratado
como unidade autdnoma de permissdo, permitindo que diferentes interessados possam

apresentar propostas para dreas distintas.

A forma de julgamento adotada serd a de melhor projeto, avaliando-se critérios técnicos e
qualitativos  previomente definidos no edital, tais como: adequacdo estética,
funcionalidade, sustentabilidade, integracdo visual com o espaco publico, proposta de

atendimento ao puUblico e atratividade turistica.

Essa metodologia assegura isonomia entre os participantes e selegcdo das propostas que
melhor atendam ao interesse puUblico, promovendo uma ocupacdo organizada e

harmoniosa dos espacos da Orla durante a temporada de verdo 2025/2026.

8. Contratacoes correlatas e/ou interdependentes:

A presente permissdo de uso tempordrio de espacos publicos para instalacdo de
Containers, Food Trucks e estruturas méveis durante a temporada de verdo 2025/2026 ndo
depende diretamente de outras confratacdes para sua execucdo, mas apresenta
correlacdo com acdes e confratos previamente ou simulfaneamente planejados pelo

Municipio, que visam & melhoria da infraestrutura e organizacdo da Orla, tais como:

8.1. Contratacdo de empresa especializada para elaboracdo do Estudo Técnico
Preliminar destinado as futuras concessdes ou permissdes onerosas de uso de
bens puUblicos, que servird como base para decisdes estratégicas de ocupacdo

e exploracdo comercial da Orla;




8.2. Servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sdélidos, que garantem a

manutencdo adequada dos espacos publicos durante a temporada;

8.3. Confratacdes relativas & sinalizacdo, seguranca e iluminacdo publica, que
complementam a estrutura necessdria para a operacdo organizada e segura

dos Containers, Food Trucks e estruturas moveis;

8.4. Servicos de fiscalizacdo e acompanhamento das permissdes, que podem
envolver suporte administrativo, monitoramento e aplicacdo de normas

estabelecidas pelo Municipio.

Portanto, embora a execucdo desta permissdo tempordria possa ocorrer de forma
independente, o sucesso da operacdo estd potencialmente fortalecido pela existéncia
dessas confratacdes correlatas, que asseguram a seguranca, o ordenamento e a

qualidade dos servicos prestados ao publico durante a temporada de verdo.

9. Alinhamento com o PCA - Plano de Contratacoes Anual:

Justificativa da auséncia: A auséncia de alinhamento desta demanda ao Plano de
Contratacdes Anual (PCA) é justificada pela propria inexisténcia do plano no &mbito
municipal até a presente data. Cumpre destacar ainda que, por se tratar de um edital que
ndo gera despesas ao erdrio, sua natureza ndo se enquadraria no escopo de um plano que

visa organizar futuras aquisicoes e confratacdes onerosas.

10. Resultados pretendidos:

A presente permissdo de uso tempordrio de espacos publicos para instalacdo de
Containers, Food Trucks e estruturas méveis durante a temporada de verdo 2025/2026 tem

como resultados pretendidos:

10.1. Organizagdo e ocupagdo ordenada dos espagos publicos da Orla, evitando
conflitos de uso e promovendo a harmonizacdo estética e funcional do

ambiente;

10.2. Atendimento & demanda turistica e local por servicos de alimentagdo e lazer,

proporcionando maior conforto e satisfacdo aos visitantes e municipes;

10.3. Valorizagdo do turismo e fortalecimento da economia local, estimulando o

empreendedorismo e gerando oportunidades de emprego e renda;

10.4. Promogao de padroes de qualidade, higiene, sustentabilidade e seguranga, por

meio da exigéncia de cumprimento das normas sanitdrias, ambientais e legais;

10.5. Selegdo das propostas mais adequadas ao interesse pUblico, considerando

critérios de funcionalidade, estética, sustentabilidade e atratividade turistica;




10.6. Preparacdo do Municipio para futuras concessdes e permissdes onerosas,
garantindo experiéncia prdtica na gestdo do uso de dreas publicas e

subsidiando decisoes futuras;

10.7. Melhoria da imagem e da infraestrutura da Orla, tornando-a mais atrativa,

segura e acolhedora para furistas e residentes durante a alta femporada.

Em sintese, os resultados pretendidos visam maximizar os beneficios sociais, econémicos e

turisticos, garantindo que a utilizagdo

11. Providéncias a serem adotadas:

Para viabilizar a realizacdo do chamamento publico e assegurar a legalidade e a
efetividade da permisséo de uso dos espacos puUblicos, as seguintes providéncias deverdo

ser adotadas pela Administracdo Municipal:

- Elaboragdo do Edital de Chamamento PUblico, contendo todas as regras, critérios de

selecdo, prazos e condicoes de parficipacdo, em conformidade com a legislacdo vigente.

- Aprovagdo e publicagdo do edital no Didrio Oficial do Municipio e em outros meios de

ampla divulgacdo, garantindo transparéncia e publicidade do procedimento.

- Elaboragédo de planta com a disposicdo dos espacos publicos disponiveis, identificando
os locais destinados a instalacdo dos Containers, Food Trucks e estruturas moveis, a ser

incluida como anexo do edital.

- Recebimento e andlise das inscrigdes conforme o cronograma estabelecido no edital,

observando a regularidade documental e o atendimento aos requisitos previstos.

- Formalizac@o da Permissé@o de Uso dos Espagos PUblicos por meio de Termo especifico,

assinado entre o Municipio e selecionados.

- Acompanhamento e fiscalizagcdo durante a permissdo de uso dos espacos, visando
assegurar o cumprimento das normas estabelecidas no edital e no Termo de Permissdo,

além de garantir a seguranca e o bom funcionamento das atividades.

12. Possiveis impactos ambientais:

A instalacdo de Containers, Food Trucks e estruturas méveis na Orla do Municipio de
Balnedrio Rincdo durante a temporada de verdo 2025/2026 poderd gerar alguns impactos

ambientais que devem ser previstos e controlados. Entre os principais, destacam-se:

12.1. Geragdo de residuos sélidos e liquidos — alimentos, embalagens, restos de
alimentos, dleos e outros residuos poderdo ser produzidos em quantidade
significativa, exigindo manejo adequado, coleta seletiva e descarte correto

para evitar poluicdo do solo, da dgua e do ambiente urbano.




12.2. Poluigdo visual — a ocupacdo de dreas puUblicas com estruturas moveis pode
alterar a paisagem da Orla, demandando padronizacdo estética e critérios de

harmonizacdo visual.

12.3. Ruido - a operacdo de equipamentos, geradores ou sistemas de som nos
estabelecimentos pode gerar niveis de ruido acima do permitido, afetando
moradores e frequentadores; deve-se garantir conformidade com normas

municipais de posturas e controle de ruido.

12.4. Impacto sobre o solo e vegetagcdo - a circulacdo de pessoas, veiculos e
instalacdo de estruturas pode compactar o solo e afetar dreas verdes, devendo
ser preservada a vegetacdo existente e respeitadas dreas de preservacdo

ambiental.

12.5. Consumo de recursos naturais — dgua e energia elétrica deverdo ser utilizados
de forma eficiente, evitando desperdicios e sobrecarga da infraestrutura

urbana.
Para mitigar os impactos ambientais, o permissiondrio obriga-se a:
a) Implementar a separacdo de residuos sélidos, destinando-os & coleta seletiva.
b) Utilizar preferencialmente materiais biodegraddveis ou recicldveis.
c) Adotar medidas para o consumo eficiente de dgua e energia.
d) Garantir o descarte ambientalmente correto de éleos e gorduras

O Municipio também estabelecerd normas obrigatérias de operagcdo e manutengdo
ambiental complementares, mantendo a permissGo dentro dos padroes de
sustentabilidade, garantindo a preservacdo do ambiente publico para moradores e

visitantes.

13. Adequacdao da forma de contratacdo:

A utilizacdo do Chamamento PUblico como forma de selecdo para a permissdo de uso
tempordrio de espacos publicos mostra-se a mais adequada diante da natureza do objeto

e do interesse publico envolvido.

Trata-se de um procedimento administrativo que visa possibilitar a participacdo de
interessados — pessoas fisicas ou juridicas — na utilizacdo de bem publico, sem cardter de

exclusividade, mediante critérios objetivos previamente estabelecidos no edital.

O chamamento publico é amparado pelos principios da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia, além de estar alinhado ao disposto na Lei Federal n°




14.133/2021, especialmente no que se refere a transparéncia, d gestdo eficiente de bens

publicos e ¢ selecdo objetiva dos interessados.

Importante destacar que ndo se frata de contratacdo de servicos pela Administracdo, mas
de ato unilateral de permissdo de uso de bem publico, com cardter precdrio, formalizado
mediante Termo de Permissdo, e que ndo gera vinculo empregaticio ou contratual com o

Poder Publico.

Dessa forma, a forma de contfratagdo proposta esté devidamente adequada a legislagdo
vigente e co interesse publico, garantindo seguranca juridica, economicidade e isonomia

entre os participantes.

14. Adequacdo da forma de julgamento e critérios de selecdo:

A selec@o das empresas ou pessoas fisicas interessadas na permissdo de uso tempordario de
espagos publicos na Orla do Municipio de Balnedrio Rincdo serd conduzida por uma

Comissdo Especial, composta por representantes do:

o Conselho Municipal de Desenvolvimento Econémico,
o Secretaria de Infraestrutura, Pesca e Meio Ambiente, e
o Secretaria de Turismo, Esporte e Cultura do Municipio.

A avaliacdo terd como objetivo selecionar os projetos mais elaborados e adequados para
ocupacdo dos 25 (vinte e cinco) pontos disponiveis, garantindo a melhor utilizac&o das
dreas publicas durante a temporada de verdo 2025/2026. A metodologia adotada busca
promover transparéncia, isonomia e meritocracia, assegurando que as melhores propostas

recebam os pontos mais estratégicas e de maior visibilidade na Orla.
Critérios de Selegdo
Os projetos apresentados serdo avaliados com base nos seguintes critérios:

14.1. Qualidade e inovagao do projeto — apresentacdo de ideias criativas para
estrutura, atendimento, carddpio, servicos agregados e experiéncias oferecidas

ao publico.

14.2. Adequacgdo estética e funcional — harmonia visual das instalacées com o
entorno, padronizacdo da comunicacdo visual, respeito d identidade turistica

da Orla e funcionalidade operacional.

14.3. Sustentabilidade e responsabilidade ambiental — uso de materiais recicldveis ou
biodegraddveis, gestdo adequada de residuos, eficiéncia no consumo de

dgua e energia, e prdticas sustentdveis de operacdo.




14.4. Viabilidade operacional e logistica — capacidade de atender & demanda
esperada, manutencdo da qualidade dos produtos, organizacdo do espaco e

fluxo de clientes.

14.5. Impacto turistico e social — contribuicdo para a valorizacdo do turismo local,
afracdo de visitantes e fortalecimento da economia municipal, incluindo

geracdo de emprego e renda.

14.6. Proposta de atendimento e experiéncia ao cliente — cordialidade, eficiéncia e
qualidade no servico prestado, contemplando a satisfacdo dos turistas e

frequentadores.

A pontuacdo final serd atribuida de acordo com o grau de atendimento a cada critério, e
os projetos com melhor avdliagdo serdo selecionados, ocupando os pontos mais

estratégicas disponiveis na Orla do Municipio.

Dessa forma, a forma de julgamento e os critérios de selecdo garantem que a ocupacdo
dos espacos publicos seja feita de maneira organizada, eficiente, inovadora e alinhada aos

interesses turisticos, sociais e econdémicos do Municipio.

Quadro de Pontuagdo Detalhado - Critérios de Selegdo dos Projetos

i Pontuagdo
Critério Subitens Avaliados / Exemplos Detalhados ;
Maxima
- Carddpio diferenciado, criativo e atrativo ao publico
turistico;
- Inclus@o de pratos e bebidas regionais ou artesanais;
1. Qualidade e - Combos, promocdes, experiéncias temdticas;
- o ) 20 pontos
Inovagao do Projeto - Apresentacdo visual do projeto (desenhos, mockups,
fotos, plantas);
- Uso de tecnologias inovadoras (pagamento digital,
apps, QR Code).
- Harmonia visual com a Orla e entorno;
- Padronizac¢do de cores, logotipo e identidade visual;
- 3 - Organizacdo da drea intema (fluxo de atendimento,
2. Adequacao Estética )
armazenamento seguro de alimentos); 15 pontos
e Funcional i
- Espaco seguro e acessivel para clientes (rampas,
sinalizacdo de segurancay);
- Integracd@o com mobilidrio urbano existente.
- Matericis recicldveis ou biodegraddveis para
3. Sustentabilidade e embalagens e utensilios;
Responsabilidade - Destinacdo correta de residuos sélidos e liquidos (dleo, 15 pontos
Ambiental restos de alimentos);
- Uso eficiente de dgua (torneiras com temporizador,




sistema de reaproveitamento);

- Eficiéncia energética (iluminacdo LED, equipamentos
econdmicos);

- Boas prdticas de operacdo (limpeza peridédica, coleta

seletiva, minimizacdo de pldsticos).

4. Estrutura Fisica do

Espaco

- Cozinha completa: fogdo, forno, bancadas de preparo,
geladeiras, pia e utensilios essenciais;

- Area de atendimento coberta: tenda, toldo ou deck,
protegendo clientes e produtos;

- Mobilidrio para clientes: mesas, cadeiras, guarda-sbis ou
coberturas individuais;

- Balcdo de atendimento: organizado, higienizado e
sinalizado;

- Sinalizagdo e comunicagdo visual: carddpio, precos,
normas de higiene, orientacdes de fluxo;

- lluminagdo adequada: para atendimento noturno e

visibilidade do espaco;

20 pontos

5. Viabilidade
Operacional e

Logistica

- Capacidade de atendimento da demanda esperada
(estimativa de publico por hora/dia);

- Organizacdo do espaco para fluxo de clientes e
funciondrios;

- Armazenamento seguro de alimentos, bebidas e insumos
- Facilidade de instalacdo e desmontagem didria ou
sazonal;

- Equipe treinada e dimensionada para operacdo

eficiente;

10 pontos

6. Impacto Turistico e

Social

- Contribuicdo para a valorizacdo da Orla e afratividade
turistica;

- Criagdo de emprego local (tempordrio ou fixo);

- Experiéncias infterativas para furistas (degustacoes,
workshops, promogoes);

- Participacdo em eventos ou acdes promovidas pela
Prefeitura ou Associacdo da Rota Gastrondmica;

- Estimulo & economia local por compra de insumos

regionais;

10 pontos

7. Proposta de
Atendimento e

Experiéncia ao Cliente

- Qualidade do atendimento (cordialidade, rapidez,
atencdo);

- Organizagdo e limpeza continua do espaco;

- Informacdes claras sobre produtos e precos;

- Atendimento inclusivo (acessibilidade para pessoas com

mobilidade reduzida);

10 pontos




- Experiéncia agraddvel e diferenciada (som ambiente,

ambientacdo, conforto);

Total Geral:|| 100 pontos

Observagoes Complementares:

1. Cada critério serd avaliado mediante documentagdo do projeto, plantas,

maquetes ou fotos, e visita técnica, se necessdrio.

2. Os pontos mais estratégicos serdo destinadas aos projetos com maior

pontuagado total, garantindo ocupacdo eficiente e harmoniosa da Orla.

3. Critérios de estrutura fisica, funcionalidade e sustentabilidade terGo maior
relev@ncia, por sua importdncia para seguranca, conforto e preservacdo do

espaco publico.

4, A pontuacdo final serd somada e convertida em classificagdo dos projetos,
determinando a alocacdo dos 25 (vinte e cinco) pontos de forma objetiva e

fransparente.

DECLARAGAO DE VIABILIDADE DO ESTUDO

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL a contratac@o com base neste Estudo

Técnico Preliminar — ETP, nos termos da Lei Federal n°. 14.133/2021.

Esta equipe de planejamento declara INVIAVEL a confratacdo com base neste

Estudo Técnico Preliminar — ETP, nos termos da Lei Federal n°. 14.133/2021.

Balnedrio Rincdo/SC, 13 de outubro de 2025.

Marcos Petry
Cood. Central de Atendimento

Radames Brigido Vieira
Supervisor do Departamento de Servicos Urbanos
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