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ESTUDO TECNICO

1. Descricao da necessidade:

A Secretaria Municipal de Educacdo do Municipio de Balnedrio Rincdo identificou
a necessidade de contratar empresa especializada para o fornecimento, implantacdo,
licenciamento, operacdo e manutencdo de solucdo integrada de controle de acesso por
reconhecimento facial, destinada as unidades escolares da Rede Municipal de Ensino.

A contfratacdo tem como objetivo fortalecer a seguranca dos ambientes escolares
por meio da utilizacdo de tecnologia que permita o confrole automatizado da entrada e
saida de alunos, servidores, prestadores de servicos e visitantes, garantindo maior
confiabilidade na identificacdo dos usudrios, rastreabilidade dos acessos e maior protecdo
d comunidade escolar.

A solucdo deverd contemplar software de gerenciamento em nuvem,
equipamentos fornecidos em regime de comodato, incluindo terminais de reconhecimento
facial, catracas de acesso e dispositivos de acionamento de emergéncia (botdo de
pdnico), bem como os servicos de implantacdo, configuracdo, freinamento, suporte
técnico, manutencdo preventiva e corretiva e atualizacdes necessdrias durante toda a
vigéncia contratual.

A necessidade decorre da crescente preocupacdo com a seguranca nas
instituicdes de ensino, bem como da necessidade de modernizar os mecanismos de
controle de acesso, substituindo procedimentos manuais por solucdo tecnolégica capaz
de fornecer informacdes em tempo real, ampliar a capacidade de monitoramento e
conftribuir para a prevencdo de incidentes.

Além dos beneficios relacionados & seguranca, a solucdo permitird maior eficiéncia
na gestdo administrativa das unidades escolares, disponibilizando registros eletrénicos de
acesso, relatérios gerenciais e recursos que auxiiem a tomada de decisdes pela
Administracdo Municipal.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessdria para atender ao interesse publico,
proporcionando maior seguranca, confiabilidade, eficiéncia operacional e modernizagcdo
da gestdo das unidades escolares da Rede Municipal de Ensino.

2. Levantamento do mercado (alternativas):
Foi realizado levantamento de mercado visando identificar as solucdes tecnoldgicas
disponiveis para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo quanto ao
confrole de acesso e ao fortalecimento da seguranca das unidades escolares.
A pesquisa contemplou consulta ao mercado especializado, mediante obtencdo de 03
(frés) orgamentos junto a empresas do ramo, que integram os autos do processo
administrativo, bem como andlise das solucdes tecnoldgicas atualmente disponiveis para
controle de acesso em ambientes educacionais.
Durante os estudos técnicos, foram avaliadas as seguintes alternativas:
a) Manutengao do controle manual de acesso
Alternativa considerada inadequada por depender exclusivamente da conferéncia visual
realizada por servidores, ndo possibilifando registro automatizado das entradas e saidas,
rastreabilidade das informacdes, emissdo de relatdrios gerenciais ou identificacdo segura
dos usudrios, além de aumentar a possibilidade de falhas operacionais e comprometer a
seguranca das unidades escolares.
b) Controle de acesso por crachd com cédigo de barras ou QR Code
Embora represente baixo custo de implantagcdo, essa alternativa foi considerada
insuficiente para atender ds necessidades da Administracdo, pois depende do porte de
credenciais fisicas, sujeitas a perda, empréstimo, compartiihamento, extravio ou utilizacdo
por terceiros, reduzindo a confiabilidade do sistema de identificacdo.
c) Controle de acesso por cartdes de proximidade (RFID)
A utilizac@o de cartdes RFID apresenta vantagens quanto d rapidez do acesso, porém
permanece dependente da utilizacdo de credenciais fisicas, que podem ser emprestadas,
extraviadas ou ufilizadas indevidamente por terceiros, ndo garantindo que o portador do
cartdo seja efetivamente a pessoa autorizada a ingressar na unidade escolar.
d) Controle de acesso por aplicativo em dispositivo mével




Foi avaliada a utilizacdo de aplicativo para identificacdo dos usudrios mediante dispositivos
moveis. Entretanto, essa alternativa mostrou-se limitada em razéo da necessidade de todos
0s usudrios possuirem aparelhos compativeis, disponibilidade permanente de acesso &
internet e familiaridade com recursos tecnoldgicos, além de ndo atender adequadamente
alunos da educacdo infantil e dos anos iniciais do ensino fundamental.

e) Aquisicao definitiva dos equipamentos e contratagcGo separada de software e
manvutencado

Alternativa descartada em razdo do elevado investimento inicial, da necessidade de
futuras aquisicoes para atualizacdo tecnolégica, da depreciacdo dos equipamentos, da
ampliagcdo dos custos de manutencdo e da dificuldade de atribuicdo de responsabilidades
enfre diferentes fornecedores.

f) ContratagGo de solugcao integrada como servico (SaaS), com fornecimento dos
equipamentos em regime de comodato

Alternativa considerada a mais vantajosa para a Administracdo, contemplando software
em nuvem, fornecimento dos equipamentos em regime de comodato, implantacdo,
configuracdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva,
atualizacdes tecnoldgicas e monitoramento continuo durante toda a vigéncia contratual.
Apds a andlise das alternativas, verificou-se que a solugdo baseada em reconhecimento
facial apresenta maior nivel de seguranca e confiabilidade para o ambiente escolar, por
realizar a identificacdo biométrica do usudrio sem a necessidade de utilizacdo de cartdes,
crachds ou outros dispositivos fisicos passiveis de perda, empréstimo ou utilizacdo indevida
por terceiros.

Além disso, a solucdo proporciona maior agilidade no controle de acesso, registros
eletronicos em tempo real, rastreabilidade das enfradas e saidas, emissdo de relatdrios
gerenciais, intfegracdo entre as unidades escolares e acionamento imediato dos dispositivos
de emergéncia, confribuindo significativamente para o fortalecimento da seguranca da
comunidade escolar e para a melhoria da gestédo administrativa.

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de fornecedores aptos d execucdo
do objeto pretendido, evidenciada pelas coftacdes obtidas durante a fase de
planejamento, confirmando a viabilidade da contfratacdo mediante Pregdo Eletrénico,
observados os principios da competitividade, economicidade e selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica.

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de fornecedores aptos d execucdo
do objeto, mediante pesquisa realizada junto a empresas especializadas no fornecimento
de solucdes de controle de acesso por reconhecimento facial, cujas propostas comerciais
infegram os autos do processo administrativo. Foram analisadas as especificacdes técnicas,
a forma de prestacdo dos servicos, os modelos de licenciamento, o fornecimento dos
equipamentos em regime de comodato, os servicos de implantacdo, suporte técnico,
manutencdo preventiva e corretiva e os valores praticados no mercado. As empresas
consultadas encontram-se identificadas na Pesquisa de Precos que integra o processo
administrativo, atendendo ao disposto no art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021.

3. Descrigdo da solugao adotada:
Apds a andlise das alternativas disponiveis no mercado e considerando os resultados
obtidos no levantamento técnico, verificou-se que a solucdo mais adequada para atender
as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo do Municipio de Balnedrio Rincdo
consiste na contratacdo de empresa especializada para fornecimento, implantacéo,
licenciamento, operacdo e manutencdo de solucdo infegrada de controle de acesso por
reconhecimento facial, em regime de prestacdo de servicos continuados.
A solucdo serd implantada nas seguintes unidades da Rede Municipal de Ensino:

e EEBM Arroio Rincao;

e EMEF José Reus;

e EMEF Professora Amélia de Souza Silva.
A confratacdo contempla o fornecimento, em regime de comodato, de todos os
equipamentos necessdrios ao funcionamento do sistema, incluindo terminais de
reconhecimento facial, catracas de acesso, dispositivos mdveis com botdo de pdnico e
plataforma de gerenciamento em nuvem para cadastramento e administracdo dos
usudrios, monitoramento em tempo real, emissdo de relatérios gerenciais e controle
centralizado dos acessos.
A contratacdo compreenderd 01 (um) servico de implantagdo, contemplando a
instalacdo, configuracdo, parametrizacdo, integracdo, testes operacionais e tfreinamento
dos usudrios nas trés unidades escolares acima identificadas, bem como suporte técnico,
manutencdo preventiva e corretiva, substituicGo de equipamentos quando necessdria,
atualizagoes tecnoldgicas e todos os servicos indispensdveis ao pleno funcionamento da
solucdo durante toda a vigéncia contratual.
A solucdo deverd permitir o cadastramento e gerenciamento de alunos, servidores,
terceirizados, prestadores de servicos, pais ou responséveis autorizados e visitantes,
registrando de forma automatizada as enfradas e saidas das unidades escolares,
possibilitando consultas em tempo real, emissdo de relatérios gerenciais e rastreabilidade
dos acessos, confribuindo para o forfalecimento da seguranca patrimonial, da
comunidade escolar e da gestdo administrativa da Rede Municipal de Ensino.
A opcdo pela contratacdo de uma solucdo integrada mostrou-se mais vantajosa do que
a aquisicdo isolada de equipamentos ou a adocdo de sistemas baseados em credenciais
fisicas, como cartdes, crachds, QR Code ou RFID, considerando que o reconhecimento
facial oferece maior confiabilidade na identificacdo dos usudrios, reduz significativamente




o risco de utilizacdo indevida por terceiros, elimina problemas decorrentes de perda,
empréstimo ou compartihamento de credenciais e proporciona maior agilidade no
controle de acesso.

A solucdo adotada também assegura atualizacdo tecnoldgica continua, suporte técnico
especializado, manutencdo preventiva e corretiva, monitoramento do sistema e
responsabilidade integral da contratada pelo funcionamento da solucdo, reduzindo custos
de manutencdo para a Administracdo PuUblica, evitando incompatibilidades entre
equipamentos e softwares e proporcionando maior previsibilidade dos custos durante toda
a vigéncia contratual.

Protecdo de Dados Pessoais

Considerando que a solucdo envolve o tratamento de dados biométricos, classificados
como dados pessoais sensiveis, e poderd abranger dados de criangas e adolescentes, sua
implantacdo deverd observar integralmente as disposicdes da Lei Federal n° 13.709/2018
(Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD).

O Municipio de Balnedrio Rincdo atuard como Controlador dos dados pessoais tratados no
ambito da execucdo contfratual, competindo & empresa contratada a condicdo de
Operadora, readlizando o fratamento exclusivamente conforme as insfrucdes da
Administracdo e para as finalidades previstas no confrato.

Antes da entrada em operacdo da solucdo, deverd ser elaborado Relatério de Impacto a
Protecdo de Dados Pessoais (RIPD), avaliando os riscos inerentes ao tratamento dos dados
biométricos e estabelecendo medidas técnicas e administrativas destinadas & mitigacdo
desses riscos, em conformidade com a Lei n® 13.709/2018.

A contratada deverd adotar mecanismos de seguranca aptos a garantir a
confidencialidade, integridade, disponibilidade e rastreabilidade das informacdes
fratadas, utilizando criptografia, controle de acesso por perfis, registros de auditoriq,
armazenamento seguro e demais medidas compativeis com as boas prdticas de
seguranca da informacdo.

O tratamento dos dados pessoais deverd observar os principios da finalidade, adequacdo,
necessidade, transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo  discriminagcdo e
responsabilizacdo, sendo vedada qualquer utilizacdo das informacdes para finalidade
diversa daquela prevista na contratacdo.

Dessa forma, conclui-se que a solucdo adotada mostra-se tecnicamente adequada,
economicamente vantajosa e juridicamente compativel com a Lei n® 14.133/2021 e com @
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, proporcionando maior seguranca & comunidade
escolar, modernizacdo da gestdo das unidades de ensino e fortalecimento do controle de
acesso ds escolas EEBM Arroio Rincdo, EMEF José Réus e EMEF Professora Amélia de Souza
Silva.

4. Requisitos indispensaveis da contratagao:
A confratacdo deverd atender aos requisitos minimos de desempenho, seguranca,
disponibilidade, confiabilidade e conformidade legal, garanfindo a plena execucdo do
objeto e o atendimento as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo.
A solucdo deverd contemplar, obrigatoriamente, o fornecimento de software em nuvem
para gerenciamento do sistema, equipamentos em regime de comodato, implantacdo,
configuracdo, parametrizacdo, treinamento dos usudrios, suporte técnico, manutencdo
preventiva e corretiva, atualizacdes tecnoldgicas e assisténcia técnica durante toda a
vigéncia confratual.
A empresa contratada deverd implantar integralmente a solucdo nas seguintes unidades
escolares da Rede Municipal de Ensino:

e EEBM Arroio Rincao;

e EMEF José Reus;

e EMEF Professora Amélia de Souza Silva.
A implantacdo compreenderd a instalacdo fisica dos equipamentos, configuracdo do
sistema, infegracdo entre os dispositivos, realizacdo de testes operacionais, freinamento dos
servidores responsdveis pela operacdo do sistema e disponibilizacdo da solucdo em pleno
funcionamento.
A solucdo deverd possibilitar, no minimo:

e cadastramento e gerenciamento de alunos, servidores, terceirizados, visitantes e
demais usudrios autorizados;
identificacdo por reconhecimento facial com elevada confiabilidade;
registro automatico das entradas e saidas;
monitoramento em tempo real;
emissdo de relatdrios gerenciais;
gerenciamento remoto por plataforma web;
armazenamento seguro das informacoes;
histérico completo de acessos;
confrole individualizado por unidade escolar;

e funcionamento integrado entfre hardware e software.
Os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, em linha de fabricacdo e
compativeis com a solucdo ofertada, sendo vedado o fornecimento de equipamentos
recondicionados ou descontinuados pelo fabricante.
A contratada serd responsdvel pela manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos
fornecidos em comodato, incluindo substituicGo de componentes defeituosos e, quando




necessdrio, substituicdo integral do equipamento, sem qualquer custo adicional para a
Administracdo.
O sistema deverd possuir disponibilidade compativel com a natureza do servico, garantindo
elevado indice de funcionamento e continuidade operacional durante toda a vigéncia
contratual, observados os niveis minimos de servico estabelecidos no Termo de Referéncia.
Sempre que houver indisponibilidade da solucdo, a contratada deverd prestar suporte
técnico dentro dos prazos estabelecidos contratualmente, promovendo a correcdo das
falhas e restabelecendo o funcionamento do sistema.
Requisitos de Seguranca da Informag¢ao e LGPD
Considerando que a solucdo realizard tratamento de dados biométricos de alunos,
servidores e demais usudrios, a contratada deverd observar integralmente a Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais — LGPD).
Para tanto, deverd:

e fratar os dados exclusivamente para execucdo do contrato;
observar as orientacdes do Municipio, na qualidade de Controlador dos dados;
manter sigilo absoluto sobre todas as informacdes tratadas;
adotar mecanismos de criptografia, autenticacdo e controle de acesso;
manter registros de auditoria das operacoes realizadas;
comunicar imediatamente qualquer incidente de seguranca envolvendo dados
pessoais;

e adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra

acessos ndo autorizados, destruicdo, perda, alteracdo ou divulgacdo indevida;
e eliminar ou devolver os dados pessoais ao término da contratacdo, quando
aplicdvel e conforme orientacdo da Administracdo.

A contfratada deverd ainda cooperar com o Municipio na elaboracdo e implementacdo
das medidas decorrentes do Relatério de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD),
sempre que necessdrio.
Capacidade Técnica
A empresa deverd demonstrar capacidade técnica compativel com o objeto contratado,
mediante apresentacdo dos documentos exigidos no Termo de Referéncia, comprovando
experiéncia na implantacdo e manutencdo de solucdes de controle de acesso
semelhantes ao objeto desta contratacdo.
A solucdo deverd possuir suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual,
assegurando atendimento remoto e presencial quando necessdrio.
Sustentabilidade
A contratacdo observard critérios de sustentabilidade, priorizando equipamentos com
maior eficiéncia energética, maior durabilidade, possibilidade de atualizacdo tecnoldgica
e reducdo da geracdo de residuos eletrénicos, contribuindo para a racionalizac&o dos
recursos pUblicos e para a sustentabilidade ambiental.
Dessa forma, os requisitos estabelecidos asseguram que a solucdo contratada atenda aos
principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico, seguranca da
informacdo e protecdo dos dados pessoais, garantindo o adequado funcionamento do
sistema de controle de acesso nas unidades escolares da Rede Municipal de Ensino de
Balnedrio Rincdo.

5. Estimativa das quantidades a serem contratadas:
A estimativa das quantidades foi definida com base no levantamento das necessidades da
Secretaria Municipal de Educacdo, considerando a implantacdo da solu¢cdo de conftrole
de acesso por reconhecimento facial em 03 (trés) unidades escolares da Rede Municipal
de Ensino, quais sejam:

e EEBM Arroio Rincdo;

e EMEF José Reus;

e EMEF Professora Amélia de Souza Silva.
Foram considerados o fluxo didrio de alunos, servidores, visitantes e prestadores de servicos,
as caracteristicas estruturais de cada unidade escolar e a necessidade de garantir contfrole
seguro, eficiente e continuo dos acessos.
A solucdo deverd contemplar os seguintes quantitativos:

[ltem|| Descricdo |Quantidade| Unidade |

01 Licenciamento de sistema integrado de controle de acesso 12 Meses

por reconhecimento facial, contemplando até 1.180 usuarios
Hardware moével com botdo de pdnico, equipado com chip .

02 de telefonia mdével e pacote de dados 3 Unidades
| 03 |[Terminal de reconhecimento facial I 12 [Unidades|
| 04 |[Catraca tipo tripé I 6 [Unidades]

Servico de implantacdo da solucdo, incluindo instalacdo,

05 ||configuracdo, parametrizacdo, infegracado, testes 3 Servico

operacionais e treinamento dos usudrios

Os quantitativos foram dimensionados considerando a estrutura fisica, o fluxo de usudrios e
as necessidades operacionais de cada unidade escolar, garantindo a adequada
distribuicdo dos equipamentos e a implantacdo integral da solucdo de controle de acesso.




Os 03 (trés) servicos de implantagcao correspondem a execucdo individualizada em cada
unidade escolar, compreendendo a instalacdo fisica dos equipamentos, configuracdo e
parametrizacdo do sistema, infegracdo entre hardware e software, realizacdo de testes
operacionais, treinamento dos usudrios e disponibilizacdo da solucdo em pleno
funcionamento.

As quantidades estimadas mostram-se suficientes para atender ds necessidades atuais da
Secretaria Municipal de Educacdo, podendo futuras ampliacdes ocorrer mediante novo
procedimento de contfratacdo ou aditamento contratual, quando legalmente cabivel e
devidamente justificado.

A estimativa apresentada observa os principios do planejamento, da eficiéncia e da
economicidade previstos na Lei n° 14.133/2021, sendo compativel com a necessidade
administrativa identificada e com a solucdo técnica adotada neste Estudo Técnico
Preliminar.

6. Estimativa do valor da contratacado:

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada em conformidade com o art.
23 da Lei Federal n® 14.133/2021, mediante pesquisa de pregos realizada junto ao mercado
especializado, composta por 03 (trés) orcamentos obtidos de empresas que atuam no
fornecimento de solugcdes de controle de acesso por reconhecimento facial.

Os orcamentos foram analisados pela equipe de planejomento da contratacdo,
considerando a compatibiidade das especificacdes técnicas, o atendimento das
necessidades da Administracdo e os valores praticados no mercado, servindo como base
para a definicdo do orcamento estimado da presente contratacdo.

A solucdo compreende o fornecimento, em regime de comodato, dos
equipamentos necessdrios d implantacdo do sistema, o licenciamento da plataforma de
gerenciamento, os servicos de implantacdo nas trés unidades escolares, suporte técnico,
manutencdo preventiva e corretiva, atualizacdes tecnoldgicas e demais servicos
necessdarios ao pleno funcionamento da solucdo durante a vigéncia confratual.

O valor estimado para a contratacdo é de RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais), correspondente ao periodo de 12 (doze) meses, sendo considerado compativel com
os precos praticados no mercado e suficiente para atender ds necessidades da Secretaria
Municipal de Educacdo.

A composicdo do valor estimado encontra-se demonstrada na pesquisa de precos
gue integra os autos do processo administrativo, observando os principios da
economicidade, eficiéncia, planejamento e selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo PUblica.

Dessa forma, conclui-se que a estimativa de custos apresenta-se adequada d
realidade do mercado, garantindo a viabilidade econdmico-financeira da contratagcdo e
subsidiando a definicdo do orcamento estimado para a realizacdo do procedimento
licitatério.

7. Parcelamento ou nao da solucdo (forma de julgamento):

Apds andlise técnica do objeto, conclui-se que ndo é recomenddavel o
parcelamento da solugdo, uma vez que a confratacdo compreende um sistema integrado
de controle de acesso por reconhecimento facial, composto por software de
gerenciamento, equipamentos fornecidos em regime de comodato, servicos de
implantacdo, suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva, atualizacdes
tecnoldgicas e assisténcia técnica continua.

O parcelamento da contratacdo entre diferentes fornecedores poderia
comprometer a integracdo enitre hardware e software, dificultar a definicdo de
responsabilidades quanto ao funcionamento da solucdo, aumentar o©os custos
administrativos de gestdo e fiscalizacdo contratual e ocasionar riscos a continuidade dos
servicos e d seguranca das unidades escolares.

Além disso, a execucdo por um Unico confratado assegura maior padronizacdo
tecnoldgica, compatibilidade entre os equipamentos e o sistema de gerenciamento, maior
eficiéncia na prestacdo do suporte técnico e responsabilidade integral pela implantacdo
e funcionamento da solucdo nas seguintes unidades escolares:

e EEBM Arroio Rincao;
o EMEF José Réus;
o EMEF Professora Amélia de Souza Silva.

Embora aimplantagdo ocorra em frés unidades escolares distintas, frata-se de uma
Unica solugdo tecnolégica, com gerenciamento centralizado, licenciamento Unico,
manutencdo integrada e suporte unificado, razdo pela qual a divisdo da contratacdo em
lotes ou contratos independentes ndo se mostra técnica nem economicamente vantajosa
para a Administracdo.

Dessa forma, o julgamento da licitagcdo deverd ocorrer pelo critério de menor prego
global, considerando a solugdo completa, de modo a garantir a compatibilidade entre
todos os componentes da contratacdo, a eficiéncia da execucdo contratual e a selecdo
da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021.

A adog¢do do julgamento por menor prego global assegura que fodos os elementos
da solugcdo sejam fornecidos por uma uUnica empresa, evitando incompatibilidades
técnicas, conflitos de responsabilidade entre fornecedores e prejuizos & operacionalidade




do sistema, alem de facilitar a fiscalizacdo contratual e assegurar maior eficiéncia na
execucdo do objeto.

8. Coniratagoes correlatas e/ou interdependentes:
Para a plena execucdo da presente contratacdo, ndo hd necessidade de realizagdo de
contratagoes correlatas ou interdependentes, uma vez que a solucdo serd fornecida de
forma integrada pela empresa contratada, abrangendo o licenciamento da plataforma,
o fornecimento dos equipamentos em regime de comodato, aimplantacdo, configuracdo,
treinamento, suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva e as atualizacdes
tecnoldgicas necessdrias ao funcionamento do sistema.
A solucdo foi estruturada para ser executada de forma completa por um Unico contratado,
dispensando a celebracdo de contratos complementares para sua operacionalizacdo.
Todavia, a implantacdo da solucdo dependerd da existéncia de infraestrutura minima nas
unidades escolares, como fornecimento de energia elétrica, acesso a rede légica e
conectividade com a internet, cuja disponibilizacdo € de responsabilidade da
Administracdo Municipal. Caso sejam identificadas adequacgdes pontuais na infraestrutura
das unidades escolares, estas serdo providenciadas pela Administracdo antes ou durante
aimplantacdo da solucdo, sem caracterizar confratacdo interdependente com o presente
objeto.
A presente contfratacdo guarda relagcdo com as politicas publicas voltadas d seguranca
da comunidade escolar, & modernizacdo da gestdo administrativa e a transformacdo
digital dos servicos pUblicos, integrando as acdes desenvolvidas pela Secretaria Municipal
de Educacdo para fortalecimento da seguranca nas unidades escolares.
Dessa forma, conclui-se que ndo existem contratagoes correlatas ou interdependentes
indispensaveis a execugdo do objeto, sendo a solucdo autbnoma, completa e suficiente
para atender das necessidades da Administracdo, observadas as condicdes de
infraestrutura j& disponiveis nas unidades escolares.

9. Alinhamento com o PCA - Plano de Contratagoes Anual:
A presente contratacdo estd alinhada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) do Municipio,
tendo sido devidamente incluida por meio de alteracdo do planejomento anual, em razdo
da necessidade superveniente de implantacdo de solucdo tecnoldgica voltada ao
confrole de acesso e ao fortalecimento da seguranca das unidades escolares da Rede
Municipal de Ensino.
A inclusdo do objeto no PCA observou os principios do planejamento, da eficiéncia e da
governanca das contratacdes publicas, em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021, garantindo a compatibiidade da contratacdo com o planejamento
institucional da Administracdo.
Dessa forma, verifica-se que a contratacdo pretendida encontra-se devidamente prevista
no Plano de Contratacdes Anual, atendendo aos requisitos legais para o prosseguimento
do processo licitatdrio.

10. Resultados pretendidos:
Com a presente contratacdo, a Secretaria Municipal de Educacdo do Municipio de
Balnedrio Rincdo pretende implantar uma solucdo tecnoldgica integrada de controle de
acesso por reconhecimento facial, visando fortalecer a seguranca das unidades escolares,
modernizar os processos de gestdo e proporcionar maior protecdo aos alunos, servidores,
visitantes e demais usudrios autorizados.
A implantacdo da solugc@o nas unidades escolares EEBM Arroio Rincdo, EMEF José Reus e
EMEF Professora Amélia de Souza Silva tem como principais resultados esperados:
e fortalecer a seguranca da comunidade escolar por meio do controle automatizado
e confidvel dos acessos as unidades de ensino;
e restringir o ingresso de pessoas ndo autorizadas, reduzindo riscos & integridade fisica
de alunos, servidores e visitantes;
e possibilitar a identificacdo rdpida e segura dos usudrios por meio da tecnologia de
reconhecimento facial;
e registrar eletronicamente as entradas e saidas dos usudrios, permitindo
rastreabilidade das informacdes e geracdo de histérico de acessos;
e disponibilizar informacdes em tempo real para auxiliar a gestdo das unidades
escolares e da Secretaria Municipal de Educacdo;
e proporcionar maior eficiéncia administrativa, reduzindo procedimentos manuais de
controle de acesso;
e garantir maior confiabilidade das informagdes, minimizando falhas humanas e
reduzindo a possibilidade de fraudes decorrentes do uso de credencidais fisicas;
e disponibilizar relatérios gerenciais que subsidiem a tomada de decisdes pela
Administracdo;
e assegurar suporte técnico continuo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como
atualizacdo tecnoldégica durante toda a vigéncia contratual;
e promover maior padronizagcdo dos procedimentos de contfrole de acesso entre as
unidades escolares contempladas.
Além dos resultados operacionais, a contratacdo busca assegurar maior eficiéncia na
aplicacdo dos recursos publicos, por meio da utilizacdo de uma solucdo integrada,
reduzindo custos relacionados & manutencdo de sistemas distintos, & aquisicdo periddica
de equipamentos e d gestdo de multiplos contratos.




No que se refere a protecdo de dados pessodis, espera-se que a solucdo opere em
conformidade com a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
- LGPD), garantindo que o fratamento dos dados biométricos ocorra de forma segura,
fransparente e exclusivamente para as finalidades relacionadas ao controle de acesso das
unidades escolares, observando os principios da finalidade, necessidade, adequacdo,
seguranca e responsabilizacdo.

Dessa forma, espera-se que a confratacdo contribua para a modernizacdo da gestdo
puUblica, o fortalecimento da seguranca nas unidades escolares, a melhoria dos controles
administrativos e a prestacdo de um servico publico mais eficiente, seguro e alinhado ds
boas prdticas de governanca, tecnologia da informacdo e protecdo de dados pessodis,
atendendo ao interesse publico e as necessidades da Rede Municipal de Ensino de
Balnedrio Rincdo.

11. Providéncias a serem adotadas:
Para assegurar a adequada execucdo da contfratacdo e o pleno funcionamento da
solucdo de contfrole de acesso por reconhecimento facial, a Secretaria Municipal de
Educacdo adotard as providéncias necessdrias antes do inicio da execucdo contratual e
durante a fase de implantacdo.
Previomente & emissdo da Ordem de Servico, serd designado servidor ou comissdo
responsdavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, nos termos da
Lei Federal n° 14.133/2021, competindo-lhe acompanhar a implantacdo da solugcdo,
verificar o cumprimento das obrigacdes contratuais e atestar a execucdo dos servicos.
As unidades escolares contempladas (EEBM Arroio Rincé@o, EMEF José Reus € EMEF Professora
Amélia de Souza Silva) deverdo disponibilizar a infraestrutura minima necesséria para
instalacdo dos equipamentos, compreendendo pontos de energia elétrica, acesso d rede
l6gica e conexdo d internet, quando exigidos para o funcionamento da solucdo.
A Secretaria Municipal de Educacdo providenciard o levantamento e a organizacdo das
informacdes necessdrios ao cadastramento dos usudrios autorizados no sistema,
observando os principios e requisitos estabelecidos pela Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Gerall
de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).
Antes da entrada em operacdo da solucdo, serd realizado o planejamento do processo de
cadastramento dos usudrios, bem como a definicdo dos responsdveis pela administracdo
do sistema em cada unidade escolar.
A empresa contratada deverd realizar a instalacdo dos equipamentos, a configuracdo e
parametrizacdo do sistema, a infegracdo entre os dispositivos, os testes operacionais e o
freinamento dos servidores designados pela Administracdo para utilizacdo da plataforma.
Apds a implantacdo, serd realizada a verificacdo do pleno funcionamento da solucdo,
mediante conferéncia das funcionalidades contratadas e validacdo da operacdo dos
equipamentos instalados em cada unidade escolar, observando os critérios de aceitacdo
definidos no Termo de Referéncia.
Considerando que a solucdo envolve o tratamento de dados biométricos, a Administracdo
adotard as medidas necessdrias para assegurar a conformidade da confratacdo com a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, incluindo a elaboracdo do Relatério de Impacto
a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD), guando aplicavel, e a definicdo das
responsabilidades do Municipio, na qualidade de Controlador, e da empresa contratada,
na condicdo de Operadora dos dados pessoais.
Por fim, serdo adotadas as providéncias administrativas necessdrias para a gestdo e
fiscalizacdo do contrato durante toda a sua vigéncia, garantindo o acompanhamento dos
niveis de servico, da manutencdo preventiva e corretiva, do suporte técnico, das
atualizacdes tecnoldgicas e do cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada,
assegurando a continuidade, a eficiéncia e a seguranca da solucdo implantada.

12. Possiveis impactos ambientais:
A contratacdo da solugcdo de confrole de acesso por reconhecimento facial ndo
apresenta impactos ambientais significativos, uma vez que consiste, predominantemente,
na prestacdo de servicos com fornecimento de equipamentos eletronicos em regime de
comodato, destinados & modernizacdo do controle de acesso das unidades escolares.
Enfretanto, considerando os principios da sustentabilidade previstos no art. 5° da Lei Federal
n° 14.133/2021, deverdo ser observadas medidas destinadas & reducdo dos impactos
ambientais decorrentes da execugcdo contratual.
A empresa contratada deverd fornecer equipamentos novos, com eficiéncia energética,
em conformidade com as normas técnicas e ambientais aplicdveis, priorizando produtos
gue apresentem maior durabilidade, menor consumo de energia elétrica e possibilidade
de atualizacdo tecnoldgica, confribuindo para a reducdo da geracdo de residuos
eletrénicos.
Ao término da vigéncia contratual ou em caso de substituicdo de equipamentos, caberd
d contratada promover aretirada, reutilizacdo, reciclagem ou destinacdo ambientalmente
adequada dos equipamentos fornecidos em comodato, observando a legislacdo
ambiental vigente, especialmente a Lei Federal n° 12.305/2010 (Politica Nacional de
Residuos Sélidos), bem como as normas aplicdveis & logistica reversa de equipamentos
eletroeletrénicos.
Durante a execucdo contratual, a contratada deverd adotar boas prdaticas ambientais,
buscando minimizar a geracdo de residuos, reduzir desperdicios de materigis e otimizar




deslocamentos técnicos sempre que possivel, sem comprometer a qualidade dos servicos
prestados.

A Administracdo, por sua vez, promoverd a utilizacdo racional da solucdo contratada,
incentivando o uso consciente dos recursos tecnoldgicos e contribuindo para a reducdo
do consumo de materiais impressos, em razdo da digitalizacdo dos registros de acesso e da
emissdo eletrénica de relatdrios gerenciais.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo apresenta baixo impacto ambiental, sendo que
os eventuais impactos decorrentes da utilizacdo de equipamentos eletrdnicos poderdo ser
adequadamente mitigados mediante a adocdo das medidas de sustentabilidade e
destinacdo ambientalmente correta previstas na legislagcdo vigente, atendendo aos
principios do desenvolvimento nacional sustentdvel, da eficiéncia e da responsabilidade
ambiental previstos na Lei Federal n° 14.133/2021.

13. Adequacao da forma de contratacao:
Apds a redlizacdo dos estudos técnicos preliminares, conclui-se que a contratacdo
pretendida é adequada para atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Educacdo do Municipio de Balnedrio Rincdo, mostrando-se técnica, econbmica e
operacionalmente vidvel para implantacdo da solucdo de controle de acesso por
reconhecimento facial nas unidades escolares da Rede Municipal de Ensino.
O objeto caracteriza-se como servigo comum, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal
n° 14.133/2021, uma vez que seus padrdoes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de mercado, possibilitando
ampla competitividade entre fornecedores especializados.
Considerando a natureza do objeto e os resultados obtidos no levantamento de mercado,
a contratacdo deverd ser realizada por meio de Pregdo Eletrénico, adotando-se o critério
de julgamento pelo menor prego global, por se tratar de solucdo inftegrada composta por
software, equipamentos fornecidos em regime de comodato, implantacdo, suporte
técnico, manutencdo preventiva e corretiva, atualizagcdes tecnoldgicas e demais servicos
necessarios ao pleno funcionamento do sistema.
A adocdo do julgamento por menor pre¢o global mostra-se a alternativa mais vantajosa
para a Administracdo, uma vez que assegura a compdatibiidade entre todos os
componentes da solucdo, evita problemas de integracdo entre equipamentos e sistemas,
concentra a responsabilidade da execucdo em um Unico contratado e facilita a gestdo e
a fiscalizacdo contratual.
A contratacdo serd formalizada mediante contrato administrativo com vigéncia inicial de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nas hipdteses previstas nos arts. 106 e 107 da Lei
Federal n° 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracdo e
mantidas as condicdes que justificaram a confratacdo.
A solucdo serd implantada nas seguintes unidades escolares:

e EEBM Arroio Rincdo;

e EMEF José Reus;

e EMEF Professora Amélia de Souza Silva.
A contratacdo encontra-se compativel com o planejamento da Administracdo Publica,
estando prevista no Plano de Contratagoes Anual (PCA) e fundamentada no Documento
de Formalizagdo da Demanda (DFD) n° 241/2026, atendendo aos principios do
planejamento, eficiéncia, economicidade, interesse pUblico e continuidade dos servicos
publicos.
Diante do exposto, conclui-se que a forma de contratacdo proposta é a mais adequada
para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo, garantindo a selecdo
da proposta mais vantajosa, a adequada execucdo contratual e o fortalecimento da
seguranca das unidades escolares, em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021 e
demais normas aplicdveis.

14. Adequacao da forma de julgamento e critérios de selegao:
14.1. Moddlidade de Licitagdo
Pregado Eletronico:
Justificativa: esta modalidade foi escolhida por ser obrigatdria para aquisicdo de bens e
servicos comuns, nos termos do Art. 6°, inciso XLI da Lei Federal 14.133/2021 e a conducdo
da fase externa serd de forma eletrénica, por ser a configuracdo preferencial estabelecida
pela referida lei em seu Art. 17, §2°.

14.2. Critério de julgamento
Menor Preco (Pregdo)
Justificativa: levando-se em conta que para a modalidade pregdo o critério de julgamento
poderd ser o de menor preco ou o de maior desconto e considerando também que referido
objeto ndo possui precos registrados em guias, indices ou tabelas de precos instituidos por
érgdos oficiais, portanto, o critério escolhido € a melhor opcdo para selecdo da proposta
mais vantajosa.

14.3. Modo de disputa
Aberto OU Aberto e fechado:
Justificativa: de acordo com o Art. 29 do Decreto Municipal n° 003/2024, serc¢o adotados,
para licitacdes com critério de julgamento por menor preco ou maior desconto, os modos
de disputa descritos nos artigos 22 a 25 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022. A




combinacdo desses modos de disputa foi baseada nareferida Instru¢do Normativa e, assim
como as demais formas de combinacdo, fem por objetivo de selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica.

14.4. Intervalo minimo

1% (um) PARA MENOR PRECO GLOBAL

Justificativa: o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto
em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagcdo co lance que cobrir a melhor
oferta, foi definido com base no Art. 22, §2° da IN SEGES/ME n°® 73/2022. A adoc¢do de
percentual se deu, pois, a forma parametriza e equaliza os intervalos de lances para todos
os itens do processo, objetivando a instrucdo processual, pois n&o hd necessidade de definir
o valor do intervalo item a item e dinamizando também a etapa de lances por ser um
percentual de facil cbmputo para o licitante.

DECLARAGAO DE VIABILIDADE DO ESTUDO

X Esta equipe de planejamento declara VIAVEL a contratacdo com base neste Estudo
Técnico Preliminar — ETP, nos termos da Lei Federal n°. 14.133/2021.

Esta equipe de planejamento declara INVIAVEL a contratacdo com base neste Estudo
Técnico Preliminar — ETP, nos termos da Lei Federal n°. 14.133/2021.

Balnedrio Rincdo/SC, 03/08/2026.
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