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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

LOTERIA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

TERMO DE REFERENCIA

Responsavel pelo
Pedido: Débora
Franca

Data: Orgio solicitante: Loteria Geréncia Responsavel: Geréncia
22/01/2026 | do Estado de Minas Gerais de Recursos Administrativos

1. OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICOS DE ACESSO AO AMBIENTE MAINFRAME

Codigo do item no Unidade de .~ . Valor Valor
Ttem CATMAS Qude. | edida | Desericaodoitem | o irio | mensal
Associacao de
. RS RS
1 100064 10 Unidade endere;o IP a 49,00 490,00
terminal
Valor do servigo para 60 meses R$ 29.400,00

2. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

2.1. Contratagdo da Companhia de Tecnologia da Informag¢do do Estado de Minas Gerais —- PRODEMGE
para prestacdo de servigos de ACESSO AO AMBIENTE MAINFRAME - ASSOCIACAO DE UM
ENDERECO IP DIRETAMENTE A UM TERMINAL (ENDERECO SNA), objetivando a conexao com
os sistemas corporativos do Estado das areas de financas - SIAFI, de logistica - SIAD e de recursos
humanos - SISAP, para registros diversos e execugdo de atividades de rotina, cuja interface e acesso nao ¢
viabilizada via navegador web, conforme especificagdes técnicas padronizadas constantes no Caderno de
Servigos Prodemge, que estabelece as diretrizes, metodologias, parametros e regras para as aquisi¢des de
produtos e contratagdes de servigos com a referida empresa.

2.1.1. O objeto desta contratacdo ¢ caracterizado como comum, pois apresenta padrdes de desempenho e
qualidade objetivamente definidos por meio de especificagcdes usuais de mercado.

2.2. Detalhamento do servico

2.2.1. Para permitir acesso as aplicacdes mainframe, o CONTRATADO ira estabelecer associacdo entre
os enderegos Internet Protocol (IP) da rede local do CONTRATANTE e enderecos System Network
Arquitecture (SNA) do mainframe.

2.2.2. Como pré-requisito para esse servico, 0 CONTRATANTE devera ter contratado, no portal da Rede
IP Multisservigos (www.redegoverno.mg.gov.br) um acesso e contratado junto a Prodemge o Servico de
Integracdo a Rede IP Multisservicos. Apos a instalagcao do acesso, a CONTRATANTE estara conectada a
rede de comunicagcdo de dados do Estado, condicdo indispensdvel para se ter acesso ao ambiente
mainframe.

2.2.2.1. Por questdes de seguranga, 0 CONTRATADO nao permite acesso ao ambiente mainframe por
quaisquer tipos de conexdes que tenham a Internet como infra-estrutura bésica. Os acessos somente sao
permitidos através de contratacdo de linha dedicada de comunicagdo de dados interconectada a Rede IP
Multisservicos do Estado de Minas Gerais.



http://www.redegoverno.mg.gov.br/

2.3. Modalidade do Servi¢co Contratado

2.3.1. Associacao de um endereco IP diretamente a um terminal (endereco SNA) - Cada endereco
estard associado a um unico e exclusivo terminal. Nesse sentido a estagdo de trabalho que tenha endereco
IP associado terd acesso ndo concorrente ao ambiente mainframe, podendo assim acessar a todos os
sistemas hospedados no mainframe do CONTRATADO, desde que haja autorizacdo por parte da entidade
proprietaria do sistema.

2.4. Local de Prestacao do Servico
2.4.1. Nas instalacoes do CONTRATADO em Belo Horizonte/MG.

2.5. Elementos que Compodem o Servi¢o
2.5.1. Acessos solicitados por meio do Portal da Rede IP Multisservigos pelo CONTRATANTE;
2.5.2. Infraestrutura de central de rede do CONTRATADO (backbone);

2.5.3. Conexdo ao Mainframe.

2.6. Tecnologias Aplicadas na Prestacio do Servico

2.6.1. Para acessar o ambiente mainframe, 0 CONTRATANTE deve instalar o software QWS 3270 em
suas estacdes de trabalho. Devera ser feita uma configuragdo minima neste software. Esta configuracdo ¢é

de responsabilidade do CONTRATANTE, que podera contar com suporte via telefone do Service Desk do
CONTRATADO.

2.7. Periodo da Disponibilizacao
2.7.1. 24 horas x 7 dias.

2.8. Responsavel pela Execucio
2.8.1. Geréncia de Plataforma Alta do CONTRATADO.

2.9. O que nao esta no Escopo

2.9.1. O suporte a confec¢do ou elaboragdo de relatorios que identifiquem os acessos feitos a partir da rede
local do CONTRATANTE, a exemplo de quantitativo de acessos simultaneos por periodo;

2.9.2. Aquisigdo, instalagdo, manutencao e configuracao do servidor de impressao LPD (este servidor tem
0 objetivo de receber as impressdes enviadas pelo mainframe, tratando a conversdo do ambiente
mainframe para o ambiente de baixa plataforma);

2.9.3. Manutengdes em ativos de rede instalados na Rede Local (LAN) do CONTRATANTE;
2.9.4. Linhas de comunicag¢do de dados para 0 CONTRATANTE;

2.9.5. Envio de técnicos do CONTRATADO as dependéncias do CONTRATANTE para qualquer outro
tipo de suporte ou servigo;

2.9.6. Responsabilidade sobre quaisquer danos logicos ou fisicos em equipamentos instalados nas
dependéncias do CONTRATANTE;

2.9.7. Atendimento na rede local do CONTRATANTE para configuragdes nas estagdoes de trabalho nem
de servidores;

2.9.8. Autorizagdes de acesso a sistemas de propriedade de qualquer entidade;




2.9.9. Manutengdes de qualquer tipo em sistemas aplicativos, para adequacdo ao servi¢co ou nao;

2.9.10. Fornecimento do software QWS-3270.

2.10. Fluxo de Desativacao do Servico

2.10.1. O CONTRATANTE (Gestor da Rede Governo) solicita a desativacdo do servico, pelo Service
Desk, informando os numeros dos IP’s a serem desativados;

2.10.2. O CONTRATADO realiza a desativagao do servico, em até 04 (quatro) dias tteis.

2.10.2.1. Caso a desativagao ocorra até o dia 15 do més, nao havera faturamento referente a esse més. Se a
desativagdo ocorrer ap6s o dia 15, todo o més sera faturado.

2.11. Atendimento e Suporte

2.11.1. O atendimento ¢ feito através do Service Desk do CONTRATADO, que estd disponivel ao
CONTRATANTE conforme descrito no capitulo 9 do Caderno de Servicos Prodemge, obedecendo ao
disposto no item 2.7, acima.

3. DEMANDA E VOLUMETRIA (Justificativa da Volumetria - documento 131479409):
3.1. A execugdo do objeto terd como referéncia os seguintes valores de volumetria:

-Quantidade de enderegos IP associados a terminal: (10)




4. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO:

4.1. A fim de garantir a disponibilidade das comunicagdes TCP/IP, entre o Mainframe e o backbone
central, visando a ndo interrup¢do da conexdo dos usudrios da contratante com os sistemas corporativos
do Estado, a contratada deverd atender aos niveis de servigo pactuados entre as partes.

4.2. A contratada devera garantir a disponibilidade minima do objeto em 98,50% do tempo previsto (24
horas por dia X 7 dias por semana).

4.2.1. Para efeito de apuragdo da disponibilidade do objeto ndo serdo consideradas as Manutengdes
Técnicas Programadas, que sdo as paradas totais ou parciais ocorridas no servigo, a pedido do cliente.

4.3. A apuragdo de SLA (Service Level Agreement), sera realizada por processo de medicao objetivando
verificar quanto tempo o sistema, aplicacdo ou servico de TI permaneceu operacional e acessivel aos
usudrios e tera periodicidade mensal, a fim de verificar se a contratada cumpriu o percentual de tempo de
atividade acordado em contrato.

4.4. A apuragao da disponibilidade do objeto serd comprovada por meio do “Relatorio de Evidéncia de
SLA”, emitido por ferramenta de monitoramento e publicado no Espaco Cliente do site da Prodemge, no
més subsequente ao da apuracao dos resultados.

4.5. No caso de descumprimento dos niveis de servicos, os valores a serem pagos a contratada sofrerdo os
seguintes descontos:

. . A partir de 90,00% . 0
Faixas de ajuste ¢ Abaixo de 98,50% Abaixo de 90,00%
Fatores de ajuste 1% 4%

4.5.1. A realizagdo dos descontos ndo impede a aplicagdo de sangdes ao contratado por conta de
inexecuc¢ao contratual.

4.6. A contratante tera até 15 (quinze) dias contados da disponibiliza¢do no Espago Cliente do relatério da
apuracdo do nivel de servigo para contestar os resultados apresentados, caso o indice acordado ndo seja
cumprido e devidamente justificado. Ao contratado ficard reservado o direito ao contraditorio, a ser
apresentado a contratante em até 15 (quinze) dias contados do envio de confirmagdo de leitura do
recebimento da contestaciao apresentada.

4.6.1. No caso de contestagdo, o contratante deverd enviar e-mail para o endereco eletronico
gestaosla@prodemge.gov.br.

4.7. A aplicagdo dos ajustes, se houver, ocorrerd no més subsequente a conclusido do processo descrito no
item anterior.




5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A necessidade da LEMG ¢ de conexdo com os sistemas corporativos que formam a espinha dorsal da
gestdo publica do Estado de Minas Gerais, garantindo controle e transparéncia nas areas de finangas
(SIAFI), logistica (SIAD) e recursos humanos (SISAP), para execucdo de atividades didrias de rotina,
cuja interface e acesso nao ¢ viabilizada via navegador web:

- SIAFI: sistema no qual sdo registrados empenho, liquidagdo, ordem de pagamento,
descentralizagdao or¢amentaria e financeira, notas de lancamento contabil, dentre outros documentos;
por meio do SIAFI ¢ feito o acompanhamento e controle da execucdo orcamentaria, financeira,
patrimonial e contabil; ¢ ferramenta essencial para execucao e gestao dos recursos;

- SIAD: sistema utilizado para registros diversos relativos a gestdo de materiais de consumo e
permanente - entrada, movimentagao, baixa, alienacao - controle de estoque, entre outros; registro de
movimentagdes e ocorréncias relativas a frota, abastecimentos, condutores; cadastro ¢ alteragdo de
unidades e usudarios do 6rgao/entidade;

- SISAP: sistema utilizado para gerenciamento da vida funcional e financeira de servidores ativos,
aposentados e pensionistas, no qual sdo registrados dados funcionais, pessoais e da carreira dos
servidores, informacgdes relativas a beneficios e vantagens adquiridas que impactam diretamente na
folha de pagamento, férias, etc.

Para utilizagdo desses sistemas corporativos ¢ necessario acessar o ambiente mainframe. Mainframe -
main: principal, frame: estrutura. Mainframes sdo sistemas de computacao de grande porte, confiaveis e
de alto desempenho, usados principalmente por grandes organizagdes para processamento de transagdes
em massa, hospedagem de bancos de dados criticos e gerenciamento de aplicagdes essenciais aos
negocios, hospedam os sistemas centrais (core systems) de grandes corporagdes e instituigdes
governamentais. S3o dedicados ao processamento de volumes massivos de dados, com alto desempenho,
performance, escalabilidade e seguranca, com capacidade de executar milhdes de transagdes
simultaneamente com altissima seguranca, confiabilidade e desempenho, suportar software legado e
integrar cargas de trabalho diversas em uma unica maquina robusta, funcionando como um "coragao" de
TL

Acesso ao ambiente mainframe refere-se aos métodos e ferramentas usados para interagir, gerenciar e
utilizar os recursos de um computador mainframe. A demanda da LEMG ¢ justamente o provimento de
infraestrutura de equipamentos, de conectividade, de sistemas e servigos para permitir 0 acesso € 0
trafego de informacdes entre estagdes de trabalho operando com protocolo de redes TCP/IP e sistemas de
informagdo hospedados em ambiente mainframe.

A prestacdo do servico na modalidade "associagdo de um endereco IP diretamente a um terminal
(endereco SNA)" viabiliza que cada endereco estard associado a um unico e exclusivo terminal. Nesse
sentido a estacdo de trabalho que tenha enderego IP associado terd acesso ndo concorrente ao
ambiente mainframe, podendo assim acessar a todos os sistemas hospedados no mainframe, desde que
haja autorizacdo por parte da entidade proprietaria do sistema. Essa autorizag¢do ¢ concedida aos 6rgaos e
entidades usudrios dos sistemas da SEF e SEPLAG.

A contratada deve disponibilizar infraestrutura de equipamentos, de conectividade, de sistemas e servigos
para permitir o acesso e o trafego de informacodes entre estagdes de trabalho operando com protocolo de
rede TCP-IP e sistemas de informacao hospedados em ambiente mainframe (SIAD, SISAP e SIAFI). Para
permitir acesso as aplicacdes mainframe, a contratada estabelece associacdo entre os enderegos Internet
Protocol (IP) da rede local do cliente e enderegos System Network Arquitecture (SNA) do mainframe.
Apos a instalagdo do acesso, o contratante estara conectado a rede de comunicacdo de dados do Estado,
condicdo indispensavel para se ter acesso ao ambiente mainframe.




6. ENQUADRAMENTO LEGAL E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO POR DISPENSA DE
LICITACAO (Justificativa da Contratacio por Dispensa de Licitacio e da Escolha da Contratada -
documento 131369616):

Esta contratagdo com a Companhia de Tecnologia da Informac¢do do Estado de Minas Gerais -
PRODEMGE, dar-se-a por meio de Dispensa de Licitacdo, com base no caput e inciso IX, do art. 75, da
Lein® 14.133/2021, que estabelece:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

IX - para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos
prestados por orgdo ou entidade que integrem a Administragdo Publica e que tenham sido criados
para esse fim especifico, desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no mercado;

A Companhia de Tecnologia da Informa¢ao do Estado de Minas Gerais — PRODEMGE foi constituida
pela Lei Estadual n°® 6.003, de 12/10/1972, que define em seu art. 2°, inciso I:

Art. 2° - A PRODEMGE tem por objeto:

I - executar, em carater privativo, por processos-mecanicos, eletromecanicos ou
eletronicos, servigos de processamento de dados e tratamento de informagdes para
os 6rgdos da administragdo direta e indireta;

Considerando a especificidade do objeto e a politica de seguranca da informacao que a solucao requer,
assim como a competéncia privativa da Prodemge para a execugdo da prestacdo de servicos, instituida no
ato legal de sua constitui¢ao, a motivagao da contratacdo da Companhia de Tecnologia da Informacgao do
Estado de Minas Gerais, por dispensa de licitagdo, resta justificada frente as exigéncias da Lei n°
14.133/2021, especialmente no que se refere a demonstracdo da competéncia legal da contratada, da
singularidade institucional do objeto e da compatibilidade do pre¢co com os praticados no mercado. Ha
que se considerar, também, que a contratacdo com empresa estadual possui vantagens institucionais
significativas, principalmente relacionadas a eficiéncia, alinhamento de objetivos, seguranga e
simplificagdo de processos.

7. PRECO DE REFERENCIA (Justificativa do Preco - documento 131526183):

7.1. O valor total da presente contratagdo ¢ estimado em R$ 29.400,00 (vinte e nove mil e quatrocentos
reais), por um periodo de 60 (sessenta) meses, conforme proposta de pregos n° OCR
820688/2026 (131755566) formulada pela PRODEMGE, juntada ao presente processo.

Servigo: Acesso ao Ambiente Mainframe

. . Valor unitario Valor mensal

Item Modalidade Unidade tde.

(R$) Q (R$)
o1 |/Associacao deendereco IPa | .o 49,00 10 490,00
terminal
VALOR MENSAL TOTAL 490,00
VALOR TOTAL DO SERVICO 29.400,00
(valor mensal X 60 meses)

7.2. Os precos dos servicos serdao reajustados apds 12 meses, contados da data do or¢gamento estimado,
tendo como indexador o IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo ou outro indice que
vier substitui-lo, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, disponivel 2 (dois) meses antes do término da
vigéncia do contrato.

8. DOTACAO ORCAMEN TARIA (Declaracao de Disponibilidade Orcamentaria e Financeira para
o exercicio de 2026 - documento 131702277):

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo pela dotagdo orgamentaria
2041.23.122.705.2500.0001.339040.03.0.60.1.




9. DOS PAGAMENTOS:

9.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente através do Sistema Integrado de Administracio
Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito do
beneficiario em um dos bancos que o contratado indicar, com base nos documentos fiscais devidamente
conferidos e aprovados pelo contratante.

9.1.1. As notas fiscais serdo emitidas pela contratada apos a prestagdo dos servicos, enviadas para a
contratante, com vencimento no 10° dia ap6s a emissao.

9.2. As Notas Fiscais que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas ao contratado e o prazo para o
pagamento passard a correr a partir da data da reapresentacdo do documento considerado valido pelo
contratante.

9.3. Caracterizada a mora do contratante quanto ao pagamento dos valores devidos pelos servigos
prestados, incidirdo juros de moratdrios de 1% ao més, hipdtese em que serd emitida nota de débito para
liquidacao dentro de 10 (dez) dias contados da sua emissao.

9.4. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista do contratado ndo impedem o pagamento,
se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipotese ensejard, entretanto, a adogdo das providéncias
tendentes a reprimenda da empresa.

9.5. Do Recebimento:

9.5.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

9.5.1.1. Salvo disposi¢do em contrario no contrato, em ato normativo ou neste Termo de Referéncia, os
ensaios, os testes e as demais provas para afericdo da boa execugao do objeto do contrato exigidos por
normas técnicas oficiais correrao por conta do Contratado.

9.5.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao
Contratado, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.5.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou unica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

9.5.4. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ltima e/ou unica medi¢ao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

9.5.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, mediante termo(s) detalhado(s) que comprove(m) o atendimento das exigéncias
contratuais, no prazo de até 3 (trés) dias corridos, contados a partir do recebimento provisorio.

9.5.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

9.5.7. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.5.8. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, notificando o Contratado para
emissao de nota fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execu¢ao do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

9.5.9. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de




saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragao
durante a andlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

9.5.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil do Contratado pela
solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

9.6. Da Avaliacdo da Execucao do Objeto:

9.6.1. A avaliagdo da execucdao do objeto utilizara o “Relatério de Evidéncia de SLA”, emitido por
ferramenta de monitoramento e publicado no Espaco Cliente do site da Prodemge, no més subsequente ao
da apuragdo dos resultados.

9.7. Da Liquidacao:

9.7.1. A Liquidagao sera efetuada no prazo de até 5 (cinco) dias corridos contados da data do recebimento
definitivo do servigo e respectivo aceite do Contratante.

9.7.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

9.7.2.1 O vencimento;

9.7.2.2 A data da emissao;

9.7.2.3 Os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

9.7.2.4 O periodo respectivo de execugdo do objeto;

9.7.2.5 O valor a pagar; e

9.7.2.6 Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.7.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstincia que impeca a liquidag¢do da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situacdo, sem
onus ao Contratante.

9.7.4. A nota fiscal, ou o instrumento de cobranga equivalente, devera ser acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

9.8. Do Pagamento:

9.8.1. O pagamento serd efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG,
por meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficiario em um dos
bancos que o Contratado indicar, no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da data final da
liquidacdo a que se referir, com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo
Contratante.

9.8.1.1. A Administragdo deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art.
141 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

9.8.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administracdo, os valores devidos ao
Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, de acordo com a varia¢ao do IPCA.

9.8.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacao aplicavel.

9.8.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando
houver, serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.




9.8.4. O Contratado deve garantir a manutencdo dos requisitos de habilitagdo previstos neste documento
durante toda a contratagao.

9.8.4.1. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista do Contratado ndo impedem o
pagamento, se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipdtese ensejard, entretanto, a adogao das
providéncias tendentes ao sancionamento do Contratado e rescisdo contratual.

9.8.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacdao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9.8.6. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

9.8.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

9.8.6.2. Deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

9.8.6.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou utilizou-
os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

10. FORMALIZACAO DE CONTRATO (Minuta de Contrato - documento 131768817)

10.1. O instrumento contratual ¢ formalizado conforme modelo padronizado da Prodemge, minutas
integrantes do Caderno de Servicos da empresa.

10.2. As Clausulas Contratuais relativas a "Confidencialidade e Seguranga" (10%), "Protecao de Dados
Pessoais" (11%), "Cessdo, Sucessdo e Transferéncia" (12?), "Alteragdes" (13%), "Tributos" (14%), Gestdo da
Contratacao (15%), "Extingdo" (16*), "Clausulas Supervenientes e Casos Omissos" (18%), "Regime de
Execucao" (19%) e "Propriedade Intelectual” (20%), ndo foram replicadas no presente Termo de Referéncia,
constando somente na minuta do instrumento de Contrato.

11. PRAZO DE VIGENCIA:

11.1. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 60 (sessenta) meses contado a partir de 27/02/2026,
prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.1.1. A contratante terd a opc¢do de extinguir o contrato, sem Onus, quando ndo dispuser de créditos
or¢camentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

11.1.2. A extingdo mencionada no item 11.1.1 ocorrera apenas na proxima data de aniversario do contrato
e ndo podera ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data.

11.2. A presente prestacdo de servigo ¢ enquadrada como continuada, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa para a Administracao (Justificativa de Natureza Continua - documento 131506606).

12. DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

12.1. Do CONTRATADO:

12.1.1. Estabelecer contrato comercial, assinado entre as partes, antes do inicio da prestagdo do servico;
12.1.2. Comunicar ao contratante qualquer anormalidade na prestagcdo do servico;

12.1.3. Manter a prestagao do servigo conforme acordado;

12.1.4. Observar as condigoes de execucao constantes do Termo de Referéncia e neste contrato;

12.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, os
servicos que apresentarem irregularidade, dentro do periodo de garantia;

12.1.6. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e comerciais
resultantes da execugao do presente contrato;

12.1.7. Manter durante toda a execu¢do do contrato todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacio




exigidas para a contratacao;

12.1.8. Aceitar, nos termos do art. 125 da Lei 14.133/2021 e nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes;

12.1.9. Emitir Nota Fiscal, onde constem dados bancérios, para efeito de pagamento, bem como as
especificagcdes detalhadas dos bens adquiridos;

12.1.10. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para
aprendiz;

12.1.11. O prazo de garantia minima do objeto, observados os prazos minimos estabelecidos na Lei
14.133/2021 e nas normas técnicas aplicaveis, e as condi¢cdes de manutengao e assisténcia técnica, quando
for o caso, estdo previstas no Termo de Referéncia.

12.2. Do CONTRATANTE:
12.2.1. Estabelecer contrato comercial, assinado entre as partes, antes do inicio da prestacao do servigo;

12.2.2. Prover o contratado de todos os dados e informagdes necessarios a consecucao do servigo, dentro
dos prazos e condi¢des definidos na negociacao do servigo;

12.2.3. Indicar representante junto ao contratado para tratar de assuntos relacionados ao servigo,
acompanhar e validar sua execugao, além de atestar as alteracdes e/ou implementagdes;

12.2.4. Definir as transac¢des ¢/ou sistemas a serem acessados;

12.2.5. Obter a autorizacao, juntos aos respectivos Orgdos do Estado, para acesso aos seus sistemas
hospedados no ambiente mainframe;

12.2.6. Contratar previamente o servico de integracdo a Rede IP Multisservicos do contratado;

12.2.7. Contratar a linha de comunicacao junto a operadora utilizando a Rede IP Multisservicos do Estado
de Minas Gerais;

12.2.8. Comunicar, de imediato, via Service Desk, a ocorréncia de qualquer anormalidade na operagao;
12.2.9. Contratar o acesso por meio do portal da Rede IP Multisservicos;
12.2.10. Responsabilizar-se pelo recebimento e conferéncia da conformidade e qualidade dos produtos;

12.2.11. Comunicar ao contratado, imediatamente e por escrito, qualquer irregularidade ou
desconformidade verificada na execucdo do contrato, assinalando-lhe prazo para regularizacio, sob pena
de aplicagdo das sangdes legais e contratuais previstas;

12.2.12. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas durante a
execucao do servico, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas, dentro do periodo de garantia;

12.2.13. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato € o cumprimento das obrigagdes pelo
contratado;

12.2.14. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

12.2.15. Aplicar ao contratado as sang¢des previstas na lei e no Contrato;

12.2.16. O contratante terd o prazo de até 15 (quinze) dias a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir e admitir a prorrogagdo motivada por igual periodo;

12.2.17. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

12.2.18. Comunicar ao contratado eventual alteragdo do projeto, no caso do art.123, §2° da Lei n.
14.133/2021;

12.2.112. O contratante nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros




em decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Termo de Designacio de Fiscal e Gestor de
Contrato - documento 131702277):

13.1 Regras Gerais:

13.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
disposi¢des da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial, conforme art. 115 da referida Lei, e artigos 15 e 16 do Decreto n® 48.587, de
17 de marco de 2023.

13.1.2 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

13.1.3 O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

13.1.4 Apos a assinatura do contrato ou retirada/aceitabilidade de instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execug¢do do Contratado,
quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

13.1.5 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais
do contrato, representantes da Administragao especialmente designados conforme requisitos estabelecidos
no art. 7° da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, e art. 14 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

13.1.6 Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as
disposigdes dos art. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a fim de apurar a responsabilidade do
Contratado e eventualmente aplicar sangoes.

13.2 Da Fiscaliza¢cao do Contrato:

13.2.1 O fiscal do contrato prestard apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes
pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso I do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

13.2.2 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regulariza¢do das faltas ou dos defeitos observados, de
acordo com o § 1°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e nos termos do inciso II do art. 16 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

13.2.3 O fiscal do contrato emitird notificacdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou
irregularidade constatada, com a defini¢do de prazo para a correcao, nos termos do inciso III do art. 16 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

13.2.4 O fiscal do contrato informara a seus superiores € ao gestor do contrato, em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto
n°® 48.587, de 2023.

13.2.5 O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que
possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do
Decreto n® 48.587, de 2023.

13.2.6 O fiscal do contrato fiscalizara a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao, com a conferéncia das
notas fiscais e das documentacdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento
provisoério, encaminhar ao gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de
2023.




13.2.7 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas & renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual, nos termos do
inciso VII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

13.2.8 O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16
do Decreto n® 48.587, de 2023.

13.2.9 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado
por quaisquer irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na execugdo do objeto, ai
incluidas imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitério, como tal definido
pela lei civil.

13.10 Da Gestao do Contrato:

13.10.1 O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos
termos do inciso I, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

13.10.2 O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros
contratados, das ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, e informara a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do
Decreto n® 48.587, de 2023.

13.10.3 O gestor do contrato acompanhard a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo do Contratado,
para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais, nos termos do inciso III, do art. 15
do Decreto n® 48.587, de 2023.

13.10.4 O gestor do contrato coordenard a autuagdo da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do
contrato, cujo historico de gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugdo, a exemplo
da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, nos termos
do inciso IV, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

13.10.5 O gestor do contrato coordenara os atos preparatdrios relativos a instrugdo processual e ao envio
da documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo da celebragdo de aditivos,
prorrogacgdes, reajustes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n® 48.587,
de 2023.

13.10.6 O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

13.10.7 O gestor do contrato elaborard o relatorio final com informagdes sobre a consecug@o dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administra¢do, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, nos termos do inciso VII, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

13.10.8 O gestor do contrato tomara as providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos
termos do inciso VIII, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

13.11 Do Preposto:

Nao sera necessaria a designagao de preposto pelo Contratado.

14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

14.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, o contratado que:




14.1.1 Der causa a inexecucao parcial da contratacao;

14.1.2 Der causa a inexecu¢do parcial da contratacdo que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3 Der causa a inexecugao total da contratacao;
14.1.4 Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
14.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

14.1.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.7 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

14.1.8 Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a contratacao e execugdo do
contrato;

14.1.9 Praticar ato fraudulento na execug¢ao da contratagao;

14.1.10 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.11 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 2013.

14.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

14.2.1 Adverténcia - quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, conforme disposto no §2° art. 156 da Lei Federal n°
14.133, de 2021;

14.2.2 Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 14.1.2 a
14.1.7, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art.
156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

14.2.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 14.1.8 a 14.1.11, bem como nos subitens 14.1.2 a 14.1.7, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave, conforme disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

14.2.4 Multa - Moratoria de 0,1% [um décimo por cento] por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 100 dias [cem] dias.

14.3 As sangoes previstas nos subitens 14.2.1, 14.2.2 e 14.2.3 poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa, conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

144 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serad
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme §8° art. 156, da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

14.5 A aplicacao das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparagdo integral do dano causado ao contratante, conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

14.6 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagdo, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.7 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

14.8 A aplicacdo das sangoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei Federal n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.9 Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei n® 14.133, de 2021, na aplicagdao das sangdes
serdo considerados:




14.9.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
14.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
14.9.4. Os danos que dela provierem para 0o CONTRATANTE;

14.9.5. A implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

14.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei Federal n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos no art. 159 da referida Lei de Licitagdes.

14.11 A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste documento ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.12 O contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.

14.13 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.14 Os débitos do contratado para com a Administra¢do contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 0rgdo contratante.




15. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
15.1 Da Subcontratagao: Nao sera admitida a subcontratacio parcial ou total do objeto contratual
15.2 Da Sustentabilidade:

15.2.1 Devem ser observados os seguintes critérios e praticas de sustentabilidade:

15.2.1.1 Critérios ambientais:

a) Eficiéncia Energética (PUE - Power Usage Effectiveness): Exigir data centers com baixo indice de
PUE, demonstrando eficiéncia no uso de energia para computagao versus infraestrutura (refrigeragao).

b) Uso de Energia Renovavel: Preferéncia por provedores de conexdo e data centers que utilizem fontes
de energia renovavel (solar, eodlica, hidrelétrica) para alimentar a infraestrutura.

c¢) Refrigeragao Eficiente: Utilizagdo de tecnologias avancadas de resfriamento que minimizem o uso de
agua e energia.

d) Redugao de Pegada de Carbono: Monitoramento e emissdo de relatorios sobre o volume de emissdes de
CO2 relacionadas a operagao.

e) Logistica Reversa e Lixo Eletronico: Politicas claras para reciclagem, reuso e descarte responsavel de
equipamentos fisicos (cabeamento, switches, servidores)

15.2.1.2 Critérios Sociais ¢ de Governancga:

a) Transparéncia e Monitoramento: Implementacdo de painéis verdes (green dashboards) para monitorar
em tempo real o uso de energia, eficiéncia e carbono.

b) Etica e Trabalho: Garantir que o provedor siga praticas de comércio ético e padrdes sociais.

¢) Modernizagao do Mainframe: Adotar, quando possivel, ambientes de nuvem hibrida ou modernizagao
que reduzam a necessidade de infraestrutura fisica excedente, otimizando recursos.

15.3 Da Indicacdo de Marcas ou Modelos: Nao serdo exigidas marcas ou modelos especificos para a
contratagao.

15.4 Da Vedacao de Utilizacdo de Marca ou Modelo: Nao havera vedacdo de marca/modelo na presente
contratagao.

15.5 Da Exigéncia de Carta de Solidariedade: Nao ser4 exigida a apresentacdo de carta de solidariedade
na presente contratacao.

15.6 Da Garantia da Contratacio: Nao serd exigida garantia da contratagdo para este objeto.

15.7 Condicoes e Especificacoes da Garantia do Servigo: Sera aplicada ao servigo somente a garantia
legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor — CDC).

15.8 Da Vistoria: Nao ha necessidade de realizagdo de vistoria prévia ao local de execugdo dos servigos.




16. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:
16.1 Do Prazo e das Condicdes da Prestacdao do Servico:
16.1.1 A execug¢do do objeto seguird a seguinte dinamica:

16.1.1.1 Inicio da execugdo do objeto: no prazo de 1 (um) dia util da data da emissdo da ordem de
servico ou documento equivalente.

16.1.1.2 Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho:

a) Associacao de um endereco IP diretamente a um terminal (endereco SNA) - Cada enderego estara
associado a um unico e exclusivo terminal. Nesse sentido a estacdo de trabalho que tenha endereco
IP associado terd acesso ndo concorrente ao ambiente mainframe, podendo assim acessar a todos os
sistemas hospedados no mainframe do CONTRATADO, desde que haja autorizagdo por parte da
entidade proprietaria do sistema;

b) Para permitir acesso as aplicagdes mainframe, o CONTRATADO ira estabelecer associagdo entre
os enderecos Internet Protocol (IP) da rede local do CONTRATANTE e enderegos System Network
Arquitecture (SNA) do mainframe;

c) Para acessar o ambiente mainframe, 0 CONTRATANTE deve instalar o software QWS 3270 em
suas estacoes de trabalho.

16.1.1.3 Cronograma de realizagdo dos servicos: a prestacdo de servico continuo devera ser
disponibilizada pela contratada na forma disposta no item 16.1.1.1 acima e manter-se durante toda a
execug¢ado contratual.

16.1.1.4 Etapas: ndo se aplica a presente contratagao, por se tratar de um unico servigo continuado de
prestacao com inicio imediato e manuten¢ao do mesmo ao longo da vigéncia contratual.

16.2 Do Local e Horéario da Prestacao do Servigo:

16.2.1 Os servigos deverdo ser prestados no seguinte endereco: Nas instalagdes do CONTRATADO em
Belo Horizonte/MG e o periodo da disponibilizag¢do da solugdo ¢ 24 horas x 7 dias.

16.3 Dos Materiais a Serem Disponibilizados:
16.3.1 Nao sera necessario disponibilizar materiais de consumo e de uso duradouro.
16.4 Do Regime de Execucao:

16.4.1 O regime de execucdo do contrato serd empreitada por prego global, visto que o escopo da
prestagdo de servigos € perfeitamente conhecido e as quantidades dos servigos a serem executados estdo
definidas com precisdo. Em decorréncia disso, a LEMG pagard a Prodemge um valor fixo mensal pelo
servico, independentemente das variagdes nos custos internos da contratada.

17. DOCUMENTOS DA CONTRATADA:

17.1. Foram anexados ao processo de contratagdo o Certificado de Registro Cadastral do fornecedor -
CRC, comprovando a regularidade juridica, fiscal e econOmico-financeira da contratada
(CRC 131705042 e CAFIMP 131705140).

17.2. Foram anexados ao processo de contratagdo os documentos dos representantes legais da contratada e
instrumento de delegagao (131791329, 131791543, 131791605, 131791762 e 131792082).

17.3. Outros documentos anexados: Declaragdo de Servigo Privativo e de ndo Impedimento (131790305).

17.4. A Declaragao que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social (art. 63, IV ) quando do envio pela contratada, em atendimento a
solicitagao formulada pela LEMG.
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