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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO

CONTRATO 10-048-2025 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA TERCEIRA REGIAO E A
EMPRESA MONTREAL INFORMATICA S.A.
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E
CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL, DAS
CONSIGNACOES E DESCONTOS EM FOLHA
DE PAGAMENTO

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA TERCEIRA REGIAO, CNPJ
01.298.583/0001-41, com sede na Av. Getulio Vargas, 225, em Belo Horizonte — MG,
neste ato representado por sua Diretora-Geral, Patricia Helena dos Reis, brasileira,
casada, portadora da Carteira de Identidade M 5.564.741, expedida pela Secretaria de
Seguranca Publica de Minas Gerais, inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Fazenda sob o n? 911.765.736-91, residente e domiciliada em Belo
Horizonte — MG, conforme competéncia que Ihe foi delegada pela Portaria TRT/GP
03/2024, de 02 de janeiro de 2024, em decorréncia da nomeagao constante da Portaria
TRT/GP 07/2024, de 02 de janeiro de 2024, disponibilizadas no Diario Eletrénico da
Justica do Trabalho, de 02 de janeiro de 2024, doravante denominado
CONTRATANTE, e como CONTRATADA a empresa M.I. MONTREAL IFORMATICA
S.A., CNPJ n® 42.563.692/0001-26, estabelecida na Avenida Professor Magalhdes
Penido 77, Bairro Aeroporto, em Belo Horizonte — MG, neste ato representada por
Lucia Alvarenga Batista Barros, brasileira, portadora da Carteira de Identidade n® MG-
5.107.721, expedida pela SSP-MG, inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Fazenda sob o n® 813.974.706-82, resolvem firmar o presente contrato,
conforme Pregdo Eletrbnico 90026/2025, Processos PROADs 1.284/2025 e
33.724/2025, Id da contratacdo no PNCP: 00509968000148-1-002691/2025, regidos
pelas Leis n. 14.133/2021 e 12.846/13, legislacdo complementar e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO:

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de
gratuita de servicos de administragdo, gerenciamento e controle de margem
consignavel, consignagbes e descontos previstos no inciso VIl do art. 32 da Resolugao
CSJT n. 199/2017, em folha de pagamento do CONTRATANTE, incluindo acesso via
portal na internet com suporte ilimitado e capacitacdo de gestores e usuarios, para
atendimento das necessidades do CONTRATANTE, na conformidade da proposta
apresentada pela CONTRATADA e das especificagdes constantes do Edital de
Licitagao referente ao Pregdo Eletronico 90026/2025, Processo PROAD 1.284/2025,
que integra este Termo Contratual, com seus anexos, independentemente de
transcricdo, para todos os fins e efeitos legais.
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Paragrafo Primeiro: O objeto contratado
compreende as especificagdes constantes dos ANEXOS | e Il (Especificagbes técnicas
e Caracteristicas das Ofertas de Servigos) deste instrumento.

Paragrafo Segundo: Para fins desta contratacao
devem ser considerados os conceitos abaixo:

a. CONTRATANTE: Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido (TRT-32 Regido), por
meio da Secretaria de Pagamento de Pessoal (SEPP), érgao da administracao direta
responsavel pela folha de pagamento, que regulamenta e faz cumprir a legislacéo
que dispde sobre as consignacgdes. Responsavel diretamente pelo calculo e
fornecimento das margens consignaveis, descontando da folha de pagamento do
magistrado, servidor, ativo ou inativo, comissionado, em exercicio provisério ou em
atividade neste Regional em decorréncia de cessdo ou remocao e o beneficiario de
pensao civil, os valores pactuados em contratos e repassados diretamente as
Consignatarias;

b. CONSIGNANTE: o magistrado, o servidor, ativo ou inativo, comissionado, em
exercicio provisorio ou em atividade neste Regional em decorréncia de cesséo ou
remocao e o beneficiario de pensao civil do Tribunal Regional do Trabalho da 32
Regido que, facultativamente, firmam contratos com as Consignatarias, autorizando
descontos mensais e sucessivos, diretamente de sua remuneracdo, salarios ou
proventos, até a conclusdo do contrato;

c. CONSIGNATARIA: Trata-se da pessoa juridica de direito privado ou publico
destinataria dos créditos resultantes das consignacdes, conveniada junto ao
CONTRATANTE, a qual disponibiliza servigos e produtos, inclusive créditos, aos
Consignantes, recebendo o repasse pelo CONTRATANTE dos valores contratados
e descontados em folha de pagamentos dos Consignantes;

+ Consignatarias isentas de remuneracao: situagdes relacionadas no art. 6° da
Instrucdo Normativa TRT-32 Regido DG/GP n? 7/2012 em carater de excecéao
(item 15.6 do TR).

d. CONTRATADA: Empresa ora contratada, cedente dos servicos descritos no caput,
intermediadora de todo processo de consignacoes, por meio do Portal de Servicos,
além de estrutura operacional e de educacao financeira, vedada a subcontratacao,
garantindo  seguranga, sigilo, integridade, autenticidade, inviolabilidade,
tempestividade e confiabilidade das informacdes.

CLAUSULA SEGUNDA
DO REGIME DE EXECUCAO:

Os servicos serdo contratados para execucgao
indireta, em regime de empreitada por preco unitario, na forma deste contrato,
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obedecendo, integralmente, as especificacdes e demais elementos fornecidos pelo
CONTRATANTE e integrantes da proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA
DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

A CONTRATADA devera oferecer solucao para
operacionalizar os servicos de administragdo, gerenciamento e controle da margem
consignavel e consignagdes em folha de pagamento de interesse dos consignantes,
conforme especificacbes abaixo. Para garantir a perfeita execugdo dos servicos, a
CONTRATADA devera observar as especificacbes técnicas constantes do Anexo |
deste contrato.

Infraestrutura de atendimento;

b. Portal eletrénico de gestdo de consignacdes, nos moldes especificados no Anexo |
deste instrumento;

c. Caracteristicas das Ofertas de Servico: para acesso exclusivo dos Consignantes e
Gestor do CONTRATANTE, especificadas no Anexo |l deste instrumento

Paragrafo Primeiro: O servico de Gestdao de
Consignacdes sera gerenciado e operado pela CONTRATADA, com supervisdo do
CONTRATANTE. O CONTRATANTE é o responsavel exclusivo pela gestdao dos
convénios celebrados com as entidades Consignatarias, que mantenham contrato com
os Consignantes. Uma vez disponibilizado o cédigo de desconto em seu nome, a
entidade Consignatéaria devera fazer uso do Portal de Servicos da CONTRATADA para
a oferta de seus produtos e/ou servicos.

Paragrafo Segundo: As solicitagbes de
realizagdo das atividades relacionadas aos servicos de consignagdes, bem como o
registro da efetiva realizacdo desses servicos deverao ser disponibilizados a todas as
Consignatarias, inclusive as isentas de remuneragao.

Paragrafo Terceiro: O Portal de Servicos de
Gerenciamento e Controle da Margem e Desconto Consignavel ofertado pela
CONTRATADA atendera na sua totalidade aos requisitos de seguranca, informacao e
operacoes realizadas pelos envolvidos.

Paragrafo Quarto: Os servicos prestados
acompanharado o ciclo dos deferimentos das consignacdes previsto em cronograma
mensal estabelecido pela Folha de Pagamento do CONTRATANTE. Devera a
CONTRATADA permitir a personalizagdo da identidade visual do Portal de Servigos
para caracteriza-lo para o CONTRATANTE.
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Paragrafo Quinto: A CONTRATADA serda a
responsavel pelo devido tratamento e pela importacdo de todo o histérico das
consignacbes ja em vigéncia, sem prejuizo aos consignantes e demais usuarios,
devendo, ainda:

a. Atualizar mensalmente as informacgdes referentes as margens consignaveis dos
Consignantes disponibilizados pelo CONTRATANTE;

b. Gerar as informacdes mensalmente quanto as consignacoes, em carater de prévia,
visando a composicao da folha de pagamento;

c. Realizar o gerenciamento do processo de consultas, reservas e averbacdes das
consignagdes em folha de pagamento;

d. Importar, em carater definitivo para o més de competéncia, as informacgdes
constantes na folha fechada, para que sejam realizados os cruzamentos para a
geracao do arquivo retorno para as Consignatarias;

e. Gerar arquivo de retorno as Consignatarias contendo as informac6es sobre o0s
descontos realizados e a critica dos descontos nao efetuados;

f. Cumprir rigorosamente o cronograma estabelecido pelo CONTRATANTE, visando
a nao gerar atrasos no processo de geracao da folha de pagamento;

g. Garantir a fidedignidade das informacbes geradas para o sistema de folha de
pagamento do CONTRATANTE, resultantes do servico de gestdo e controle de
consignacodes, sob pena de sangdes civis, penais e administrativas;

h. Manter atualizada e correta a margem liquida consignavel, garantindo assim o
desconto em favor da Consignataria;

i. Adequar seus relatérios as necessidades do CONTRATANTE em prazo a ser
acordado em conjunto;

j- Suspender, imediatamente, a consignacdo e informar ao CONTRATANTE se for
constatada a existéncia de consignacdo processada em desacordo com a
legislacao vigente, que caracterize a utilizacao ilegal da Folha de Pagamento;

k. Promover treinamento para as Consignatarias e seus representantes, visando ao
melhor aproveitamento da sistematica de gestao de margem consignavel.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA, na qualidade
de operadora dos servicos, disponibilizara em meio eletrénico, até as 15h do terceiro
dia de cada més, antecipando-se para o primeiro dia util imediatamente anterior caso
tal data recaia em sabados, domingos ou feriados, relatérios/arquivos a Secretaria de
Pagamento de Pessoal do CONTRATANTE, com a relagdo dos valores a serem
descontados da folha de pagamento dos Consignantes, conforme layout a ser definido.

Paragrafo Sétimo: O CONTRATANTE devera,
até o terceiro dia de cada més, carregar no Portal de Servigcos as informacgdes sobre o0
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controle da margem consignavel, acessiveis exclusivamente aos Consignantes e as
Consignatarias.

Paragrafo Oitavo: O CONTRATANTE sera
responsavel por realizar o repasse dos valores descontados em folha, a favor das
Consignatarias, apds o pagamento mensal dos Consignantes, conforme disposto no
convénio firmado com as Consignatarias.

Paragrafo Nono: Cumpre a CONTRATADA:

a. Celebrar contratos de prestacdo de servicos diretamente com as
CONSIGNATARIAS regularmente credenciadas junto ao CONTRATANTE, com
vistas a remuneracéao pelas atividades de uso dos servicos contratados, de reserva
de margem, de controle de consignacdes, bem como de atendimento, fiscalizacao
e contratacao de produtos consignados;

b. Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA
junto ao CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas
contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que
solicitado pelo CONTRATANTE;

c. Contratar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os profissionais
necessarios a execucao dos servicos, adequadamente capacitados, com
experiéncia compativel com a atividade a ser exercida, respondendo por todos os
custos de verbas trabalhistas e encargos sociais e fiscais previstos na legislagéo
vigente, sem qualquer solidariedade do CONTRATANTE;

d. Possuir pessoal qualificado para atender as sugestées e solicitacoes efetuadas
para a melhoria dos servigos, visando atender as exigéncias de seguranca,
confiabilidade e agilidade pretendidas pelo CONTRATANTE;

e. Disponibilizar aos Consignantes uma estrutura de atendimento com capacidade e
pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades
pertinentes a consignacdes em folha de pagamento;

f. Fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execucdo dos
Servicos;

g. Manter o CONTRATANTE informado quanto a eventuais mudancas de endereco,
telefone e correspondéncia eletrbénica;

h. Cumprir todos os padrées de seguranca e regras de uso e de controle de acesso
as instalagcdes do CONTRATANTE;

i. Observar as Politicas de Controle de Acesso definidas pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo: A CONTRATADA devera
prestar, mensalmente, os servicos de administracdo, gerenciamento e controle da
margem consignavel, das consignacoes e dos descontos previstos no inciso VIl do art.
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3° da Resolugdo CSJT n. 199/2017 em folha de pagamento do CONTRATANTE,
compreendendo a totalidade das linhas consignaveis constantes da respectiva folha.

Paragrafo Décimo  Primeiro: Eventuais
documentos e objetos devem ser entregues preferencialmente por meio eletronico,
através dos e-mails sepp@trt3.jus.br, ssfc@trt3.jus.br, dispf@trt3.jus.br, ou outros a
serem definidos pelos Gestores e Fiscais do Contrato. Na impossibilidade, a entrega
podera ser feita a Secretaria de Pagamento de Pessoal (SEPP), do Tribunal Regional
do Trabalho da 32 Regido, situada a Rua Desembargador Drumond, 41, 102 andar
Bairro Serra, Belo Horizonte/MG, CEP 30.110-027, das 10h as 17h (horario local), em
dias Uteis.

Paragrafo Décimo Segundo: Os servigos
vinculados ao objeto contratado deverdo ser executados diretamente pela
CONTRATADA, vedada a cessao, transferéncia e subcontratacao, total ou parcial.

CLAUSULA QUARTA
DA DISPONIBILIZACAO DOS SERVICOS:

O prazo para disponibilizacdo dos servigos sera de
até 60 dias, a contar da assinatura do contrato, para sua operagao plena, incluidas
eventuais correcoes e adaptacdes necessarias ao seu funcionamento integrado com o
sistema de folha de pagamento do CONTRATANTE.

a. Os servicos contratados nao dependerdo da disponibilizacdo de quaisquer
ambientes pelo CONTRATANTE, exceto para a operagdo assistida e o
Treinamento, que deverdo ser executados nas dependéncias indicadas pelo
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA devera
contratar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, todos os servicos
necessarios a integracao das informacdes geradas pelo servico de gestao e controle de
consignacdes com o sistema de folha de pagamento em uso no CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Para todos os efeitos, a
disponibilizagdo dos servigos serda considerada pela disponibilizagdo do acesso ao
Portal de Servicos em pleno funcionamento, de acordo com as condi¢cdes
estabelecidas no Edital.

CLAUSULA QUINTA
DA INFRAESTRUTURA DE ATENDIMENTO:

O atendimento consistira em esclarecer as
duvidas sobre o procedimento de inclusdo e exclusdo de consignagbes em folha de
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pagamento, uso do Portal de Servicos para administracdo e controle, legislacao
aplicavel, calculo da margem, quitacdo dos empréstimos e demais questbes
relacionadas as consignagoes.

Paragrafo Primeiro: Cabera também ao
atendimento, o recebimento de reclamacdes e dendncias relacionadas a gestdo de
consignagdes, com o objetivo de identificar, quando aplicavel, possiveis inconsisténcias
nos descontos;

Paragrafo Segundo: Todo o atendimento devera
ser registrado e disponibilizado ao CONTRATANTE para avaliacdo do processo e
solicitacdo de correcées, quando for necessario, cabendo a CONTRATADA
disponibilizar:

a. Central de atendimento telefénico, com ligacdes locais ou gratuitas aos usuarios do
servico, com capacidade para suporte e esclarecimento de duvidas, registro de
sugestdes e reclamacoes;

b. Portal acessivel via internet, onde os usuarios do servico poderao registrar davidas,
sugestdes e reclamacdes, além de acompanhar o andamento de suas solicitagcdes;

c. No portal de servigos, a possibilidade de calculos e simulacées de contratacdo dos
produtos ofertados.

Paragrafo Terceiro: O atendimento de suporte
técnico indicado pela CONTRATADA deve estar disponivel para abertura de chamados
técnicos relacionados ao funcionamento do Portal de Servicos, em dias Uteis, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h. A CONTRATADA devera informar o numero do
telefone, o enderego eletrbnico ou outro meio para abertura dos chamados
necessarios.

Paragrafo Quarto: Os servicos de manutencao
abrangem as atualizagdes de versdo do Portal de Servigcos e o suporte técnico para
correcao de problemas da solucéo.

Paragrafo Quinto: A CONTRATADA garantira,
sem 6nus para o CONTRATANTE a:

a. Evolucdo do Portal de Servigos, visando as atualizagdes tecnolbgicas e
adequacoées a legislacao vigente;

b. Atualizacdo constante e a fidelidade das informagdes prestadas no Portal de
Servigcos quanto a Consignatarias, simulacdes, prazos, valores, taxas e custos
efetivos disponibilizados.

Paragrafo Sexto: Os prazos para solucdo dos
chamados comecarao a contar a partir da sua abertura, caso seja aberto em horario
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atil, ou da primeira hora (til subsequente e deverdo obedecer aos periodos
mencionados na tabela a seguir:

Prazo de Solucao - A
partir da abertura do

Prioridade Descricao chamado ou da primeira
hora util
Alta Ocorréncia de falha que causa a indisponibilidade do servico. 24 horas

Ocorréncia de falha que cause degradacao de desempenho
Média do servico ou que cause algum tipo de indisponibilidade 48 horas
parcial do servigo (alguma funcionalidade, mddulo, etc.).

Resolugdo de duvidas e esclarecimentos quanto ao
Baixa funcionamento ou funcionalidades disponibilizadas pelo 48 horas
servico, elaboracao de consultas ou relatérios.

Atualizacao do Portal de Servigos para adequagées a
legislagé@o vigente ou de caracteristicas tecnolégicas
necessarias a sustentacao e continuidade do servico de
Gerenciamento de Margem Consignavel.

Alta 24h

Paragrafo Sétimo: As paradas programadas para
ajustes técnicos ou manutencbes deverdo ser previamente acordadas entre a
CONTRATADA e o CONTRATANTE e nado poderdao exceder 6 (seis) horas
ininterruptas de indisponibilidade.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA devera
apresentar ao CONTRATANTE, no inicio de cada més, um relatério detalhado dos
chamados realizados no més anterior, contendo, no minimo, o autor da solicitagédo, a
descricdo do pedido, o responsavel pela execucdo, a data de registro, a prioridade
(alta, média ou baixa), um indicador de reincidéncia (caso se trate de um problema
recorrente), o tempo estimado para sua execugao e o tempo efetivamente consumido
na sua resolucao.

CLAUSULA SEXTA
DA PROTEGCAO DE DADOS:

A CONTRATADA, por si e por seus
colaboradores, obriga-se a atuar no presente contrato em conformidade com as
disposicdes contidas na Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD),
atentando se a boa-fé e aos principios de protecao de dados pessoais elencados no
art. 62 dessa Lei: finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos
dados, transparéncia, segurancga, prevengao, nao discriminagao, responsabilizacao e
prestacao de contas, observando se, em especial:

a. Como parte da execucado do Contrato, armazenar, coletar, tratar ou, de qualquer

outra forma, processar dados pessoais na categoria de Controlador para Operador,
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no sentido dado pela LGPD. O tratamento desses dados prescinde de
consentimento do Titular (art. 7°, 1), inclusive para eventual compartilhamento (art.
26, § 1%, IV, c/c art. 27, lll), e a sua utilizacdo ficara limitada as atividades
decorrentes da execucdo contratual ou de obrigacdes legais, sob pena de
incidéncia das sancdes legais e das Previstas neste instrumento, além da
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, observado o devido processo que
assegure a ampla defesa e o contraditorio;

b. Adotar as medidas de segurangca técnicas, juridicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais repassados em razdo da execucdo contratual,
respondendo administrativa e judicialmente, civil e criminalmente em caso de
causarem danos patrimoniais, morais, individuais e/ou coletivos, aos titulares dos
dados pessoais utilizados em inobservancia a LGPD;

c. O descumprimento das obrigacdes relativas ao tratamento de dados previsto na
LGPD e a utilizacdo e/ou o compartilhamento dos dados pessoais para finalidade
diversa daquela estabelecida para a execucao contratual ensejara multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, a ser aplicada por ocorréncia,
independente das sancdes previstas no art. 52 e do ressarcimento de danos
estabelecido no art. 42, ambos da LGPD, além da responsabiliza¢do criminal.

Paragrafo Primeiro: Cumpre a CONTRATADA
garantir o sigilo financeiro das informag¢des importadas, bem como o direito a sigilo e
privacidade dos dados pessoais e financeiros junto as Consignatarias participantes, por
parte dos Consignantes que assim o desejarem, sob pena de sancdes civis, penais e
administrativas, ndo podendo a CONTRATADA, salvo com autorizagdo escrita por
parte do CONTRATANTE, repassar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros,
quaisquer informacdes registradas para a prestacdo dos servicos, responsabilizando-
se, em conjunto com a(s) Consignataria(s), pela devida apuragdo de eventual quebra
de sigilo dos dados cadastrais e/ou indicios de atos fraudulentos que possam causar
quaisquer prejuizos aos Consignantes, desonerando o CONTRATANTE da
responsabilidade de vir a arcar com indenizagdes de qualquer natureza.

Paragrafo Segundo: Qualquer transgressao ao
item anterior importara imediata rescisdao por parte do CONTRATANTE, além das
medidas judiciais cabiveis nas esferas civis e criminal que a conduta possa ensejar.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se
compromete a manter sigilo acerca das informagdes obtidas e geradas no decorrer do
trabalho, mediante assinatura de Termo de Compromisso com a Seguranca da
Informacéo, conforme modelo constante do anexo Ill, quando do inicio da prestacédo dos
Servicos.
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CLAUSULA SETIMA
DOS PRECOS:

Os servicos prestados pela CONTRATADA néo
gerarado custos, a qualquer titulo, ao CONTRATANTE, sendo:

a. A CONTRATADA serda remunerada pelos servicos prestados, tais como:
adequacdes, manutencdo, suporte técnico, dentre outros, diretamente pelas
CONSIGNATARIAS credenciadas pelo TRT-32 REGIAO, pelo preco unitario de R$
1,25 (um real e vinte e cinco centavos)) por linha consignavel efetivamente
processada nos contracheques no periodo correspondente, conforme proposta
apresentada no Pregao Eletrdnico 90026/2025, que passa a fazer parte do
presente contrato, independentemente de transcrigdo, para todos os fins e efeitos
legais, estando incluido no valor todos os tributos, seguros, mao de obra, material,
insumos e outras despesas e custos de qualquer natureza que possam incidir
sobre o objeto deste ajuste e sejam necessarias a realizacdo dos servicos objeto
deste contrato.

a.1. N&o cabera remuneracdo pela CONTRATADA de valores relativos as linhas
de consignacao isentas da taxa de processamento prevista no art. 6° da
Instrucdo Normativa TRT-32 Regidao DG/GP n® 7/2012, reconhecidas como
isentas pelo CONTRATANTE, incluindo entidades de direito publico,
sindicatos, entidades/associacdes de classe e planos de saude e
odontolégicos;

a.2. As linhas de consignacdo com isencdo serdao normalmente processadas,
administradas e gerenciadas pela CONTRATADA, sem que disso decorra
qualquer ©6nus para 0s consignantes, consignatarias ou para o
CONTRATANTE.

b. O descumprimento pela CONTRATADA do disposto nas alineas “a” desta clausula
podera caracterizar inexecugao total do objeto, com as repercussoes legais e
contratuais decorrentes.

c. O CONTRATANTE fara a retencdo mensal, por ocasiao dos repasses dos valores
das consighacdes as CONSIGNATARIAS, do valor de R$ 1,25 (um real e vinte e
cinco centavos), a titulo de 6nus de consignacgao por linha passivel de cobranca
processada em folha de pagamento no periodo correspondente;

c.1 O disposto nesta alinea € meramente informativo, constante dos Acordos
entre 0 TRT-32 REGIAO e as CONSIGNATARIAS, e ndo tem relacdo direta
com os valores a serem propostos pela CONTRATADA para serem cobrados,
também, das CONSIGNATARIAS.

CLAUSULA OITAVA
DO REAJUSTE:

Os precos inicialmente contratados, poderdao ser
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reajustados conforme a seguir:

a. O valor constante da alinea “c” da clausula antecedente, podera ser reajustado a
qualquer momento, a critério da Administracdo do CONTRATANTE ou quando
definido novo valor pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).

b. O valor constante da alinea “a” da Clausula antecedente, podera ser reajustado
pela CONTRATADA, a cada 12 meses, contados da data da assinatura do contrato
firmado entre a CONTRATADA e a CONSIGNATARIA, em percentual limitado &
variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), do periodo a
ser revisado, mediante negociacao entre a CONTRATADA e as consignatarias.

CLAUSULA NONA
DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

O objeto desta contratacdo sera recebido em
plenas condi¢des de uso, mediante a capacitagdo dos servidores vinculados a
Secretaria de Pagamento de Pessoal, da seguinte forma:

a. PROVISORIAMENTE, pelo fiscal do contrato, para efeito de posterior verificacao
da conformidade do material/servico com as especificagdes correspondentes; e,

b. DEFINITIVAMENTE, pelo gestor do contrato, apdés a verificacdo da qualidade do
material/servicos e consequente aceitagao.

Paragrafo Primeiro: O objeto contratado podera
ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes
constantes neste Instrumento e na requisicado de servico, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

Paragrafo Segundo: Nenhum prazo de
recebimento transcorrera enquanto pendente a solucdo, pela CONTRATADA, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto.

Paragrafo Terceiro: O recebimento provisério ou
definitivo ndo excluira a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez e pela
seguranca do servico, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao
do Contrato.

CLAUSULA DECIMA
DO PAGAMENTO:

O CONTRATANTE ndo efetuara nenhum

pagamento a CONTRATADA pela execucao dos servicos objeto deste instrumento, a
qualquer titulo.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA VIGENCIA:

A vigéncia da contratacdo sera de 1 (um) ano,
contado a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogada, mediante termo
aditivo, por iguais e sucessivos periodos, respeitando o prazo maximo de 10 (dez) anos,
conforme o art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA GARANTIA DOS SERVICOS:

A CONTRATADA garantira o correto e pleno
funcionamento do Portal de Servicos de Gerenciamento de Margem Consignavel
durante toda a vigéncia contratual, devendo neste periodo, caso ocorram ou sejam
identificados erros, vicios ou falhas em produtos ou servicos executados, sana-los de
forma definitiva, sem 6nus adicional, conforme Anexo |.

Paragrafo Unico: A garantia ofertada engloba,
sem Onus adicional, atendimento, suporte técnico para correcao de problemas da
solucdo, manutencdo e adequacdes a legislacao vigente do Portal de Servicos de
Gerenciamento de Margem Consignavel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

Sao obrigacoes do CONTRATANTE:

a. Gerar as informagdes relativas a margem consignavel constante em folha de
pagamento, em arquivo com layout pré-definido em acordo com a empresa
CONTRATADA;

b. Repassar, mensalmente, as informacdes referentes as margens consignaveis dos
Consignantes para que a CONTRATADA realize o servigo de controle do consumo
das margens;

c. Importar, por meio de arquivo, em layout pré-definido, as informacdes contendo as
consignacgoes para inclusdo em folha de pagamento;

d. Gerar, em carater definitivo, as informacdes das consignacdes, com layout pré-
definido;

e. Criar e gerenciar cronograma de troca de informagcdes com a CONTRATADA;

Garantir a fidelidade das informagdes geradas pela Folha de Pagamento, advindas
do seu processo de confeccéo;

g. Responsabilizar-se exclusivamente pelos convénios das Consignatarias;
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h. Repassar as Consignatarias os valores retidos na folha de pagamento dos
Consignantes, retendo e redirecionando para a Fazenda Nacional o valor
correspondente ao 6nus de consignacgao;

i. Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal
medida;

Manter a CONTRATADA informada quanto a eventuais mudancas de endereco,

telefone e correspondéncia eletrbénica;

k. Verificar as comprovagdes e declaragbes da CONTRATADA por ocasido da
celebracao do contrato e aditamentos decorrentes de:

1.
2.
3.

Regularidade fiscal federal (art. 193, Lei n. 5.172/66);
Regularidade com a Seguridade Social (INSS — art. 195, § 3%, CF 1988);

Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS — art. 29,
Lei n. 9.012/95);

. Consulta ao CADIN (art. 62, lll, da Lei n. 10.520/2002 e Acé6rdaos do TCU n.

1134/2017 — Plenario; 2927/2010 — Plenario; 445/2009 — Plenario; 7832/2010 —
12 Camara; e 6246/2010 - 22 Camara);

. Regularidade trabalhista (Lei n. 12.440/11);
. Declaracao de cumprimento aos termos da Lei n. 9.854/99(Proteg&o ao Trabalho

do Menor); e

. Verificacdo de eventual proibicdo para contratar com a Administracao por meio

de consulta nos seguintes sistemas:

» Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS
(http://www.portaltransparencia.gov.br);

» Lista de Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido (http://portal2.tcu.qgov.br);

» Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF;
» Conselho Nacional de Justica — CNJ (http://www.cnj.jus.br).

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA se obriga a zelar pela qualidade

do servico prestado, mantendo durante toda a vigéncia do contrato, as condicbes de
habilitagdo e qualificagdo que Ihe foram exigidas na contratagdo. Se, no decorrer da
vigéncia do contrato, comprovar-se a ma qualidade na prestacao dos servigos, obriga-
se a CONTRATADA a substitui-los ou refazé-los, sem qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: Além das demais
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obrigacdes previstas neste ajuste, a CONTRATADA se obriga ainda a:

a.

Observar os prazos, condicdes e especificagcbes para execugdo do objeto
contratual, constantes do edital e seus anexos, de forma a serem atendidas
integralmente;

Executar integralmente o objeto, conforme especificacbes constantes da legislacao
em vigor, do Edital e seus Anexos, além de estar de acordo com as orientagdes
complementares do CONTRATANTE;

Cumprir rigorosamente os prazos pactuados para implantacao;
Garantir a boa qualidade do servigco prestado;

Fornecer toda e qualquer informacgéo, relacionada ao contrato, solicitada pelo
CONTRATANTE;

Acatar as orientacbes do CONTRATANTE, prestando os esclarecimentos e
atendendo as reclamacoes formuladas;

Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da incompatibilidade de acado ou
omissdo, independentemente de culpa ou dolo, procedendo imediatamente aos
reparos ou as indenizagbes cabiveis e assumindo inteiramente o 6nus decorrente;

Responsabilizar-se por salarios, encargos sociais, previdenciarios, securitarios,
taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu
pessoal, necessarios a execugao dos servigos;

Apresentar, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, comprovacdo de
cumprimento das obrigacdes tributarias e sociais, legalmente exigiveis;

Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, administrar e
buscar solugdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua
origem nas consignagdes do Consignante, bem como informar quando solicitado
sobre 0 andamento destes;

Atender com presteza as solicitacdes de correcdo da execucdo dos servigcos
propostos;

Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, nao
sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

. Caso seja necessario, ap0s a efetivacao da contratacao, realizar o cadastramento

no sistema SIGEO-JT, por meio da configuragdo de usuario externo, no link
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/0; ap6s a efetivacdo da contratacao;

Informar, durante toda a vigéncia do Contrato, ao CONTRATANTE qualquer
contratacao de empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou parentes linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de
cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao
Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regiao.
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Paragrafo Segundo: A CONTRATADA declara
ter conhecimento e ciéncia das normas e leis anticorrupcdo existentes no Brasil, em
especial as Leis n® 12.846/2013 e n® 8.429/1992 e se compromete a cumpri-las por
seus socios ou dirigentes, bem como exigir o seu cumprimento pelos colaboradores e
terceiros por elas contratados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS PENALIDADES:

Garantida ampla e prévia defesa a
CONTRATADA, no caso de descumprimento das obrigacdes pactuadas, poderao ser
aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas na Lei n. 14.133/2021 e as
constantes deste Instrumento, observadas as seguintes hipdteses:

a. Adverténcia, na forma do artigo 156, inciso | e § 2°, da Lei n® 14.133/2021;

b. Multa, calculada sobre o valor-base de calculo previsto no paragrafo primeiro desta
Clausula, conforme se segue:

b.1.Multa moratéria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso
a ser aplicada na hipdtese de atraso injustificado de até 30 (trinta) dias no
cumprimento dos prazos previstos neste Instrumento;

b.2.Multa por inexecucao contratual parcial de até 10% (dez por cento) a ser
aplicada na hipo6tese de atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias;

b.3.Multa por inexecugdo contratual parcial, at¢ o maximo de 15% (quinze por
cento) conforme a gravidade da infracdo, a ser aplicada para as demais
hip6teses de inexecugao contratual;

b.4.Multa por inexecugao contratual total, até o maximo de 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, a ser aplicada para a hipétese de
rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA;

c. Impedimento de licitar e contratar com a Uni&o, na forma do artigo 156, inciso Ill e
§ 4°, da Lei n® 14.133/2021;

d. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo Publica, na
forma do artigo 156, inciso IV e § 5°, da Lei n® 14.133/2021;

Paragrafo Primeiro: Em vista da natureza do
presente contrato, para efeito de base de céalculo de valores mensais, para aplicagao
de penalidades, considerar-se-a a média dos ultimos 3 (irés) meses de linhas com
custo de processamento apurada pelo TRT-32 Regido, multiplicada pelo valor unitario
ofertado pela CONTRATADA;

Paragrafo Segundo: Caso nao tenham sido
completados os 3 (irés) meses a que se o paragrafo anterior, considerar-se-a os meses
completos até o momento da necessidade do célculo. Na hipétese de ndo haver més

nenhum completo, considerar-se-a o total de linhas com 6nus de processamento do
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ultimo més apurado.
Paragrafo Terceiro: Para o calculo do valor total
da contratacao, multiplicar-se-a o valor do paragrafo primeiro por 12 (doze) meses.

Paragrafo Quarto: Além da penalidade de multa
a CONTRATADA néao ficara desonerada de promover as reposicoes e reparacoes
financeiras que se fizerem necessarias por ato ou fato que tenha dado causa a
prejuizos ao erario e/ou a terceiros.

Paragrafo Quinto: A apuracdo de eventual
pratica de irregularidades e a aplicacdo de sancgdes sera registrada em processo
administrativo especifico, no qual sera assegurado a CONTRATADA o direito ao
contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA sera intimada
para ciéncia do processo administrativo autuado para apuracdo de descumprimento
contratual e aplicagdo de penalidades, oportunidade em que lhe sera facultada a
apresentacao de defesa escrita no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados do
recebimento da intimagéo.

Paragrafo Sétimo: No mesmo prazo estabelecido
para a apresentacdo da defesa escrita, a CONTRATADA, sempre que possivel, devera
regularizar a inconformidade apontada pelo CONSIGNANTE, pelo CONTRATANTE ou
pela CONSIGNATARIA.

Paragrafo Oitavo: A aplicacdo de qualquer
sanc¢ao administrativa ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por eventuais
perdas e danos causados ao CONSIGNANTE, ao CONTRATANTE ou a
CONSIGNATARIA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA FISCALIZACAO:

Atuara como gestor(a) deste Ajuste, nos termos
da Instrucdo Normativa TRT n® 07/2013, e do art. 117 da Lei 14.133/2021, o Secretario
da Secretaria de Pagamento de Pessoal (SEPP) do CONTRATANTE ou seu substituto
eventual.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizacdo do objeto
deste contrato cabera a comissao formada por servidores da Secretaria de Pagamento
de Pessoal indicada no item 9.2 do Termo de Referéncia, indicados como fiscal e fiscal
substituto pelo gestor do contrato.

Paragrafo Segundo: O exercicio da fiscalizagao
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pelo CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica a corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, nos termos do disposto no art. 120 da
Lei n. 14.133/2021.

Paragrafo Terceiro: A qualquer tempo, a
FISCALIZACAO ou GESTAO podera solicitar a substituicido de qualquer membro da
equipe técnica da CONTRATADA desde que entenda que seja benéfico ao
desenvolvimento dos trabalhos.

Paragrafo Quarto: Ficara a cargo do gestor e da
fiscal do contrato supervisionar o cumprimento, pela CONTRATADA, dos requisitos de
sustentabilidade estabelecidos.

Paragrafo Quinto: As equipes de Gestdo ou de
Fiscalizacdo poderao ser alteradas mediante emissdo de Ordem de Servigo, devendo a
CONTRATADA ser informada prontamente de tais alteracoes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DA RESCISAO:

O presente Termo de Contrato podera ser extinto:

a. Por ato unilateral e escrito da Administracdo do CONTRATANTE, nas situagdes
previstas no art. 137 da Lei n® 14.133/2021 e com as consequéncias indicadas no
art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo
de Referéncia, anexo ao Edital e neste Instrumento;

b. Consensualmente, nos termos do art. 138, inciso I, da Lei 14133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DO FORO:

Fica eleito o Foro da Justica Federal nesta
Capital, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato.

Para constar, e como prova deste ajuste, foi
lavrado o presente que, depois de lido e achado conforme, foi assinado
eletronicamente/digitalmente pelos contratantes, com certificado eletrdnico e senha
pessoal intransferivel, por meio do arquivo eletrénico (em extensdo .pdf) enviado por
correspondéncia eletrénica, extraindo-se cépias necessarias para documento e
controle, fazendo-se publicar no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na
forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
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na Internet do CONTRATANTE.

Belo Horizonte, data da ultima assinatura eletrénica.

PATR|C|A Assinado de forma digital

por PATRICIA HELENA

HELENA DQS Dos Reis:30833897

Dados: 2025.11.11

REIS:30833897 13:25:49 -0300

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA TERCEIRA REGIAO
Patricia Helena dos Reis
Diretora-Geral

ASSINADO DIGITALMENTE POR
Lucia Alvarenga Batista
Barros @
CPF: 813.974.706-82 -

M | MONTREAL INFORMATICA S.A.
Lucia Alvarenga Batista Barros
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ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO DE GESTAO DE
CONSIGNACOES

1 - Administracao/Parametrizacao do servico:

1.1 Acesso ao Servigo:

1

10

11

12

O servico devera ser acessado exclusivamente por meio de um portal eletrénico
disponivel na internet;

Devera possibilitar a criacdo e gestdo de usuarios com possibilidade de
bloqueio/desbloqueio por inatividade ou definicdo de prazo para utilizacao;

Devera possibilitar a concessao e restricio de acesso as funcbes e informacgdes,
incluindo relatérios e consultas, conforme o perfil do usuario ou grupo;

O acesso as ofertas do servico devera ser controlado conforme definicao de perfis de
usuarios: consignantes, consignatarias e gestores;

Devera ser fornecido meio seguro de acesso ao Portal de Servigos pelos usuérios, com
utilizacdo de senhas criptografadas, compostas de caracteres, letras e numeros, com
a possibilidade de alteracao pelo usuario;

Em relacao aos requisitos de confidencialidade, o Portal de Servigos devera:
6.1 Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

6.2 Em nenhuma hip6tese as credenciais e demais dados dos usuarios poderdo ser
expostos ou compartilhados, de forma intencional ou incidental, com quaisquer
outros agentes alheios as partes deste contrato;

6.3 As interacbes entre usuarios e o Portal de Servicos deverdo ser inviolaveis por
terceiros através de protocolo de transporte seguro dos dados;

Em relacdo aos requisitos de Integridade, o Portal de Servicos devera garantir a
autenticidade, integridade e inviolabilidade dos dados, validando previamente as
entradas de dados fornecidas pelos usuarios;

A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade dos dados e sua recuperacao total
em casos de eventuais incidentes ou desastres;

O Portal devera permitir a recuperacdo de senha pelos usuarios, utilizando o e-mail
e/ou SMS cadastrado;

O Portal de Servicos ndao devera permitir mais de um acesso simultaneo do mesmo
usuario;
O Portal de Servigos devera suportar a quantidade de acessos simultaneos sem limites

prévios, garantindo a disponibilidade dos servigos a qualquer tempo, sem degradagao
de desempenho que comprometa a prestacédo do servico;

O acesso ao Portal de Servicos pelas Consignatarias devera garantir a identificacao
inequivoca da Consignataria conveniada ao CONTRATANTE;
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Permitir o cadastramento de apenas um perfil de usuario por CPF, impedindo o
acumulo de perfis de Consignante ou Gestor com o de Consignatéria;

Implementar mecanismos para impedir o acesso indevido de robds e de scripts
automatizados ao Portal de Servicos;

Blogquear usuario que exceder a quantidade maxima de 03 (trés) tentativas de acessos
incorretas ao Portal de Servigos, exigindo a redefinicdo da senha em um meio seguro;

A gestao do cadastro de usuarios sera operada exclusivamente pela CONTRATADA;

Dispor de mecanismos de seguranga que assegurem a autenticidade, inviolabilidade,
integridade e o sigilo das informacdes nos processos da consignacao;

A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as obrigacées de sustentabilidade
estabelecidas no TR.

2 - Dos parametros de controles de consignacoes

1

O Portal de Servicos devera estar parametrizado para processar todas as
consignacbes permitidas na legislacdo vigente, incluindo aquelas que operam por
percentual, cujos valores néo sao fixos;

Registrar os logs de todas as transacbes executadas, incluindo consultas, para
realizacdo de procedimentos de auditoria, contemplando, no minimo: 0 nome do usuario,
IP utilizado, data, hora e fuso horario, tipo da transacdo e os dados da operacao
realizada;

Rastrear o total das operacdes realizadas no Portal de Servigos a partir do login
utilizado pelo usuario;

Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE podera solicitar os logs de
auditorias retroativas aos ultimos 12 meses de uso do Portal de Servicos;

Suspender de forma imediata e explicita as sessdes quando o usuario solicitar logoff ou
fechar a janela, tela, aba ou navegador utilizado para acessar o Portal de Servigos;

Os logs de auditoria deverdao ser disponibilizados ao CONTRATANTE sempre que
solicitados;

Controlar o acordo firmado entre o Consignante e a Consignatéaria, disponibilizando
informagdes sobre contrato, como quantidade de parcelas, més de inicio e fim dos
descontos, valor, situacdo de cada parcela e eventuais alteracées na consignacao, além
de gerar relatérios dessas informacoes;

Controlar, em tempo real, a margem consignavel disponivel, considerando
consignacodes, liquidacbes de contratos, portabilidade ou reserva de margem
consignavel;

Possuir cadastro de Consignatarias, incluindo as manutencdes necessarias, permitindo
que possam efetuar consignacdes ou apenas liquidar servigos;
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Manter o cadastro dos convénios firmados entre o CONTRATANTE e as
Consignatarias, garantindo que nao sejam realizadas contratacbes nem averbacdes em
folha de pagamento referentes a convénios vencidos;

Controlar, a partir de prazo determinado para confirmacédo do processo, o bloqueio e
desbloqueio de reserva de margem consignavel;

Controlar os limites do Custo Efetivo Total (CET) praticados pelas Consignatarias, em
relacdo aos prazos de contratagcdo, conforme parcerias estabelecidas com o
CONTRATANTE;

Estabelecer controles para a limitacdo de parcelas, considerando valor, percentual e
quantidade por servico, conforme acordado entre o CONTRATANTE e as
Consignatarias;

Implementar um limitador por data, definida pelo CONTRATANTE, para o
processamento de descontos de consignag¢des em folha de pagamento;

Gerenciar os processos de portabilidade de crédito, estabelecendo prazos para a
atuacao das instituicoes financeiras responsaveis, a fim de viabilizar a solicitacao;

Disponibilizar relatérios analiticos e sintéticos das consignacdes, incluindo histérico,
dados do consignante por margem consignavel e outros relatérios essenciais para a
gestao do servigo. As telas dos relatérios deverao conter opgdes de filtro de dados.

3 - Dos parametros de controles das Consignatarias:

1

Permitir que as Consignatarias realizem consignacdes apenas mediante autorizacdo do
préprio Consignante, por meio de acesso autenticado;

Permitir ao CONTRATANTE acessar, por meio de download, o contrato firmado entre a
Consignataria e o Consignante, a partir do documento gerado pelo processo de
digitalizacao;

Garantir o sigilo dos dados contratuais mantidos pelas Consignatérias;

Disponibilizar dados do Consignante suficientes para a tomada de decisdo na
concessao de crédito pelas Consignatarias;

Permitir a importacdo e o processamento de arquivos de lote para operacdes de
inclusdo, alteracao e exclusao de contratos, garantindo o controle do limite de margens
disponiveis;

Possibilitar a troca de informacdes entre as Consignatarias e os controles necessarios
para efetivacdo do processo de portabilidade de crédito, dispondo de mecanismos para
parametrizacdo de prazos e desfazimento do processo no caso do prazo parametrizado
ter se esgotado;

Disponibilizar os contratos vigentes para a renegociacao com a propria Consignataria
detentora, garantindo vinculo entre o novo contrato e os contratos de origem;

Disponibilizar relatérios analiticos e sintéticos, exclusivos da propria Consignataria,
contendo informacgdes sobre alteracdes contratuais, movimentacdes financeiras e outros
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dados essenciais a gestao do servico. As telas dos relatérios deverao incluir opcoes de
filtro de dados.

4 - Dos parametros de controles dos servidores:

1

Apresentar ao Consignante, por servicos e por Consignatarias conveniadas ao
CONTRATANTE, o Custo Efetivo Total (CET);

Permitir ao Consignante simular empréstimos e encaminhar proposta de contratacao a
Consignataria;

Disponibilizar ao Consignante consulta a margem consignavel total e disponivel, por
Servico;

Disponibilizar extrato detalhado dos contratos do Consignante, incluindo o saldo
devedor, independentemente da situagao do contrato.

5 - Dos requisitos de integracao:

1

O Servico contemplara também as necessidades de integracao entre os sistemas que
dao suporte ao servico de operacionalizagdo de consignagoes;

O servico contratado deve prover integracdo com o sistema de Folha de Pagamento
(Folha Web-JT) objetivando a execucgao de atividades de processamento em lote para
carga de margem consignavel bruta, célculo da margem facultativa liquida, geracéo de
arquivos de contratos de consignacgao para averbacado em folha de pagamento e demais
arquivos processados nesta rotina;

A definicdo dos layouts necessarios para a efetivacdo das integracdes de dados é de
responsabilidade conjunta da CONTRATADA e do CONTRATANTE;

A integracdo do servico de gestdo e controle de consignacdes com o sistema Folha
Web-JT devera ocorrer por troca de arquivos de texto e o arquivo Movimento devera
respeitar o layout pré-definido.

6 - Dos Requisitos Legais:

Quanto & LEGISLACAO e as NORMAS APLICAVEIS, deverdo ser observados e
atendidos os regramentos abaixo estabelecidos:

1
2
3

Resolucado CSJT n? 199/2017;
Instrucao Normativa TRT/DGP 7/2012 e suas alteragées;

Atualizagbes legislativas e demais instrumentos normativos que regulem os
procedimentos de consignacao.
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7 - Dos requisitos técnicos:

1

O Portal de Servicos devera ser acessivel via internet e compativel com as versoes
mais atualizadas dos principais navegadores do mercado, incluindo Mozilla Firefox,
Google Chrome, Microsoft Edge e Safari;

Permitir integracdo com sistemas legados por meio de troca de arquivos;

Possuir trilha de auditoria em todas as operacdes disponibilizadas pelo Portal de
Servicos;

Possuir capacidade de processamento do volume de dados, conforme apresentado nas
Tabelas | e Il, bem como das novas linhas de processamento que surgirem em virtude
de novas contratacdes entre as Consignatérias atuais e outras que vierem a ser
conveniadas;

Possuir a escalabilidade para suportar 0 acesso concomitante ao Portal de Servigos,
conforme apresentado na Tabela Ill, bem como de novos usuarios que surgirem em
virtude de novas contratacoes de Consignantes e/ou novas Consignatarias;

Apoés a disponibilizagcdo do Portal de Servigos para o CONTRATANTE, este devera ser
mantido em disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
As interrupcdes nao programadas nao poderdao superar 1% (um por cento) da
disponibilidade total, garantindo os prazos para efetivacdo dos descontos consignados
em folha de pagamento;

Possuir interface intuitiva que facilite a compreensao e o uso do Portal;

Permitir a integracdo com o Sistema de Folha de Pagamento do CONTRATANTE e
com os sistemas das Consignatérias, preferencialmente por meio de arquivos:

» Toda troca de informacdes devera ocorrer de forma segura, utilizando protocolos
criptografados e inviolaveis consagrados pelo mercado, seja por download/upload
no proprio sistema ou via webservices, a critério do CONTRATANTE;

No caso das integracdes necessarias para a execucao dos servicos forem realizadas

por webservices, a autenticacao destes servicos devera ser feita por uma das seguintes

formas: Client Certification Authentication, Digest Authentication, Basic Authentication,
listadas por ordem de preferéncia;

10 Prover acessibilidade na forma da Lei.

8 — Dos Manuais

A CONTRATADA deveré fornecer:

1

Manual do Usuario redigido em lingua portuguesa, disponivel em meio eletrbnico, com
opcao de download, contendo descricdo das ofertas disponibilizadas no Portal de
Servicos e da forma de operagdo de cada uma, para a efetivacdo de seu proposito,
visando a possibilitar referéncia rapida e suficiente para a boa operacao do servigo por
parte daqueles que tenham sido treinados e que venham a fazer seu uso;
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Manual técnico redigido em lingua portuguesa, disponivel em meio eletrbnico, com
opcéao de download, contendo os layouts necessarios para todas as integracoes.

9 - Da Sustentacao dos Servigos:

A CONTRATADA devera possuir capacidade técnica para armazenar a base de dados de
consignados, suportar os processos de seguranga de dados € 0 acesso aos Servigos via
internet, monitorar a disponibilidade do portal e atender aos usuarios, ininterruptamente.

10 — Da Capacitacao:

A transferéncia de conhecimento sera realizada através de treinamento a ser ministrado pela
CONTRATADA.

1

A CONTRATADA devera efetuar a capacitacdo de servidores do CONTRATANTE,
provendo conhecimentos para utilizacdo das operacdes ofertadas, parametrizacao e
geracao de relatérios e arquivos necessarios para operacionalizacdo e gestao de
consignados. A capacitacdo deve ser realizada em modalidade presencial, com
duracdo minima de 08 horas, na Secretaria de Pagamento de Pessoal do
CONTRATANTE ou local indicado por ela;

A CONTRATADA devera fornecer todo o material didatico e de apoio a capacitacao,
destinado a duas turmas de até 15 (quinze) participantes cada;

A capacitacdo devera ser ministrada por profissional devidamente capacitado, com
pleno dominio dos conteddos a serem abordados;

O CONTRATANTE podera solicitar a repeticado da capacitacao caso avalie que esta
nao atingiu os objetivos estipulados;

Ao final da capacitacao, devera ser emitido certificado de participagao;

A CONTRATADA devera disponibilizar, ap6s capacitacao presencial, tutoriais (em
formato de texto e de video) para que os servidores da Secretaria de Pagamento de
Pessoal possam acessar a qualquer tempo;

O prazo maximo para inicio da capacitacdo mencionada na alinea a devera ser de até
20 (vinte) dias uteis antes da disponibilizacao dos servicos.

11 - Transferéncia de Dados:

1

O CONTRATANTE podera solicitar a transferéncia de dados referente ao objeto

contratado, no periodo da vigéncia do contrato, para fins de continuidade do servigo de

gestao e operacionalizagao de consignados, nos seguintes casos:

» Na faléncia da CONTRATADA;

» Na ocorréncia de qualquer situagcdo que impeca ou inviabilize a prestacdo dos
servicos contratados por parte da CONTRATADA;
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2 Na ocorréncia de qualguer um dos casos mencionados no item acima, a

CONTRATADA devera comunicar o fato ao CONTRATANTE em prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas;

Tendo o CONTRATANTE realizado a solicitacdo, a CONTRATADA dever3,
imediatamente, entregar um projeto para transferéncia dos dados, sem 6nus para o
Erario, abrangendo os seguintes itens:

 Documentacdo técnica dos dados a serem transferidos com o respectivo
dicionario de dados e caracteristicas de formato e/ou codificacao;
» Cronograma de transferéncia dos dados;

O CONTRATANTE devera indicar uma equipe, que ficara com a responsabilidade de
acompanhar o projeto de transferéncia, bem como a continuidade do servi¢o de gestao
e operacionalizacado de consignados no ambito do CONTRATANTE.
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ANEXO Il - CARACTERISTICAS DAS OFERTAS DE SERVICOS

1. CARACTERISTICAS DAS OFERTAS DE SERVICOS AO CONSIGNANTE

1.1. Estes servicos devem ser de acesso exclusivo dos Consignantes do
CONTRATANTE;

1.2. Permitir simulacdo de empréstimos;

1.3. Permitir a visualizacdo da margem disponivel;

1.4. Permitir emissao de codigo para validar o consignado/empréstimo;
1.5. Permitir a efetivacao da consignacdao mediante codigo de validacéao;

1.6. Permitir acesso a todas as taxas aplicadas pelas Consignatarias, tanto no
simulador, quanto na reserva de margem durante o processo de averbacao;

1.7. Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias, bem assim
o retorno de documentacao das Consignatarias;

1.8. Permitir classificagao de instituicdo financeira por custo efetivo total;

1.9. Permitir a aplicacao de restricoes a serem definidas pelo CONTRATANTE;
1.10. Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos e em tela):
a) Extrato detalhado das consignacoes efetuadas, por periodo;

b) Consulta da margem consignavel;

c) Consulta de saldo devedor das suas consignacoes realizadas; d) Consulta das taxas
de juros mensais e anuais, custo efetivo total (CET) mensal e anual, e demais custos
praticados pelas Consignatarias.

2. CARACTERISTICAS DOS SERVICOS OFERTADOS AO CONTRATANTE /
GESTOR

2.1. Os servicos ofertados devem ser de acesso exclusivo aos gestores do
CONTRATANTE. Estas ofertas devem contemplar todas as operacdes necessarias ao
acompanhamento e gestao dos processos e contratos realizados;

2.2. Permitir a manutencao do cadastro de entidades Consignatarias;
2.3. Permitir a manutencao do cadastro de consignantes;

2.4. Permitir a manutencao das verbas de desconto;

2.5. Permitir a alteracao de perfis de acesso dos usuarios;

2.6. Permitir bloquear e desbloquear usuarios para acesso aos servicos;
2.7. Permitir bloquear e desbloquear entidades Consignatarias;

2.8. Permitir bloquear e desbloquear Usuarios Consignantes;

2.9. Permitir a parametrizacdo de prazo e de layout de arquivos de
importacdo/exportacao de informagdes;

2.10. Permitir a configuragdo do niumero maximo de parcelas e de valor minimo para
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desconto por produto/servico;
2.11. Permitir a configuracao de valores de tarifacao por produto/servico;

2.12. Permitir a configuracdo do prazo de validade da margem reservada, apds a
reserva;

2.13. Permitir a configuracdo dos convénios (servicos) que poderdo ser
refinanciados/renegociados pelas Consignatérias;

2.14. Permitir a exportacdo de arquivos do movimento mensal para integragdo com o
Sistema da folha de pagamento;

2.15. Permitir a importacao de:

a) Informacdes do processamento mensal da folha de pagamento;

b) Informacdes de inclusdes/alteragcdoes/exclusdes de contratos, em lote;
c) Informagdes do cadastro das margens consignaveis;

d) Informacdes dos dados dos Consignantes;

2.16. Permitir o cadastro manual de informacdes do processamento mensal da Folha
de pagamento;

2.17. Permitir limitagdo do prazo de caréncia e do valor para desconto por
produto/servico;

2.18. Permitir a parametrizacdo do prazo para cancelamentos automaticos da reserva
de margem néo confirmada;

2.19. Permitir aplicacdo de penalidades as Consignatarias que descumprirem as
normas estabelecidas, bem assim as regras operacionais;

2.19.1. As penalidades as Consignatarias estdo estabelecidas na Resolugdo CSJT n®
199 de 25 de agosto de 2017;

2.20. Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias e
Consignantes;

2.21. Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):

a) Relatério das quantidades e valores realizados por Consignataria, por periodo;

b) Relatério dos movimentos por empresa Consignataria, produto/servico, por periodo;

c)

d)
)

e) Relatério geral/total da carteira e comprometimento de margem;

Relatério com a movimentacao financeira mensal de todas as Consignatarias;
Relatério de contratos realizados, por consignante, por érgao, por periodo;

f) Relatorios de Auditoria do Portal de Servigos;
g) Relatério de Inadimpléncia.

3. CARACTERISTICAS DOS SERVICOS OFERTADOS A CONSIGNATARIA
3.1. Estas ofertas devem ser de acesso exclusivo as empresas ou instituicdes
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autorizadas/credenciadas pelo CONTRATANTE a realizar averbagdes facultativas,
incluindo empréstimos consignados;

3.2. Estas ofertas contemplam todas as operagbes necessarias ao registro e
acompanhamento dos processos e contratos realizados;

3.3. Permitir acesso privativo da Consignataria as suas informacgdes e contratos;

3.4. Nao permitir que uma Consignatéria tenha acesso as informagdes e contratos de
outras Consignatarias;

3.5. Permitir a manutencao de usuarios especificos da Consignataria;
3.6. Permitir a alteracao/recuperacéo de senha de acesso ao Portal de Servigos;

3.7. Permitir a manutencado de agéncias/correspondentes permitindo a configuracao
dos convénios disponiveis para cada uma das entidades, bem como a criacdo de
usuarios especificos;

3.8. Permitir efetuar consignagdo com respectiva reducdo/adequacdao da margem
consignavel, em tempo real, emitindo documento(s) de autorizagédo, para ser assinado
pelo Consignante e Consignataria, se for o caso, e numerado para permitir posterior
consulta via Portal de Servicos;

3.9. Possuir atualizagdo imediata e propagacao de dados para verificagdo em tempo
real da margem do Consignante;

3.10. Permitir a liquidacao de consignacao, liberando o valor bloqueado;

3.11. Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovacao, com
desbloqueio automatico das reservas nao confirmadas;

3.12. Suspenséao de consignacgdes efetuadas;
3.13. Refinanciamento de determinado contrato;

3.14. Permitir que o consignante refinancie suas dividas liquidando contratos antigos e
inserindo novos em uma Unica operacdo. O Portal de Servicos tera que permitir
alteracao na quantidade de parcelas, no valor da parcela (que nao podera ser superior
a soma da ja existente com a da margem ainda disponivel) e no valor total da
operacao;

3.15. Dispor de operacdo que possibilite a portabilidade de contratos entre as
consignatarias, com autorizagdo do Consignante mediante senha individual, permitindo
que tanto o Consignante, quanto as Consignatarias envolvidas possam acompanhar as
etapas de transacgéao;

3.16. Permitir alteracbes nas regras estabelecidas decorrentes da necessidade do
Consignante para futuros contratos. Enviar mensagem eletrénica com as informagdes
da compra para as Consignatéarias envolvidas;

3.17. Permitir o recebimento de arquivos disponibilizados pelo Consignante;
3.18. Permitir ajustes sobre a carteira de contratos;

3.19. Permitir a automatizagdo na reimplantacdo de contratos ndo descontados pela
folha de pagamento, permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela nao
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descontada e/ou concluir contratos ndo pagos;

3.20. Os refinanciamentos e/ou renegociacbes poderao ser feitos no prazo maximo
estabelecido pelos normativos internos do CONTRATANTE;

3.21. Possibilitar aplicacao de reajustes nas averbacdes facultativas;

3.22. Permitir o registro das informacgdes financeiras dos contratos e limite as taxas
maximas cadastradas pelas Consignatarias;

3.23. Permitir limitacdo do prazo de caréncia para desconto;

3.24. Disponibilizar o saldo devedor dos contratos, com emissao de boleto bancario e
planilha de desagio do saldo devedor;

3.25. Efetuar a importagdo de arquivos de lote de inclusdes/alteracoes/exclusdes de
contratos, através de meio seguro (upload pelo proprio Portal de Servigos ou
Webservices);

3.26. Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):

a) Consignacoes efetuadas por consignante, por periodo;

b) Desconto por grupo e subgrupo de produto/servico;

¢) Movimentacao financeira mensal,

d) Informacdes do processamento mensal da folha de pagamento;

e) Informacdes dos contratos ndo descontados pela folha de pagamento.
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ANEXO IIl - TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMACAOQ

A empresa ;
parte CONTRATADA no contrato_ / , heste ato representado pelo(a)
Sr.(a) , portador(a) da CI/RG n.®

e do CPF n® , compromete-se, por
intermédio do presente termo, a ndo divulgar, sem prévia autorizacdo, informacoes
confidenciais do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO (TRT3?
Regido) as quais tiver acesso em decorréncia da prestagdo do objeto do citado
contrato, em conformidade com as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informagdes confidenciais quaisquer dados e
informacées do CONTRATANTE revelados antes ou depois da assinatura deste
Termo, seus bens de informacgéo, topologias, usuarios, senhas de acesso, planos,
processos, operacoes, pessoal, propriedades, produtos e servicos, e quaisquer outras
gue o mesmo considerar proprietarias e/ou confidenciais.

Paragrafo Primeiro - Em relagdo aos dados pessoais e dados pessoais sensiveis do
TRT, a CONTRATADA devera realizar o tratamento de acordo com o disposto na Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) com a Politica de Protecdo e
Privacidade de Dados Pessoais do TRT.

Paragrafo Segundo — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada
informacdo, a CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser
autorizada por escrito a trata-la diferentemente pelo CONTRATANTE. De forma alguma
se interpretara o siléncio do CONTRATANTE como liberacdo do compromisso de
manter o sigilo da informacao.

Paragrafo Terceiro - Excluem-se das disposicoes desta Clausula as informacdes ou
materiais que ja estiverem disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que néao
em decorréncia de sua revelacao pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e observar a Politica
de Seguranca da Informacéao disponivel no site do CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informagdes a que tera
acesso serao utilizadas somente nos processos envolvidos para execucao do objeto
contratado.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinara a todos os seus representantes -
assim considerados, diretores, administradores, soécios, empregados, prepostos,
agentes, colaboradores e prestadores de servico a qualquer titulo (incluindo
consultores e assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a
prestacdo de servicos - a observancia do presente Termo, adotando todas as
precaugdes e medidas para que as obrigacdes oriundas do presente instrumento sejam
efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de
intimagéo de autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacgdes, notificara
por escrito ao CONTRATANTE imediatamente acerca da referida intimacao, de forma a
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permitir que 0 CONTRATANTE possa optar entre interpor a medida cabivel contra a
ordem judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a referida revelacao.
CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA é obrigada a informar imediatamente ao
CONTRATANTE qualquer violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tivesse
ocorrido por sua agao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem
como de seus empregados, prepostos e prestadores de servico.

CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente
Termo acarretara a responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente,
estiverem envolvidos no descumprimento ou violagao.

Belo Horizonte, data da ultima assinatura eletronica.

ASSINADO DIGITALMENTE POR

Lucia Alvarenga Batista
Barros &
CPF: 813.974.706-82

M | MONTREAL INFORMATICA S.A.
Lucia Alvarenga Batista Barros
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