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CONSELHO REG.DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS-MG

Estudo Técnico Preliminar 30/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 015/2026

2. Descricao da necessidade

A presente contratacdo tem por objeto a prestacdo de servi¢cos continuos de manutencao preventiva e corretiva em
aparelhos de ar-condicionado, bem como a elaborag¢éo do Plano de Manutencéo, Operacgédo e Controle — PMOC, com
emissdo de ART ou RRT do responsavel técnico, medida indispensavel para assegurar 0 adequado funcionamento da
sede do Core-MG, localizada na Av. Bias, n° 382, 3°, 4° e 8° andares, Bairro Lourdes - Belo Horizonte/MG, bem como
para garantir condicdes ambientais apropriadas aos servidores, colaboradores e usudrios dos servigos publicos
prestados.

Os sistemas de climatizacdo desempenham papel essencial no ambiente institucional, especialmente em razdo de
sua influéncia direta sobre o conforto térmico, a salde ocupacional, a conservacdo de equipamentos e a continuidade
das atividades administrativas. A auséncia de manutencdo adequada compromete a eficiéncia dos aparelhos de ar-
condicionado, reduz sua vida Util e pode ocasionar falhas recorrentes, impactando negativamente o funcionamento
das unidades.

Ressalta-se que o Core-MG mantinha o Contrato n® 004/2025, cujo objeto contemplava a manutencéo dos aparelhos
de ar-condicionado. Contudo, ao longo da execucdo contratual, observou-se que os equipamentos, de modo geral,
passaram a apresentar desgaste e falhas de funcionamento de forma gradual, desde o inicio da vigéncia contratual,
ndo sendo plenamente atendidas as necessidades do 6rgdo quanto a preservacdo e ao desempenho adequado das
maquinas. Diante desse cenario, tornou-se necesséaria a ado¢cdo de providéncias administrativas, culminando no
encerramento do referido contrato, de modo a resguardar o interesse publico e a adequada prestagéo dos servigos.

Atualmente, parcela significativa dos aparelhos encontra-se em estado de funcionamento insatisfatério, demandando
intervencbes técnicas especializadas para recuperacdo, ajuste e manutencdo continua. A permanéncia dessa
situacdo acarreta riscos a saude dos usuarios, em especial em ambientes fechados e de grande circulacdo, além de
potencial prejuizo a produtividade dos servidores e a regularidade das atividades institucionais.

Nesse contexto, a contratacdo reveste-se de carater prioritario, uma vez que a manutencdo inadequada ou a
paralisacédo dos sistemas de climatizacdo pode ocasionar:

¢ desconforto térmico significativo nos ambientes de trabalho;

* aumento do risco de problemas respiratorios e de qualidade do ar;

® danos progressivos e irreversiveis aos equipamentos;

* elevacéo de custos futuros com substituicdo de aparelhos;

* comprometimento da continuidade e da eficiéncia dos servicos publicos prestados.

Assim, a contratacdo de empresa especializada para a execugdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva
mostra-se necessaria, adequada e imprescindivel, de forma a restabelecer o pleno funcionamento dos aparelhos,
prevenir falhas futuras, prolongar a vida util dos equipamentos e assegurar condi¢des ambientais compativeis com as
exigéncias legais e operacionais deste 6rgao.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Setor de Suprimento e Manuteng¢ao Mar’co Ant6nio Santos da Rocha

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A contratacdo tem por objeto a prestacdo de servigos continuados de manutencdo preventiva e corretiva dos
aparelhos de ar-condicionado pertencentes a Autarquia, bem como elaboracao, atualizacéo e execucdo do PMOC —
Plano de Manutencdo, Operacéo e Controle, com emissdo de ART ou RRT do responséavel técnico, incluindo o
fornecimento de méo de obra especializada, ferramentas, equipamentos, instrumentos de medi¢cdo e demais insumos
necessarios a adequada execug¢ao dos servigos.

A solucéo a ser contratada devera assegurar a manutencao das condi¢cdes de funcionamento, eficiéncia energética,
seguranca operacional e qualidade do ar interior dos ambientes climatizados, contribuindo para a conservagao dos
equipamentos e para a continuidade das atividades administrativas desenvolvidas pela instituicao.

Como requisito essencial da contratacdo, a empresa contratada deverd elaborar, implantar, executar e manter
atualizado o Plano de Manutengéo, Operacdo e Controle — PMOC, em conformidade com a Lei n® 13.589, de 4 de
janeiro de 2018, que tornou obrigatéria a implementacdo e manutencdo do PMOC nos sistemas de climatizacdo de
ambientes de uso coletivo. O plano devera contemplar todas as rotinas de inspecédo, limpeza, manutencao,
monitoramento e controle previstas na legislagcdo aplicavel, observando também os parametros estabelecidos pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, especialmente aqueles constantes na Resolucdo RE n° 9, de 16
de janeiro de 2003, ou horma que venha a substitui-la.

Além disso, a contratada devera apresentar Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou Registro de
Responsabilidade Técnica (RRT), conforme a natureza da atividade e o respectivo conselho profissional competente,
bem como indicar responsavel técnico legalmente habilitado para acompanhar e responder pela execugcdo dos
servigos e pela elaboracéo e atualizacdo do PMOC, em atendimento & legislacéo profissional aplicivel.

A empresa devera possuir capacidade técnica compativel com o objeto contratado, comprovando experiéncia na
execucdo de servicos de manutencdo de sistemas de climatizacdo, por meio da documentacdo de qualificacdo
técnica exigida no processo licitatério, observadas as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021.

Os servicos deverdo abranger, no minimo:

* manutencao preventiva peridédica dos equipamentos, conforme cronograma estabelecido no PMOC;

® inspecéo, limpeza, higienizagdo e descontaminagdo de componentes internos e externos;

¢ verificacdo e ajuste de sistemas elétricos, eletrdnicos, mecanicos e de refrigeracao;

¢ afericdo de paradmetros de funcionamento e eficiéncia dos equipamentos;

* emissédo de relatérios técnicos contendo os servigos executados, irregularidades identificadas, recomendacdes
e registros das manutencdes realizadas;

* atendimento a chamados técnicos dentro dos prazos estabelecidos contratualmente;

® observancia das normas de seguranca do trabalho, satde ocupacional e protecdo ambiental;

* arecomposicdo de gas (total ou parcial).

A contratada devera disponibilizar profissionais devidamente qualificados e capacitados para a execucdo dos
servicos, observando as normas técnicas apliciveis, em especial as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), as regulamentacdes do Ministério do Trabalho e Emprego e as disposicBes dos 6rgaos
fiscalizadores competentes.

Por fim, os servigos deverdo ser executados de forma a minimizar interrupgdes nas atividades administrativas do
Core-MG, garantindo a disponibilidade, confiabilidade e vida util dos equipamentos de climatizacdo, bem como a
manutencao da qualidade do ambiente interno e o atendimento aos requisitos legais e regulatérios aplicaveis.
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5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado realizado para a presente contratacao identificou que a manutencdo de sistemas de
climatizacdo é amplamente ofertada por empresas especializadas, existindo niumero significativo de fornecedores
aptos a atender as demandas da Administracdo Publica. Trata-se de servico comum, com padrdes de desempenho e
gualidade objetivamente definidos pelo mercado, permitindo a ampla competitividade entre os potenciais interessados.

Verificou-se, ainda, que 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal, Estadual e Municipal adotam,
predominantemente, a contratacdo de empresa especializada para a execugdo dos servicos de manutencao
preventiva e corretiva de aparelhos de ar-condicionado, com a elaboracédo e execucdo do Plano de Manutencéao,
Operacao e Controle (PMOC), com emissdao de ART ou RRT do responsavel técnico, mediante contratos de
prestacdo de servigos continuados sem dedicacéo exclusiva de mao de obra.

Durante a andlise das solu¢des disponiveis no mercado, foram identificadas as seguintes alternativas:

a) Execucdo direta pela Administracao:

Consiste na realizacdo dos servigcos por servidores do proprio 6rgdo. Entretanto, essa alternativa mostra-se inviavel
diante da necessidade de méo de obra especializada, responsavel técnico habilitado, equipamentos especificos,
ferramentas apropriadas e conhecimentos técnicos relacionados aos sistemas de climatizacdo. Além disso, a
estrutura administrativa ndo dispde de profissionais qualificados em quantitativo suficiente para atender as demandas
de manutencao dos equipamentos.

b) Contratacdo de empresa especializada para manutencao preventiva e corretiva, incluindo a elaboracao e
execucdo do PMOC:

Representa a pratica mais adotada pela Administracdo Publica e pelo mercado privado, pois permite a realizagédo de
acOes preventivas periddicas, reduz a incidéncia de falhas, aumenta a vida util dos equipamentos, promove maior
eficiéncia energética, assegura melhores condi¢bes de qualidade do ar e garante o cumprimento das exigéncias
previstas na Lei n® 13.589/2018 e demais normativos aplicaveis.

Apés a analise das alternativas existentes, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada para a prestacéo
de servigos continuados de manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado, incluindo a
elaboracéo, implantacdo e execug¢do do PMOC, com emissdo de ART ou RRT do responséavel técnico, apresenta-se
como a solugcdo mais vantajosa sob os aspectos técnico, operacional e econémico. Tal modelo proporciona maior
previsibilidade dos custos de manutencao, reducdo da ocorréncia de paralisacdes dos equipamentos, atendimento as
exigéncias legais e regulatorias e preservagao das condi¢cdes adequadas de conforto térmico, salde e seguranca dos
usuarios dos ambientes climatizados.

Adicionalmente, observou-se que o mercado dispde de diversos fornecedores qualificados para a execucéo do objeto,
0 que favorece a competitividade do certame e amplia as possibilidades de obtencéo da proposta mais vantajosa para
a Administracdo, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico previstos na Lei
n° 14.133/2021.

Logo, a solucéo escolhida foi analisada sob os aspectos técnico, operacional e econémico, em atendimento ao art. 18
da Lei n® 14.133/2021.

6. Descricao da solucao como um todo

A solugéo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servi¢cos continuados de
manutencgdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado pertencentes ao Core-MG, com emisséo de
ART ou RRT do responsavel técnico, incluindo o fornecimento de méado de obra qualificada, ferramentas,
equipamentos, insumos e demais recursos necessarios a adequada execucao dos servicos.

Como parte integrante da solucéo, a contratada devera elaborar, implantar, executar e manter atualizado o Plano de
Manutencao, Operacédo e Controle (PMOC), observando as disposi¢des da Lei n°® 13.589/2018, bem como as normas
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técnicas e sanitarias aplicaveis aos sistemas de climatizacdo. Para tanto, devera disponibilizar responsavel técnico
legalmente habilitado e apresentar a respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou Registro de
Responsabilidade Técnica (RRT), conforme exigéncia do conselho profissional competente.

A solugdo também compreendera a realizagdo de inspecdes técnicas, limpeza, higienizacdo e ajustes dos
equipamentos, emissao de relatérios técnicos das atividades executadas, atendimento a chamados para manutencgéo
corretiva, acompanhamento das condicdes gerais de funcionamento dos sistemas de climatizacdo e devera
responsabilizar-se pelos servicos de recomposicdo de gas (total ou parcial), balanceamento, bem como de
recuperacao e aferimento de componentes eletrdnicos.

A adocao dessa solugao permitird a Administracdo manter os equipamentos em condi¢cdes adequadas de operacao,
garantir a qualidade do ar nos ambientes climatizados, reduzir custos decorrentes de falhas e substituicdes
prematuras de equipamentos, atender as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis e assegurar a continuidade
das atividades institucionais desenvolvidas nos ambientes atendidos pelos sistemas de climatizacgéo.

Dessa forma, a contratacdo apresenta-se como a alternativa mais adequada para atender as necessidades da
Autarquia, reunindo em um U(nico instrumento contratual todos 0s servicos necessarios a conservagdo, ao
monitoramento e & manutengcdo dos aparelhos de ar-condicionado, proporcionando maior eficiéncia administrativa,

economicidade e segurancga operacional.
DA MANUTENQZ\O PREVENTIVA E CORRETIVA

A execucgdo dos servicos e procedimentos aqui descritos serdo de total responsabilidade da CONTRATADA,
independentemente dos horarios de trabalho (diurnos, noturnos, dias Uteis ou fins de semana e feriados) e de
materiais complementares, sem nenhum custo extraordinario ao CONTRATANTE além daqueles contratados.

Entende-se por servico de atendimento de manutencdo preventiva aquele que é realizado sobre a edificacdo, seus
componentes constituintes e/ou equipamentos com a finalidade de conservar, manter, assegurar sua qualidade de
operacao.

Entende-se por servico atendimento de manutencdo corretiva aquele que é realizado para recuperar a capacidade
funcional dos equipamentos ou componentes constituintes da edificagdo, eventualmente visando sanar operagao
precaria, em desacordo com as normas de instalacdo e conservacdo de fabricacdo, defeito de instalacdo ou
manutencado preexistente ou qualquer outro defeito do qual se possa presumir estar o servico em desacordo com as
atividades estipuladas no presente ETP.

A manutencédo preventiva € uma intervencao prevista, preparada e programada antes da data possivel do surgimento
de uma falha. E o conjunto de servicos, ensaios, simulacdes, ajustes, testes ou substituicdo de pecas executados de
forma periodica visando evitar a ocorréncia de quebras e defeitos e manter a continuidade dos servigcos em condicbes
nominais de funcionamento.

A manutencéo corretiva é aquela que atua quando ha desgaste ou falha nos equipamentos, substituindo as pecas e
0s componentes afetados. Trata-se de um conjunto de procedimentos que visam corrigir, restaurar e recuperar a
capacidade de produgdo de uma instalagdo ou equipamento que tenham sofrido alteracdo em seu funcionamento.

Servicos de atendimento de manutencao preventiva:

A manutencao preventiva periddica devera ser executada independentemente de demanda pela CONTRATANTE, de
acordo com as rotinas, quantitativos e especificacbes apresentadas.

Os servigos de atendimento de manutencdo preventiva caracterizam-se por uma disponibilidade continuada e visitas
programadas para a realizacdo dos servicos, em concordancia com a programacdo dos servicos de manutencao
(PMOC).

O Plano de Manutencao, Operacdo e Controle podera ser alterado a qualquer tempo pelo CONTRATANTE, que
podera modificar as rotinas e a periodicidade dos servi¢cos, bastando comunicar a CONTRATADA por escrito, a qual
terd o prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis para promover 0s acertos necessarios.
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Caso os engenheiros responsaveis técnicos julgarem necessarias alteracdes ou complementacdes nas rotinas de
manutencdo para o funcionamento seguro e eficiente dos equipamentos e sistemas, devera submeter 0 assunto a
Fiscalizacéo.

Todas as pegas e insumos necessarios para as rotinas de manutencao preventivas estdo previstas no valor fixo
mensal pago a CONTRATADA, ndo cabendo nenhum custo adicional para a CONTRATANTE.

Servicos de atendimento de manutencao corretiva:

Os servicos de manutencdo corretiva, apesar de também se caracterizarem por uma disponibilidade continuada,
serdo acionados apenas quando solicitados pela CONTRATANTE ou quando detectada a falha pela Contratada, com
a devida comunicacédo a Fiscalizacdo do contratante, incluindo, por parte da Contratada, a méo de obra necessaria
para o reparo e/ou substituicdo de pecas e acessoérios em todos 0s equipamentos e componentes das instalacées de
climatizacao.

A manutencao corretiva, caracterizada por servicos planejados ou ndo, e possui o objetivo de reparacao, restauracao,
conserto, substituicdo de equipamentos, componentes ou pecas na busca de corrigir falhas, devendo ser minimizada
com a pratica constante da prevencdo e planejada quando da paralisacdo parcial ou total dos sistemas ou
equipamentos envolvidos.

Os custos de méo-de-obra para os servicos de manutencdo corretiva ja estéo inclusos nos custos estabelecidos para
0s servicos de manutencgdo preventiva, ndo cabendo nenhum custo adicional de mao-de-obra para a CONTRATANTE
na substituicdo de pecas, na correcao de defeitos dos equipamentos, na aplicacdo de insumos necessarios para o
bom funcionamento dos sistemas.

Transporte de pessoal, materiais, equipamentos e ferramentais:

O transporte de pessoal, os deslocamentos dos materiais, equipamentos e ferramentas (inclusive escada ou
montagem de andaime) serdo de responsabilidade da Contratada, sem quaisquer 6nus adicionais para o Core-MG.

Forma de chamado:

A Contratada sera acionada para atender as demandas corretivas e/ou emergéncias do Conselho, exclusivamente
pela Fiscalizac&o - fiscal administrativo e/ou fiscal técnico do contrato.

Os chamados de manutencéo corretiva serdo encaminhados pela Fiscalizagdo via mensagem eletronica (e-mail), e
eventualmente poderao ser solicitados por chamada telef6nica.

Os numeros dos telefones fixos ou méveis deverdo ser informados ao Core-MG na assinatura do Contrato e sempre
gue forem alterados.

A Contratada devera atender a toda e qualquer solicitacdo dos fiscais técnicos e/ou administrativos da Entidade para
a imediata execugdo de manutencdes corretivas, dentro dos prazos previstos, mesmo em caso de ocorréncias
simultaneas, ou fora do horario/dia de expediente do Core-MG.

Todo equipamento, componente ou pega que necessitar ser removido para conserto em oficinas, necessitara de
prévia autorizacdo da Fiscalizacdo. As despesas com a retirada, a remessa, a devolucao e a posterior reinstalacao
dos componentes correrdo por conta da CONTRATADA.

Todas as pecas, componentes e materiais porventura substituidos, deverdo ser entregues pela CONTRATADA a
Fiscalizacao.

Caso seja identificado um defeito no sistema ou equipamento, a CONTRATADA devera apresentar laudo técnico com
proposta de substituicdo de pecas.

Nos equipamentos ou sistemas que se encontrem em periodo de garantia, 0s servicos de manutencdo corretiva
somente poderdo ser executados apds a constatacdo de que o problema ndo decorre de defeito coberto pela
garantia.
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A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos servicos de recomposi¢cao de gas (total ou parcial), fechamento de
linhas frigorigenas, balanceamento, bem como de recuperacao e aferimento de componentes eletrdnicos.

A CONTRATADA somente substituird pecas e insumos em caso de comprovada necessidade, mediante prévia
justificativa assinada pelo seu responsavel técnico e aprovada pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera realizar testes e ajustes apds os reparos para garantir o perfeito funcionamento dos
equipamentos.

No caso de néo existir a possibilidade de realizar os servigos no local onde estdo localizados os equipamentos, a
CONTRATADA podera levar o equipamento para consertd-lo em suas dependéncias, desde que sejam respeitadas
as normas de saida dos equipamentos do CONTRATANTE.

E de responsabilidade da CONTRATADA a obediéncia as normas regulamentadoras de seguranca do trabalho.
DO FORNECIMENTO DE PEGCAS E MATERIAIS DE REPOSICAO

Por ocasido dos servicos de manutencao preventiva, a Contratada fornecera os materiais de consumo, de limpeza,
acessorios e componentes de menor valor agregado decorrentes de substituicdo ou utilizacdo sem custos adicionais
ao Contratante.

A substituicdo de pecas, componentes e acessorios que se fagam necessarios ao bom funcionamento dos sistemas
de climatizacdo, ou que se apresentem danificados, obsoletos ou com baixo rendimento serdo ressarcidos mediante
autorizacéo expressa do Contratante, desde que 0s precos se mostrem vantajosos e condizentes com a realidade do
mercado.

A necessidade de substituicdo de pecas ou componentes devera ser previamente comunicada pela Contratada a
fiscalizagcdo, mediante relatério técnico contendo a identificagdo do equipamento, diagnostico da falha, justificativa da
substituicdo, especificacdo do material necessario e registro fotografico, quando aplicavel.

Os procedimentos para o pedido de ressarcimento e substituicdo dos materiais, pe¢as e componentes seguirdo
conforme 0s passos abaixo:

Ao ser constatada a necessidade de aquisicdo de pecas ou materiais, a Contratada emitira relatério contendo todas
as informac6es necessarias que justifiquem o fornecimento, e entregard a fiscalizagdo do Contratante em até 1 (um)
dia util.

O Contratante emitira pedido de orgamento do material necesséario, que a Contratada devera apresentar no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, salvo situacdes emergenciais devidamente justificada, contadas a partir da realizacao
do pedido.

O Contratante fard ampla pesquisa de mercado para determinar o valor maximo a ser pago pelo material, peca e
componentes.

Apds autorizacdo formal da Contratante, a Contratada devera providenciar o fornecimento no prazo compativel com a
natureza do material, informando previamente eventual impossibilidade de atendimento e apresentando justificativa
técnica.

A Contratada devera apresentar, juntamente com a fatura de servicos, nota fiscal discriminando todo o material
fornecido no periodo, em uma das seguintes condicdes:

Caso o material tenha sido adquirido pela Contratada de terceiros, a nota fiscal sera emitida em seu nome pelo
fornecedor do material. Neste caso, o valor a ser ressarcido sera o valor total da nota fiscal. O ressarcimento ficara

condicionado a comprovagdo da aquisicdo, apresentacdo da nota fiscal correspondente e verificacdo da
compatibilidade do valor apresentado com os prec¢os praticados no mercado, mediante analise da fiscalizacao.

Nos casos em que a Contratada utilizar pecas ou materiais de seu estoque, devera apresentar documento fiscal
correspondente, em nome do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Minas Gerais - Core-
MG e comprovar a compatibilidade do valor cobrado com os precos praticados no mercado. Neste caso, sera
realizada a retencéo dos tributos especificos e legalmente estabelecidos.
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O valor maximo a ser ressarcido sera aquele considerado compativel com o mercado, conforme pesquisa realizada
pela Contratante, observadas as especificaces técnicas necessarias ao adequado funcionamento do equipamento.

Os materiais, pecas e componentes de reposicao substituidos deverdo ser garantidos pelo periodo estabelecido na
legislacdo vigente. Nos casos em que 0s materiais, pecas e componentes de reposi¢cdo tenham prazo de garantia do
fabricante superior ao minimo estabelecido em Lei, prevalecera o prazo do fabricante.

A Contratada devera entregar ao Contratante as pegas eventualmente substituidas, para afericdo e andlise. Caso a
substituicdo de alguma peca ou componente seja condicionada, pelo fornecedor/fabricante, pela cessdo deste em
troca do novo, a Contratada devera apresentar documentacao devidamente instruida com todas as informacdes que
comprovem tal situacgao.

Caso se comprove que a necessidade de substituicido de materiais, pecas ou componentes de reposicdo se deu em
razdo de negligéncia, impericia ou imprudéncia na execucao de servigos pela Contratada, o Contratante fica
desobrigado do ressarcimento e podera descontar os valores correspondentes nas proximas faturas, caso ja tenham
sido pagos.

Os materiais adquiridos por ressarcimento deverdo ser entregues no endere¢co do Contratante e 0s custos
administrativos e de transporte deverdo por conta da Contratada, ndo geram dnus para a Contratante.

A Contratante reserva-se o direito de adquirir as pecas e componentes de reposi¢cdo, caso 0s prec¢os ofertados pela
Contratada sejam, mediante pesquisa, considerados superiores aos praticados no mercado.

DO PLANO DE MANUTENGAO, OPERAGAO E CONTROLE - PMOC

A Contratada dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva devera apresentar um plano de acao com metas,
medidas preventivas, prioridades e cronograma de execuc¢do das atividades para garantir a seguranca operacional
dos sistemas e a qualidade do ar interior. O Plano de Manutencao, Operacao e Controle devera incluir as atividades
reconhecidas como necessérias conforme identificadas pelo responsavel técnico, além de medidas de controle ou de
saneamento das situacdes de risco a qualidade do ar interno.

Devera conter a identificagdo do estabelecimento e a identificagdo dos ambientes (tipo de ocupacao/atividade,
guantidade de pessoas, capacidade de refrigeracdo instalada, area climatizada total, etc.). Verificar as condi¢cdes
ambientais, principalmente de conforto térmico e de renovacédo de ar exterior de cada ambiente ocupado.

O PMOC devera apresentar a descricdo das atividades a serem desenvolvidas, a periodicidade das mesmas, as
recomendacdes a serem adotadas em situacBes de falha dos equipamentos e de emergéncia, para garantia de
seguranga do sistema de climatizagéo.

Apresentar cronograma de trocas de filtros / telas dos equipamentos de climatizagc&o ou de renovacao de ar.

O PMOC devera descrever as condicdes de testes, as analises, e as medidas necessarias, conforme as orientacdes
técnicas da ABNT NBR 17037:2023, para que os sistemas permanecam dentro de parametros recomendaveis em
relacdo a contaminacdo bioldgica, quimica ou fisica (ou outra norma que a substituir).

DOS RELATORIOS TECNICOS

Descricdo basica dos relatérios técnicos de execucao dos servigcos. Os relatérios a serem entregues pela Contratada
dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva sdo divididos em:

Relatério de Execucdo de Manutencédo Preventiva e Relatério de Execucdo de Manutencédo Corretiva.

A Contratada devera elaborar os relatérios mensais, preenché-los e encaminha-los ao Core-MG em até o 10° dia util
do més subsequente.

Devera ser apresentado o relatorio técnico de manutengéo, contendo todos os registros e documentos capazes de
rastrear as atividades realizadas durante o periodo — manutencgdes preventivas e corretivas.

Todas as inspecdes de rotinas deverao gerar o relatério de manutencao preventiva (registros detalhados da execucgéo
das rotinas conforme PMOC).
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Todas as intervengdes corretivas deverdo gerar o relatério de manutengdo corretiva (registros detalhados da
execucao do servico e a necessidade de insumos, materiais, acessorios e/ou pecas).

Os relatérios devem primar pela organizacdo, ser preenchidos de forma correta e sem rasuras, ser datados e
assinados, pelos engenheiros responsaveis e pelos técnicos da Contratada, devendo ainda possuir embasamento
técnico e normativo, e ser conclusivos.

Os relatérios de manutencao preventiva devem ser preenchidos por ocasido da execugao das rotinas.

Os relatérios deverdo vir acompanhados de anexos fotograficos sempre que isto for necessario para o bom
entendimento de quaisquer detalhes dos servigcos realizados, em especial quando se tratar de procedimentos de
manutencao corretiva.

Os relatérios de manutencdo preventiva deverdo registrar, se for o caso, quaisquer irregularidades porventura
encontradas nos sistemas, pecas e componentes, assim como outras informacdes julgadas relevantes.

Os relatérios de manutencéao preventiva de equipamentos deverao ser adaptados pela Contratada de forma a utilizar,
sempre que disponiveis, os programas de manutencéo indicados pelos fabricantes.

Para cada manutencéo corretiva efetuada, devera ser elaborado o respectivo relatério de manutencgéo corretiva.

Fica reservado a Contratante o direito de, a qualquer tempo, alterar o modelo “padréo” adotado pela Contratada dos
relatorios, bem como propor a utilizacdo de outros modelos julgados importantes para a gestdo dos servigos de
manutencao, cabendo a Contratada a reproducao e/ou adocgao deles, sem 6nus adicional ao Core-MG.

O relatério técnico de manutencéo devera ser composto, no minimo, das secfes abaixo descritas.

Descricdo das principais acdes implementadas no periodo e os resultados obtidos. Deverdo ser apontadas também
as atividades que ficaram pendentes para os periodos posteriores, ressaltando o motivo da pendéncia, a solugéo a
ser adotada e a previsdo de implementacéo.

Descrigdo das principais manutengdes corretivas, decorrentes tanto de chamados quanto de constatagdes durante a
execucao das rotinas de manutencdo preventiva e servicos emergenciais, apontando as solu¢des adotadas.

Anormalidades, irregularidades e deficiéncias ndo enquadradas no escopo do Contrato. Descricdo de qualquer
anormalidade, irregularidade ou deficiéncia verificada durante a execuc¢do dos servigos e cuja solugdo ndo se
enquadre no escopo de manutencao corretiva do Contrato (p.ex. obsolescéncia de equipamento). Os apontamentos
deveréo vir acompanhados do devido embasamento técnico e normativo/legal e da indicagéo das solugbes cabiveis.

Todos os relatérios de manutencdes corretivas executadas no periodo.
O resumo das rotinas de manutencao preventiva:

Esta secdo devera conter os relatérios de manutencdo preventiva referentes a todas as rotinas executadas no
periodo.

Esta secdo deverda, ainda, apresentar a compilacao das informac@es relevantes decorrentes da execucéo das rotinas
de manutencéo preventiva do periodo, organizada por local/equipamento e a declaracao da empresa de que todas as
rotinas estabelecidas foram cumpridas.

Planilha de pecas e materiais:

Esta secdo devera apresentar a relacdo de pecas e materiais utilizados no periodo tanto na manutencao preventiva
guanto nas manutencdes corretivas, devendo conter, no minimo, as seguintes colunas:

a) Descricdo da peca ou material e codigos numéricos;
b) Quantidade utilizada para manutencéo;

¢) Quantidade utilizada para servicos de manutencao;
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d) Preco praticado;
e) Equipamento/local de aplicacao.
Formato de entrega do Relatério Técnico de Manutencao:

A Contratada devera entregar o relatério técnico relativo as manutengdes efetuadas no periodo em formato impresso
e eletrbnico.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A presente contratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos
de ar-condicionado instalados nas dependéncias do Core-MG, bem como a elaboracdo do Plano de Manutencéo,
Operagéo e Controle — PMOC, com emissédo de ART ou RRT do responsével técnico

A estimativa das quantidades foi elaborada com base no levantamento dos equipamentos atualmente em operacao
na Entidade, totalizando 28 (vinte e oito) aparelhos de ar-condicionado, distribuidos entre os diversos setores
administrativos e unidades de atendimento.

A quantidade estimada mostra-se suficiente para atender as necessidades da Administracdo durante a vigéncia
contratual, assegurando a continuidade do funcionamento dos equipamentos e a adequada climatizagdo dos
ambientes de trabalho.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 48.680,00

Foram consideradas referéncias compativeis com o objeto pretendido, observando-se as caracteristicas dos servigos
de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de climatizacdo, incluindo elaboracdo e execucdo do PMOC,
emissao de ART/RRT, quantidade de equipamentos e demais condi¢des previstas na contratacao.

A meméria de calculo, fontes consultadas, referéncias utilizadas e demais elementos que fundamentam a estimativa
encontram-se juntados ao processo, servindo de suporte para a definicdo do valor estimado da contratacao.

A partir dos dados coletados, estimou-se o valor mensal da contratacdo em R$ 3.640,00 (trés mil seiscentos e
quarenta reais), perfazendo o montante de R$ 43.680,00 (quarenta e trés mil seiscentos e oitenta reais) para o
periodo de 12 (doze) meses. Para a eventual substituicdo de pecas, adotou-se como parametro a previsao
or¢camentéria anual de R$ 5.000,00 (cinco mil reais). Tais estimativas servirdo de referéncia para a instru¢do do
processo de contratacdo, bem como para a verificacdo da compatibilidade dos precos ofertados com aqueles
praticados no mercado, observados os principios da economicidade e da vantajosidade para a Administracao.

Item Descricao Valor Mensal (R$) | Valor Anual (R$)

1. Manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar-
condicionado, bem como a elaboracao do Plano de
Manutencéo, Operacéo e Controle — PMOC, com
emissao de ART ou RRT do responsavel técnico.

- 01 Cassete Gree, 24.000btu

- 04 Cassete Hitachi, 30.000btu
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- 02 Cassete Hitachi. 18.000btu
- 01 Hi Wall Hitachi, 18.000btu
- 08 Springer Silence, 12.000btu 3.640,00 43.680,00
- 02 Hi Wall Midea Inverter, 18.000btu

- 01 Split Dutado Hitachi, 75.000btu

o1 |- 03 Samsung Digital Inverter, 9.000btu
- 01 Samsung Digital Inverter, 12.000btu
- 04 Samsung Cassete, 24.000btu

- 01 Trane, 12.000btu

Total de 28 (vinte e oito) aparelhos

2. Fornecimento de pecas (valor estimado anual):
previsdo orcamentaria destinada a reposicéo de pecas
dos aparelhos de ar-condicionado do Core-MG,
conforme necessidade verificada durante a execugao
contratual. O valor correspondente possui natureza 5.000,00
estimativa e ndo sera objeto de disputa, destinando-se
exclusivamente a cobertura de eventuais substituicdes
de componentes mediante prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

Total Geral 48.680,00

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Nos termos do art. 40, inciso V, alinea "b", da Lei n° 14.133/2021, foi avaliada a viabilidade técnica e econbmica do
parcelamento do objeto, concluindo-se que a contratagdo devera ocorrer em lote Unico, sem parcelamento.

A opcao pelo ndo parcelamento justifica-se pela natureza integrada dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva dos aparelhos de ar-condicionado, bem como pela necessidade de elaboracdo, implementacédo e
acompanhamento do Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC) para todos os equipamentos abrangidos
pela contratacdo. A execucdo dos servicos por uma Unica empresa favorece a padronizacdo dos procedimentos, o
controle contratual, o acompanhamento da execucdo e a definicdo de responsabilidades, evitando conflitos
decorrentes da atuacao simultanea de multiplos prestadores de servicos sobre os mesmos equipamentos.

Além disso, a eventual divisdo do objeto poderia gerar dificuldades operacionais na gestdo do contrato, aumentar os
custos administrativos de fiscalizacdo e comprometer a eficiéncia na prestacdo dos servicos, especialmente quanto a
programacdo das manutencdes preventivas, ao atendimento das demandas corretivas e ao cumprimento das
obrigac@es relacionadas ao PMOC e a responsabilidade técnica.

Ressalta-se, ainda, que o mercado disp6e de numero significativo de empresas aptas a executar integralmente o
objeto, ndo havendo indicios de restricdo a competitividade em razao da contratagdo em lote Unico.

Dessa forma, conclui-se que o ndo parcelamento do objeto mostra-se técnica e economicamente mais vantajoso para
a Administracdo, contribuindo para a obtengdo de maior eficiéncia na execugdo contratual, melhor gestdo dos
servicos e atendimento adequado do interesse publico.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Apoés anadlise da necessidade administrativa e das condicbes para execucdo do objeto, verificou-se que a presente
contratagdo ndo possui contratagBes interdependentes que constituam requisito prévio para sua implementagéo ou
gue possam comprometer sua execugao.

Entretanto, a contratacdo apresenta correlagdo com outras aquisicbes e servicos eventualmente realizados pela
Administracdo para a gestdo e manutencéo de sua infraestrutura predial, tais como servicos de manutencéo elétrica,
obras e reparos prediais, bem como eventual aquisicdo ou substituicdo de equipamentos de climatizacdo. Tais
contratagfes, contudo, possuem objetos distintos e independentes, ndo condicionando a execucdo dos servicos de
manutencao dos aparelhos de ar-condicionado.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo pode ser realizada de maneira autbnoma, nao dependendo da
formalizacdo de outros contratos para que seus objetivos sejam alcangcados, sem prejuizo da necessaria integracao
das acdes de fiscalizacdo e gestdo contratual com os demais servicos de manutencdo eventualmente existentes no
ambito da Administracao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA) de 2026, devidamente publicado
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no sitio eletrénico do Conselho Regional dos Representantes
Comerciais no Estado de Minas Gerais — Core-MG.

Ademais, a contratacdo esta alinhada ao planejamento estratégico da Entidade, contribuindo para a manutencao da
infraestrutura necessaria ao desenvolvimento de suas atividades institucionais, em conformidade com o disposto no
art. 18 da Lei n°® 14.133/2021.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo proporcionara beneficios relevantes ao Core-MG, contribuindo para a adequada conservacao
dos equipamentos e para a continuidade das atividades institucionais desenvolvidas nos ambientes
climatizados.

Entre os principais resultados esperados, destaca-se a ampliacdo da vida Util dos equipamentos, decorrente da
realizacdo periddica das manutencdes preventivas e da correcdo tempestiva de eventuais falhas, reduzindo a
necessidade de substituicdes prematuras e 0s custos associados a aquisi¢cdo de novos aparelhos.

A contratacdo também contribuira para a reducdo de interrupgdes no funcionamento dos sistemas de climatizacao,
assegurando maior disponibilidade dos equipamentos e proporcionando condi¢cdes adequadas de conforto térmico
aos servidores, colaboradores e usuarios dos servigos prestados pela Autarquia.

Outro beneficio relevante consiste na melhoria da qualidade do ar interior dos ambientes climatizados, por meio da
execucédo das rotinas de limpeza, higienizacdo e controle previstas no Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle
(PMOC), promovendo condi¢bes mais adequadas de saude, seguranca e bem-estar dos ocupantes.

Além disso, a contratacdo permitird o atendimento das exigéncias legais e normativas apliciveis aos sistemas de
climatizacdo, especialmente aquelas relacionadas a Lei n® 13.589/2018, reduzindo riscos de responsabilizacéo
administrativa e assegurando a conformidade das instalacbes com os padrbes técnicos e sanitarios vigentes.

Sob o aspecto da gestdo publica, espera-se maior eficiéncia na administracdo dos ativos patrimoniais, melhor
planejamento das acdes de manutencdo, otimizacdo dos recursos publicos empregados na conservacdo dos
equipamentos e maior controle sobre a execugéo dos servigos, por meio do acompanhamento técnico e da emisséo
de relatorios periédicos.
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13. Providencias a serem Adotadas

Inicialmente, devera ser disponibilizada a futura contratada a relacdo dos equipamentos abrangidos pelo contrato,
contendo, sempre que possivel, informac¢des sobre localizagdo, capacidade, modelo e demais caracteristicas
relevantes para a execucdo dos servicos. Também devera ser garantido o acesso aos ambientes onde os aparelhos
se encontram instalados, observadas as normas internas de seguranc¢a e funcionamento da institui¢&o.

O gestor e o fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, deveréo
verificar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada, a observancia dos cronogramas de manutencéo e
a apresentacao dos documentos técnicos exigidos, incluindo aqueles relacionados ao Plano de Manutencao,
Operacéo e Controle (PMOC).

Ressalta-se que ndo serd necessaria a realizagdo de obras, adaptagbes estruturais, aquisicdo de equipamentos
especificos ou qualquer outra providéncia de maior complexidade para viabilizar a execucao do contrato, uma vez que
0s servicos serdo executados nas instalacdes ja existentes da Administracéo.

Dessa forma, as providéncias a serem adotadas restringem-se as atividades administrativas e de fiscalizacéo
inerentes a gestdo contratual, consideradas suficientes para assegurar a adequada execucao do objeto e o
atendimento do interesse publico.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A execucao dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado pode gerar
impactos ambientais associados, principalmente, ao descarte de residuos provenientes das atividades de
manutenc¢édo, tais como filtros, componentes danificados, materiais de limpeza, embalagens e eventuais residuos
contaminados por 6leos lubrificantes ou fluidos refrigerantes.

Outro aspecto ambiental relevante refere-se ao manuseio dos gases refrigerantes utilizados nos equipamentos de
climatizacdo. O descarte inadequado ou o vazamento desses fluidos pode causar impactos ao meio ambiente,
especialmente quando se trata de substancias com potencial de contribuicdo para o aquecimento global. Por essa
razao, os servicos deverdo ser executados por profissionais capacitados, observando-se as normas técnicas e
ambientais aplicaveis ao recolhimento, armazenamento, transporte e destinacao desses materiais.

Como medida mitigadora, a contratada devera promover a destinagcdo ambientalmente adequada dos residuos
eventualmente gerados durante a execucdo dos servicos, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente,
especialmente com os principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n® 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos.

Adicionalmente, a realizagcéo periddica das manutencfes preventivas tende a produzir efeitos ambientais positivos,
uma vez que contribui para a melhoria da eficiéncia energética dos equipamentos, reduzindo o consumo de energia
elétrica e prolongando sua vida 0til, o que diminui a necessidade de substituicbes frequentes e a consequente
geracao de residuos.

Dessa forma, os potenciais impactos ambientais decorrentes da contratacdo sdo considerados de baixa magnitude e
passiveis de mitigacdo mediante a adocdo das boas praticas de manutencao, do correto gerenciamento dos residuos
gerados e do cumprimento das normas ambientais aplicaveis, sendo que os beneficios decorrentes da adequada
conservacao dos equipamentos superam o0s impactos eventualmente associados a execugao dos servicos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar a viabilidade técnica e econémica da contratacédo de
empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencao preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
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condicionado instalados nas dependéncias do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de
Minas Gerais — Core-MG.

A contratacao justifica-se pela necessidade de assegurar a adequada qualidade do ar nos ambientes internos da
Entidade, bem como garantir o pleno funcionamento, a conservacdo e a higienizagdo dos equipamentos de
climatizacao.

Além disso, a realizacdo peridédica dos servicos de manutencdo contribui para a preservacao da vida uatil dos
aparelhos, a reducdo de falhas e interrup¢cbes de funcionamento e a manutencdo de condigbes adequadas de
conforto térmico, salde e seguranca para servidores, conselheiros, colaboradores e visitantes que frequentam
diariamente a sede do CORE-MG.

Dessa forma, a contratacdo pretendida visa assegurar a continuidade das atividades institucionais, promover
ambientes de trabalho adequados e atender aos principios da eficiéncia, economicidade e boa gestdo dos recursos
publicos.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARCO ANTONIO SANTOS DA ROCHA

Coordenador Administrativo

&f Assinou eletronicamente em 15/06/2026 as 09:32:26.
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