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ARAGUAiNA ESTADO DO TOCANTINS
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA

"pbP CIDADE QUE NAO PARA SECRETARIA DA FAZENDA

Matriz de Alocagao de Risco
CURSO ONLINE: ESTRATEGIAS PARA AUMENTAR AS RECEITAS MUNICIPAIS

Responsavel Medidas de Impacto
Riscos Mitigagao pelo Risco Medidas Preventivas Contigéncia Potencial Probabilidade
: Atraso nas aulas
. Estabelecimento de
X Definir cronograma podera resultar
Atrasc na reaizacio claro com datas e  Contratado prazo fixo parg a em reposigao de Alto Média
S0 S horarios rigorosos. cgrr;trggzsdlﬁacurs:a,l aulas ou
P reembolso.
Verificagéo da
: Uso de plataforma
Testes prévios da plataforma antes de 2
Fa!ha na plataforma plataforma e backup Contratado cada aula, aftermnativa, como Alto Baixa
online (Google Meet) ; : Zoom ou Teams,
de sistemas. treinamento para uso de falh
da ferramenta. W T
. ; Reenvio do
Falta de acesso ou Sr;reac?t';gg\gg Envio do material material por e-mail
problemas com Wb gv alidacho Contratado  digital no minimo 2 ou por outra Médio Média
material didatico e ntg dias antes da aula.  plataforma caso
: ocorra falha.
Monitoramento da Acompanhamento Az:jaesréegt;?
Nao cumprimento da execugao das aulas rigoroso do onr sk B
carga horaria do para garantir Contratado  cronograma, ajuste s ensapr a Alto Baixa
curso cumprimento nas aulas conforme o g hordrla
integral. necessidade. fgltante
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Responsavel Medidas de Impacto
Riscos Mitigacao pelo Risco Medidas Preventivas Contigéncia Potencial Probabilidade
Dificuldades de dﬁri?':gi t:grns'goe Garantir que todos os (';Aazni';?;?:%g?
interacéo e friliasitie dé Contratante participantes tenham dniickie c?a - o' Médio Média
comunicacédo durante todiss e e Contratado acesso a plataforma et v sadidn
as aulas participantes. antes do curso. problemas.
Definir penalidades .
Inadimpléncia do Estabelecer prazos para inadimpléncia e Nre;?%cngggg gﬁ
pagamento por parte claros e condigées Contratante garantir ccpabrang ?u diciad Alto Baixa
do contratante contratuais rigidas. acompanhamento da e egz é arin ¢
cobranga. '
Problemas técnicos Ter plano de ﬁz{:ﬂg: ?eur;g i iSduabZtc';tlijr:g?&t i
ou operacionais com substituicdao do Contratado Sl itin i s om?apoio S S ilire Alto Baixa
o instrutor instrutor disponivel. para a transmiss&o. profissional,
Enviar lembretes Envio de convites e  Oferecer acesso
Auséncia de constantes e lembretes antes e  ao curso gravado . .
participantes no curso  informar sobre a Contratante durante o periodo de ou remarcar Madio Modia
relevancia do curso. inscrigéo. algumas aulas.
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Responsavel Medidas de Impacto
Riscos Mitigacao pelo Risco Medidas Preventivas Contigéncia Potencial Probabilidade
Modificagéo nas leis Moanitoramento Acompanhamento A!uste g
. constante das ey conteudo do curso
i ng g alteragdes legais e il JUEtcie ara refletir as Alto Baixa
que afetem o N g e Contratado  modificagdes na R
canbedido atualizagdo do \sclelacs mudangas
conteudo. - legislativas.
Problemas com a " Sgi::’g: g:ln?sz 30 Prévio teste do %Z';sgeé:”?;:zg?
emissao dos d ificad Contratado sistema de emissédo e ds falb Médio Baixa
certificados . certifica i envio. ST o .
esteja operacional. no sistema.
Resciséo do
. Solicitagao de Exigir comprovagao contrato e
Descumprimento das :
obrigacgdes fiscais do documentos que Contratado de ;egzlandaga t;|scal cotntratac;éto:e Alto Baixa
restador de servicos comprovem antes da assinatura  outro prestador
P regularidade fiscal. do contrato. em caso de
irregularidade.
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