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PREGAO ELETRONICO N° 002/2026, regido
pela Lei n.° 14.133/21, Lei Complementar n.°
MODALIDADE: 123 de 14 de dezembro de 2006, Decreto
Municipal n.° 258/2024, e demais alteracoes
pertinentes.

Processo Administrativo n.° 2025014983

INTERESSADO: SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO

Contratacao de Sistema de Gestao Escolar
na modalidade SaaS (Software como
Servigo), abrangendo hospedagem em
nuvem, implantacao do sistema, migragéao e
saneamento de dados, além da
OBJETO parametrizagdo inicial conforme as
diretrizes da Secretaria Municipal da
Educacao de Araguaina/TO, conforme
condicbes, especificacdes e quantitativos
constantes no Termo de Referéncia e seus

anexos.
VALOR DA LICITAGAO R$ 1.216.396,97
DATA DA SESS[T\O PUBLICA E Dia 10/04/2026 as 09h00min (Horario de
HORARIO Brasilia)
CRITERIO DE JULGAMENTO MENOR PRECO POR ITEM
MODO DE DISPUTA Aberto
PREFERENCIA ME/EPP NAO
PREGOEIRO(a) KERLEM DIVINA ALVES NOGUEIRA

O Edital podera ser obtido gratuitamente no site da Prefeitura (https://araguaina.to.gov.br/)
ou https://bnc.org.br/. Informag¢des adicionais podem ser obtidas junto, a Comissao
Permanente de Licitacdo, Fone: (63) 3411-7004.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO
PREGAO ELETRONICO N.° 002/2026
(Processo Administrativo n.° 2025014983)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a SECRETARIA MUNICIPAL DA
EDUCAGAO, por meio da Superintendéncia de Licitagdes, sediada Avenida José de Brito
Soares, n.° 728, Setor Anhanguera, municipio de Araguaina - Tocantins realizara licitagado, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, Decreto
Municipal n° 258/2024 e demais legislacédo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigbes
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a escolha da proposta mais vantajosa para
Contratacdo de Sistema de Gestdao Escolar na modalidade SaaS (Software como
Servigo), abrangendo hospedagem em nuvem, implantaciao do sistema, migracao e
saneamento de dados, além da parametrizagado inicial conforme as diretrizes da
Secretaria Municipal da Educa¢ao de Araguaina/TO, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias no Termo de Referéncia, Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera realizada por item, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.
2. DA PARTICIPAGCAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar desta licitacdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema
de Bolsa Nacional de Compras (https://bnc.org.br/).

2.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢gbes exigidas no cadastramento no
SICAF até o 3° (terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas.

2.2. Qualquer duvida em relagéo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida ou
através de uma empresa associada ou pelos telefones: Ponta Grossa-PR (42) 3026-4570 e
WhatsApp (42) 3026-4550 e, ou através da Bolsa Nacional de Compras ou pelo e-mail
contato@bnc.org.br.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis
pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteragdo dos registros
tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcdo no
momento da habilitacao.
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2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123,
de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.7. Nao poderao disputar esta licitagao:

2.7.1. Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.7.3. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao
versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacido, impossibilitada
de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.7.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcido na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de
trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢gdes analogas as de escravo
ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.8. Agente publico do érgdo ou entidade licitante;
2.7.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do
contrato agente publico do 6rgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9°da Lei n® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang¢ao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderao participar no apoio das atividades
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de planejamento da contratagc&o, de execugédo da licitagcdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico.

2.11. O disposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 n&o impede a licitagdo ou a contratagido de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagcdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndao podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.13. A vedacédo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

2.14. DO CREDENCIAMENTO

2.15. Poderdo participar deste Pregao Eletrbnico as empresas que apresentarem toda a
documentacdo por ela exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa Nacional de
Compras.

2.15.1. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo, ou quem o
represente, credenciar-se previamente junto ao SICAF e no Bolsa Nacional de
Compras, no sitio eletronico https://bnc.org.br/, nos termos do Bolsa Nacional de
Compras.

2.16. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas
associadas a Bolsa Nacional de Compras, até no minimo uma hora antes do horario fixado
no edital para o recebimento das propostas.

2.17. O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes
documentos:

2.17.1. Instrumento particular de mandato outorgando a operador devidamente
credenciado junto a Bolsa, poderes especificos de sua representagédo no pregao.

2.17.2. Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitacido e de atendimento as
exigéncias de habilitagao, constante no Anexo V Declaragdao Conjunta, previstas no
Edital.

2.17.3. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentagao da
declaracdao constante no Anexo IV para fins de habilitacdo, devera, quando do
cadastramento da proposta inicial de prego a ser digitado no sistema, verificar nos dados
cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o seu regime de
tributacao para fazer valer o direito de prioridade do desempate, art. 44 e 45 da LC
123/2006.

2.18. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITAGOES DA BOLSA NACIONAL DE
COMPRAS

2.19. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do
instrumento de mandato previsto no item 3.17.1, com firma reconhecida, operador
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devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa Nacional de Compras,
atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operacgdes no site: www.bnc.org.br.

2.20. A participacao do licitante no pregao eletrénico se dara por meio de participagao direta
ou através de empresas associadas a BNC — Bolsa Nacional de Compras, a qual devera
manifestar, por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema, pleno
conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

2.21. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco
e lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia
definicdo de senha privativa.

2.22. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer
pregao eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa
da BNC — Bolsa Nacional de Compras.

2.23. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacgao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BNC —
Bolsa Nacional de Compras a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.24. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presung¢éao de capacidade
técnica para realizagao das transacgdes inerentes ao pregao eletrénico.

2.25. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacgdes inerentes a este Pregao.

2.26. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema, ou ao 6érgédo ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.27. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

2.28. A participacado de empresas estrangeiras que nao funcionem no pais seguira o disposto
nos arts. 20-A e 20-B, da Instrucao Normativa SLTI/MPOG 03, de 26 de abril de 2018, para
fins de cadastramento no SICAF.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sess&o publica.

3.2. Caso a fase de habilitagao anteceda as fases de apresentacéo de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente
os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.11.1 deste Edital.

3.3. Para participacao sera exigida garantia de 1% (um por cento) do valor previsto do servigo
como requisito de pré-habilitagao, conforme art.58 da lei n® 14.133/2021 e art. 76 § 6° do
decreto Municipal n°® 258/2024, sob pena e inabilitagdo, em caso de apresentagéo junto com
a proposta. Devendo esta ser emitida até a data e horario de abertura da sesséo.
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3.4. A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado da assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagao.

3.5. Implicara execucdo do valor integral da garantia de proposta a recusa em assinar o
contrato ou a ndo apresentagao dos documentos para a contratagcao, Art. 58 § 39 da Lei
14.133/2021.

3.6. O Licitante podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia (art. 96, 519,
Lein® 14.133/2021):

3.6.1. Caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econédmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

3.6.2. Seguro-garantia;

3.6.3. Fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

3.6.4. Titulo de capitalizagcdo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor
total.

3.7. Na hipétese de a garantia ser prestada sob a forma de caugdo em dinheiro ou em titulos
da divida publica, conforme previsto no item 3.6.1 deste edital, o valor correspondente devera
ser depositado ou custodiado de acordo com os procedimentos estabelecidos pela
Administracado Municipal, devendo o licitante apresentar comprovante da prestagao da
garantia a Secretaria Municipal de Educagao, na qualidade de unidade gestora e demandante
do contrato.

3.8. Na possibilidade de o Licitante optar por realizar depdsito em conta bancaria, o mesmo
devera ser feito na Conta Corrente n® 123509-5, agéncia n° 0638-6, Banco do Brasil, em nome
da Secretaria Municipal da Educagao de Araguaina CNPJ: 17.387.148/0001-23.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

3.9.1.Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

3.9.2.Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

3.9.3.Nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando
o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso |l do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.9.4.Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.9.4.1. Cumpre reserva de cargo para aprendiz, priorizando adolescentes
entre 14 e 18 anos, em situagao de vulnerabilidade ou risco social, nos termos
do Art. 53 caputs, incisos | a lll, §§ 1° e § 2° do Decreto Presidencial n°
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9.579/2018, com redacdo conferida pelo Decreto n° 11.479/2023. Em
atendimento a recomendacao da Procuradoria Regional do Trabalho 102
Regido. (PROCEDIMENTO PA-PROMO N° 000140.2023.10.002/2-20)

3.10. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.11.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame, para
aquele item;

3.11.2. Nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito
de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

3.12. A falsidade da declaracao de que trata os itens 4.4 ou 4.5 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.13. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

3.14. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacédo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.15. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacido de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.16. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento
da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.16.1. A aplicagao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relacédo aos lances intermediarios quanto em relagao
ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.16.2.Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.17. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.17.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por menor prego; e
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3.17.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.18. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitagado, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de
controle externo e interno.

3.19. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de
sua desconexao.

3.20. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

4.1.1.Menor preco por item;
4.1.2.Marca (se houver);
4.1.3.Modelo (se houver);
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1.0 licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto, admitindo-se apds a virgula somente 02 (duas) casas
decimais, discriminado em algarismo arabico (unitario e total) dos itens

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegacgéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos 12 (doze) meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.
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4.8.1.0 prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacéo.

4.8.2.0s licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.8.3.Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacado do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item
4.9.

4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da
Constituicdo; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacio,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo menor prec¢o por item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 500,00 (quinhentos reais).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15
(quinze) segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracédo de 10 (dez) minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracéo da sess&o publica.
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5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada
em 2° (segundo) lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado
pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacgoes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de 15 (quinze) minutos.
Apos esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o que transcorrera o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10%
(dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5
(cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.3.No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4.Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢des definidas neste item,
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até
o maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o
qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5.Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a
proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogagdes.

10

5.13.1.Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigbes definidas no item
5.13, poderdo os licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas,
consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada
em 2° (segundo) lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado
pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das
demais colocacoes.

5.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.14. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da licitacao,
o sistema eletrdénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.18. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessado publica sera suspensa e reiniciada somente apds
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

5.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
ap6s a comunicagao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
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subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

5.21.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de acbdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.21.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgaos de controle.

5.21.1.5. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.21.1.6. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

5.21.1.7. Empresas brasileiras;

5.21.1.8. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

5.21.1.9. Empresas que comprovem a pratica de mitigagcdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para
a contratagdo, o Pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o
resultado do julgamento.

5.22.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracao.

5.22.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.22.3. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.22.4. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada, sendo solicitado via chat seu envio
junto aos Documentos de Habilitagao.
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5.22.5. Havendo inversao de fases, sera solicitado ao licitante mais bem classificado
que no prazo citado no subitem anterior, enviei a proposta adequada ao ultimo ao ultimo
lance ofertado apds a negociagido realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagado daqueles exigidos
anteriormente.

5.22.6. A documentagao de habilitagdo para a licitante melhor classificada devera ser
com data anterior a sessao.

5.22.7. As documentagdes de habilitacdo para as empresas remanescentes em caso
de desclassificacdo da primeira colocada poderao ser atualizadas até a data de sua
convocagao.

5.22.8. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apo6s a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagao, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢cées de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.7 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sangédo que impeca a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forga da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condicéo de participagao.

6.4. Na hipdtese de inversao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as
condigbes de participacgao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com o item 3.6.1. e 4.5 deste edital.
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6.6. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto
e a compatibilidade do preco em relagado ao maximo estipulado para contratagao neste Edital
€ em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de
setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1.Contiver vicios insanaveis;
6.7.2.Nao obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3.Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.7.4.N&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5.Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.8.1.A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada apos
diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada
pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de niao aceitagao da proposta.

6.10.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado
a apresentar a Administragcdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos
quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracao,
bem como com detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos
Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
vencedora, admitida a utilizagao dos precos unitarios, no caso de empreitada por preco
global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada,
exclusivamente para eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-
financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracao do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar
com todos os custos da contratacao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;
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6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacao de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional,
quando n&o cabivel esse regime.

6.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

6.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagao
do procedimento para a avaliagao das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.16. No caso de n&o haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagao da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo
de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

6.18. Caso o Termo de Referéncia exija a prova de conceito, o licitante classificado em
primeiro lugar devera realiza-la.

6.19. A Prova de Conceito (PoC) constitui etapa de validacao técnica da aceitabilidade da
solugéo ofertada, destinada a verificar, de forma pratica, objetiva e verificavel, se o sistema
apresentado pela licitante provisoriamente vencedora é efetivamente capaz de atender ao
objeto desta contratagcéo, consistente no fornecimento de Sistema de Gestdo Educacional,
em ambiente SaaS, para atendimento integrado da rede municipal de ensino, compreendendo
escolas, creches/centros de educacéo infantil e biblioteca(s).

6.20. A PoC tem natureza instrumental e confirmatéria, nao se prestando a comparacéao entre
solugbes nem a atribuicdo de pontuagao técnica, limitando-se a verificacdo do atendimento
ao escopo institucional, aos fluxos operacionais e as funcionalidades descritas neste Termo
de Referéncia.

6.21. A Prova de Conceito (PoC) tem por finalidade validar, de forma objetiva e verificavel, a
aderéncia da solucao ofertada aos pré-requisitos, requisitos funcionais minimos, requisitos
técnicos obrigatdrios, requisitos operacionais e de suporte, requisitos de sustentabilidade e
requisitos juridicos e de conformidade definidos neste Estudo Técnico Preliminar,
assegurando confiabilidade, integridade, transparéncia, eficiéncia e aderéncia as
necessidades da Rede Municipal de Ensino de Araguaina/TO.

6.22. A PoC sera conduzida com critérios padronizados, aplicaveis a qualquer licitante
convocado, preservando a isonomia, a ampla competitividade, o julgamento objetivo, a
vedacao ao direcionamento e a sele¢do da proposta mais vantajosa, mediante registro formal
das evidéncias produzidas.

6.23. A PoC sera realizada, preferencialmente, com o licitante provisoriamente classificado
em 1° lugar, como etapa de validagdo técnica prévia a decisao final de aceitabilidade,
adjudicacao e/ou homologacgao, conforme regras do instrumento convocatério. Na hipétese
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de reprovacdo, podera ser convocado o préoximo licitante na ordem de classificagao,
sucessivamente, para realizacado da PoC.

6.24. A PoC devera ocorrer em ambiente SaaS em nuvem, com acesso por portal web
responsivo e aplicativo mével compativel com Android e iOS, sem exigéncia de instalagéo
local, assegurando estabilidade e operagdo continua. Deverdo ser disponibilizados, no
minimo, os seguintes perfis de acesso, com permissdes distintas e verificaveis: (i)
Administracdo/SEMED; (ii) Gestor escolar; (iii) Secretario escolar; (iv) Professor; (v)
Responsavel; (vi) Aluno.

6.25. Para garantir comparabilidade e isonomia, a PoC utilizara base de dados de teste
padronizada, fornecida ou validada pela Administracdo, contendo dados minimos (unidades
escolares simuladas, turmas, disciplinas, servidores, alunos incluindo amostra de alunos com
deficiéncia, calendario/horarios, itens de estoque/patrimbnio e langamentos
administrativos/financeiros). A PoC devera comprovar a capacidade de
implantacdo/configuragdo e migracao/importagcdo de dados, preservando integridade,
vinculos e consisténcia, em conformidade com o previsto neste TR.

6.26. Roteiro minimo obrigatério de demonstragdo: A PoC devera demonstrar,
obrigatoriamente, o atendimento aos requisitos essenciais estabelecidos no item 4 deste
termo de referéncia, abrangendo, no minimo:

a) Gestao de Matriculas e Rematriculas, com controle de vagas, alocacao e transferéncia
de alunos;

b) Diario eletrénico com registro de frequéncia, conteudo ministrado e avaliagdes;

c) Relatdrios pedagoégicos e académicos, incluindo boletins, histéricos, rendimento
bimestral e acompanhamento de alunos com deficiéncia;

d) Planejamento pedagdgico (planos de aula, projetos, conteudos e carga horaria);

e) Gestao de turmas e disciplinas, com vinculagao de professores, horarios e espacgos;
f) Gestao de recursos financeiros e controle de diarias escolares, quando aplicavel;

g) Controle de estoque e patrimdnio, com histérico de entrada, saida e inventario;

h) Painéis gerenciais (Bl) para visualizagao estratégica dos dados;

i) Comunicagao institucional com interface segmentada para gestores, professores,
alunos e responsaveis;

j) Acesso por portal web e aplicativo moével (Android e iOS), com navegag¢ao compativel
€ responsiva.

6.27. Durante a PoC, devera ser comprovada a conformidade com os requisitos técnicos
obrigatérios, incluindo, no minimo:

a) SaaS em nuvem com garantia de disponibilidade minima prevista neste termo de
referéncia;

b) Interface responsiva e compativel com navegadores modernos;

c) Criptografia SSL/TLS, controle de acessos por perfil e rastreabilidade/auditoria de
operacgoes;

d) Capacidade de integracdes futuras com sistemas federais de dados educacionais, por
meio de documentacgao técnica/APls;
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Possibilidade de emissdo de documentos com certificacédo digital ICP-Brasil, quando
aplicavel, observada a LGPD e normas mencionadas neste ETP.

6.28. A PoC devera demonstrar:

a)

b)

c)
d)

Plano de treinamento inicial (presencial e/ou remoto) com suporte a formagao de
multiplicadores;

Manual do usuario atualizado em formato digital, acessivel diretamente na interface
do sistema;

Suporte técnico continuo com SLA e escalonamento de atendimento;

Atualizacbes corretivas, evolutivas e legais sem 6nus adicional para a Administragao,
conforme previsto no ETP/TR.

6.29. A PoC devera evidenciar:

a)
b)

c)

Disponibilizagao preferencial de documentagao e suporte por meios eletronicos;

Operagdo em multiplos dispositivos sem exigéncia de equipamentos de alto
desempenho;

Adocao de principios de design acessivel, compativel com leitor de tela, contraste
adequado e navegacao intuitiva.

6.30. A PoC devera comprovar, por demonstracdo e documentagao, que a solugio:

a)

b)

c)

Observa a Lei n® 14.133/2021 e a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), bem como as demais
normas educacionais vigentes;

Possui controles e procedimentos para protecdo e sigilo de dados pessoais e
sensiveis;

Apresenta declaracao formal de conformidade com a LGPD e prevé responsabilidades
especificas como operadora de dados, com instrumentos contratuais correlatos.

6.31. A PoC sera avaliada por Comissao designada, com registro em ata circunstanciada,
checklist e anexagao das evidéncias (prints, relatérios exportados, logs de auditoria,
documentos apresentados). Para cada requisito testado, sera registrado: “Atende”, “Atende
parcialmente” ou “Nao atende/Nao demonstrado”.

6.32. Constituem hipoteses de reprovagao na PoC, no minimo:

a)
b)

c)

Nao comprovacao de fornecimento na modalidade SaaS em nuvem;

Nao demonstracdo de controle de acessos por perfil e auditoria/rastreabilidade de
operacoes;

Nao demonstragao de acesso funcional por portal web responsivo e compatibilidade
com Android e iOS;

Auséncia de mecanismos minimos de seguranga (SSL/TLS e controles essenciais);
Nao apresentagao do fluxo de suporte/SLA e escalonamento;

Nao apresentagado de declaragdo e instrumentos minimos de conformidade com a
LGPD, nos termos deste ETP.
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6.33. Ao final, serao juntados aos autos: (i) ata da PoC; (ii) checklist preenchido; (iii) evidéncias
coletadas; e (iv) concluséao técnica “Aprovado” ou “Reprovado”, com justificativa vinculada aos
requisitos do TR.

7. DA FASE DE HABILITAGCAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins
de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducgao livre.

7.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos
para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6érgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.5. As certiddes que nao declararem expressamente o periodo de validade, para os fins desta
licitagdo, deverdo ter sido emitidas nos 60 (sessenta) dias imediatamente anteriores a data
prevista para a abertura da sessao.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma
da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema no campo outros documentos, sob
pena de inabilitacdo, a declaragdao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, constante no Anexo V, Declaragao conjunta, sob pena
de desclassificacao, declaraciao de que suas propostas econémicas compreendem a

integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢oes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de
entrega das propostas.

7.8.1. O licitante devera apresentar, Declaragao que nao possui em seu quadro
societario, servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de
sociedade de economia mista.

7.8.2. Declaragcao de que cumpre reserva de cargo para aprendiz, priorizando
adolescentes entre 14 e 18 anos, em situagdo de vulnerabilidade ou risco social, nos
termos do Art. 53 caputs, incisos | a lll, §§ 1° e § 2° do Decreto Presidencial n°
9.579/2018, com redacao conferida pelo Decreto n° 11.479/2023. Em atendimento a
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recomendacao da Procuradoria Regional do Trabalho 102 Regido. (PROCEDIMENTO
PA-PROMO N° 000140.2023.10.002/2-20)

7.9. A habilitagdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1.Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida
em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
(IN_n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, & corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. Anao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.11. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagio.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no
SICAF serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de, 24 (vinte
e quatro) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro.

7.11.2. Na hipétese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentagao de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relacao ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances
e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagao a
todos os licitantes.

7.13. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, nao sera permitida a substituicao
ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21,
art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.13.1. Complementagédo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e

7.13.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

7.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica,
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mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagado e classificagao.

7.15. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até
a apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 7.11.1.

7.16. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

7.17. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacao, e ndo como
condicao para participacao na licitacao (art. 4° do Decreto n® 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
cabera exclusio de licitante por motivo relacionado a habilitagao, salvo em razao de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagao, observara o disposto no art.
165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura
da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

8.3.2. O prazo para a manifestagédo da intengéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

8.3.3. O prazo para apresentacdo das razbes recursais sera iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.3.4. Na hipo6tese de adocgao da inversdo de fases prevista no § 1°do art. 17 da Lei n°®
14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data
de intimac&o da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisao no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacgao pessoal ou da divulgagéo da interposicao
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.
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8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico: bnc.org.br .

9. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lein® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes
da data da abertura do certame.

9.2. A resposta a impugnacgédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial: bnc.org.br no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

9.3. Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica,
pelos seguintes meios: bnc.org.br e licitacoes.secad@araguaina.to.gov.br

9.4. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

9.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagao, nos autos do processo de licitagao.

9.6. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagcdo do
certame.

10. NATUREZA DO BEM OU SERVICO

10.1. As disposicdes acerca da natureza do bem ou servigo, séo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

11. NATUREZA TECNICA DO OBJETO

11.1. As disposi¢des acerca da natureza técnica do objeto, sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

12. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

12.1. As regras acerca da fundamentagao da contratagao, séo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

13. DA GARANTIA DA PROPOSTA

13.1. As regras acerca da garantia da proposta, sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

14. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

14.1. As regras acerca da descricdao da solu¢cado como um todo considerando o ciclo de
vida do objeto e especificagao do produto, séo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

15. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

15.1. As regras acerca dos requisitos da contratagao, sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.
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16. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

16.1. As regras acerca do valor estimado da contratagao, sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

17.1. As regras acerca da adequagao orgamentaria e financeira, sdo as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

18. DA FORMALIZAGAO, PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE
PRORROGAGAO

18.1. As regras da formalizagao, prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de
prorrogag¢ao, sao estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

19.1. As regras acerca da forma e dos critérios de selegdo do fornecedor, sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20. DO MODELO DE EXECUGAO

20.1. As regras acerca do modelo de execugao, sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

21. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

21.1. As regras acerca das obrigagdes da contratada e do contratante, sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

22. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

22.1. As regras acerca do modelo de gestao do contrato, sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

23. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

23.1. As regras acerca dos critérios de medigcao e pagamento, sdo as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

24. DO REAJUSTE EM SENTIDO ESTRITO

24.1. As regras acerca do reajuste em sentido estrito, sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

25. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Comete infragdo administrativa a contratada que praticar, dentre outras, as seguintes
condutas tipificadas na Lei n° 14.133/2021:

a) Inexecucgao total ou parcial das obrigagdes assumidas;
b) Retardamento injustificado na execug¢ao do objeto;
c) Falha na execucéao do contrato ou pratica de fraude;

d) Apresentacao de declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou
durante a execugao contratual;

e) Comportamento inidéneo, inclusive fraude fiscal ou pratica de atos lesivos a
administragao;
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f) Resisténcia injustificada ao cumprimento de determinag¢des da administracéo.

25.2. Pelas infragbes acima, a Administracdo podera aplicar a contratada, de forma isolada
ou cumulativa, conforme a gravidade da infragdo, as seguintes sanc¢des:

I. Adverténcia por escrito: aplicavel em casos de infragbes de natureza leve, sem prejuizo
significativo a execucao contratual.

[I. Multa, nas seguintes hipéteses: nas seguintes hipéteses:

a) de 0,5% até 2% por dia de atraso, limitada a 15 (quinze) dias; decorrido esse prazo, podera
ser caracterizada a inexecucéo total, ensejando rescisao;

b) de 0,5% até 10% sobre o valor adjudicado, no caso de atraso superior ou inexecugao
parcial;

c) de 0,5% até 15% sobre o valor adjudicado, no caso de inexecugao total do contrato;

d) de 0,5% a 0,7% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme Tabelas especificas
do Termo de Referéncia;

e) de 0,07% por dia, limitada a 2%, pelo atraso na apresentagao, reforgo ou prorrogacao da
garantia contratual; atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias podera ensejar rescisao.

lll. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao Publica, pelo prazo de até 2 (dois) anos, restrita ao ambito do 6rgao,
entidade ou unidade administrativa contratante.

IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
aplicavel enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até reabilitacido perante a
autoridade competente, condicionada a reparacéo integral dos prejuizos causados.

25.3. As multas aplicadas por fatos distintos s&o autbnomas e cumulativas, nos termos do art.
157 da Lei n® 14.133/2021.

25.4. As sangbes observarao o devido processo administrativo, assegurados o contraditério e
a ampla defesa, conforme art. 158 da Lei n° 14.133/2021.

25.5. Para fins de aplicagdo das penalidades de multa, as infragbes serdo classificadas
conforme os parametros, critérios e escalas estabelecidos nas Tabelas 1 e 2 do Termo de
Referéncia e/ou do Edital.

25.6. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade poderéao ser aplicadas cumulativamente a sangao de multa.

25.7. A aplicagao das sangdes ndo exclui a obrigagao de reparacao integral do dano causado
a Administragao.

25.8.Se as multas e indenizagcbes superarem valores eventualmente devidos a
CONTRATADA, a diferencga sera descontada da garantia contratual ou cobrada judicialmente.

25.9. O valor das multas podera ser recolhido ao Tesouro por meio de Guia prépria, nos
termos do §8° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

25.10. O atraso no recolhimento das multas sera corrigido monetariamente pelo indice oficial
adotado pelo Municipio.

25.11. E admitida a reabilitagdo da CONTRATADA, observados os requisitos do art. 163 da
Lei n°® 14.133/2021, especialmente:
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a) reparacgao integral do dano;
b) pagamento da multa;

c¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano, no caso de impedimento de licitar e contratar,
ou de 3 (trés) anos, no caso de declaracéo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢gbes estabelecidas no ato punitivo;
€) prévia analise juridica.

25.12. A sancao por prestar declaragao falsa durante a execug¢ao do contrato e a sancéo por
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013 podera exigir, como condicao de
reabilitacdo, a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade.

25.13. As penalidades aplicadas serdo cadastradas, no prazo legal, no Portal da
Transparéncia do CONTRATANTE e nos cadastros aplicaveis (SICAF, CEIS e CNEP).

25.14. A personalidade juridica podera ser desconsiderada quando utilizada com abuso de
direito ou confusao patrimonial, estendendo-se os efeitos das sangdes aos administradores,
sdcios, sucessores ou empresas coligadas, observados o contraditério, a ampla defesa e a
analise juridica prévia.

25.15. Os efeitos da desconsideragao da personalidade juridica alcangam também os sdcios
ocultos que exergam de fato a geréncia da pessoa juridica (TCU, Acérdao n® 229/2023 —
Plenario).

25.16. A aplicagao de quaisquer das penalidades previstas neste contrato sera precedida de
procedimento administrativo regular, com observancia dos prazos dos arts. 157, 158 e 159 da
Lei n® 14.133/2021.

25.17. Na aplicagao das sancdes serdo considerados a natureza e gravidade da infracao, os
danos causados, circunstancias agravantes ou atenuantes e a existéncia de programa de
integridade.

25.18. A multa moratodria podera ser convertida em compensatéria, podendo ser aplicada
cumulativamente com outras sangdes, observado o disposto na Lei n° 14.133/2021.

25.19. A aplicacao da multa ndo impede a apuracio e cobrancga de perdas e danos.
25.20. As multas moratéria e compensatoria ndo serdo cumuladas.

25.21. A ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacio da CONTRATADA durante a
execugdo do contrato podera ensejar rescisdao unilateral, apds regular processo
administrativo, sem prejuizo da aplicacédo de multa de 0,5 (cinco décimos por cento) sobre o
valor do contrato licitado, conforme limite previsto no art. 156 da Lei 14.133/21

25.22. A parcela inadimplida correspondera ao valor do médulo, funcionalidade ou servigo
afetado pela inadimpléncia, conforme previsto no Termo de Referéncia.

26. DAS DISPOSIGOES GERAIS
26.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

26.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessado sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicagao em contrario, pelo Agente de Contratagao/Comissao.
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26.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observaréo o horario de Brasilia - DF.

26.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagéo.

26.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

26.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

26.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

26.8. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

26.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

26.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e enderegos eletronicos: http://cpl.araguaina.to.gov.br e
https://bnc.org.br/

26.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO A - Instrumento de Medi¢c&do de Resultados (IMR)

ANEXO B - Prova de Conceito (PoC)

ANEXO C - Documento de Suporte: Relagao das Unidades Escolares da Rede Municipal
de Ensino de Araguaina/TO (para fins de dimensionamento da demanda, abrangendo
Escolas, CEls, Biblioteca Municipal e SEMED, nos termos do art. 18, paragrafo unico,
inciso V, da Lei n°® 14.133/2021).

ANEXO D - Sanc¢bes Administrativas E Penalidades
ANEXO Il — Minuta Contratual
ANEXO Ill — Declaragédo de enquadramento ao regime de tributagcado ME/EPP.
ANEXO IV - Declaragéao Conjunta
ANEXO V - Estudo Técnico Preliminar

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO, em Araguaina — TO aos 20 dias
do més de margo de 2026.
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MARZONETE DUARTE DA SILVA
Secretaria Municipal da Educacgéao
Portaria n° 030/2025
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2025014983

CONTRATAGAO DE LICENGA E MANUTENGAO SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL
NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (Saa$).

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de sistema de Gestao
Escolar na modalidade SaaS (Software como Servi¢o), abrangendo hospedagem em nuvem,
implantacdo do sistema, migracdo e saneamento de dados, além da parametrizagao inicial
conforme as diretrizes da Secretaria Municipal da Educacao de Araguaina/TO.

1.2. A contratacdo compreende também a capacitacdo dos usuarios, o suporte técnico
continuo, inclusive presencial (“in loco”), e os servicos de manutengao corretiva, adaptativa,
evolutiva e legal.

1.3. A solucao devera operar em ambiente de nuvem certificado, dotado de mecanismos de
seguranga da informacgéao, backups automatizados e atualizagées periddicas, assegurando a
disponibilidade, integridade e confidencialidade dos dados.

1.4. Além disso, devera atender de forma integrada as demandas pedagodgicas,
administrativas, operacionais e de gestdo da rede municipal de ensino, promovendo a
modernizagdo tecnolégica da SEMED, a continuidade dos servigos educacionais e a
conformidade com a legislagao vigente, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes e
Contratos Administrativos).

2. NATUREZA DO BEM OU SERVICO

2.1. A natureza do objeto contratado é classificada como servigo de tecnologia da informacao
prestado de forma continua, na modalidade SaaS (Software como Servigo), ndo havendo
aquisicao de bens materiais, licencas perpétuas ou infraestrutura fisica pela Administragao.
Trata-se da disponibilizagdo de uma solugéo tecnoldgica acessada remotamente via internet,
que engloba o direito de uso do sistema, suporte técnico, hospedagem, atualizacdes e
manutencao, sem transferéncia de propriedade do software ou dos meios técnicos utilizados
para sua operagao.

2.2. Por sua essencialidade a gestao educacional, habitualidade na execugao e necessidade
de funcionamento ininterrupto para garantir a prestagao dos servigos publicos educacionais,
a contratagao se caracteriza como servigo continuo, nos termos do art. 6°, inciso XXII, da Lei
n° 14.133/2021. O modelo SaaS, por operar sob demanda e incluir suporte integral e
manutencdo da solucdo, atende as diretrizes de economicidade e modernizacdo da gestéo
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publica, permitindo a Administragdo focar em sua atividade finalistica sem a necessidade de
manter infraestrutura prépria de tecnologia da informacao.

3. NATUREZA TECNICA DO OBJETO

3.1. A natureza técnica do objeto é caracterizada como servigco especializado de tecnologia
da informagao e comunicacgao (TIC), especificamente na modalidade SaaS (Software como
Servico), prestado em ambiente de nuvem, com suporte técnico continuo, manutencgao
corretiva, adaptativa e evolutiva, além da gestdo segura e centralizada dos dados
educacionais da rede publica municipal. Trata-se de uma solugao de alta complexidade
tecnolégica, cuja contratacdo requer robustos requisitos de seguranca da informacao,
integridade de dados, interoperabilidade com sistemas governamentais — como o
EducaCenso/INEP —, e aderéncia aos marcos regulatérios em vigor, especialmente a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), que disciplina o tratamento de dados pessoais e sensiveis, inclusive no
setor publico.

3.2. A prestacdo continua e ininterrupta desses servigos é indispensavel para a manutencao
da gestao educacional e da regularidade das obrigacbes da Secretaria Municipal da Educacéao
de Araguaina/TO perante 6rgdos de controle e normativos federais. Por sua habitualidade,
essencialidade e impacto direto na continuidade do servigo publico, o objeto enquadra-se
como servico continuo, conforme definicao constante do art. 6° inciso XXIl, da Lei n°
14.133/2021, o qual dispbe que servigo continuo € “aquele que, por sua natureza, deve ser
executado de forma ininterrupta, sob pena de prejuizo a Administragédo ou a terceiros”.

3.3. A contratacdo também se fundamenta nos principios da governanca em TIC, conforme
estabelecidos na Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1/2019, e nas praticas de sustentabilidade
e economicidade exigidas pelo setor publico, alinhando-se aos critérios de governanca,
escalabilidade, seguranga e aderéncia legal que norteiam a Administracdo Publica.

4. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO (Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “b”, da Lei
14.133/2021 e Art. 64 do Decreto Municipal 258/2024)

4.1. Fundamentagéao

4.1.1. A presente contratacdo encontra respaldo juridico no dever legal da Administracao
Publica de assegurar a prestacao eficiente e continua dos servigos publicos, especialmente
na area da educacado, conforme estabelece o art. 205 da Constituicao Federal, que dispbe
que:

“a educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada
com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (CF/88, art. 205).

4.1.2. A contratagdo também estda em conformidade com as competéncias legais atribuidas
a Secretaria Municipal da Educagdo de Araguaina/TO (SEMED), conforme previsto na Lei
Organica do Municipio, e com as diretrizes e metas estabelecidas no Plano Municipal de
Educacao (PME), que preveem a modernizagao, a transparéncia e a eficiéncia na gestao do
sistema educacional publico municipal.

4.1.3. Sob o aspecto normativo, esta contratacdo encontra amparo nos dispositivos da Lei
Federal n° 14.133/2021, especialmente no que dispde o art. 6°, inciso XXIll, alinea “b”, que
conceitua o Termo de Referéncia como instrumento obrigatério e vinculante no planejamento
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das contratagdes publicas, bem como nos artigos 11 e 18, §1°, que tratam da obrigatoriedade
do planejamento prévio, contendo elementos técnicos, juridicos, econémicos e operacionais
que justifiguem a contratacao.

4.1.4. No ambito municipal, a contratacdo estd amparada pelo Decreto Municipal n°
258/2024, que estabelece os procedimentos obrigatérios para o planejamento e execucao das
contratagdes publicas no Municipio de Araguaina. Ja no campo da tecnologia da informacéao,
aplica-se a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1/2019, que orienta a Administragdo Publica
quanto a contratacao de solugdes tecnoldgicas, recomendando a adogao do modelo SaaS
(Software como Servigo), por dispensar a necessidade de aquisicdo e manutengcdo de
infraestrutura prépria, como servidores fisicos, datacenters e equipe técnica especializada, ao
mesmo tempo em que assegura escalabilidade, disponibilidade, seguranga da informacao e
economicidade.

4.1.5. Nesse mesmo sentido, é relevante destacar que a presente contratacao esta alinhada
as exigéncias da Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD),
especialmente no que se refere a protecao, segurancga e integridade dos dados pessoais de
alunos, servidores, pais e demais membros da comunidade escolar. Tal conformidade reforga
a necessidade de adog¢ao de uma plataforma que atenda aos mais elevados padroes de
governanga digital e seguranca da informacao, resguardando os direitos fundamentais dos
titulares de dados e mitigando riscos institucionais e operacionais.

4.1.6. Complementando os fundamentos legais e técnicos ja expostos, destaca-se que todo
o procedimento de contratagdo observa e concretiza os principios que regem a Administragcao
Publica, conforme estabelecido no art. 37 da Constituicdo Federal, especialmente os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Além disso,
alinha-se aos principios especificos consagrados na Lei n° 14.133/2021, como o
planejamento, a transparéncia, a gestao por resultados, a sustentabilidade, a economicidade,
a seguranca juridica e o interesse publico. Assim, evidencia-se que a presente contratacio
nao apenas esta amparada juridicamente, mas também se revela necessaria, estratégica e
compativel com os mais elevados padrdes de governanga e eficiéncia na gestdo publica
educacional.

4.2. Motivagao da contratagao.

4.2.1. A presente contratagdo é motivada por uma necessidade administrativa concreta e
recorrente: a inexisténcia, no ambito da Secretaria Municipal da Educagédo de Araguaina/TO
(SEMED), de uma plataforma tecnoldgica unica, integrada e eficiente que centralize os
processos educacionais da rede publica municipal. Atualmente, a gestdo ocorre de forma
fragmentada, com uso de planilhas, ferramentas avulsas e procedimentos manuais que
dificultam a organizagdo dos dados, geram inconsisténcias, aumentam o retrabalho e
comprometem o planejamento, a transparéncia e a prestagao de contas da SEMED.

4.2.2. Além disso, a multiplicidade de fontes e a auséncia de padronizagao impossibilitam o
envio automatico e estruturado de dados aos sistemas nacionais (INEP, SIMEC, SIOPE,
SIGPC, entre outros), prejudicando a obtengao de recursos federais, o cumprimento de metas
do Plano Municipal de Educacao (PME) e a atuagao preventiva junto aos érgaos de controle.

4.2.3. A contratacdo de um Sistema de Gestdo Educacional em modelo SaaS (Software
como Servigo) apresenta-se como a solugdo mais eficiente, segura e econdmica para
enfrentar esses desafios, uma vez que dispensa infraestrutura fisica propria, permite
atualizacdo continua, garante suporte técnico especializado e assegura a integridade,
disponibilidade e rastreabilidade das informagbes, promovendo a transformacgao digital da
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rede municipal de ensino. Trata-se, portanto, de medida tecnicamente justificada, legalmente
amparada e diretamente alinhada aos deveres institucionais da Administracdo Publica no
campo da educacéo.

4.3. Objetivos a serem alcancados.

4.3.1. Com a implantacao da solugio, sera possivel centralizar e padronizar dados e fluxos
de trabalho atualmente dispersos e manuais, eliminando retrabalho, inconsisténcias e falhas
operacionais que comprometem a qualidade da informagcao e a capacidade de resposta da
SEMED. A ferramenta permitira o acompanhamento em tempo real de indicadores
educacionais, financeiros e institucionais, promovendo uma gestdo orientada por dados
concretos e fortalecendo a tomada de decisGes estratégicas. Além disso, a geragao
automatica de relatérios técnicos, financeiros e pedagdégicos assegurara o atendimento
tempestivo as exigéncias legais de orgaos como INEP, MEC, FNDE, Tribunal de Contas,
Ministério Publico e Controladoria, com dados integros, auditaveis e padronizados. A solugéo
garantira também a continuidade e a seguranga dos servigos educacionais por meio de
infraestrutura em nuvem, suporte técnico especializado, backups automaticos, atualizagoes
continuas e protecao aos dados pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei n® 13.709/2018).

4.3.2. A contratagdo proporcionara ainda economia de recursos publicos, ao eliminar a
necessidade de infraestrutura prépria, aquisicao de licencas avulsas, servidores fisicos e
servigos isolados, otimizando os custos com tecnologia. Por fim, sera possivel ampliar a
experiéncia dos usuarios da rede municipal — gestores, professores, alunos e responsaveis
— por meio de ferramentas acessiveis, aplicativos moveis e canais de comunicagao escolar,
favorecendo o engajamento da comunidade e o acompanhamento pedagdgico com
transparéncia, agilidade e eficiéncia.

4.4. Beneficios diretos e indiretos da contratacao.
4.4.1. Beneficios diretos:

4.4.1.1. Dentre os beneficios diretos esperados com a contratacido, destaca-se, em primeiro
lugar, a modernizacdo da gestdo educacional, com a centralizacdo e integracdo de
informacdes administrativas, financeiras, patrimoniais, de transporte e de alimentacao escolar,
envolvendo todas as unidades da rede, incluindo escolas municipais, Centro Educacionais
Infantil, a prépria Secretaria Municipal de Educacdo e a Biblioteca Publica. A solugao
contribuira significativamente para a redugdo de erros operacionais e a eliminagdo de
retrabalhos manuais, promovendo maior precisado e agilidade na execugao das rotinas.

4.41.2. No que se refere a eficiéncia operacional, a adogdao do sistema permitira a
automatizacdo de processos como matricula online, controle de frequéncia, emissdo de
boletins, prestacdo de contas e elaboracéo de relatérios, diminuindo o tempo despendido € o
esforco dos servidores em tarefas repetitivas. A contratacao também proporcionara melhoria
no controle e na governanga, por meio da consolidacdo de dados em tempo real e da
facilidade no monitoramento de indicadores educacionais, financeiros e operacionais.

4.4.1.3. Outro beneficio direto é o atendimento as exigéncias legais impostas por érgaos como
INEP, MEC, FNDE, Tribunal de Contas, Ministério Publico e Controladoria Geral, com geragao
de dados compativeis com os sistemas oficiais, além da adequacgao integral a Lei Geral de
Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018). A transparéncia e a prestagdo de contas serao
fortalecidas pela disponibilidade dos dados para consulta publica no Portal da Transparéncia,
ampliando o controle social.
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44.1.4. A comunidade escolar também sera beneficiada com o acesso facilitado as
informacdes, por meio de aplicativo que disponibiliza aos alunos e responsaveis dados como
notas, frequéncia, comunicados e agenda escolar. Por fim, destaca-se o suporte continuo e
as atualizagdes previstas na contratagdo, com corre¢des, melhorias e evolugéo tecnoldgica
constante, sem necessidade de custos adicionais com infraestrutura fisica ou licencas,
garantindo estabilidade e longevidade a solu¢do adotada.

4.4 2. Beneficios Indiretos:

4.4.2.1. Sao os efeitos secundarios, de médio e longo prazo, que repercutem nao apenas na
SEMED, mas em todo o Municipio, na sociedade, no meio ambiente, nas financgas publicas e
na imagem institucional da gestdo publica. Sdo mais amplos, difusos e nem sempre
diretamente mensuraveis no curto prazo.

4.4.2.2. Além dos impactos diretos, a contratagdo trara uma série de beneficios indiretos de
médio e longo prazo, que ultrapassam os limites da SEMED e repercutem positivamente em
todo o municipio, na sociedade e na imagem institucional da gestao publica. Um dos principais
ganhos sera a melhoria da qualidade da educacdo, com maior controle sobre frequéncia,
desempenho e acompanhamento individualizado dos alunos, permitindo intervengdes
pedagdgicas mais ageis e eficazes. Isso se reflete também na satisfacdo dos usuarios do
sistema, gestores, professores, alunos e familiares que passam a vivenciar processos menos
burocraticos, mais acessiveis e eficientes.

4.4.2.3. Aimagem institucional da SEMED ser4 fortalecida perante a comunidade escolar, os
orgaos de controle e outras instancias governamentais, a partir da adogdo de praticas
modernas, tecnolégicas e transparentes. Outro efeito relevante sera a economia com
infraestrutura, tendo em vista a eliminagdo de gastos com servidores fisicos, manutencao de
equipamentos, aquisi¢do de licengas e consumo energético, ja que a solugdo contratada
opera integralmente em nuvem. A iniciativa contribui também para a sustentabilidade
ambiental, com a reducao do uso de papel e de insumos fisicos, alinhando-se as praticas de
gestao sustentavel no setor publico. Por fim, a adog¢ao da solugéo representa um importante
passo no aprimoramento da gestao publica municipal, ao criar um ambiente mais inteligente,
eficiente e responsivo, em conformidade com as diretrizes de governo digital e de
transformacéo digital da educacéo.

4.5. Justificativa para o agrupamento (nao parcelamento) de itens.

4.5.1. O objeto definido consiste em uma solugdo completa e integrada de Sistema de Gestao
Educacional, na modalidade SaaS (Software como Servi¢o), estruturada a partir de multiplos
modulos interdependentes, cuja operacionalizagao ocorre de forma conjunta e sincronizada.
Esses modulos compartiiham banco de dados, autenticac&o, regras de negdcio, processos
pedagdgicos, administrativos, financeiros e de gestao publica.

4.5.2. Além dos aspectos técnicos, sob a perspectiva econdmica, a divisdo do objeto
resultaria em aumento de custos operacionais e contratuais, decorrentes da necessidade de
desenvolvimento de integragbes especificas entre sistemas de fornecedores distintos, além
de ampliar os riscos de falhas, inconsisténcias e perda de desempenho.

4.5.3. A pratica de mercado, no modelo de Software como Servico (SaaS), adota o
fornecimento da solugdao de forma unificada, ndo sendo comum, nem viavel, a contratagao
isolada de modulos. As solugbes sao concebidas de forma integrada, com gestéo
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centralizada, suporte técnico uUnico, manutencdao continua e ambiente de hospedagem
compartilhado, o que reforga a inviabilidade do fracionamento.

4.5.4. Portanto, a adocido de um lote Unico para a presente contratagcdo encontra respaldo
no art. 47, inciso Il e §1°, da Lei n° 14.133/2021, o qual admite a ndo divisdo do objeto quando
esta medida comprometer a viabilidade técnica, a economicidade ou a competitividade da
licitagdo. No caso em tela, a segmentagédo do objeto — que compreende solugao integrada
de sistema de gestdo educacional na modalidade SaaS, com implantacdo, migragdo de
dados, parametrizagao, suporte técnico, atualizagcbes, hospedagem em nuvem e seguranca
da informacdo — resultaria na fragmentagdo de responsabilidades, elevacao de custos
operacionais, dificuldades de integragdo entre modulos e riscos elevados de falhas na
interoperabilidade.

4.6. Justificativa para a exigéncia de garantia.

4.6.1. A exigéncia de garantia contratual nesta contratacdo visa resguardar o interesse
publico e assegurar o fiel cumprimento das obriga¢cdes assumidas pela contratada, sobretudo
diante da natureza critica e continuada do objeto — um Sistema de Gestao Educacional na
modalidade SaaS, que abrange a operagao diaria de escolas, CEls, biblioteca publica e da
prépria SEMED.

4.6.2. A interrupgdo do sistema, mesmo que por curtos periodos, pode causar prejuizos
significativos, como a paralisagao de matriculas, falhas na alimentagao escolar, inconsisténcia
em registros de frequéncia e desempenho dos alunos, além de riscos no cumprimento de
obrigacgdes legais junto a érgaos como MEC, FNDE, INEP, TCE e MP. Também compromete
0 acesso da comunidade escolar as informagbes por meio do aplicativo e mina a credibilidade
institucional da gestéo publica.

4.6.3. Neste cenario, a garantia atua como um instrumento de mitigagdo de riscos,
proporcionando a Administracdo meios de compensar eventuais danos causados por
descumprimentos contratuais ou pela necessidade de substituicdo da empresa contratada.
Além disso, a possibilidade de execucdo da garantia desestimula praticas negligentes e
reforca 0 compromisso da contratada com a entrega de um servigo de alta disponibilidade,
seguranga e confiabilidade.

4.6.4. Considerando os riscos operacionais inerentes a contratacao de solugao tecnolégica
em nuvem e sua criticidade para a continuidade dos servigos publicos educacionais, deverao
ser exigidas medidas robustas de mitigacao de risco, como: garantia de alta disponibilidade
com SLA minimo de 99,5%, backup diario com retencdo minima de 90 dias, suporte técnico
24/7, ambiente redundante com mecanismo de failover automatico — entendido como a
capacidade do sistema de, diante de uma falha no servidor principal, redirecionar
automaticamente suas operagdes para um servidor secundario ou ambiente alternativo, sem
interrupgao perceptivel ao usuario final.

4.6.5. Também deverdo ser exigidos: plano de continuidade de servigos previamente
homologado e mecanismos de auditoria completa dos logs do sistema. Tais medidas visam
assegurar a resiliéncia da solugéo, a preservacado da integridade dos dados publicos e a
continuidade dos servigos prestados pela Secretaria Municipal de Educagao

4.7. Justificativa para a subcontratagao.

4.7.1.Nos termos do art. 122 da Lei n® 14.133/2021, admite-se a subcontratacédo de parcelas
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do objeto, desde que ndo comprometam a execugdo contratual e sejam previamente
autorizadas pela Administragao.

4.7.2. Considerando a natureza do objeto, solugcdo integrada de sistema de gestdo
educacional em ambiente SaaS, composta por servicos interdependentes, verifica-se a
necessidade de preservacado da unidade técnica e operacional da contratacio, razao pela
qual a subcontratacdo nao podera alcangar o nucleo essencial da solugao.

4.7.3. A vedacao a subcontratagdo do objeto principal justifica-se pela necessidade de garantir
a integridade sistémica, a seguranca da informacido, a continuidade dos servigos e a
responsabilizagdo centralizada da contratada.

4.7.4. Admite-se, excepcionalmente, a subcontratacdo de atividades acessorias,
instrumentais ou complementares, desde que ndo comprometam o desempenho global da
solucdo, tampouco gerem fragmentacao da responsabilidade contratual.

4.7.5. A limitagcao da subcontratagao decorre, ainda, da criticidade dos servicos prestados,
que envolvem tratamento de dados institucionais e pessoais, exigindo elevado nivel de
controle, rastreabilidade e governanca.

4.8. Justificativa para a exigéncia de marca ou modelo.

4.8.1.Considerando as caracteristicas técnicas do objeto desta contratacdo solucdo de
Sistema de Gestdo Educacional na modalidade SaaS (Software como Servigo) ndo sera
exigida marca ou modelo especifico, em observancia ao disposto no art. 42 da Lei n°
14.133/2021, que veda, como regra, a indicagdo de marcas como critério de seleg¢ao, salvo
nas hipoteses excepcionais de necessidade de padronizagdo, garantia da compatibilidade
técnica ou preservacao da integridade do conjunto.

4.8.2.No presente caso, a contratagcdo sera pautada em requisitos técnicos e funcionais
minimos, amplamente descritos no Termo de Referéncia, com o objetivo de assegurar a
isonomia entre os potenciais licitantes, promover a competitividade e atender ao interesse
publico de forma eficiente e imparcial, conforme os principios previstos no art. 5° da mesma
lei.

4.8.3.A definigao clara das funcionalidades esperadas, padroes de desempenho, niveis de
servigo (SLA) e medidas de seguranga da informacgéao € suficiente para garantir a adequada
execucao contratual, sem a necessidade de vinculagdo a uma marca ou fornecedor
especifico. Dessa forma, a Administracédo atende ao interesse publico sem restringir
indevidamente a competicdo no certame licitatorio.

4.8.4.Ressalta-se que, conforme o disposto no art. 42, §1°, da Lei n® 14.133/2021, a indicagao
de marca ou modelo apenas seria possivel em carater excepcional, quando devidamente
justificada por razdes técnicas de padronizagéo, compatibilidade ou manutengao, o que nao
se aplica ao presente caso.

4.9. Justificativa para a exigéncia de Prova de Conceito (PoC)

4.9.1. A exigéncia de disponibilizagdo de ambiente de demonstragdo (sandbox) ou de
realizacao de Prova de Conceito (PoC) pela licitante provisoriamente mais bem classificada
fundamenta-se na necessidade de mitigagao de riscos técnicos, operacionais e institucionais
previamente identificados no Estudo Técnico Preliminar (ETP), especialmente aqueles
relacionados a aderéncia funcional da solugao, a usabilidade, a integragdo sistémica entre
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modulos, ao desempenho em ambiente de uso real e a compatibilidade da ferramenta com os
processos administrativos e pedagogicos da rede municipal de ensino, que compreende
escolas, creches/centros de educacéo infantil e biblioteca(s).

4.9.2. Considerando a natureza do objeto — contratacao de sistema informatizado de gestao
educacional, em ambiente SaaS, com impacto direto na rotina administrativa, pedagdgica e
gerencial da Secretaria Municipal de Educacdo —, a Administracdo entende que a mera
analise documental, aliada as descricbes comerciais e as declaracdes técnicas apresentadas
pelos licitantes, ndo ¢é suficiente para assegurar, com grau adequado de seguranca, a efetiva
capacidade operacional da solucao ofertada.

4.9.3. Nesse contexto, o objetivo da Prova de Conceito é possibilitar que a Administracao
valide, de forma pratica, objetiva e verificavel, se a solucdo apresentada é capaz de atender,
na pratica, aos requisitos funcionais, nao funcionais e operacionais estabelecidos neste Termo
de Referéncia, permitindo a observacao direta do funcionamento do sistema, de seus fluxos
principais, de seus perfis de acesso e de sua adequacido ao escopo institucional da rede
municipal.

4.9.4. A finalidade da PoC consiste em assegurar a selecdo da solugdo mais adequada ao
interesse publico, reduzindo significativamente os riscos de inexecugao contratual, retrabalho,
descontinuidade de servigos essenciais, necessidade de aditivos contratuais indevidos ou
rescisdes precoces, situagdes que se mostram especialmente sensiveis em contratagdes de
sistemas estruturantes, de uso continuo e estratégico para a politica publica educacional.

4.9.5. A Prova de Conceito ndo se confunde com exigéncia de amostra fisica, ndo constitui
critério de habilitacdo e nao integra a fase de julgamento das propostas, configurando-se
como etapa de validagao técnica da aceitabilidade da solucéo, a ser realizada exclusivamente
apos a fase de classificagao, apenas com a licitante provisoriamente vencedora, em estrita
observancia aos principios da isonomia, da competitividade, do julgamento objetivo, da
razoabilidade e da proporcionalidade.

4.10. Justificativa para vigéncia plurianual.

4.10.1. O prazo de execugéao do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, periodo no qual a prestagéo dos servigos ocorrera de forma integral e
continua, conforme as especificacbes técnicas, requisitos de desempenho e condicdes
pactuadas.

4.10.2. Considerando que se trata de servigo de natureza continuada, indispensavel para
assegurar a gestdo eficiente, segura e ininterrupta da rede municipal de ensino de
Araguaina/TO, a vigéncia do contrato podera ser prorrogada sucessivamente, nos termos do
art. 107 da Lei n° 14.133/2021, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja
interesse da Administragdo, conveniéncia técnica e econdmica, € que o objeto contratado
permaneca inalterado.

4.11. Manifestacio sobre a eventual inaplicabilidade do tratamento diferenciado e favorecido
dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte, nas hipoteses do art. 10 do
decreto n.° 8.538, de 6 de outubro de 2015.

4.11.1. Considerando que a presente contratagao nao propde parcelamento e busca atender
aos principios de eficiéncia, qualidade, padronizagédo e controle da execugéo do servigo de
Sistema de Gestao Escolar, ndo ha justificativa para dispersar a contratagdo entre multiplas
microempresas ou empresas de pequeno porte. Mesmo que fosse prevista uma cota de 25%
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para microempresas € empresas de pequeno porte, o valor estimado de faturamento dessas
pequenas empresas dificimente atingiria o montante definido para a contratagao total,
considerando a escala do servigo e a capacidade de faturamento nesse segmento.

4.11.2. Ademais, nos termos do art. 5° § 2° do Decreto n® 8.538/2015, na modalidade
pregao, o tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte limita-se ao
critério de desempate, caracterizado quando suas propostas sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores a melhor oferta, ndo implicando obrigacédo de fracionamento do objeto
ou adogao de medidas adicionais de favorecimento. rata-se de mecanismo de aplicacéo
condicionada, que nao afasta a necessidade de observancia dos requisitos técnicos e
operacionais do objeto contratado.

4.11.3. Diante do exposto, manifesta-se a inaplicabilidade do tratamento diferenciado e
favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte nesta contratagao, uma vez que
a auséncia de parcelamento, a uniformidade na execug¢ao do servico e o cumprimento de
metas de qualidade sao prioritarios para assegurar o interesse publico, a seguranga e a
eficiéncia, ressalvado o disposto no art. 5°, § 2°, do Decreto n°® 8.538/2015. Tal entendimento
decorre da necessidade de garantir a adequada execugdo contratual e a integridade da
solucao a ser implementada.

4.12. Indicar a opg¢ao pela utilizacdo ou ndo do Sistema de Registro de Pregos:

4.12.1. A adocdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP), prevista no art. 82 da Lei n°
14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 258/2024 e, subsidiariamente, no Decreto Federal n°®
11.462/2023, destina-se, em regra, as contratacdes de bens e servicos comuns, de demanda
continua, padronizados e passiveis de fracionamento, em que se busca atender a
necessidades rotineiras da Administragdo Publica.

4.12.2. No caso em analise, o objeto da contratagdo — sistema de gestdo educacional em
ambiente SaaS — possui caracteristicas singulares, integradas e finalisticas, que exigem
implantacao especifica, customizagao técnica, migragao de dados, capacitagao de servidores
e integracdo com sistemas internos da SEMED. Tais peculiaridades inviabilizam o
fracionamento ou a aquisicao em quantidades variaveis, condicbes indispensaveis a aplicacao
do SRP.

4.12.3. Ademais, o modelo de execug¢ao continuada, com pagamento vinculado a licenga de
uso e suporte técnico especializado, demanda contrato direto e especifico, com gestao
centralizada pela Secretaria Municipal da Educacao, ndo sendo recomendavel a adesao ou
compartilhamento de atas de registro de precgos, sob pena de comprometer a governanga do
contrato, 0 acompanhamento técnico e o alinhamento com o Plano Municipal de Educacéo e
o planejamento estratégico da pasta.

4.12.4. A utlizaggo do SRP neste caso nao traria ganhos efetivos de escala ou
economicidade, podendo, ao contrario, aumentar a complexidade operacional do processo
licitatorio, prolongar o tempo de contratag@o e gerar riscos a execugao tempestiva do projeto.
Por se tratar de uma solugéo unica e integrada, de fornecimento exclusivo a um 6rgao
demandante, a contratacdo direta via procedimento licitatério convencional (como
Concorréncia ou Pregao) revela-se a alternativa mais eficiente, conforme o principio da
selecéo da proposta mais vantajosa (art. 11, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021).

4.12.5. Dessa forma, a Secretaria Municipal da Educacao de Araguaina/TO opta pela nao
utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos, tendo em vista que o objeto da contratacao
demanda implantagdo Unica, integral e personalizada, com forte dependéncia de

» Avenida Bernardo Sayao, 499, Entroncamento | 77.818-340 | (63) 3411-5607 35
semed.araguaina@gmail.com | www.araguaina.to.gov.br



Fls.

Visto

PREFEITURA

ARAGUAINA

pbP- CIDADE QUE NAO PARA

parametrizacdo especifica, migracao de dados estruturados, treinamento dos usuarios e
integracdo com sistemas institucionais da SEMED.

4.13. Adocao ou ndo da margem de preferéncia de que trata o art. 26 da lei n® 14.133/2021,
com as devidas justificativas (quando for o caso):

4.13.1. A presente licitagdo podera adotar, se houver regulamentagéo especifica aplicavel,
a margem de preferéncia prevista no art. 26 da Lei n°® 14.133/2021, que estabelece a
possibilidade de concessao de tratamento diferenciado as empresas brasileiras,
especialmente na contratacdo de bens e servigos de natureza tecnolégica ou estratégica,
desde que observados critérios de vantajosidade, compatibilidade de pregos e qualidade
técnica do servico ofertado.

4.13.2. A eventual adocdo da margem de preferéncia justifica-se pela relevancia de se
fomentar o desenvolvimento do setor nacional de tecnologia da informacgéao, especialmente no
que se refere a solugdes educacionais baseadas em nuvem (SaaS), promovendo a economia
local, incentivando a inovagao e ampliando a capacidade de resposta das empresas nacionais
as demandas publicas.

4.13.3. Ressalta-se que qualquer aplicagdo de margem de preferéncia observara,
obrigatoriamente, os principios da isonomia, competitividade, economicidade e interesse
publico, assegurando que a medida n&do comprometa a qualidade da solugéo contratada, nem
resulte em prejuizo a gestdo educacional da Secretaria Municipal da Educagdo de
Araguaina/TO.

4.14. Exigéncias, devidamente justificadas, quanto as qualificacbes técnico-operacional,
técnico-profissional e econdmico-financeira:

4.14.1. Qualificagao Técnico-Operacional:

4.14.1.1. A exigéncia de qualificagao técnico-operacional tem por finalidade demonstrar que
a licitante possui experiéncia prévia na execugao de servigos compativeis com o objeto da
contratagdo, em caracteristicas, porte, complexidade e natureza tecnoldgica, de modo a
reduzir riscos de inexecugdo contratual e assegurar a adequada prestacao dos servigcos desde
a fase de implantagao.

4.14.1.2. No presente caso, 0 objeto consiste na disponibilizagdo de solug¢ao integrada de
gestdo educacional, em ambiente SaaS, com implantagao, parametrizagdo, migragdo de
dados, treinamento de usuarios, suporte técnico continuado, manutengdo, hospedagem em
nuvem e atualizacdo permanente da plataforma. Trata-se, portanto, de contratacdo que nao
se limita ao simples fornecimento de licenga de uso, mas abrange um conjunto articulado de
servigos técnicos cuja execugdo demanda experiéncia operacional anterior da empresa em
contratos similares.

4.14.1.3. A comprovacao da aptidao operacional da licitante justifica-se pela necessidade de
assegurar que a futura contratada detenha capacidade organizacional, estrutura de
atendimento, métodos de implantagdo, rotinas de suporte e experiéncia institucional
suficientes para executar o objeto com estabilidade, segurancga, continuidade e desempenho
satisfatério, especialmente em razdo do impacto direto da solugcdo sobre as rotinas
administrativas, pedagogicas e gerenciais da rede municipal de ensino.

4.14.1.4. A exigéncia também se mostra necessaria para mitigar riscos relevantes da
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contratagao, tais como atrasos na implantacao, falhas na migracao de dados, inconsisténcias
cadastrais, indisponibilidade do sistema, deficiéncia no suporte técnico e comprometimento
do atendimento as obrigacbes legais e operacionais da Secretaria Municipal da Educacao
perante 6rgaos de controle e sistemas oficiais.

4.14.1.5. Ressalta-se que a exigéncia de atestado(s) de capacidade técnica ndo tem por
finalidade restringir a competitividade, mas sim assegurar que a licitante possua aptidao
minima para a execugdo do objeto, observando-se os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e pertinéncia com relagdo as parcelas técnica e operacionalmente
relevantes da contratagao, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

4.14.1.6. Exige-se que a licitante comprove, de forma clara e objetiva, experiéncia prévia na
execucao de servicos compativeis, em natureza, porte, complexidade e caracteristicas
técnicas, com o objeto ora contratado. Para tanto, devera apresentar atestado(s) de
capacidade técnica emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
demonstrem desempenho satisfatério na realizacéo, de forma cumulativa ou n&o, de servigos
relacionados a gestdo educacional por meio de plataforma SaaS. Essa comprovagao visa
assegurar que a licitante possui a expertise necessaria para implantar, operar e manter um
sistema de gestdo educacional robusto e integrado, em conformidade com os requisitos
técnicos e operacionais exigidos pela Administracdo Publica.

4.14.1.7. Dentre os servigos exigidos, destacam-se: a implantacao e ativagao do sistema em
ambiente de producdo e homologagao; a parametrizagdo de estruturas curriculares, turnos,
calendarios, unidades escolares, perfis e fluxos operacionais; a integracdo com sistemas
externos como Censo Escolar, INEP e FNDE; além da migracao de dados levados com
garantia de integridade e consisténcia.

4.14.1.8. Também ¢é exigida a capacitagédo técnica dos usuarios por meio de treinamentos
presenciais ou remotos fornecidos pela empresa vencedora, segmentados por perfil
(gestores, técnicos, professores e administrativos), com o fornecimento de materiais de apoio
como manuais e videoaulas.

4.14.1.9. A contratada devera prestar suporte técnico especializado de forma continua,
contemplando: (i) atendimento multicanal via helpdesk, chat online, e-mail e telefone; (ii)
manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva da solugdo; (iii) monitoramento proativo da
estabilidade e desempenho do sistema; e (iv) hospedagem em datacenter certificado com, no
minimo, padrao Tier Il ou ISO 27001. Além disso, exige-se SLA (Service Level Agreement,
ou Acordo de Nivel de Servigo) com disponibilidade minima de 99,5% — o que significa que
o sistema devera permanecer operacional durante pelo menos 99,5% do tempo em cada més,
admitindo-se interrupgdes maximas de aproximadamente 3,6 horas mensais —, realizagao de
backups automaticos diarios, replicacdo segura dos dados e mecanismos robustos de
protecdo contra ataques cibernéticos, de modo a garantir a continuidade, integridade e
seguranga das informagdes da rede municipal de ensino.

4.14.1.10.0 sistema devera atender, simultaneamente, 100% das unidades escolares ou
instituicdes educacionais, além da SEMED e a Biblioteca Municipal, e operar com os seguintes
macroprocessos: gestdo pedagogica; gestdo administrativa e financeira; controle do
transporte escolar; gerenciamento da alimentag¢ao escolar; diario escolar eletrénico; portal do
aluno; ferramentas de comunicagao entre escola e familia; suporte a praticas de ensino
hibrido e remoto; portal da transparéncia; funcionalidades especificas para a prestacédo de
contas; e geracdo de relatorios gerenciais e indicadores por meio de recursos de Business
Intelligence (Bl) entendidos como ferramentas analiticas voltadas a coleta, organizacao,
analise e visualizagcdo de dados, com o objetivo de apoiar decisbes estratégicas e
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operacionais na gestao educacional.
4.14.2. Qualificagao Técnico-Profissional:

4.14.2.1. A exigéncia de qualificagao técnico-profissional tem por finalidade assegurar que a
futura contratada disponha de equipe técnica qualificada e com experiéncia compativel com
a complexidade do objeto, garantindo a adequada execugao contratual.

4.14.2.2. Considerando que a contratagdo envolve solugdo tecnoldgica integrada de gestao
educacional, em ambiente SaaS, com implantagdo, parametrizagdo, migracdo de dados,
suporte continuo e operacao em larga escala, torna-se indispensavel a comprovacao de que
a empresa dispde de profissionais com formagao e experiéncia compativeis com as atividades
a serem desempenhadas.

4.14.2.3. Tal exigéncia visa mitigar riscos de falhas na implantacao, indisponibilidade do
sistema, inconsisténcia de dados e prejuizos a continuidade dos servigos publicos
educacionais, assegurando que a execugao contratual ocorra com qualidade, seguranga e
eficiéncia.

4.14.2.4. Ressalta-se que as exigéncias estabelecidas observam os principios da
razoabilidade e proporcionalidade, limitando-se ao minimo necessario para garantir a
execucgao do objeto, em conformidade com o art. 67 da Lei n°® 14.133/2021, ndo havendo
restrigdo indevida a competitividade.

4.14.3. Qualificagao Econdémico-Financeira:

4.14.3.1. A exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira tem por objetivo verificar a
capacidade da licitante de suportar os encargos decorrentes da execugdo contratual,
garantindo a continuidade e a estabilidade da prestagao dos servigos ao longo da vigéncia do
contrato.

4.14.3.2. Considerando que o objeto envolve prestagdo de servigo continuo, essencial e de
natureza critica para a gestao da rede municipal de ensino, eventual incapacidade financeira
da contratada podera acarretar descontinuidade dos servigos, prejuizos operacionais, perda
de dados e impactos diretos na administracdo publica e na comunidade escolar.

4.14.3.3. Dessa forma, a exigéncia de apresentacéo de demonstragdes contabeis e indices
financeiros minimos visa assegurar que a licitante possui saude financeira compativel com o
porte da contratagdo, reduzindo riscos de inadimplemento, paralisacdo contratual ou
necessidade de rescisao antecipada.

4.14.3.4. As exigéncias estabelecidas observam os limites legais e se mostram proporcionais
ao objeto contratado, em conformidade com o art. 69 da Lei n°® 14.133/2021, n&o configurando
restricdo indevida a competitividade, mas sim medida necessaria a prote¢cdo do interesse
publico.

5. DA GARANTIA DA PROPOSTA (ART. 58 DA LEI N° 14.133/2021 E ART. 76, §6° DO
DECRETO MUNICIPAL N° 258/2024)

5.1. A garantia da proposta sera exigida no percentual de 1% (um por cento) do valor
estimado da contratagdo, na forma do art. 58 e 96 da lei n° 14.133/2021 como requisito de
habilitagdo para os licitantes interessados.

5.2. Tal medida tem por finalidade resguardar a Administracao contra riscos decorrentes de
eventual desisténcia imotivada da proposta, comportamento estratégico desleal ou
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incapacidade de atendimento tempestivo dos compromissos assumidos no certame. O carater
inovador, tecnoldgico e integrado da solugdo demandada exige comprometimento efetivo
desde o momento da licitagdo, justificando, portanto, a adogdo desse mecanismo garantidor.

5.3. A garantia podera ser prestada por qualquer das modalidades previstas no §1° do art.
96 da Lei n°® 14.133/2021:

| - Caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custodia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia;

Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada
a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento uUnico, com resgate pelo valor total.

5.4. Na hipétese de a garantia ser prestada sob a forma de caugdo em dinheiro ou em titulos
da divida publica, conforme previsto no item 5.3 deste Termo de Referéncia, o valor
correspondente devera ser depositado ou custodiado de acordo com os procedimentos
estabelecidos pela Administracao Municipal, devendo o licitante apresentar comprovante da
prestacao da garantia a Secretaria Municipal de Educacgao, na qualidade de unidade gestora
e demandante do contrato.

5.5. Na possibilidade de o Licitante optar por realizar depésito em conta bancaria, 0 mesmo
devera ser feito na Conta Corrente n® 123509-5, agéncia n° 0638-6, Banco do Brasil, em nome
da Secretaria Municipal da Educacao de Araguaina CNPJ: 17.387.148/0001-23.

5.6. A vigéncia da garantia devera abranger integralmente o prazo de validade da proposta,
ficando sua n&o apresentacdo ou apresentacdo em desconformidade sujeita a
desclassificagéo da licitante, nos termos do §4° do art. 58 da referida lei.

5.7. A exigéncia se alinha ainda a necessidade de mitigar riscos contratuais previamente
identificados no Estudo Técnico Preliminar (ETP), notadamente aqueles relacionados a
descontinuidade na implantagéo do sistema, falhas de integragao, inconsisténcia de dados
migrados ou inexecucgao das obrigagdes técnicas vinculadas a proposta.

6. DESCRICAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO.

6.1. A presente contratacao tem por objeto a disponibilizacdo de uma solugado de Sistema de
Gestao Educacional na modalidade SaaS (Software como Servico), incluindo a locagédo do
software, implantagédo, parametrizagdo, migragdo de dados, treinamento, suporte técnico,
manutencédo evolutiva, corretiva e atendimento especializado, de forma a garantir a
continuidade, a eficiéncia e a modernizacao dos processos pedagdgicos, administrativos e
operacionais da Secretaria Municipal da Educacao de Araguaina/TO (SEMED) e de suas
unidades escolares.

6.2. Trata-se de uma solugio integrada e baseada em ambiente web, que permite a gestao
de todos os processos escolares, administrativos, financeiros e pedagdgicos, abrangendo o
ciclo completo da gestéo educacional, desde o cadastro de alunos, professores, unidades e
turmas, até a emissao de relatérios, prestacdo de contas, controle de transporte, alimentagao
escolar e atendimento as exigéncias legais de 6érgaos como MEC, FNDE, INEP, Tribunal de
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Contas e Ministério Publico.

6.3. A contratacao contempla todos os elementos necessarios ao ciclo de vida do servico,
organizados nas seguintes fases:

a) Implantacdo e Parametrizacdo: Inclui a instalacédo do ambiente, configuragdo de todos
os médulos contratados, parametrizacao de dados, calendarios, estruturas curriculares e
regras operacionais da SEMED.

b) Migracdo de Dados: Compreende a extracao, saneamento, transformagéo e carga dos
dados dos sistemas atualmente utilizados pela Secretaria, bem como de dados publicos
como o Censo Escolar.

c) Capacitacdo de Usudrios: Realizacdo de treinamentos presenciais e remotos,
direcionados a todos os perfis de usuarios, incluindo gestores, servidores administrativos,
professores e equipe técnica da SEMED, além do fornecimento de materiais de apoio,
manuais e videos tutoriais.

d) Operagdo Assistida e Suporte Continuo: Disponibilizagcdo de suporte técnico
especializado, atendimento remoto e presencial, manutencéo evolutiva, corretiva e legal,
com garantia de SLA minimo de 99,5% de uptime, backups automaticos, seguranga da
informacg&o e monitoramento continuo.

e) Manutengao Evolutiva e Adequacoes: Inclui atualizagdes periddicas, correcoes de bugs,
melhorias continuas, novas funcionalidades, integracdo com sistemas governamentais e
adaptagdes as exigéncias legais e normativas do setor educacional.

f) Encerramento e Transi¢cdo: Ao final da vigéncia contratual, a contratada devera
assegurar a entrega completa dos dados da SEMED, em formato aberto, interoperavel e
estruturado, sem qualquer 6nus adicional, bem como prestar apoio técnico para a
transicdo, se necessario. Além da entrega de todos os dados em formato aberto, a
contratada devera apresentar Manual de Reversibilidade e Migracdo Assistida, contendo
instrucdes detalhadas para reinstalacdo e continuidade da solucéo por terceiros. Devera
ainda prestar operagao assistida por até 30 dias apds o término, colaborando na
transferéncia de conhecimento.

6.4. A solucéo tecnoldgica ofertada devera compreender, de forma integrada e ininterrupta,
0s seguintes mdédulos operacionais, cujas funcionalidades foram amplamente detalhadas no
Estudo Técnico Preliminar (ETP):

a) Mdédulo de Gestao Pedagdgica;

b) Modulo Diario Escolar Web e Offline;

c) Aplicativos Moveis (para alunos, responsaveis e professores);
d) Mddulo de Aulas e Atividades a Distancia (LMS);

e) Mddulo Administrativo (Financeiro, Patrimdnio, Transporte, Merenda, Compras, Estoque e
Biblioteca);

f) Mddulo de Gestdo de Eventos e Formacao Continuada;
g) Modulo de Avaliagéo Funcional de Servidores;
h) Médulo de Corregao de Provas (via leitura ética);

i) Portal da Transparéncia Escolar;
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j) Modulo de Prestacao de Contas Escolar;

6.5. A adocdo desta solugdo visa atender plenamente as necessidades operacionais da
SEMED, promovendo padronizagdo de processos, melhoria na qualidade da gestdo, aumento
da eficiéncia administrativa e pedagdgica, seguranca da informagdo, continuidade dos
servigcos educacionais e atendimento as obrigacdes legais e regulatérias.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. A plataforma devera operar integralmente em ambiente web, acessivel por navegadores
e aplicativos moéveis, com hospedagem em nuvem, garantindo alta disponibilidade,
escalabilidade, seguranca da informagcdo e conformidade com os marcos regulatérios
aplicaveis, incluindo a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

7.2. 0 modelo de precificagdo adotado para esta contratagcdo considera, como critério
principal, o quantitativo de usuarios ativos vinculados a rede municipal de ensino, abrangendo
alunos, servidores docentes, gestores escolares e servidores administrativos. Isso se da

porque os custos associados a operagdo da solucdo — tais como capacidade de
processamento, armazenamento em nuvem, banda de transmissao, licenciamento de
usuarios, suporte técnico, atualizagbes e atendimento simultdneo — sdo diretamente

proporcionais ao volume de usuarios atendidos.

7.3. Dessa forma, o custo do servigo esta atrelado exclusivamente a quantidade de pontos
(creches, escolas, SEMED e biblioteca), o que representa de forma mais fiel a demanda real
sobre a infraestrutura tecnoldgica, os recursos operacionais € 0s servigos de suporte. Esse
modelo garante equilibrio econémico-financeiro, proporcionalidade, aderéncia a realidade
operacional da Secretaria Municipal de Educacado (SEMED) e racionalidade na gestdo dos
recursos publicos.

7.4. A empresa contratada sera responsavel por oferecer toda a infraestrutura tecnoldgica
necessaria a perfeita execucdo dos servicos, sem qualquer 6nus adicional para a
Administragao, bem como disponibilizar canais de atendimento e suporte técnico, com Acordo
de Nivel de Servico (SLA — Service Level Agreement), que assegure tempo minimo de
disponibilidade (uptime) de 99,5%, atendimento 24 horas por dia, sete dias por semana (24/7),
além de executar manutencao corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva durante toda a
vigéncia contratual.

7.5. Atendendo ao disposto no Art. 144 da Lei n® 14.133/2021, que impde a obrigatoriedade
da adoc¢ao de praticas que promovam o desenvolvimento nacional sustentavel, bem como aos
comandos estabelecidos nos arts. 28 e 64, inciso IV, do Decreto Municipal n°® 258/2024, a
presente contratagao observa, além dos critérios especificos inseridos na descrigdo do objeto,
os seguintes requisitos de sustentabilidade, alinhados ao Guia Nacional de Contratagées
Sustentaveis:

a) Eficiéncia Energética: A contratada devera utilizar data centers que possuam
certificagcdes de eficiéncia energética (ex.: ISO 50001, LEED ou equivalente) e comprovem
o uso racional de recursos, preferencialmente abastecidos por fontes de energia renovavel.

b) Reducao da Pegada de Carbono: O sistema ofertado devera operar exclusivamente em
ambiente de nuvem (cloud computing), reduzindo a necessidade de equipamentos fisicos
locais, o consumo de energia elétrica e a geragéo de residuos eletronicos.

c) Gestao de Residuos: A contratada deve apresentar politica ou compromisso de logistica
reversa e de descarte responsavel de equipamentos eventualmente utilizados, alinhando-
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se as normas ambientais aplicaveis.

d) Adogdo de Praticas Digitais: A solugdo deve promover a desmaterializacdo de
processos, reduzindo o consumo de papel, impressoes, transporte fisico de documentos e
outros insumos, em consonancia com as praticas de governo digital.

e) Otimizacao de Recursos: A adog¢ao da solugao SaaS, além de eliminar a necessidade
de infraestrutura fisica local, contribui para o uso compartilhado e otimizado de recursos
computacionais, ampliando a sustentabilidade operacional.

f) Acessibilidade: O sistema devera ser plenamente aderente aos principios de
acessibilidade digital, garantindo que todos os usuarios, inclusive aqueles com deficiéncia,
possam utilizar plenamente suas funcionalidades, conforme normas de acessibilidade
vigentes.

g) Compromisso Ambiental Contratual: A contratada devera inserir clausulas contratuais
que assegurem o cumprimento de praticas sustentaveis durante toda a execugdo do
contrato, com possibilidade de acompanhamento pela Administracao.

7.6. Tais requisitos sao de carater obrigatorio, considerando o compromisso da Administracao
Publica com a promocéo de contratagdes ambientalmente responsaveis, economicamente
viaveis e socialmente justas, em fiel cumprimento aos dispositivos legais e regulamentares
aplicaveis.

7.7. Considerando a natureza do objeto, que consiste na contratagcdo de uma Solucao de
Sistema de Gestdo Educacional na modalidade SaaS (Software como Servigo), ndo se
aplicam as seguintes exigéncias normalmente previstas para contrata¢des de bens:

a) Indicacado de marcas ou modelos: Nao se faz necessaria, nos termos do artigo 41, inciso
I, da Lein®14.133/2021, uma vez que o objeto da contratacdo esta baseado em requisitos
técnicos, operacionais e funcionais, € ndo na escolha de marca ou modelo especifico.

b) Vedacéo de contratacéo de marca ou produto especifico:
Inaplicavel, pois o objeto ndo envolve fornecimento de bens fisicos que possam ser
restritos por marca, fabricante ou modelo.

c) Exigéncia de amostra: Nao se aplica, considerando que o objeto ndo consiste no
fornecimento de produtos fisicos, mas na prestacdo de servigos especializados de
software, cuja avaliacdo se da por meio da analise técnica, demonstra¢des operacionais,
atestados de capacidade técnica e validagao das funcionalidades.

d) Exigéncia de carta de solidariedade emitida pelo fabricante: Incompativel com o objeto
da contratagao, tendo em vista que se trata de servico prestado diretamente pela empresa
desenvolvedora ou titular da solugcédo, ndo se caracterizando como revenda de bens ou
softwares de prateleira que demandem garantias complementares.

7.8. Subcontratacao (Art. 122, da Lei 14.133/21 e Art. 90 do Decreto Municipal n® 258/2024)

7.8.1. O percentual maximo de subcontratagao fica limitado a até 20% (vinte por cento) do
valor total do contrato, devendo a contratada demonstrar, de forma clara e fundamentada, que
a subcontratacdo pretendida ndo comprometera a qualidade dos servigos, a seguranga da
informacéo, a continuidade operacional e o atendimento aos niveis de servigo estabelecidos,
valida apenas se for acessoéria.

7.8.2. A subcontratacdo dependera de autorizagdo prévia e expressa da Administragao,
mediante solicitagdo formal da contratada, instruida com a identificagdo da subcontratada, a
descricao detalhada das atividades a serem executadas, a comprovagao de sua capacidade
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técnica e a demonstracdo de regularidade juridica, fiscal e trabalhista, nos termos da
legislagao aplicavel.

7.8.3. A contratada permanecera integralmente responsavel pela execu¢cdo do objeto
contratual, inclusive pelos atos praticados por suas subcontratadas, ndo se estabelecendo
qualquer vinculo juridico entre estas e a Administracdo Publica, sendo vedada a transferéncia
de responsabilidade ou a formacao de relacéo contratual paralela.

7.8.4. Considerando que o objeto envolve tratamento de dados institucionais e pessoais,
inclusive potencialmente sensiveis, a subcontratagcido devera observar integralmente as
disposicoes da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados LGPD), cabendo a
contratada assegurar que a subcontratada adote medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados contra acessos nao autorizados, vazamentos, perdas ou qualquer forma
de tratamento inadequado.

7.8.5. Paratanto, a contratada devera formalizar com a subcontratado instrumento contratual
especifico que assegure a confidencialidade das informagdes, a limitagao do tratamento de
dados as finalidades do contrato, a adocdo de padrbes adequados de seguranca da
informacdo, a responsabilizacdo por eventuais incidentes e a obrigagdo de comunicacao
imediata a contratada e a Administragcdo em caso de violagao de dados.

7.8.6. As obrigagdes de confidencialidade, seguranca da informacéo e protecdo de dados
previstas no contrato principal estendem-se integralmente as subcontratadas, competindo a
contratada garantir seu fiel cumprimento durante toda a execugao contratual.

7.8.7. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo com
agente publico da Administragcado contratante, nos termos do §3° do art. 122 da Lei n°
14.133/2021, devendo a contratada declarar expressamente a inexisténcia de conflito de
interesses.

7.8.8. Nos termos do art. 123 da Lei n® 14.133/2021, a Administragdo analisara o pedido de
subcontratagao e se manifestara expressamente quanto a sua aprovacgao, podendo indeferi-
lo ou condiciona-lo ao atendimento de requisitos adicionais, sempre com vistas a preservacao
do interesse publico e a adequada execucao do contrato.

7.8.9. A realizacdo de subcontratacdo sem a devida autorizagdo prévia ou em
desconformidade com os limites e condigbes estabelecidos neste instrumento caracterizara
descumprimento contratual, sujeitando a contratada as sang¢des previstas na legislagéo e no
contrato administrativo.

7.8.10. A Administracdo podera, a qualquer tempo, determinar a substituicido de
subcontratada que apresente desempenho insatisfatério, descumprimento contratual, risco a
execugao do objeto ou violagdo as normas de seguranga da informagéo e protegdo de dados,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis

8. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (ART. 6°, INCISO XXIIl, ALINEA “I”, DA
LEI N° 14.133/2021 E ART. 36 DO DECRETO MUNICIPAL N° 258/2024)

8.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ R$ 1.216.396,97 (Um milhao duzentos e
dezesseis mil trezentos e noventa e seis reais e noventa e sete centavos) Conforme
custos unitarios apostos na tabela abaixo.

8.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua
alocacao entre CONTRATANTE e contratado, conforme especificado na matriz de risco
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constante do Contrato.

8.3. Para a presente contratagao, a estimativa foi dimensionada considerando o universo de
85 instituicdes atualmente vinculadas a Secretaria Municipal da Educacéo de Araguaina/TO
(SEMED) conforme metodologia detalhada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e a Lei
complementar que dispde sobre a criagdo de novas unidades ambas em anexo a este termo

de referéncia.

ITEM

ESPECIFICAGOES

Quant. de
Instituicoes
(Pontos=P)

Unidade

Quant. de
meses (Q)

Valor Unid.
(VU) - R$

Valor Total
(PxQxVU) - R$

01

1. Caracteristicas Gerais
de Infraestrutura de
Hospedagem em Nuvem:
Estabelece os requisitos
minimos de datacenter e
operagdo do ambiente em
nuvem, contemplando
seguranga fisica e logica,
energia redundante,
monitoramento 24x7,
backups automaticos,
relatorios on-line e protegao
contra incéndios,
inundagdes e invasoes,
assegurando a
disponibilidade e a
integridade dos servicos.2.
Requisitos Gerais da
Solugao Define os padrbes
de usabilidade e seguranca
do sistema, garantindo
ambiente multiusuério, login

unico, navegacao
simultdnea em multiplas
abas, atualizacao

automatica e interface
padronizada em lingua
portuguesa.3. Treinamento
e Capacitagdo: Prevé o
planejamento e a execugao
de formagbes voltadas a
usuarios, gestores e
técnicos da Secretaria de
Educacdo, assegurando o
dominio das funcionalidades

do sistema, com
disponibilizagéo de
materiais, certificacao,

85

MESES

12

R$ 101.366,41

R$ 1.216.396,97
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acompanhamento e
reciclagens ao longo da
vigéncia contratual 4.
Médulo Pedagégico:
Centraliza a gestao
académica das unidades
escolares, abrangendo
cadastros de alunos,
professores, turmas,

matriculas e avaliagbes, com
aderéncia a BNCC e
integracao com o
Educacenso. Permite
controle de historico escolar,
relatérios de desempenho,
conteudos digitais e
indicadores pedagogicos
consolidados.5. Modulo
Recursos Humanos:
Permite emissao de
relatérios, integragdo com
outros modulos e controle
completo da  estrutura
funcional da Secretaria. 6.
Médulo Diario Escolar
Web: Disponibiliza ambiente
integrado para registro diario
de planos de aula,
conteudos, frequéncia e
notas, alinhado a BNCC.
Opera em modo on-line e
off-line, permitindo
langcamentos por
professores e acesso de
gestores e responsaveis,
com relatorios de
acompanhamento individual
e por turma. 7. Moédulo
Aplicativo:Oferece

aplicativo movel
multiplataforma voltado a
professores, pais e alunos,
possibilitando registro e
consulta de chamadas,
notas, conteudos, avisos,
cardapio e rematricula.
Funciona on/offline, com
sincronizacdo automatica e
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interface intuitiva adaptavel
a dispositivos moveis. 8.
Médulo Administrativo:
Abrange o} controle
financeiro e orgamentario
das unidades escolares,
fontes de recurso, cotagbes
e fornecedores, estoque e
patrimonio, transporte
escolar, alimentacédo e
biblioteca. Integra dados
com 0s moédulos de
Prestacdo de Contas e
Transparéncia, assegurando
rastreabilidade e
conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

9. Médulo Coordenacgao e
Gestao Escolar
Gerencia o planejamento
pedagdgico e organizacional
das  escolas, incluindo
matrizes curriculares, salas,
turmas, turnos e modulacao
de pessoal. Permite o
acompanhamento das
matriculas, controle de
colaboradores locais e
emissao de relatorios
gerenciais integrados. 10.
Médulo de Eventos e
Formagao Continuada:
Responsavel pelo controle
de eventos formativos,
cursos e capacitacbes da
rede municipal. Permite
inscricdo on-line, controle de
presenca via QR Code,
emissdo automatica de
certificados e relatérios de
participacéo, com
indicadores de formagéo e
integragdo ao modulo de
Recursos Humanos. 11.
Médulo de Avaliagao
Funcional do Servidor
Permite a criagdo e
aplicagdo de questionarios

46
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avaliativos, com
autoavaliagao e avaliagdo da
chefia, consolidagdo de
resultados e indicadores de
desempenho. Avalia
competéncias técnicas e
comportamentais e integra
os resultados ao histdrico
funcional do servidor. 12.
Moédulo Corretor de
Provas: Automatiza a
corregdo de provas e
simulados, com leitura de
gabaritos  via  aplicativo
moével. Gera resultados e
relatérios de desempenho
por aluno, turma, disciplina e
habilidade da BNCC,
promovendo analise
pedagogica e integragao
com os registros do modulo
Pedagdgico. 13. Médulo de
Transparéncia:
Disponibiliza portal publico
vinculado ao Sistema de
Gestdo Educacional, com
acesso aberto a receitas,
despesas, contratos,
convénios e prestagbes de
contas. Oferece painéis de
indicadores e exportacao de
dados em formatos abertos,
conforme as exigéncias da
Lei de Acesso a Informagao.
14. Médulo de Prestagdo
de Contas: Gerencia
eletronicamente as
prestacbes de contas das
unidades escolares, desde o
registro das receitas e
despesas até a analise
técnica e homologacao.
Possui fluxos de validagao,
pareceres, controle de
prazos e publicagéo
automatica dos dados no
Modulo de Transparéncia.
15.Médulo de Atendimento
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Online Sistema de gestao
de chamados e suporte ao
usuario, permitindo abertura
e acompanhamento de
tickets por mudltiplos canais
(e-mail, chat, WhatsApp e
redes sociais), com registro
automatico de solicitagdes,
avaliagcdo do atendimento,
histérico de chamados e
disponibilizagdo de manual
online do sistema.
16.Moédulo de Integragdo
com o Sistema Gestao
Presente (MEC) Mddulo
responsavel pela integragao
automatizada com a API do
Sistema Gestéo Presente do
MEC, permitindo envio e
sincronizacdo de dados de
frequéncia escolar, registro
de logs de comunicagéo,
tratamento de erros da API,
auditoria das requisicdes e
execugdo programada de
envios sem impacto na
performance do sistema.
17.Médulo de Dashboard e
Business Intelligence (BI)
Ferramenta integrada de
analise de dados e geracao
de dashboards interativos,
permitindo criagcéo de
consultas  personalizadas,
visualizagdo grafica de
indicadores  educacionais,
aplicagao de filtros
dindmicos, exportagao de
relatérios e controle de
permissdes de acesso para
apoio a tomada de decisao
gerencial.

TOTAL (R$) R$ 1.216.396,97

8.4. CARACTERISTICAS GERAIS DE INFRAESTRUTURA DE HOSPEDAGEM EM
NUVEM:

8.4.1. Possuir sala-cofre com ambiente climatizado e detecgao de invasao;
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8.4.2. Apresentar protecao contra agua (local ndo sujeito a inundagdes) e fogo (deteccao
precoce e combate);

8.4.3. Possuir fornecimento ininterrupto de energia elétrica garantido por grupo motor-
gerador e/ou nobreaks, com redundancia na fonte de alimentacgéo;

8.4.4. Operar backup diariamente;
8.4.5. Possuir monitoragao e operagao 24x7 do ambiente de firewalls;
8.4.6. Possuir monitoragao 24x7 do Backbone Internet;

8.4.7. Disponibilizar relatérios on-line de status dos recursos hospedados e de infraestrutura
(servidores)

8.5. REQUISITOS GERAIS DA SOLUGAO

8.5.1. Realizar atualizagdes da solugdo de maneira automatizada, sem necessidade de
interferéncia do usuario;

8.5.2. Ser multiusuario;

8.5.3. Possuir tela de acesso principal e funcionalidades de navegac¢ao padronizadas para
todos os sistemas, com interface grafica nativa em lingua portuguesa e suporte a mouse;

8.5.4. Permitir que o usuario abra/visualize varias telas simultaneamente dentro do mesmo
modulo, em abas diferentes do mesmo navegador, sem necessidade de novo login,
aproveitando a mesma sessao;

8.5.5. Permitir que o sistema seja acessado com uma unica senha por usuario, de forma que,
ao cadastrar um usuario.

8.5.6. O sistema deve executar internamente, a partir de sua propria conexao de acesso,
scripts de SQL, digitados ou armazenados em arquivos textos, diretamente no banco de
dados, permitindo além da consulta a manipulacdo de seus proéprios dados pelos usuarios
administradores;

8.5.7. O Sistema deve possuir ferramenta de construgdo de relatérios (gerador) onde o
usuario possa escolher os filtros aplicados, a classificacdo, e que permita que a consulta
possa ser salva, para uso posterior, facilitando assim a pesquisa.

8.5.8. Com objetivo de aumentar a autonomia para os técnicos de Informatica da Secretaria
e usuarios em geral a solugéo devera utilizar e disponibilizar ferramenta de GERACAO DE
RELATORIOS com as seguintes Caracteristicas:

8.5.8.1 Possibilidade de alterar e criar relatérios sem precisar liberar novas versdes do projeto;
8.5.8.2 Exportacao dos relatérios em formato PDF;

8.5.9. O sistema deve possuir um cadastro de grupos de usuarios, para definicbes dos perfis
de acesso e seguranga do sistema. A partir das configuragdes do grupo; este cadastro do
perfil de acesso devera ser disponibilizado apenas para usuarios da secretaria municipal de
educacgao. Nao podendo usuarios das escolas definirem estas permissdes. Poderdo ser
cadastrados perfis de acesso do tipo, SEMED, escola, coordenagao e professores, sem
limitagdo para cadastro de perfis do tipo informado.

8.5.10. O Software devera registrar em arquivo de auditoria de todas as tentativas bem-
sucedidas de login, bem como os respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;
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8.5.11. O sistema deve registrar todas as operacgdes, de inclusao, alteracao e exclusao dos
registros, em todas as tabelas e campos do sistema, armazenando o conteudo anterior, o
conteudo atual, o usuario responsavel, a data e hora da operacéo.

8.5.12. O Software devera possuir ambiente para usuarios fazerem consultas online dos
manuais do sistema e todos os manuais devem estar atualizados em tempo real com a versao
em uso; também devera ter disponivel para os usuarios, video aulas sobre o software; cada
tela do software devera conter botdo de ajuda. Limitando a mostrar artigos e video aulas
relacionadas a tela que estiver aberta!

8.5.13. O Software devera permitir o envio de recados entre seus usuarios. Com arquivos em
anexo.

8.5.14. O sistema permite habilitar no cadastro de cada unidade a op¢ao de utilizacdo da
sincronizagcdo com o WhatsApp para envio de recados.

8.5.15. O sistema deve possuir recursos de recuperacdo de senha, enviando a senha
solicitada para o e-mail do usuario, o e-mail utilizado no envio da recuperagao de senha deve
ser fornecido pela contratada.

8.5.16. O sistema deve permitir que a secretaria de educacao cadastre perfis de acesso ao
sistema, limitando ou ndo o que cada perfil tera permissao para gerenciar dentro do sistema.
De forma que a escola apenas possa definir o perfil de acesso para o servidor que estara
sendo lotado.

8.5.17. O sistema deve existir recurso de acesso ao sistema, utilizando-se teclado codificado,
semelhante aos existentes nos sistemas bancarios, onde o usuario digita-se sempre uma
senha aleatdria a cada acesso.

8.6. TREINAMENTO E CAPACITAGAO

8.6.1.A CONTRATADA devera apresentar Plano de Treinamento destinado a capacitacdo dos
usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacdo das funcionalidades da solugao,
abrangendo os niveis funcional e gerencial. O plano devera conter, no minimo:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;
b) Publico-alvo;

c) Conteudo programatico, contemplando todas as funcionalidades e requisitos técnicos do
sistema;

d) Registro de listas de presenga com data, nome e assinatura dos participantes;

e) Carga horaria de cada mddulo;

f)Processo de avaliagcao da aprendizagem e conhecimentos adquiridos;

g) Processo de avaliagdo qualitativa do conteudo e dos instrutores;

h) Recursos utilizados (equipamentos, softwares, slides, apostilas, videos, livros, etc.).

8.6.2. A CONTRATADA devera treinar os usuarios de cada moédulo/area licitada e os
técnicos responsaveis pela solugdo na Secretaria de Educacdo, devendo as capacitagdes
ocorrer dentro do periodo de implantagao.

8.6.3. As turmas de treinamento deverado ser dimensionadas por area de aplicacédo, sendo
que cada turma ndo podera exceder 25 (vinte e cinco) participantes.
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8.6.4. A CONTRATANTE providenciara o local do treinamento, assegurando a
disponibilidade de um computador com acesso a internet por participante e de equipamento
audiovisual de suporte por sala.

8.6.5. A CONTRATADA devera fornecer o material didatico e instrucional de apoio.

8.6.6. A CONTRATADA devera realizar treinamentos adicionais diretamente nas unidades
que a CONTRATANTE solicitar, quando necessario para minimizar impactos operacionais ou
ajustes decorrentes de atualizagdes do sistema.

8.6.7. Todos os custos relacionados aos treinamentos — incluindo material didatico,
instrutores, hospedagem, transporte, diarias e demais despesas — serao de responsabilidade
exclusiva da CONTRATADA.

8.6.8. Devera ser fornecido certificado de participacdo aos participantes que obtiverem
frequéncia minima de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

8.6.9. Em relagdo a usuarios externos (por exemplo, parceiros ou conveniados que venham
a interagir com os modulos do sistema), a CONTRATADA devera ministrar palestras
orientativas com duragcdo minima de 1 (uma) hora, em local designado pela CONTRATANTE,
dentro dos limites territoriais do Municipio de Araguaina/TO.

8.6.10. Devera ser realizado treinamento para o total de 255 (duzentos e cinquenta e cinco)
servidores/usuarios, sendo:

a) 250 integrantes da equipe de controle pedagdégico (Secretaria de Educacgao e Escolas);
b) 05 integrantes da equipe técnica/multiplicadores (Diretoria de Tecnologia da Informagéo).
8.6.11. O treinamento dos administradores do sistema devera contemplar:

a) Visao geral do ambiente técnico;

b) Ferramentas de consulta e manutengéo;

¢) Metodologias de seguranga, parametrizagao e operagao;

d) Rotinas de suporte ao usuario, incluindo cadastro de usuarios, grupos e permissoées.

8.6.12. O treinamento dos gestores devera abranger todas as funcionalidades administrativas,
operacionais e de controle de permissdes, capacitando-os para configuragdo, operagao e
acompanhamento dos resultados.

8.6.13. Para os mddulos e portais voltados aos professores, pais e alunos, a CONTRATADA
devera capacitar uma equipe técnica de multiplicadores, que ficara responsavel por replicar
os treinamentos e orientagdes a comunidade escolar.

8.6.14. Devera ser prestado treinamento técnico avangado aos administradores do sistema,
possibilitando analise preliminar de problemas e duvidas antes da abertura de chamados junto
ao suporte da CONTRATADA.

8.6.15.A CONTRATANTE reserva-se o direito de acompanhar, avaliar e exigir
complementagdes no treinamento contratado, podendo requerer reforgo sem énus adicional,
caso o conteudo ministrado seja considerado insuficiente.

8.6.16. Os treinamentos complementares necessarios apds a implantagdo, destinados a
novos profissionais ou a reciclagem dos atuais usuarios, serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, sem custos adicionais ao Municipio até o término da vigéncia contratual.
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8.6.17. A CONTRATADA devera disponibilizar materiais educativos on-line, como artigos,
videos, tutoriais e manuais, acessiveis a todos os usuarios, com atualizacdo periédica e
compatibilidade com diferentes dispositivos.

8.6.18. A CONTRATADA devera oferecer formacdes especializadas para multiplicadores,
abrangendo instalacao, configuragao, gerenciamento, manutencao e uso eficiente da solugao
contratada.

8.7. MODULO PEDAGOGICO

8.7.1. O sistema deve possibilitar o controle unificado e centralizado de alunos, professores,
escolas, anos escolares e turmas.

8.7.2. Deve possuir recursos de controle de acesso com restrigdes por meio de cadastro de
usuarios e senhas, além de mecanismos automaticos de recuperacao de senha por e-mail.

8.7.3. Deve possuir rotina obrigatéria de redefinicio de senha, exigindo padrbes de
seguranga (letras maiusculas e minusculas, numeros e simbolos). A senha devera expirar
periodicamente, garantindo a protecéo das informacdes.

8.7.4. Deve permitir a inativagdo automatica de usuarios que nao acessarem o sistema por
até 45 dias. Ou possibilidade de definir esse periodo.

8.7.5. Devera possuir recursos de acesso rapido as funcionalidades, por meio de icones ou
localizador de comandos, e permitir a inclusdo de dados pessoais e documentos dos alunos,
como nome, nome social, data de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certidao,
enderecgo, peso, altura, foto, documentos e laudo médico (para alunos com deficiéncia).

As informacgdes de peso e altura deverao permitir consulta de histérico de alteragdes.
8.7.6. Deve possibilitar o preenchimento automatico de enderego conforme o CEP informado.

8.7.7. Devera conter recursos para gestao do ano letivo e das matriculas escolares, incluindo
calendario, horarios de aula, enturmagdes, transferéncias, ocorréncias disciplinares, boletins,
historico escolar e dispensa de disciplinas.

8.7.8. Deve permitir o cadastro de quadro de horarios por turma, vinculando professor e
disciplina conforme dia e horario.

8.7.9. O processo de transferéncia de alunos entre escolas da rede municipal deve ser
automatizado, evitando duplicidade de registros.

8.7.10. O sistema deve notificar automaticamente a escola quando um aluno estiver
disponivel para matricula apés transferéncia interna.

8.7.11. Deve permitir multiplas matriculas ou informagdes associadas a um mesmo cadastro
de aluno.

8.7.12. Deve permitir o bloqueio de alteragdes de notas e faltas quando o ano letivo estiver
encerrado.

8.7.13. Deve possibilitar a gestdo de cadastros de cursos, séries, disciplinas e metodologias
de avaliagao, configurando férmulas de célculo e registrando notas numéricas, conceituais ou
descritivas, por aluno ou turma.

8.7.14. Deve permitir avaliagdo por notas ou conceitos, inclusive com componentes
curriculares diferenciados em cada etapa avaliativa.
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8.7.15. Deve permitir definir disciplinas especificas por etapa de ensino e recuperagao
paralela de notas, por etapa ou disciplina.

8.7.16. Deve permitir ao usuario alterar a situacgao final do aluno (aprovacgao pelo conselho).

8.7.17. Deve permitir aprovacdo apenas por nota, quando aplicavel, sem exigéncia de
frequéncia minima.

8.7.18. Nao deve exibir campo de recuperacao na ultima etapa para alunos reprovados.
8.7.19. Deve possibilitar avaliagdes diferenciadas para alunos com deficiéncia.

8.7.20. Deve permitir o controle completo de turmas, incluindo nomenclatura, turno, horarios,
intervalos e professor regente.

8.7.21. Deve permitir inser¢cao de pareceres descritivos nas turmas.
8.7.22. Deve permitir ordenagao automatica ou manual dos alunos nas turmas.

8.7.23. Deve controlar vagas por turma, impedindo novas matriculas quando o limite for
atingido, e restringindo a criagdo de novas turmas enquanto houver vagas disponiveis.

8.7.24. Deve garantir o controle do saldo de vagas tanto para matriculas presenciais quanto
on-line.

8.7.25. Deve permitir o processamento manual ou automatizado do histérico escolar, a
qualguer momento, com base nas notas e faltas lancadas.

8.7.26. Deve permitir controle de dependéncias, definindo quantidade de disciplinas em
dependéncia e gerando relatérios especificos.

8.7.27. Deve permitir rematricula automatica de alunos e enturmagodes em lote.

8.7.28. Deve possibilitar o cadastro e controle funcional de servidores, professores e demais
profissionais da educacéo, incluindo matricula, vinculo, carga horaria, licengas, afastamentos,
formacao e avaliagao de desempenho.

8.7.29. Deve permitir o registro de movimentagdes e substituicdes de servidores, mantendo
historico completo de alocagdes.

8.7.30. Deve possibilitar alocagao de servidores por unidade, informando carga horaria total
e saldo de horas disponiveis.

8.7.31. Deve permitir o registro e exportacdo de dados obrigatérios do
Educacenso/INEP/MEC, incluindo turmas, infraestrutura e dados de alunos e docentes,
conforme layout atualizado do MEC.

8.7.32. Deve dispor de validador automatico de dados do Educacenso, apontando
inconsisténcias e obrigando o preenchimento das informagdes requeridas.

8.7.33. Deve permitir importacdo automatizada dos dados do Educacenso/INEP/MEC,
emissao de ficha cadastral de alunos e impressao automatica ou manual.

8.7.34. Deve permitir emissdo de documentos e relatérios escolares, tais como:
a) Atestado de vaga, matricula, frequéncia e transferéncia;

b) Boletins (numéricos, conceituais e descritivos);

¢) Histérico Escolar;

d) Relatérios de desempenho e frequéncia.
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8.7.35. Deve permitir emissao de boletim conceitual e descritivo do Ensino Infantil e boletim
grafico do Ensino Fundamental, com rendimento comparativo por turma e disciplina.

8.7.36. Deve permitir emissao de carteirinha de estudante com cédigo de barras, boletim do
professor, mapa de conselho de classe, diario de classe manual e espelho de matricula por
turma, série e turno.

8.7.37. Deve permitir relatérios de vagas, matriculas e busca ativa, detalhando
movimentagdes e situagdes dos alunos (matriculados, transferidos, abandono, etc.).

8.7.38. Deve permitir relatorios de professores e servidores, com carga horaria, disciplina,
escolaridade, vinculo e afastamentos.

8.7.39. Deve permitir relatorios institucionais gerais, como:
a) Relagao de escolas com endereco e contatos;

b) Situacado dos anos letivos;

c) Notas e faltas langadas;

d) Alunos beneficiados com uniformes, programas e inclusao;
e) Matriculas por escola, bairro, curso e turno;

f)Certificados de conclusao.

8.7.40. Deve disponibilizar painel dindmico com graficos interativos, contendo totalizadores
de matriculas, vagas, turmas e situacoes escolares, com filtros e exportacao (XLS, CSV, PDF,
JPEG, etc.).

8.7.41. Deve permitir o cadastro e download de formularios e documentos diversos (modelos
de oficios, termos, fichas etc.).

8.7.42. Deve oferecer recursos de unificacdo de cadastros duplicados de alunos ou pessoas.

8.7.43. Deve permitir exportagdo em CSV de wusuarios (secretarios, diretores,
coordenadores, auxiliares), bem como dados de alunos, responsaveis, escolas e enderegos.

8.7.44. Deve permitir ao professor cadastrar planos de aula, com conteiudo, metodologia,
recursos, anexos, avaliacoes e referéncias.

8.7.45. Deve permitir o registro de atividades letivas e n&o letivas no calendario, vinculadas
ao diario de frequéncia, e emitir relatérios de conferéncia.

8.7.46. Deve permitir o cadastro e configuracdo de notas e avaliagbes, sem limite de
quantidade, permitindo que cada professor defina seus instrumentos.

8.7.47. Deve permitir agendamento de avaliagbes para uma ou mais turmas e emissao de
diario de conferéncia.

8.7.48. Deve permitir aos gestores criar quadros de aulas por escola, série, turma e periodo,
com docentes e horarios correspondentes.

8.7.49. Deve permitir registro de faltas dos alunos, justificativas e relatorios de frequéncia.

8.7.50. Deve permitir aos professores langamento coletivo de frequéncia e justificativas em
formato de tabela, com filtros por turma e disciplina.

8.7.51. Deve permitir registro de observagdes pedagdgicas por aluno, associadas ao
acompanhamento escolar, e emissao de relatdrios.
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8.7.52. Deve permitir registro de faltas e notas também via aplicativo modvel, com
funcionamento on-line e off-line e sincronizagao automatica quando houver conexao.

8.7.53. Deve permitir consulta de planejamentos e pendéncias do professor, incluindo
percentuais de frequéncia e langamento de conteudos.

8.7.54. Deve permitir consulta analitica de indicadores de desempenho (frequéncia, notas,
conteudos langados), com filtros por escola, turma e professor.

8.7.55. Deve permitir acesso a anos letivos anteriores e envio de avisos automaticos por e-
mail aos docentes sobre pendéncias de langcamentos.

8.7.56. Deve permitir o cadastro e consulta de objetivos e habilidades da BNCC, vinculados
aos instrumentos de planejamento docente (Plano de Ensino, Aula e Conteudos).

8.7.57. Deve permitir personalizacdo de nomenclaturas e campos de planejamento docente,
adequando-se a realidade da Secretaria de Educacéo.

8.7.58. Deve permitir monitoramento de alunos infrequentes, emitindo alertas automaticos
configuraveis conforme numero de faltas consecutivas ou alternadas.

8.7.59. Deve permitir ao administrador exportar todos os dados langados no portal em
formato tabulado (TXT, CSV ou similar).

8.7.60. Deve dispor de solucdo de ensino remoto, permitindo o envio e o0 acesso a conteudos
digitais (textos, videos, imagens e anexos), com login unificado e senha individual.

8.7.61. Ainterface deve ser adaptavel a dispositivos moveis (responsiva), permitindo acesso
em smartphones e tablets.

8.7.62. Deve permitir publicagado agendada de conteudos, edi¢ao e exclusdo controladas por
perfil de usuario, com registro de histérico (data, hora e responsavel).

8.7.62-A. Possibilitar a criacdo de atividades interativas e questionarios avaliativos pelos
professores, contendo questdes abertas ou de multipla escolha, com possibilidade de anexar
arquivos, videos, links e outros recursos digitais.

8.7.63. Deve permitir interagdo aluno-professor via mensagens assincronas, notificando
novas comunicagdes e respostas privadas.

8.7.63-A. Disponibilizar forum de duvidas integrado a plataforma, permitindo que alunos
enviem perguntas relacionadas as aulas, com notificagbes automaticas aos professores e
historico de interagcbes acessivel para consulta posterior.

8.7.64. Deve permitir busca e filtragem de conteudos publicados, por tema, autor, disciplina
ou data.

8.7.65. Deve apresentar a infraestrutura das Unidades educacionais da rede de ensino;
indicando se a unidades educacionais possui: almoxarifado, area de circulacido, banheiro com
chuveiro, cozinha, laboratério de informatica, quadra de esporte coberta, salas de
coordenagao, professores, diretoria, secretaria e salas de recursos multifuncionais, area
verde, lavanderia, auditorio.

8.7.66. O sistema deve apresentar recursos de cadastro das informacdes dos equipamentos
existentes nas unidades educacionais

8.7.67. O sistema deve ter como informar a longitude e latitude das unidades educacionais,
permitindo capturar as coordenadas, utilizando-se o0 google maps, ou outro mapa online
disponivel.
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8.7.68. O sistema deve possibilitar o registro de fotos e eventos ocorridos nas escolas

8.7.69. Permitir o cadastro de 6rgaos internos das unidades educacionais como, por
exemplo, conselho escolar;

8.7.70. Permitir o cadastro de conselhos por tipo: aconselhamento, deliberativo,
aconselhamento/deliberativo.

8.7.71. Permitir o cadastro dos membros de cada 6rgao escolar com possibilidade de definir
sua funcdo e se o mesmo participa em reunides. Indicagdo de suplente e data final do
mandato.

8.7.72. Permitir cadastrar e agendar reunides dos conselhos cadastrados. Com possibilidade
de definir o assunto e quais os membros participantes

8.7.73. Permitir o registro e impresséo das atas de cada reunido realizada
8.7.74. Registrar a frequéncia dos representantes nas reunibes;

8.7.75. Permitir o registro e acompanhamentos das atividades escolares desenvolvidas pela
equipe da SEMED nas unidades educacionais com os seguintes tépicos para controle:
supervisao; orientacdo pedagdgica; orientacao educacional; orientacdo familiar; conselho de
classe; datas civicas; supervisdo estadual entre outras!

8.7.76. O sistema deve permitir o registro de ocorréncias e eventos relacionados a vida do
aluno do ponto de vista familiar, médico, pedagdgico, vocacional e outros, com possibilidade
de que o pai acesse essas informagdes através do portal do aluno, ou aplicativo mobile. Com
possibilidade de informar a gravidade da ocorréncia.

8.7.77. O sistema deve permitir especificar em sua ficha cadastral se o0 aluno recebe algum
beneficio através de programas sociais, como bolsa familia, bolsa escola, material didatica,
programa mais educacdo, dentre outros previamente cadastrados da esfera federal, estadual
€ municipal.

8.7.78. O sistema deve permitir o registro da ficha de saude dos alunos com indice de massa
corporal IMC, numero do cartdo do SUS, se o aluno: toma medicamento controlado, se usa
oculos, tem alergia, se 0 mesmo ja fez avaliagao: nutricional, oftalmoldgica, psicomotricidade,
antropomeétrica, auditiva, hipertensao;

8.7.79. O sistema deve permitir o registro de ficha cadastral para alunos com deficiéncia
visual, com no minimo as seguintes informagdes: fonte, sugestdes de contrates de cores, se
tem diagndstico médico, se possui alguma outra deficiéncia além da visual, se a baixa visao
€ leve, moderada ou grave

8.7.80. O sistema devera permitir anexar o laudo médico do aluno, bem como outras
documentacbes como certiddo de nascimento, comprovante de residéncia, cartdo de
vacinagao, identidade, CPF, foto, entre outras para consulta prévia em caso de necessidade.

8.7.81. O sistema devera permitir o acompanhamento do aluno com necessidade especial
PEI, com indicagdo dos atendimentos realizados de Psicologia, fonoaudiologia,
psicopedagogia, fisioterapia, assisténcia social, com indicacdo da data do atendimento,
permitindo ainda realizar encaminhamentos para APAE, CAPS, CONSELHO TUTELAR,
CREAS E OUTROS.

8.7.82. No acompanhamento dos alunos com necessidades especiais 0 sistema devera
permitir o registro de atividades feitas por colaborador da secretaria de educagao e estas
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informacdes visualizadas pelo professor nas unidades educacionais em que o aluno esteja
matriculado.

8.7.83. O sistema deve permitir cadastrar o histérico escolar dos alunos apresentado nas
Guias de Transferéncia, com as informacgdes do ano letivo, unidades educacionais, municipio,
notas e faltas em cada disciplina e resultado final, cursado em unidades educacionais que
nao faz parte da rede de ensino do Municipio;

8.7.84. O sistema deve manter o histérico de informacdes dos anos anteriores em relacéo
aos programas sociais do aluno;

8.7.85. O sistema deve apresentar relagao de alunos indicando os Livros Didaticos cedidos
pelo programa, por série/turma;

8.7.86. O sistema deve permitir que a secretaria da escola possa informar o motivo do
afastamento do aluno (falta justificada) indicando a data inicial e final com possibilidade de
anexo do atestado.

8.7.87. O sistema deve permitir o cadastro de ficha para coleta de dados socioecondmicos
dos alunos.

8.7.88. O sistema deve permitir anexar toda a documentacdo do aluno no seu cadastro,
sendo possivel capturar as imagens utilizando cadmera do celular ou envio de arquivos
capturados por scanner.

8.7.89. O sistema deve ter o controle dos alunos relacionados a fila de espera, indicando
para a secretaria de educagido quais alunos estdo na espera por vagas, permitindo a
secretaria de educacgao atraves do proprio sistema encaminha o aluno para a escola desejada.

8.7.90. O sistema deve ter relatério para permissao dos pais e alunos para uso de imagem.

8.7.91. O sistema deve permitir a parametrizacao do sistema de maneira diferenciada para
cada periodo letivo. Dessa maneira a rede municipal pode ter critérios de avaliacdo e
aprovagao dos alunos diferentes em cada ano letivo, de modo que as mudancas de um ano
nao tenham reflexo nos outros;

8.7.92. O sistema deve ter modulo para adequagao da série/idade do aluno, (distor¢ao idade
série) indicando a série correta e a distribuigdo de alunos por idade na montagem da turma;

8.7.93. O sistema deve conter mecanismo de recado interno entre os usuarios do sistema
permitindo inclusive que seja filtrado professores de uma Unica turma para envio de recado
em massa.

8.7.94. O sistema deve permitir o envio de mensagens para os alunos, filtrando os alunos,
podendo ser enviado por vez: para cada aluno, para todos os alunos da escola, para alunos
de um curso especifico, para alunos de uma turma especifica ou para alunos de um turno
especifico.

8.7.95. O sistema deve permitir o envio de mensagens pela secretaria escolar e professores.

8.7.96. O sistema deve ser integrado ao — Educacenso. Durante o periodo de operagao o
sistema deve gerar a base de dados, conforme layout a ser verificado junto ao Ministério da
Educacdo e segundo os padrdes de seguranga estabelecidos, de tal forma que é
desnecessaria a digitagao de informacgdes, pelas escolas, quando da coleta anual via site do
Ministério da Educacao.
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8.7.97. O sistema deve ser capaz de ler e analisar o arquivo de erros gerado pela ferramenta
migra dados do educa censo, sendo capaz de localizar no sistema os registros provenientes
de cada erro, facilitando assim sua localizacéo e corregéo.

8.7.98. O sistema deve possibilitar obter os cédigos de identificacdo do aluno atraves de
arquivo do censo e com esse documento o sistema fazer uma checagem em todos os
cadastros dos alunos e registra o INEP de cada um conforme dados, sem precisar que o
profissional da escola faga manualmente aluno por aluno.

8.7.99. O sistema ser possivel fazer uma validagdo da certiddo de nascimento do aluno, a
fim de identificar erros pontuais que possam ter na numeracgao cadastrada.

8.7.100. Na geracgdo do arquivo para envio ao censo o sistema deve fazer uma verificagcdo em
sua base de dados indicando numa lista quais as inconsisténcias devem ser corrigidas, ao
clique no item da lista o sistema deve direcionar o profissional a ela e cadastro correspondente
para a corre¢ao do mesmo.

8.7.101. O sistema deve possuir médulo para gerenciamento do conselho de classe, permitir
classificar e identificar alunos faltosos, alunos indisciplinados, alunos que ndo apresentam
tarefas, alunos que nao produzem em sala de aula, alunos com casos graves de
aprendizagem, alunos em destaque positivo, e permitir incluir sugestdes de melhorias para a
turma selecionada

8.8. MODULO RECURSOS HUMANOS

8.8.1. O sistema devera dispor de médulo especifico destinado a gestdo de recursos
humanos da rede municipal de ensino, contemplando todas as funcionalidades necessarias a
administracio e controle dos servidores lotados na Secretaria Municipal da Educacgao e nas
unidades escolares.

8.8.2. O mddulo devera permitir o cadastro completo de servidores, contendo informacgdes
pessoais, funcionais e contratuais, incluindo: nome, CPF, RG, data de nascimento, endereco,
contatos, vinculo, cargo, fungéo, setor de lotagado, jornada de trabalho, data de admisséo e
histérico funcional.

8.8.3. O sistema devera possibilitar a emissao de relatérios de pessoal, contemplando, entre
outros:

a) Relagado nominal de servidores por unidade escolar, cargo, fungao, vinculo e carga horaria;
b) Relacao de professores por disciplina e turma;

c) Relagao de servidores afastados, com justificativa e periodo;

d) Relagao de licengas e substituigdes vigentes;

e) Demonstrativo de modulacao de pessoal por escola, com quantitativo de cargos previstos,
ocupados e vagos.

8.8.4. Devera garantir a integracédo dos dados de recursos humanos com os demais modulos
do sistema (pedagdgico, administrativo e financeiro), assegurando consisténcia das
informacoes referentes a vinculos, lotacdes e fungdes exercidas.

8.8.5. O sistema deve permitir anexar fotos e documentagéo dos servidores.

8.8.6. O sistema deve conter o processo de registro de cursos de capacitagao realizados
pelos profissionais.
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8.8.7. O sistema deve permitir o registro da formacéao basica do docente e demais servidores
da educacéao, com registro da formacao superior, licenciatura, pés-graduagao quando existir
e cursos da capacitacdo de curta duracdo. Todas as informacbes sao necessarias para
atender ao Educa censo do INEP;

8.8.8. O sistema deve ter o controle do registro da lotagdo dos servidores por cargos e
funcoes.

8.8.9. Sistema deve ter funcionalidade capaz de exibir para cada professor o historico
completo de turmas e disciplinas que lecionou;

8.8.10. O sistema devera possuir modulo para inclusao de requerimentos / processos do
professor. Com as seguintes op¢des: Afastamento para servir a outro 6rgao ou entidade;
Afastamento para exercicio de mandato eletivo; Afastamento para estudo; Exoneracao a
pedido; Férias; Gratificacdo de dificil acesso; Gratificagdo de 5% 10% de formacgao
continuada; Licenca maternidade de 120 dias; Licenca paternidade de 05 dias; Licenca
Saude; Licencga para atividades politicas; Licenga para o desempenho de mandato classista;
Licenca para tratar de interesse particular; Licengca por motivo de doenga em pessoa da
familia; Prorrogagdo de licenca; Requerimento de progressao/promogao funcional;
Requerimento de pagamento de salario; ainda com possibilidade de anexar documentos.

8.8.11. O sistema deve permitir o registro da ficha de saude do profissional; com seu peso,
altura tipo sanguineo, alergias e se toma medicamento controlado.

8.8.12. O sistema deve permitir o cadastramento de apenas um usuario e senha por servidor.
Mesmo que ele esteja lotado em varias unidades.

8.8.13. O sistema devera conter recurso que permita o cadastramento de regras para cada
funcado existente, baseado nessas regras preestabelecidas o mesmo devera gerar o quadro
de cargos e fungbes de todas as unidades escolares de forma automatica. Informando a
quantidade de carga horaria total a ser preenchida na unidade escolar para cada funcao de
forma automatica.

8.8.14. O sistema deve permitir que usuarios da secretaria de educagao poderao visualizar
as necessidades de lotacdo de cada escola, podendo filtrar por escola, funcido, apenas
fungbes com déficit, fungdes ja moduladas ou todas as fungdes.

8.8.15. O sistema deve conter de recurso que permita visualizar a lotagao anterior do servidor
no momento da lotacao atual.

8.8.16. O sistema devera possuir um mecanismo para que O usuario possa importar as
lotacdes do ano anterior, a fim de facilitar a lotacdo dos servidores que nao tiveram mudancgas
de um ano para outro.

8.8.17. O sistema devera permitir a lotacao do servidor, por meio de parametro, somente se
tiver carga horaria disponivel no cargo/fungéo a ser utilizada.

8.8.18. Na lotacédo do servidor o sistema devera emitir a carta de encaminhamento para
lotagao do servidor na unidade escolar, apds a secretaria de educagao concluir a lotagao.

8.8.19. O sistema deve permitir a impressao do contrato do servidor de acordo com modelo
pré-definido.

8.8.20. O sistema deve permitir a secretaria de educagao que cadastre de acordo com sua
nomenclatura os cargos e fungoes.
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8.8.21. O sistema deve permitir que seja definido mais de um perfil de acesso para cada
servidor. Ex; professor e coordenador.

8.8.22. O sistema deve ter opgao para que escolas busquem servidores apenas que tenham
lotagdo em sua escola.

8.8.23. O sistema deve possuir formulario onde o préprio usuario/servidor podera fazer
ajustes em seu préprio cadastro, como endereco, telefone, senha, anexar documentos.

8.8.24. O sistema deve permitir ativar a opg¢ao de bloqueio total do profissional, dessa forma,
mesmo que ele tenha perfil de acesso definido, ele ndo consegue acessar o sistema.

8.8.25. O sistema deve permitir fazer o registro da frequéncia do profissional por dia e més,
bem como permitir fazer o langamento da frequéncia diaria de todos os profissionais lotados
na unidade.

8.8.26. O sistema deve mostrar a quantidade de presencas, faltas justificadas ou nao, dentre
outras informacdes de frequéncia dos profissionais lotados

8.8.27. O sistema deve permitir que o seja informado o dia inicio para contagem do
ponto/frequéncia do servidor.

8.8.28. O sistema deve permitir registrar observacbes do més por profissional no que se
refere a frequéncia.

8.8.29. O sistema deve gerar frequéncia automaticamente para o profissional com base em
possiveis ocorréncias como férias, licenca, participagdo em cursos, eventos, dentre outros,
que estejam registrados na ficha do profissional.

8.9. MODULO DIARIO ESCOLAR WEB

8.9.1. O sistema devera dispor de ambiente proprio para o registro diario das atividades
pedagdgicas, denominado Diario Escolar Web, integrado aos médulos Pedagdgico, Professor
e Coordenacao, de forma a centralizar as informacodes referentes a planos de aula, conteudos,
frequéncia e avaliagdo dos alunos.

8.9.2. O mddulo devera permitir o planejamento de aulas alinhado a BNCC, possibilitando o
cadastro de objetivos de aprendizagem, habilidades, conteudos, metodologias, recursos e
instrumentos avaliativos, com associagao direta as turmas e disciplinas.

8.9.3. O sistema devera ter recurso de IA para que com um clique seja gerado o
planejamento de aula do professor, baseado nos componentes curriculares da bncc inseridos
pelo professor.

8.9.4. Devera permitir o registro diario de frequéncia dos alunos, em modo online, com
integracdo automatica aos relatérios de presenca, boletins e sistemas de acompanhamento
pedagdgico.

8.9.5. Possibilitar o langamento de conteudos ministrados, permitindo vincular cada registro
a aula e ao plano de ensino correspondente, bem como anexar arquivos, links, videos ou
materiais complementares.

8.9.6. Permitir o langamento de notas e conceitos dos alunos em cada periodo avaliativo,
com suporte a avaliagdes numéricas, conceituais e descritivas, além de permitir a recuperacao
paralela e avaliagdes diferenciadas.

8.9.7. Gerar relatérios pedagdgicos individualizados, consolidando o histérico do aluno, com
dados de desempenho, frequéncia, notas, observagdes e acompanhamento docente.
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8.9.8. Permitir ao professor emitir relatérios de acompanhamento por turma, por disciplina e
por aluno, bem como o diario de classe completo em formato digital ou para impressao.

8.9.9. O mddulo devera garantir rastreamento e controle de versao dos registros efetuados,
permitindo identificar usuario, data e hora de cada langcamento, alteracdo ou exclusao.

8.9.10. Devera possuir interface amigavel, responsiva e compativel com dispositivos moveis,
permitindo que o professor registre as informagdes diretamente em sala de aula, mesmo sem
conexao com a internet, com sincronizagao automatica posterior.

8.9.11. O Diario Escolar Web devera integrar-se com o médulo Aluno, permitindo que pais e
responsaveis acessem informacgdées de frequéncia, notas, conteidos e comunicados, por meio
de aplicativo ou portal online.

8.9.12. O sistema devera permitir que o professor lance até 5 avaliagdes por bimestre.
8.9.13. O sistema deve permitir que o professor possa renomear cada atividade do bimestre.

8.9.14. O sistema deve conter recurso para nao permitir que o professor registre nota
superior a meédia permitida.

8.9.15. O sistema deve permitir ao professor a visualizagcao de fotos dos alunos da turma.

8.9.16. Quanto ao langamento da frequéncia, o sistema deve permitir a inser¢des dos dias
ou aulas dadas através de sele¢ao das datas em um calendario pedagdgico que indique para
0 mesmo quais os dias letivos e feriados.

8.9.17. O sistema nao deve permitir que o professor registre uma aula em dia nao letivo.

8.9.18. O sistema devera no momento do preenchimento da frequéncia do aluno
(CHAMADA), preencher de forma automatica os alunos transferidos de unidades
educacionais, remanejados de turmas, ou outras situagbes, cabendo ao professor apenas o
preenchimento das faltas;

8.9.19. No caso de turmas avaliadas por notas com varios professores, o sistema deve
permitir que o professor possa visualizar a nota dos alunos nas disciplinas que ele nao leciona.

8.9.20. No momento do registro das faltas o sistema devera ter opgéo para que o professor
visualize todas as datas do bimestre, ndo sendo necessario visualizar a frequéncia
selecionando uma data especifica.

8.9.21. O sistema deve permitir que o professor faga o registro do conteudo da aula. De
forma manual e importando do seu planejamento de aula.

8.9.22. O sistema deve permitir que o professor copie um conteudo langado de uma turma
para outra da mesma série.

8.9.23. No caso de avaliacdo de alunos por conceito, o sistema deve conter recurso para
avaliar todos os alunos da turma de uma s6 vez para a mesma habilidade.

8.9.24. O sistema deve lancgar a FJ falta justificada de forma automatica para o professor.

8.9.25. Nas turmas regulares em que existam alunos do AEE. O sistema deve permitir ao
professor registrar fichas de acompanhamento diferenciadas para esses alunos.

8.9.26. No registro de conteudo de aula em turmas com diarios agrupados, ou seja diario por
turma. O sistema deve permitir ao professor indicar quais disciplinas e quantidade de aulas
foram ministradas no dia. Permitindo a digitagdo de conteudo de forma separada por disciplina
mesmo com o langamento de apenas uma aula.

» Avenida Bernardo Sayao, 499, Entroncamento | 77.818-340 | (63) 3411-5607 61
semed.araguaina@gmail.com | www.araguaina.to.gov.br



Fls.

Visto
PREFEITURA

ARAGUAiNA ESTADO DO TOCANTINS
- - A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA

pb> CIDADE QUE NAO PARA SECRETARIA DA EDUCACAO

8.9.27. O sistema deve possuir local que o professor possa visualizar apenas alunos que
ficaram de recuperacao final.

8.9.28. O sistema deve permitir criacdo e gestdo de atividades online no modulo de
atividades, permitindo o cadastro de questionarios, definir data de inicio e encerramento,
anexo de conteudos, anexo de links para video aulas, links externos, arquivos educacionais.

8.9.29. Ao final do cadastramento da aula com suas atividades, o professor podera imprimir
a sua aula, garantindo assim que o mesmo conteudo esteja disponivel para os alunos que
possuem ou ndo acesso a internet.

8.9.30. Permitir a geragao de questbes com Inteligéncia Artificial, baseadas na BNCC, para
agilidade na produgéo de provas e atividades, reducéo de erros e maior padronizagéo.

8.9.31. O sistema deve possibilitar que o coordenador da escola ao acessar o sistema possa
visualizar apenas turmas de sua competéncia.

8.9.32. O sistema deve possuir recurso para que os professores s6 possam comecar a
preencher o diario de um bimestre caso todos os diarios do bimestre anterior estejam
concluidos.

8.9.33. O sistema deve permitir durante o bimestre que o professor possa excluir uma aula
langada de forma equivocada.

8.9.34. O sistema deve permitir que o coordenador faga a reabertura de um diario concluido
pelo professor, caso 0 mesmo tenha marcado como concluido e o coordenador identificou que
ainda falta lancamentos.

8.9.35. O sistema deve permitir que o coordenador possa visualizar em grafico as aulas
previstas e dadas de cada turma no diario escolar.

8.9.36. O sistema deve conter opgado para que o professor possa fazer registro de
ocorréncias do aluno em seu prontuario.

8.9.37. O sistema deve permitir que o professor registre por periodo e alunos uma avaliagdo
descritiva.

8.9.38. O sistema deve permitir que o professor registre observagdes por turma e periodo.

8.9.39. O sistema deve permitir ao professor o registro de frequéncia em periodos de
recuperacao final.

8.9.40. O sistema deve ter modulo para acompanhamento da aula por aluno, especificando
o que foi feito na aula ou dia, o comportamento do aluno, o que ele fez durante o periodo,
dentre outras questdes.

8.9.41. Nesse modulo de acompanhamento de aula o sistema deve permitir o registro de
forma customizavel de: quantidade de refeicbes no dia, dados sobre higiene do aluno, se
trouxe material escola, comportamento, atrasos. Ou qualquer outro topico que a secretaria
queira avaliar.

8.9.42. O sistema deve apresentar para o professor um quadro com seus horarios de aula.
8.9.43. O sistema deve apresentar ao professor os alunos aniversariantes do més.
8.9.44. O sistema deve apresentar ao professor um raking de faltas por aluno.

8.9.45. O sistema deve permitir que o professor registre o PEI plano individualizado do aluno.
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8.9.46. No registro do acompanhamento do auno o sistema deve permitir o professor anexe
documentos ao mesmo.

8.10. MODULO APLICATIVO

8.10.1. O sistema devera disponibilizar aplicativo mével multiplataforma (Android e iOS), com
interface responsiva, intuitiva e compativel com os principais navegadores, voltado a
professores, alunos, pais e gestores escolares, de modo a permitir o acompanhamento,
registro e consulta das informacdes pedagdgicas de forma pratica e segura, tanto online
quanto offline.

8.10.2. Funcionalidades do Professor (APP Online e Off-Line)

8.10.3. Permitir agenda de aulas, listando as aulas agendadas para o professor conforme
data, curso, ano, turma, disciplina e quantidade de alunos.

8.10.4. Permitir consulta ao calendario escolar, com identificacao de feriados, eventos e dias
letivos.

8.10.5. Possibilitar efetuar o registro de chamada mesmo em modo offline, sincronizando os
dados automaticamente quando houver conexao com a internet.

8.10.6. Possibilitar registrar o diario de classe (frequéncia, conteudo e avaliagao) também
em modo offline.

8.10.7. Possibilitar registrar ocorréncias e observagdes disciplinares diretamente pelo
aplicativo, vinculadas ao aluno e a turma.

8.10.8. Possibilitar gravar todas as operagbes realizadas offline, sincronizando-as
integralmente assim que o dispositivo recuperar sinal de rede.

8.10.9. Funcionalidades de Pais e Alunos
8.10.10. Possibilitar consultar o calendario escolar com os eventos da unidade de ensino.

8.10.11. Possibilitar consultar o boletim escolar por bimestre, com notas, conceitos e
frequéncia.

8.10.12. Possibilitar consultar arquivos e materiais enviados pelos professores.

8.10.13. Possibilitar verificar ocorréncias registradas, com acesso controlado conforme o perfil
do usuario.

8.10.14. Possibilitar visualizar avisos, comunicados e mensagens institucionais emitidas pela
escola.

8.10.15. Possibilitar acompanhar o cardapio escolar diario ou semanal, conforme cadastro da
unidade.

8.10.16. Possibilitar consultar atividades e conteudos planejados pelos professores.

8.10.17. Possibilitar registrar a intengdo de rematricula do aluno para o proximo ano letivo,
com confirmagao pelo responsavel.

8.10.18. Possibilitar o acesso a médulo de atividades, possibilitando realizar atividades
cadastradas pelo professor da classe, com possibilidades de responder questionarios, acesso
a conteudo anexados em forma de PDF, links para video aulas no YouTube, documentos
armazenados em nuvem;
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8.10.19. Permitir que o pai com apenas um login consiga visualizar informacdes de mais de
um aluno.

8.10.20. Permitir que o pai receba via APP notificagdo de falta do aluno quando registrada
pelo professor.

8.10.21. O sistema deve permitir a recuperagao de senha dos usuarios por meio de
informacao do CPF e envio de informagdes para o email cadastrado.

8.11. MODULO ADMINISTRATIVO:
8.11.1. Controle Financeiro e Fontes de Recurso

8.11.1.1. Permitir o cadastro e gerenciamento de contas bancarias das unidades escolares,
vinculadas aos programas e fontes de recurso (municipal, estadual e federal).

8.11.1.2. Permitir o controle de receitas e despesas, com classificagcdo por natureza da
despesa, tipo de recurso e origem.

8.11.1.3. Permitir a vinculagdo automatica de despesas as respectivas fontes de recurso,
com bloqueio para langcamentos indevidos em programas distintos.

8.11.1.4. Permitir a importagdo e conciliagdo bancaria automatizada por meio de arquivos
CNAB e extratos eletronicos.

8.11.1.5. Permitir o langamento de empenhos, pagamentos e transferéncias entre contas,
com geragao de comprovantes eletronicos.

8.11.1.6. Permitir o controle de saldos, limites orgamentarios e cronogramas de desembolso,
com relatorios sintéticos e analiticos.

8.11.1.7. Emitir alertas automaticos quando o saldo de determinada fonte de recurso estiver
préximo do limite minimo ou quando houver inconsisténcias nas prestacdes de contas.

8.11.1.8. Permitir a geracao de relatérios financeiros consolidados por unidade, programa e
exercicio, compativeis com os sistemas federais (SIGPC/FNDE, SIOPE, TCE, etc.).

8.11.1.9. Garantir a integragdo direta com o Mdédulo de Prestacdo de Contas, evitando
retrabalho e assegurando o espelhamento contabil em tempo real.

8.11.1.10.Registrar verbas destinadas a custeio e investimentos;

8.11.1.11.Permitir definir uma data inicio para visualizacdo dos relatérios do portal da
transparéncia.

8.11.1.12.0 sistema deve disponibilizar visualizagao para usuarios da secretaria de educacao
acompanhe mensalmente o saldo anterior, entradas e saidas de todas as contas das escolas.
Com indicativo de que a prestacdo de contas do més esta fechada ou aberta.

8.11.2. Compras

8.11.2.1. Permitir o cadastro e atualizagdo de fornecedores, com CNPJ, dados bancarios,
certiddes e historico de fornecimento.

8.11.2.2. Permitir a criagdo de grupos de materiais e servigos por categoria e subcategoria,
associados as naturezas de despesa do orgamento escolar.

8.11.2.3. Permitir o envio eletrénico de solicitagbes de cotagao a fornecedores previamente
cadastrados, com registro de data e responsavel.
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8.11.2.4. Permitir que fornecedores insiram diretamente suas propostas no sistema,
anexando documentos e comprovantes digitais, dispensando langamentos manuais.

8.11.2.5. Permitir o registro de valores, descontos, prazos de entrega, garantias e condigdes
de pagamento, para posterior comparagao automatica.

8.11.2.6. Permitir o fechamento automatico da cotagdo, classificando fornecedores pelo
menor preco ou outros critérios definidos pela contratante.

8.11.2.7. Permitir a emissao de relatérios comparativos e mapas de cotagdo, com exportacéo
em PDF, XLS e CSV.

8.11.2.8. Permitir a integracdo com o modulo de estoque e financeiro, de modo que o
fechamento da cotagdo gere automaticamente o processo de compra ou reserva
orcamentaria.

8.11.2.9. Permitir o registro e arquivamento digital das cotagbdes concluidas, garantindo a
rastreabilidade e a conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

8.11.2.10. Permitir o cadastro dos contratos dos fornecedores informando o n.° do contrato,
processo administrativo, n.° do pregao, modalidade de licitacao, tipo de contrato e objeto do
contrato.

8.11.2.11. Permitir fazer cotagdes de preco com possibilidade de inclusdo de até oito
fornecedores;

8.11.2.12. Definicao de julgamento da cotacao por lote ou por produto.

8.11.2.13. Permitir que as escolas preencham o modulo de requisicao de materiais aonde as
escolas possam solicitar produtos para compra;

8.11.2.14. Possibilidade de definir data limite para fornecedores registrarem suas propostas
no portal do fornecedor.

8.11.3. Controle de Estoque e Patriménio

8.11.3.1. Permitir o cadastro e controle de materiais e bens patrimoniais, com codigo interno,
descricdo, unidade de medida e valor unitario.

8.11.3.2. Permitir a entrada de materiais mediante recebimento de ordem de compra e saida
mediante requisi¢cao interna, com atualizagdo automatica dos saldos.

8.11.3.3. Permitir controle por almoxarifado, centro de custo e unidade escolar, com emissao
de relatérios de movimentagao e saldo por local.

8.11.3.4. Permitir a movimentacdo de bens patrimoniais, incluindo transferéncias,
empréstimos e devolugdes entre unidades.

8.11.3.5. Permitir o registro de numero de tombamento, data de aquisi¢éo, fornecedor, valor,
depreciacao e situacao atual do bem.

8.11.3.6. Permitir a baixa patrimonial, com justificativa, data e documento de comprovagéao
(ex.: termo de inutilizagao, extravio, sinistro, etc.).

8.11.3.7. Emitir relatdrios de inventario, bens por unidade, situacdo de conservagdo e
extravio, em formatos PDF e XLS.

8.11.3.8. Permitir a integragdo com o médulo financeiro, de forma que toda entrada de
material impacte o saldo orgamentario da unidade.
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8.11.3.9. Permitir o registro fotografico e upload de documentos vinculados ao bem (nota
fiscal, termo de guarda, laudo técnico, etc.).

8.11.3.10.Permitir efetuar entrada e saida de produtos do estoque tanto da secretaria de
educagao como das unidades educacionais;

8.11.3.11.Permitir que a secretaria de educacao lance saida no seu estoque indicando na
mesma saida as escolas atendidas e produtos de cada escola.

8.11.3.12.0 sistema deve ter acesso por APP para que as escolas fagam o recebimentos das
mercadorias. Com respostas a um questionario para recebimento das mesmas.

8.11.3.13.0 sistema deve permitir responder as perguntas previamente cadastradas sobre
cada produto da nota, avaliando se o produto esta aprovado ou nao, se é€ com restricido ou
nao se aplica ao tipo de pergunta, bem como colocar alguma observagdo relativa ao
questionamento e data da conferéncia

8.11.3.14.0 sistema deve permitir fazer a marcacdo do motivo de recolhimento dos produtos
da nota sendo esses motivos previamente cadastrados

8.11.3.15.0 sistema deve gerar uma movimentagao de entrada na escola de destino com os
produtos da nota referente a movimentagao de saida feita pela Secretaria de Educacao.

8.11.4. Transporte Escolar

8.11.4.1. Permitir o cadastro de veiculos proprios e terceirizados, com informagdes sobre
placa, modelo, chassi, ano de fabricacao, capacidade, situagao documental e seguro vigente.

8.11.4.2. Permitir o cadastro de motoristas e monitores, com CNH, cursos obrigatérios,
validade de documentos e vinculo com o veiculo.

8.11.4.3. Permitir a criacédo de rotas e itinerarios, com indicagdo dos pontos de embarque e
desembarque, horarios e quilometragem percorrida.

8.11.4.4. Permitir o vinculamento de alunos a rotas e veiculos, possibilitando a identificacao
dos estudantes transportados e sua frequéncia.

8.11.4.5. Permitir o controle de manutengao preventiva e corretiva, com registro de data, tipo
de servico, fornecedor e custo.

8.11.4.6. Permitir o registro de consumo de combustivel, quilometragem e troca de 6leo, com
geragao de relatérios de eficiéncia por veiculo.

8.11.4.7. Emitir relatérios de rotas, frequéncia dos alunos, manutencido e custos
operacionais, permitindo auditoria e analise de eficiéncia logistica.

8.11.4.8. Integrar-se ao modulo aluno, permitindo identificar estudantes que utilizam o
transporte escolar e o bairro de origem.

8.11.4.9. Permitir alertas automaticos de vencimento de documentos (CNH, seguro,
inspegéao) e bloqueio de rota caso as condigdes nao estejam regulares.

8.11.4.10.Apresentar médulo de cadastro de outras unidades educacionais que ndo sejam de
competéncia do municipio;

8.11.4.11.Apresentar médulo para cadastro de alunos que nao sejam do municipio, mais que
utilizam o transporte do mesmo, com informag¢des de documentagéo enderego e dados da
escola, curso, turno, serie e turma;

8.11.5. Alimentacao Escolar (Merenda)
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8.11.5.1. Permitir o cadastro de géneros alimenticios, com dados nutricionais, fornecedor,
lote, validade e quantidade em estoque.

8.11.5.2. Permitir o planejamento e elaboracdo de cardapios por escola, periodo e faixa
etaria, com calculo nutricional automatizado.

8.11.5.3. Permitir o controle de entrada e saida de produtos alimenticios, por meio de
requisicdes eletronicas e notas fiscais.

8.11.5.4. Permitir a distribuicdo de géneros alimenticios as escolas, com rastreamento de
quantidades e datas de entrega.

8.11.5.5. Permitir o controle de estoque minimo, emitindo alertas automaticos para reposicao.

8.11.5.6. Permitir o registro de consumo diario, vinculando ao numero de alunos atendidos e
tipo de refeicao.

8.11.5.7. Emitir relatérios de consumo, estoque e distribuicdo por escola, bem como
indicadores nutricionais e financeiros consolidados.

8.11.5.8. Permitir a integragdo com o modulo financeiro, vinculando o custo da merenda as
fontes de recurso especificas do PNAE ou de programas municipais.

8.11.5.9. Permitir o upload de laudos, fichas nutricionais e documentos sanitarios, garantindo
rastreabilidade e conformidade com o FNDE.

8.11.5.10.Apresentar o modulo da alimentagao escolar integrado com o médulo de compras
e controle estoque;

8.11.5.11.Apresentar o processo de consumo de produtos para més de referéncia, calculado
com base no cardapio elaborado, preparacgdes utilizadas, nimero alunos atendidos e dias de
oferta das preparacgdes, por unidade educacional.

8.11.5.12. Apresentar o consumo total de cada produto no conjunto das unidades
educacionais, para o més de referéncia, com base no consumo per capita;

8.11.5.13.Classificar os produtos da merenda das unidades escolares segundo a natureza da
conservagao, fonte de produgéao e valor energético.

8.11.5.14 . Permitir apresentar cadastro de preparacdes orientadas para alunos de acordo a
faixa etaria.

8.11.6. Biblioteca Escolar

8.11.6.1. Permitir o cadastro completo do acervo (livros, periddicos, midias, autores, editoras
e numero de exemplares).

8.11.6.2. Permitir o registro de localizagao fisica (estante, prateleira, sala), integrando-se com
o controle patrimonial.

8.11.6.3. Permitir a emissdao de etiquetas e cédigos de barras para controle fisico e
empréstimos.

8.11.6.4. Permitir o empréstimo e devolugao de obras, com registro de data, hora, usuario e
responsavel.

8.11.6.5. Emitir alertas de atraso e penalidades automaticas, conforme parametros definidos
pela secretaria.
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8.11.6.6. Permitir a consulta publica ao acervo, com filtros por titulo, autor, género e
disponibilidade.

8.11.6.7. Permitir a reserva de exemplares online por alunos ou professores.

8.11.6.8. Emitir relatérios de movimentacdo, obras mais emprestadas, usuarios ativos e
controle de perdas ou extravios.

8.11.6.9. Permitir a integragdo com o modulo aluno e professor, permitindo registrar
empréstimos vinculados a turma, disciplina ou projeto pedagaogico.

8.12. MODULO COORDENAGAO E GESTAO ESCOLAR
8.12.1. Planejamento Pedagdgico e Organizacional

8.12.1.1. Permitir associar professores, turmas e disciplinas por periodo, garantindo vinculo
entre as unidades escolares e os profissionais da rede.

8.12.1.2. Permitir definir datas e aulas em que o professor ndo estara disponivel, gerando
automaticamente alertas de indisponibilidade no quadro de horarios.

8.12.1.3. Permitir definir o referencial pedagégico com base na BNCC (Base Nacional
Comum Curricular), estabelecendo parametros para o planejamento de aulas e avaliagoes.

8.12.1.4. Permitir definir os tépicos de avaliagao utilizados na Educacéao Infantil e no Ensino
Fundamental, onde nao ha aplicacao de notas, conforme a BNCC.

8.12.1.5. Permitir cadastrar calendario escolar anual, com datas de inicio e término do
periodo letivo, bimestres, feriados, eventos e dias letivos.

8.12.1.6. Permitir cadastrar a quantidade de salas, turnos e nimero maximo de alunos por
turma, vinculando as séries, cursos e disciplinas.

8.12.1.7. Possuir a funcionalidade de Modulagao, que permita cadastrar pardmetros e gerar
relatérios de acompanhamento sobre excesso, falta ou redistribuicao de colaboradores por
unidade de ensino.

8.12.1.8. Permitir emitir relatérios consolidados de composicdo de turmas, professores
alocados, carga horaria e situacéo de disponibilidade.

8.12.1.9. Visando a eficiéncia no preenchimento do diario escolar o sistema deve conter
recurso para definicao de data limite para digitagdo de notas, conteudo de aulas para cada
bimestre.

8.12.1.10.0 sistema deve permitir consultar as turmas que ainda nao possui diarios gerados,
podendo ser a verificagdo geral ou por bimestre.

8.12.1.11.0 sistema deve permitir que seja definido a data inicial e final e cada bimestre, para
que o professor nao registre aulas fora desse intervalo.

8.12.1.12.0 sistema deve possuir recurso para que seja definido pela semed o titulo das
avaliagdes que compdem a soma para media bimestral. Ex: prova, atividade, tarefa.

8.12.1.13.Para o controle de vagas e lotacdo das turmas o sistema deve permitir que a
secretaria de educacgao defina o nimero minimo de alunos que devem ser matriculados para
uma determinada turma. Dessa forma a escola nao podera gerar o diario para os professores
dessa turma caso a turma néo tenha a quantidade minima de alunos matriculados e o numero
maximo de alunos matriculados por série. Nao permitindo que a escola matricule anos acima
desse numero.
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8.12.2. Grade Curricular

8.12.2.1. Permitir o cadastro da matriz curricular por curso, carga horaria, quantidade de
semanas, areas e bases de conhecimento, disciplinas e aulas semanais, em conformidade
com a BNCC.

8.12.2.2. O sistema deve permitir que a secretaria de educagéo possa importar toda a grade
curricular do ano anterior, caso ndo tenha ocorrido mudanga na grade.

8.12.2.3. O sistema deve permitir cadastrar a etapa de ensino separada por turno, permitindo
configuragdes distintas entre cada turno.

8.12.2.4. Permitir criar regras em relacao aos diarios dos professores a nivel de rede,
estabelecendo em cada série do curso se os diarios serdo com todas as disciplinas agrupadas
ou separadas.

8.12.2.5. Permite vincular uma mesma disciplina para mais de um professor de forma que
cada um possa ter o seu diario, se essa opgao estiver desmarcada, o sistema nao deve
permitir a geragao de diarios para dois ou mais professores com a mesma disciplina

8.12.2.6. O sistema deve permitir configurar em series que sdo avaliadas por notas ou
conceitos se a disciplina e reprovativa ou nao.

8.12.2.7. Para acompanhamento dos alunos por conceito o sistema deve permitir vincular
uma ou mais fichas de avaliagdo para alunos com necessidades especiais, e essas fichas s6
ficarem disponiveis para preenchimento pelo professor para esses alunos.

8.12.2.8. O sistema deve permitir o registro de avaliagdes por notas, conceituais, descritivas
e por indicadores de forma a atender as peculiaridades de cada etapa / fase de ensino;

8.12.2.9. O sistema deve permitir cadastrar os livros didaticos por cursos, possibilitando o
controle dos livros devolvidos e ndo devolvidos;

8.12.3. Matriculas e Gestao de Alunos

8.12.3.1. O sistema deve apresentar recurso de transferéncia de alunos entre unidades
educacionais da rede de ensino, com envio de pedido de transferéncia para a escola de
destino, transferéncia dos dados e resultados escolares, de forma automatica. Apresentar
controle sobre as requisicbes de transferéncia acatadas e recusadas nas unidades
educacionais origem e destino.

8.12.3.2. O sistema deve ter recurso que permita importar as matriculas de uma turma para
0 préximo ano letivo.

8.12.3.3. O sistema deve permitir que a secretaria de educacéo defina o nimero minimo de
alunos que devem ser matriculados para uma determinada turma bem como nao permitir que
a escola matricule alunos acima do nUmero maximo, caso a secretaria assim defina.

8.12.3.4. O sistema deve possibilitar que todos os alunos concluintes de um ano letivo sejam
matriculados automaticamente no préximo ano, considerando a sua aprovagao ou
reprovagao.

8.12.3.5. O sistema deve permitir matricular alunos com dependéncias de disciplinas. De
forma que os mesmos s6 aparegam nos diarios das disciplinas com dependéncia.

8.12.3.6. O sistema deve permitir que o aluno avance para a série posterior com
dependéncias da série anterior em disciplinas reprovadas;
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8.12.3.7. Em caso de turmas ja fechadas, as matriculas de novos alunos deverao ser
posicionadas na ultima posicao da turma nao sendo levado em consideracdo a ordem
alfabética.

8.12.3.8. O sistema deve permitir matricular alunos com dispensa de disciplina.

8.12.3.9. O sistema devera permitir que um aluno seja matriculado em seu curso normal e
em classes de Atividade complementar, nas unidades educacionais referéncia ou em outras
unidades educacionais da rede.

8.12.3.10. No remanejamento de alunos (mudanca de turma) o sistema deve
automaticamente migrar todas as notas ou conceitos do aluno para a nova turma ou diario;

8.12.3.11. No remanejamento de turma o sistema devera enviar de forma automatica uma
mensagem para o professor da turma em que o aluno esta entrando, indicando que ele agora
possui um novo aluno na turma;

8.12.3.12. O sistema deve permitir reclassificar um aluno;

8.12.3.13. No processo de matricula a inclusdo dos alunos na turma deve ser feita de forma
sequencial devendo ser definido e fixado os dados da turma uma unica vez para todos os
alunos que serédo matriculados, evitando-se assim a repeticdo da escolha desses dados para
os demais alunos da mesma turma; devera ser necessario apenas a digitacdo da data da
matricula e nome do aluno para que seja feita a matricula.

8.12.3.14. O sistema deve indicar no momento da matricula do aluno quais as series
anteriores do aluno.

8.12.3.15. O sistema deve indicar para cada aluno matriculado em qual bimestre o aluno esta
sendo matriculado na escola.

8.12.3.16. O sistema devera ter recurso na transferéncia de alunos entre escolas da rede com
indicagcado de qual escola o aluno sera matriculado, com isso a escola de destino ira receber
um alerta indicando que um novo aluno esta indo efetuar a matricula na escola.

8.12.3.17. O sistema deve indicar o percentual de lotacdo de matricula de cada escola,
indicando a quantidade de vaga criada e a quantidade de aluno matriculado, além de totalizar
estas quantidades a nivel de municipio.

8.12.3.18. Permitir o gerenciamento completo das matriculas, transferéncias,
remanejamentos e cancelamentos de alunos em tempo real.

8.12.3.19. Permitir a emissao automatica de declaragdes, como atestado de matricula,
frequéncia e transferéncia, com modelo padronizado pela Secretaria de Educacao.

8.12.3.20. Permitir a realizagdo de matricula online ou pré-matricula, onde pais e
responsaveis possam inserir dados, anexar documentos e indicar a unidade desejada.

8.12.3.21. Possibilitar o gerenciamento de solicitacbes de matricula, incluindo analise,
deferimento, indeferimento e encaminhamento a unidade selecionada.

8.12.3.22. Permitir o cadastro e manutencao dos dados pessoais e escolares do aluno,
incluindo enderego, geolocalizagao, dados dos responsaveis, condicbes de saude,
deficiéncias, alergias e observagdes médicas.

8.12.3.23. Permitir a digitalizacdo e upload de documentos (certiddes, comprovantes,
histéricos, etc.) e anexacao automatica ao cadastro do aluno.
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8.12.3.24. Permitir a consulta e exportacao de relatérios de matricula e enturmacao, por
escola, curso, série, turno e status do aluno (matriculado, transferido, abandono, etc.).

8.12.3.25. Permitir a integracdo com o Mddulo Matricula Online, evitando duplicidade de
cadastros e garantindo sincronizagdo entre as solicitagdes externas e o banco de dados
interno.

8.12.3.26. O portal de matricula online ou pré-matricula deve permitir definir os intervalos para
as matriculas e renovagbes; com possibilidade de ter datas distintas para alunos com
necessidades especiais.

8.12.3.27. O portal de matriculas online ou pré-matricula devera ter mecanismo para que seja
configurdvel quantos dias sera valida a reserva de vaga, apds esse periodo caso o
responsavel ndo compareca na escola para concluir a matricula, esta vaga voltara a estar
disponivel.

8.12.3.28. O sistema deve permitir que o responsavel pela matricula identifigue de acordo
com o seu bairro as escolas mais proximas que possuem vagas pela série informada. Caso
nao tenha vagas disponiveis nas escolas que atendem ao bairro informado na turma, a
pesquisa devera ser feita em todas as escolas do municipio. Caso o pai ndo encontre vaga
em nenhuma escola do municipio, o sistema deve permitir a insercdo do aluno na lista de
espera.

8.12.3.29. O sistema deve permitir que o responsavel anexe toda a documentag¢ao do aluno
na reserva de vagas.

8.12.3.30. No portal de matricula online o responsavel podera através de um mapa localizar
a escola mais proxima a sua casa. Ao localizar a escola devera indicar para o responsavel o
nome do diretor da unidade, o nimero de telefone, quais turmas disponiveis e quantidade de
vagas em aberto.

8.12.3.31.Permitir o controle de vagas por turma e curso, bloqueando novas matriculas
quando o limite for atingido.

8.12.4. Gestao de Colaboradores e Recursos Humanos Locais

8.12.4.1. Permitir o cadastro de colaboradores das unidades escolares com dados pessoais,
formagao, fungédo, vinculo e jornada de trabalho.

8.12.4.2. Permitir associar colaboradores as fungbes exercidas (diretor, coordenador,
professor, auxiliar, merendeiro, etc.) e as unidades de lotago.

8.12.4.3. Integrar-se ao Mddulo de Recursos Humanos para atualizagdo automatica das
lotacdes e vinculos ativos.

8.12.5. Controle Operacional e Rotinas Escolares

8.12.5.1. O sistema deve apresentar recurso que permita a escola importar todas as turmas
do exercicio anterior com suas configuragoes;

8.12.5.2. O sistema deve permitir o cadastramento de turmas multisseriadas com indicagcéo
de quais series compdem a turma multisseriada.

8.12.5.3. O sistema deve permitir indicar o nimero da sala de aula no cadastramento da
turma.
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8.12.5.4. O sistema deve permitir que seja criado diarios separados por disciplina ou diarios
agrupados por turma. Para diarios gerados por turma o sistema devera dar op¢éo de escolher
quais componentes serdo agrupados para cada professor.

8.12.5.5. O sistema deve permitir alterar um professor de turma a partir de um bimestre, de
forma que o professor anterior ainda consiga registrar a frequéncia e contetido dos alunos nos
bimestres que ele dava aula. Mesmo nao estando mais na turma.

8.12.5.6. O sistema na matricula de um aluno novato permitir ao secretario o lancamento das
notas vindas da escola de destino sem a necessidade de acesso ao diario do professor, estas
medias lancadas devem ser visualizadas pelo professor, porém o mesmo nao tera acesso
para modificar, uma vez que o langamento foi feito pela secretaria.

8.12.5.7. O sistema deve ter painel para gerenciamento dos alunos do Bolsa Familia/Auxilio
Brasil, no qual seja identificado de forma automatica o percentual de frequéncia dos alunos
por turma.

8.12.5.8. Para os alunos que nao atingirem a frequéncia ideal do programa bolsa familia, o
sistema deve permitir que seja inserido os cédigos / justificativas de acordo com os
estabelecidos pelo programa SISTEMA PRESENCA.

8.12.5.9. Auxiliar a diregcao e a secretaria escolar na administracao de processos internos,
como matriculas, frequéncia, transferéncias e emissao de documentos.

8.12.5.10.Permitir o cadastro de feriados, eventos e reunides, gerando automaticamente
impactos no calendario e nas aulas.

8.12.5.11.Permitir o controle de horarios das turmas e professores, com grade semanal
configuravel por turno e dia da semana.

8.12.5.12.Permitir o gerenciamento de turmas e séries, com inclusdo, exclusao, alteracéo e
reclassificagao de alunos.

8.12.5.13.Emitir relatérios de frequéncia e ocupacdo de salas, possibilitando identificar
superlotacao e aproveitamento do espaco fisico.

8.12.5.14 . Permitir a consulta centralizada de informag¢des administrativas, como numero de
turmas, alunos matriculados, professores lotados e infraestrutura disponivel.

8.12.5.15.Possuir integracdo com o Mddulo Pedagogico para sincronizagdo de dados de
aulas, frequéncia, notas e planejamento.

8.12.6. Relatorios e Integragdes

8.12.6.1. Emitir relatérios gerenciais e estatisticos que permitam acompanhar:
a) Quantitativo de turmas, alunos e professores;

b) Carga horaria total por unidade;

c) Situagao das matriculas e transferéncias;

d) Distribuigao de profissionais por fungéo e turno;

e) Quantitativo de alunos por faixa etaria, género e nivel de ensino.

8.12.6.2. Permitir a exportacao dos relatérios em formato PDF, XLS e CSV, com filtros por
unidade, curso, série e periodo.
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8.12.6.3. Integrar-se ao Mddulo Pedagdgico (para importagdo de dados de frequéncia e
rendimento), ao Recursos Humanos (para movimentacao funcional) e ao Censo Escolar,
garantindo consisténcia dos dados reportados.

8.12.7. Seguranga e Controle de Acesso

8.12.7.1. Permitir a definicdo de perfis de acesso por fungao, garantindo que os usuarios
acessem apenas os modulos e informagdes pertinentes.

8.12.7.2. Possuir trilha de auditoria para registrar todas as operagdes realizadas pelos
usuarios, incluindo data, hora, tipo de agao e IP de acesso.

8.12.7.3. Permitir a validacido de login unico com integragao ao sistema central da SEMED,
assegurando autenticagdo corporativa e rastreabilidade total das a¢des executadas.

8.13. MODULO DE EVENTOS E FORMAGAO CONTINUADA
8.13.1. Cadastro e Gerenciamento de Eventos

8.13.2. Permitir o cadastro e gerenciamento de eventos formativos, incluindo cursos,
oficinas, palestras, workshops, seminarios e reunides pedagogicas.

8.13.3. Permitir o registro das informacbes essenciais de cada evento, tais como: titulo,
descricao, objetivos, publico-alvo, carga horaria, local, data, horario, instrutores, numero de
vagas e status (planejado, em andamento, concluido).

8.13.4. Permitir a classificagdo dos eventos por eixo tematico ou programa institucional, (ex.:
formacéao docente, gestao escolar, tecnologia educacional, inclusao, educacgao infantil, etc.).

8.13.5. Permitir o vinculamento do evento a programas de governo ou projetos municipais,
possibilitando rastreabilidade e relatérios tematicos.

8.13.6. Possuir controle de vagas e inscrigdes, com bloqueio automatico quando o limite
maximo for atingido.

8.13.7. Permitir a edicdo, duplicacdo e reabertura de eventos, mantendo histdrico de
alteracdes e participantes.

8.13.8. Inscricdo Online e Controle de Participacao

8.13.9. Permitir inscricdo online pelos servidores da rede, com autenticagdo via login
institucional (CPF ou e-mail corporativo).

8.13.10. Permitir consultar e filtrar eventos disponiveis, por area, carga horaria, instrutor,
modalidade (presencial ou online) e periodo.

8.13.11. Permitir que o participante acompanhe suas inscrigdes, frequéncia e certificados
diretamente em seu perfil.

8.13.12. Permitir leitura e registro de presenca via QR Code, gerado individualmente para
cada inscrito e controlado pelo sistema durante o credenciamento.

8.13.13. Permitir o registro manual de presenga, com dupla validagdo (participante e
responsavel pelo evento).

8.13.14. Permitir o controle de frequéncia automatica, com indicacdo de participantes
presentes, ausentes e carga horaria cumprida.

8.13.15. Permitir o upload de listas de presenga assinadas, quando aplicavel, garantindo
rastreabilidade documental.
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8.13.16. Emitir alertas e notificagdes automaticas aos inscritos sobre confirmacado de
inscricao, alteragdes de cronograma e certificagcao disponivel.

8.13.17. Emisséao de Certificados e Controle de Carga Horaria

8.13.18. Permitir a geragao automatica de certificados digitais, para os participantes que
cumprirem os requisitos minimos de frequéncia e carga horaria.

8.13.19. Permitir configurar modelos de certificado, com logotipos institucionais, assinaturas
digitais, brasdo municipal e layout personalizavel.

8.13.20. Permitir a assinatura eletronica dos certificados por autoridades cadastradas (ex.:
Secretario de Educacao, Coordenador Pedagdgico, Instrutor).

8.13.21. Permitir a emissdo individual ou em lote, com geracdo de QR Code unico para
validagao publica do documento.

8.13.22. Permitir a emissao de certificado anual com soma de todas as capacitacdes e carga
horarias de formacgdes realizadas pelo servidor.

8.13.23. 0 QR Code devera redirecionar para uma pagina de verificagdo autenticada,
contendo os dados do certificado, evento, carga horaria e autenticidade da emissao.

8.13.24. Permitir o controle de emissao e revogacao de certificados, mantendo registro das
versoes anteriores e historico de alteracoes.

8.13.25. Permitir a consulta publica para validacao de certificados emitidos, assegurando
transparéncia e integridade da informacao.

8.13.26. Relatérios e Indicadores de Formacao

8.13.27. Permitir a emissao de relatorios consolidados sobre os eventos realizados, total de
participantes, carga horaria acumulada, taxa de concluséao e frequéncia média.

8.13.28. Permitir o cruzamento de dados de participacdo com o Modulo de Recursos
Humanos, para atualizacéo do histérico funcional do servidor.

8.13.29. Permitir o acompanhamento de formagbes por unidade escolar, area de atuacao e
funcao do servidor.

8.13.30. Permitir a exportagao dos relatérios em formato PDF, XLS e CSV, com filtros por
periodo, programa, cargo e unidade.

8.13.31. Possuir painel de indicadores gerenciais, exibindo graficos de participagéo,
frequéncia, cursos mais demandados e certificagdes emitidas, com filtros dindmicos e
exportacao de dados.

8.13.32. Integracbes e Seguranca

8.13.33. Integrar-se ao Mddulo de Recursos Humanos, permitindo atualizacdo automatica do
histérico de formacao do servidor e contagem de carga horaria de capacitagao.

8.13.34. Integrar-se ao Modulo Coordenagao e Gestao Escolar, possibilitando o planejamento
de formagbes por unidade de ensino.

8.13.35. Permitir a emissao de relatérios para 6rgéos de controle e auditoria, conforme
parametros do FNDE e do TCE, contendo dados de participantes, instrutores e valores
investidos.
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8.13.36. Possuir trilha de auditoria completa, registrando todas as operacgdes realizadas pelos
usuarios (criacao, edi¢ao, exclusdo e emissao de certificados).

8.13.37. Garantir autenticacdo de usuarios e perfis diferenciados, limitando acdes conforme
credenciais (Administrador, Gestor, Instrutor e Participante).

8.14. MODULO DE AVALIACAO FUNCIONAL DO SERVIDOR
8.14.1. Estrutura e Aplicacao das Avaliagdes

8.14.2. Permitir o cadastro de avaliagdes e formularios personalizados, com definicdo de
titulo, periodo de aplicacao, publico-alvo e responsavel pela avaliagio.

8.14.3. Permitir a criacdo de questionarios dindmicos, compostos por perguntas objetivas e
subjetivas, escalas de pontuacéo (ex.: 1 a 5) e campos descritivos.

8.14.4. Permitir o vinculamento das avaliagdes a cargos, funcdes, setores e unidades
escolares, de modo que cada servidor receba o formulario correspondente ao seu perfil.

8.14.5. Permitir o envio automatico das avaliagdes via sistema, com notificacdo ao servidor
e prazo definido para resposta.

8.14.6. Permitir o registro de autoavaliacao pelo servidor e avaliacdo pela chefia imediata,
conforme parametros definidos pela Secretaria.

8.14.7. Permitir que a avaliagdo de desempenho seja realizada por multiplos avaliadores,
quando aplicavel (chefia, pais, coordenagcao pedagdgica, RH).

8.14.8. Permitir a assinatura eletrénica do avaliador e do avaliado, garantindo integridade e
validade documental.

8.14.9. Indicadores e Competéncias Avaliadas

8.14.10. Permitir o cadastro e parametrizagdo dos critérios e competéncias avaliadas, como:
a) Assiduidade e pontualidade;

b) Cumprimento de metas e prazos;

¢) Qualidade das entregas;

d) Relacionamento interpessoal e trabalho em equipe;

e) Iniciativa e proatividade;

f)Participagdo em formagodes e eventos;

g) Responsabilidade e comprometimento com o ambiente escolar.

8.14.11. Permitir a configuracdo de niveis de desempenho (ex.: Excelente, Bom, Regular,
Insatisfatorio), com pontuacao automatica baseada nas respostas.

8.14.12. Possuir mecanismo de calculo automatico da nota final, consolidando as avaliagbes
e autoavaliacdes.

8.14.13. Relatdrios e Indicadores de Desempenho

8.14.14. Permitir a emissdo de relatérios individuais de desempenho, com historico de
avaliacdes anteriores, evolugdo e média geral.

8.14.15. Permitir relatérios gerenciais consolidados, exibindo graficos e rankings de
desempenho por escola, fungao, setor e periodo.
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8.14.16. Permitir exportacao dos relatérios em PDF, XLS e CSV.

8.14.17. Permitir a geracdo de relatérios comparativos entre periodos, possibilitando
identificar evolugc&o ou regressao de desempenho.

8.14.18. Permitir o download de relatérios sintéticos por unidade escolar, com notas médias e
frequéncia de avaliagao por servidor.

8.14.19. Possuir painel de indicadores, com métricas de participagdo, notas médias por
critério e indices de engajamento nas avaliagdes.

8.14.20. Integracdes e Seguranca

8.14.21. Integrar-se ao Mdédulo de Recursos Humanos, permitindo a inclusdo automatica da
pontuacao no historico funcional do servidor.

8.14.22. Integrar-se ao Moédulo de Eventos e Formagao Continuada, considerando a
participacao em cursos e capacitacdes como fator avaliativo.

8.14.23. Permitir perfis diferenciados de acesso, garantindo que avaliadores e servidores
visualizem apenas as avalia¢des autorizadas.

8.14.24. Possuir trilha de auditoria, registrando todas as acgbes (criagao, edi¢ao, resposta e
validacao de avaliagdes).

8.14.25. Garantir sigilo das respostas, com acesso restrito a gestdo autorizada e as equipes
de Recursos Humanos.

8.15. MODULO CORRETOR DE PROVAS
8.15.1. Estrutura e Criacao de Avaliacoes

8.15.2. Permitir o cadastro e gerenciamento de avaliagdes e simulados, com definicdo de
disciplina, série, turma, data, horario, tipo de prova (objetiva, mista ou diagndstica) e numero
de questdes.

8.15.3. Permitir o vinculamento da prova ao referencial da BNCC, identificando
competéncias e habilidades avaliadas por questao.

8.15.4. Permitir o cadastro do gabarito oficial de cada avaliagdo, com definicao da alternativa
correta e peso da questao.

8.15.5. Permitir o upload do modelo de prova, com campos configuraveis para leitura
automatica via aplicativo (layout de bolhas, QR Code, ID do aluno, etc.).

8.15.6. Permitir o agendamento das avaliagdes, com bloqueio automatico de edi¢do apds a
data de aplicacéao.

8.15.7. Permitir o download ou impressao das provas e folhas de resposta, em formato
padronizado pelo sistema.

8.15.8. Corregéao via Aplicativo e Leitura de Gabarito

8.15.9. Permitir que o professor utilize o aplicativo mével para realizar a leitura automatica
dos gabaritos dos alunos, utilizando a cdmera do dispositivo movel.

8.15.10. O aplicativo devera reconhecer codigos QR ou cédigos de barras associados ao
aluno e a prova, garantindo correspondéncia segura entre folha e cadastro.

8.15.11. Permitir o registro de respostas diretamente pelo professor, caso a leitura
automatica ndo seja possivel.
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8.15.12. Permitir o funcionamento offline, armazenando as leituras realizadas e
sincronizando os resultados assim que houver conexao disponivel.

8.15.13. Permitir alertas automaticos de inconsisténcia, quando a leitura de marcacéao for
invalida ou apresentar mais de uma alternativa marcada.

8.15.14. Possuir mecanismo de auditoria de corregdo, registrando usuario, data e hora de
cada leitura e conferéncia de gabarito.

8.15.15. Permitir a assinatura eletrdnica do professor responsavel pela correcdo, com
autenticacio no sistema.

8.15.16. Processamento e Resultados

8.15.17. Permitir o processamento automatico das respostas, gerando pontuacgao individual
por aluno e estatisticas de desempenho.

8.15.18. Permitir a visualizacdo de resultados individuais e por turma, com médias, desvios
e percentuais de acerto por questao.

8.15.19. Permitir relatérios de desempenho por escola, disciplina, professor e etapa, com
filtros por periodo e série.

8.15.20. Permitir o cruzamento de dados com o Mddulo Pedagogico, possibilitando
correlacionar notas das provas com o desempenho bimestral do aluno.

8.15.21. Permitir a exportacdo de resultados em PDF, XLS e CSV, e a integracdo com
bancos de dados de avaliacdo externa (SAEDE, Prova Brasil, etc.).

8.15.22. Permitir a emissao de boletim de desempenho individual, com nota obtida,
percentual de acertos e comparativo com a média da turma.

8.15.23. Permitir a emissédo de relatorios pedagdgicos, com analise de desempenho por
habilidade da BNCC e sugestbdes automaticas de intervengéo pedagdgica.

8.15.24. Integracdes e Funcionalidades Avancgadas

8.15.25. Integrar-se ao Modulo Pedagogico, permitindo que os resultados das provas sejam
automaticamente incorporados ao histérico de notas do aluno.

8.15.26. Integrar-se ao Mddulo Aplicativo, para leitura e sincronizagdo dos gabaritos em
dispositivos méveis.

8.15.27. Integrar-se ao Mddulo de Indicadores Educacionais, alimentando dashboards de
desempenho com dados de acertos e erros por questao e por turma.

8.15.28. Permitir validagao dos resultados por gestores escolares e pela SEMED, antes da
publicacao final.

8.15.29. Possuir painel de controle de provas aplicadas, com filtros por periodo, unidade,
disciplina e situagao (em aplicagcao, corrigida, encerrada).

8.15.30. Permitir a geragao de ranking de desempenho escolar, possibilitando identificar as
escolas ou turmas com melhores resultados medios.

8.15.31. Seguranca e Auditoria

8.15.32. Todas as leituras de gabarito deverdo conter identificador uUnico de sessao,
associando professor, dispositivo, data e hora.
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8.15.33. O sistema devera manter trilha de auditoria completa, com registro de todas as
alteragdes nos resultados das provas.

8.15.34. Garantir armazenamento seguro dos gabaritos digitalizados, mantendo coépias por
periodo minimo definido em contrato.

8.15.35. Assegurar controle de perfis de acesso, permitindo que apenas usuarios
autorizados (professores, coordenadores e gestores) visualizem ou alterem resultados.

8.15.36. Possuir validacdo antifraude, impedindo a substituicdo de imagens de gabaritos
lidos.

8.16. MODULO DE TRANSPARENCIA

8.16.1. Permitir o acesso publico irrestrito por meio de portal online vinculado ao Sistema de
Gestao Educacional, dispensando login para consulta de dados de carater publico.

8.16.2. Possuir interface responsiva e intuitiva, adaptada para computadores, tablets e
dispositivos moéveis.

8.16.3. Apresentar menu estruturado por categorias, como: Receitas, Despesas, Contratos,
Convénios, Prestagao de Contas e Relatoérios Consolidados.

8.16.4. Possuir mecanismo de busca e filtros, permitindo ao cidadao localizar informacdes por
escola, periodo, tipo de despesa, fornecedor, fonte de recurso ou programa.

8.16.5. Exibir informacgbes em formato tabular e grafico, facilitando a leitura e a compreensao
dos dados.

8.16.6. Permitir a exportagdo dos dados publicos em formatos abertos (CSV, XLS, JSON e
PDF), conforme o principio da transparéncia ativa previsto na Lei n® 12.527/2011.

8.16.7. Disponibilizar indicadores visuais (dashboards) de execugdao orcamentaria e
financeira, com comparativos entre escolas, programas e exercicios.

8.16.8. Transparéncia Financeira e Orgamentaria

8.16.9. Permitir o registro e divulgagéo das receitas recebidas por cada unidade escolar, com
detalhamento da origem (federal, estadual ou municipal), programa vinculado e data de
repasse.

8.16.10. Permitir o registro e divulgacdo das despesas realizadas, contendo fornecedor,
objeto, numero do processo, valor e data do pagamento.

8.16.11. Permitir a vinculagdo das despesas a fonte de recurso e a categoria econdmica,
conforme classificacdo orgamentaria.

8.16.12. Possibilitar a divulgagao de contratos, notas de empenho e liquidagdes.

8.16.13. Permitir a publicacdo automatica dos dados provenientes do médulo de Prestacao
de Contas, garantindo atualizagao em tempo real.

8.16.14. Permitir a exibigdo do saldo disponivel de cada unidade, atualizado automaticamente
conforme movimentagdes financeiras registradas no sistema.

8.16.15. Permitir o acompanhamento de metas e indicadores de execucado financeira,
comparando valores previstos e realizados.

8.16.16. Possuir filtros de consolidagéo que permitam a visualizagao agregada por secretaria,
escola, programa ou fonte de recurso.
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8.16.17. Contratos e Convénios

8.16.18. Permitir o upload de editais, atas, relatérios e contratos assinados, garantindo
rastreabilidade documental.

8.16.19. Permitir a divulgagdo de convénios e termos de parceria, com valores, prazos e
objetos vinculados.

8.16.20. Permitir o registro e consulta das empresas contratadas e dos contratos vigentes,
com filtros por CNPJ, data e valor.

8.16.21. Prestacao de Contas e Controle Social

8.16.22. Integrar-se ao Mddulo de Prestacao de Contas das Escolas, permitindo que todas as
informacdes aprovadas sejam automaticamente publicadas no portal da transparéncia do
municipio.

8.16.23. Permitir o download de relatorios completos de prestacdo de contas, incluindo
extratos bancarios, notas fiscais, fotos e pareceres.

8.16.24. Permitir o acesso de conselhos escolares, conselhos de alimentacdo e controle
social, mediante login institucional para funcbes de acompanhamento e validagao.

8.16.25. Possuir mecanismo de registro de manifestagdes e denuncias, vinculadas ao canal
oficial de ouvidoria municipal, assegurando anonimato e rastreabilidade.

8.16.26. Permitir a emissao automatica de relatérios de transparéncia ativa, atendendo as
exigéncias da Controladoria e dos érgaos de controle externo.

8.16.27. Permitir o monitoramento do cumprimento dos prazos legais de publicagéo, emitindo
alertas automaticos em caso de pendéncia.

8.16.28. Seguranca, Atualizacao e Integridade dos Dados

8.16.29. Assegurar atualizagdo automatica diaria dos dados, integrando-se aos maodulos
administrativos, financeiros e de prestacao de contas.

8.16.30. Possuir mecanismos de autenticagao e assinatura digital para publica¢des realizadas
por gestores ou contadores responsaveis.

8.16.31. Garantir trilha de auditoria completa, registrando data, usuario e tipo de alteracédo em
cada publicacao.

8.16.32. Possuir mecanismos de segurancga e criptografia, conforme a Lei Geral de Protegcéo
de Dados (Lei n® 13.709/2018).

8.16.33. Manter backup automatizado das informagdes publicadas, assegurando
disponibilidade e integridade em caso de falhas.

8.16.34. Permitir o acompanhamento de acessos e estatisticas publicas, demonstrando o
volume de consultas e downloads realizados.

8.17. MODULO DE PRESTAGAO DE CONTAS

8.17.1. Permitir o registro e acompanhamento das receitas recebidas por cada unidade
escolar, com detalhamento da origem, programa vinculado (PDDE, PNAE, PNATE,
Autonomia Financeira, etc.), valor e data de crédito.

8.17.2. Permitir o registro das despesas realizadas, vinculando-as as respectivas receitas,
programas e categorias orgamentarias.
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8.17.3. Permitir o cadastro e gerenciamento de fornecedores, com validagao automatica do
CNPJ e situacao cadastral junto a Receita Federal.

8.17.4. Permitir a associagcdo de documentos fiscais (notas, recibos, comprovantes de
pagamento) as despesas, com upload de arquivos em PDF, imagem ou XML.

8.17.5. Permitir o controle de saldos bancarios, com conciliagao entre as movimentacgoes
registradas no sistema e os extratos enviados pela unidade.

8.17.6. Permitir o registro de devolugdes de saldo, estornos, transferéncias ou reaplicagcbes
financeiras, vinculando-os ao exercicio correspondente.

8.17.7. Permitir a importacao de planilhas de movimentagao bancaria (OFX, CSV, XLS) para
conciliacdo automatica de valores.

8.17.8. Permitir o controle de rubricas orgamentarias e subelementos de despesa, garantindo
consisténcia com a estrutura contabil adotada pela Secretaria.

8.17.9. Elaboracgao e Envio da Prestacao de Contas

8.17.10. Permitir que cada unidade escolar elabore a prestagao de contas eletronicamente,
contendo resumo financeiro, documentos comprobatodrios e relatérios obrigatérios.

8.17.11. Possuir modelo eletrénico de relatério financeiro, com totalizagdo automatica de
receitas, despesas e saldos remanescentes, devolugdes, recursos proprios e doagoes.

8.17.12. Permitir a inclusdo de |justificativas textuais e observacbes sobre eventuais
divergéncias de execucgéo.

8.17.13. Permitir o upload de documentos complementares, como atas de conselho escolar,
fotos de execucao, parecer do contador e relatérios de execugao fisica do objeto.

8.17.14. Permitir a assinatura eletronica da prestacdo de contas por parte do(a) gestor(a)
escolar, presidente de conselho e contador responsavel.

8.17.15. Permitir o envio eletrbnico da prestagao de contas a Secretaria de Educacao, com
geragao automatica de protocolo e registro de data/hora de submissao.

8.17.16. Possuir validador automatico, que aponte inconsisténcias nos valores, documentos
ou campos obrigatorios antes do envio.

8.17.17. Permitir rastreabilidade de todas as alteragbes realizadas ap6s o envio, com registro
de quem fez, quando e qual campo foi alterado.

8.17.18. Analise Técnica e Aprovacao

8.17.19. Permitir que a Secretaria de Educacgao realize a andlise técnica e financeira das
prestacdes de contas enviadas pelas escolas.

8.17.20. Possuir fluxo de analise configuravel, com diferentes etapas (andlise documental,
analise financeira, parecer contabil, parecer final e homologacéo).

8.17.21. Permitir a devolugdo da prestacdo de contas a unidade escolar, com solicitacdo de
ajustes ou complementacgdes.

8.17.22. Permitir a inclusao de parecer técnico, com campos para observagdes e conclusao
(aprovada, aprovada com ressalvas ou reprovada).

8.17.23. Possuir controle de prazos, emitindo alertas automaticos as escolas e analistas sobre
pendéncias e vencimentos.
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8.17.24. Permitir controle de histérico de prestacdes de contas, com consulta por exercicio,
programa, unidade escolar e status da analise.

8.17.25. Relatérios, Indicadores e Consolidagao

8.17.26. Permitir a emissdo de relatérios consolidados por unidade, programa, periodo e
situacao da prestacao de contas (pendente, enviada, em analise, aprovada, reprovada).

8.17.27. Permitir a emissao de relatérios de conformidade, indicando inconsisténcias e
campos faltantes nas prestacdes enviadas.

8.17.28. Possuir painel de indicadores gerenciais, com graficos de valores recebidos,
despesas realizadas, percentual de execugao e indice de aprovacgao das prestagdes.

8.17.29. Permitir a exportacdo de relatérios em PDF, XLS e CSV, com filtros por programa,
unidade e status.

8.17.30. Permitir o download de prestacbes completas em formato compactado (ZIP),
contendo todos os documentos anexos e relatorios associados.

8.17.31. Possuir integracdo com o Médulo Financeiro, garantindo consisténcia entre valores
langados e executados.

8.17.32. Integracdes e Seguranca

8.17.33. Integrar-se ao Mdédulo Financeiro, Médulo Administrativo e Modulo de Transparéncia,
assegurando atualizacdo automatica dos dados financeiros e publicagtes.

8.17.34. Integrar-se ao Modulo de Controle de Estoque e Patrimbnio, permitindo associar as
despesas emitindo também as respectivas guias e relatérios com bens adquiridos e seus
respectivos registros patrimoniais.

8.17.35. Possuir mecanismos de autenticacao de usuarios e perfis de acesso, garantindo que
apenas usuarios autorizados possam criar, enviar ou analisar prestacoes de contas.

8.17.36. Manter trilha de auditoria completa, registrando todos os acessos, alteracdes e
aprovacoes realizadas.

8.17.37. Assegurar armazenamento criptografado de documentos e backup automatizado em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018).

8.17.38. Garantir controle de versao dos documentos, preservando o histérico de cada envio
€ reenvio.

8.18. MODULO ATENDIMENTO ONLINE

8.18.1. A empresa deve ofertar modulo para permitir a abertura de chamados através de E-
mail, Chat, Facebook e WhatsApp ou pelo préprio sistema de Help Desk

8.18.2. O sistema deve permitir a avaliacdao do atendimento por parte da pessoa que esteja
recebendo atendimento

8.18.3. O sistema deve conter manual online com todas as funcionalidades do sistema, como
opgao de busca por palavras

8.18.4.0 sistema deve permitir que o usuario veja o quantitativo de chamados foram
resolvidos e chamados abertos.
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8.18.5. O sistema deve permitir o envio de mensagens pelo Chat, Facebook e WhatsApp,
mesmo fora do horario comercial. Estas mensagens devem gerar tickets de atendimento de
forma automatica;

8.19. MODULO INTEGRAGAO SISTEMA GESTAO PRESENTE MEC

8.19.1. O sistema devera disponibilizar um médulo de comunicagao bidirecional com a APl do
Sistema Gestao Presente do Ministério da Educagéao (MEC). O objetivo deve ser automatizar
0 envio de dados de frequéncia escolar e o recebimento de diretrizes de monitoramento,
eliminando processos manuais e garantindo a fidedignidade das informacoes

8.19.2. O sistema devera ter o fluxo de autenticacéo via OAuth2 ou Token JWT, conforme
exigido pelos manuais técnicos do MEC

8.19.3. O sistema deve fazer o envio automatizado dos registros de presenca dos alunos
beneficiarios de programas sociais.

8.19.4. O médulo devera capturar, interpretar e armazenar as mensagens de erro ou sucesso
retornadas pela API (ex: erro de CPF invalido, NIS n&o localizado).

8.19.5. O modulo manter histérico detalhado de cada requisi¢cao enviada (JSON enviado) e a
resposta recebida para fins de auditoria

8.19.6. O sistema devera dar a possibilidade de configurar envios automaticos (job scheduler)
em horarios de menor trafego

8.19.7. O processo de envio nao devera impactar a performance das rotinas principais do
banco de dados, devendo ser executado preferencialmente em background threads.

8.19.8. O sistema devera utilizar-se de componentes de acesso a dados de alta performance
(como UniDAC) para garantir a integridade dos dados locais apés a confirmacao da API.

8.19.9. 0 sistema deve prever a configuracdo de URLs distintas para os ambientes de
Homologacéo (testes do MEC) e Produgéao

8.20. MODULO DE DASHBOARD DINAMICO E CUSTOMIZAGAO DE CONSULTAS.

8.20.1. O sistema devera disponibilizar uma interface de Business Intelligence (BI) integrada,
permitindo que usuarios autorizados criem dashboards dindmicos e consultas ad-hoc sem a
necessidade de intervencao direta da equipe de Tl. O modulo deve ser capaz de traduzir
metadados do sistema em visualizagbes graficas interativas para suporte a tomada de decisao

8.20.2. O Sistema devera possuir uma interface visual amigavel (drag-and-drop) para selecao
de campos, filtros e agrupamentos, sem exigéncia de conhecimento de linguagem SQL por
parte do usuario final

8.20.3. O sistema devera dar suporte a multiplos tipos de visualizacao, incluindo, mas nao se
limitando a: barras, colunas, setores (pizza), linhas, areas, medidores (gauge) e tabelas
dindmicas (pivot tables).

8.20.4. O sistema devera ter a capacidade de aplicar filtros temporais (por periodo) ou por
categorias (escola, regiao, status) que atualizem todos os componentes do dashboard
simultaneamente.

8.20.5. Devera possuir a funcionalidade para exportar os resultados das consultas e imagens
dos graficos para formatos de imagens

8.20.6. Permitir o controle granular para definir quais usuarios podem criar, editar ou apenas
visualizar determinados dashboards
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8.20.7. As consultas geradas pelo dashboard devem obrigatoriamente utilizar o nivel de
isolamento Snapshot Isolation (ou READ_COMMITTED_SNAPSHOT ON) para garantir que
a geragéo de relatorios pesados nao cause locks ou contengdo nas tabelas operacionais.

8.20.8. O sistema deve permitir que o usuario clique em um elemento do gréafico (ex: uma
barra de inadimpléncia) e seja direcionado para a listagem detalhada dos dados que
compdem aquele indicador.

9. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA (ART. 6°, INCISO XIV, ALINEA “J”,
DA LEI 14.133/2021).

9.1. Os recursos destinados ao pagamento das despesas realizadas na execug¢ao do contrato
estdo previstos em dotacdo orcamentaria especifica para realizar a despesa, prevista no
Plano Plurianual — PPA e inseridos no Quadro de Detalhamento de Despesas da
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO conforme abaixo:

ORGAO: 16 - Secretaria Municipal da Educagao;

UNIDADE ORGAMENTARIA: 1605 - Secretaria Municipal da Educacao;

FUNCAO: 12 - Educacéo;

SUBFUNGAO: 365 - Gestado Administrativa da Educacéo;

PROGRAMA: 0134 - Gestdao Administrativa da Educacao;

ACAO ORGAMENTARIA: 2394 - Coordenagdo e Manutengéo dos Servigos Administrativos
da Secretaria de Educacao;

FONTE DE RECURSOS: 15001001000020 - Recursos Ordinarios (ndo vinculados de
impostos - MDE);

ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.40 - Servicos de Tecnologia da Informacéao e
Comunicagao — Pessoa Juridica;

FICHA: 20261122

10. DA FORMALIZAGAO, PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE
PRORROGAGAO (Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “a”, da Lei 14.133/2021).

10.1. A formalizacdo da presente contratacdo dar-se-a mediante a celebracdo de contrato
administrativo, conforme preceitua o art. 89 da Lei n° 14.133/2021, observadas as clausulas
obrigatérias previstas nos artigos 92 e seguintes da referida legislagdo, bem como os
dispositivos aplicaveis do Decreto Municipal n® 258/2024.

10.2. O contrato resultante tera prazo inicial de vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de sua assinatura, prorrogavel sucessivamente por iguais e sucessivos periodos,
respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 107, da Lei n° 14.133/2021,
considerando tratar-se de servico continuo, cuja interrupcdo comprometeria
significativamente a continuidade e a eficiéncia dos servigos educacionais prestados pela
Secretaria Municipal da Educagéo de Araguaina/TO (SEMED).

10.3. Adicionalmente, conforme previsdo do art. 108 da Lei n°® 14.133/2021, admite-se,
excepcionalmente, a celebragao de contrato com prazo de até 10 (dez) anos, desde que a
motivacgao esteja devidamente demonstrada e alinhada as hipéteses legais o que, no presente
caso, nao se aplica, tendo em vista que a prorrogacédo até o limite de 60 meses atende
plenamente as necessidades administrativas da SEMED.
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10.4. A prorrogagdo da vigéncia contratual estara condicionada a manutengao da
vantajosidade para a Administracido, a suficiéncia de dotacdo orcamentaria, ao interesse
publico devidamente motivado e a regularidade da contratada, nos termos dos principios que
regem a administragdo publica e da legislagao aplicavel.

10.5. Por fim, constarao do contrato clausulas que assegurem a possibilidade de prorrogacao,
a formalizacdo de aditivos contratuais, bem como os prazos de vigéncia e execugao dos
servigos, em estrita conformidade com o marco legal vigente.

11. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII,
alinea “h” e art. 18, inciso VIl da Lei 14.133/2021)

11.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizag&o de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO

11.2. Forma de fornecimento: O fornecimento da solugado ocorrera por meio de prestagao de
servicos na modalidade Software como Servigo (SaaS), com acesso via internet, em ambiente
web, hospedado em data center externo, operado, mantido e gerenciado pela empresa
contratada.

11.3. A disponibilizacdo do servico sera de forma continua, ininterrupta e escalavel,
abrangendo:

a) Acesso integral e simultdneo ao sistema, por meio de licengas de uso, sem limitagao de
usuarios internos (gestores, técnicos, professores, alunos e responsaveis).

b) Implantagdo técnica, parametrizacdo, migracao de dados dos sistemas atualmente
utilizados, e integragdo com as plataformas governamentais (INEP, Censo Escolar,
SIGEDUC, FNDE e outras aplicaveis).

c) Capacitagdo presencial e/ou remota dos usuarios, com fornecimento de manuais,
videos e materiais de apoio.

d) Suporte técnico remoto e presencial, de acordo com o Acordo de Nivel de Servigo (SLA),
garantindo disponibilidade minima de 99,5% (uptime), conforme padrdes definidos.

e) Atualizagdes corretivas, evolutivas, legais e tecnoldgicas do sistema durante toda a
vigéncia contratual.

f) Hospedagem segura, backup automatico, criptografia, e medidas robustas de protegéo
de dados, respeitando a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

g) O servigo sera prestado de forma remota, com exce¢ao dos momentos de implantagao,
treinamento e, eventualmente, suporte presencial, quando necessario e previamente
acordado com a Secretaria Municipal de Educagéao (SEMED).

h) A empresa devera garantir que todo o ambiente tecnolégico necessario (servidores,
banco de dados, segurancga, processamento, armazenamento e rede) esteja dimensionado
adequadamente para atender, de forma simultanea, a até 81 unidades escolares, além da
propria SEMED e a biblioteca, considerando também a possibilidade de expanséo da rede
durante a vigéncia do contrato.

i) O acesso ao sistema devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
mediante conexao a internet, tanto por meio de computadores quanto de dispositivos moveis
(tablets e smartphones), sem necessidade de instalagédo local nas estagdes de trabalho dos
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usuarios.

11.4. Exigéncias de habilitagao: Devera ser comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos, conforme o caso:

a) Empresario Individual: Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, expedido
pela Junta Comercial da sede.

b) Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual (CCMEI), cuja veracidade sera conferida no sitio oficial do Governo Federal.

c) Sociedade Empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal (SLU) ou Empresa Individual de
Responsabilidade Limitada (EIRELI): Contrato Social, Estatuto ou Ato Constitutivo
devidamente registrado na Junta Comercial, acompanhado dos documentos de eleigdo ou
designacéo dos atuais administradores.

d) Sociedade Simples: Inscricdo do Ato Constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
da sede, acompanhada dos documentos de designacédo dos administradores.

e) Filial, Sucursal ou Agéncia: Inscricao do Ato Constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
no respectivo registro (Junta Comercial ou Registro Civil), devidamente averbada na sede da
matriz.

f) Sociedade Cooperativa: Ata de fundacgao e Estatuto Social, com a ata da assembleia de
aprovagao, registrados na Junta Comercial ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, além
do registro de funcionamento nos termos do art. 107 da Lei n°® 5.764/1971.

g) Todos os atos constitutivos devem estar acompanhados de suas alteragdes ou
consolidacao, sob pena de inabilitagao.

11.5. Habilitagao fiscal, social e trabalhista
a) Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

b) Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta da Receita
Federal e da PGFN, abrangendo tributos federais, Divida Ativa da Unido e contribui¢cdes
previdenciarias.

¢) Regularidade com o FGTS.

d) Regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante Certiddo Negativa ou Positiva
com efeito de Negativa.

e) Inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

f) Regularidade com a Fazenda Municipal da sede da empresa.

g) Caso o fornecedor esteja isento de determinado tributo relacionados ao objeto contratual
devera apresentar declaragcdo do 6rgao fazendario do seu respectivo domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

h) Microempreendedores Individuais (MEI) estdo dispensados da inscricdo estadual e
municipal, quando se tratar de atividade n&o sujeita a esses registros, conforme Lei
Complementar n® 123/2006.

11.6. Qualificagao econémico-financeiro:

11.6.1. Certidao negativa de faléncia ou concordata e/ou Recuperac¢ao Judicial, expedida pelo
Cartério Distribuidor da sede da pessoa juridica ou Certiddo de Distribuicdo Agdes e
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Execucbes Civeis, Criminais e Justica Militar conforme Resolugao n° 20 de 02 de outubro de
2014 do Tribunal de Justica do Tocantins (TJTO), para empresas sediadas no Estado do
Tocantins, expedida pelo endere¢co www.tjto.jus.com.br

€ nos casos que couber na medida da lei, ambas as certiddes com data de, no maximo 90
(noventa) dias anteriores a publicagdo do primeiro aviso desta licitacdo, exceto se houver
prazo de validade fixada na respectiva certidao).

11.6.2. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

11.6.2.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

11.6.2.2. As empresas constituidas no mesmo exercicio financeiro da realizac&o da licitagao
deverdo atender integralmente as exigéncias de habilitagcdo, podendo substituir os
demonstrativos contabeis pelo respectivo balanco de abertura.

11.6.3. Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

11.6.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital — ECD ao Sped.

11.6.5. Comprovacao da situacao financeira da empresa sera constatada mediante obtencao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), resultantes da aplicagédo das formulas:

__ Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

" Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante

Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

11.6.6. As empresas deverdao comprovar, considerados os riscos para a Administracao, capital
minimo ou patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo
ou do item pertinente.

11.6.7. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

11.6.8. Quando o atendimento dos indices econémicos previstos neste item nao estiver no
Balango Patrimonial, devera ser comprovado mediante declaragao assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

11.7. Qualificagao técnico-operacional:

11.7.1. Para fins de comprovacao, sera exigida a apresentagao de pelo menos um atestado
de capacidade técnica, emitido em papel timbrado da entidade contratante, contendo nome e
cargo do responsavel pela emissao, escopo dos servicos, numero do contrato, prazo de
execucgao, data da emissao e assinatura. A apresentacdo de mais de um atestado sera
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permitida para fins de somatério de quantitativos, desde que os servicos tenham sido
executados concomitantemente. Os atestados poderdo ser emitidos em nome da matriz ou
filial da empresa licitante.

11.7.2. A Administragdo podera solicitar documentos adicionais para verificacdo da
veracidade dos atestados, tais como contratos e informacdes do local de execugao.

11.7.3. Além disso, exige-se declaragdo com descrigdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica
disponivel, declaracdo de direitos de uso e/ou comercializacdo do software e da marca
ofertada, acompanhada de fotos da fachada e ambientes internos, e relacdo dos recursos
materiais como servidores, redes, equipamentos de backup e estagbes de trabalho, bem
como declaragao do representante legal atestando a disponibilidade desses recursos para a
execucao contratual.

11.7.4. A equipe técnica minima devera incluir:

¢ 01 (um) administrador, registrado no Conselho Regional de Administragdo (CRA), com
Certidao de Regularidade vigente;

¢ 01 (um) profissional de Tecnologia da Informag&do, com experiéncia comprovada em
desenvolvimento de sistemas, gestao de bancos de dados e infraestrutura em nuvem,;

¢01 (um) profissional da area de Educacdo, preferencialmente com formacdo em
Pedagogia, com atuacdo comprovada em assessoria pedagdgica ou suporte educacional.

11.7.5. Equipe Técnica: Os quantitativos listados (Administrador, 01 profissional de Tl e 01
pedagogo) constituem o minimo exigido. A critério da contratada, poderdo ser alocados
quantitativos adicionais de profissionais, sem 6énus extra para a Administracdo, visando
assegurar a plena execugéo contratual.

11.7.6. Todos os profissionais deverao comprovar vinculo com a licitante por meio de uma
das seguintes formas:

a) Empregados formais (mediante CTPS ou registro em livro de empregados);
b) Sdcios (por contrato social);
c) Prestadores de servigo com contrato vigente; ou

d) Declaragédo de compromisso de constituicdo de vinculo futuro, firmada pela licitante
com a anuéncia expressa do profissional.

11.7.7. Além da comprovacado de vinculo, cada profissional devera apresentar atestado
técnico individual que comprove experiéncia prévia em atividades correlatas ao objeto da
contratagao.

11.8. Qualificagao Técnico-Profissional:

11.8.1. A licitante devera comprovar que dispde, em seu quadro funcional ou por meio de
contratagdo, de profissionais com formagédo e experiéncia compativeis com as atividades
técnicas essenciais a execugao contratual. A equipe minima devera conter os seguintes perfis
profissionais:

a) Administrador: 01 (um) profissional com formagao superior em Administragao, com registro
ativo no CRA e Certiddo de Regularidade vigente, responsavel pela gestao contratual.

b) Profissional de Tecnologia da Informagao: 01 (um) profissional com formagao compativel,
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preferencialmente Analista de Sistemas, com experiéncia comprovada em desenvolvimento
de sistemas, gestao de bancos de dados e infraestrutura em nuvem.

c) Pedagogo: 01 (um) profissional com formag¢ao superior em Pedagogia ou area afim, com
experiéncia comprovada em assessoria pedagoégica ou suporte a gestéo escolar.

11.8.2. Para fins de comprovagao de vinculo do profissional com a licitante, sera aceita a
apresentacao de um dos seguintes documentos:

a) Empregados formais: cépia da CTPS ou ficha/livro de registro de empregados;
b) Sécios: contrato social e respectivos aditivos registrados;

c) Prestadores de servigo: contrato vigente, documentos pessoais e prova de qualificacao
técnica;

d) Declaracido de compromisso de constituicdo de vinculo futuro, firmada pela licitante com a
expressa anuéncia do profissional indicado.

11.8.3. Adicionalmente, cada profissional devera apresentar atestado individual que comprove
atuagao prévia em projetos correlatos ao objeto da contratagéo, especialmente no contexto
de sistemas de gestdo educacional em ambiente SaaS. Tal exigéncia visa assegurar a
capacitacao técnica da equipe envolvida, garantindo a qualidade, seguranca e conformidade
do servigo prestado, inclusive quanto a integragcdo com plataformas externas como INEP,
MEC, FNDE e Tribunais de Contas.

11.8.4.No caso de cooperativas, deverao ser apresentados os seguintes documentos, nos
termos do art. 107 e art. 112 da Lei n® 5.764/1971, com vistas a comprovagao de sua
regularidade e capacidade operacional:

a) Relagdo nominal dos cooperados que efetivamente executardo os servigos,
acompanhada de comprovagao de domicilio na localidade da sede da cooperativa;

b) Declaragao de Regularidade de Situagdo do Contribuinte Individual (DRSCI) para cada
cooperado indicado;

¢) Comprovagado de que o capital social da cooperativa é proporcional ao niumero de
cooperados envolvidos na execug¢ao do contrato;

d) Documentagéo societaria completa, incluindo ata de fundagdo, estatuto social,
regimento dos fundos instituidos, registros das ultimas assembleias gerais extraordinarias
e ata da assembleia que autorizou a participagao na presente licitagao;

e) Comprovacgao da integralizagdo das quotas-partes pelos cooperados indicados;

f) Ultima auditoria contabil-financeira realizada ou declaragdo de sua desnecessidade
conforme érgao fiscalizador.

11.8.5. Tais exigéncias asseguram conformidade legal, transparéncia e responsabilidade
solidaria da cooperativa na execugéo contratual.

11.9. Vistoria

a) A prestacao dos servigcos ndo depende das condi¢des fisicas das instalagcbes da Secretaria
Municipal de Educacao, nem das unidades escolares, uma vez que nao ha qualquer requisito
de instalagao local de infraestrutura fisica, sendo a operacdo, a manutencao, o suporte e a
entrega dos servicos realizados integralmente por meio de plataforma online, com acesso via
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internet.

b) Desse modo, fica dispensada a obrigatoriedade de vistoria técnica, ndo podendo eventual
alegacdo de desconhecimento do objeto ou de suas condigdes ser aceita como justificativa
para inadimplemento contratual ou descumprimento das obrigagdes assumidas.

11.10. Da Prova de Conceito (PoC)

11.10.1. A Prova de Conceito (PoC) constitui etapa de validagdo técnica da aceitabilidade da
solugéo ofertada, destinada a verificar, de forma pratica, objetiva e verificavel, se o sistema
apresentado pela licitante provisoriamente vencedora é efetivamente capaz de atender ao
objeto desta contratagdo, consistente no fornecimento de Sistema de Gestdo Educacional,
em ambiente Saa$S, para atendimento integrado da rede municipal de ensino, compreendendo
escolas, creches/centros de educacao infantil e biblioteca(s).

11.10.2. A PoC tem natureza instrumental e confirmatéria, ndo se prestando a comparagao
entre solucbes nem a atribuicdo de pontuacdo técnica, limitando-se a verificacdo do
atendimento ao escopo institucional, aos fluxos operacionais e as funcionalidades descritas
neste Termo de Referéncia.

11.10.3. A Prova de Conceito (PoC) tem por finalidade validar, de forma objetiva e verificavel,
a aderéncia da solucao ofertada aos pré-requisitos, requisitos funcionais minimos, requisitos
técnicos obrigatérios, requisitos operacionais e de suporte, requisitos de sustentabilidade e
requisitos juridicos e de conformidade definidos neste Estudo Técnico Preliminar,
assegurando confiabilidade, integridade, transparéncia, eficiéncia e aderéncia as
necessidades da Rede Municipal de Ensino de Araguaina/TO.

11.10.4. A PoC sera conduzida com critérios padronizados, aplicaveis a qualquer licitante
convocado, preservando a isonomia, a ampla competitividade, o julgamento objetivo, a
vedacao ao direcionamento e a sele¢do da proposta mais vantajosa, mediante registro formal
das evidéncias produzidas.

11.10.5. A PoC sera realizada, preferencialmente, com o licitante provisoriamente classificado
em 1° lugar, como etapa de validagdo técnica prévia a decisao final de aceitabilidade,
adjudicagao e/ou homologagao, conforme regras do instrumento convocatério. Na hipétese
de reprovacdo, podera ser convocado o préoximo licitante na ordem de classificagao,
sucessivamente, para realizagado da PoC.

11.10.6. A PoC devera ocorrer em ambiente SaaS em nuvem, com acesso por portal web
responsivo e aplicativo moével compativel com Android e iOS, sem exigéncia de instalagao
local, assegurando estabilidade e operagdo continua. Deverdo ser disponibilizados, no
minimo, os seguintes perfis de acesso, com permissbdes distintas e verificaveis: (i)
Administracdo/SEMED; (ii) Gestor escolar; (iii) Secretario escolar; (iv) Professor; (v)
Responsavel; (vi) Aluno.

11.10.7. Para garantir comparabilidade e isonomia, a PoC utilizard base de dados de teste
padronizada, fornecida ou validada pela Administragédo, contendo dados minimos (unidades
escolares simuladas, turmas, disciplinas, servidores, alunos incluindo amostra de alunos com
deficiéncia, calendario/horarios, itens de estoque/patrimbnio e langamentos
administrativos/financeiros). A PoC devera comprovar a capacidade de
implantagao/configuragdo e migragao/importacdo de dados, preservando integridade,
vinculos e consisténcia, em conformidade com o previsto neste TR.

11.10.8. Roteiro minimo obrigatério de demonstracdo: A PoC devera demonstrar,
obrigatoriamente, o atendimento aos requisitos essenciais estabelecidos no item 4 deste
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termo de referéncia, abrangendo, no minimo:

a) Gestao de Matriculas e Rematriculas, com controle de vagas, alocacao e transferéncia
de alunos;

b) Diario eletrénico com registro de frequéncia, conteudo ministrado e avaliagdes;

c) Relatérios pedagoégicos e académicos, incluindo boletins, histéricos, rendimento
bimestral e acompanhamento de alunos com deficiéncia;

d) Planejamento pedagadgico (planos de aula, projetos, conteudos e carga horaria);

e) Gestao de turmas e disciplinas, com vinculagao de professores, horarios e espacos;
f) Gestao de recursos financeiros e controle de diarias escolares, quando aplicavel;

g) Controle de estoque e patriménio, com histdérico de entrada, saida e inventario;

h) Painéis gerenciais (Bl) para visualizagao estratégica dos dados;

i) Comunicacgdo institucional com interface segmentada para gestores, professores,
alunos e responsaveis;

j) Acesso por portal web e aplicativo mével (Android e iOS), com navegag¢ao compativel e
responsiva.

11.10.9. Durante a PoC, devera ser comprovada a conformidade com os requisitos técnicos
obrigatérios, incluindo, no minimo:

a) SaaS em nuvem com garantia de disponibilidade minima prevista neste termo de
referéncia;

b) Interface responsiva e compativel com navegadores modernos;

c) Criptografia SSL/TLS, controle de acessos por perfil e rastreabilidade/auditoria de
operacgoes;

d) Capacidade de integrac¢des futuras com sistemas federais de dados educacionais, por
meio de documentacgao técnica/APls;

e) Possibilidade de emissdo de documentos com certificagdo digital ICP-Brasil, quando
aplicavel, observada a LGPD e normas mencionadas neste ETP.

11.10.10. A PoC devera demonstrar:

a) Plano de treinamento inicial (presencial e/ou remoto) com suporte a formagéo de
multiplicadores;

b) Manual do usuario atualizado em formato digital, acessivel diretamente na interface do
sistema;

¢) Suporte técnico continuo com SLA e escalonamento de atendimento;

d) Atualizagdes corretivas, evolutivas e legais sem 6nus adicional para a Administracao,
conforme previsto no ETP/TR.

11.10.11. A PoC devera evidenciar:
a) Disponibilizagao preferencial de documentagéo e suporte por meios eletrénicos;

b) Operacdo em multiplos dispositivos sem exigéncia de equipamentos de alto
desempenho;
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¢) Adogao de principios de design acessivel, compativel com leitor de tela, contraste
adequado e navegacao intuitiva.

11.10.12. A PoC devera comprovar, por demonstracao e documentacéo, que a solugao:

a) Observa a Lei n® 14.133/2021 e a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), bem como as demais
normas educacionais vigentes;

b) Possui controles e procedimentos para protecéo e sigilo de dados pessoais e sensiveis;

c) Apresenta declaragéo formal de conformidade com a LGPD e prevé responsabilidades
especificas como operadora de dados, com instrumentos contratuais correlatos.

11.10.13. A PoC sera avaliada por Comissao designada, com registro em ata circunstanciada,
checklist e anexacdo das evidéncias (prints, relatorios exportados, logs de auditoria,
documentos apresentados). Para cada requisito testado, sera registrado: “Atende”, “Atende
parcialmente” ou “Nao atende/Nao demonstrado”.

11.10.14. Constituem hipéteses de reprovag¢ao na PoC, no minimo:
a) Nao comprovacgao de fornecimento na modalidade SaaS em nuvem;

b) Nao demonstracdo de controle de acessos por perfil e auditoria/rastreabilidade de
operacgoes;

¢) Nao demonstragdo de acesso funcional por portal web responsivo e compatibilidade
com Android e iOS;

d) Auséncia de mecanismos minimos de seguranca (SSL/TLS e controles essenciais);

e) Nao apresentacgéo do fluxo de suporte/SLA e escalonamento;

f) Nao apresentacdo de declaragdo e instrumentos minimos de conformidade com a
LGPD, nos termos deste ETP.

11.10.15. Ao final, serado juntados aos autos: (i) ata da PoC; (ii) checklist preenchido; (iii)
evidéncias coletadas; e (iv) conclusao técnica “Aprovado” ou “Reprovado”, com justificativa
vinculada aos requisitos do TR.

12. DO MODELO DE EXECUGAO - (Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “e”, da Lei 14.133/2021 e
Art. 71 do Decreto Municipal n°® 258/2024)

12.1. A contratacdo devera produzir os resultados pretendidos desde sua assinatura até o
encerramento, observando o modelo de execucado ora definido, dividido em fases, com
prazos, entregas e responsabilidades claramente estabelecidos, de forma a garantir a
eficiéncia, a continuidade e a seguranga da gestdo educacional municipal.

12.1.1. Fase de Implantagao e Parametrizagao (até 60 dias)

| — Instalacdo e configuracdo do ambiente em nuvem, assegurando infraestrutura
compativel com o porte da rede municipal de ensino;

Il — Parametrizacao de calendarios escolares, curriculos, turnos, perfis de usuarios e
fluxos operacionais, em conformidade com as diretrizes da SEMED,;

Il — Apresentacédo, pela contratada, de Plano de Implantagdo Detalhado, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, contendo cronograma, equipe
técnica, pontos de controle e responsaveis.
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\ 12.1.2. Fase de Migracado e Saneamento de Dados (até 90 dias)

| — Levantamento, extracdo e analise das bases de dados existentes em planilhas,
sistemas legados e documentos da SEMED;

Il — Saneamento das informagdes, eliminando duplicidades e inconsisténcias, com
participacdo da equipe da Administragao;

Il - Realizagdo de testes de integridade e homologagdo da base migrada pela
Administragcdo, com emissao de Termo de Aceite Parcial;

IV — Prazo maximo: 30 (trinta) dias subsequentes ao término da implantacao.

\ 12.1.3. Fase de Capacitagdo dos Usuarios (até 120 dias)

| — Execucdo de treinamentos presenciais e/ou remotos, segmentados por perfis
(gestores, professores, técnicos administrativos), no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a
migracao de dados;

Il — Fornecimento de materiais didaticos, manuais digitais e videoaulas, em lingua
portuguesa e em formato acessivel;

Il — Registro de participacdo e emissdo de relatérios de capacitagdo a serem
apresentados a SEMED.

12.1.4. Fase de Operacéo Assistida (até 180 dias)

I — Periodo inicial de 60 (sessenta) dias apds a capacitagdo, no qual a contratada
devera disponibilizar suporte intensivo para ajustes finos e acompanhamento de rotinas;

Il — Atendimento a incidentes criticos em até 02 (duas) horas, e a incidentes gerais em
até 24 (vinte e quatro) horas, observados os parametros do SLA;

Il — Apresentacao de Relatério de Operagao Assistida, ao final do periodo, com
descricao de chamados atendidos, melhorias aplicadas e pontos de atengao.

12.1.5. Fase de Execugao Continua e Manutencao (durante toda a vigéncia
contratual)

| — Prestacao de servigos de suporte técnico 24h/dia, 7 dias por semana, por meio de
canais multicanal (chat, e-mail, helpdesk e telefone);

Il — Manutencgao corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva, garantindo o SLA minimo
de 99,5% de uptime mensal,

Il — Inclusdo, sem custo adicional, de novas funcionalidades decorrentes de alteracdes
legais ou normativas emanadas por MEC, INEP, FNDE e demais 6rgaos;

IV — Geracdo de relatérios gerenciais e indicadores, entregues a SEMED
trimestralmente, em formato digital, auditavel e padronizado.
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12.1.6. Fase de Encerramento e Reversibilidade (até 30 dias apds o término da
vigéncia)

| — Entrega integral dos dados educacionais da SEMED em formato aberto, estruturado
e interoperavel, sem 6nus adicional;

Il — Disponibilizagdo de Manual de Reversibilidade e Migracdo Assistida, contendo
instrucdes detalhadas para reinstalacao e continuidade do servigo por terceiros;

Il — Prestacdo de operacado assistida por até 30 (trinta) dias apds o encerramento
contratual, garantindo transicdo segura e sem prejuizos a continuidade do servigo publico.

IV — Sancéo em caso de descumprimento: o ndo atendimento integral das obrigacoes
previstas nesta fase sujeitard a contratada as penalidades previstas nos arts. 156 a 159 da
Lei n°® 14.133/2021 e no contrato, sem prejuizo da execug¢do da garantia, incluindo, conforme
a gravidade da infragdo: Adverténcia formal; Multa de até 10% (dez por cento) do valor global
do contrato, proporcional ao dano causado; Suspensao do direito de licitar e contratar com a
Administracao por até 3 (irés) anos; Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica, nos termos do art. 159 da Lei n° 14.133/2021, quando constatado
dolo ou omissao grave que comprometa a continuidade do servi¢o publico educacional.

V — Os resultados serdao aferidos por meio de indicadores de desempenho,
destacando-se: Disponibilidade mensal minima de 99,5%; Tempo maximo de resposta de 2h
para incidentes criticos; Cumprimento de prazos de atualizacdo legal em até 15 dias apos
publicagdo normativa.

12.2. Ademais, a tabela a seguir consolida as obrigagdes essenciais da contratada relativas
a garantia de funcionamento, manutencdo, suporte técnico, backup, seguranca da
informacao, continuidade operacional e penalidades aplicaveis em caso de descumprimento
com vistas a garantir a plena funcionalidade do Sistema de Gestao Educacional e a adequada
execucao contratual.

Categoria Descricao

Garantia de Funcionamento | Assegurar que todos o0s modulos e
funcionalidades do sistema operem de acordo
com as especificacbes técnicas, requisitos
operacionais e padrdes de desempenho
estabelecidos no Termo de Referéncia, sem
interrupgdes que comprometam a continuidade
dos servigos educacionais.

Manutencgao Abrange quatro tipos de

manutencao: corretiva, preventiva,

adaptativa e evolutiva.

» Corretiva Correcao de falhas, bugs, erros de operagao e
problemas técnicos que comprometam o uso do
sistema.

» Preventiva Realizacdo de atualizacbes periddicas de
seguranga, correcdes e ajustes que previnam
falhas e melhorem a estabilidade e
desempenho.

» Adaptativa | AdequacgOes decorrentes de mudancgas legais,
normativas, operacionais ou institucionais
(MEC, INEP, FNDE etc.).
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» Evolutiva | Atualizagdes, aprimoramentos e melhorias
continuas no sistema, com inclusdo de novas
funcionalidades sem custos adicionais.
Assisténcia Técnica e Suporte Inclui suporte técnico remoto e/ou presencial,
Operacional canais 24/7 e atendimento conforme SLA.

» Suporte Técnico Suporte remoto/presencial para resolugdo de
problemas, duvidas e orientagao aos usuarios.
» Canais de Atendimento | Disponibilizacdo de chat, e-mail, telefone e
central de atendimento 24 horas por dia, 7 dias
por semana (24/7).

» SLA e Disponibilidade | Atendimento conforme SLA pactuado, com
uptime minimo garantido de 99,5%.
Backup e Seguranca da Informag¢ao | Normas de backup e seguranca cibernética.

» Backup Diario | Realizagdo de backup automatico em data
center certificado, assegurando integridade e
recuperacao dos dados.
» Seguranga Cibernética | Implementagéo de medidas contra acessos nao
autorizados, ataques maliciosos e vazamento de
dados, em conformidade com a LGPD.
Continuidade Operacional Durante todo o periodo contratual, a contratada
devera garantir o funcionamento continuo do
sistema, salvo manutengdes programadas
comunicadas com antecedéncia minima de 48
horas, em consonancia com o SLA.
Penalidades pelo Descumprimento | O descumprimento das condigbes sujeitara a
contratada as penalidades legais e contratuais,
incluindo adverténcia, multa proporcional ao
dano, suspensdo temporaria de licitar e
contratar, ou declaracdo de inidoneidade,
conforme a gravidade da infracao.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA (Art. 92, XIV, XVI e XVII da Lei 14.133/21)

13.1. Além das obrigagbes resultantes da aplicagao da Lei n° 14.133/2021 e demais normas
pertinentes, constituem deveres da contratada:

13.1.1. Indicar, no ato da assinatura do contrato, o endereco, telefone fixo e celular de seu
preposto ou representante, devidamente autorizado a responder pela execugao contratual;

13.1.2. Executar o objeto em conformidade com as condigdes, prazos, especificagoes
qualitativas e quantitativas estabelecidas neste Termo de Referéncia, zelando pela eficiéncia
e regular funcionamento do software, adotando junto aos usuarios todas as medidas
necessarias para evitar prejuizos a execucéo contratual;

13.1.3. Solucionar, as suas expensas, eventuais problemas relacionados a execucido dos
servigos, ainda que nao previstos expressamente neste contrato, mediante aprovagao prévia
da contratante, sem 6nus adicionais;

13.1.4. Manter comunicagdo continua com a contratante, visando evitar interrup¢des ou
paralisagcdes nos servigos;

13.1.5. Prestar prontamente esclarecimentos e informagdes solicitados pela contratante, de
forma clara, concisa e objetiva, atendendo de imediato as reclamagées;
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13.1.6. Informar ao gestor ou fiscal do contrato qualquer fato extraordinario ou anormal que
comprometa a execucgao contratual, para adog¢ao das medidas cabiveis;

13.1.7. Remover, reparar, corrigir, refazer ou substituir, 8s suas expensas, 0s servicos nos
quais forem constatados vicios, falhas ou defeitos, bem como comunicar formalmente
ocorréncias que possam impactar a execucao;

13.1.8. Manter-se regular junto a Administragéo Publica durante toda a execugdo contratual,
em conformidade com o art. 92, XIV, da Lei n°® 14.133/2021, o que sera verificado pela
contratante nos sistemas oficiais de consulta de regularidade;

13.1.9. Responder, nos termos do art. 92, XVI, e do art. 138 da Lei n® 14.133/2021, por danos
causados a contratante ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, ndo excluindo ou
reduzindo sua responsabilidade a fiscalizacao exercida pela Administragao;

13.1.10. Arcar com os 6nus decorrentes de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive em relagao a custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los caso o inicialmente previsto seja insuficiente, ressalvadas as
hipéteses do art. 124, I, “d”, da Lei n°® 14.133/2021;

13.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitagao, em conformidade com o art. 92, X1V, da Lei n® 14.133/2021;

13.1.12. Arcar integralmente com os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais relativos a execucdo do objeto, em conformidade com o art. 123 da Lei n°
14.133/2021, ndo podendo a inadimpléncia desses encargos ser transferida para a
contratante;

13.1.13. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes envolvendo seus colaboradores em
servigo, garantindo o cumprimento integral da legislagao trabalhista, previdenciaria e de
seguranga do trabalho;

13.1.14. Responder, de forma exclusiva, por todas as despesas diretas e indiretas
relacionadas a execucgdo contratual, tais como salarios, transportes, encargos sociais,
indenizacoes, tributos, fretes, materiais e equipamentos necessarios, sem qualquer vinculo
empregaticio ou responsabilidade solidaria da contratante;

13.1.15. Fornecer, as suas expensas, todo o material, equipamento e espago fisico
necessarios a execucgao do contrato, salvo disposicao contratual diversa;

13.1.16. Cumprir rigorosamente os prazos estipulados neste Termo de Referéncia e no
contrato;

13.1.17. Assegurar condigdes adequadas para a fiscalizagcdo da execugao contratual pela
contratante, em conformidade com o art. 137 da Lei n° 14.133/2021;

13.1.18. Atender as determinagdes do gestor ou fiscal do contrato, ou de autoridade superior,
conforme art. 137, Il, da Lei n° 14.133/2021, prestando todos os esclarecimentos e
informacgdes solicitados;

13.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em razdo da execug¢dao do
contrato, em conformidade com as disposi¢des legais e regulamentares pertinentes;

13.1.20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990) e com o art. 121, §1° da Lei n°
14.133/2021;
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13.1.21. Prestar e manter, quando exigida, a garantia contratual prevista no edital e no
contrato, em conformidade com o art. 92, XVII, e art. 96 da Lei n° 14.133/2021;

13.1.22. Cumprir todas as obriga¢des constantes no contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo
do objeto;

13.1.23. Comunicar a contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

13.1.24. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
autoridade superior, nos termos do art. 137, Il, da Lei n® 14.133/2021;

13.1.25. Responsabilizar-se integralmente pelos vicios e danos decorrentes da execugao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou a terceiros,
autorizando-se a contratante a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia contratual,
quando exigida, o valor correspondente aos prejuizos sofridos;

13.1.26. Apresentar a contratante, para fins de ateste e emissao da nota fiscal, comprovante
discriminando os servigos efetivamente prestados;

13.1.27. Garantir a reversibilidade do servico, mediante entrega integral dos dados da
Administracdo em formato aberto, estruturado e interoperavel, em caso de encerramento ou
extingdo do contrato, sem qualquer 6nus adicional para a contratante, nos termos do art. 92,
XIX, da Lei n° 14.133/2021;

13.1.28. Cumprir integralmente as disposigdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
— LGPD (Lei n° 13.709/2018), adotando medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger os dados pessoais tratados em decorréncia da execugao do contrato;

13.1.29. Executar diretamente o objeto contratado, salvo hipoteses de subcontratagcdo
expressamente autorizadas pela contratante no edital e no contrato, permanecendo a
contratada integralmente responsavel pelos atos de seus subcontratados, em conformidade
com o art. 92, XIll, da Lei n® 14.133/2021.

14. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (Art. 92, X, Xl e XIV da Lei 14.133/21)

14.1. Nos termos do art. 6°, inciso XXIlI, alinea “f’, da Lei n°® 14.133/2021, bem como dos arts.
195 e 196 do Decreto Municipal n® 258/2024, ficam definidas as obrigacées da Administracao,
de forma a assegurar clareza, eficiéncia e transparéncia na execugdo contratual,
resguardando o interesse publico e a boa gestao do objeto contratado. As obrigacdes abaixo
elencadas deverao ser observadas pela contratante ao longo de toda a vigéncia do contrato,
sem prejuizo de outras previstas em lei ou decorrentes da natureza do ajuste:

a) Assegurar as condi¢cdes necessarias para que a contratada desempenhe os servigos
de acordo com as especificagcdes e prazos contratuais;

b) Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021, para acompanhar e fiscalizar a execugdao do objeto, anotando em
registro préprio todas as ocorréncias, falhas ou irregularidades verificadas e
determinando a adogao das medidas corretivas cabiveis;
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c) Notificar a contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou desconformidades
verificadas na execucao do objeto, fixando prazo para a sua correg¢ao, sob pena de
aplicagao das sancgdes legais e contratuais;

d) Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
especificagdes contratuais;

e) Efetuar os pagamentos devidos a contratada na forma, prazo e condigdes
estabelecidos no contrato e neste Termo de Referéncia, observadas as disposicoes
legais e condicionados ao regular ateste da execucéo;

f) Decidir, de forma fundamentada e tempestiva, sobre as solicitagcdes, pleitos e
reclamacdes apresentadas pela contratada, ressalvados aqueles manifestamente
impertinentes ou protelatérios;

g) Aplicar, quando cabiveis, as sancbes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no contrato,
em caso de descumprimento das obrigagdes pela contratada;

h) Manter atualizados os meios de comunicagao oficial com a contratada (enderegos
eletrbnicos, telefones e contatos), garantindo a regularidade das comunicagoes
durante a vigéncia contratual;

i) Zelar pela adequada utilizagdo das informagdes e dados oriundos da execugéo do
contrato, observando as disposicoes da Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais —
LGPD (Lei n°® 13.709/2018), sendo vedada sua divulgacdo indevida a terceiros,
ressalvados os casos previstos em lei ou necessarios ao interesse publico;

j) Na&o assumir responsabilidade por compromissos da contratada com terceiros, ainda
que relacionados a execucgao do contrato, nem por danos a terceiros decorrentes de
atos, omissdes ou comportamentos da contratada, de seus empregados, prepostos ou
subcontratados.

15. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6° inciso XXIll, alinea “f”, da Lei
14.133/2021 e Arts. 195 e 196 do Decreto Municipal n°® 258/2024.

15.1 A gestéao e a fiscalizagao do contrato serao realizadas por meio de modelo estruturado,
devidamente formalizado, nos termos da legislagao vigente. Para tanto, sera designada, por
meio de portaria especifica, uma equipe de fiscalizacdo composta por servidores da
Secretaria Municipal da Educac¢ao de Araguaina/TO (SEMED), com competéncia técnica
compativel com o objeto contratado, observada a segregacao de fungdes entre gestor e
fiscais, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

15.2. O modelo de gestdo adotado contempla as atividades de acompanhamento,
monitoramento, conferéncia e validacdo da execugéo contratual, abrangendo os aspectos
técnicos, operacionais, administrativos e financeiros, de modo a garantir que os servigos
sejam prestados em estrita conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia, no contrato e em seus anexos.

15.3. O exercicio da fiscalizacdo sera realizado com base nos seguintes instrumentos de
controle:

i) Plano de Fiscalizagao do Contrato, elaborado pela equipe gestora;

i) Relatérios periddicos de acompanhamento da execugdo dos servigos, emitidos
preferencialmente em base mensal ou em periodicidade compativel com a execugao;
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iii) Checklists de conferéncia dos requisitos contratuais;

iv) Registro de ocorréncias em livro proprio ou, preferencialmente, em sistema
informatizado oficial de gestéo contratual;

v) Avaliacdo de desempenho, com base nos paradmetros de qualidade, niveis de servigo
(SLA) e indicadores previamente definidos.

15.4. Os fiscais designados terdo a responsabilidade de verificar o cumprimento de todas as
obrigagdes assumidas pela contratada, registrar as ocorréncias, recomendar a aplicacdo de
penalidades, quando cabiveis, bem como validar as medigbes dos servigos para fins de
pagamento.

15.5. A gestdo contratual observara ainda os principios da segregacdo de fungdes, da
rastreabilidade dos atos e da transparéncia, sendo assegurado o devido registro de todas as
fases do acompanhamento da execugao contratual, conforme disposto nos Arts. 195 e 196
do Decreto Municipal n® 258/2024.

15.6. Por fim, cabera a SEMED, enquanto érgdo contratante e gerenciador, zelar pela
observancia dos dispositivos legais, regulamentares e contratuais, promovendo a adequada
supervisao técnica, administrativa e financeira, garantindo a entrega do objeto contratado com
qualidade, eficiéncia e aderéncia as necessidades publicas.

15.7. Fiscalizagao: A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

15.9.1. Fiscalizacao Técnica: O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administracao. O fiscal técnico do contrato anotara
no histoérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°. Identificada qualquer inexatidao
ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a corregao da execugao
do contrato, determinando prazo para a correcao.

15.9.2. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

15.9.3. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcado do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

15.9.4. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacédo ou a
prorrogac¢ao contratual.

15.8. Fiscalizagdo Administrativa: O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencgao
das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdao de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario. Caso ocorra
descumprimento das obrigacées contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

15.9.1. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
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i) Acompanhar e verificar a conformidade da documentacdo apresentada pela
contratada, tais como certiddes de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e
demais documentos obrigatdrios durante toda a vigéncia do contrato, especialmente
em casos de renovagao, pagamentos e aditivos.

i) Controlar os prazos contratuais, observando datas de inicio, término, prorrogacgao,
bem como os marcos de entregas e de prestagdes dos servigos.

iii) Fiscalizar os aspectos financeiros da execugao, conferindo notas fiscais, faturas e
documentos de cobranca, assegurando que estejam compativeis com os servigos
efetivamente prestados, as clausulas contratuais e os limites de empenho e liquidagao
orcamentaria.

iv) Gerenciar a tramitacdo de documentos administrativos vinculados ao contrato,
como termos aditivos, apostilamentos, prorrogacdes, alteragdes contratuais e
instrumentos de recebimento provisério e definitivo.

v) Acompanhar a manutencdo das condigbes de habilitacdo da contratada,
monitorando se permanece atendendo as exigéncias juridicas, fiscais, sociais e
trabalhistas estabelecidas no edital e no contrato.

vi) Promover registros e relatérios perioddicos, contendo o histérico de todos os atos
administrativos relacionados ao contrato, para assegurar rastreabilidade,
transparéncia e controle.

vii) Recomendar a aplicagdo de sangbes administrativas, quando verificado
descumprimento contratual, com base nas hipéteses previstas na Lei n° 14.133/2021,
no Decreto Municipal n° 258/2024, no contrato e no edital.

viii) Interagir com as areas técnicas e operacionais, articulando-se para que as
eventuais inconformidades operacionais ou técnicas detectadas possam ser
formalmente registradas e tratadas dentro dos procedimentos administrativos proprios.

15.9. Gestor do contrato: Nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e dos arts. 195 e 196
do Decreto Municipal n® 258/2024, a execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada
por servidor designado formalmente, denominado Gestor do Contrato, que atuara como
representante da Administragdo na supervisao global da execugao contratual.

15.9.1. Compete ao Gestor do Contrato: Atuar como responsavel principal pela gestao do
contrato, acompanhando a execucgao sob os aspectos técnico, administrativo e financeiro,
assegurando a aderéncia as clausulas pactuadas, as normas aplicaveis e as condigbes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

15.9.2. Analisar e validar documentos fiscais para fins de pagamento, conferindo a
conformidade dos servigos prestados com os quantitativos, prazos e qualidade contratados.

15.9.3. Monitorar o cumprimento dos prazos e das obrigacbes contratuais, solicitando
providéncias a contratada sempre que constatar eventuais inconformidades ou atrasos na
execucao.

15.9.4. Registrar e formalizar todas as ocorréncias, inconformidades, ajustes e
comunicacgdes realizadas durante a vigéncia contratual, assegurando a rastreabilidade e a
transparéncia do processo de execucgao.

15.9.5. Emitir pareceres, relatérios e termos circunstanciados de acompanhamento,
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propondo, se necessario, a aplicacdo de sangdes administrativas nos termos do contrato e da
legislacdo vigente.

15.9.6. Ser o interlocutor oficial entre a Administracdo e a contratada, conduzindo todas as
comunicag¢des formais relativas a gestdo do contrato, inclusive solicitacdes, notificagdes,
esclarecimentos e demandas operacionais.

15.9.7. Recomendar, quando for o caso, a necessidade de adocdo de medidas corretivas,
aplicagdo de penalidades ou rescisdo contratual, caso constatado o descumprimento de
obrigagbes contratuais pela empresa contratada.

15.9.8. Zelar pela boa execugao do contrato, acompanhando se os servigos prestados estao
em conformidade com os padrdes de qualidade, niveis de servigo (SLA) e demais requisitos
estabelecidos.

15.9.9. Encaminhar a autoridade competente as solicitagdes de reequilibrio econdmico-
financeiro, bem como propostas de alteragcdes contratuais devidamente justificadas, para
analise e deliberagéo.

15.9.10. A designacdao do Gestor do Contrato sera formalizada por meio de Portaria da
Secretaria Municipal da Educacdo de Araguaina/TO, devendo recair sobre servidor que
possua competéncia técnica, conhecimento do objeto contratado e atribuicbes compativeis
com as responsabilidades previstas na legislacao.

16. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

16.1. A avaliacado da execucgao do objeto sera realizada por meio do Instrumento de Medigcao
de Resultados (IMR), previsto neste Termo de Referéncia, com base em indicadores objetivos
de desempenho vinculados ao pagamento mensal da contratada, em conformidade com o art.
6°, XXIlII, “e”, e o art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.

16.2. Os indicadores minimos exigidos s&o:

a. Disponibilidade do Sistema (Uptime): minimo de 99,5% ao més. Para cada 0,1%
abaixo do indice, sera aplicada glosa de 2% sobre o valor mensal do contrato.

b. Tempo Médio de Resposta a Chamados: até 4 (quatro) horas Uteis para atendimento
inicial. O descumprimento ensejara glosa de 1% do valor mensal por ocorréncia nao
atendida dentro do prazo.

c. Indice de Satisfagao dos Usuarios: = 80%, apurado por meio de pesquisas trimestrais
junto a gestores e professores. Percentual inferior implicara apresentagéo obrigatdria de
plano de agao corretiva pela contratada e podera ensejar glosa de até 5% sobre o valor
mensal, conforme a gravidade e reincidéncia.

d. Os indicadores serdo apurados em relatérios mensais de desempenho, elaborados
pela equipe de fiscalizagdo, sem prejuizo da utilizagdo de outros instrumentos de
acompanhamento, como relatérios técnicos, registros de chamados e ocorréncias

e. A aplicacao de glosas decorrentes da afericdo do IMR ndo exclui a incidéncia de
outras penalidades previstas na Lei n°® 14.133/2021, neste Termo de Referéncia e no
contrato administrativo.

f. O nao atingimento dos resultados pactuados, a execugdo com qualidade inferior a
minima exigida ou a utilizacdo de recursos materiais e humanos em quantidade ou
qualidade insuficientes ensejarédo retengdes proporcionais nos pagamentos, sem
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prejuizo das demais sang¢des administrativas cabiveis.

g. As retengdes efetuadas pela Administragdo nao implicam quitagdo contratual nem
renuncia ao direito de exigir a reparagao integral de eventuais prejuizos causados pela
contratada.

16.3. Liquidacéo:

¢ Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidagéo, prorrogavel uma unica vez por igual periodo, na forma desta
secao, conforme art. 141 da Lei n® 14.133/2021.

e O prazo previsto no item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nas hipéteses de contratagbes cujos valores ndo ultrapassem o limite
estabelecido no inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.

16.4. Para a liquidacao da despesa, o setor competente verificara se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada contém, de forma clara e correta, os seguintes elementos essenciais:

a) prazo de validade;

b) data de emisséao;

c¢) identificacdo do contrato e do 6rgao contratante;

d) periodo de execugao correspondente;

e) valor devido;

f) destaque, quando houver, dos valores de retengdes tributarias cabiveis.

16.5. Havendo erro na emissao da Nota Fiscal/Fatura, ou qualquer circunstancia que impeca
a liquidacéo, esta sera suspensa até a adocao das providéncias corretivas pela contratada. O
prazo para liquidagao reiniciar-se-a apos a regularizagdo, sem 6nus para a Administragio.

16.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada de comprovagao da regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria, verificada por meio de consulta aos sistemas oficiais dos 6rgaos
competentes ou pela documentacédo prevista no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

16.7. Antes do pagamento, a Administracdo verificara a manutengdo das condigbes de
habilitacdo da contratada e a inexisténcia de impedimentos para contratar com o Poder
Publico, bem como eventuais penalidades impeditivas registradas em cadastros oficiais.

16.8. Constatada irregularidade fiscal, trabalhista ou cadastral, a contratada sera notificada
para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma unica vez por igual periodo, promover
sua regularizagéo ou apresentar defesa.

16.9. Nao sendo sanada a irregularidade, ou sendo considerada improcedente a defesa, a
Administragdo comunicara:

a) aos 6rgaos competentes responsaveis pela fiscalizagao da regularidade; e

b) a existéncia de pagamento pendente, para adogao das medidas cabiveis de resguardo dos
creditos publicos.

c) Persistindo a irregularidade, a Administragdo podera adotar as providéncias necessarias a
rescisao contratual, assegurado o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo da aplicagao
das demais sancdes previstas em lei.

d) Na hipotese de o objeto ja ter sido executado e atestado, os pagamentos devidos serdao
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processados normalmente até decisao definitiva acerca da rescisdo contratual, sem que isso
implique renuncia a aplicagdo das penalidades cabiveis ou exoneragao da contratada quanto
as responsabilidades assumidas.

16.10. Prazo e forma de pagamento

16.11. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
data da liquidacao da despesa, em conformidade com o art. 141, §1°, da Lei n® 14.133/2021,
ressalvadas hipoteses de suspensao legal ou contratual.

16.12. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, em crédito em conta
corrente indicada pela contratada, sendo considerada como data do pagamento o dia da
emissao da respectiva ordem bancaria.

16.13. Quando do pagamento, a Administracéo efetuara as retencgdes tributarias previstas na
legislacdo vigente, independentemente de eventuais percentuais indicados em planilhas de
custos pela contratada.

16.14. A retencao do Imposto de Renda seguira o disposto na Instrugdo Normativa RFB n°
1.234, de 11 de janeiro de 2012, e na Instru¢ao Normativa Municipal n® 003, de 3 de agosto
de 2023, aplicando-se sobre o valor bruto do documento fiscal, ressalvadas as hipoteses de
isencdo, nao incidéncia ou aliquota zero, as quais deverao ser devidamente indicadas no
documento fiscal pelo contratado, sob pena de retencao integral.

16.15. Nas hipoteses de glosa parcial do valor da Nota Fiscal/Fatura, sem emissdo de novo
documento, a retengdo tributaria incidira sobre o valor original da nota.

16.16. As pessoas juridicas optantes pelo Simples Nacional, de que trata a Lei Complementar
n® 123/2006, ndo estardo sujeitas a retencado de IR em relagcdo as suas receitas proprias,
devendo apresentar comprovagao formal de enquadramento para fruicido do beneficio.

17. DO REAJUSTE EM SENTIDO ESTRITO (Art. 92, inciso V, § 3° da Lei 14.133/2021 e
Arts. 255 a 258 do Decreto Municipal n° 258/2024).

17.1. Em atencédo ao inciso V, do art. 92 da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, os pregos
inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
valor estimado.

17.1.1. Considera-se data do valor estimado o més da conclusao da pesquisa de precos pela
gestora da Ata de Registro de Precos, na fase de planejamento.

17.2. Apés o interregno de um ano, contado da data do valor estimado, os precos iniciais
poderao ser reajustados, mediante negociacao entre as partes, tendo como limite maximo a
variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/lBGE, ou indice especifico, se
houver, no periodo compreendido entre 0 més do valor estimado e o més anterior ao seu
aniversario.

17.2.1. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para delimitar o reajustamento dos precos seja(m)
extinto ou, de qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja
concordam que em substituicdo seja(m) adotado(s) o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagao entdo em vigor.

17.2.2. Na auséncia de previsao legal quanto ao(s) indice(s) substituto(s), as partes elegeréo
novo(s) indice(s) para delimitar o reajustamento dos precos.
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17.2.3. Calculado o valor do reajuste pelo gestor do contrato e informada a disponibilidade
orcamentaria pela Secretaria Municipal da Fazenda, através do setor competente, cabera ao
gestor do contrato instruir o processo e submeter os autos a deliberacdo da autoridade
competente.

17.3. O processo sera arquivado, se rejeitada a proposta de reajuste.
17.4. O processo retornara ao setor competente da Contratante:
17.4.1. Para apostilamento, se autorizado o reajuste na forma requerida; ou

17.4.2. Para as providéncias de sua competéncia, se autorizado reajuste de forma diversa da
requerida, hipotese que ensejara assinatura de termo aditivo ao contrato e a analise da
Procuradoria Municipal.

17.5. Caso a contratada nao aceite o reajuste de que trata o subitem 15.4.2, apés o devido
contraditério e analise da Procuradoria Municipal, podera ser extinto o contrato, sem aplicagéo
de sancgdes.

18. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS (Arts. 155 a 163 da Lei 14.133/2021 e Decreto
Municipal n° 258/2024)

18.1. Comete infragdo administrativa a CONTRATADA que praticar, dentre outras, as
seguintes condutas tipificadas na Lei n°® 14.133/2021:

a) inexecucao total ou parcial das obrigacbes assumidas;
b) retardamento injustificado na execug¢ao do objeto;
c¢) falha na execucgao do contrato ou pratica de fraude;

d) apresentacgao de declaracdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou durante a
execucao contratual;

e) comportamento inidéneo, inclusive fraude fiscal ou pratica de atos lesivos a Administracao;
f) resisténcia injustificada ao cumprimento de determinagbes da Administragéo.

18.2. Pelas infragdes acima, a Administracdo podera aplicar a CONTRATADA, de forma
isolada ou cumulativa, conforme a gravidade da infragcao, as seguintes sangoes:

| — Adverténcia por escrito, aplicavel em casos de infragbes de natureza leve, sem
prejuizo significativo a execugao contratual.

Il — Multa, nas seguintes hipoteses:

a) de 0,5% até 2% por dia de atraso, limitada a 15 (quinze) dias; decorrido esse prazo, podera
ser caracterizada a inexecucéo total, ensejando rescisao;

b) de 0,5% até 10% sobre o valor adjudicado, no caso de atraso superior ou inexecugao
parcial;

c) de 0,5% até 15% sobre o valor adjudicado, no caso de inexecugao total do contrato;

d) de 0,5% a 0,7% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme Tabelas especificas do
Termo de Referéncia;

e) de 0,07% por dia, limitada a 2%, pelo atraso na apresentacao, reforgo ou prorrogagao da
garantia contratual; atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias podera ensejar resciséo.

» Avenida Bernardo Sayao, 499, Entroncamento | 77.818-340 | (63) 3411-5607 103
semed.araguaina@gmail.com | www.araguaina.to.gov.br



Fls.
Visto
PREFEITURA
ARAGUAINA oo noTocAmS
A A A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA

pb> CIDADE QUE NAO PARA SECRETARIA DA EDUCACAO

Il — Suspenséao temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com
a Administragcado Publica, pelo prazo de até 2 (dois) anos, restrita ao ambito do érgao,
entidade ou unidade administrativa contratante.

IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
aplicavel enquanto perdurarem os motivos da puni¢cdo ou até reabilitacdo perante a
autoridade competente, condicionada a reparagao integral dos prejuizos causados.

18.3. As multas aplicadas por fatos distintos sdo autbnomas e cumulativas, nos termos do art.
157 da Lei n°® 14.133/2021.

18.4. As sancbes observarao o devido processo administrativo, assegurados o contraditério e
a ampla defesa, conforme art. 158 da Lei n° 14.133/2021.

18.5. Para fins de aplicacdo das penalidades de multa, as infragcdes serdo classificadas
conforme os parametros, critérios e escalas estabelecidos nas Tabelas 1 e 2 do Termo de
Referéncia e/ou do Edital.

18.6. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdao de
inidoneidade poderéo ser aplicadas cumulativamente a sangdo de multa.

18.7. A aplicagdo das sang¢des nao exclui a obrigacao de reparacéo integral do dano causado
a Administragao.

18.8. Se as multas e indenizagbes superarem valores eventualmente devidos a
CONTRATADA, a diferencga sera descontada da garantia contratual ou cobrada judicialmente.

18.9. O valor das multas podera ser recolhido ao Tesouro por meio de Guia propria, nos
termos do §8° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

18.10. O atraso no recolhimento das multas sera corrigido monetariamente pelo indice oficial
adotado pelo Municipio.

18.11. E admitida a reabilitacdo da CONTRATADA, observados os requisitos do art. 163 da
Lei n°® 14.133/2021, especialmente:

a)reparagao integral do dano;
b)pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano, no caso de impedimento de licitar e
contratar, ou de 3 (trés) anos, no caso de declaragao de inidoneidade;

d)cumprimento das condigbes estabelecidas no ato punitivo;
e) prévia analise juridica.

18.12. A sancéo por prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato e a sancgao por
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013 podera exigir, como condi¢ao de
reabilitacdo, a implantacao ou o aperfeigoamento de programa de integridade.

18.13. As penalidades aplicadas serdo cadastradas, no prazo legal, no Portal da
Transparéncia do CONTRATANTE e nos cadastros aplicaveis (SICAF, CEIS e CNEP).

18.14. A personalidade juridica podera ser desconsiderada quando utilizada com abuso de
direito ou confusao patrimonial, estendendo-se os efeitos das san¢des aos administradores,
sécios, sucessores ou empresas coligadas, observados o contraditorio, a ampla defesa e a
analise juridica prévia.
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18.15. Os efeitos da desconsideragao da personalidade juridica alcangam também os sécios
ocultos que exergam de fato a geréncia da pessoa juridica (TCU, Acordao n°® 229/2023 —
Plenario).

18.16. A aplicacao de quaisquer das penalidades previstas neste contrato sera precedida de
procedimento administrativo regular, com observancia dos prazos dos arts. 157, 158 e 159 da
Lei n® 14.133/2021.

18.17. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados a natureza e gravidade da infracéo, os
danos causados, circunstancias agravantes ou atenuantes e a existéncia de programa de
integridade.

18.18. A multa moratéria podera ser convertida em compensatodria, podendo ser aplicada
cumulativamente com outras sangdes, observado o disposto na Lei n°® 14.133/2021.

18.19. A aplicagdo da multa ndo impede a apuracio e cobranca de perdas e danos.
18.20. As multas moratéria e compensatoria ndo serao cumuladas.

18.21. A ndo manutencdo das condicdes de habilitacdo da CONTRATADA durante a
execucdo do contrato podera ensejar rescisdo unilateral, apds regular processo
administrativo, sem prejuizo da aplicacdo de multa de 0,5 (cinco décimos por cento) sobre o
valor do contrato licitado, conforme limite previsto no art. 156 da Lei 14.133/21

18.22. A parcela inadimplida correspondera ao valor do médulo, funcionalidade ou servigo
afetado pela inadimpléncia, conforme previsto no Termo de Referéncia.

19. DOS ANEXOS:

19.1. Relagao de anexos:

19.1.1. Anexo A — Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR)
19.1.2. Anexo B — Prova de Conceito (PoC)

19.1.3. Anexo C — Documento de Suporte: Relagdo das Unidades Escolares da Rede
Municipal de Ensino de Araguaina/TO (para fins de dimensionamento da demanda,
abrangendo Escolas, CEls, Biblioteca Municipal e SEMED, nos termos do art. 18, paragrafo
unico, inciso V, da Lei n® 14.133/2021).

19.1.4. Anexo D - Sangdes Administrativas E Penalidades

Responsaveis pela elaboracdo do Termo de Referéncia e seus anexos: ATAIDE LOPES DE
ARAUJO — Membro da EPAC — Portaria n° 303/2025, RENAN BURJARQUE AMORIM —
Membro da EPAC — Portaria n® 303/2025, ELDA HIPOLITO SIMIEMA GOUVEA - Membro
da EPAC — Portaria n° 303/2025, LUIZ GUSTAVO MATOS BARROS — Membro da EPAC —
Portaria n° 303/2025, LILMA DOS SANTOS NASCIMENTO SOUTO OLIVEIRA — Membro da
EPAC - Portaria n° 303/2025, JOAO BARBOSA DA SILVA — Membro da EPAC — Portaria n°
303/2025, MARCUS VINICIUS GERMANO DE ABREU PEREIRA - Membro da EPAC -
Portaria n°® 303/2025, ANDRE VINICIUS ALVES BRITO — Membro da EPAC — Portaria n°
303/2025, estando devidamente aprovado pela Secretaria Municipal da Educagédo, Sra.
MARZONETE DUARTE DA SILVA - Portaria n° 030/2025.
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ANEXO A

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR)
Sistema de Gestao Educacional — Modalidade SaaS

1. Informacgoes gerais

1.1. O presente Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) define os critérios objetivos de
avaliagdo, medigcdo e ajuste financeiro da execug¢ao contratual referente a prestacdo dos
servicos de Sistema de Gestao Educacional em ambiente Software como Servigo (SaaS),
conforme descrito no Termo de Referéncia.

1.2. O servigo contratado constitui ecossistema tecnoldgico integrado, de carater estruturante,
continuo e essencial, destinado a suportar os processos administrativos, pedagogicos,
gerenciais e de transparéncia da rede municipal de ensino, abrangendo escolas,
creches/centros de educacao infantil, biblioteca(s) e demais unidades vinculadas.

O IMR tem por finalidade:

e assegurar aderéncia entre o servi¢o contratado e o servigo efetivamente entregue;
e vincular desempenho a remuneragao mensal;
« fornecer instrumento concreto de fiscalizagdo e governanga contratual,;

e mitigar riscos de inexecucgao, degradacao de qualidade e descontinuidade do servico.

2. Condic¢oes gerais de avaliagao

2.1. O Instrumento de Medigao de Resultados adota metodologia de pontuagéo negativa, na
qual a avaliacdo adequada dos itens ndo gera pontuagdo. A pontuacédo apurada no periodo
representa exclusivamente falhas verificadas na execucéo contratual, sendo a auséncia de
pontuacgéo indicativa de desempenho integralmente satisfatério.

3. Descrigao dos itens avaliados por eixos

3.1. Conceito de Eixos: Para fins deste IMR, sera cada eixo funcional do ecossistema de
gestdo educacional, avaliado de forma integrada, sem limitagdo da arquitetura interna ou
nomenclatura de moédulos adotada pela contratada.

A avaliacao incide sobre a capacidade do sistema em sustentar o funcionamento da rede, e
nao sobre funcionalidades isoladas.
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3.2. Critérios dos itens avaliados

A avaliagao da execucgao contratual sera realizada com base em critérios técnicos objetivos,
considerados de forma integrada, observando-se, especialmente, a regularidade, a
continuidade e a qualidade da prestagéo do servigo ao longo do periodo de medicéo.

Serao considerados, entre outros aspectos relevantes para a afericdo do desempenho:

a) o nivel de disponibilidade mensal do sistema, apurado por meio de registros técnicos e
relatérios de monitoramento, de modo a verificar a capacidade da solugdao em manter-se
acessivel e operacional para a rede municipal de ensino;

b) a ocorréncia de falhas criticas, sejam de carater sistémico ou localizadas em unidades
especificas, avaliando-se sua gravidade, duracdo e o impacto efetivo sobre as atividades
administrativas, pedagadgicas e institucionais;

c) o cumprimento dos prazos de atendimento e resposta aos chamados técnicos,
considerando tanto o tempo de resposta inicial quanto a efetividade da solugao apresentada;

d) o impacto das ocorréncias por unidade educacional, ponderando-se a quantidade de
escolas, creches ou bibliotecas afetadas, bem como a extensdo do prejuizo causado ao
funcionamento regular da rede;

e) a reincidéncia de ocorréncias semelhantes, especialmente quando indicativa de falhas
estruturais, auséncia de correcao definitiva ou deficiéncia na gestao do servigo;

f) a aderéncia continua as exigéncias legais, normativas e regulamentares aplicaveis,
inclusive aquelas relacionadas a educacao, a protecao de dados pessoais, a prestacdo de
informacdes a érgaos oficiais e a conformidade com padrdes técnicos vigentes.

Esses critérios serdo analisados de forma proporcional ao eixo de servico afetado e ao peso
atribuido a cada eixo de avaliacéo, servindo de base para a consolidagao do resultado mensal
e para eventual ajuste no pagamento devido.

3.3. Eixos de Servigos/Modulos Avaliados

EIXO 1 - implantagao, migracao e ativagao operacional (7 pontos)

Pontos .
N° | Item de Verificagio | Méx.do | ~dequado | Parcial(gera | Inadequado | g .4qp in
(0) pontos) (gera todos)
Item
Implantagao realizada
1.1 | conforme cronograma | 2 pontos [] []+1) [](+2)
aprovado
Migracéo de dados
1.2 concluida e validada 2 pontos [ LI+ [1+2)
Parametrizacéo do
13| distema oara a rede 1,5 ponto [] [ ] (+0,75) [](+1,5)
Ambiente operacional
1.4 disponibilizado 1,5 ponto [] [ ] (+0,75) [](+1,5)
Unidades afetadas (se houver):
Resultado do Eixo 1: [_] Adequado [ ] Parcial [_] Inadequado
Nota final por eixo:
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EIXO 2 - Operagao continua do ecossistema (27 pontos)

N° Item Pontos Max. Ade(og)lado Parcial Inadequado | Evidéncia
Disponibilidade
21| mensal = 99,5% 7.0 [l [](+3.5) [](+7,0)
Estabilidade
22 operacional 7.0 [] [](+3,5) [](+7.0)
Auséncia de falh
23 | Griteas o 7.0 [] [ (+3,5) [ (+7,0)
Tratamento de
24 | talhas localizadas 6.0 [ []+3,0) [](+6,0)
Unidades afetadas (se houver):
Resultado do Eixo 2: [ | Adequado [_] Parcial [ ] Inadequado
Nota final por eixo:
EIXO 3 - Funcionalidades pedagdgicas (13 pontos)
N° Item Porltos Adequado Parcial | Inadequado | Evidéncia
Max. (0)
Matricula /
31| rematricula 7.0 [] [1(+3,5) | [ (+7.0)
Registros
32| academicos 7.0 L] [1+3,5) | [+7,0)
Frequéncia e
33 | avaliacses 7.0 [ (1 +35) | [+7,0)
34| Jeme | 80 O | O30 | Oeso
Unidades impactadas (se houver):
Resultado do Eixo 3: [ | Adequado [ ] Parcial [_] Inadequado
Nota final por eixo:
EIXO 4 - Funcionalidades administrativas e gerenciais (13 pontos)
N° Item Por!tos Adequado Parcial Inadequado | Evidéncia
Max. (0)
Gestdo das
411 Unidades 3,5 ] (1175 | [ (+3,5)
Gestéo de
4.2 | cervidores 3,5 [] []+1,75) | [](+3,5)
Integridade
4.3 | das 3,0 [] [](+1,5) [ ] (+3,0)
informacbes
Relatorios
4.4 gerenciais 3.0 [ [](+1.5) [1(+3,0)

Resultado do Eixo 4: [ | Adequado [_] Parcial [_] Inadequado

108

B4

Avenida Bernardo Sayao, 499, Entroncamento | 77.818-340 | (63) 3411-5607
semed.araguaina@gmail.com | www.araguaina.to.gov.br



PREFEITURA

ARAGUAINA

PP CIDADE QUE NAO PARA

Fls.
Visto

ESTADO DO TOCANTINS
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA
SECRETARIA DA EDUCACAO

Nota final por eixo:

EIXO 5 - suporte técnico e operagao assistida (13 pontos)

N° Item Por!tos Adequado Parcial Inadequado | Evidéncia
Max. (0)

Atendimento

511 inicial até 4h 3.5 [] (1 +1.75) | [ (+3.5)

Resolugao
5.2 dentro do 3,5 [] [](+1,75) [] (+3,5)
SLA

Auséncia de

53| (eincidancia 3.0 [] [ (+1.5) [](+3,0)
Qualidade do

541 Ltendimento 3.0 [] (] (+1,5) [](+3,0)

Resultado do Eixo 5: [ | Adequado [_] Parcial [_] Inadequado

Nota final por eixo:

EIXO 6 — Evolugao, manutengao e conformidade legal (7 pontos)

Pontos

Adequado

o . A
N Item MEx. 0) Parcial Inadequado | Evidéncia
Correcoes e
61| manutencaes 2,5 [l [1(+1,25) | [ (+2,5)
62 | jogaie o | 25 N 125 | [ (+25)
Atualizacdes
6.3 sem impacto 2,0 [] L] (+1.0) [ (+2.0)
Resultado do Eixo 6: [ | Adequado [ _] Parcial [_] Inadequado
Nota final por eixo:
EIXO 7 — Seguran¢a da informagao e LGPD (6 pontos)
N° Item Por!tos Adequado Parcial Inadequado | Evidéncia
Max. (0)
Controles de
71| acesso 1.5 [] [](+0,75) [](+1.5)
Integridade e
72 | confidencialidade 15 [ LIeo7s) | LI+19)
Auséncia de
7.3 | Cdentes 1,5 ] [1¢0,75) | [](+1,5)
7.4 Egggrm'dade com-| 45 ] []+0,75) | [](+1,5)
Resultado do Eixo 7: [ | Adequado [ ] Parcial [_] Inadequado
Nota final por eixo:
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3.3.1. Tabela consolidada de pontuagoes

A pontuacao total apurada no periodo devera ser interpretada conforme a Tabela de Legenda
de Pontuacdo e Consequéncias, a qual tem carater orientativo para fins de gestdo e
acompanhamento da execug¢do contratual, ndo substituindo a aplicacdo das sancgdes
administrativas previstas no contrato e na legislagéo vigente.

Pontuagao Interpretagao do
total no més desempenho
Execugao plenamente
0 pontos
adequada

Falhas pontuais e de

1a 10 pontos baixo impacto

11 a25 Falhas recorrentes ou
pontos impacto moderado
26 a 40 Falhas relevantes com
pontos impacto operacional
41 a 60 Desempenho
pontos insatisfatério no periodo
61 a 80 Comprometimento
pontos significativo da execucao
81a100 Execucgao critica ou falha
pontos generalizada

4.0 Critério de avaliacao de pontos

4.1. Regra geral

Consequéncia pratica

Nenhuma glosa aplicada. Pagamento
integral da parcela variavel.

Glosa proporcional aos pontos apurados,
sem impacto relevante na continuidade
contratual.

Glosa proporcional. Fiscal registra alerta
formal e recomenda correc¢des imediatas.
Glosa proporcional. A contratada devera
apresentar plano de correcgao.

Glosa elevada. Possibilidade de aplicagao
de medidas administrativas adicionais
previstas em contrato.

Glosa elevada. Reforco de monitoramento e
possivel abertura de processo de apuracao
contratual.

Glosa maxima do periodo. Caracteriza grave
inadimplemento contratual, sujeitando a
contratada as sangodes cabiveis.

O IMR adota metodologia de pontuag¢ao negativa, na qual:

» 0 (zero) ponto indica execugao plenamente adequada no periodo;

e pontuacgao superior a zero indica a ocorréncia de falhas na execucao contratual;

e quanto maior a pontuagao, maior o nivel de falha apurado.

4.2. Cada item de verificagao podera gerar pontos exclusivamente quando houver falha,

conforme a escala abaixo:

Avaliagao do item

Pontos gerados

Adequado

0 ponto

Parcialmente Adequado

50% da pontuagao maxima do item

Inadequado

100% da pontuagdo maxima do item

Obs: A pontuagao de cada eixo correspondera a soma dos pontos gerados por seus
itens, limitada ao teto maximo de pontos do respectivo eixo.
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4.3. calculo
4.3.1. Valor financeiro do ponto

O valor financeiro de cada ponto sera obtido pela seguinte férmula:

Valor de 1 ponto =
(Valor mensal do contrato x 15%) + 100

Obs: O valor do ponto é fixo no més e aplicado de forma uniforme a todos os eixos.
4.3.2. Glosa mensal

A glosa mensal correspondera ao produto entre a pontuagao total apurada no periodo e o
valor unitario do ponto:

Glosa do més =
Pontuacéo total apurada x Valor de 1 ponto

Obs: Caso a pontuagéo total do més seja igual a zero, ndo havera glosa.
4.3.3. Critério de pagamento mensal
O pagamento mensal a contratada sera composto por:

o Parcela fixa: correspondente a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor mensal do
contrato;

o Parcela variavel: correspondente a 15% (quinze por cento) do valor mensal do
contrato, sujeita a glosa conforme o IMR.

4.3.4 Férmula do pagamento mensal

Pagamento mensal =
Valor mensal do contrato — Glosa do més

Obs: A glosa mensal nunca incidira sobre a parcela fixa, limitando-se exclusivamente a
parcela variavel.

4.3.5. Exemplo consolidado
Valor mensal do contrato: R$ 100.000,00
Parcela variavel (15%): R$ 15.000,00

\ Valor de 1 ponto = 15.000 + 100 = R$ 150,00

a)Pontuagéo apurada no més
o Total de pontos: 18

b)Glosa do més

| 18 x 150 = R$ 2.700,00
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c)Pagamento final

| 100.000 - 2.700 = R$ 97.300,00

4.3.6. Tabela-Resumo — Pontuagao x Glosa x Pagamento

Pontos apurados | Valor da glosa Parcela variavel Pagamento mensal
no més (R$) paga (R$) final (R$)

0 0,00 15.000,00 100.000,00
5 750,00 14.250,00 99.250,00
10 1.500,00 13.500,00 98.500,00
15 2.250,00 12.750,00 97.750,00
20 3.000,00 12.000,00 97.000,00
25 3.750,00 11.250,00 96.250,00
30 4.500,00 10.500,00 95.500,00
40 6.000,00 9.000,00 94.000,00
50 7.500,00 7.500,00 92.500,00
60 9.000,00 6.000,00 91.000,00
80 12.000,00 3.000,00 88.000,00
100 15.000,00 0,00 85.000,00

Obs: A tabela-resumo ‘Pontos x Valor x Pagamento’ tem carater meramente ilustrativo e
exemplificativo, destinando-se a facilitar a compreensao do impacto financeiro da pontuagao
apurada, sendo o calculo efetivo realizado conforme os critérios definidos neste Instrumento.

5. Forma de aferigao e registro dos resultados

¢ Relatérios automaticos do sistema;

e Registros de chamados;

¢ Relatérios do fiscal do contrato;

e Evidéncias documentais.

Os resultados serao consolidados em Relatério Mensal de Medigao, base para:

o atesto;

e glosa;

e pagamento;

e controle e auditoria.

6. Do contraditério e da ampla defesa

6.1. A aplicagdo do Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR observara, em todas as
suas etapas, os principios do contraditério e da ampla defesa, assegurando a contratada o
direito de conhecer, manifestar-se e contestar os registros de pontuagcao e a glosa

eventualmente apurada.
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6.2. Concluida a afericdo mensal, o fiscal do contrato devera dar ciéncia formal a contratada
quanto a pontuagao apurada, aos itens avaliados e a glosa decorrente, mediante relatério ou
instrumento equivalente.

6.3. A contratada podera apresentar manifestagcao escrita, acompanhada dos documentos e
evidéncias que entender pertinentes, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da ciéncia
da afericdo mensal.

6.4. A manifestacdo da contratada sera analisada pelo fiscal e pelo gestor do contrato, que
poderdo manter, revisar ou ajustar a pontuagao inicialmente apurada, de forma fundamentada
e motivada, registrando-se a decisdo nos autos do processo administrativo.

6.5. A glosa somente sera efetivada no pagamento apds a analise da manifestacdo da
contratada ou apds o transcurso do prazo sem apresentagdo de defesa, assegurada, em
qualquer hipotese, a motivagao expressa da decisdo administrativa.

6.6. A apresentacdo de manifestacdo pela contratada nao suspende automaticamente a
execucao contratual, nem impede a continuidade da prestacdo dos servigcos, ressalvada
decisdo em contrario da Administragao.

6.7. O procedimento previsto neste tdpico possui natureza administrativa, ndo se confundindo
com processo sancionatorio, sem prejuizo da instauracdo de procedimento proprio caso
sejam identificadas infragcbes contratuais ou legais.

7. Disposigoes finais

7.1. O Instrumento de Medigédo de Resultados (IMR) integra o contrato administrativo e sera
aplicado de forma objetiva, impessoal e transparente, com base em evidéncias verificaveis. O
descumprimento reiterado dos critérios de desempenho poderd ensejar a adogdo das
medidas administrativas cabiveis, nos termos da legislacao vigente.

Nome Funcao Assinatura

Fiscal do Contrato

Gestor do Contrato
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ANEXO B

CHECKLIST DE JULGAMENTO DA PROVA DE CONCEITO (PoC)

1. IDENTIFICA(;AO DO PROCEDIMENTO
e Processo Administrativo n°:

e Objeto: Sistema de Gestao Educacional — Modalidade SaaS

e Licitante avaliado:

e Data da Prova de Conceito: / /

e Forma da demonstracao: [_] Presencial
e Comisséao Avaliadora:
2. ORIENTACOES PARA AVALIACAO

2.1 Convocagéo e finalidade

2.1.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar na fase de julgamento das
propostas sera formalmente convocada para a realizagao da Prova de Conceito (PoC).

2.1.2. A Prova de Conceito tem por finalidade comprovar, de forma pratica, objetiva e
verificavel, a aderéncia da solucido apresentada aos requisitos técnicos e funcionais
estabelecidos no Termo de Referéncia e no Anexo — Verificagdo dos Itens de Conceito (PoC).

2.2 Critério de aprovacgao

2.2.1. A solugdo sera considerada APTA quando atender integralmente aos requisitos
classificados como essenciais e alcangar indice minimo de aprovagao equivalente a 90%
(noventa por cento) dos itens avaliados no Checklist da Prova de Conceito, considerando
exclusivamente os itens efetivamente demonstrados e aplicaveis.

2.2.2. Cada requisito sera avaliado de forma binaria, com resultado “ATENDE (SIM)" ou “NAO
ATENDE (NAO)”, ndo sendo admitida pontuagao parcial, subjetiva ou condicionada.

2.2.3. O nao atendimento de qualquer requisito essencial implicara inaptidao automatica da
solucdo, independentemente do percentual global alcangado.

2.3 Forma de realizacado da Prova de Conceito

2.3.1. A Prova de Conceito sera realizada em ambiente SaaS (Software as a Service), com
acesso por navegador web, em tempo real, sem necessidade de instalagao local.

2.3.2. A demonstracao podera ocorrer de forma presencial, a critério da Secretaria Municipal
de Educacao, conforme conveniéncia administrativa.
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2.3.3. AAdministracao utilizara equipamentos proéprios (notebooks, desktops ou equivalentes)
para a avaliacdo, podendo a licitante utilizar seus proprios equipamentos como apoio, quando
necessario.

2.4 Comisséao avaliadora

2.4.1. A Prova de Conceito sera acompanhada e avaliada por Comissado Técnica designada
pela Secretaria Municipal de Educacéo, composta por servidores com conhecimento técnico
compativel com o objeto da contratagéo.

2.4.2. Podera participar da demonstragao representante credenciado da licitante, sendo
assegurada a presenca das demais licitantes, sem direito a manifestacdo durante a
apresentacgao.

2.5 Procedimentos de demonstragao

2.5.1. Ademonstracao consistira na execucao pratica das funcionalidades, conforme a ordem
estabelecida no Checklist da Prova de Conceito.

2.5.2. Os requisitos serao avaliados sequencialmente, obedecendo a ordem crescente de
numeragao, ndo sendo permitida a apresentacédo de item subsequente sem a conclusao do
item anterior, conforme validacdo da Comissao Técnica.

2.5.3. Durante a Prova de Conceito, a Comissao podera formular questionamentos e solicitar
esclarecimentos, os quais deverao ser respondidos de forma imediata, no proprio ambiente
do sistema.

2.5.4. O Checklist da Prova de Conceito € composto por 557 (Quinhentos e cinquenta e sete)
itens, distribuidos por médulos e funcionalidades.

2.5.5. Considerando que determinados requisitos dependem de fase de implantagao,
parametrizacdo institucional ou contexto operacional especifico, poderao existir itens
classificados como “Nao Aplicaveis (NA)” no momento da Prova de Conceito.

2.5.6. Para fins de apuracao do indice de aprovacéo, serdo considerados exclusivamente os
itens efetivamente avaliados, desconsiderados aqueles marcados como “NA”.

2.5.7. O numero minimo de itens a serem atendidos nao é fixo, sendo calculado de forma
proporcional, mediante a aplicagdo do percentual minimo de 90% (noventa por cento) sobre
o total de itens avaliados, conforme a féormula:

indice de Aprovacgdo (%) = (Quantidade de Itens ATENDE + Quantidade de Itens Avaliados) x 100 ‘

2.5.8. A solucao sera considerada APTA quando atingir o percentual minimo estabelecido e
atender integralmente aos requisitos classificados como essenciais.

2.6 Regras e vedacgdes
2.6.1. Nao sera permitido, durante a Prova de Conceito:

a) utilizagcao de apresentagbes em slides, videos ou materiais meramente ilustrativos para
comprovacgao de requisitos;

b) alteragdo, criagdo, customizacdao ou desenvolvimento de cddigo-fonte durante a
demonstragao;

c) utilizagdo de protétipos, telas estaticas ou templates que nao representem execugao
funcional real;
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d) qualquer pratica que descaracterize a comprovagao objetiva do requisito avaliado.

2.6.2. O descumprimento de qualquer das vedacbes acima implicara inaptidao imediata da
licitante.

2.7 Infraestrutura e acesso

2.7.1. Alicitante devera apresentar o sistema por meio de acesso regular a internet, utilizando
protocolo HTTPS, portas padrao e sem conexao direta a bancos de dados da Administragao.

2.7.2. Podera ser criado login especifico para os membros da Comissao Avaliadora,
exclusivamente para fins de teste e validacao das funcionalidades.

2.8 Resultado da Prova de Conceito

2.8.1. O resultado da avaliagao sera registrado em ata circunstanciada, contendo a indicagéao
objetiva de cada item avaliado como “ATENDE” ou “NAO ATENDE".

2.8.2. Alicitante sera considerada APTA quando atender aos critérios estabelecidos neste item
e no Checklist da Prova de Conceito.

2.8.3. Em caso de inaptidao, o(a) pregoeiro(a) convocara a licitante subsequente, obedecida
a ordem de classificagao, repetindo-se o procedimento até a obtengao de proposta apta.

2.9 Consequéncias da aprovagao

2.9.1. Concluida a Prova de Conceito com resultado APTO, o(a) pregoeiro(a) procedera a
abertura da fase de habilitacao da licitante.

3. VERIFICAGAO DOS ITENS DE CONCEITO (PoC) — CHECKLIST (225 ITENS)

ITEM DESCRIGAO ISIM INAO

REQUISITOS GERAIS DA SOLUGAO (8.5)

| 1 | Atualizagdes automatizadas, sem interferéncia do usuario (8.5.1). | [_] | [_]

| 2 | Sistema multiusuario (8.5.2). | [ ]| []

| 3 | Tela principal/navegagao padronizadas; interface em portugués; (8.5.3). | [_] |[]

| 4 | Abrir varias telas/abas no mesmo médulo, mesma sessdo, sem novo login (8.5.4). | [ ] |
[]

| 5 | Acesso com senha Unica por usuario (8.5.5). | [_] | [_]

| 6 | Execugéo interna de scripts SQL (digitados ou por arquivo) diretamente no banco de
dados, com permissao de consulta e manipulagdo de dados por usuarios administradores
(8.5.6). | ]I [

| 7 | Ferramenta de geracéo de relatérios com definigdo de filtros, classificagéo e salvamento
das consultas para uso posterior (8.5.7). | [_] | [_]|

| 8 | Gerador de relatérios que permita criar e alterar relatérios sem necessidade de nova
versdo do sistema (8.5.8.1). | [_] | [_]|

| 9 | Exportacdo de relatérios em formato PDF (8.5.8.2). | [ ]| [

| 10 | Cadastro de grupos de usuarios para definigdo de perfis de acesso e seguranga, com
gerenciamento restrito & Secretaria Municipal de Educagéo (8.5.9). | [_] | [

| 11 | Registro em auditoria de todas as tentativas bem-sucedidas de login e respectivos
logoff, com data, hora e usuario (8.5.10). | [_] | [_]|

| 12 | Auditoria completa das operagdes de inclusao, alteragéo e exclusao, registrando dados
anteriores, atuais, usuario, data e hora (8.5.11). | [_] | [_]|
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| 13 | Ambiente de ajuda com manuais atualizados em tempo real, video aulas e botao de
ajuda contextual por tela (8.5.12). | [_] | [_|

| 14 | Envio de recados entre usuarios do sistema, com suporte a anexos (8.5.13). | [_] | [_]|
| 15 | Opcao de habilitagado, por unidade, da sincronizacdo com WhatsApp para envio de

recados (8.5.14). | [ | []|

| 16 | Recuperagdo de senha via e-mail do usuario, utilizando servigo de envio fornecido pela
contratada (8.5.15). | [ | [_]|
| 17 | Cadastro e gestéo de perfis de acesso pela Secretaria de Educacgao, com restricdo de

permissdes as escolas apenas para lotagéo de servidores da unidade (8.5.16). | [ ] | [_]|
| 18 | Recurso de acesso com teclado codificado e senha dindmica, semelhante a sistemas
bancarios (8.5.17). | [ ]| [l

TREINAMENTO E CAPACITAGAO (8.6)
| 19 | Apresentar Plano de Treinamento (funcional e gerencial) (8.6.1). | [ ]| [] |
| 20 | Treinar usuarios por médulo/area e técnicos da Secretaria dentro da implantacao

(8.6.2). | L1111

| 21 | Turmas por area; maximo 25 participantes por turma (8.6.3). | [ ]| [] |

| 22 | Treinamento total de 255 usuarios (250 pedagdégico + 5 Tl/multiplicadores) (8.6.10). |
LI

| 23 | Disponibilizar materiais educativos online (artigos/videos/tutoriais/manuais) atualizados
e multiplataforma (8.10.16). | [ ]| [] |

| MODULO PEDAGOGICO (8.7) |||

| 24 | Controle unificado de alunos/professores/escolas/anos/turmas (8.7.1). | [ ]| [ ] |

| 25 | Controle de acesso + recuperacdo de senha por e-mail (8.7.2). | [ ]| [ ]|

| 26 | Redefinicdo obrigatéria de senha com padrées de seguranca (8.7.3). | [ ]| [ ]|

| 27 | Expiragao periddica de senha (8.7.3). | [ ]| [ ]|

| 28 | Inativagdo automatica por 45 dias sem acesso (8.7.4). | [ ]| [ ]|

| 29 | Acesso rapido por icones/localizador de comandos (8.7.5). | [ ]| [ ]|

| 30 | Cadastro de dados/documentos do aluno (inclui nome social etc.) (8.7.5). | [ ]| [ ]|
| 31 | Peso/altura com histérico de alteragées (8.7.5). | [ ]| [ ]|

| 32 | Preenchimento automatico de enderego por CEP (8.7.6). | [_] | [] |
| 33 | Gestao ano letivo/matriculas: calendario, horarios, enturmacéo, transferéncias etc.

@77 11|
| 34 | Ocorréncias, boletins, histérico, dispensa de disciplinas (8.7.7). | [_] | [_] |
| 35 | Quadro de horarios por turma com professor/disciplina por dia/horario (8.7.8). | [_] | [_]

|
| 36 | Transferéncia automatizada evitando duplicidade (8.7.9). | [ ]| [] |

| 37 | Notificagdo automatica & escola apos transferéncia interna (8.7.10). | [ ] | [ ] |
| 38 | Muiltiplas matriculas/informagées no mesmo cadastro do aluno (8.7.11). | [ ]| [_]

)- | |
| 39 | Bloqueio de alteragdes de notas/faltas apds encerramento do ano (8.7.12). | [ ]| [] |
| 40 | Gestao cursos/séries/disciplinas/avaliagao; féormulas; notas

numéricas/conceituais/descritivas (8.7.13). | [_] | [] |
| 41 | Avaliagdo por notas/conceitos com componentes diferenciados por etapa (8.7.14). | [_]

iy

| 42 | Disciplinas por etapa; recuperacdo paralela por etapa ou disciplina (8.7.15). | [ ]| [ ] |
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| 43 | Alterar situacao final do aluno (aprovacéao pelo conselho) (8.7.16). | |:| | D |

| 44 | Aprovagao apenas por nota, quando aplicavel, sem frequéncia minima (8.7.17). | D |
1

| 45 | Nao exibir recuperagao na Ultima etapa para aluno reprovado (8.7.18). | [ ] | [] |

| 46 | Avaliagées diferenciadas para alunos com deficiéncia (8.7.19). | [_] | [] |

| 47 | Controle de turmas (nome/turno/horarios/intervalos/professor regente) (8.7.20). | [_] |
1

| 48 | Parecer descritivo nas turmas (8.7.21). | [ ]| [] |

| 49 | Ordenacgao automatica/manual de alunos nas turmas (8.7.22). | [ ]| [] |

| 50 | Controlar vagas por turma e bloquear novas matriculas no limite (8.7.23). | [ ]| [ ]|

| 51 | Restringir criagdo de novas turmas enquanto houver vagas disponiveis (8.7.23). | D |
1

| 52 | Controlar saldo de vagas para matricula presencial e online (8.7.24). | [ ]| [ ]|

| 53 | Processar histérico escolar manual/automatizado a qualquer momento (8.7.25). | [_] |
]|

| 54 | Controle de dependéncias + relatérios especificos (8.7.26). | [ ]| [ ]|

| 55 | Rematricula automatica e enturmacéo em lote (8.7.27). | [ ]| [] |

| 56 | Controle funcional de servidores/professores (vinculo/cargallicencas etc.) (8.7.28). | [ ]
iy

| 57 | Registrar movimentacdes/substituicdes com histdrico de alocagées (8.7.29). | [ ]| [ ]|
| 58 | Alocagado por unidade com carga total e saldo de horas (8.7.30). | [ ]| [] |

| 59 | Exportar dados obrigatérios do Educacenso conforme layout atualizado (8.7.31). | [ ] |

L1

| 60 | Validador automatico do Educacenso (inconsisténcias/obrigatoriedade) (8.7.32). | ] |
[11

| 61 | Importagdo automatizada Educacenso + ficha cadastral/impressao (8.7.33). | [ ]| [ ] |
| 62 | Emitir atestados (vaga/matricula/frequéncia/transferéncia) (8.7.34.a). | [ ]| [ ] |

| 63 | Emitir boletins numéricos/conceituais/descritivos (8.7.34.b). | [ ]| [ ]|

| 64 | Emitir histérico escolar (8.7.34.c). | [ ]| [ ]|

| 65 | Relatérios de desempenho e frequéncia (8.7.34.d). | [ ]| [ ]|

| 66 | Boletim El (conceitual/descritivo) e EF (grafico) (8.7.35). | [ ]| [ ]|

| 67 | Carteirinha com cédigo de barras (8.7.36). | [ ]| [] |

| 68 | Boletim professor / mapa conselho / diario manual / espelho matricula (8.7.36). | [_] |

11

| 69 | Relatérios de vagas/matriculas/busca ativa e situagdes (8.7.37). | [] | [] |
| 70 | Relatdrios professores/servidores (carga/disciplinas/vinculo/afastamentos) (8.7.38). |

Ay

| 71 | Relagdo de escolas com endereco e contatos (8.7.39.a). | [_] | [] |
| 72 | Situagao dos anos letivos (8.7.39.b). | ]| [ ]|

| 73 | Notas e faltas langadas (8.7.39.c). | [_] | ]|

| 74 | Beneficios/programas/incluséo (8.7.39.d). | [_] | [] |

| 75 | Matriculas por escola/bairro/curso/turno (8.7.39.e). | [ ]| [] |

| 76 | Certificados de concluséo (8.7.39.f). | [] | [] |
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| 77 | Painel dinamico com gréficos + filtros + exportagdes (8.7.40). | [ ]| [] |

| 78 | Cadastro/download de formularios e documentos (8.7.41). | [ ]| [] |

| 79 | Unificagéo de cadastros duplicados (8.7.42). | [ ]| []|

| 80 | Exportagdo CSV (usuarios/alunos/responsaveis/escolas/enderecos) (8.7.43). | [_] | [_]

| 81 | Plano de aula do professor (conteudo/metodologia/anexos/avaliagbes etc.) (8.7.44). |
Iy

| 82 | Registro de atividades no calendario + relatérios de conferéncia (8.7.45). | [ ]| [ ]|

| 83 | Configurar notas/avaliagdes sem limite; instrumentos por professor (8.7.46). | [ ]| [ ]|
| 84 | Agendar avaliacdes para turmas + diario de conferéncia (8.7.47). | [ ]| [ ] |

| 85 | Quadro de aulas por escola/série/turma/periodo (8.7.48). | [ ]| [] |

| 86 | Faltas + justificativas + relatérios de frequéncia (8.7.49). | ]| []|

| 87 | Langamento coletivo em tabela com filtros (8.7.50). | [ ]| [] |

| 88 | Observagdes pedagdgicas por aluno + relatérios (8.7.51). | ]| [] |

| 89 | Faltas/notas via app com modo online/offline e sincronizagéo (8.7.52). | ]| [] |

| 90 | Consultar planejamentos/pendéncias do professor (8.7.53). | [_] | [_] |

| 91 | Indicadores analiticos por escola/turma/professor (8.7.54). | [ ]| [ ]|

| 92 | Acesso a anos anteriores + avisos automaticos por e-mail (8.7.55). | [ ]| []
| 93 | Objetivos/habilidades BNCC vinculados ao planejamento (8.7.56). | [ ] | [ ] |
| 94 | Personalizar nomenclaturas/campos do planejamento (8.7.57). | [_] | [] |

| 95 | Alertas de infrequéncia configuraveis (8.7.58). | [ ]| [ ]|

| 96 | Exportar dados do portal em formato tabulado (8.7.59). | [ ]| [ ] |

| 97 | Ensino remoto com contetdos digitais; login unificado (8.7.60). | [_] | [_] |

| 98 | Interface responsiva para smartphones/tablets (8.7.61). | [_] | [] |

| 99 | Publicagéo agendada + histérico (8.7.62). | [ ]| [] |

| 100 | Atividades interativas/questionarios com anexos/links etc. (8.7.62-A). | [ ]| [ ]|
| 101 | Mensagens assincronas aluno-professor com notificagdes (8.7.63). | [_] | [] |

| 102 | Férum de davidas com histérico e notificagdes (8.7.63-A). | [ ]| [] |

| 103 | Buscalfiltragem de contetidos por tema/autor/disciplina/data (8.7.64). | [_] | |
| 104 | Registro da infraestrutura das unidades (ambientes e dependenmas e xistentes)

8.7.65). | ][]

| 105 | Cadastro das informagdes dos equipamentos existentes nas unidades (8.7.66). | [_] |
11
| 106 | Registro de longitude e latitude das unidades educacionais (8.7.67). | [_] | [] |

| 107 | Registro de fotos e eventos ocorridos nas escolas (8.7.68). | [ ]| [] |
| 108 | Cadastro de 6rgéos internos das unidades educacionais (ex.: conselho escolar)

(8.7.69). | ][]

| 109 | Cadastro de conselhos por tipo (aconselhamento, deliberativo ou ambos) (8.7.70). |

LI
| 110 | Cadastro de membros dos 6rgados escolares (8.7.71). | [ ]| [] |
| 111 | Cadastrar e agendar reunides dos conselhos, com definicdo de assunto e membros

participantes (8.7.72). | [_] | [_]|
| 112 | Registrar e imprimir atas das reunides realizadas (8.7.73). | [ ] | [ ]|

| 113 | Registrar a frequéncia dos representantes nas reunides (8.7.74). | [ ]| [] |

» Avenida Bernardo Sayao, 499, Entroncamento | 77.818-340 | (63) 3411-5607 119
semed.araguaina@gmail.com | www.araguaina.to.gov.br




Fls.
Visto
PREFEITURA
ARAGUAINA oo noTocAmS
A A A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA

pb> CIDADE QUE NAO PARA SECRETARIA DA EDUCACAO

| 114 | Registrar e acompanhar atividades da SEMED nas unidades (8.7.75). | [ ]| [ ]|

| 115 | Registrar ocorréncias da vida do aluno, com nivel de gravidade e acesso pelo
responsavel via portal ou aplicativo (8.7.76). | [ ]| [] |

| 116 | Beneficios sociais recebidos pelo aluno (federal, estadual ou municipal) (8.7.77). | [_]

my

| 117 | Registrar ficha de saude do aluno (IMC, cartdo SUS, medicamentos, alergias e

avaliacdes) (8.7.78). | [ ]| [ ]|
| 118 | Registrar ficha cadastral de aluno com deficiéncia visual, com informacdes

especificas e grau da deficiéncia (8.7.79). | [ ]| [] |

| 119 | Anexar laudos médicos e demais documentos do aluno para consulta (8.7.80). | [ ] |
[

| 120 | Acompanhar aluno com necessidade especial (PEI), registrando atendimentos e
encaminhamentos a 6rgdos competentes (8.7.81). | [ ]| [ ]|

| 121 | Registrar atividades realizadas pela Secretaria para alunos com necessidades

especiais, com visualizagdo pelo professor da unidade (8.7.82). | [ ]| [ ]|
| 122 | Cadastrar historico escolar de alunos transferidos de outras redes, com notas, faltas e

resultado final (8.7.83). | ] | ]|
| 123 | Manter histérico dos programas sociais do aluno em anos anteriores (8.7.84). | [_] |

[

| 124 | Apresentar relacio de alunos com livros didaticos cedidos por série/turma (8.7.85). |

LIl

125 | Motivo de afastamento do aluno, com periodo e anexo de atestado (8.7.86). | [ ]| [ ]

|

|

| 126 | Permitir cadastro de ficha socioeconémica do aluno (8.7.87). | [ ]| [] |

| 127 | Anexar documentagéo do aluno, com captura ou envio por scanner (8.7.88). | [_] | [_]
|

| 128 | Controlar fila de espera por vagas, permitindo encaminhamento do aluno pela
Secretaria (8.7.89). | [ ]| []|
| 129 | Emitir relatério de autorizagdo para uso de imagem de pais/alunos (8.7.90). | [_] | []

| 130 | Permitir parametrizagao do sistema por periodo letivo, com critérios independentes
entre anos (8.7.91).| [ ]| [ ]|
| 131 | Possuir médulo para adequacdo série/idade (distorgdo idade-série) (8.7.92). | [ ]| []

| 132 | Permitir envio de recados internos entre usuarios, com filtro por professores de uma

turma especifica para envio em massa (8.7.93). | [ ] | [] |
| 133 | Permitir envio de mensagens para alunos, com filtros por aluno, escola, curso, turma

ou turno (8.7.94). | [] | [

| 134 | Permitir envio de mensagens pela secretaria escolar e professores (8.7.95). | [_] | []

| 135 | Integrar ao Educacenso, gerando base de dados conforme layout oficial, dispensando
digitagdo manual no site do MEC (8.7.96). | [ ]| [ ]|
| 136 | Ler e analisar arquivo de erros do Educacenso, localizando registros para corre¢ao

no sistema (8.7.97). | ]| [ ]|
| 137 | Importar codigos INEP dos alunos via arquivo do censo, realizando vinculagéao
automatica aos cadastros (8.7.98). | ]| []|
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| 138 | Validar certidao de nascimento do aluno para identificacao de inconsisténcias
cadastrais (8.7.99). | [ ]| ]|

| 139 | Verificar inconsisténcias antes da geracao do arquivo do censo, com direcionamento
automatico ao cadastro para correcdo (8.7.100). | [ || [ ]|

| 140 | Possuir médulo de conselho de classe, com classificagdo de alunos e registro de

observagdes e sugestdes (8.7.101). | [_] | [ ]|

| MODULO RECURSOS HUMANOS (8.8) ||||

| 141 | M6dulo RH para SME e unidades (8.8.1). | [ ]| []|

| 142 | Cadastro completo de servidor (pessoal/funcional/contratual) (8.8.2). | [ ]| [ ] |

| 143 | Relatérios: servidores por unidade/cargo/vinculo/carga (8.8.3.a). | ] | [] |

| 144 | Relatérios: professores por disciplina e turma (8.8.3.b). | [ ] | [] |

| 145 | Relatérios: afastados (justificativa/periodo) (8.8.3.c). | [ ]| [ ]|

| 146 | Relatérios: licencas e substituicdes (8.8.3.d). | [ ]| [ ]|

| 147 | Relatérios: modulagdo (previstos/ocupados/vagos) (8.8.3.e). | [ ]| [ ]|

| 148 | Integragdo RH com demais médulos (8.8.4). | [_]| [ ]|

| 149 | Permitir anexar fotos e documentos dos servidores (8.8.5). | [ ]| [] |

| 150 | Registrar cursos de capacitagao realizados pelos profissionais (8.8.6). | [ ]| [] |

| 151 | Registrar formagao académica e capacitagbes dos servidores, conforme exigéncias
do Educacenso/INEP (8.8.7). | [ ]| [ ]|

| 152 | Controlar lotacdo de servidores por cargos e funcdes (8.8.8). | [ ]| [ ]|

| 153 | Exibir histérico completo de turmas e disciplinas lecionadas por professor (8.8.9). | [ ]
|1

| 154 | Possuir médulo de requerimentos/processos do professor (8.8.10). | [ ]| [ ]|

| 155 | Registrar ficha de satde do profissional (8.8.11). | [ ]| [ ]|

| 156 | Um usudrio e senha por servidor, mesmo com mdiltiplas lotagées (8.8.12). | [ ]| [ ]|
| 157 | Cadastrar regras por funcao e gerar automaticamente o quadro de cargos e carga

horaria das unidades (8.8.13). | [ ]| [] |

| 158 | Permitir a Secretaria visualizar necessidades de lotagéo por escola/fungao, com filtros
e identificagao de déficit (8.8.14). | [ ]| [] |

| 159 | Visualizar a lotagdo anterior do servidor no momento da nova lotagéo (8.8.15). | [ ] |

L1

| 160 | Permitir importar lotagdes do ano anterior para facilitar a nova lotagéo (8.8.16). | [_] |
L1

| 161 | Permitir lotagao apenas se houver carga horaria disponivel (8.8.17). | [_] | [] |

| 162 | Emitir carta de encaminhamento apds conclus&o da lotaggo (8.8.18). | [ ]| [ ]|

| 163 | Permitir impressao de contrato conforme modelo pré-definido (8.8.19). | [ ]| [ ]|

| 164 | Cadastro de cargos e fungdes conforme nomenclatura da Secretaria (8.8.20). | [ ] |
L1

| 165 | Permitir definir mltiplos perfis de acesso por servidor (8.8.21). | [ | []|

| 166 | Visualizagdo apenas de servidores lotados na prépria unidade (8.8.22). | [_]| [] |
| 167 | Permitir que o servidor atualize seu préprio cadastro e anexe documentos (8.8.23). |

1101

| 168 | Permitir bloqueio total de acesso do profissional, mesmo com perfil ativo (8.8.24). |

LI
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| 169 | Registrar frequéncia diaria e mensal dos profissionais, inclusive langamento coletivo

por unidade (8.8.25). | [ ]| []|
| 170 | Apresentar quantitativo de presencas, faltas justificadas ou nao e demais informacoes

de frequéncia (8.8.26). | [ || [ ]|
| 171 | Permitir definir a data inicial para contagem da frequéncia do servidor (8.8.27). | [ ] |

L1

| 172 | Permitir registrar observacdes mensais de frequéncia por profissional (8.8.28). | [ ] |

[

| 173 | Gerar frequéncia automaticamente com base em ocorréncias registradas (férias,
licengas, cursos etc.) (8.8.29). | [ ][] |

| DIARIO ESCOLAR WEB (8.9) ||||

| 174 | Diario Escolar Web integrado aos médulos pedagégicos (8.9.1). | [ ]| [ ]|

| 175 | Planejamento alinhado @ BNCC (8.9.2). | ]| [] |

| 176 | Planejamento de aula com IA, baseado na BNCC inserida pelo professor (8.9.3). | []
iy

| 177 | Frequéncia diaria online/offline com integracéo (8.9.4). | [ ]| [ ]|

| 178 | Conteudos ministrados com anexos/links/videos (8.9.5). | [:l | [:l |

| 179 | Notas/conceitos + recuperacao e avaliagdes diferenciadas (8.9.6). | |:| | [] |

| 180 | Relatérios individualizados do aluno (8.9.7). | [:l | [:l |

| 181 | Relatérios por turma/disciplina/aluno + diario completo (8.9.8). | [:l | |:| |

| 182 | Controle de verséo e rastreio (usuario/data/hora) (8.9.9). | [:l | |:| |

| 183 | Interface responsiva; registro offline e sincronizacdo (8.9.10). | [ ]| [ ]|

| 184 | Integracdo com médulo Aluno para acesso de pais/responsaveis (8.9.11). | [[] | []|
| 185 | Permitir langamento de até 5 avaliagdes por bimestre (8.9.12). | [ ]| []|

| 186 | Permitir renomear atividades do bimestre (8.9.13). | [ ]| []|

| 187 | Bloquear langamento de nota acima da média permitida (8.9.14). | |:| | D |

| 188 | Permitir visualizag&o de fotos dos alunos da turma (8.9.15). | [ ] | [] |

| 189 | Langamento de frequéncia por calendario pedagdgico (8.9.16). | |:| | |:| |

| 190 | Bloquear registro de aula em dia nao letivo (8.9.17). | [ ]| [ ]|

| 191 | Preenchimento automatico da chamada de alunos que sairam da turma (8.9.18). | D
Ay

| 192 | Permitir visualizar notas de outras disciplinas na turma (8.9.19). | |:| | D |

| 193 | Permitir visualizar todas as datas do bimestre no registro de faltas (8.9.20). | D | D |
| 194 | Permitir registro de conteudo manual ou importado do planejamento (8.9.21). | D |
1

| 195 | Permitir copiar contetido entre turmas da mesma série (8.9.22). | [ | [ ]|

| 196 | Avaliar todos os alunos de uma vez por habilidade (8.9.23). | ]| [] |

| 197 | Lancar falta justificada automaticamente (8.9.24). | [ ]| [ ]|

| 198 | Permitir fichas diferenciadas para alunos AEE (8.9.25). | [ ]| [] |

| 199 | Indicar disciplinas e aulas em diario agrupado (8.9.26). | [_] | [_] |

| 200 | Visualizar alunos em recuperagao final (8.9.27). | [_] | []|

| 201 | Cria e gerencia atividades online com anexos e links (8.9.28). | [ ]| [] |

| 202 | Permitir impressao da aula cadastrada (8.9.29). | [ ]| [ ]|
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| 203 | Gerar questdes com IA baseadas na BNCC (8.9.30). | [ ]| [ ]|

| 204 | Permitir que coordenador visualize apenas suas turmas (8.9.31). | [] | [] |

| 205 | Conclus&o do bimestre anterior para iniciar o seguinte (8.9.32). | [_] | [_] |

| 206 | Permitir excluir aula langcada equivocadamente (8.9.33). | [ ]| []|

| 207 | Permitir reabertura de diario pelo coordenador (8.9.34). | [ ]| []|

| 208 | Exibir grafico de aulas previstas e dadas (8.9.35). | [_] | [] |

| 209 | Permitir registro de ocorréncias no prontuario do aluno (8.9.36). | [_] | [] |

| 210 | Permitir avaliagdo descritiva por periodo e aluno (8.9.37). | ]| [] |

| 211 | Permitir registro de observagdes por turma e periodo (8.9.38). | [ ]| [ ]|

| 212 | Permitir registro de frequéncia na recuperagao final (8.9.39). | [ ]| [ ]|

| 213 | Possuir médulo de acompanhamento individual da aula por aluno (8.9.40). | [ ]| []|
| 214 | Permitir registro customizavel no acompanhamento (8.9.41). | [ ]| [] |

| 215 | Exibir quadro de horarios do professor (8.9.42). | [ ]| [ ]|

| 216 | Exibir alunos aniversariantes do més (8.9.43). | [ ]| [ ]|

| 217 | Exibir ranking de faltas por aluno (8.9.44). | [ ]| [ ]|

| 218 | Permitir registro do PEI (8.9.45). | [ ]| [ ]|

| 219 | Permitir anexar documentos no acompanhamento do aluno (8.9.46). | [ ]| [ ]|

| MODULO APLICATIVO (8.10) ||||

| 220 | App Android/iOS; seguro; online/offline (8.10.1). | [ ]| [] |
| 221 | Professor: agenda de aulas (8.10.2). | [ ]| [ ]|
| 222 | Professor: calendario escolar (8.10.3). | ]| [ ]|

| 223 | Professor: chamada offline e sincronizagao (8.10.4). | [ ]| [ ]|

| 224 | Professor: diario offline (8.10.5). | [ ]| [ ]|

| 225 | Professor: ocorréncias/observacdes via app (8.10.6). | [ ]| [ ]|

| 226 | Sincronizar operagdes offline ao recuperar rede (8.10.7). | [_] | [] |

| 227 | Pais/alunos: calendario (8.10.8). | [ ]| [ ]|

| 228 | Pais/alunos: boletim bimestral (8.10.9). | [ ]| [ ]|

| 229 | Pais/alunos: arquivos/materiais enviados (8.10.10). | [ ]| [ ]|

| 230 | Pais/alunos: ocorréncias (controle por perfil) (8.10.11). | [ ]| [] |

| 231 | Pais/alunos: avisos/comunicados/mensagens (8.10.12). | [ ]| [ ]|

| 232 | Pais/alunos: cardapio escolar (8.10.13). | [ ]| [] |

| 233 | Pais/alunos: atividades e contetidos planejados (8.10.14). | [_] | [] |

| 234 | Pais/alunos: intengdo de rematricula (8.10.15). | [ ]| [ ] |

| 235 | Consultar as atividades e contetidos planejados pelos professores (8.10.16). | [_] |

(11

| 236 | Registrar intengéo de rematricula para o proximo ano letivo com confirmagao do

responsavel (8.10.17). | [ ]| ]|
| 237 | Permitir acesso ao médulo de atividades para responder questionarios e acessar

contetidos (PDF, links, videos, nuvem) (8.10.18). | [ ]| [] |
| 238 | Permigdo que o pai visualize mais de um aluno com um Gnico login (8.10.19). | [_] |

L1

| 239 | Envio de notificagdo via APP de falta registrada pelo professor (8.10.20). | [_] | [ ]|
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| 240 | Recuperagao de senha via CPF com envio para e-mail cadastrado (8.10.21). | [_] |

L1

| MODULO ADMINISTRATIVO (8.11) — FINANCEIRO/FONTES (8.11.1) |||

| 241 | Contas bancarias por unidade e fontes/programas (8.11.1.1). | [_] | [_] |
| 242 | Controle receitas/despesas (natureza/tipo/origem) (8.11.1.2). | [ ]| [] |
| 243 | Vincular despesas as fontes; bloquear indevidos (8.11.1.3). | [ ] | |:| |

| 244 | Conciliagdo bancaria automatizada (CNAB/extratos) (8.11.1.4). | [_] | [] |

| 245 | Empenhos/pagamentos/transferéncias + comprovantes (8.11.1.5). | [_] | [ ] |

| 246 | Saldos/limites/cronogramas + relatérios (8.11.1.6). | [_] | [ ]|

| 247 | Alertas de saldo minimo e inconsisténcias de prestacdo de contas (8.11.1.7). | [ ] |
1

| 248 | Relatérios compativeis (SIGPC/FNDE, SIOPE, TCE etc.) (8.11.1.8). | [:| [

| 249 | Integracdo com Prestacéo de Contas (espelhamento em tempo real) (8.11.1.9). | [ ] |

11

| 250 | Registrar verbas destinadas a custeio e investimentos (8.11.1.10). | [ ] | [] |
| 251 | Permitir definir data inicial para visualizagao dos relatérios do portal da transparéncia

@11.1.11). | [ 1 ]|

| 252 | Permitir & secretaria acompanhar mensalmente saldo anterior, entradas, saidas e
status da prestagdo de contas das escolas (8.11.1.12). | [_] | [] |

| COMPRAS (8.11.2) ||||

| 253 | Cadastro de fornecedores (CNPJ/certiddes/histérico) (8.11.2.1). | [ ]| [] |

| 254 | Grupos de materiais/servigos por categoria (8.11.2.2). | []| [] |

| 255 | Solicitagéo eletronica de cotagdes com registro (8.11.2.3). | [] | [] |

| 256 | Fornecedor langar propostas no sistema com anexos (8.11.2.4). | [_] | [] |

| 257 | Registro de valores/descontos/prazos/condigdes (8.11.2.5). | [ ]| [ ]|

| 258 | Fechamento automatico e classificagdo (8.11.2.6). | [ ]| [] |

| 259 | Relatérios/mapa de cotagéo (PDF/XLS/CSV) (8.11.2.7). | [] | ]|

| 260 | Integragdo com estoque/financeiro (gera compra/reserva) (8.11.2.8). | ]| [] |

| 261 | Arquivamento digital e rastreabilidade (Lei 14.133/2021) (8.11.2.9). | ]| [

| 262 | Permitir cadastro de contratos de fornecedores com n° do contrato, processo, pregao,
modalidade, tipo e objeto (8.11.2.10). | [_] | [] |

| 263 | Permitir realizar cotagdes de prego com até oito fornecedores (8.11.2.11). | [ ]| [] |
| 264 | Permitir definir julgamento da cotag&o por lote ou por produto (8.11.2.12). | [_] | [
| 265 | Permitir que escolas realizem requisigdo de materiais para compra (8.11.2.13). | ] |

L1

| 266 | Definir data limite para fornecedores registrarem propostas no portal (8.11.2.14). | [_]

| L1

| ESTOQUE E PATRIMONIO (8.11.3) ||||

| 267 | Cadastro materiais/bens com valor unitario (8.11.3.1). | [_] | [_] |

| 268 | Entrada/saida com atualizagdo automatica de saldo (8.11.3.2). | [] | [] |

| 269 | Controle por almox/centro de custo/unidade + relatérios (8.11.3.3). | [_] | [] |

| 270 | Movimentagdes patrimoniais (transferéncia/empréstimo/devolugo) (8.11.3.4). | [_] |

L]
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| 271 | Tombamento/depreciagao/situacdo do bem (8.11.3.5). | [ ]| [ ] |

| 272 | Baixa patrimonial com justificativa e documento (8.11.3.6). | [_] | [] |

| 273 | Relatérios inventario/situagéo/extravio (8.11.3.7). | [_] | [_] |

| 274 | Integragdo com financeiro (impacto orgamentario) (8.11.3.8). | ]| [] |

| 275 | Registro fotografico e upload de documentos do bem (8.11.3.9). | [] | [ ]|
| 276 | Entrada e saida de produtos no estoque da secretaria e das unidades escolares

(8.11.3.10). | [] | [ ]|

| 277 | Permissao que a Secretaria de Educacgao registre saida indicando escolas atendidas
e produtos por escola (8.11.3.11). | [ ]| [] |

| 278 | Recebimento de mercadorias via APP com resposta a questionario (8.11.3.12). | [ ] |
L1

| 279 | Permitir responder questionario por produto da nota, com status (aprovado, restrigéo,
nao se aplica), observagao e data (8.11.3.13). | [_] | [_] |

| 280 | Permitir marcar motivo de recolhimento dos produtos com opg¢bes previamente
cadastradas (8.11.3.14). | [ ]| [] |

| 281 | Gerar automaticamente entrada na escola de destino conforme saida registrada pela

Secretaria (8.11.3.15). | [] | [] |

| TRANSPORTE ESCOLAR (8.11.4) ||||

| 282 | Cadastro de veiculos (documentos/seguro) (8.11.4.1). | [ ]| [ ]|

| 283 | Cadastro motoristas/monitores (CNH/cursos/validade) (8.11.4.2). | [ ]| [] |
| 284 | Rotasl/itinerarios (pontos/horarios/km) (8.11.4.3). | [ ]| [ ]|

| 285 | Vincular alunos a rotas/veiculos + frequéncia (8.11.4.4). | [ ]| [ ]|

| 286 | Manutengao preventiva/corretiva com custos (8.11.4.5). | [_] | [] |

| 287 | Controle combustivel/km/6leo + relatérios eficiéncia (8.11.4.6). | [_] |

| 288 | Relatérios para auditoria de rotas/frequéncia/custos (8.11.4.7). | [] |

| 289 | Integracdo com madulo aluno (bairro/origem) (8.11.4.8). | [ ]| [] |

| 290 | Alertas vencimento documentos + bloqueio de rota (8.11.4.9). | [ ] |

| 291 | Apresentar modulo para cadastro de outras unidades educacionais qu
competéncia do municipio (8.11.4.10). | [ ]| [ ]|

| 292 | Apresentar modulo para cadastro de alunos que nao sejam do municipio, mas
utilizem o transporte municipal (8.11.4.11). | [_]| ]|

Y
L1
IZI

0 sejam de

| ALIMENTAGAO ESCOLAR (8.11.5) |||

| 293 | Cadastro géneros com dados nutricionais/lote/validade (8.11.5.1). | [_] | [] |

| 294 | Cardapio com calculo nutricional (8.11.5.2). | [ ]| [ ]|

| 295 | Entrada/saida por requisicdes e notas fiscais (8.11.5.3). | [ ]| [ ]|

| 296 | Distribuigdo com rastreio (quantidade/data) (8.11.5.4). | [ ]| [] |

| 297 | Estoque minimo e alertas (8.11.5.5). | [_] | [_] |

| 298 | Consumo diario vinculado a alunos e refeigao (8.11.5.6). | [ ]| [ ]|

| 299 | Relatérios consumo/estoque/distribuigéo + indicadores (8.11.5.7). | ]| [] |

| 300 | Integragéo financeiro (custo por fonte PNAE/programas) (8.11.5.8). | [ ]| [ ] |
| 301 | Upload de laudos/documentos sanitarios (8.11.5.9). | [ ]| [] |

| 302 | Médulo de alimentagao escolar integrado aos médulos de compras e controle de

estoque (8.11.5.10). | [ ]| [ ]|
| 303 | Calculo de consumo mensal por unidade, com base no cardapio, preparagdes,
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numero de alunos e dias de oferta (8.11.5.11). | [_] | [] |
| 304 | Consumo total por produto no conjunto das unidades, com base no consumo per

capita (8.11.5.12). | [ ] | [] |

| 305 | Classificar produtos da merenda por natureza de conservacao, fonte de produgao e
valor energético (8.11.5.13). | [ ]| [] |
| 306 | Cadastro de preparacdes conforme faixa etaria dos alunos (8.11.5.14). | ]| [ ]|

| BIBLIOTECA (8.11.6) |
| 307 | Cadastro do acervo completo (8.11.6.1). | [ ]| [ ]|

| 308 | Localizagao fisica integrada ao patriménio (8.11.6.2). | [ ]| [ ]|
| 309 | Etiquetas e codigo de barras (8.11.6.3). | [ ]| [ ]|

| 310 | Empréstimo/devolucdo com registro (8.11.6.4). | [ ]| [ ]|

| 311 | Alertas de atraso e penalidades (8.11.6.5). | [ ]| [ ]|

| 312 | Consulta publica com filtros (8.11.6.6). | [ ] | [ ]|

| 313 | Reserva online (8.11.6.7). | [ ] | [ ]|

| 314 | Relatérios (movimentagao/usuarios/perdas) (8.11.6.8). | [ ]| [ ]|
| 315 | Integracdo com médulo aluno/professor (empréstimos por turma/disciplina/projeto)

8.11.6.9). | L]I1L]I

MODULO COORDENAGAO E GESTAO ESCOLAR (8.12) — PLANEJAMENTO
PEDAGOGICO E ORGANIZACIONAL (8.12.1) |||

| 316 | Associar professores, turmas e disciplinas por periodo (8.12.1.1). | [ ] | [ ]

| 317 | Indisponibilidade do professor e gerar alertas no quadro de horarios (8.12.1.2). | [ ] |
L]

| 318 | Definir referencial pedagégico com base na BNCC (8.12.1.3). | [ ]| []

| 319 | Definir tépicos de avaliacdo por curso conforme BNCC (8.12.1.4). | [ ]| []

| 320 | Cadastrar calendario escolar anual (8.12.1.5). | [ ]| []

| 321 | Cadastro de salas, turnos e limite de alunos por turma (8.12.1.6). | [_] | []
| 322 | Modulagé&o com parémetros e relatorios de distribuicao de colaboradores (8.12.1.7). |

11

| 323 | Relatérios consolidados de turmas, professores e carga horaria (8.12.1.8). | [ ]| []
| 324 | Definigdo de prazo para langamento no diario por bimestre (8.12.1.9). | [ ]| []

| 325 | Consulta de turmas sem diario gerado (8.12.1.10). | [_] | [_]

| 326 | Definigdo de periodo (inicio/fim) por bimestre (8.12.1.11). | [] | [_]

| 327 | Definigdo dos titulos das avaliagdes pela SEMED (8.12.1.12). | [ ]| [_]

| 328 | Controle de minimo/maximo de alunos para geragao de diario (8.12.1.13).| [_] | [_]

| GRADE CURRICULAR (8.12.2) ||||

| 328 | Cadastro da matriz curricular conforme BNCC (8.12.2.1). | [ ]| [ ]|

| 329 | Importagéo da grade curricular do ano anterior (8.12.2.2). | [ ]| [] ]

| 330 | Cadastro de etapa de ensino por turno com configuracdes distintas (8.12.2.3). | [ ] |

(11

| 331 | Regras de diario por série (disciplinas agrupadas ou separadas) (8.12.2.4). | [ ]| [ ]|
| 332 | Vinculagao de disciplina a multiplos professores com controle de diario (8.12.2.5). |

LI

| 333 | Configuragéo de disciplina reprovativa por série (nota ou conceito) (8.12.2.6). | [_] |

L]
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| 334 | Avaliagdo especificas para alunos com necessidades especiais (8.12.2.7). | ]| [] |
| 335 | Registro de avaliagdes por nota, conceito, descritiva ou indicadores (8.12.2.8). | [_] |

11

| 336 | Cadastro e controle de livros didaticos por curso (8.12.2.9). | ]| [ ]|

| MATRICULAS E GESTAO DE ALUNOS (8.12.3) |||
| 337 | Transferéncia automatica entre escolas da rede com controle de solicitagbes

8.12.3.1). | L] 1 []
| 338 | Importagéo de matriculas para o ano letivo seguinte (8.12.3.2). | ] | [_]
| 339 | Definigdo de limite minimo e maximo de alunos por turma (8.12.3.3). | [_] | []

| 340 | Matricula automatica de concluintes conforme resultado final (8.12.3.4). | [ ]| [ ]
| 341 | Matricula com dependéncia e controle nos diarios especificos (8.12.3.5-8.12.3.6). |

LI

| 342 | Inclusdo sequencial em turma fechada (8.12.3.7). | [ ]| [ ]

| 343 | Matricula com dispensa de disciplina (8.12.3.8). | [ ] | []

| 344 | Matricula simultanea em curso regular e atividade complementar (8.12.3.9). | [ ]| [ ]
| 345 | Remanejamento com migrag&o automatica de notas (8.12.3.10). | [_] | []

| 346 | Notificagdo automatica ao professor em remanejamento (8.12.3.11). | [_] | []

| 347 | Reclassificagdo de aluno (8.12.3.12). | [ ]| []

| 348 | Matricula sequencial com fixagéo de dados da turma (8.12.3.13). | [ | []

| 349 | Indicacao de séries anteriores no ato da matricula (8.12.3.14). [:| [:|

| 350 | Indicag&o do bimestre de ingresso do aluno (8.12.3.15). | [_] | [:|

| 351 | Alerta de transferéncia para escola de destino (8.12.3.16). | [_] | [_]

| 352 | Indicador percentual de lotagéo por escola e municipio (8.12.3.17). | [ ]| []

| 353 | Gestao completa de matricula, transferéncia e cancelamento (8.12.3.18). | [_] | [_]
| 354 | Emissao automatica de declarac¢des padronizadas (8.12.3.19). | |:| [ []

| 355 | Matricula/pré-matricula online com anexos (8.12.3.20). | [_] | [_]

| 356 | Gestao de solicitagdes de matricula (8.12.3.21). | [_] | []

| 357 | Cadastro completo de dados pessoais e escolares (8.12.3.22). | [ | []

| 358 | Upload e anexag&o de documentos (8.12.3.23). | [ ]| []

| 359 | Relatérios e exportagdes de matricula/enturmacao (8.12.3.24). | [ ]| []

| 360 | Integragdo com médulo de matricula online (8.12.3.25). | [ ] | []

| 361 | Configuragdo de prazos distintos de matricula (8.12.3.26).| [_] | [_]

| 362 | Controle de validade da reserva de vaga (8.12.3.27).| [ ] | [_]

| 363 | Busca de vagas por bairro e lista de espera (8.12.3.28). | [_] | []

| 364 | Anexagdo de documentos na reserva de vaga (8.12.3.29). | [ ]| []

| 365 | Localizagdo da escola via mapa com informagdes detalhadas (8.12.3.30). | [_] | []
| 366 | Controle de vagas por turma e bloqueio por limite (8.12.3.31). | [_] | [ ]

| GESTAO DE COLABORADORES E RECURSOS HUMANOS LOCAIS (8.12.4) |||
| 367 | Cadastro de colaboradores com dados pessoais, formagéao, funcao, vinculo e jornada

8.124.1). | [ ]1L]

| 368 | Associagdo de colaboradores as fungées e unidades de lotagéo (8.12.4.2). | [ ]| []
| 369 | Controle de vagas e bloqueio automatico ao atingir limite (8.17.1.5). | [_] | [_]

| 370 | Geragao de certificados digitais conforme requisitos minimos (8.17.3.1). | [_] | [_]
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| CONTROLE OPERACIONAL E ROTINAS ESCOLARES (8.12.5) |||

| 371 | Importagéo de turmas do exercicio anterior (8.12.5.1). | [_] | []

| 372 | Cadastro de turmas multisseriadas com definigéo das séries (8.12.5.2). | [] | []
| 373 | Indicagdo do nimero da sala no cadastro da turma (8.12.5.3). | [_] | [_]

| 374 | Criagéo de diarios por disciplina ou agrupados por turma (8.12.5.4). | [ ]| []

| 375 | Alteragdo de professor por bimestre mantendo registros anteriores (8.12.5.5). | [_] |
[]

| 376 | Langamento de notas de aluno transferido pela secretaria (8.12.5.6). | [_] | []

| 377 | Painel de frequéncia para Bolsa Familia/Auxilio Brasil (8.12.5.7). | [] | []

| 378 | Registro de justificativas conforme Sistema Presenga (8.12.5.8). | [ | []

| 379 | Apoio a gestao escolar (matriculas, frequéncia, transferéncias e documentos)

(8.12.5.9). | [ ][]
| 380 | Cadastro de feriados, eventos e reunides com impacto no calendario (8.12.5.10). | [_]
L]

| 381 | Controle de horarios e grade semanal por turno (8.12.5.11). | [ ] | [ ]

| 382 | Gerenciamento de turmas e séries (8.12.5.12) | [ ]| [ ]

| 383 | Relatérios de frequéncia e ocupacéo de salas (8.12.5.13). | [ ] | []

| 384 | Consulta centralizada de informagées administrativas (8.12.5.14). | [ ]| []
| 385 | Integracdo com Médulo Pedagdgico (8.12.5.15). | [ ]| []

| RELATORIOS E INTEGRAGOES (8.12.6) ||||

| 386 | Relatérios gerenciais e estatisticos (8.12.6.1). | [ ]| []
| 387 | Relatério de quantitativo de turmas, alunos e professores (8.12.6.1.a). | [ ]| []

| 388 | Relatério de carga horaria total por unidade (8.12.6.1.b). | [_] | [_]

| 389 | Relatério da situagdo das matriculas e transferéncias (8.12.6.1.c). | [_] | []

| 390 | Relatério de distribuigdo de profissionais por fungao e turno (8.12.6.1.d). | [_] | []

| 391 | Relatério de alunos por faixa etaria, género e nivel de ensino (8.12.6.1.e). | [ ]| [ ]
| 392 | Exportagao de relatérios em PDF, XLS e CSV com filtros (8.12.6.2). | [ ] | [ ]

| 393 | Integragdo com Médulo Pedagdgico, RH e Censo Escolar (8.12.6.3). | [_] | []

| SEGURANGA E CONTROLE DE ACESSO (8.12.7) ||||

| 394 | Definigdo de perfis de acesso por funggo (8.12.7.1). | ]| []

| 395 | Trilhas de auditoria com registro de data, hora, agédo e IP (8.12.7.2). | [ ]| []
| 396 | Login Unico integrado ao sistema central da SEMED (8.12.7.3). | [_] | []

EVENTOS E FORMAGAO CONTINUADA (8.13)

| 397 | Cadastro e gerenciamento de eventos formativos (8.13.2). | [_] | []
| 398 | Registro completo de informagdes do evento (8.13.3). | ] | []

| 399 | Classificagéo por eixo tematico/programa (8.13.4). | [ ]| []

| 400 | Vinculagdo a programas/projetos governamentais (8.13.5). | [_] | []
| 401 | Controle de vagas com bloqueio automatico (8.13.6). | [ ]| [ ]

| 402 | Edigéo, duplicagédo e reabertura com histérico (8.13.7).| [ ]| []

| 403 | Inscrigéo online com login institucional (8.13.9). | [ ]| []

| 404 | Filtros de busca de eventos (8.13.10). | [ ]| []

| 405 | Acompanhamento de inscrigdes e certificados (8.13.11). | [_] | [_]

| 406 | Registro de presenca via QR Code (8.13.12). | [ ]| []
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| 407 | Registro manual de presenca com validagdo (8.13.13).| [ ]| [ ]

| 408 | Controle automatico de frequéncia (8.13.14). | [ ] | []

| 409 | Upload de lista de presenga (8.13.15). | [_] | [_]

| 410 | Alertas e notificagdes automaticas (8.13.16). | [_] | [_]

| 411 | Geragdo automatica de certificados digitais (8.13.18). | [_] | []

| 412 | Configuragdo de modelos de certificado (8.13.19). | [ ] | []

| 413 | Assinatura eletronica de certificados (8.13.20). | [_] | []

| 414 | Emiss&o individual/em lote com QR Code (8.13.21). | [] | []

| 415 | Certificado anual consolidado (8.13.22). | [] | []

| 416 | Pagina publica de validagéo via QR Code (8.13.23). | [] | []

| 417 | Controle de emissdo e revogacdo (8.13.24). | [ ]| []

| 418 | Consulta publica de certificados (8.13.25). | [ ]| []

| 419 | Relatérios consolidados de eventos (8.13.27). | [ ]| [ ]

| 420 | Integracdo com RH para histérico funcional (8.13.28 /8.13.33). | [ ] | [ ]
| 421 | Acompanhamento por unidade/area/fungdo (8.13.29). | [ ]| []

| 422 | Exportagao de relatérios (PDF, XLS, CSV) (8.13.30). | [ ] | []

| 423 | Painel gerencial com gréficos e indicadores (8.13.31). | [ ] | []

| 424 | Integracdo com Coordenacdo e Gestao Escolar (8.13.34). | [ ]| []
| 425 | Relatérios para 6rgdos de controle (FNDE/TCE) (8.13.35). | [ ]| [ ]
| 426 | Trilha de auditoria completa (8.13.36). | [ ]| []

| 427 | Perfis de acesso diferenciados (8.13.37). | [ ] | []

AVALIAGAO FUNCIONAL DO SERVIDOR (8.14)

| 428 | Cadastro de avaliagdes com periodo, publico e responsavel (8.14.2). | [ ]| []

| 429 | Criagdo de questionarios dinamicos (objetivas, subjetivas, escalas) (8.14.3). | [ ]| [ ]
| 430 | Vinculagdo por cargo, fungéo, setor e unidade (8.14.4). | [ ]| []

| 431 | Envio automético com notificagdo e prazo (8.14.5). | [ ]| []

| 432 | Autoavaliagdo e avaliagdo pela chefia (8.14.6). | [ ]| []

| 433 | Avaliagdo por multiplos avaliadores (8.14.7). | [ ]| []

| 434 | Assinatura eletrénica das partes (8.14.8). | [ ]| []

| 435 | Cadastro de critérios e competéncias avaliadas (8.14.10.a—g). | [ ]| []

| 436 | Configuragao de niveis de desempenho (8.14.11). | [] | []

| 437 | Calculo automatico da nota final (8.14.12). | [ ]| []

| 438 | Relatério individual com histérico e evolugao (8.14.14). | ] | []

| 439 | Relatérios gerenciais com gréficos e rankings (8.14.15). | ] | []

| 440 | Exportagdo em PDF, XLS e CSV (8.14.16). | [_] | [_]

| 441 | Relatérios comparativos entre periodos (8.14.17). | [ ]| [ ]
| 442 | Relatérios sintéticos por unidade (8.14.18). | [ ]| []

| 443 | Painel de indicadores de desempenho (8.14.19). | [ ]| []
| 444 | Integragdo com RH (histérico funcional) (8.14.21). | ]| []
| 445 | Integragdo com Eventos/Formagdo (8.14.22). | [ | []

| 446 | Perfis diferenciados de acesso (8.14.23). | [_] | []

| 447 | Trilha de auditoria completa (8.14.24). | [ ]| [ ]

| 448 | Garantia de sigilo e acesso restrito (8.14.25). | [_] | [_]
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CORRETOR DE PROVAS (8.15)
| 449 | Cadastro de avaliagbes/simulados com disciplina, turma, tipo e questbes (8.15.2). |

11

| 450 | Vinculo & BNCC por competéncia e habilidade (8.15.3). | [_] | [_]

| 451 | Cadastro de gabarito com alternativa correta e peso (8.15.4). | [_] | []

| 452 | Upload do modelo de prova com layout para leitura automatica (8.15.5). | [ ]| [ ]
| 453 | Agendamento com bloqueio apés aplicacdo (8.15.6). | [ ] | []

| 454 | Impressao/download de provas e folhas de resposta (8.15.7). | [_] | []

| 455 | Leitura automatica via app (camera) (8.15.9). | [ ]| []

| 456 | Reconhecimento por QR Code/cédigo de barras (8.15.10). | [ ]| []

| 457 | Registro manual de respostas (8.15.11). | [ ] | []

| 458 | Funcionamento offline com sincronizacéo posterior (8.15.12). | [ ]| [ ]

| 459 | Alertas de inconsisténcia na leitura (8.15.13). | [ ]| [ ]

| 460 | Auditoria de correcdo (usudrio, data, hora) (8.15.14). | [ ] | []

| 461 | Assinatura eletronica do professor (8.15.15). | [ ]| [ ]

| 462 | Processamento automatico e pontuacéo individual (8.15.17). | ]| [ ]

| 463 | Resultados por aluno/turma com médias e estatisticas (8.15.18). | [ ] | [ ]

| 464 | Relatérios por escola, disciplina e periodo (8.15.19). | [ ]| []

| 465 | Integracdo com Médulo Pedagdgico (notas) (8.15.20 e 8.15.25). | [_] | []

| 466 | Exportagdo PDF/XLS/CSV e integragao avaliagdes externas (8.15.21). | [_] | []
| 467 | Boletim individual com comparativo (8.15.22). | [_] | []

| 468 | Relatério por habilidade BNCC com sugestao de intervencgéo (8.15.23). | [_] | []
| 469 | Integracdo App e Indicadores Educacionais (8.15.26 € 8.15.27). | ] | [_]

| 470 | Validag&o por gestores antes da publicagdo (8.15.28). | [_] | []

| 471 | Painel de controle de provas aplicadas (8.15.29). | [ ]| []

| 472 | Ranking de desempenho por escola/turma (8.15.30). | [ ] | [ ]
| 473 | Segurancga: sessao Unica, trilha de auditoria e armazenamento seguro (8.15.32—

8.15.34). | [ ][]

474 | Controle de perfis e validag&o antifraude (8.15.35-8.15.36). | [ ] | [ ]

TRANSPARENCIA (8.16)

| 475 | Portal publico sem login para dados publicos (8.16.1). | [ ]| [ ]

| 476 | Interface responsiva (desktop, tablet, mobile) (8.16.2). | [ ]| []

| 477 | Menu por categorias (Receitas, Despesas, Contratos etc.) (8.16.3). | [ ] | [_]
| 478 | Busca e filtros por escola, periodo, fornecedor, recurso etc. (8.16.4). | [ ] | []
| 479 | Exibigdo em tabelas e graficos (8.16.5). | [ ] | []

| 480 | Exportagdo CSV, XLS, JSON e PDF (Lei 12.527/2011) (8.16.6). | ] | [_]

| 481 | Dashboards de execugéo orgamentaria e financeira (8.16.7). | [_] | |:|

| 482 | Divulgagéo de receitas por unidade e origem (8.16.9). | ]| []

| 483 | Divulgacao detalhada de despesas (8.16.10). | [ ]| []

| 484 | Vinculagao a fonte e categoria orcamentaria (8.16.11). | [_] | []

| 485 | Publicagdo de contratos, empenhos e liquidagées (8.16.12). | [_] | []

| 486 | Publicagdo automatica via Prestagdo de Contas (8.16.13 € 8.16.22). | [ ]| []
| 487 | Exibicao de saldo atualizado por unidade (8.16.14). | [ ]| [ ]
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| 488 | Acompanhamento de metas financeiras (previsto x realizado) (8.16.15). | [_] | [_]
| 489 | Consolidagao por secretaria, escola, programa ou fonte (8.16.16). | [_] | []
| 490 | Upload e divulgagao de editais, atas e contratos (8.16.18). | ] | [_]

| 491 | Divulgagéo de convénios e parcerias (8.16.19). | ]| []

| 492 | Consulta de empresas e contratos por CNPJ/data/valor (8.16.20). | [ ] | []
| 493 | Download completo de prestagdo de contas (8.16.23). | [ ] | []

| 494 | Acesso institucional para conselhos (8.16.24). | ]| []

| 495 | Canal de ouvidoria com registro de manifestagées (8.16.25). | [_] | []

| 496 | Relatérios automaticos para 6rgdos de controle (8.16.26). | [_] | []

| 497 | Alertas de prazos legais de publicagzo (8.16.27). | ]| []

| 498 | Atualizagdo automatica integrada aos médulos (8.16.29). | [_] | []

| 499 | Autenticagdo e assinatura digital (8.16.30). | [_] | []

| 500 | Trilha de auditoria das publicagées (8.16.31). | [ ]| [ ]

| 501 | Seguranca e criptografia (LGPD) (8.16.32). | [ ]| [ ]

| 502 | Backup automatizado (8.16.33). | [ ] | []

| 503 | Estatisticas publicas de acesso e downloads (8.16.34). | [ ]| [ ]

PRESTAGAO DE CONTAS (8.17)

| 504 | Registro de receitas por unidade e programa (PDDE, PNAE etc.) (8.17.1). | [ ]| []
| 505 | Registro de despesas vinculadas a receitas e categorias (8.17.2). | [ ]| []

| 506 | Cadastro de fornecedores com validacdo de CNPJ (8.17.3). | [ ] | []

| 507 | Associacdo de notas e comprovantes (PDF/XML/imagem) (8.17.4). | [ ]| [ ]
| 508 | Controle e conciliagdo de saldos bancarios (8.17.5). | [ ]| [ ]

| 509 | Registro de devolucdes, estornos e transferéncias (8.17.6). | [ ]| []

| 510 | Importagdo OFX/CSV/XLS para conciliagao (8.17.7). | [ ]| [ ]

| 511 | Controle de rubricas e subelementos (8.17.8). | [ ]| []

| 512 | Prestagao de contas eletrénica por unidade (8.17.10). | [ ]| []

| 513 | Relatério financeiro com totalizagdo automatica (8.17.11). | ]| []

| 514 | Inclus&o de justificativas e observagdes (8.17.12). | [ ]| []

| 515 | Upload de documentos complementares (8.17.13). | [_] | []

| 516 | Assinatura eletronica (gestor, conselho, contador) (8.17.14). | [_] | [_]

| 517 | Envio eletrénico com protocolo automatico (8.17.15). | [ ] | []

| 518 | Validador automatico de inconsisténcias (8.17.16). | [_] | [_]

| 519 | Rastreabilidade pds-envio (8.17.17). | [ ]| []

| 520 | Analise técnica pela Secretaria (8.17.19). | [ ] | []

| 521 | Fluxo configuravel de analise e homologacao (8.17.20). | [ ]| []

| 522 | Devolugao para ajustes com registro (8.17.21). | [ ] | []

| 523 | Parecer técnico com status (aprovada/ressalva/reprovada) (8.17.22). | ]| []
| 524 | Controle de prazos com alertas (8.17.23). | [ ] | []

| 525 | Historico por exercicio/programa/unidade (8.17.24). | [ ] | []

| 526 | Relatérios consolidados por status (8.17.26). | [_] | [_]

| 527 | Relatérios de conformidade (8.17.27). | [ ]| []

| 528 | Painel de indicadores financeiros (8.17.28). | [ ]| []

| 529 | Integragdo com Médulo Financeiro (8.17.31 e 8.17.33). | ] | [_]
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| 530 | Integracdo com Estoque e Patriménio (8.17.34). | [ ]| []
| 531 | Controle de perfis e autenticagdo (8.17.35). | [_] | []

| 532 | Trilha de auditoria completa (8.17.36). | |:| []

| 533 | Criptografia e backup (LGPD) (8.17.37). |:] []

| 534 | Controle de versao de documentos (8. 17 38). | L]}

MODULO ATENDIMENTO ONLINE (8.18)
| 534 | Abertura de chamados via E-mail, Chat, Facebook, WhatsApp e Help Desk (8.18.1). |

HiE

| 535 | Avaliagéo do atendimento pelo usuario (8.18.2). | [] | []

| 536 | Manual online com busca por palavras-chave (8.18.3). | [ ]| [ ]
| 537 | Envio automatico com notificacdo e prazo (8.14.5). | [ ]| [ ]

| 538 | Visualizagdo de chamados abertos e resolvidos (8.18.4). | [ ] |
| 539 | Geragao automatica de tickets a partir de mensagens fora do horario comercial (Chat,

Facebook, WhatsApp) (8.18.5). | [ ]| []

INTEGRAGAO SISTEMA GESTAO PRESENTE MEC (8.19)

| 540 | Integracao bidirecional com API Gestao Presente/MEC (8.19.1). | [ ]| [ ]

| 541 | Autenticacdo OAuth2 ou JWT conforme MEC (8.19.2). | [ ]| []

| 542 | Envio automatizado de frequéncia de beneficiarios (8.19.3). | [ ]| []

| 543 | Captura e armazenamento de mensagens de erro/sucesso da API (8.19.4). | [ ]| []
| 544 | Histérico de requisicées (JSON enviado e resposta) para auditoria (8.19.5). | [ ] | [ ]
| 545 | Agendamento de envios automaticos (job scheduler) (8.19.6). | [_] | []

| 546 | Execugdo em background sem impactar performance (8.19.7). | [_] | [_]
| 547 | Uso de componentes de alta performance para integridade pos-confirmacao (8.19.8).

|1

| 548 | Configuragdo de URLs distintas (Homologagao/Produgao) (8.19.9). | [ ]| []

MODULO DE DASHBOARD DINAMICO E CUSTOMIZAGAO DE CONSULTAS (8.20)
| 549 | Médulo de dashboard dinamico (8.20.1). | [] | []
| 550 | Interface Bl integrada com dashboards e consultas ad-hoc (8.20.12). | [_] | []

| 551 | Interface drag-and-drop sem necessidade de SQL (8.20.3). | [ ]| []
| 552 | Suporte a multiplos tipos de graficos (barras, pizza, linhas, gauge, pivot etc.) (8.20.4).

|1

| 553 | Filtros globais por periodo e categorias (8.20.5). | [ ]| []

| 554 | Exportagdo de consultas e graficos em imagem (8.20.6). | [ ]| []

| 555 | Controle de acesso granular por dashboard (8.20.7). | [ ]| []

| 556 | Uso de Snapshot Isolation/Read Committed Snapshot para consultas (8.20.8). | [] |

[l

| 557 | Drill-down ao clicar em elementos do gréfico (8.20.9). | [ ]| []

11. RESULTADO DA PROVA DE CONCEITO

11.1. A avaliagéo da Prova de Conceito sera realizada por meio de checklist objetivo, com
marcacao binaria “ATENDE (SIM)” ou “NAO ATENDE (NAQ)” para cada requisito.
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11.2. O indice de aprovacéo sera apurado pela razao entre o numero de itens avaliados como
“ATENDE” e o total de itens efetivamente avaliados, desconsiderados os itens classificados
como “Nao Aplicaveis (NA)”, conforme a seguinte formula:

indice de Aprovagao (%) = (Quantidade de Itens ATENDE + Quantidade de Itens Avaliados) x
100

A solugéo sera considerada APTA quando alcangar indice minimo de 90% (noventa por
cento) de atendimento e atender integralmente aos requisitos classificados como
essenciais, 0s quais possuem carater eliminatorio.

« [ ] SOLUGAO APTA AO OBJETO CONTRATADO
« [ ] SOLUGAO INAPTA AO OBJETO CONTRATADO

Justificativa técnica (obrigatéria em caso de inaptidao):

Nome Funcéao Assinatura
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ANEXO C

Documento de Suporte (Art. 18, paragrafo unico, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021)

O presente Anexo constitui documento de suporte ao Estudo Técnico Preliminar/Termo de
Referéncia, elaborado para fins de atendimento ao disposto no art. 18, paragrafo unico, inciso
V, da Lei n°® 14.133/2021.

Nele, apresenta-se a relacdo consolidada das unidades escolares integrantes da Rede
Municipal de Ensino de Araguaina/TO que serdo atendidas pela solugdo objeto da
contratagdo, abrangendo Escolas, Centros de Educacao Infantil (CEls), Biblioteca Municipal
e a Secretaria Municipal de Educacdo, sem prejuizo da inclusdo de novas unidades que
venham a ser criadas durante a vigéncia contratual, observados os limites e condigbes legais
e o equilibrio econémico-financeiro.

UNIDADE ESCOLAR ENDERECO:

ITEM

Avenida Perimetral Setor Maracana
CEP: 77825-530

Rua 08 C/Rua 13 Patrocini
02 Escola Municipal Arnon Ferreira Leal CE?D: 77826?298 atrocinio

01 Escola Municipal Educandario Alan Kardec

Escola de Arte de Araguaina — Raimundo Rua Sabia s\n — Maracana CEP
Paulino 77825-590

04 | Escola Municipal Aurélio Buarque de Holanda 2;%_137%62:?‘_?;6130’ Dom Orione-

Rua “N”, 175, Couto Magalhaes-

CEP: 77803-010

Rua Juscelino Kubitschek, s/n,

Setor Ponte, CEP: 77833-200

Rua Rio Lontra, n°® 393 Setor

Urbano, CEP: 77809-100

03

05 Escola Municipal Benedito Canuto Braga

06 Escola Municipal Cabo Luzimar Machado

07 Escola Municipal Casemiro Ferreira Soares

Escola Municipal Doutor Cesar Belmino Bueno | Av. Brasil, s/n, Tereza Hilario

08 Evangelista Ribeiro, CEP: 77826-498
. . Rua José Elias Rocha, s\n, Bairro
09 Clinica Escola Mundo Autista S3o Jodo CEP: 77807-025
Rua Professora Alcione, s/n,
10 Escola Municipal Dom Cornélio Distrito de N. Horizonte, CEP:

77819-014
Rua Perdiz, n°195 Setor Maracana
CEP: 77825-450

Rua Cuiaba, S/N Setor Brasil, CEP:
12 Escola Municipal Gentil Ferreira Brito 77824-340

11 | Escola Municipal Francisco Bueno de Freitas
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13

Escola Municipal Jardim das Flores (Domingos
Souza Lemos)

Rua das Orquideas, s/n, Jardim
das Flores, CEP: 77828-420

14

Escola Municipal Prefeito Jodo Sousa Lima

Avenida Campos Elisios Setor
Itapua, CEP: 77823-540

15

Escola Municipal de Tempo Integral Joaquim
Carlos Sabino dos Santos

Rua 31 Lago Azul IV, CEP: 77814-
410

16

Escola Municipal Joaquim de Brito Paranagua

Rua Tiradentes n° 1718, Setor:
Carajas, CEP: 77809-030

17

Escola Municipal José Ferreira Barros

Rua Ferraz de Camargo Céu Azul
CEP: 77808-170

18

Escola Municipal José Gomes Sobrinho

Av. Brasil, s/n, Monte Sinai, CEP:
77814-780

19

Escola Municipal José Nogueira

Assentamento Rio Preto — Zona
Rural

20

Escola Municipal Leia Raquel Dias Mota

Rua Butia, s/n, Vila Ribeiro, CEP:
77808-610

21

Escola Municipal Luiz Gonzaga

Av. Adolfo Junior, s/n, Costa
Esmeralda IV, CEP: 77829-644

22

Escola Municipal Manoel Lira

Rua 30, s/n, Qd. 43, Lt. 11 Nova
Araguaina, CP: 77805-490

23

Escola Municipal Maria da Conceigédo Costa
Luz

Rua dos Candangos, s/n, Bairro
Jardim Paulista, CEP: 77809-510

24

Escola Municipal Meu Castelinho

Rua 24, s/n Setor Oeste, CEP:
77816-430

25

Escola Municipal Moderna Professora Maria
dos Anjos Carreiro - Moderna

Rua Rodoviaria, s/n, Setor Barros
CEP: 77826-215

26

Escola Municipal Duque de Caxias

Povoado Pilées — Zona Rural

27

Escola Municipal Pedro Segundo da Rocha

Povoado Gurguéia — Zona Rural

28

Escola Municipal Uniao

Projeto Alegre — Zona Rural

29

Escola Municipal Bavisa

Fazenda Bavisa — Estrada Caju
Manso — Zona Rural

30

Escola Municipal José Dias Carneiro

BR - 153, Palca Raulino Povoado
Luiz - Zona Rural

31

Escola Municipal Candido Barreira Guimaraes

Povoado Garimpinho — Zona Rural

32

Escola Municipal José Ribeiro dos Santos

Povoado Brejao — Assentamento
Deus é Fiel — Zona Rural

33

Escola Municipal Anatdlio Dias Carneiro —
Santos Dumont

Assentamento Manuel Alves —
Zona Rural

34

Escola Municipal Olavo Bilac

Av. S3o0 Jodo, n° 49 Jd. das
Palmeiras do Norte, CEP: 77817-
270

35

Escola Municipal Vereador Raimundo Falc&o
Coelho

Rua Norte Sul, n® 252, St. Tiuba,
CEP: 77809-035

36

Escola Municipal Salomao Cardoso

Rua Sao Jorge n° 26, Sao Joao,
CEP: 77807-085

dd 4
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37

Escola Municipal Santa Luzia

Rua 01, s/n, Santa Luzia, CEP:
77808-445

38

Escola Municipal Sdo Domingos

Rua Santa Terezinha, 84, Bairro
Santa
Terezinha, CEP: 77808-360

39

Escola Municipal Sdo Miguel

Rua 01, s/n, Barra da Grota, CEP:
77819-222

40

Associagao de Apoio da Escola Municipal Sao
Vicente de Paula

Rua das Parreiras, s/n, Imaculada
Conceicao, CEP: 77827-140

41

Escola Paroquial Sdo Vicente de Paulo

Avenida Contorno, N° 366 Vila
Couto Magalhées, CEP: 77825-010

42

Escola Municipal Doutor Simao Lutz
Kossobutzki

Rua das Jaqueiras, 329 St.
Araguaina Sul,
CEP: 77827-160

43

Escola Municipal Santa Rosa

Povoado Agua Amarela — Zona
Rural

44

Escola Municipal Santa Tereza

Assentamento Grande Paraiso —
Zona Rural

45

Escola Municipal Tereza Hilario Ribeiro

Rua do Colégio, s/n, St. Raizal
CEP: 77826-530

46

Escola Municipal William Castelo Branco
Martins

Rua Estrela do Oriente, 425, St.
Parque

Sonhos Dourados, CEP: 77818-
340

47

Escola Municipal Zeca Barros

Rua Cantinho do Vové, n°476, Vila
Santiago, CEP: 77824-545

48

Escola Municipal Professora Josefa Dias da
Silva

Rua 19, Qd.23, Lt. 03, Monte Sinai
CEP: 77814-360

49

Escola Municipal Tomaz Batista

Rua 08, n° 48, Vila Alianca,
CEP: 77807-280

RELAGAO DE CEI'S

ENDERECO

01

Centro Educacional Infantil Municipal Anténio
Raimundo Costa

Rua N, s/n, Setor Couto Magalhaes
CEP: 77824-170

02

Centro Educacional Infantil Municipal Arnon
Ferreira Leal

Avenida 01, s/n, Conjunto
Patrocinio
CEP: 77826-604

03

Centro Educacional Infantil Municipal Boanice
Botelho Kalil

Rua José Soares, s/n, Setor Oeste
CEP: 77816-225

04

Centro Educacional Infantil Municipal
Constantino Pacifico de Oliveira

Rua Raios de sol, Vila Cearense
Araguaina — TO CEP: 77818-360

05

Centro de Educacéo Infantil Municipal Cora
Coralina

Rua: CE 23, Qd. 22, Lt. 07, Jardim
Costa
Esmeralda, CEP: 77829-046

06

Creche Pequeno Principe

Rua Aroldo Veloso, 393, Bairro
Senador
CEP: 77813-430
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07

Centro de Educacéo Infantil Crianca Feliz

Rua 02, n°® 399, Setor Bela vista
CEP:
77805-110

08

Centro de Educacéo Infantil Municipal
Professora Edilia Moraes Soares

Rua das Acacias, s/n, Praga Iguacgu
Bairro Araguaina Sul Il, CEP:
77827-380

09

Centro de Educacéo Infantil Municipal
Elizabeth Alves Carvalho

Av. Araguaia, Qd. 04, Lt. 03
Residencial
Lago Azul, CEP: 77834-899

10

Centro de Educacéo Infantil Municipal
Professora Fatima Santos Oliveira

Av. Cdnego Joao Lima, n°® 1356,
Vila Rosario, CEP: 77823-065

11

Centro de Educacgéo Infantil Municipal
Educandario Espirita Francisco Thiesen

Avenida Perimetral Setor Maracana
CEP: 77825-530

12

Centro de Educacao Infantil Municipal
Gardene Mota

Rua: Anapolis n° 68, Bairro Senado
CEP:77807 - 140

13

Centro Educacional Infantil Municipal Gléria
Moraes

Rua dos Girassois, s/n, Jardim das
Flores, CEP: 77804-970

14

Centro de Educacéo Infantil Municipal Prefeito
Jodo Batista de Jesus Ribeiro

Rua 52, s/n, Nova Araguaina,
CEP: 77815-710

15

Centro de Educacéo Infantil Municipal Dona
Joaquina Mota

Rua Branca, Qd. 22, t. 33, S/N, Vila
Azul
CEP: 77815-862

16

Centro de Educacéo Infantil Municipal José
Martins dos Santos

Rua da Liberdade, n° 286
Bairro de Fatima, CEP: 77814-370

17

Centro de Educacao Infantil José Xavier

Rua Prof@. Alcione, s/n,
Novo Horizonte, CEP: 77819-014

18

Centro de Educagéo Infantil Municipal
Professora Lusineide dos Santos Nascimento

Rua 19, Qd.23, Lt. 03, Monte Sinai
CEP: 77814-360

19

Creche Mae de Deus Pequenas Irmas
Missionaria da Caridade

Rua Rodoviaria, n° 51, Centro
CEP: 77805-040

20

Centro de Educacgéo Infantil Natalina Maria de
Jesus

Rua Machado de Assis, 1154
S3o0 Jodo, CEP: 77807-140

21

Creche Normando de Souza Linhares

Rua 15 de Agosto, n° 63
Santa Terezinha, CP: 77808-430

22

Centro Educacional Infantil Municipal Nossa
Senhora da Natividade

Rua 30, Qd. 43, Lt. 11
Setor Nova Araguaina, CEP:
77815-490

23

Centro Educacional Infantil Nossa Senhora
dos Milagres

Rua Ararangua esq./com
Pomerode,

s/n, Qd. 39, Residencial Camargo
CEP: 77808-270

24

Centro de Educacao Infantil Otaerson Sousa
Lima

Rua Juscelino Kubitschek
St. Ponte, CEP: 77838-200

25

Centro de Educacao Infantil Pedro Carreiro

Rua 01, s/n, Vila, Jardim Setor
Barros
CEP: 77823-220

26

Centro Educacional Infantil Municipal
Raimundo Alves Lira

Av. Tiradentes, s/n,Bairro Eldorado
CEP: 77809-030
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27 Centro de Educacéo Infantil Dona Regina Rua 07, 146, Dom Orione
Siqueira Campos CEP: 77803-010
. . Rua ltajai, Qd. 1b, Céu Azul
28 Centro Educacional Infantil Santa Clara CEP: 77808-200
29 Centro de Educacéo Infantil Municipal Sitio da ilzJSI Branca, Qd. 22, 1. 33, S/N, Vila
Dona Benta CEP: 77815-862
30 Centro Educacional Infantil Tereza Hilario Rua Sucupira, s/n, Araguaina Sul
Ribeiro CEP: 77826-554
31 Centro de Educacéo Infantil Municipal Rua Sao Judas Tadeu, s/n,
Monteiro Lobato — Vové Jorge Sao Miguel, CEP: 77817-210
32 Centro Educacional Infantil Municipal William |Rua S-1, s/n, Vila Santiago, CEP:
Castelo Branco Martins 77824-480
Centro Educacional Infantil Municipal Rua Santa Barbarg quadra 44
33 . . . loteamento 11, Bairro Loteamento
Professora Charliete Dias Ferreira da Cunha ~ 2
Sé&o Miguel
34 Centro de Educacéo Infantil Municipal Ruth | Rua 2 Vila Cearense Araguaina —
Vicente Ferreira TO CEP: 77818-360
RELACAO DE PREDIOS
ADMINISTRATIVOS ENDEREGCO
. . , Rua Sete de Setembro 367,
01 |Biblioteca Municipal de Araguaina Araguaina, TO, CEP: 77804-040
Avenida Bernardo Sayéo, 499,
02 | Secretaria Municipal de Educacao - SEMED Entroncamento, Araguaina-TO,
CEP: 77.818-340

Araguaina—-TO, __ de de 2026.

De acordo.

MARZONETE DUARTE DA SILVA
Secretaria Municipal de Educacéao
Portaria n.° 030/2025
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ANEXO D

SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

TABELA 1 - TIPIFICAGAO DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS

Nivel de
Gravidade

Tipo de Infragao

Descrigao Objetiva da Conduta

Leve

Descumprimento
pontual

Atraso isolado e de pequeno impacto; falhas
formais ou documentais; descumprimento de
obrigagao acessoria que nao comprometa IMR/SLA
nem a continuidade do servico.

Média

Descumprimento de
desempenho

Descumprimento parcial de SLA ou IMR; atraso
injustificado na correcao de falhas; reincidéncia em
infracOes leves; falhas recorrentes de suporte;
atraso injustificado sem interrupgao do servico.

Grave

Comprometimento
operacional

Inexecugao parcial relevante; indisponibilidade
acima dos limites contratuais; descumprimento
reiterado de SLA/IMR; falhas que afetem unidades
educacionais; atraso significativo com prejuizo;
atraso superior a 25 dias na garantia; nao
conformidade relevante em seguranga da
informacéo.

Gravissima

Comprometimento
do servigo publico

Inexecucgao total; interrupgao injustificada;
reprovacao na PoC; violagao a LGPD;
fraude/dolo/ma-fé; documentacgao falsa; atos
lesivos; subcontratacao indevida do objeto
principal; conduta que comprometa a continuidade
do servico educacional.

TABELA 2 - SANCOES APLICAVEIS, LIMITES E PROCEDIMENTO

. San¢oées Multa San¢oes .
Gravidade Aplicaveis (Limites/Base) Restritivas Procedimento
Leve Adverténcia | Até 0,5% do valor | Nao se aplica Processo
por escrito | mensal do administrativo
contrato, conforme simplificado, com
Clausula 16 contraditério e
ampla defesa
Média Multa Até 2% do valor Nao se aplica Processo
mensal do administrativo com
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contrato, conforme contraditério e
Clausula 16 ampla defesa
Grave Multa Até 10% do valor Impedimento de | Processo
adjudicado ou licitar e contratar | administrativo
contratado, prévio, com
conforme Clausula contraditério e
16 ampla defesa
Gravissima Multa + Até 15% do valor Impedimento de | Processo
Sangao adjudicado ou licitar e contratar | administrativo
Restritiva contratado, ou Declaragao prévio, com
conforme Clausula | de Inidoneidade | contraditorio, ampla
16 defesa e registros
oficiais

DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

140

1.

As sangbes poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, observados os
critérios de dosimetria da Clausula 16 e da Lei n® 14.133/2021.

2. Multas moratéria e compensatéria ndo serao cumuladas, admitida a conversédo da
moratoria em compensatoéria, nos termos contratuais.

3. A sangao nao afasta a reparacao integral do dano.
Se a multa/indenizagao superar valores devidos, a diferenca sera descontada da
garantia ou cobrada judicialmente.
Admite-se reabilitacao (art. 163).
E possivel a desconsideracdo da personalidade juridica (abuso/fraude/confusdo
patrimonial), com contraditério e analise juridica prévia.

7. As penalidades serao registradas nos sistemas oficiais (CEIS/CNEP, conforme
aplicavel).

8. Bases de calculo, percentuais especificos e hipoteses detalhadas observam

integralmente a Clausula 16 do Contrato, que prevalece em caso de divergéncia.
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ANEXOS AO EDITAL
DOCUMENTO EM ARQUIVO DIGITAL

Independente de transcricdo, o documento em arquivo digital faz parte deste edital de
Licitacao, e esta disponivel para download no link abaixo que podera ser acessado pelos
licitantes interessados.

Conteudo:

Enderecgo eletrénico para download:

Anexo V — Estudo Técnico Preliminar

Anexo VI — Mapa de Gerenciamento de Risco

http://anexocpl.araguaina.to.qov.br/PREGAO-ELETRONIC0-02-2026.zip
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ANEXO Il

MINUTA CONTRATUAL

TERMO DE CONTRATO N° XXXX/2026,
CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVICOS,
QUE FAZEM ENTRE SI A SECRETARIA
MUNICIPAL DA EDUCAGAO E A EMPRESA
XXXX.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 01.830.793/0001-39 através da SECRETARIA MUNICIPAL DA
EDUCAGAO, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 17.387.148/0001-23, estabelecida na Avenida
Bernardo Sayao, n° 499, Entroncamento, nesta cidade, neste ato representada pela
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO, XXXXXXXXXX, brasileira, casada, portadora
da Carteira de Identidade n°® XXXXXXXX e inscrita no CPF/MF sob 0 n°® XXXXXXXXXXXX,
residente e domiciliada XXXXXXXXXXXX, na cidade de XXXXXXX, doravante denominado(a)
CONTRATANTE, e a empresa XXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ n% XXXXXXXXXXXX, estabelecida a XXXXXXXXXXX, representada por
XXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no
Processo n® XXXX e em observancia as disposicoes nos termos da Lei n°® 14.133, de 01 de
abril de 2021, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais alteracdes,
e Decreto Municipal n° 258, de 02 de fevereiro de 2024 resolvem celebrar o presente termo
de contrato, decorrente do Pregao Eletronico n.° XXXX/202X, mediante as clausulas e
condi¢bes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto deste contrato consiste na contratacdo de sistema de Gestdo Escolar na
modalidade SaaS (Software como Servi¢co), abrangendo hospedagem em nuvem,
implantacao do sistema, migragdo e saneamento de dados, além da parametrizagao inicial
conforme as diretrizes da Secretaria Municipal da Educagéo de Araguaina/TO.

1.2. A contratacdo compreende também a capacitacdo dos usuarios, o suporte técnico
continuo, inclusive presencial (“in loco”), e os servigos de manutengao corretiva, adaptativa,
evolutiva e legal.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO

2.1. O Edital e seus respectivos anexos, a proposta comercial referente ao Pregéao Eletrénico
n°® XXXX/202X sao partes integrantes desse contrato.
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3. CLAUSULA TERCEIRA - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solugao como um todo um todo encontra-se pormenorizada em tépico
especifico do Termo de Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Sustentabilidade

4.1.1. Atendendo ao disposto no art. 144 da Lei n° 14.133/2021 e aos arts. 28 e 64, |1V, do
Decreto Municipal n® 258/2024, esta contratacdo observa os seguintes requisitos de
sustentabilidade, alinhados ao Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.2. Eficiéncia Energética: uso de data centers com certificagdes (ISO 50001, LEED ou
equivalente), preferencialmente alimentados por energia renovavel;

4.1.3. Redugdo da Pegada de Carbono: operacdo integral em nuvem, reduzindo
equipamentos locais e residuos eletrénicos;

4.1.4. Gestao de Residuos: politica de logistica reversa e descarte responsavel;
4.1.5. de Praticas Digitais: promogao da desmaterializagdo de processos administrativos;

4.1.6. Otimizacao de Recursos: utilizacdo do modelo SaaS, que elimina infraestrutura fisica
local e otimiza recursos computacionais;

4.1.7. Acessibilidade: aderéncia integral as normas de acessibilidade digital;

4.1.8. Compromisso Ambiental Contratual: clausulas contratuais assegurando praticas
sustentaveis e passiveis de acompanhamento pela Administrago.

4.2. Subcontratagao

4.2.1. Nos termos do art. 122 da Lei n°® 14.133/2021, a subcontratagao podera ser admitida,
desde que previamente autorizada pela Administragdo e limitada as parcelas do objeto que
nao comprometam a execucgao contratual.

4.2.2. Emrazao da natureza do objeto, que envolve solugao integrada de Sistema de Gestao
Educacional em ambiente SaaS, com servicos interdependentes de implantacao,
parametrizacdo, migracéo de dados, suporte técnico, manutengdo, hospedagem em nuvem e
atualizag¢des continuas, fica vedada a subcontratagdo do objeto principal, especialmente no
que se refere ao nucleo do sistema, ao gerenciamento da plataforma, ao tratamento de dados
e a operacéo central da solucao.

4.2.3. A subcontratagao sera admitida apenas para atividades acessorias e complementares,
mediante autorizagao prévia e expressa da Administragao.

4.2.4. O percentual maximo de subcontratagao fica limitado a até 20% (vinte por cento) do
valor total do contrato.

4.2.5. A contratada devera apresentar documentagdo que comprove a capacidade técnica
da subcontratada, nos termos do §1° do art. 122 da Lei n°® 14.133/2021.

4.2.6. A contratada permanecera integralmente responsavel pela execu¢do do contrato,
inclusive pelos atos praticados por suas subcontratadas, ndao havendo qualquer vinculo
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juridico entre estas e a Administragdo Publica.

4.2.7. A subcontratacdo devera observar rigorosamente as disposicbes da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), sendo obrigatoéria a celebragéo de
instrumento de confidencialidade (NDA), com extensao integral das obriga¢des de protegéo
de dados as subcontratadas.

4.2.8. E vedada a subcontratagéo de pessoas fisicas ou juridicas que mantenham vinculo
com agentes publicos da Administragcdo contratante, nos termos do §3° do art. 122 da Lei n°®
14.133/2021.

4.29. A Administracao devera se manifestar expressamente sobre pedidos de
subcontratacéo, nos termos do art. 123 da Lei n°® 14.133/2021.

4.3. Garantia da proposta

4.3.1. A garantia da proposta sera exigida no percentual de 1% (um por cento) do valor
estimado da contratagdo, na forma do art. 58 e do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, como requisito
de habilitagdo para os licitantes interessados.

4.3.2. Tal medida tem por finalidade resguardar a Administragdo contra riscos decorrentes
de eventual desisténcia imotivada da proposta, comportamento estratégico desleal ou
incapacidade de atendimento tempestivo dos compromissos assumidos no certame. O carater
inovador, tecnoldgico e integrado da solugdo demandada exige comprometimento efetivo
desde o momento da licitagao, justificando, portanto, a adogéo desse mecanismo garantidor.

4.3.3. A garantia podera ser prestada por qualquer das modalidades previstas no §1° do art.
96 da Lei n°® 14.133/2021:

| — caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia;

Il — seguro-garantia;

lll — fianga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

IV — titulo de capitalizagédo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

4.3.4. Na hipétese de a garantia ser prestada sob a forma de caugdo em dinheiro ou em
titulos da divida publica, conforme previsto no item 4.3.3 desta minuta, o valor correspondente
devera ser depositado ou custodiado de acordo com os procedimentos estabelecidos pela
Administracao Municipal, devendo o licitante apresentar comprovante da prestagao da
garantia a Secretaria Municipal de Educagao, na qualidade de unidade gestora e demandante
do contrato.

4.3.5. Na possibilidade de o licitante optar por realizar depésito em conta bancaria, o mesmo
devera ser efetuado na Conta Corrente n° 123509-5, Agéncia n° 0638-6, Banco do Brasil, em
nome da Secretaria Municipal da Educagéo de Araguaina, CNPJ 17.387.148/0001-23.

4.3.6. A vigéncia da garantia devera abranger integralmente o prazo de validade da proposta,
ficando sua n&o apresentacdo ou apresentacdo em desconformidade sujeita a
desclassificagcao da licitante, nos termos do §4° do art. 58 da Lei n® 14.133/2021.
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4.3.7. A exigéncia se alinha a necessidade de mitigar riscos contratuais previamente
identificados no Estudo Técnico Preliminar (ETP), notadamente aqueles relacionados a
descontinuidade na implantacédo do sistema, falhas de integragao, inconsisténcia de dados
migrados ou inexecuc¢ao das obrigagdes técnicas vinculadas a proposta.

5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DA CONTRATAGAO

5.1. O valor total da contratagédo é de XX (XXXXXX) conforme custos unitarios apostos na
tabela que segue:

ITEM

Quant. de Valor Total

ESPECIFICAGOES Instituigdes | Unidade g:::;'(g V(a\}ﬁ’) ‘_J;';' (PxQxVU) -
(Pontos=P) R$

01

1. Caracteristicas Gerais de
Infraestrutura de
Hospedagem em Nuvem:
Estabelece os requisitos
minimos de datacenter e
operagdo do ambiente em
nuvem, contemplando
seguranca fisica e ldgica,
energia redundante,
monitoramento 24x7, backups
automaticos, relatérios on-line
e protecdo contra incéndios,
inundagcdes e  invasdes,
assegurando a disponibilidade
e a integridade dos servigos.2.
Requisitos Gerais da
Solugao Define os padrdes de
usabilidade e seguranca do
sistema, garantindo ambiente
multiusuario, login  Unico,
navegagdo simultanea em 85 MESES 12
multiplas abas, atualizagdo
automatica e interface
padronizada em lingua
portuguesa.3. Treinamento e
Capacitagao: Prevé o}
planejamento e a execucgéo de
formagdes voltadas a
usuarios, gestores e técnicos
da Secretaria de Educagao,
assegurando o dominio das
funcionalidades do sistema,
com disponibilizacdo de
materiais, certificacao,
acompanhamento e
reciclagens ao longo da
vigéncia contratual. 4. Médulo
Pedagégico: Centraliza a
gestéao académica das
unidades escolares,
abrangendo cadastros de
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alunos, professores, turmas,
matriculas e avaliagbes, com
aderéncia a BNCC e
integragao com o]
Educacenso. Permite controle
de histérico escolar, relatorios
de desempenho, conteudos

digitais e indicadores
pedagodgicos consolidados. 5.
Médulo Recursos

Humanos: Permite emisséo
de relatérios, integragdo com
outros modulos e controle
completo da estrutura
funcional da Secretaria. 6.
Modulo Diario Escolar Web:
Disponibiliza ambiente
integrado para registro diario
de planos de aula, conteudos,
frequéncia e notas, alinhado a
BNCC. Opera em modo on-
line e off-line, permitindo
langamentos por professores
e acesso de gestores e
responsaveis, com relatorios
de acompanhamento
individual e por turma. 7.
Moédulo  Aplicativo:Oferece
aplicativo movel
multiplataforma  voltado a
professores, pais e alunos,
possibilitando  registro e
consulta de chamadas, notas,
conteudos, avisos, cardapio e
rematricula. Funciona
on/offline, com sincronizagao
automética e interface intuitiva
adaptavel a  dispositivos

moveis. 8. Modulo
Administrativo: Abrange o
controle financeiro e

orcamentario das unidades
escolares, fontes de recurso,
cotacbes e fornecedores,
estoque e patriménio,
transporte escolar,
alimentacdo e biblioteca.
Integra dados com os médulos
de Prestacdo de Contas e
Transparéncia, assegurando
rastreabilidade e
conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

9. Médulo Coordenagao e
Gestao Escolar
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Gerencia o planejamento
pedagogico e organizacional
das escolas, incluindo
matrizes curriculares, salas,
turmas, turnos e modulagao
de pessoal. Permite o
acompanhamento das
matriculas, controle de
colaboradores locais e
emissao de relatérios
gerenciais integrados. 10.
Médulo de Eventos e
Formacgao Continuada:
Responsavel pelo controle de
eventos formativos, cursos e
capacitagdes da rede
municipal. Permite inscrigdo
on-line, controle de presenca
via QR Code, emisséo
automatica de certificados e
relatérios de participagéo,
com indicadores de formagao
e integracdo ao moédulo de
Recursos  Humanos. 11.
Moédulo de Avaliagcao
Funcional do  Servidor
Permite a criagao e aplicagao
de questionarios avaliativos,
com autoavaliagao e
avaliacao da chefia,
consolidacdo de resultados e
indicadores de desempenho.
Avalia competéncias técnicas
e comportamentais e integra
os resultados ao histérico
funcional do servidor. 12.
Médulo Corretor de Provas:
Automatiza a corregdo de
provas e simulados, com
leitura de gabaritos via
aplicativo movel. Gera
resultados e relatérios de
desempenho  por  aluno,
turma, disciplina e habilidade
da BNCC, promovendo
analise pedagodgica e
integragdo com os registros do
moédulo  Pedagdgico.  13.
Médulo de Transparéncia:
Disponibiliza portal publico
vinculado ao Sistema de
Gestdo Educacional, com
acesso aberto a receitas,
despesas, contratos,
convénios e prestacbes de
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eletronicamente

Transparéncia.

chat, WhatsApp e
sociais), com

sistema.

contas. Oferece painéis de
indicadores e exportagdo de
dados em formatos abertos,
conforme as exigéncias da Lei
de Acesso a Informacgdo. 14.
Moédulo de Prestacdao de
Contas: Gerencia

prestacbes de contas das
unidades escolares, desde o
registro das receitas e
despesas até a analise técnica
e homologacédo. Possui fluxos
de validagdo, pareceres,
controle  de prazos
publicagdo automatica dos
dados no Maodulo

15.Médulo de Atendimento
Online Sistema de gestdo de
chamados e suporte
usuario, permitindo abertura e
acompanhamento de tickets
por multiplos canais (e-mail,

redes
registro
automatico de solicitagdes,
avaliagdo do atendimento,
histérico de chamados e
disponibilizagdo de manual
online do sistema. 16.Médulo
de Integracio com o
Sistema Gestao Presente
(MEC) Mobdulo responsavel
pela integracdo automatizada
com a API do Sistema Gestao
Presente do MEC, permitindo
envio e sincronizagao de
dados de frequéncia escolar,
registro de logs
comunicagao, tratamento de
erros da API, auditoria das
requisicoes e execucao
programada de envios sem
impacto na performance do

17.Médulo de Dashboard e
Business Intelligence (Bl)
Ferramenta integrada
analise de dados e geracéo de

dashboards interativos,
permitindo criagéo de
consultas personalizadas,
visualizagéo grafica de

indicadores educacionais,

as

e

de

ao

de

de
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aplicacao de filtros dinamicos,
exportagdo de relatérios e
controle de permissdes de
acesso para apoio a tomada
de decisao gerencial.

TOTAL (R$)

5.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o universo de 85 instituicbes atualmente
vinculadas a Secretaria Municipal da Educacado de Araguaina/TO (SEMED) conforme
metodologia detalhada no TERMO DE REFERENCIA.

6. CLAUSULA SEXTA - DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

6.1. Os recursos destinados ao pagamento das despesas realizadas na execugao do contrato
estao previstos em dotacdo orcamentaria especifica para realizar a despesa, prevista no
Plano Plurianual — PPA e inseridos no Quadro de Detalhamento de Despesas de --------- da
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO conforme abaixo.

Acgao:

Funcional Programatica

Elemento de Despesa

Fonte Tesouro

Ficha Tesouro

7. CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE
DE PRORROGACAO

7.1. O prazo de vigéncia deste contrato € de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura. Por se ftratar de servico continuo, a vigéncia podera ser prorrogada
sucessivamente, até o limite maximo decenal, desde que haja previsdo no edital e que a
autoridade competente ateste que as condi¢cdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administracao, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Além das obrigagbes resultantes da aplicagdo da Lei n°® 14.133/2021 e demais normas
pertinentes, constituem deveres da contratada:

8.1.1. Indicar, no ato da assinatura do contrato, o endereco, telefone fixo e celular de seu
preposto ou representante, devidamente autorizado a responder pela execugao contratual;

8.1.2. Executar o objeto em conformidade com as condigbes, prazos, especificacdes
qualitativas e quantitativas estabelecidas neste Termo de Referéncia, zelando pela eficiéncia
e regular funcionamento do software, adotando junto aos usuarios todas as medidas
necessarias para evitar prejuizos a execugéo contratual;

8.1.3. Solucionar, as suas expensas, os problemas e falhas relacionados ao objeto
contratado, dentro do escopo definido no Termo de Referéncia e anexos, inclusive por meio
de manutencgao corretiva, adaptativa, evolutiva e legal, observados os niveis de servigo (SLA)
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e procedimentos de atendimento, sem 6nus adicionais, salvo hipéteses de alteracao
contratual formalmente pactuada;

8.1.4. Manter comunicacdo continua com a contratante, visando evitar interrupcdes ou
paralisagdes nos servigos;

8.1.5. Prestar prontamente esclarecimentos e informagbes solicitados pela contratante, de
forma clara, concisa e objetiva, atendendo de imediato as reclamacdes;

8.1.6. Informar ao gestor ou fiscal do contrato qualquer fato extraordinario ou anormal que
comprometa a execucgao contratual, para adog¢ao das medidas cabiveis;

8.1.7. Remover, reparar, corrigir, refazer ou substituir, as suas expensas, 0s servigos nos
quais forem constatados vicios, falhas ou defeitos, bem como comunicar formalmente
ocorréncias que possam impactar a execucao;

8.1.8. Manter-se regular perante a Administracdo Publica durante toda a execucdo
contratual, preservando a validade das certiddes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e demais
exigidas em lei, em conformidade com o art. 92, XIV, da Lei n° 14.133/2021, sujeitando-se a
verificacao peridodica da CONTRATANTE por meio dos sistemas oficiais de consulta;

8.1.9. Responder, nos termos do art. 92, XVI, e do art. 138 da Lei n® 14.133/2021, por danos
causados a contratante ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, ndo excluindo ou
reduzindo sua responsabilidade a fiscalizacao exercida pela Administragao;

8.1.10. Arcar com os Onus decorrentes de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive em relagao a custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los caso o inicialmente previsto seja insuficiente, ressalvadas as
hipéteses do art. 124, I, “d”, da Lei n°® 14.133/2021;

8.1.11. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagao juridica,
qualificacdo técnica, qualificagdo econémico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista
exigidas na licitagao, nos termos do art. 92, XIV, da Lei n® 14.133/2021, sob pena de aplicagao
das sancodes cabiveis.

8.1.12. Arcar integralmente com os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais relativos a execugdo do objeto, em conformidade com o art. 123 da Lei n°
14.133/2021, ndo podendo a inadimpléncia desses encargos ser transferida para a
contratante;

8.1.13. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes envolvendo seus colaboradores em
servigo, garantindo o cumprimento integral da legislagdo trabalhista, previdenciaria e de
seguranga do trabalho;

8.1.14. Responder, de forma exclusiva, por todas as despesas diretas e indiretas relacionadas
a execugao contratual, tais como salarios, transportes, encargos sociais, indenizagdes,
tributos, fretes, materiais e equipamentos necessarios, sem qualquer vinculo empregaticio ou
responsabilidade solidaria da contratante;

8.1.15. Fornecer, as suas expensas, todo o material, equipamento e espaco fisico necessarios
a execucao do contrato, salvo disposi¢do contratual diversa;

8.1.16. Cumprir rigorosamente os prazos estipulados neste Termo de Referéncia e no
contrato;

8.1.17. Assegurar condigbes adequadas para a fiscalizagdo da execugado contratual pela
contratante, em conformidade com o art. 137 da Lei n°® 14.133/2021;
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8.1.18. Atender as determinacdes do gestor ou fiscal do contrato, ou de autoridade superior,
conforme art. 137, Il, da Lei n° 14.133/2021, prestando todos os esclarecimentos e
informacdes solicitados;

8.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em razao da execugao do contrato,
em conformidade com as disposicdes legais e regulamentares pertinentes;

8.1.20. Responsabilizar-se integralmente pelos vicios, falhas, defeitos e danos decorrentes da
execugao do objeto, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990) e
do art. 121, §1°, da Lei n° 14.133/2021, bem como por todo e qualquer prejuizo causado a
Administracdo ou a terceiros, independentemente da fiscalizacdo exercida pela
CONTRATANTE, ficando esta autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia
contratual, quando exigida, os valores correspondentes aos danos apurados, sem prejuizo da
aplicagao das sancoes cabiveis.

8.1.21. Prestar e manter, quando exigida, a garantia contratual prevista no edital e no contrato,
em conformidade com o art. 92, XVII, e art. 96 da Lei n°® 14.133/2021;

8.1.22. Cumprir todas as obrigagbes constantes no contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto;

8.1.23. Comunicar a contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

8.1.24. Atender as determinag¢des regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
autoridade superior, nos termos do art. 137, I, da Lei n® 14.133/2021;

8.1.25. Apresentar a contratante, para fins de ateste e emissdo da nota fiscal, comprovante
discriminando os servigos efetivamente prestados;

8.1.26. Garantir a reversibilidade do servigo, mediante entrega integral dos dados da
Administracao em formato aberto, estruturado, interoperavel e documentado, apto a migracao
para outro sistema, em caso de encerramento ou extingdo do contrato, sem qualquer 6nus
adicional para a contratante, nos termos do art. 92, XIX, da Lei n°® 14.133/2021.

8.1.27. A entrega dos dados devera ocorrer em formatos amplamente utilizados de mercado
(ex.: CSV, JSON, XML ou equivalente), acompanhados de dicionario de dados, layout técnico
e documentacao suficiente para compreensao e reutilizacdo das informacgdes.

8.1.28. A contratada devera prestar suporte técnico a transi¢do por periodo minimo de 30
(trinta) dias, incluindo esclarecimentos, orientagdo a equipe da contratante ou de terceiros e
apoio a migragao dos dados.

8.1.29. A entrega dos dados devera ocorrer no prazo maximo de até 15 (quinze) dias apos
solicitagao formal da contratante ou término do contrato

8.1.30.0 descumprimento das obrigacées de reversibilidade sujeitara a contratada as
sangoes previstas neste contrato, sem prejuizo da responsabilizacdo por eventuais danos
decorrentes da indisponibilidade ou perda de dados.Cumprir integralmente as disposi¢des da
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018), adotando medidas
técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados pessoais tratados em
decorréncia da execucgao do contrato;

8.1.31.Executar diretamente o objeto contratado, salvo hipoteses de subcontratagdo
expressamente autorizadas pela contratante no edital e no contrato, permanecendo a

» Avenida Bernardo Sayao, 499, Entroncamento | 77.818-340 | (63) 3411-5607 151
semed.araguaina@gmail.com | www.araguaina.to.gov.br



Fls.
Visto
PREFEITURA
ARAGUAiNA ESTADO DO TOCANTINS
- - A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA

pbP> CIDADE QUE NAO PARA SECRETARIA DA EDUCACAO

contratada integralmente responsavel pelos atos de seus subcontratados, em conformidade
com o art. 92, XllI, da Lei n° 14.133/2021.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Nos termos do art. 6°, inciso XXIII, alinea “f”, da Lei n° 14.133/2021, bem como dos arts.
195 e 196 do Decreto Municipal n® 258/2024, ficam definidas as obrigacées da Administracao,
de forma a assegurar clareza, eficiéncia e transparéncia na execugdo contratual,
resguardando o interesse publico e a boa gestao do objeto contratado. As obrigacdes abaixo
elencadas deverao ser observadas pela contratante ao longo de toda a vigéncia do contrato,
sem prejuizo de outras previstas em lei ou decorrentes da natureza do ajuste

9.1.1. Assegurar as condi¢gdes necessarias para que a contratada desempenhe os servigos
de acordo com as especificagcdes e prazos contratuais;

9.1.2. Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021, para acompanhar e fiscalizar a execug¢do do objeto, anotando em registro
préprio todas as ocorréncias, falhas ou irregularidades verificadas e determinando a adogao
das medidas corretivas cabiveis;

9.1.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou desconformidades
verificadas na execugao do objeto, fixando prazo para a sua corregao, sob pena de aplicagao
das sancgdes legais e contratuais;

9.1.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as
especificagdes contratuais;

9.1.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada na forma, prazo e condicdes estabelecidos
no contrato e neste Termo de Referéncia, observadas as disposi¢des legais e condicionados
ao regular ateste da execugéo;

9.1.6. Decidir, de forma fundamentada e tempestiva, sobre as solicitacbes, pleitos e
reclamagbes apresentadas pela contratada, ressalvados aqueles manifestamente
impertinentes ou protelatérios;

9.1.7. Aplicar, quando cabiveis, as sanc¢oes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no contrato, em
caso de descumprimento das obrigacdes pela contratada;

9.1.8. Manter atualizados os meios de comunicagao oficial com a contratada (enderecgos
eletrénicos, telefones e contatos), garantindo a regularidade das comunicag¢des durante a
vigéncia contratual;

9.1.9. Zelar pela adequada utilizacdo das informacdes e dados oriundos da execucéo do
contrato, observando as disposicoes da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD
(Lein®13.709/2018), sendo vedada sua divulgagao indevida a terceiros, ressalvados os casos
previstos em lei ou necessarios ao interesse publico;

9.1.10. Nao assumir responsabilidade por compromissos da contratada com terceiros, ainda
que relacionados a execugao do contrato, nem por danos a terceiros decorrentes de atos,
omissbes ou comportamentos da contratada, de seus empregados, prepostos ou
subcontratados.
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10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverado cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta
no procedimento de contratagdo, independentemente de declaracdo ou de aceitagéo
expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de sub operacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excec¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagdao do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigagodes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso
de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na
LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio
de opinides técnicas ou recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.

10.14. A contratada devera cumprir integralmente os niveis de servigo (SLA), disponibilidade
minima de 99,5%, backup, seguranga e demais requisitos técnicos previstos no Termo de
Referéncia, sob pena de aplicagao das sang¢des contratuais.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ANTICORRUPCAO

11.1. Para a execucao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doagao, compensacgdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma, conforme artigo 89, inciso VI, §
1° do decreto Municipal n°® 258/2024

12 CLA_USULA DECIMA SEGUNDA — DA FORMA DE FORNECIMENTO OU EXECUGAO
E GESTAO CONTRATUAL (Art. 92, IV, VIl e VIII)

12.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacéo e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

13.1. Quanto aos critérios de medigcédo, e demais condi¢gdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13.2. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE EM SENTIDO ESTRITO

14.1. Os pregos do contrato poderdao possuir reajustes apés transcorrido 01 (um) ano da
contratacdo, a contar da data de assinatura do termo contratual.

14.2. Como parametro para o reajuste sera utilizado o Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA), do ano anterior ao exercicio financeiro vigente.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1. O contrato podera ser alterado, unilateralmente, pela Administragao, para restabelecer
o equilibrio econémico-financeiro inicial em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execug¢ao do contrato tal como pactuado, respeitada, em
qualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.

15.2. Caso haja alteragéo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos da
CONTRATADA, a Administragdo devera restabelecer, no mesmo termo aditivo, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

15.3. A extingdo do contrato ndo configurara dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio
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15.4. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao nos termos do art. 107 da Lei
14.133/2021.

15.5. A resposta para o pedido de reequilibrio econbmico-financeiro sera dada a
CONTRATADA no prazo de XXXX, contado da protocolizagdo. [Compatibilizar com o prazo
previsto para decisao sobre a repactuacéo, se for o caso.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infragdo administrativa a CONTRATADA que praticar, dentre outras, as
seguintes condutas tipificadas na Lei n°® 14.133/2021:

a) inexecucao total ou parcial das obrigacbes assumidas;
b) retardamento injustificado na execug¢ao do objeto;
c¢) falha na execuc¢ao do contrato ou pratica de fraude;

d) apresentagao de declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou durante a
execucao contratual,

e) comportamento inidéneo, inclusive fraude fiscal ou pratica de atos lesivos a Administracao;
f) resisténcia injustificada ao cumprimento de determinagdes da Administrago.

16.2. Pelas infracbes acima, a Administracdo podera aplicar a CONTRATADA, de forma
isolada ou cumulativa, conforme a gravidade da infracdo, as seguintes sancoes:

| — Adverténcia por escrito: aplicavel em casos de infra¢cdes de natureza leve, sem prejuizo
significativo & execucao contratual.

Il — Multa, nas seguintes hipéteses:

a) de 0,5% até 2% por dia de atraso, limitada a 15 (quinze) dias; decorrido o prazo, podera
ser caracterizada a inexecugéo total, ensejando rescisao;

b) de 0,5% até 10% sobre o valor adjudicado, no caso de atraso superior ou inexecugao
parcial;
c) de 0,5% até 15% sobre o valor adjudicado, no caso de inexecugao total do contrato;

d) de 0,5% a 0,7% por dia sobre o valor mensal do contrato, nos termos das Tabelas
especificas do Termo de Referéncia;

e) de 0,07% por dia, limitada a 2%, pelo atraso na apresentacgao, reforgo ou prorrogagao da
garantia contratual; atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias podera ensejar resciséo.

lll — Suspensao temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao Publica: pelo prazo de até 2 (dois) anos, restrito ao ambito do 6rgao, entidade
ou unidade administrativa contratante.

IV — Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica:
aplicavel enquanto perdurarem os motivos da puni¢&o ou até reabilitacdo perante a autoridade
competente, condicionada a reparagao integral dos prejuizos causados.

16.3. As multas aplicadas por fatos distintos sdo autbnomas e cumulativas entre si (art. 157
da Lei n® 14.133/2021).
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16.4. As sancdes de adverténcia, multa, suspensao e declaracdo de inidoneidade
observarao sempre o devido processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

16.5. Para efeito da aplicagcdo das penalidades de multa, as infragdes serao classificadas
conforme os parametros, critérios e escalas estabelecidos nas Tabelas 1 e 2 do Termo de
Referéncia e/ou do Edital.

16.6. As sangdes de adverténcia, de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade poderao ser aplicadas cumulativamente a sancao de multa.

16.7. A aplicagao das sancgoes previstas nesta clausula ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigagao de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE.

16.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo a CONTRATADA, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

16.9. O valor referente a multa podera, antes dos procedimentos descritos no item acima,
ser recolhido ao Tesouro por meio de Guia de Recolhimento da -
, hos termos do §8° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

16.10. O atraso no recolhimento de multas sera corrigido monetariamente pela variagéo
acumulada do (indicar o indice oficial adotado pelo Municipio).

16.11. E admitida a reabilitacdo da CONTRATADA perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, observados os requisitos constantes no art. 163 da Lei n° 14.133/2021, em
especial:

a) reparacao integral do dano causado a Administragao Publica;
b) pagamento da multa;

¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagédo da penalidade, no caso de
declaracao de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢gdes de reabilitagao definidas no ato punitivo;

e) anadlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos no art. 163 da Lei n° 14.133/2021.

16.12. A sancao por prestar declaragao falsa durante a execucéo do contrato e a sangao por
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, exigira como
condigao de reabilitagdo da CONTRATADA a implantagdo ou aperfeigoamento de programa
de integridade pelo responsavel.

16.13. As penalidades aplicadas serao cadastradas, no prazo de 15 (quinze) dias, contados
da aplicagéo, no Portal da Transparéncia do CONTRATANTE e nos cadastros aplicaveis (a
exemplo de SICAF, CEIS e CNEP), conforme normativos vigentes.

16.14. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°
14.133/2021 ou para provocar confusdo patrimonial e, nesse caso, todos os efeitos das
sangoes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
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16.15. Os efeitos da desconsideracdo da personalidade juridica alcangam n&o apenas os
sécios de direito, mas também os sécios ocultos que exercam de fato a geréncia da pessoa
juridica (TCU, Acordao 229/2023 — Plenario).

16.16. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste contrato sera realizada
mediante instauracdo de procedimento administrativo que assegurara o contraditério € a
ampla defesa, cujos prazos para realizagdo dos atos serdo os previstos nos arts. 157, 158 e
159 da Lei n°® 14.133/2021.

16.17. Na aplicacido das sancdes serao considerados a natureza e a gravidade da infragao
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes,
os danos que dela provierem para o CONTRATANTE e a implantacéo ou o aperfeicoamento
de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

16.18. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatoéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sancdes previstas na Lei n° 14.133/2021.

16.19. A aplicagdo da multa ndo obsta a apuragao e cobranga de eventuais perdas e danos
decorrentes do descumprimento do contrato.

16.20. As penalidades de multa moratoéria e multa compensatoéria ndo serdao cumuladas.

16.21. A ndo manutencdo das condicbes de habilitagio da CONTRATADA durante a
execucdo do contrato podera ensejar rescisdo unilateral, apds regular processo
administrativo, sem prejuizo da aplicacdo de multa de 0,5 (cinco décimos por cento) sobre o
valor do contrato licitado, conforme limite previsto no art. 156 da Lei 14.133/21

16.22. A parcela inadimplida correspondera ao valor do modulo, funcionalidade ou servigo
afetado pela inadimpléncia, conforme previsto no Termo de Referéncia.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

17.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacées de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

17.2. Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequacao
do cronograma fixado para o contrato.

17.2.1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

b) podera a Administragéo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugao contratual.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

18.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas
na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.
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19. CLAUSULA DECIMA NONA — DAS ALTERAGOES

19.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n® 14.133, de 2021.

19.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢ées contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

19.3. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovag¢ao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos
de justificada necessidade de antecipagéo de seus efeitos, hipoétese em que a formalizagao
do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).
19.4. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DA PUBLICAGAO

20.1. Em conformidade com o disposto na Lei n. 14.133/2021, art. 94, o contrato sera
publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), no prazo de 20 (vinte) dias
uteis, contados da sua assinatura.

20.2. O contrato também sera publicado, na integra, e respeitadas as disposi¢des da Lei Geral
de Protecdo de Dados, na Transparéncia Publica do ORGAO.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. Fica eleito o foro da cidade de Araguaina/TO para dirimir todas as questdes oriundas
deste contrato nao resolvidas na esfera administrativa, com renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

22.1. As partes contratantes ficarao exoneradas do cumprimento das obrigagées assumidas
neste instrumento, quando ocorrerem motivos de forga maior ou caso fortuito, assim definidos
no paragrafo unico do art. 393 do Cdédigo Civil.

22.2. O CONTRATANTE nao realizara operagao de crédito garantida por cessao fiduciaria
dos direitos de créditos nem de outros tipos de cessao decorrentes deste contrato.

22.3. A CONTRATADA assumira, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair
com vistas ao cumprimento das obrigagdes oriundas deste contrato, ficando certo, desde ja,
que o CONTRATANTE nao sera responsavel solidario.

22.4. A documentacdo necessaria para pagamento, pedido de prorrogacdo de prazo,
recursos, defesa prévia e outros inerentes a contratacdo deverao ser encaminhados
diretamente ao gestor do contrato pelo e-mail: [inserir e-mail da unidade gestora].

22.5. Alteragdes nos e-mails apresentados no item anterior, serdo comunicadas, por escrito,
pelo gestor, nao acarretando a necessidade de alteragido contratual.

22.6. Os dados pessoais tornados publicos por este contrato deverao ser resguardados pelas
partes, observados os principios de protecdo de dados previstos no art. 6° da Lei n.
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13.709/2018 (Lei Geral de Proteg¢ao de Dados) durante toda a execugao contratual.

22.7. O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao necessario para a realizacao de
suas finalidades, sendo observados:

a) acompatibilidade com a finalidade especificada;
b) o interesse publico;
c) aregra de competéncia administrativa aplicavel a situacao concreta.

22.8. E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes este instrumento, na forma
eletrénica, para todos os fins de direito.

Araguainal/ToO, ... de... de 2026.

Pela Administracao:

(assinatura Secretario)

CONTRATANTE

Pela Fornecedora:

(assinatura administrador/ representante)
CONTRATADA.
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME DE TRIBUTAGAO DE ME/EPP

DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO ME/EPP

(Nome da Empresa)
CNPJ/MF N° , sediada
(Enderego Completo)

Modelo de Declaracdo de Enquadramento em Regime de Tributagdo de Micro Empresa ou
Empresa de Pequeno Porte.(Na hipétese do licitante ser ME ou EPP)

(Nome da empresa), CNPJ / MF n°, sediada (endere¢co completo) Declaro (amos) para todos
os fins de direito, especificamente para participacao de licitacdo na modalidade de Pregao ,
que estou (amos) sob o regime de ME/EPP, para efeito do disposto na LC 123/2006.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
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ANEXO IV

DECLARAGAO CONJUNTA

EMPRESA: XXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXCNPI/CPEXXXXXXXXXXX
XXXXXXX ENDERECO XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX FONE XXXXXXXXXXXXXXXXXX
EMAIL XXXXXXXXXXXXXX NESTE ATO REPRESENTADO POR XXXXXXXXXXXXXXX

DECLARA expressamente que até a presente data, inexistem fatos supervenientes
impeditivos para sua habilitagcdo no presente procedimento licitatorio, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

DECLARA que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos;

DECLARA que atendem aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei;

DECLARA que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes e locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacao.

DECLARA que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta.

kkkkkkkkkkkkkhkkhkkkhkkkkkk

wwexex Diretor ou representante legal - RG/CPF
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