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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. INFORMACOES GERAIS
1.1. Identificaciio do processo e solicitante:
Numero do processo SEI!: 2120.01.0038154/2024-55
Numero da Solicitacdo no Portal de Compras MG: 2121022 000023/2025 (114579966) e 2121022 000024/2025 (114579967)

Area solicitante: Assessoria de Tecnologia da Informagio

1.2. Equipe de Planejamento da Contratacio:
Documento(s) de designa¢io (nimero SEI!): Portaria DPGF n° 1.209/2025 (114579903)

. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL
2.1. Descri¢io do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6°, I e IV)

A seguranga pessoal e a protecdo do patrimdnio publico sdo responsabilidades continuas da Administragdo Publica, sendo essencial garantir a
integridade dos ambientes e bens da Instituicdo. Nesse contexto, a vigilancia constante ¢ o monitoramento do trafego de pessoas nas dependéncias do IPSM sédo
medidas imprescindiveis para assegurar um ambiente seguro tanto para servidores quanto para visitantes.

A necessidade de manter a seguranca por meio do sistema de videomonitoramento, torna-se ainda mais evidente diante da fragilidade das atuais
medidas de protecdo, que expdem as instalagdes da Instituicdo a riscos devido ao facil acesso e a falta de um controle mais rigoroso. A continuidade do servigo
de monitoramento contribui diretamente para a mitigagdo de riscos, além de proporcionar maior capacidade de resposta em situa¢des de emergéncia.

Portanto, a manuteng@o do sistema de seguranga por meio do servi¢o de videomonitoramento que garante a vigildncia e o monitoramento continuo
das instalagdes do IPSM, ¢ essencial para manter a prote¢do das dependéncias e das pessoas que circulam pelo Instituto. Essa solugdo técnica assegura que todos
os enderegos do IPSM sejam adequadamente vigiados, reforgando a seguranga e proporcionando maior controle sobre o acesso as suas instalagdes e seus
colaboradores e visitantes.

A contratagdo visa, portanto, suprir lacunas na gestdo do sistema de videomonitoramento, prevenindo interrupgdes criticas e garantindo a
seguranca, a confiabilidade e a eficiéncia do CFTV-IP.

2.2. Alinhamento entre a contratacio e o planejamento da Administragao (art. 6°, IT)
A contratagdo foi prevista no Planejamento Anual de Compras de 2025, quando da sua elaboragdo em maio/2024.
2.3. Descri¢io dos requisitos da potencial contratacio (art. 6°, I1I)

Empresa especializada na prestacdo de servigos de suporte técnico para sistema de videomonitoramento baseado em cameras de alta resolucdo
com tecnologia IP e plataforma de gravagdo e armazenamento de imagens de circuito fechado de televisdo com tecnologia IP (CFTV-IP), incluindo manutencéo
preventiva e corretiva, troca e reposi¢do de pecas e, ainda, servico de remanejamento, instalagdo e configuragdo da solugdo supracitada, pelo periodo de 12 (doze)
meses.

Para atender as necessidades identificadas, a contratagdo da empresa especializada devera observar os seguintes requisitos:

Qualificagdo Técnica

A empresa contratada devera comprovar experiéncia comprovada na prestagdo de servigos de suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva
de sistemas de videomonitoramento baseados em tecnologia IP (CFTV-IP), incluindo a gestdo de equipamentos de alta resolugdo e plataformas de gravagao e
armazenamento de imagens.

Apresentagdo de atestados de capacidade técnica emitidos por contratantes anteriores, que demonstrem a realizagdo de servigos similares em
escopo e complexidade.

Escopo de Servicos

- Prestacdo de servicos de manutencio preventiva com periodicidade previamente definida, incluindo inspegdes técnicas, limpeza de
equipamentos, ajustes e calibragdo das cameras e demais dispositivos.

- Realizagdo de manutencdo corretiva, sob demanda, para a pronta resolu¢do de falhas e defeitos, abrangendo o diagnostico, reparo e, se



necessario, a substituicdo de pecas ou componentes.

- Troca e reposiciio de pecas, sob demanda com garantia de fornecimento de pegas originais ou equivalentes, compativeis com os equipamentos
existentes, para reposi¢do em caso de desgaste ou falha.

Suporte técnico especializado, incluindo atendimento remoto e presencial, conforme a criticidade do incidente.

- Remanejamento, instalaciio e configuraciio, sob demanda, de equipamentos.

3. PROSPECCAO DE SOLUCOES (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO)
3.1. Levantamento de Mercado (art. 6°, V)

Valor previsto na Proposta Comercial Aiplates Tecnologia Ltda (115603488):

AIPLATES

ITEM cobD DESCRICAO DO SERVICO QUANT VALOR VALOR
MENSAL ANUAL
1 125237 Contratagdo do servico de suporte Mensal 12 RS B.500,00 RS 102.000,00

técnico para sistema de
videomonitoramento baseado em
cameras de alta resolucdo e

plataforma de gravagdo e
armazenamento de imagens de circuito
fechado de televisdo com tecnologia IP
(CFTVIP), incluindo manutengio
preventiva e

corretiva, troca e reposicdo de pecas,
pelo periodo de 12 (doze) meses.

2 Estimativa de Mensal | ESTIMATIVA RS 9B.972,00 RS 98.972,00
pecas/componentes/dispositivos que
poderdo ser adguiridos ou trocados,
mediante apontamento na execucio do
Suporte Técnico,

durante a vigéncia contratual,

conforme detalhamento no TOPICO 4 e
tabela exemplificativa descrita no TOPICO
3.3.1.

3 70939 Remanejamento Mensal | ESTIMATIVA RS 2.000,00 RS 2.000,00
(desmontagem/transporte/montagem)de
01 (uma) cdmera, incluindo
remanejamento da infraestrutura da rede
|6gica (padrdo CAT 6) e

elétrica,conforme detalhamento no
TOPICO 4.21.

4 136174 Instalago e configuragdo de 01 (uma) Mensal | ESTIMATIVA RS 2.500,00 RS 2.500,00
camera, incluindo instalacdo da
infraestrutura da rede logica (padrio CAT
6) e rede elétrica,

conforme detalhamento no

TOPICO 4.21.

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: RS 205.472,00

3.2 Estimativa do valor da contratacio (art. 6°, VI)

Valor de contratagdo, considerando o valor total mediano ap6s elaboragdo dos Mapas pelo Departamento de Compras (DC), a fim de instruir
disponibilidade orcamentaria (116174691/ 116175537/ 116175786):



LOTE UNICO

Codigo do

Item Subitem .
item

El-item Discriminacio do Servigo Execugdo || Quantidade Valor mensal Valor anual

Contratacdo do servigo de suporte tecnico para sistema de
videomonitoramento baseado em cdmeras de alta resalucdo &
plataforma de gravagao & armazenamento de imagens de
circuita fechado de televisdo com tecnologia [P [CFTV-IR),
incluindo manutengio preventiva e carretiva, troca e reposicdo
o1 125237 4002 de pecas, pelo periodo de 12 [doze) meses.

11 Mensal 1z RS 8.500,00 RS 102.000,00

Estimativa de pegas/componentes/dispositives que poder3o
s=r adquiridos ou trocados, mediants apontamsenta na

1.2 execucdo do Suporte Técnico, durante o vigsncia contratual, Mensal ESTIMATIVA - RS $8.572,00
confarme detalhamento no TOPICO 4 e tabela exemplificativa
descrita no TOPICO 3.3.1.

Remanejamento (desmontagemy/transporte/montagem) de 01
{uma) cémerz, incluindo remanejamenta da infraestrutura da

o0z - 70333 rede logica |padrao CAT &) e elétrica, conforme detalhamento Mensz| ESTIMATIVA - R 2.000,00
3971 || no TOPICO 4.21.
Instalagio e configuragio de 01 [uma) cdmera, incluindo
03 - 136174 instalacio da infrasstrutura da rede ldgica (padrio CAT 5 & Ienzzl ESTIMATIVA - RS 2.500,00
rede elétrica, conforme detalhamento no TOPICO 4.21.
TOTAL GERAL RS 205.472,00
3.3. Escolha da solucdo (consequéncia dos incisos V e VI do art. 6°)
Solucio Vantagens (pontos fortes) Desvantagens (riscos, limita¢des, problemas)

Pesquisa de mercado
Ampla competitividade
Maior transparéncia no processo
Redugao de custos operacionais e de aquisicdo

Demora na contratagcao
Dependéncia de infraestrutura tecnoldgica
Possivel risco de propostas inexequiveis

Pregao eletronico

Diante do exposto e apds analise comparativa, a solugdo escolhida para o atendimento da necessidade do IPSM ¢ o pregdo eletronico para o objeto
a ser contratado. Portanto, a partir do levantamento de mercado, tal modalidade de contratagdo atende melhor ao interesse publico mediante a0 cumprimento dos
requisitos técnicos, bem como levando-se em consideragdo os aspectos econdmicos aqui citados.

4. DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA
4.1. Descriciio da solugio como um todo (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (art. 6°, VII)

A CONTRATADA sera responsavel pela prestagdo de servigos de suporte técnico a operagdo, sustentagdo e manutengdo de todos os recursos
atinentes ao OBJETO. A prestag@o do suporte técnico abrange:

e Manutengio preventiva e corretiva: garantir o funcionamento continuo e eficiente do sistema por meio de inspe¢des regulares, limpeza, ajustes e
substituicdo de pecas desgastadas ou danificadas.

o Reposicao de pecas: disponibilizar componentes e pegas compativeis com os equipamentos existentes para reduzir o tempo de indisponibilidade em caso
de falhas.

e Suporte técnico especializado: oferecer atendimento qualificado para diagndstico, resolucdo de problemas e orientacdo técnica, promovendo a pronta
resposta a incidentes.

e Operacionalidade por 12 meses: acompanhar a operagéo do sistema durante todo o periodo contratado, garantindo a preservagdo das condigdes ideais de
uso e a evolugdo tecnoldgica necessaria.

Os servigos supramencionados se aplicam e contemplam também a todos os equipamentos e recursos descritos no ANEXO I do Termo de Referéncia
(114579909).

4.2. Justificativas para o parcelamento ou niio da contratacio (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO)

A contratagdo ndo podera ser parcelada, visto que o servigo a ser contratado devera ser prestado imediatamente.
4.3. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes (art. 6°, XI)
Naio se aplica.

4.4. Resultados pretendidos (art. 6°, IX)

A contratagdo da empresa especializada na prestagdo de servigos para o sistema de videomonitoramento CFTV-IP tem como objetivo alcangar
resultados que garantam a seguranga, a eficiéncia e a continuidade operacional do sistema. Entre os principais resultados pretendidos estdo:

e Operacionalidade e Disponibilidade do Sistema: assegurar o pleno funcionamento do sistema de videomonitoramento, minimizando interrupgdes e
garantindo a continuidade do monitoramento em tempo real e da gravagdo de imagens.

e Preservacio e Ampliacio da Vida Util dos Equipamentos: realizar manutengdes preventivas e corretivas de forma regular e criteriosa, promovendo a



conservacdo dos equipamentos e evitando falhas decorrentes de desgaste ou falta de cuidados técnicos.

o Agilidade na Resolucdo de Problemas: garantir a rapida identificagdo e correcdo de falhas ou defeitos técnicos, reduzindo o impacto de incidentes sobre
as atividades monitoradas pelo sistema.

e Seguranca e Confiabilidade: proporcionar um ambiente seguro e confiavel para as operagdes monitoradas, com imagens de alta qualidade e registros
disponiveis para consulta em casos de necessidade de investigagdo ou auditoria.

Com a execucdo dos servigos contratados, espera-se fortalecer a seguranga patrimonial, operacional e dos colaboradores do IPSM, promovendo
um monitoramento eficiente, confiavel e sustentavel ao longo do periodo de vigéncia do contrato.

4.5. Providéncias a serem adotadas (art. 6°, X)
Nao se aplica.

Nao ha necessidade de promover transigdo contratual; a prestagao dos servigos ndo exigem adequagdes ao ambiente fisico e ndo héa necessidade de
capacitagdo dos servidores para fiscalizagdo/gestdo contratual, por se tratar de um servigo prestado por empresa especializada. Entre os principais resultados
pretendidos estdo:

4.6. Possiveis impactos ambientais (art. 6°, XII)
Naio se aplica.

Os critérios de sustentabilidade na contratagdo como diagndstico ambiental do meio fisico, bioldgico e socioeconémico ndo podem ser
mensurados. Trata-se, portanto, de um servigo sem previsibilidade de impactos ambientais a médio/longo prazo.

5 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO) (ART. 6°, XIII)

Dado o exposto, e considerando o pregdo eletronico como solug@o escolhida ao atendimento da necessidade a que se destina a contratagdo de
empresa especializada na presta¢do de servigos de suporte técnico para sistema de videomonitoramento baseado em cameras de alta resolugdo, plataforma de
gravagdo e armazenamento de imagens de circuito fechado de televisdo com tecnologia IP (CFTV-IP), incluindo manutengdo preventiva e corretiva, troca e
reposicdo de pegas e, ainda, servi¢o de remanejamento, instalagdo e configura¢do da solu¢do supracitada, pelo periodo de 12 (doze) meses, declara-se essa
escolha como mais viavel.

Dessa forma, sera possivel alcangar os interesses publico e institucional, e promover assim o atendimento das necessidades de Administragdo
Publica.

ASSINATURAS:

e Equipe de Planejamento da Contratagdo e Autoridade Competente nos termos do art. 5° da Resolugdo SEPLAG n° 115/2021.
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‘ aisinawra fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017 .

-

3@" tl' Documento assinado eletronicamente por Luiza de Santana Silva Xavier, Servidor(a) Piblico(a), em 24/06/2025, as 10:11, conforme horario oficial de Brasilia,
‘ :i;."r'::":('; com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017 .

-

3@" tl' Documento assinado eletronicamente por Marco Tilio Silva Gontijo, Prestador(a) de Servigos, em 24/06/2025, as 10:19, conforme horario oficial de Brasilia, com
‘ aisinawrs fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017 .
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3@" tl' Documento assinado eletronicamente por Evair dos Santos Oliveira, Diretor (a), em 24/06/2025, as 16:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
‘ :i;."r'::":('; art. 6% § 1°, do Decreto n° 47.222, de 26 de julho de 2017 .
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