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1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contrataciio de empresa especializada na prestacio de servicos de Licencas de Uso - Software Design Grafico, com
direito de atualizacio e suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste documento e nos termos da tabela a seguir.

1.1. Dos servigos a serem prestados:

O referido OBJETO contempla os servigos descritos na tabela abaixo:

LOTE UNICO
Item || Cédigo do item || El-item Discriminag¢io do Servico Execucio Unidade Quantidade | Valor unitario Valor total
ADOBE CREATIVE CLOUD VIP TEAMS - Licenga Subscri¢ao
01 000136387 4002 GOVERNAMENTAL ALL APPS Unica por 12 meses 06 R$ 5.800,00 RS 34.800,00
TOTAL GERAL RS 34.800,00
1.2 Caracterizacio do objeto:

O objeto desta contratagdo ¢ caracterizado como comum, pois apresenta padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de
mercado.

1.3. Lotes exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte:

1.3.1. A participac@o na presente licitagdo ¢ aberta a todos (sem exclusividade ou reserva de lotes para microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados aos
beneficios do Decreto n® 47.437, de 2018, e Lei Complementar n° 123, de 2006).

1.3.1.1. A ndo aplicagdo do tratamento diferenciado decorre das caracteristicas especificas do mercado fornecedor do objeto pretendido, considerando que a

comercializagdo de licengas Adobe destinadas a Administragdo Publica esta condicionada ao atendimento de requisitos de credenciamento estabelecidos pelo fabricante,
circunstancia que reduz o universo de fornecedores aptos a execugao contratual.

1.3.1.2. A adogdo de ampla concorréncia visa preservar a competitividade do certame e ampliar a participacao de licitantes efetivamente aptos ao fornecimento da
solug@o.
1.3.2. Poderao participar deste procedimento licitatorio os interessados que atendam as condi¢des de habilitagdo e demais exigéncias estabelecidas neste Termo de

Referéncia e no instrumento convocatorio.



1.4. Da Contratacio:

1.4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, contado do primeiro dia util subsequente a divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), prorrogavel por até, no maximo, 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
1.4.1.1. A presente prestagdo de servigo ¢ enquadrada como continuada, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa para a Administragao.
1.4.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.
1.4.3. Encerrado o procedimento licitatorio, o representante legal da licitante declarada vencedora sera convocado para firmar o termo de contrato de acordo com o
art. 95 da Lei Federal n° 14.133/2021.
1.4.4. A prorrogagdo citada no subitem 1.4.1 ocorrera caso sejam preenchidos, de forma simultanea, os requisitos abaixo enumerados, e autorizado formalmente pela
autoridade competente:
1.4.4.1. Prestagdo regular dos servigos;
1.4.4.2. Nao aplicagdo de punigdes de natureza pecuniaria por 3 (trés) vezes ou mais, exceto quanto a penalidades aplicadas por atraso na entrega da garantia;
1.4.43. Manutengéo do interesse pela CONTRATANTE na realizagdo do servigo;
1.4.4.4. Manutengdo da vantajosidade econdmica do valor do contrato para a administra¢do; e
1.4.4.5. Concordancia expressa da CONTRATADA pela prorrogagao.
2. DESCRICAO DA SOLUCAO
2.1. A solugdo atualmente utilizada no IPSM ¢é composta por ferramentas de criagdo, edigdo e tratamento de contetidos graficos, audiovisuais e institucionais,

viabilizadas por meio da subscri¢do de licencas do pacote Adobe Creative Cloud. Essa solu¢do permite o desenvolvimento de pecas de comunicagéio visual, materiais
institucionais, conteudos digitais e demais ativos necessarios as atividades administrativas e de divulgagdo do Instituto.

2.2. A solugdo a ser contratada trata-se da subscri¢ao de licengas do pacote Adobe Creative Cloud, na modalidade VIP (Value Incentive Plan) Teams — All Apps,
com vigéncia de 12 (doze) meses, que contempla o acesso integrado a um conjunto abrangente de aplicacdes profissionais voltadas a criagdo, edigdo e gerenciamento de
contetdos digitais.

2.3. A solugdo disponibiliza ferramentas amplamente consolidadas no mercado, tais como Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Adobe Premiere Pro, Adobe After
Effects e Adobe InDesign, além de servigos em nuvem, armazenamento e recursos colaborativos. A seguir a descri¢@o técnica do produto:

2.3.1. ADOBE CREATIVE CLOUD VIP TEAMS ALL APPS - 12 MESES

2.3.1.1. Licenga Creative Cloud Todos os Apps;

2.3.1.2. Licenciamento subscri¢do usuario nomeado;

2.3.1.3. A ativagdo (logon) esta limitada a duas maquinas por pessoa por assinatura;

2.3.14. As versdes das licengas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante no momento da assinatura do contrato e deverdo ser

atualizadas e/ou corrigidas sempre que necessario, durante a vigéncia contratual;

2.3.1.5. Garantia de Atualizagdo: devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo de atualizagdo continua das aplicagdes, disponibilizagdo de
corregoes, melhorias, patches e novas versdes pela CONTRATADA durante toda a vigéncia contratual, visando a manutengdo da disponibilidade da solugdo e ao
aperfeigoamento de suas funcionalidades

2.3.1.6. A solugdo Creative Cloud ¢ uma cole¢do com mais de 20 aplicativos para fotografia, video, design, Web, experiéncia do usuario e redes sociais;
2.3.1.7. Estdo incluidos na colegéo os seguintes produtos:
e Acrobat Pro - Criagdo, edigdo, conversdo, compartilhamento e gerenciamento de PDFs. Acesso no desktop, na Web e em dispositivos moveis. Requisitos
de Sistemas: https://helpx.adobe.com/acrobat/system-requirements.html

o Photoshop -Edi¢do, composi¢do e criagdo de imagens, ilustragdes e artes. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/photoshop/system-
requirements.html

o llustrator - Criagdo de ilustragdes e artes vetoriais, como logotipos, icones, desenhos, tipografia e ilustragdes para impressao, Web, video e dispositivos
moveis. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/illustrator/system-requirements.html

e InDesign - Design de paginas e layout para midia impressa e digital. Permite criar, comprovar e publicar documentos como posteres, livros, revistas
digitais, eBooks, PDFs interativos. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/indesign/system-requirements.html

e Premiere Pro - Criagdo e Edi¢ao de videos profissionais para cinema, TV e Web. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/premiere-pro/system
requirements.html

o After Effects - Animagdes e efeitos visuais cinematograficos. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/after-effects/system-requirements.html

e Lightroom - Edite, organize, armazene ¢ compartilhe fotos em qualquer lugar, no desktop, na Web e em dispositivos moveis. Requisitos de Sistemas:
https://helpx.adobe.com/br/lightroom-cc/systemrequirements.html

e XD - Design, prototipagem e compartilhamento de experiéncias de usudrio para Web, dispositivos moveis e voz. Requisitos de Sistemas:
https://helpx.adobe.com/pt/xd/system-requirements.html

e Animate - Animagdes vetoriais interativas para varias plataformas. Animagdes vetoriais e bitmap interativas para jogos, aplicativos e Web, desenhos
animados e antincios de banner. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/animate/system-requirements.html

e Lightroom Classic - Ferramentas de edi¢do de fotos desenvolvidas para desktop. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/lightroom-
classic/system-requirements.html

e Dreamweaver - Criagdo e desenvolvimento de sites modernos e responsivos. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/dreamweaver/system-
requirements.html

e Dimension - Criagdo em 3D para marcas, fotos de produto, designs de embalagem e trabalhos criativos. Requisitos de Sistemas:
https://helpx.adobe.com/pt/dimension/system-requirements.html

e Audition - Criagdo e mixagens de efeitos sonoros com o software de edicdo de 4udio digital. Requisitos de Sistemas:
https://helpx.adobe.com/pt/audition/system-requirements.html

e InCopy - Colaboragdo com redatores e editores. Com o InCopy, os redatores e editores podem formatar textos, controlar alteragdes e fazer modificagdes
simples de layout enquanto os designers trabalham no mesmo documento do InDesign, sem afetar as contribui¢des uns dos outros. Requisitos de Sistemas:
https://helpx.adobe.com/pt/incopy/system-requirements.html

e Character Animator - Ferramenta de captura e animagdo de movimento que oferece uma solug@o acessivel para animagdo intuitiva de personagens 2D,
animagdo ao vivo e de facil compartilhamento e publicagdo de personagens. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/br/adobe-
characteranimator/system-requirements.html

e Capture - Transforme qualquer foto em um tema de cor, aparéncia, grafico de vetor ou pincel exclusivo. Capture combinagdes de cores, texturas e muito
mais no smartphone para usar em projetos de video, foto e design. Usa o dispositivo mével como um conversor vetorial para transformar fotos em temas de
cores, padrdes, fontes, materiais, pincéis e formas

e Fresco - Colecdo de pincéis de vetor e rasterizados, para proporcionar uma experiéncia natural de pintura e desenho. Requisitos de Sistemas:
https://helpx.adobe.com/br/fresco/systemrequirements.html



* Bridge - Software de gerenciamento de ativos digitais. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/bridge/system-requirements.html
e Creative Cloud Express - Criagdo de contetido com rapidez e facilidade usando milhares de modelos.

e Premiere Rush - Criagdo de videos em qualquer lugar e compartilhamento nas redes sociais. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/br/premiere-
rush/system-requirements.html

o Photoshop Express - Edite e transforme fotos em qualquer lugar

o Photoshop Camera - Captura e compartilhamento de fotos. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/pt/photoshop-camera/system-
requirements/2020.html

e Media Encoder - Crie videos otimizados para qualquer tamanho e resolucdo de tela. Requisitos de Sistemas: https://helpx.adobe.com/br/media-
encoder/system-requirements.html

e Aecro - Crie e compartilhe experiéncias imersivas de realidade aumentada, sem necessidade de programagao.
e Scan - Captura e converte documentos, formularios, cartdes de visita e quadros brancos em Adobe PDFs de alta qualidade.
e Fill & Sign - O aplicativo permite tirar uma foto de um formulario impresso, preenché-lo, assinélo e envia-lo pelo celular ou pelo tablet.

e Acrobat Reader.

2.3.1.8. Ferramentas de administra¢do centralizada para implantar aplicativos e gerenciar produtos e usuarios através Admin Console online;
2.3.1.9. Bibliotecas da Creative Cloud para compartilhar ativos entre aplicativos e dispositivos e sincronizagao instantanea;

2.3.1.10. Adobe Fonts, Adobe Color e Behance;

2.3.1.11. Adobe Talent;

2.3.1.12. Integragdo com aplicativos populares como Slack, Microsoft Teams e Gmail Armazenamento na nuvem por usuario;

2.3.1.13. Suporte técnico disponibilizado pelo fabricante por meio de canais oficiais com linha telefonica dedicada, e-mail, chat, foruns e tutoriais;

2.3.1.14. Servigos de especialistas - 2 sessdes anuais de consulta individuais por usuario e atendimento por telefone para acompanhamento de instalagdo;

2.3.1.15. Propriedade dos ativos criados e das contas dos usuarios: Adobe ID - propriedade do usuario.

3. DETALHAMENTO DOS SERVICOS PREVISTOS NO OBJETO

3.1. O Suporte Técnico da solugdo devera ser assegurado no ambito da subscrigdo contratada do pacote Adobe Creative Cloud, contemplando o atendimento a

incidentes, a disponibilizagdo continua de atualizagdes e corregdes, bem como o apoio a utilizagdo das funcionalidades das ferramentas, nos termos das politicas oficiais do
fabricante.

3.2. A CONTRATADA devera garantir a regularidade e a continuidade do acesso aos servigos de suporte técnico durante toda a vigéncia contratual.

3.3. Sempre que necessario, a CONTRATADA devera acionar o suporte do fabricante da solu¢do, sem prejuizo de sua responsabilidade pela efetiva resolucdo das
demandas apresentadas pela CONTRATANTE.

3.3.1. O Suporte Técnico sera acionado por meio de um Sistema de Abertura de Chamado ou, na sua auséncia, um canal direto de atendimento (email ou telefone).
Esse contato devera ser feito pela Equipe Técnica da Assessoria de Tecnologia da Informacéiio - ATI da CONTRATANTE.

3.3.2. A CONTRATANTE devera registrar o chamado contendo a descri¢ao detalhada da ocorréncia e o respectivo nivel de severidade.

3.3.3. O Suporte Técnico devera ocorrer de forma remota.

3.34. A abertura de chamados técnicos poderd ser realizada de segunda a sexta-feira, no horério de 08h as 18h, observados os Niveis de Severidade ¢ os respectivos

prazos de atendimento estabelecidos neste TOPICO.

3.3.5. O Suporte Técnico contempla todos os servigos necessarios ao adequado funcionamento da solugdo, incluindo diagnéstico e identificagdo de problemas, apoio
técnico na utilizagdo das funcionalidades, orientagdes operacionais, corre¢do de falhas, reconfiguragéo, reinstalagao, atualizagdo da solugdo e acompanhamento de incidentes
relacionados aos recursos disponibilizados no ambito do objeto deste Termo de Referéncia, sem 6nus adicional 8 CONTRATANTE.

3.3.6. O atendimento devera ser formalizado por meio de Relatorio Técnico.
3.3.7. A prestacdo do servigo de Suporte Técnico ndo deverd impor limites quanto a quantidade de chamados que podero ser abertos pela CONTRATANTE durante
a vigéncia contratual.
3.3.8. Durante a vigéncia contratual, todas as atualiza¢des, corre¢des, melhorias e novas versdes disponibilizadas pelo fabricante para os itens constantes no
TOPICO 1 deste Termo de Referéncia deverdo estar incluidas no escopo do suporte técnico, sem custos adicionais 8 CONTRATANTE
3.3.9. O valor contratado devera abranger todos os encargos relacionados a prestagdo do suporte técnico, incluindo despesas operacionais eventualmente necessarias
a execugdo do objeto.
3.3.10. Para apuracdo do tempo de atendimento e solugdo de problemas, os chamados sdo classificados em 04 (quatro) Niveis de Severidade, de acordo com a tabela
a seguir:
Severidade Descrigiio / Escopo
1 Um problema que tenha impacto critico na utilizagdo da solugdo pela CONTRATANTE, impossibilitando o acesso as licengas ou as funcionalidades essenciais do software por
numero significativo de usuérios, comprometendo diretamente a continuidade das atividades institucionais.
Um problema que tenha impacto relevante na utilizagdo da solugdo pela CONTRATANTE, cuja severidade seja significativa, porém ndo critica. O funcionamento das aplica¢des ¢
2 afetado parcialmente, permitindo a continuidade das atividades de forma restrita.
3 Um problema que ndo cause impacto significativo na utilizagdo da solugdo pela CONTRATANTE. Geralmente envolve falhas pontuais, inconsisténcias especificas ou problemas qu¢
afetem niimero reduzido de usuarios.
4 Nio se caracteriza como falha da solu¢@o, mas sim como suporte relacionado a ajustes, configuragdes, orientagdes, esclarecimentos de duvidas, melhorias ou informagdes relativas as
funcionalidades disponibilizadas.

SEVERIDADE 1

Para os problemas classificados como de Severidade 1, o suporte técnico sera prestado em regime 8x5, com atendimento inicial em até 2 (duas) horas tteis apos o envio do
registro do chamado.

A CONTRATADA devera atuar de forma diligente no atendimento da ocorréncia, inclusive mediante acionamento e acompanhamento junto ao fabricante da solugéo,
visando ao restabelecimento da disponibilidade das funcionalidades afetadas no menor prazo possivel. O periodo em que a demanda permanecer pendente de manifestagdo da



CONTRATANTE néo sera contabilizado para fins de atendimento.

SEVERIDADE 2

Para os problemas classificados como de Severidade 2, o suporte técnico sera prestado em regime 8x5, com atendimento inicial em até 4 (quatro) horas teis apos o envio do
registro do chamado.

A CONTRATADA devera acompanhar o tratamento da ocorréncia até sua regularizagdo, inclusive junto ao fabricante da solu¢do, buscando minimizar os impactos a
utilizagdo da ferramenta pela CONTRATANTE. O periodo em que a demanda permanecer pendente de manifestagdo da CONTRATANTE néo sera contabilizado para fins
de atendimento.

SEVERIDADE 3

Para os problemas classificados como de Severidade 3, o suporte técnico sera prestado em regime 8x5, com atendimento inicial em até 6 (seis) horas uteis ap6s o envio do
registro do chamado.

A CONTRATADA devera prestar o suporte necessario para analise, orientagdo e acompanhamento da demanda até sua resolucdo, observadas as condigdes e politicas de
suporte disponibilizadas pelo fabricante. O periodo em que a demanda permanecer pendente de manifestagdo da CONTRATANTE néo sera contabilizado para fins de
atendimento.

SEVERIDADE 4

Para os problemas classificados como de Severidade 4, o suporte técnico sera prestado em regime 8x5, com atendimento inicial em até 8 (oito) horas uteis ap6s o envio do
registro do chamado.

A CONTRATADA devera prestar apoio técnico e orientagdes relacionadas a utilizagdo das funcionalidades da solugéo, incluindo esclarecimentos, ajustes operacionais e
acompanhamento de solicitagdes junto ao fabricante, quando necessario. O periodo em que a demanda permanecer pendente de manifestagio da CONTRATANTE néo sera
contabilizado para fins de atendimento.

4, FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratagdo tem por objetivo assegurar a continuidade da disponibilizagdo de ferramentas tecnologicas indispensaveis ao desenvolvimento das atividades
institucionais do IPSM, especialmente aquelas relacionadas a criagdo, edigdo e tratamento de contetdos graficos, audiovisuais e digitais.

A solugdo Adobe Creative Cloud é amplamente utilizada no ambito institucional para a produgdo e edi¢do de materiais como sites, cartilhas, boletins informativos,
comunicados oficiais, pegas de comunicagéio visual, identidades graficas e demais contetidos destinados a divulgagdo de informagdes e servigos do Instituto, contribuindo
para a transformagao de dados técnicos em contetidos acessiveis, claros e de facil compreenséo para o publico interno e externo.

Destaca-se que o conjunto de ferramentas atende diretamente as demandas operacionais de unidades como a Assessoria de Comunicagdo e a Assessoria de Tecnologia da
Informagdo, sendo essencial para a elabora¢do de pecas graficas, tratamento de imagens, produgdo de conteudos digitais, desenvolvimento de layouts institucionais e
padronizagdo da comunicagdo visual do 6rgéo.

Ressalta-se, ainda, que o IPSM ja utiliza a referida solugdo, a qual se encontra incorporada aos fluxos de trabalho institucionais, ndo se tratando, portanto, de adogio de nova
tecnologia, mas da necessaria continuidade de ferramenta consolidada no ambiente organizacional.

Sob o aspecto técnico e operacional, a manutengdo de solugdo amplamente difundida e consolidada no mercado assegura a continuidade dos trabalhos ja desenvolvidos, a
compatibilidade com arquivos e padrdes existentes, bem como ganhos de produtividade, eficiéncia e qualidade nas entregas institucionais.

Adicionalmente, a contratagdo assegura a utilizagdo de licengas oficiais e atualizadas, garantindo acesso a melhorias continuas, corre¢des de seguranga e suporte técnico,
mitigando riscos associados ao uso de versdes desatualizadas ou no licenciadas e promovendo aderéncia as boas praticas de governanga de tecnologia da informagao.

E, ainda, o quantitativo proposto corresponde ao numero de usuarios que, no ambito do IPSM, demandam a utilizagdo continua das ferramentas de cria¢do, edi¢do e
tratamento de contetidos graficos, audiovisuais e digitais, especialmente nas areas responsaveis pela produgdo e manutengdo de contetidos institucionais, com destaque para a
Assessoria de Comunicacdo e a Assessoria de Tecnologia da Informagdo. A defini¢do do quantitativo teve como base o levantamento da demanda atual de usudrios que
utilizam, de forma regular, os recursos disponibilizados pelo pacote Adobe Creative Cloud, considerando as atividades desempenhadas, a necessidade de acesso simultaneo
as ferramentas e a continuidade dos fluxos de trabalho estabelecidos.

Tal quantitativo estimado encontra-se devidamente detalhado e fundamentado no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) (142368708) que instrui o presente
processo de contratagdo, o qual registra a distribui¢do dos usuarios, as areas demandantes e as respectivas necessidades operacionais que justificam a contratagdo pretendida.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Da participagio de consoércios:
5.1.1. Naio sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, considerando a natureza da contratagdo pretendida, que consiste no fornecimento de

subscri¢do de licengas de uso de software de design grafico, com disponibilizagéo continua de acesso as ferramentas e servigos associados.

5.1.2. Trata-se de objeto padronizado, amplamente disponivel no mercado, cuja execug¢do ndo demanda a conjugacdo de capacidades técnicas distintas entre
empresas, nem a realizacdo de atividades de alta complexidade ou customizagdo que justifiquem a formagdo de consorcio. A solucdo, correspondente ao pacote Adobe
Creative Cloud, possui condi¢des de fornecimento uniformes, estabelecidas pelo proprio fabricante, sendo usualmente comercializada por fornecedores individuais
devidamente autorizados.

5.1.3. A eventual participagdo de consorcios, nesse contexto, poderia acarretar desnecessaria complexidade na gestdo contratual, especialmente quanto a definigdo de
responsabilidades entre as empresas consorciadas, sem trazer beneficios concretos a execugdo do objeto.

5.1.4. Dessa forma, visando a simplificagdo da gestdo, a maior eficiéncia na fiscalizagdo contratual e a adequada execug@o do objeto, fica vedada a participagdo de
empresas em consorcio na presente contratagdo

5.2. Da Participacio de cooperativas:

5.2.1. Nao sera permitida a participagdo de sociedades cooperativas, considerando que o objeto da contratagdo consiste no fornecimento de subscrigao de licengas de
uso de software de design grafico, com disponibiliza¢do continua de acesso as ferramentas e servigos associados.

5.2.2. A solugdo, correspondente ao pacote Adobe Creative Cloud, trata-se de fornecimento de licengas de software comercializadas por empresas autorizadas pelo
fabricante, cuja execu¢do ndo demanda prestagdo de servigos em regime cooperativo nem envolve atividades compativeis com a organizacdo societaria tipica das
cooperativas.

523. Ademais, a participagdo de cooperativas, no presente caso, ndo se mostra adequada a natureza do objeto, uma vez que ndo ha prestagdo de servigos
personalissimos ou atividades que se beneficiem do modelo cooperativista, podendo, ao contrario, introduzir complexidade desnecessaria na gestdo contratual, especialmente
quanto a responsabilizagdo e a garantia da adequada disponibilizagdo das licengas.

5.2.4. A vedagdo encontra respaldo no art. 5° da Lei Federal n° 14.133/2021, que estabelece os principios da legalidade, isonomia, planejamento e eficiéncia nas
contratagdes publicas. Assim, a exclusdo de sociedades cooperativas visa garantir a execugdo do objeto com o mais elevado padrido de qualidade, seguranga e efetividade,
resguardando o interesse publico e a adequada gestdo do contrato.

5.3. Da Subcontratacio:

53.1. Naéo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual, considerando que o fornecimento das licengas depende de credenciamento e autorizagdo especificos



do fabricante, devendo a contratada possuir relagdo direta com os canais oficiais de comercializagdo e suporte da solu¢do, de forma a assegurar a regularidade do
licenciamento e a adequada execug@o contratual.

5.4. Da Sustentabilidade:

5.4.1. Considerando que o objeto consiste na contratagdo de subscri¢oes de licengas de software de design grafico, disponibilizadas em ambiente digital, sem
fornecimento de equipamentos, materiais permanentes ou bens de consumo, ndo foram identificados critérios de sustentabilidade especificos cuja exigéncia seja tecnicamente
pertinente e proporcional ao objeto pretendido.

542. A execugdo contratual ndo envolve processos produtivos, utilizagdo significativa de recursos naturais, geragdo de residuos sélidos, consumo relevante de
insumos fisicos ou outras atividades que justifiquem a adogdo de requisitos ambientais especificos como condi¢@o de contratagao.

5.4.3. A utilizagdo da solugdo contribui indiretamente para a redugdo do consumo de materiais fisicos, na medida em que possibilita a criagdo, edigdo,
armazenamento e compartilhamento de conteudos em formato digital, reduzindo a necessidade de impressdes e reprodugdes fisicas de documentos.

5.5. Da Indica¢do de Marcas ou Modelos:

55.1. A especificagio do objeto contempla solugdes de software amplamente difundidas no mercado, sendo o pacote Adobe Creative Cloud adotado como referéncia
técnica para definigdo dos requisitos da contratagdo e do padrdo de qualidade esperado

5.5.2. Sera admitida a oferta de solugdes equivalentes, desde que comprovadamente atendam, no minimo, as especificagdes técnicas, funcionalidades, requisitos de
desempenho e padrdes de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia

5.5.3. A eventual substituigdo por solugdo diversa devera assegurar plena compatibilidade com os formatos de arquivos ja utilizados pelo Instituto, bem como
garantir a continuidade das atividades institucionais, sem prejuizo a produtividade, a padroniza¢do da comunicacao visual e aos fluxos de trabalho existentes.

5.5.4. As especificagdes constantes neste Termo de Referéncia foram elaboradas com base em padroes de desempenho e qualidade usualmente praticados no
mercado, ndo tendo sido construidas de forma a direcionar ou restringir a participagdo de fornecedores, em observancia aos principios da isonomia e da competitividade,
previstos no art. 5° da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.6. Da Vedagio de Utilizagiio de Marca ou Modelo:

5.6.1. Néo havera vedagdo a indicagdo de marca ou modelo como referéncia, sendo admitidas solugdes equivalentes, nos termos do art. 41 da Lei Federal n°®
14.133/2021, desde que atendidas integralmente as especificagdes técnicas estabelecidas devido a compatibilidade técnica com os formatos de arquivos e recursos ja
utilizados pelo IPSM.

5.7. Da Exigéncia de Carta de Solidariedade:

5.7.1. Nao sera exigida a apresentacdo de carta de solidariedade na presente contratagdo.

5.8. Da Garantia da Contratagio:

5.8.1. Sera exigida a garantia da contratagdo, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, nos termos do art. 96 e seguintes da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

5.8.1.1. Considerando que o objeto contratual consiste no fornecimento de subscrigdo de licengas de uso de software, com disponibilizagdo continua de acesso as

ferramentas e servigos associados, optou-se pela fixacdo da garantia contratual em percentual inferior ao teto legal de 10% (dez por cento), por se tratar de solugdo de
natureza padronizada, com escopo claramente definido, baixa complexidade operacional e reduzido risco de inadimplemento.

5.8.1.2. A exigéncia de garantia contratual no percentual de 5% (cinco por cento) esta amparada pelos arts. 96 e 98 da Lei Federal n® 14.133/2021, sendo compativel
com a natureza do objeto, que ndo envolve execugdo de servigos continuados com alocagdo intensiva de mao de obra, fornecimento de infraestrutura fisica ou atividades de
alta complexidade técnica. Ainda assim, a garantia mostra-se adequada para resguardar a Administragdo quanto a correta disponibilizagdo das licengas, a manutengdo do
acesso a solugdo durante a vigéncia contratual e a0 cumprimento das obrigagdes pactuadas pela CONTRATADA.

5.8.1.3. A garantia podera ser apresentada nas modalidades: seguro-garantia, fian¢a bancaria, cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, titulo de capitalizagao.
5.8.1.4. O endosso da garantia sera encaminhado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da
assinatura do contrato.

5.8.1.5. No caso de optar pela modalidade seguro-garantia, conforme disposto no § 3° do art. 96 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o prazo sera 30 (trinta) dias
contado da data de homologagdo do procedimento e anterior a assinatura do contrato.

5.8.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a vigéncia do contrato, permanecendo em vigor mesmo que o contratado
ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

5.8.2.1. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica, com corre¢do monetaria.

5.8.2.2. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de

liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia ou por aquele
que o substituir em suas competéncias.

5.8.2.3. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

5.9. Condigdes e Especificacdes da Garantia do Servigo:

5.9.1. Sera aplicada ao servico somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n°. 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor — CDC).

59.2. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, serd de, no minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto, respeitando a vigéncia contratual.

5.9.2.1. As garantias legal e contratual ndo se sobrepdem, devendo os seus prazos serem somados.

5.9.3. A garantia sera prestada com vistas a manter a qualidade do servigo prestado, sem qualquer 6nus ou custo adicional 8 CONTRATANTE.

5.9.4. Uma vez notificada, a CONTRATADA realizara a reparacdo dos servigos que apresentarem vicio ou defeito no prazo de at¢ 10 (dez) dias uteis, contados a
partir da data de recebimento da notificagdo.

5.9.5. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderé ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada
da CONTRATADA, aceita pela CONTRATANTE.

5.9.6. Decorrido o prazo para reparo da prestagdo do servico sem o atendimento da solicitagio da CONTRATANTE ou a apresentagdo de justificativas pela

CONTRATADA, fica a CONTRATANTE autorizada a contratar fornecedor diverso para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo de componentes, bem como a exigir
da CONTRATADA o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia do servigo prestado.

5.9.7. O custo referente ao reparo na prestagdo do servigo durante o periodo da garantia sera de responsabilidade da CONTRATADA.

5.9.8. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.
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5.10. Da Vistoria:

5.10.1. Naio ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execuc@o dos servigos.

6. DA EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Do Prazo e das Condig¢des da Prestagdo do Servigo:

6.1.1. A execugdo do objeto serd caracterizada pela disponibilizagdo das licengas de uso da solugdo Adobe Creative Cloud, na modalidade subscri¢do, conforme
especificado TOPICO 1 deste Termo de Referéncia

6.1.2. A CONTRATADA devera assegurar a disponibilizagdo integral das licengas contratadas, ndo sendo admitida a entrega parcial do objeto, garantindo o acesso

as aplicagdes, servigos em nuvem e demais funcionalidades associadas a solugdo durante toda a vigéncia contratual.

6.1.3. A disponibilizagdo das licengas devera ocorrer no prazo maximo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento da Nota de Empenho pela
CONTRATANTE, mediante ativagdo das contas de usuario ou vinculagdo ao ambiente de gestdo do IPSM.

6.1.4. A execugdo do objeto compreende, ainda:

e A disponibiliza¢ao continua das licencas durante toda a vigéncia contratual;
o O acesso as versdes mais recentes das aplicagdes, incluindo atualiza¢des, melhorias e corregdes disponibilizadas pelo fabricante;
e A gestdo das licengas, permitindo inclusdo, exclusdo e remanejamento de usuarios, conforme demanda da CONTRATANTE;

o Suporte Técnico: prestagio continua, ilimitada ¢ sob demanda, durante toda a vigéncia contratual, conforme definido no TOPICO 3 deste Termo de

Referéncia.
6.2. Prazos Para Realizacio Dos Servicos:
6.2.0.1. Os prazos para a prestagio do servigo de suporte técnico especializado serio em conformidade aos Niveis de Severidade que estdo relacionados no TOPICO

3 deste Termo de Referéncia.

6.3. Do Local e Horario da Prestacio do Servico:

6.3.1. Os servigos serdo prestados de forma remota.

6.4. Dos Materiais a Serem Disponibilizados:

6.4.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os servigos necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir

estabelecidas, promovendo sua substituigio, quando necessério, a execugio do OBJETO previsto no TOPICO 1 deste Termo de Referéncia:

6.4.1.1. Fornecer documentagéo oficial do fabricante da solu¢do com informagdes que permitam aferir a validade dos produtos adquiridos, como identificador da
licenga, descrigdo, quantitativo, modelo, versdo, data de validade, indicador de direito part number de atualizagdo, garantia e suporte e periodo de garantia.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. Do Recebimento:
7.1.1. Os servigos prestados serdo recebidos, de forma tnica, provisoriamente e definitivamente, pela Assessoria de Tecnologia da Informacéo - ATI, com o

apoio, acompanhamento e valida¢do técnica da Geréncia de Projetos, mediante Ateste de Recebimento quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

7.1.1.1. Salvo disposi¢do em contrario no contrato, em ato normativo ou neste Termo de Referéncia, os ensaios, os testes e as demais provas para afericdo da boa
execugdo do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrdo por conta da CONTRATADA.

7.1.2. A CONTRATADA fica obrigada a corrigir inconsisténcias, regularizar falhas de disponibilizagdo ou adotar as medidas necessarias ao restabelecimento da
adequada prestagdo do servigo, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério/Definitivo.

7.1.3. O prazo para recebimento de forma tnica, provisoriamente e definitivamente devera ocorrer no prazo de até 10 (dez) dias apos a entrega do servico
e podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.1.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.1.5. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n®
14.133, de 2021, notificando a CONTRATADA para emissdo de nota fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.1.6. O prazo para a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administragao durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.1.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgdo do contrato.

7.2. Da Liquidacio:

7.2.1. A Liquidagdo sera efetuada no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da data do recebimento definitivo do servigo e respectivo aceite da
CONTRATANTE.

7.2.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.2.2.1. O vencimento;

7.2.2.2. A data da emisséo;

7.2.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

7224, O periodo respectivo de execugdo do objeto;

7.2.2.5. O valor a pagar; e

7.2.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

7.2.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara

sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, sem Onus a
CONTRATANTE.

7.2.4. A nota fiscal, ou o instrumento de cobranga equivalente, devera ser acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n°



14.133, de 2021.

7.2.5. A Liquidag@o também s6 ocorrera apos a apresentagdo e analise da seguinte documentagio:

7.2.5.1. Relatério Técnico elaborado pela CONTRATADA com a descrigdo do servigos realizados, conforme detalhado no TOPICO 3 ¢ item 3.3.6 deste Termo de
Referéncia;

7.3. Do Pagamento:

7.3.1. O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragao Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento

eletronico, a crédito do beneficiario em um dos bancos que a CONTRATADA indicar ¢ no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da
liquidagdo a que se referir, com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pela CONTRATANTE.

7.3.1.1. A Administragao deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

7.3.2. No caso de atraso pela CONTRATANTE, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores devidos 8 CONTRATADA serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, de acordo com a varia¢ao do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

7.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido pela CONTRATADA na planilha de custo, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢ao
do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.3.4. A CONTRATADA deve garantir a manutengdo dos requisitos de habilitagdo previstos neste documento durante toda a contratagao.

73.4.1. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista da CONTRATADA ndo impedem o pagamento, se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal

hipdtese ensejara, entretanto, a adogdo das providéncias tendentes ao sancionamento da CONTRATADA e rescisdo contratual.

7.3.5. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto
aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.3.6. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
CONTRATADA:
7.3.6.1. Nao produzir os resultados acordados;
7.3.6.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.3.6.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
8. PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZAGCAO DO CONTRATO
8.1. Naéo serdo necessarios procedimentos formais de transi¢ao contratual, considerando as caracteristicas do objeto, que consiste no fornecimento de subscri¢ao de

licengas de uso de software, sem transferéncia de conhecimento, implantagao de solugdo ou execugdo de servigos continuos com alocagéo de equipe técnica.

8.2. Entretanto, o contrato devera ter inicio tdo logo finalizado o processo licitatorio e seus tramites legais subsequentes, em razdo do término da vigéncia do
contrato atualmente em execugdo, devendo ser assegurada a continuidade do acesso as licengas do pacote Adobe Creative Cloud, de modo a evitar descontinuidade das
atividades institucionais que dependem da solugéo.

9. GESTAO DA CONTRATACAO

9.1. Regras Gerais:

9.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial, conforme art. 115 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e artigos 15 ¢ 16 do Decreto 48.587, de 2023.

9.1.2. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletronica para esse fim.

9.1.3. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

9.1.4. Apbs a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagéo do plano de

fiscalizag@o, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execuc¢@o do objeto, do plano complementar de
execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

9.1.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais do contrato, representantes da Administragao
especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021, e art. 14 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

9.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposi¢des dos art. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133, de
2021, a fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar sangdes.

9.1.7. A fiscalizagdo e a gestdo do contrato serdo exercidas pela Chefia da Assessoria de Tecnologia da Informacéo - ATI, com o apoio, acompanhamento e
validacio técnica da Geréncia de Projetos.

9.2. Da Fiscalizacdo do Contrato:

O Decreto n° 48.587, de 17/03/2023 - Art. 2° - estabelece as atribui¢cdes do Fiscal do contrato, a saber:

VI — fiscal do contrato: pessoa designada pela autoridade competente para realizar a fiscalizagdo do cumprimento das disposi¢des contratuais, tendo por
pardmetro os resultados previstos, visando a qualidade da prestagdo e adotando providéncias necessarias ao fiel cumprimento do contrato.

9.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso I do
art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.
9.2.2. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, determinando o que for necessario para a

regulariza¢do das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art. 117 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, ¢ inciso II do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

9.2.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a defini¢do de prazo para a
corregao, nos termos do inciso I1I do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores ¢ ao gestor do contrato, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a situagdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

9.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.2.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhar ao
gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou



a prorrogagdo contratual, nos termos do inciso VII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.2.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou
desconformidades havidas na execugdo do objeto, ai incluidas imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

9.3. Da Gestao do Contrato:

O Decreto n° 48.587, de 17/03/2023 - Art. 2° - estabelece as atribuigdes do Gestor do contrato, a saber:

V — gestor do contrato: pessoa designada pela autoridade competente para realizar o acompanhamento dos aspectos administrativos do contrato, tratando de
questées relativas ao planejamento da execugdo da contratagdo, aspectos economicos, prorrogagoes, além de promover as medidas necessdrias a fiel execugdo das
condigoes previstas no ato convocatorio e no instrumento de contrato;

9.3.1. O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos termos do inciso I, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros contratados, das ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, e informara a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de
2023.

9.3.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais, nos termos do inciso III, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de
2023.

9.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuagdo da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo historico de gerenciamento devera conter todos
os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, nos termos do inciso IV, do art.
15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

9.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatorios relativos a instrugdo processual e ao envio da documentagdo pertinente ao setor de contratos para
formalizagdo da celebragdo de aditivos, prorrogagdes, reajustes, repactuagdes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.3.6. O gestor do contrato realizard o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

9.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratag@o e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, nos
termos do inciso VII, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

9.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do inciso
VIII, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

9.4. Do Preposto:

94.1. Nao sera necessaria a designagao de preposto pela CONTRATADA.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatorio na modalidade pregéo, conforme art. 28 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,
sob a forma eletrénica, com adogédo do critério de julgamento pelo Menor Prego, conforme art. 33, da referida Lei Federal.

10.1.1. Para a etapa competitiva do pregao eletronico, sera observado intervalo minimo de diferenca entre lances, aplicavel tanto aos lances intermediarios quanto
ao lance que vise cobrir a melhor oferta, nos termos do art. 18 e do art. 57 da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto Estadual n°® 48.723/2023.

10.1.2. O fornecedor somente podera oferecer lance de valor inferior em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado, observado o intervalo minimo de diferenca de
valores entre os lances.

10.1.3. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor
oferta ¢ de R$ 100,00 (cem reais).

10.1.4. A metodologia adotada para o Valor Absoluto Fixo leva em consideragdo aspectos atinentes a proporcionalidade ao valor estimado da licitagdo; prevengdo de
lances irrisorios e maior eficiéncia na disputa; transparéncia e previsibilidade e alinhamento com os principios da Administragdo Publica.

10.2. Dos critérios de aceitabilidade da proposta:

10.2.1. A proposta tera validade de 90 (noventa) dias corridos contados da data de sua apresentagao.

11. HABILITACAO

11.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

11.1.1. Habilita¢io Juridica:

11.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagéo em todo o territorio nacional;
11.1.1.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigéo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagéo

da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.1.1.4. Sociedade empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou sociedade identificada como Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI:
inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

11.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de
18 de margo de 2020;

11.1.1.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

11.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;
11.1.1.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

11.1.2. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista:

11.1.2.1. Inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

11.1.2.2. Inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

11.1.2.3. Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

I- A prova de regularidade fiscal e seguridade social perante a Fazenda Nacional sera efetuada mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unido — DAU por elas administrados, bem como das contribuigdes previdencidrias e de terceiros.

II- Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.1.2.4. Certificado de Regularidade relativa a seguridade social e perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.

11.1.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa, ou positiva com efeito de negativa,

nos termos da Lei Federal n° 12.440, de 7 de julho de 2011, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943.

11.1.2.6. Comprovagdo da regularidade fiscal e/ou trabalhista devera ser efetuada mediante a apresentagdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas
com efeitos de negativas.

11.1.3. Qualificagdo Econdomico-Financeira:

11.1.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, emitida nos ultimos 06 (seis) meses.

11.1.4. Qualificagio Técnico-Operacional e Técnico-Profissional:

11.1.4.1. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes necessarias ao cumprimento das obrigagdes objeto desta
contratacdo.

11.1.4.2. Para fins de habilitacdo e qualificagdo técnica, a licitante devera apresentar:

11.1.4.3. Comprovagéo de aptiddao para o fornecimento de licengas de software, de natureza compativel com o objeto desta contratagdo, por meio de atestado(s),
certiddo(des) ou declaragdo(des) emitido(s) por pessoa juridica de direito piblico ou privado, ou por documentos comprobatoérios emitidos na forma do § 3° do art. 88 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, atendendo ao quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento) das quantidades apresentadas no subitem 1.1 deste Termo de Referéncia,
conforme §§ 2° ¢ 5° do art. 67 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

I- Para atendimento do quantitativo indicado acima, ¢ admitido o somatdrio de diferentes atestados, inclusive de periodos concomitantes, desde que
compativeis com as caracteristicas do objeto da licitagdo.

II- Os atestados deverdo conter:
a) Nome empresarial e dados de identificagdo da instituicdo emitente (CNPJ, endereco, contato);
b) Local e data de emissao;
¢) Nome, cargo, contato e a assinatura do responsavel pela veracidade das informagdes;
d) Periodo de execugéo e quantitativo do objeto fornecido.
101 - Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

v - A licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagio da legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser solicitados
pela Administragdo documentos complementares, tais como copia do contrato que deu suporte a contratagdo, notas fiscais, ordens de fornecimento ou
outros documentos correlatos.

11.1.4.4. A licitante devera apresentar documento emitido pelo fabricante Adobe, valido e vigente, que comprove sua autorizagdo para comercializagdo de licengas
destinadas a Administragdo Publica.

11.1.4.5. O(s) documento(s) apresentado(s) devera(ao) comprovar o fornecimento satisfatorio de licengas de software em modelo de subscri¢do, preferencialmente
relativas a solugdes de design grafico, criagdo, edi¢do, produtividade, colaboragio ou softwares corporativos de uso profissional.

11.1.4.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

11.1.4.7. Poderdo ser feitas diligéncias junto as empresas/orgios declarantes a fim de se confirmar e esclarecer as informagdes atestadas. Ainda, os atestados fornecidos
poderdo ser objetos de diligéncia a fim de se esclarecer quaisquer dividas quanto ao seu contetido, inclusive com solicitagao dos respectivos contratos que lhe deram origem.

11.1.5. Declaragio:

11.1.5.1. Declarag@o de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei nos termos
do art. 93 da Lei Federal n° 8.213, de 1991 e em outras normas especificas, conforme previsto no inciso IV do art. 63 da Lei Federal n°. 14.133, de 2021.

11.1.5.2. Caso o licitante ndo cumpra os requisitos exigidos em sede de declaracdo, devera apresentar justificativa e documentos comprobatorios dos fatos alegados,
para fins de analise da Administragdo.

12. ALTERACAO DE PRECOS

12.1. Durante o prazo de vigéncia, os pregos contratados poderdo ser reajustados monetariamente com base no indice Nacional de Preos ao Consumidor Amplo
(IPCA), observado o interregno minimo de 12 meses, contados do or¢amento estimado, conforme disposto nos arts. 92, §§ 2% 3° da Lei n° 14.133/2021, exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

12.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, manter-se-a o marco inicial descrito no item 12.1.

12.3. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

12.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima

variag@o conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

12.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s),
em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

12.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por
meio de termo indenizatorio.

13. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES

13.1. DA CONTRATANTE:

13.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o presente Termo de Referéncia, contrato e eventuais anexos.
13.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste documento.

13.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto prestado, para que seja por ele reparado, corrigido,



removido, reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas.

13.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc@o do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestagdo de servigo, objeto do Termo de Referéncia.

13.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em desacordo com as especificagdes constantes na nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou
na proposta comercial da CONTRATADA.

13.1.6. Comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,

quando houver controvérsia parcial sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

13.1.7. Solicitar o reparo, a corregéo, a remogao ou a substitui¢ao da parcela do objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

13.1.8. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a parcela do servigo prestado, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Termo

de Referéncia.

13.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA durante a execugdo do contrato ou documento que o substitua.

13.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

13.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data do protocolo do requerimento, tratado no item 13.1.10, para decidir e admitir a
prorrogagdo motivada por igual periodo, conforme art. 123, Lei Federal n° 14.133, de 2021.

13.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio economico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez) dias

corridos.

13.1.12. Aplicar a CONTRATADA as sang¢des regulamentares.

13.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos documentos pertinentes.

13.1.14. Disponibilizar local adequado para a realizagdo do servigo.

13.1.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato,

bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13.2. DA CONTRATADA:

13.2.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades, prazos e condigdes pactuadas, assumindo
como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

13.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor, Lei Federal n® 8.078, de 1990.

13.2.3. Comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento

do prazo previsto, com a devida comprovagao.

13.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme Inciso II, art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de
2021, e inciso III, art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023, e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

13.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou dos materiais nela empregados.

13.2.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros e ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento da execugdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

13.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos, devidamente comprovados.

13.2.8. Naéo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da
CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo tinico, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

13.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as 8 CONTRATANTE para ateste ¢ pagamento.

13.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e
desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste Termo de Referéncia.

13.2.11. Manter, durante toda a execucgdo do objeto, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
contratacdo

13.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE e néo podera onerar o objeto do contrato.

13.2.13. Formalizar a comunicag@o ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sobre qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
da execugdo do objeto contratual.

13.2.14. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

13.2.15. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.
13.2.16. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

13.2.16.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram
as referidas vagas, conforme paragrafo unico, art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021

13.2.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

13.2.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de

fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso II, alinea d, art. 124 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

13.2.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE.

13.2.20. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

13.2.21. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n® 13.709, de 2018, adotando medidas eficazes para prote¢do de dados pessoais a
que tenha acesso por forga da execugao deste contrato.

13.2.22. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local de execugao do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

13.2.23. Submeter previamente, por escrito, 8 CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes
do memorial descritivo ou instrumento congénere.

13.2.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

13.2.25. Fornecer os relatorios técnicos atinentes a execu¢do da prestagdo de servigo previsto no objeto deste Termo de Referéncia, mediante solicitagdo da
CONTRATANTE e no prazo méaximo de at¢ 48 (quarenta e oito) horas da referida solicitagao.



14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

14.1.1. Der causa a inexecugao parcial da contratagdo;

14.1.2. Der causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
14.1.3. Der causa a inexecugdo total da contratagéo;

14.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

14.1.5. Néo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

14.1.6. Naéo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.7. Ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

14.1.8. Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a contratagdo e execugdo do contrato;

14.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao da contratagao;

14.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

14.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 2013;

14.2. Serdo aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

14.2.1. Adverténcia - quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave,
conforme disposto no §2°, art. 156 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 14.1.2 a 14.1.7, sempre que ndo se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

14.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 14.1.8 a 14.1.12, bem como no subitem 14.2.2,
que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021);

14.2.4. Multa:

14.2.4.1. 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do objeto ndo executado;

14.2.4.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento depois de ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias de atraso, ou no caso de n3o entregado objeto, ou
entrega com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a que ¢ destinado, ou diminua-lhe o valor ou, ainda fora das especificagdes contratadas;

14.2.4.3. 2 % (dois por cento) sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento das demais obrigagdes contratuais ou norma da
legislagdo pertinente.

14.3. As sangdes previstas nos subitens 14.2.1, 14.2.2 e 14.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.

14.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado 8 CONTRATANTE,
conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo, conforme disposto no
art. 157, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,

14.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data

do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

14.8. A aplicac@o das sangdes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

14.9. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, na aplicac¢@o das sang¢des serdo considerados:

14.9.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.9.4. Os danos que dela provierem 8 CONTRATANTE;

14.9.5. A implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos o6rgdos de controle.

14.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que

também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos nesta tltima Lei citada, conforme art. 159 da referida Lei de Licitagdes.

14.11. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.

14.12. A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sang@o, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.
14.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo

ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido orgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo Orgdo ora contratante.

15. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 34.800,00 (trinta e quatro mil e oitocentos reais), conforme custos unitarios apostos no quadro constante do subitem 1.1 deste
Termo de Referéncia.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentéaria do orgamento em vigor, aprovado pela Lei Or¢amentdria Anual n° 25.698, de
2026, de 14/01/2026.

A contratagdo sera atendida pelas seguintes dotagdes:



https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/25698/2026/

2121101227052 0170001 33904002049 1;
212109 1227052 018 0001 33904002049 1;

2121101227052 017 0001 339040 02060 1;
2121091227052 018 0001 33904002060 1.

A dotagdo relativa ao exercicio financeiro subsequente sera indicada apos aprovagdo da Lei Or¢amentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

Belo Horizonte, 16 de Julho de 2026.
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