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OBJETO: A presente licitacdo tem por objetivo contratacdo de empresa
especializada para a implantacdo de Sistema de Comunicacdo integrado no
Servico Autbnomo de dagua e Esgoto do Municipio de Balnedrio Rincdo, com o
fornecimento dos equipamentos necessdrios, manutencdo preventiva e corretiva,
conforme as especificacdes do (Anexo V — Termo de Referéncia do edital).

PREGAO ELETRONICO N°. 006/SAMAE/2024

Z

Balneario Rincdo, 02 de abril de 2024.
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PREGAO ELETRONICO N°. 006/SAMAE/2024

O Servigo Auténomo Municipal de Agua e Esgoto de Balnedrio Rincdo, com sede na Rua Parand, 389,
Centro do Municipio de Balnedrio RincGo - SC, CEP: 88828-000, sitio eletrbnico:
https://www.balneariorincao.sc.gov.br/, torna publico, para conhecimento dos interessados, que o
Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, designados pelo Decreto Municipal N°. 059/2023, na forma da Lei
Federal N°. 14.133 de 1°. de abril de 2021 e Decreto Municipal N°. 003/2024 ¢ de oufras normas
aplicdveis, redlizard licitacdo, na modalidade Pregdo Eletrénico, critério de julgamento MENOR PRECO
mediante as condicdes estabelecidas neste edital.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objetivo confratacdo de empresa especializada para a
implantacdo de Sistema de Comunicacdo integrado no Servico Autonomo de dgua e Esgoto do
Municipio de Balnedrio Rincdo, com o fornecimento dos equipamentos necessdrios, manutencdo
preventiva e corretiva, conforme as especificacdes do (Anexo V — Termo de Referéncia do edital).

2. DA ABERTURA

2.1. A sessdo publica serd realizada no site www.bnc.org.br conforme indicado abaixo, de acordo
com a legislacdo mencionada no predmbulo deste Edital.

CADASTRO DE PROPOSTAS ATE: 13H45MIN DO DIA 19 DE ABRIL DE 2024
ABERTURA: 14:00 HORAS DO DIA 19 DE ABRIL DE 2024

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderd participar do presente processo licitatdrio, as empresas com ramo de atividade
compativel com o objeto desta licitacdo que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentag¢do constante deste Edital e seus anexos e, estiverem devidamente cadastradas junto
a Plataforma Eletrénica, por meio do site abaixo:

www.bnc.org.br

3.1.1. Incumbird & licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante o processo
licitatdrio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobserv@ncia de gquaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro, por meio do sistema, ou de sua
desconexdo.

3.2. Poderd participar desta licitacdo a empresa interessada que cumprir as exigéncias deste
edital, apresentando todos os documentos em nome da matriz ou todos em nome da filial, exceto
agueles gue comprovadamente sé possam ser fornecidos & matriz ou filial e referir-se ao local do
domicilio ou sede da licitante, e que se enquadre na condicdo de exclusividade, obedecendo os
termos do Decreto Municipal n°. 002/2024:

A) Exclusivamente as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Micro Empreendedores
Individuais, conforme Lei Complementar n°® 123/2016, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014,
que prevé a obrigatoriedade da Administracdo PUblica em designar os processos licitatérios cujo
valor de contratacdo seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), a participacdo exclusiva de
microempresas € empresas de pequeno porte; ou

B) Produtores Rurais Pessoa Fisica, Agricultores Familiares e Sociedades Cooperativas de Consumo que
estejom em situacdo regular junto & Previdéncia Social e ao Municipio e tenham auferido receita
bruta anual até o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar Federal n°
123/2006 (igual ou inferior a R$ 4.800.000,00), quando o objeto for compativel.

3.3. Ndo poderdo participar da presente licitagao:
a) Empresa, cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto desta licitacdo;

b) Empresa sob faléncia, concurso de credores, dissolucdo ou liquidacdo;
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c) Pessoa fisica, pessoa juridica ou responsdvel por pessoa juridica, que se encontre, ao tempo da
licitacdo, impedido de licitar e contratar no dmbito do Municipio de Balnedrio Rincdo, ou que
tenha sido declarado inidbéneo e esteja impedido de licitar e confratar no édmbito da
Administracdo PUblica direta e indireta de todos os entes federativos;

e) Empresa que tenha como diretor, gerente ou sécio, servidor ou dirigente da Administragdo
Publica Municipal (Art.118, da Lei Orgé&nica do Municipio);

f) Empresa que tenha como diretor, gerente, sécio ou empregado, Vereador Municipal (Art. 48 da
Lei Orgénica Municipal);

g) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeirq,
frabalhista ou civil com dirigente do Municipio de Balnedrio Rincdo/SC, ou ainda com os agentes
pUblicos com funcdes ligadas a licitacdo, fiscalizacdo/gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

h) Agente publico do érgdo licitante, devendo ser observadas as situagcdes que possam configurar
conflito de inferesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria.

i) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei N°. 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

i) Empresa reunida em consércio, qualquer que seja sua formacdo (tendo em vista tratar-se de
objeto sem complexidade);

k) Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse PuUblico - Oscip, atuando nessa condi¢cdo
(Acérddo N°, 746/2014-TCU-Plendrio);

l) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores & divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judiciaimente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicdes andlogas as de escravo ou por confratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

m) O impedimento de que trata a alinea ¢ serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoaq, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua confroladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

n) Durante a vigéncia do contrato, € vedado ao confratado contratar cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo
confratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo
ou na gestdo do confrato.

o) Além das condicoes listadas acima, ndo poderdo disputar licitacdo ou participar da execucdo
de contrato, direta ou indiretamente, todas as licitantes que se encontrem nas condicdes previstas
no art. 14 da Lei N°. 14.133/2021, bem como as empresas reunidas em consércio, conforme art.15
da Lein® 14.133/2021.

3.4. A participacdo na licitacdo implica automaticamente na aceitacdo integral e irretratével dos
termos e conteldo deste edital e Termo de Referéncia e seus demais anexos, a observancia dos
preceitos legais e regulamentos em vigor, e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das
informacodes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagcdo.

4. DA REPRESENTAGCAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-d pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
infransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

4.1.1. O credenciamento do licitante junto ao provedor do sistema, implica a responsabilidade
legal do participante ou seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das fransacdes inerentes ao pregdo eletrénico.

4.1.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletrébnico é de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, incluindo qualquer fransacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao Municipio de Balnedrio Rincdo, promotor da licitacdo,
responsabilidade.
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4.2. Como requisito para participacdo, em campo préprio do sistema eletrénico, o licitante deverd
MARCAR a opcdo de que atende plenamente os requisitos e exigéncias de habilitacdo previstas
no Edital, sendo oportunizado ao licitante no momento do salvamento da proposta.

5. DA APRESENTAGAO DE PROPOSTAS

5.1. Apds a divulgacdo do edital, as licitantes deverdo encaminhar a proposta, exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico e até a data e hora marcadas, quando, entdo, encerrar-se-d,
?u’romc’riccmen’re, a fase de recebimento de propostas, devendo ser apresentada na seguinte
orma:

a) conter, em campo proprio do sistema, o preco unitdrio e total, que deverd contemplar
eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdoes
trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais, assim como despesas com ftransportes e
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratacdo;

b) conter, na proposta obrigatoriamente cadastrada e anexada na plataforma, a validade da
mesma que ndo poderd ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo de abertura
desta licitacdo.

d) conter, na proposta obrigatoriamente cadastrada e anexada na plataforma, as GARANTIAS
MINIMAS, exigidas conforme Termo de Referéncia, quando exigido.

5.2. O licitante deverd apresentar proposta para o quantitativo total de cada item, lote ou global,
previsto no Termo de Referéncia (Anexo V), ndo sendo admitidas propostas com quantidades
inferiores.

5.3. Caso haja omissdo da validade e/ou das garantias da proposta, aplicar-se-do os prazos
minimos estipulados neste edital.

6. DO INICIO DA SESSAO

6.1. Encerrado o prazo de recebimento das propostas, o Pregoeiro, via sistema eletrdnico, dard
inicio & Sessdo Publica, na data e hordrio previstos neste Edital, verificando a validade das
propostas conforme exigéncias do edital.

6.2. Durante a sess@o publica, o sistema informard os licitantes, em tempo real, do valor do melhor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante antes do término dos lances, sob pena de
desclassificacdo.

7. DO MODO DE DISPUTA

7.1. O modo de disputa definido neste Pregdo serd ABERTO, conforme art. 23 da IN SEGES/ME n°.
73/2022:

a) A etapa de envio de lances na sessdo puUblica durard dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo
de duracdo da sessdo publica.

b) A prorrogacdo automdtica da etapa de envio de lances, serd de dois minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive
guando se fratar de lances intermedidrios.

c) Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nas alineas “a” e “b", a sessdo
puUblica serd encerrada automaticamente.

d) Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcdo & proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o responsdvel pelo certame poderd admitir o
reinicio da disputa aberta, nos termos estabelecidos no edital de licitacdo, para a definicdo das
demais colocacdes.

d.1) Apds o reinicio previsto na alinea “d”, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios, sendo que, ao final, o sistema ordenard e divulgard os lances em ordem crescente
(menor preco) ou decrescente (maior desconto).

7.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, gue incidird tanto
em relagcdo aos lances infermedidrios quanto em relagdo G proposta que cobrir a melhor oferta
serd de 2%, conforme expresso no Termo de Referéncia, em anexo.



8. FORMULACAO DE LANCES

8.1. Classificadas as propostas, ferd inicio a fase competitiva para recebimento de lances, no
endereco eletronico e no dia e hordrio informados no predmbulo deste Edital, quando entdo as
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2. A licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu home no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, os lances inseridos
durante a sessdo publica.

8.3. Ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades constantes neste Edital.

8.4. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado e as seguintes
condicoes:

a) O licitante somente poderd oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado
pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores entre os
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que
cobrir a melhor oferta.

b) N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aqguele que for recebido e
registrado primeiro.

c) Os lances a serem ofertados devem corresponder ao MENOR PRECO GLOBAL.

8.5. Na fase de lances, no caso de evidente equivoco de digitacdo pelo licitante, em que este
equivoco der causa a preco incompativel ou lance manifestamente inexequivel, o lance poderd,
motivadamente, ser excluido do sistema.

8.5.1. Em caso de permanéncia de preco incompativel ou lance manifestamente inexequivel no
sistema apds transcorrida a fase de lances, a proposta final poderd ser excluida do mesmo modo,
porém, ndo haverd oportunidade de retornar a etapa de lances para registrar novos lances.

8.6. Apds a apresentacdo da proposta e dos lances ndo caberd desisténcia, salvo se por motivo
justo, justificado, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

8.7. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard o nome dos licitantes participantes do
certame.

8.8. Serd concedido o direito de preferéncia para as empresas enquadradas no Decreto Municipal
n°. 002/2024 (independentemente de onde estd sediada), como critério de desempate no
intervalo percentual de 5% (cinco por cento) em relacdo a melhor oferta.

8.8.1. Ao término dos lances, a plataforma eletrénica oportunizard as microempresas e empresas
de pequeno porte a apresentacdo de um novo lance, na forma do artigo 8° do Decreto 002/2024.
8.8.2. O direito de preferéncia se aplica apenas quando a proposta vdlida mais vantajosa n&o
houver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.9. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo
Eletrénico, o sistema eletrdnico poderd permanecer acessivel aos licitantes para recepcdo dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.9.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos a sessdo do Pregdo
Eletrénico serd suspensa e terd reinicio somente apds a comunicacdo expressa aos participantes.

9. JULGAMENTO

9.1. Apds andlise da proposta e ftranscorida a etapa de lances, o sistema eletrénico
automaticamente divulgard a melhor proposta classificada e as subsequentes.

9.2. Serdo desclassificadas as propostas que:

9.2.1. Nao atendam as especificacdoes, os prazos e as condicdes definidos neste edital;

9.2.2. Apresentem vicios insandveis;

9.2.3. Apresentem precos inexequiveis ou que permanecam acima do orcamento estimado para
contratacdo mesmo apds a negociacdo de que trata o item 9.4.

9.3. Na hipdtese de a proposta mais vantajosa desatender as exigéncias de habilitacdo, o
Pregoeiro examinard a proposta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo na
ordem de classificacdo, segundo o critério do menor preco ou maior desconto, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.



9.4. O pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
tfenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo
em condi¢coes diferentes das previstas no edital.

9.5. O valor de referéncia deste processo licitatdrio estd disponivel no Anexo V deste edital, que serd
considerado como preco mdaximo aceito pela Administragcdo, sendo desclassificadas as propostas
que apresentarem valores unitdrios e global acima do orcamento oficial.

9.6. O Pregoeiro fixard prazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composicdo de precos
qguando o preco total ofertado for aceitdivel, mas os precos unitdrios que o compdem necessitem de
ajustes aos valores estimados pela Adminisfracdo, nos termos do item 11.4 deste edital.

10. DA HABILITACAO

10.1. Para fins de habilitacdo, as licitantes terdo de anexar na plataforma os documentos relativos
a:

10.1.2. Regularidade juridica:

a) Prova de inscricdo no Cadasfro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) com data de emissdo ndo
superios a 180 (cento e oitenta) dias;

b) Estatuto ou Contrato Social ou Registro Comercial ou documento equivalente comprovando os
poderes de administracdo pela empresa licitante, apresentados na forma da lei, com as devidas
alteracdo e atas de posse, acompanhados das respectivas alteracdes ou consolidacdes, conforme o
Caso.

10.1.3. Regularidade social:

a) Declaracdo de que ndo foi declarada inidbnea em nenhum 6rgdo publico Federal, Estadual ou
Municipal e ndo estd impedida ou suspensa de licitar com o Municipio de Balnedrio Rincdo
(Declaracdo unificada - Anexo ll);

b) Declaracdo de atendimento as exigéncias do inciso XXXIll, Art. 7° da Constituicdo Federal
(Declaracdo unificada - Anexo l);

c) Declaracd@o de Inexisténcia de servidor publico no quadro societdrio da empresa (Declaracdo
unificada - Anexo ll);

d) Declaracdo de cumprimento ds exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
(Declaracdo unificada - Anexo ll);

e) Declaracdo de ndo condenacdo judicial, de acordo com o estabelecido no inciso VI do art. 14 da
Lei Federal n® 14.133/2021 (Declaracdo unificada - Anexo ll);

f) Declaracdo de que a proposta econdbmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos frabalhistas (Declaracdo unificada - Anexo ll).

10.1.4. Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de regularidade fiscal para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal da sede ou
domicilio da licitante (Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa);
b) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garanfia por Tempo de Servico — FGTS (Certiddo de
Regularidade Fiscal);

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho - Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT).

10.1.5. Regularidade técnica:
a) Conforme solicitado no Termo de Referéncia.

10.1.46. Qualificagdo econoémico e financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata ou Recuperagdo Judicial, expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica.

b) Balango Patrimonial e Demonstrativo dos Resultados do Exercicio (DRE) correspondente co
Ultimo exercicio social da empresa (ou balanco de abertura para licitantes com menos de 01 ano
de exercicio), na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados hd mais de 03 (trés) meses da
data da apresentacdo da proposta, devidamente certificado por profissional registrado no
Conselho de Contabilidade, mencionando obrigatoriamente o nimero do livro didrio e folna em
gue o mesmo se acha franscrito, bem como cépia dos termos de abertura e encerramento, com
a numerac¢do do registro na Junta Comercial.



b.1) O formato do Balanco Patrimonial e Demonstrativo dos Resultados do Exercicio (DRE) poderd
ser substituido por meio de escrituracdo contdbil digital, documento emitido pelo Sistema PUblico
de Escrituracdo Digital - SPED FISCAL.

b.2) Das empresas recém-constituidas serd exigida a apresentacdo do Balanco de Abertura,
devidamente certificado por profissional registrado no Conselho de Contabilidade.

b.3) As empresas com fratamento diferenciado enquadradas no Decreto Municipal n°. 002/2024
qgue forem optantes do Simples Nacional poderdo substituir os documentos exigido no item “b”
acima, substituir por declaracdo formal do contador que comprove esta opgcdo ou por
comprovacdo obtida através do sitio oficial da Receita Federal.

c) Apresentar a comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa licitante que serd baseada
na obtencdo do Indice de Liquidez Geral, calculados e demonstrados pela licitante, por meio da
férmula seguinte, sendo considerada habilitada a empresa que obtiver para todos os indices, valor
maior ou igual a 01 (um).

c.1) No caso da empresa proponente que apresentar resultado menor do que 1 (um), deverd
comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da confratacdo. A
comprovacdo deverd ser feita relativamente & data da apresentacdo da proposta na forma da
Lei, admitida a atualizacdo para esta data através de indices oficiais.

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Liquidez Geral =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

10.2. Comprovagdo de Enquadramento ME/EPP:

10.2.1. Para fins de comprovacdo de enguadramento como microempresas, empresas de
peqgueno porte, micro empreendedores individuais, produtores rurais pessoa fisica, agricultores
familiares e sociedades cooperativas de consumo, nos fermos do Decreto Municipal n°. 002/2024,
a licitante deverd anexar na plataforma:

a) Microempresa e Empresa de Pequeno Porte: Certiddo expedida pela Junta Comercial na forma
do art. 8° da IN n° 103/2007 do Departamento de Registro do Comércio — DNRC, emitida no
periodo mdximo de 90 (noventa) dias que antecede o processo licitatdrio;

b) Microempreendedores individuais: Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMI gue pode ser obtido no sitio eletrénico do Portal do Empreendedor - MEI, emitido no
exercicio correspondente a abertura do processo licitatério;

c) Sociedade Cooperativa de Consumo: Ata de fundacdo e Estatuto Social em vigor, com a Ata
da Assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que frata o art. 107 da Lei
n°5.764, de 1971;

d) Agricultor Familiar: Declaracéo de Aptiddo ao Pronaf - DAP vdlida, ou, ainda, outros
documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Agrdrio.

e) Produtor Rural Pessoa Fisica: Cadastro de Atividade Econémica de Pessoa Fisica - CAEPF, que
comprove a qudlificacdo como produtor rural em exercicio de atividade econdmica, nos termos
do art. 4° da Instrucdo Normativa RFB n° 1.828, de 2018.

10.2.2. A licitante deverd apresentar declaracdo especifica afirmando que ainda ndo celebrou
contratos com a Administracdo Publica, no ano-calenddrio da realizacdo desta licitacdo, cujos
valores somados extrapolem a receita bruta mdéxima admitida para fins de enquadramento e que
ndo estd inserida nas hipdteses previstas no § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°. 123 de 14 de
dezembro de 2006 (Modelo de Declaracdo - Anexo lll).

10.3. A auséncia dos documentos exigidos no item 10.2 somente inabilitard a licitante caso o processo
licitatdrio seja de participacdo exclusividade para ME/EPP ou para participacdo nas cotas reservadas
para ME/EPP, conforme Lei Complementar n°. 123/2006, alteracdes posteriores € Decreto Municipal
n°. 002/2024.

10.4. Para verificacdo da habilitfacdo de microempresas, empresas de pequeno porte, micro
empreendedores individuais, produtores rurais pessoa fisica, agricultores familiares e sociedades
cooperativas de consumo: R

a) Serdo analisados os documentos NAO integrantes da regularidade fiscal e frabalhista,
decidindo-se sobre o atendimento das exigéncias constantes do edital, de forma que serdo
inabilitados os licitantes que apresentarem irregularidades em relacdo a estas exigéncias;

b) Serdo analisados os documentos relativos a regularidade fiscal e tfrabalhista, declarando que
atendem as exigéncias constantes no edital OU o seu desatendimento;

b.1) Constatado o desatendimento a regularidade fiscal e trabalhista, o julgamento da habilitagcdo
ficard suspenso para que a licitante possa proceder a regularizacdo da documentacdo mediante
apresentacdo das respectivas certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas, no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis prorrogdveis automaticamente por igual periodo.



10.5. Para fins de habilitacdo e enquadramento, a verificacdo pelo Municipio de Balnedrio Rincdo nos
sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

10.6. Os documentos que ndo possuirem o prazo de validade expresso (no proprio documento ou
nas exigéncias especificas deste edital), somente serdo aceitos com data ndo excedente a 180
(cento e oitenta) dias corridos da data prevista para apresentacdo das propostas.

10.7. Presume-se a devida seguranca quanto & autenficidade e autoria dos documentos
anexados G plataforma eletrénica, sendo desnecessdrio o envio de documentfos assinados
digitalmente com padrdo ICP-Brasil.

10.8. Conjuntamente com a andlise dos documentos exigidos no item 10 deste edital, o Pregoeiro
realizard as seguintes consultas, sendo que a licitante deverd restar regular para que seja proferida
sua habilitacdo, conforme § 4°, Artigo 91 da Lei Federal n°. 14.133/2021:

a) Consulta no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

b) Consulta no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP.

10.9. Apds o inicio da sessdo, ndo serd considerado vdlido o envio de novos documentos, salvo em
caso de diligéncia.

11. DA FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

11.1. Os documentos de habilitacdo e de enquadramento (se for o caso), relacionados nos itens
10.1 e 10.2 deste edital, serdo verificados por meio dos documentos anexados a plataforma de
compras eletrénicas.

11.1.1. A apresentacdo dos documentos dar-se-d, preferencialmente, por meio do anexo de um
Unico arquivo, no formato PDF, contendo todos os documentos de forma compilada, organizados
na ordem sequencial solicitada no item 10 deste edital, a fim de agilizar a andlise.

11.2. Serd exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas pelo licitante
vencedor.

11.3. Os documentos exigidos para habilitacdo deverdo ser enviados no prazo de até 1 (UMA)
HORA, prorrogdvel por igual periodo, contado da solicitacdo do Agente de Contratacdo, via chat.
11.3.1. E permitida a apresentacdo dos documentos antes da abertura do referido prazo.

11.3.1.1. Caso o licitante opte pelo cadastro prévio dos documentos a plataforma, estes sé serdo
tornados puUblicos apds o encerramento da etapa de lances.

11.3.2. A apresentacdo prévia dos documentos ndo configura decadéncia do direito co prazo
estabelecido no item 11.3, oportunidade em que a licitante poderd complementar a
documentacdo apresentada até o limite da contagem do tempo.

11.3.3. Questionado, apds o envio dos documentos, o licitante poderd renunciar ao prazo antes de
seu encerramento, via chat, configurando sua decadéncia e permitindo que o Agente de
Contratacdo proceda & andlise.

11.4. Transcorrido o prazo para envio dos documentos, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informacdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e
desde que necessdria para apurar fatos existentes d época da abertura do certame; e

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

11.5. Na hipétese de os documentos apresentados ndo atenderem as exigéncias deste edital, a
licitante serd inabilitada e o Agente de Confratacdo examinard a proposta subsequente na forma
do item 9.4.

12. DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por iregularidade na
aplicacdo da Lei Federal n°. 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar na plataforma eletrébnica www.bnc.org.br, que poderd ser por meio do
acesso publico, o pedido até 03 (irés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

12.3. A resposta & impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada na plataforma
eletrénica, no prazo de até 03 (irés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da
abertura do certame.



http://www.bnc.org.br/

12.3. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos
responsdveis pela elaboracdo dos documentos técnicos da fase preparatdria, decidir sobre a
impugnacdo.

12.3.1. A concessdo de efeito suspensivo d impugnacdo é medida excepcional e deverd ser
motivada, nos autos do processo de licitacdo.

12.3.2. Acolhida a impugnacdo contfra o edital, serd definida e publicada nova data para
realizacdo do certame.

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Apds a etapa de habilitacdo, em momento oportuno, o Pregoeiro abrird o prazo de 15
(quinze) minutos, ocasi@o em que qualquer licitante poderd manifestar sua intencdo de recorrer
em face do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante em
campo proéprio do sistema, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

13.2. O licitante que manifestar intencdo de recorrer ficard automaticamente intimado a
apresentar as razées recursais, as quais deverdo ser anexadas & plataforma, no prazo de 03 (trés)
dias Uteis a contar do primeiro dia Util subsequente a manifestacdo de que trata o item 13.1 deste
edital.

13.3. As demais licitantes, desde logo, ficardo intimadas a apresentar suas contrarrazdes, as qudis
deverdo ser anexadas a plataforma, no prazo de 03 (trés) dias uteis, a contar do primeiro dia Util
subsequente ao término do prazo recursal referido no item 13.2 deste edital.

13.4. O recurso e as contrarrazdes serdo dirigidos & autoridade que tiver editado o ato ou proferido
a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
encaminhard o recurso com a sua motivacdo da autoridade superior, a qual deverd proferir sua
decisdo no prazo mdximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.5. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos que ndo puderem ser
aproveitados.

14. DA HOMOLOGACAO

14.1 Nos termos do art. 71 da Lei Federal n°. 14.133/2021, esgotados os recursos administrativos, o
processo licitatdrio serd encaminhado & autoridade mdxima, que poderd:

a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) Revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) Proceder & anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insandvel;

d) Adjudicar o objeto e homologar a licitacdo.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apds a autoridade mdxima homologar o resultado da licitacdo, o licitante vencedor serd
convocado para assinar Termo Contratual, Ata de Registro de Precos ou documento equivalente,
denfro do prazo de 05 (cinco) dias consecutivos, a confar da data em que o mesmo for
convocado para fazé-lo junto ao Municipio de Balneario Rincdo, sob pena de decair o direito &
contfratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas nesta Lei.

15.1.1. O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte durante seu franscurso, devidamente justificada, e desde que o moftivo
apresentado seja aceito pela Administracdo.

15.1.2. A convocacdo formal poderd ser realizada da forma que a Administracdo julgar eficiente,
podendo se dar por publicacdo em sitio oficial, e-mail ou aplicativos de conversa, desde que
utilizados os dados de contato inseridos pelo proprio fornecedor na plataforma eletrénica em que
se deu a sessdo da licitacdo.

15.2. Serd facultado d Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou
ndo aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condicdes estabelecidas,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato
nas condicoes propostas pelo licitante vencedor.

15.3. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocagdo para a
contratacdo, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.



15.4. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard ds penalidades legalmente
estabelecidas e d imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade
licitante, quando houver.

15.5. As obrigacdes conftratuais, forma e condicdes de pagamento, reajuste, repactuacdo e
recebimento do objeto, e outras obrigacdes exigidas na Lei Federal n°. 14.133/2021, conforme o
caso, estdo descritas nas respectivas cldusulas da minuta de contrato, Ata de Registro de Precos
ou instrumento equivalente (Anexo I) que é parte integrante deste edital.

16. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente licitacdo correr@o por conta da seguinte dotacdo
orcamentdria: 2045 3390.4001 (08) recurso 5006.

17. DAS PENALIDADES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente, nos termos do art. 155
da Lei Federal n°. 14.133/2021, pelas seguintes infracoes:

a) Dar causa d inexecucdo parcial do contrato;

b) Dar causa d inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, co
funcionamento dos servicos pUblicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) Deixar de enfregar a documentacdo exigida para o certame;

e) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a confratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

a) I?nsejor o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

i) Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do confrato;

i) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

1) Pratficar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.1.1. A ndo apresentacdo de amostras, quando solicitadas, serd considerada infracdo, nos moldes
das alineas E e F acima citadas.

17.2. Observados o confraditério e a ampla defesa, todas as sancdes previstas no art. 156 da Lei
Federal n® 14.133/2021, serdo aplicadas pela Autoridade Mdxima do Municipio.

17.3. O processo administrativo para aplicacdo das penalidades previstas na Lei Federal n°.
14.133/2021, seguird o rito do Titulo VII, Capitulo | do Decreto Municipal n°. 003/2024, instaurado por
comissdo especifica, conforme provocacdo.

17.3.1. Apds concluido o processo administrativo, a comissdo processante encaminhard seu relatério
e parecer conclusivo d autoridade mdxima para decisdo final, a necessdria homologacdo e as
devidas providéncias administrativas.

17.3.2. No caso de aplicagcdo de multa, conforme prevé o inciso Il do art. 156 da lei federal n® 14.133,
de 2021, serdo observadas as situacdes relacionadas no Art. 66 do Decreto Municipal n°. 003/2024,
assegurado a ampla defesa.

17.4. A aplicacdo das penalidades previstas no art. 156 da Lei Federal n° 14.133/2021 ndo exclui, em
hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado & Administracdo Publica.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
dispufa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

18.2. No julgamento das etapas deste processo, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante registro em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e
classificacdo, respeitadas as disposicdes da Lei Federal n°. 14.133/2021 e Decretos Municipais n°.
002 e 003/2024.
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18.3. NGo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
readlizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrdrio, pelo Pregoeiro.

18.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragcdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

18.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento, sendo que sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracdo.

18.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

18.7. Quando houver suspeita de conluio entre os licitantes, md& fé ou qualquer ilicitude, o
Pregoeiro poderd adotar medidas que impecam estas de prosperar, encaminhando relatério dos
fatos ocorridos durante a sessdo o Diretor Presidente, para que este adote as medidas cabiveis.

18.8. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos com as demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

18.9. Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as disposicoes
constantes nas Leis citadas no predmbulo deste Edital.

18.10. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito & contratacdo.

18.11. Fazem parte integrante deste Edital:

Anexo | - Minuta do Conftrato, Ata de Registro de Precos ou documento equivalente;
Anexo Il — Declaracdo unificada de habilitacdo;

Anexo lll - Declaracdo de Enquadramento ME/EPP;

Anexo |V — Modelo de Proposta;

Anexo V - Termo de Referéncia;

Anexo VI - Planilha Padrdo;

Anexo VIl - Modelo de Mapa de Coleta.

18.12. Ede suma importdncia a leitura cuidadosa dos termos deste Edital de Licitacdo e, em casos
de duvidas, poderad ser solicitado pedido de esclarecimentos, de acordo com as normas € prazos
estabelecidos neste ato convocatdrio.

18.13. O Setor de Licitacdes e Contratos do Municipio de Balneario Rincdo estd situada na Avenida
Leoberto Leal, 1071, com expediente das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00 horas, atendendo
pelos telefones: (48) 3468-7200 ou (48) 3468-7218.

Balnedrio Rincdo, 02 de abril de 2024.

EDM ILSON BRAZ Assinado de forma digital por
CARLOS:9820071291 (o oeosac0rraons

5 Dados: 2024.04.02 15:19:37 -03'00"

EDMILSON BRAZ CARLOS
Diretor Presidente
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ANEXO | - MINUTA DO CONTRATO, ATA DE REGISTRO DE PRECOS OU DOCUMENTO EQUIVALENTE

PREGAO ELETRONICO N° XXX/SAMAE/20XX
ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BALNEARIO RINCAO
SAMAE - SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE BALNEARIO RINCAO

CONTRATO N° XX/SAMAE/2024

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO, QUE
ENTRE SI FAZEM DE UM LADO O SAMAE DO MUNICIPIO
DE BALNEARIO RINCAO E DE OUTRO LADO A EMPRESA
XXXXXXXXXXX, NOS TERMOS DA LEI FEDERAL N° 14.133
DE 1° DE ABRIL DE 2021.

PREAMBULO

1. CONTRATANTE: SAMAE - Servico Autdonomo Municipal de Agua e Esgoto de Balnedrio Rincdo,
com sede na Rua Parand, 389, Centro do Municipio de Balnedrio Rinc&o - SC, inscrito no CNPJ sob
o N° 17.509.587/0001-61, neste ato representado pelo seu Diretor Presidente o Sr. XXXXXXXXX,
portador da Cédula de Identidade N°. XXXXXX, expedida pelo SSP de SC, e inscrito no CPF sob o
NC. XXXXXXXXXXX, denominada CONTRATANTE.

2. CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXX no Municipio
de XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n° XXXXXXXXXXXX, representada neste ato pelo Sr.
XXXXXXXXXXXXX, (contato XXXXXX), doravante denominada Contratada.

3. ADJUDICACAO O presente contrato decorre do Processo XXXXXX, modalidade: PREGAO
ELETRONICO n°. XXX/SAMAE-BR/2024, homologado em XX/XX/2024, que passa a integrar este
confrato mdependenfemen’re de franscricdo, juntamente com a proposta da Contratada.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente termo tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada para a
implantacdo de Sistema de Comunicacdo integrado no Servico Autébnomo de dgua e Esgoto do
Municipio de Balnedrio Rincdo, com o fornecimento dos equipamentos necessdrios, manutencdo
preventiva e corretiva.

1.2. Os servigcos, objeto deste termo, serdo executados pela Contratada, em conformidade com o
disposto no Edital de Licitacdo e Termo de Referéncia anexo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO SUPORTE LEGAL

2.1. O presente contrato serd regido pela Lei Federal n°. 14.133 de 1° de abril de 2021, Decretos
Municipais n°. 183 e n°. 184 de 31 de marco de 2023. Subsidiariamente, aplicar-se-do os principios
gerais do direito.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES

3.1. O Confratante obriga-se a:

a) Fiscalizar amplamente os servicos executados pela Contfratada, o que em nenhuma hipdtese a
eximird das responsabilidades fixadas pelo Codigo Civil e Penal;

b) Prestar d Contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessdria a perfeita
execucdo do objeto deste instrumento contratual;

c) Subsidiar, quando solicitado, a compreensdo de elementos técnicos, se for o caso;

d) Efetuar o pagamento a Contratada, apds a entrega do objeto e da respectiva nota fiscal no
setor competente, no prazo estabelecido no contrato;

e) Conceder os reajustes, quando for o caso, nas condicdes previstas neste termo.

f) Notificar e aplicar penalidades & Contratada, quando for o caso, resguardado o contraditério e
a ampla defesa

3.2. A Contratada obriga-se a:

a) Prestar os servicos de acordo com as especificagcdes contratadas responsabilizando-se por suas
execugoes;
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b) Arcar com todos e quaisquer impostos, taxas e contribuicoes fiscais e parafiscais, previdencidria,
social e trabalhista, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer natureza, que sejam
devidos em decorréncia direta ou indireta do presente contrato;

c) Manter durante a vigéncia deste contrato, as mesmas condicdes de habilitacdo exigidas na
licitacdo;

d) Executar o objeto, no preco, prazo e forma estipulados na proposta, edital e seus anexos;

e) Registrar a carteira de frabalho e previdéncia social de todos os seus empregados, nos termos
da legislacdo vigente;

f) Orientar seus funciondrios a servico deste contrato para que conduzam os trabalhos de acordo
com as normas técnicas adequadas, em estrita observ@ncia a legislacdo federal, estadual e
municipal aplicdveis;

g) Substituir, imediatamente, qualquer profissional cujo desempenho e conduta sejam
considerados pelo Confratante como inconvenientes para o desempenho dos servigos;

h) Fornecer e entregar o objeto contratado, parceladamente, de acordo com as necessidades do
Conftratante, dentro das especificacdes e quantitativos solicitados;

i) Cumprir, durante toda a vigéncia do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas em outras normas especificas.

i) Responsabilizar-se por danos causados & Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, ou de seus funciondrios, na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade sob alegacdo de acompanhamento e fiscalizacdo do Contratante.

k) Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme artigo 125 da Lei Federal n°.
14.133/2021;

I) Conceder livre acesso aos documentos e registros contdbeis da empresa, referentes ao objeto
contfratado, para os servidores do érgdo ou entfidade puUblica concedente e dos érgdos de
confrole interno e externo;

m) Cumprir as demais exigéncias definidas no edital e seus anexos, em especial, no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS

4.1. Os precos para a execucdo dos servicos deste contrato sdo os apresentados na proposta
contfratada que totalizam o valor global de RS XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXX), entendido este
como valor justo e suficiente para a total execucdo do objeto licitado.

4.2. E vedada a Contratada pleitear qualquer adicional de precos por faltas ou omissdes que por
ventura venham a ser constatadas em sua proposta ou, ainda, decorrentes das variacdes das
quantidades previstas no artigo 125, da Lei Federal n°. 14.133/2021, sendo que neste caso a
Contratada terd direito apenas aos valores proporcionais ao acréscimo, com base em sua
proposta inicial.

CLAUSULA QUINTA - DA MEDICAO E PAGAMENTO

5.1. Os servicos serdo aferidos considerando o prazo de inicio de que trata a Cldusula Sétima deste
termo, e a frequéncia e a periodicidade de execucdo expressos do modelo de execucdo do
objeto do Termo de Referéncia.

5.2. O pagamento serd readlizado em até 30 (trinta) dias, conforme estabelecido no Termo de

Referéncia, apds a data do “certifico” na nota fiscal, por meio de ordem bancdria ou na

tesouraria da Secretaria de Administracdo e Finangcas do Municipio.

5.3. Os servicos de prestacdo continuada executado mensalmente, terd seu pagamento realizado

até o 10° (décimo) dia Util do més subsequente & prestacdo dos servicos, conforme estabelecido

no Termo de Referéncia, apds a data do “certifico” na nota fiscal, por meio de ordem bancdria ou

na tesouraria da Secretaria de Administracdo e Financas do Municipio.

5.3.1. A nota fiscal deverd ser acompanhada dos respectivos relatdrios que comprovem a

execucdo dos servicos em conformidade com o discriminado na proposta contratada.

5.3.2. O ‘“certifico” do responsdvel do Municipio de Balnedrio Rincdo, autorizado para o

recebimento, consiste na sua assinatura, data e respectivo carimbo funcional, depois de

devidamente conferidas as quantidades e valores do objeto.

5.3.3. Na nota fiscal deverd constar, necessariamente, as seguintes informacades:

g) I\TIL'JTero do Processo de Licitacdo, nUmero da Solicitacdo de Fornecimento — SF e nUmero do
ontrato;

b) Dados bancdrios: Banco, Agéncia e nUmero da Conta-Corrente;

c) Informacdo da retencdo de imposto de Renda — IR, com base na Instrucdo Normativa RFB n°.

1.234 de 2012 e Decreto Municipal n°. 117 de 2023;
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5.4. Além do relatdério de servicos e nota fiscal, a Contratada deverd comprovar sua regularidade
fiscal e frabalhista.

5.5. O prazo de pagamento previsto somente vencerd em dia de expediente da Secretaria de
Administracdo e Financas da Contratante, na cidade de Balnedrio Rincdo/SC, postergando-se,
em caso negativo, para o primeiro dia Util.

5.6. A constatacdo de irregularidades pelo fiscal ou suplente deste contrato serd procedida
conforme reza o Decreto Municipal n°. 003 de 03 de janeiro de 2024.

5.7. O Municipio ndo pagard juros de mora por atraso de pagamento referente a servicos com
auséncia total ou parcial de documentacdo hdbil ou pendente de cumprimento de quaisquer
cldusulas constantes deste contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da dotac&o orcamentdria
referentes ao exercicio corrente: 2045 3390.4001 (08) recurso 5006.

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME DE EXECUGAO

7.1. Os servicos contratados deverdo ser iniciados em XXXXXXXXXXXXXXXXXX, dpds o recebimento da
Ordem de Servicos, de acordo com o detalhamento do objeto constante no Termo de Referéncia
e proposta apresentada pela contratada.

7.2. Este contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecu¢cdo
total ou parcial.

7.3. A Contratada € obrigada a reparar ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da falha de
execucdo dos servicos.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por interesse publico e conveniéncia administrativa, mediante
instrumentalizacdo de fermos aditivos, observado o disposto no artigo 107 da Lei Federal n°.
14.133/2021.

8.2. Para prorrogacdo do prazo de vigéncia do contrato, a Confratada deverd garantir sua
regularidade fiscal e trabalhista, bem como ndo estar inserida no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, sendo que tais
comprovacdes deverdo ser juntadas co respectivo termo aditivo, indispensdveis para a
manutencdo do contrato.

8.3. E vedado & Confratada, durante a vigéncia do contrato, contratar cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante
ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo
deste contrato.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERAGOES

9.1. O presente contrato poderd ser alterado unilateralmente ou por acordo entre as partes,
justificadamente, nos fermos dos artigos 124 a 136 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

9.2. Os valores pactuados poderdo ser reajustados, observado o intervalo minimo de 1 (um) ano,
com data-base vinculada & data do orcamento estimado, aplicando-se, o Indice Nacional de
Precos ao Consumidor - INPC acumulados até o més de aplicacdo do reajuste.

9.3. Os valores iniciais do contfrato poderdo ser alterados para restabelecer o seu equilibrio
econdmico-financeiro em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a
execucdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva
de risco estabelecida no contrato.
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9.3.1. Nas hipdteses de solicitacdo para reestabelecer o equilibrio econdmico-financeiro, a
Contratada deverd formalizar pedido com as devidas justificativas e comprovacdes,
protocolando-as no Setor de Protocolos do Municipio, sob pena de ndo conhecimento.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES FISCAIS E TRABALHISTAS

10.1. Verificada, em qualguer tempo, a existéncia de débito proveniente do ndo-recolhimento das
obrigacdes estabelecidas na alinea b, item 3.2, fica o Contratante desde j& autorizado a
suspender os pagamentos devidos a Contratada, até que fique constatada a plena e total
regularizacdo de sua situacdo.

10.2. A Contratada responderd a todas as acdes trabalhistas que possam ocorrer em
consequéncia da execucdo dos servicos contratados, os quais ndo importam em vinculagdo
laboral entre o Contratante e o empregado envolvido, que mantém relacdo empregaticia com a
Cog’rrﬁ]’rodo empregadora na forma do disposto no artigo 2° da Consolidacdo das Leis do
Trabalho.

10.2.1. Caso haja condenacdo do Contratante, inclusive como responsdvel soliddrio, a Contratada
reembolsar-lhe-& os valores pagos em decorréncia da decisdo judicial.

10.2.2. Na hipdtese de qualquer acdo ftrabalhista proposta contra o Contratante pelos
empregados da Contratada, esta deverd comparecer espontaneamente em juizo, reconhecendo
sua verdadeira condicdo de empregadora e substituir o Contfratante no processo até a sentenca
final, respondendo pelo ©6nus diretos e/ou indiretos de eventual condenacdo. Esta
responsabilidade ndo cessa apds o término ou rescisdo deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A Contratada serd responsabilizada administrativamente, nos termos do art. 155 da Lei
Federal n°. 14.133/2021, pelas infragcdes previstas no Edital n°. XXX/SAMAE/20XX, que, independente
de sua franscricdo, é parte integrante deste contrato, também respondendo pela inexecucdo
total ou parcial.

11.2. Observados o confraditério e a ampla defesa, todas as sancdes previstas no art. 156 da Lei
Federal n® 14.133/2021, serdo aplicadas pela autoridade mdxima do Municipio.

11.3. O processo administrativo para aplicacdo das penalidades previstas na Lei Federal n°.
14.133/2021, seguird o rito do Titulo VII, Capitulo | do Decreto Municipal n°. 003/2024, instaurado por
comissdo especifica, conforme provocacdo.

11.3.1. Apds concluido o processo administrativo, a comissdo processante encaminhard seu relatério
e parecer conclusivo d autoridade mdxima para decisdo final, d necessdria homologacdo e as
devidas providéncias administrativas, fal como o registro de penalidades e cobranca de multas.
11.3.2. A aplicacdo das penalidades descritas no art. 156, Lei Federal n® 14.133, de 2021, dever-se-A ser
levado em consideracdo as circunst@ncias e peculiaridades do caso concreto, natureza e a
gravidade da infracdo cometida e eventuais danos d Administracdo, conforme §1° do mesmo
diploma, sempre assegurada a ampla defesa.

11.3.3. No caso de aplicacdo de multa, conforme prevé o inciso Il do art. 156 da Lei Federal n° 14.133,
de 2021, serd observado ao regulamento do art. 66 do Decreto Municipal n°. 003/2024, de acordo
com o caso concreto e suas gradacdes, a serem apuradas no processo administrativo, assegurada a
ampla defesa, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do contrato licitado, ou instrumento equivalente.

11.4. A aplicacdo das penalidades previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021, ndo exclui, em
hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado & Administracdo Publica.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

12.1. O presente contrato podera ser extinto nas hipdteses transcritas no artigo 137 da Lei Federal
n°. 14.133/2021, sendo que sua extincdo devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.2. A extincdo do contrato poderd ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Contratante, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por media¢cdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Confratante;

c) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou
compromisso arbifral, ou por decisdo judicial.
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12.2.1. A extingdo determinada por ato unilateral da Confratante e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a fermo no respectivo processo.

12.2.2. Quando a extincdo decorrer de culpa exclusiva da Confratante, o contratado serd
ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e terd direito a
devolucdo da garantir, pagamento pelos servicos executados até a data da extingcdo e custeio
de possivel desmobilizacdo.

12.2.3. A extincdo determinada por ato unilateral da Contratante poderd acarretar na execucdo
da garantia do confrato, assuncdo do objeto no local e estado em que se enconfra e a
ocupacdo e utilizacdo das instalacdes, equipamentos e afins, sem prejuizo das sancdes previstas
na legislacdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serdo regulados pela legislacdo em vigor, o direito e a jurisprudéncia,
especialmente pela Lei Federal n°. 14.133/2023 e pelas demais legislacdes citadas na Cldusula
Segunda do presente termo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO

14.1. O Gestor deste contrato serd o Sr. XXXXXXXX, ocupante do cargo de XXXXXXX. O Fiscal serd o
Sr. XXXXXXXX, ocupante do cargo de XXXXXXX e seu suplente serd o Sr. XXXXXXXX, ocupante do
cargo de XXXXXXX, os quais poderdo ser substituidos apenas com a autorizacdo e designacdo da
autoridade mdaxima, sendo que a substituicdo deverd ser formalizada por meio de apostilamento.

14.2. O fiscal e seu suplente sGo agentes publicos designados para acompanhar e fiscalizar o
recebimento ou execucgcdo do objeto contratado, conforme atribuicdes relacionadas no artigo 11
do Decreto Municipal n°. 003/2024.

14.3. O gestor e seu suplente desempenhardo a funcdo, nos termos do artigo 8° do Decreto
Municipal n°. 003/2024, com o objetivo de aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo por meio do objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Elegem as partes contratadas o Foro da Comarca de Icara, para dirimir fodas e quaisquer
guestoes oriundas deste instrumento, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

As partes assinam o presente por seus representantes legais em 02 (dois) vias de igual teor e forma,
que serd divulgado e mantido & disposicdo do puUblico no Portal Nacional de Contatacdes
PUblicas - PNCP, na presenca de duas testemunhas idéneas.

Balnedrio Rincdo, XX de XXXX de 20XX.

SAMAE DE BALNEARIO RINCAO CONTRATADA

Diretor Presidente XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXKXXXXX

1° TESTEMUNHA 2° TESTEMUNHA

XXXXXXXXXXXXKXXXX XXXXXXX XXX XXX XXXXXXX

) 0000000000000 000000000004
Fiscal do Contrato
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) _ ANEXO I
PREGAO ELETRONICO N°. XXX/SAMAE/20XX

DECLARAGAO UNIFICADA

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA:

CNPJ:

ENDERECO:

Para fins de participacdo no Edital de Pregdo Eletrbnico n°. XXX/SAMAE/20XX, declaramos para
tfodos os fins de direito, que a nossa empresa:

a)

b)

Nd&o foi declarada inidbnea em nenhum érgdo publico, Federal, Estadual ou Municipal e
ndo estd impedida ou suspensa de licitar com o Municipio de Balnedrio Rincdo, inexistindo
fatos impeditivos para contratar com a Administracdo Publica;

Ndo possui empregados menores de dezoito anos em jornada noturna, ou em locais
insalubres ou perigosos, NAo possui em seus quadros empregados menores de dezesseis
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quaforze anos, em afendimento do
Inciso XXXIIl do Artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988;

N&o possui em seu quadro societdrio servidor publico da ativa, ou empregado de empresa
publica ou de sociedade de economia mista do ente licitante;

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

Nd&o foi condenada judicialmente, com trénsito em julgado, nos 5 (cinco) anos anteriores &
divulgacdo deste edital, por exploracdo de ftrabalho infantil, por submissdo de
frabalhadores a condicdes andlogas ds de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista, conforme estabelece o inciso VI do art. 14
da Lei Federal n°® 14.133/2021;

Apresentou proposta econdmica que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
frabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente declaracdo.

Data:

de de

_ Assinatura, Nome, Cargo e Fungcdo
(Proprietdrio, S6cio ou Representante Legal da Empresa)
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) _ ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N°. XXX/SAMAE/20XX

DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO - DECRETO MUNICIPAL N°. 002/2024

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:

Para fins de participacdo no Edital de Pregdo Eletrénico n°. XXX/SAMAE/20XX e enquadramento
como microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais,
pessoa fisica, microempreendedores individuais ou sociedades cooperativas de consumo,
declaramos para todos os fins de direito, que:

a) Ndo celebramos contratos com a Administracdo PUblica, no ano-calenddrio da realizacdo
desta licitagdo, cujos valores somados extrapolem a receita bruta mdxima admitida,
podendo receber o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado de que trata o
Decreto Municipal n°. 002/2024;

b) Ndo estamos inseridos nas hipdteses previstas no § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°. 123
de 14 de dezembro de 2006.

Por ser expressdo da verdade, frmamos a presente declaracdo.

Data: de de

Assinatura, Nome, Cargo e Fun¢do
(Proprietdrio, Sécio ou Representante Legal da Empresa)
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) _ ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO N°. XXX/SAMAE/20XX

MODELO DE PROPOSTA
Apresentamos e submetemos nossa proposta para apreciacdo, acatando tfodas as
especificacdes consignadas no edital de licitacdo de Pregdo Eletrénico n® XXX/SAMAE/20XX e seus
anexos, conforme abaixo:

EMPRESA:

ENDERECO: CIDADE:
UF: CNPJ:
E-MAIL: TEL.:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Valor Global Total: ..c..coeveevienienienieeieeeeeene R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

COMPLEMENTACAOQO: Nos precos propostos ja estdo incluidas todas as despesas com
frete/transporte, seguro, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais, comerciais, taxas, deslocamentos de pessoal, materiais e equipamentos necessdrios para
|¢x$cg(;éo do objeto, garantia e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto
icitado.

VALIDADE DA PROPQOSTA: XXXXXXXX (no minimo 60 sessenta dias), contados da data limite para a
entrega das propostas.

LOCAL E DATA: XXXXXXXXXXXXX.

Assinatura, Nome, Cargo e Funcdo
(Proprietdrio, Sécio ou Representante Legal da Empresal)
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_ _ ANEXO V
PREGAO ELETRONICO N°. XXX/SAMAE/20XX

MUNICIPIO DE BALNEARIO RINCAO/SC
TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia fundamentado no DFD N°. 50/2024 e seu Estudo Técnico.

1. OBJETO ae

Contratacdo de empresa especializada para a implantacdo de Sistema de Comunicacdo integrado no
Servico Autonomo de agua e Esgoto do Municipio de Balneario Rincdo, com o fornecimento dos
equipamentos necessarios, manutengao preventiva e corretiva.

2. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

Registro de Preco X | Termo Contratual Outro

3. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

X | DFD Matriz de risco Projeto Basico
X | ETP Memorial Descritivo Projeto Executivo
X | Planilha orgcamentéria Anteprojeto Outros

4. NATUREZA DO OBJETO

Material de consumo Equipamento/Material Permanente
X | Servigo continuado Servico ndo continuado

Obra Servico de engenharia

5. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

5.1. ITENS DE CONTRATACAO
% VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UNID QTIDADE | MESES MENSAL VALOR TOTAL
PABX IP uni o1
Pacote de minutos llimitados de ligacdes . 01
. . : uni
Fixo-Movel Brasil.
Portabilidade de Linhas do SAMAE uni 20
1 Aparelho P Giga " 09 12 R$ 1.768,13 R$ 21.217,56
Aparelho IP sem FIO . 01
uni
Base Dect para aparelho IP sem fio uni 01

5.2. DESCRITIVO DA CONTRATACAO
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1. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS A SEREM ATENDIDAS

SOLUCAO DE TELEFONIA FIXA

Serdo aceitos para fins de contratacdo, equipamentos de comunicacdo que
utilizem arquiteturas baseadas em PABX IP.

A central IP PABX devera ser homologada pela Anatel como Tipo/Categoria
de Central Privada de Comutacao Telefbnica tipo I, com suporte ao protocolo
SIP, devendo obrigatoriamente ser apresentado o certificado constando
explicitamente estas informagoes;

Devera suportar no minimo 15 ramais e vir licenciada para 15 ramais.

O Sistema Devera Fornecer 3 LigagBes Simultaneas.

O sistema deve suportar o SIP padrdo para operar com o terminal SIP
(RFC3261).

Para a comunicacéo, as tecnologias WebRTC e SIP devem ser suportadas.

O sistema deve suportar a deteccéo de informacao de digitos na interface SIP
através da mensagem SIP INFO, tom DTMF In-band e RFC2833.

Devera implementar no minimo os seguintes CODEC’s de voz: G.711 a-law/p-
law, G.723, G.726, G.729, Speex e ILBC, SLIN, OPUS;

Devera implementar no minimo os CODEC'’s de video: H263P, H264, VP8 e
VPO.

Criacdo de ilimitados troncos SIP com mudltiplas operadoras VolP ou outras
Centrais Telefbnicas integradas, sem necessidade de adi¢do de licencas
futuras;

O sistema deve suportar atendimento automatico e correio de voz intrinseco.
O sistema deve suportar registro via TLS, ou seja, de forma segura para
garantir a privacidade do usuario;

O sistema deve suportar atualizacdo de firmware centralizada para o Media
Gateway e Telefones IP.

Toda a comunicacdo entre ramais gerenciada pelo PABX IP de forma
centralizada devera estar criptografada.

O sistema deve suportar modos de operagdo (Horario Comercial e fora do
horario Comercial) e deve ser configurado automaticamente pela barra de
tempo pré-definida e manualmente pelo atendente do sistema.

O sistema deve atualizar o horario através do servidor NTP automaticamente.
O sistema de comunicacdo deve fornecer uma interface aberta através da
qgual todos os eventos do sistema / rede do sistema de telecomunicacgdes,
possam ser utilizados, e também possa realizar o controle de administracéo e
manutenc¢do. (Exibicao de presenca, controle CTl, monitoramento, etc.).

Para a comunicacéo, as tecnologias WebRTC e SIP devem ser suportadas.
Deve permitir criar senhas e niveis de acesso para usuarios com diferentes
permissdes de acesso a interface web do PABX, sendo possivel selecionar a
quais telas do sistema cada usuario podera ter acesso;

Dever ser fornecido um sistema de gerenciamento, baseado em GUI
(Graphical User Interface), bem como interface com acesso 100% web para
permitir que administradores gerenciem a solucdo de qualquer PC por meio
de um navegador web;

Devera possuir bloqueio de chamadas de entrada e/ou saida com lista de
nameros nao permitidos, criado para limitar o ramal na realizacdo de
determinadas chamadas, celulares, DDD, DDI, DDC, 0300, 0900, entre
outros;

Deverd suportar gravacdo de chamadas dos usuarios pré-definidos
automaticamente ou sob demanda.

Os arquivos de audio exportados deverdo estar no formato MP3 ou WAV em
padrao aberto, de forma a ser possivel reproduzi-los em qualquer aplicativo de
midia (como Windows Media Player etc.) sem a necessidade de licencas ou
senhas;

As gravagbes deverdo ser feitas em modo stereo, ou seja, em dois canais
distintos, a fim de permitir validacdo posterior em apenas um canal da
chamada,;

Todo o0 acesso as gravacdes deverdo possui logs de auditoria;

Devera possuir regra para exclusdo de gravacodes antigas.

Deve ser possivel ouvir uma gravacdo diretamente pela interface web da
central PABX IP, com controles de volume, play, pause, stop, avancar e
retroceder;

O PABX IP deveréa permitir a localizagdo rapida de qualquer gravagéo através
da utilizacdo dos seguintes critérios de pesquisa: data, hora, duracdo, canal,
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namero do telefone chamador (NA), chamado (NB), nimero do protocolo;

As gravacfes deverdo ser acessiveis através de qualquer computador da rede
e permitir monitorar a gravacado (chamada) em tempo real, listar as gravacdes
e ouvi-las, mediante relatério de gravagfes especifico;

O PABX IP deve permitir inserir comentarios nas gravacdes realizadas;

Deve permitir que textos de comentarios inseridos nas gravagfes sejam
utilizados como critério de pesquisa para localizagéo de gravagées;

Devera permitir rastreamento de todas acfes do usuario, para auditoria,
incluindo verificacdo de secOes ativas, secOes inativas, por periodo, com
indicacdes de acesso/visualizagéo de telas do PABX, adicdo, edi¢éo, exclusédo
de usuarios, acesso a ouvir gravacfes, download de arquivos, exclusédo de
gravacgdes e exportacdo de relatorios;

O PABX IP deve gerar automaticamente um namero de protocolo para cada
gravacao de chamada. O nimero deve ser Gnico em todo sistema, e permitir a
busca posterior para localizagédo da gravacéo pelo nimero do protocolo;

O PABX IP deve permitir a vocalizagdo do numero de protocolo da gravacgao
durante a realizacdo de uma chamada, para que o cliente possa ouvir e anotar
0 mesmo;

Devera possuir callback integrado para retorno de chamadas para celulares e
telefones fixos, ou fungao “me ligue” do site;

A central deve permitir utilizacdo de URL para click-to-call, visando integracéo
com sistemas de terceiros;

O sistema deve suportar o encaminhamento de chamadas com base no status
do ramal (Ocupado, sem resposta, ocupado/Sem resposta e incondicional) e
Roteamento de chamadas com base no nimero do chamador.

O sistema deve suportar o servigo de busca e diretdrio de discagem através
da integracéo com o servidor LDAP, esta integracdo deve suportar TLS.

O sistema devera possuir URA (Unidade de Resposta Audivel).

A URA deve permitir encaminhar automaticamente chamadas, de acordo com
sua origem, para uma fila de atendimento, grupo de ramais ou ramal
especifico, sem necessidade de servi¢o adicional ou custo para o licitante;
Devera ser possivel utilizar arquivo de audio em formato .WAV como
mensagem da URA;

Fornecera os audios o formato WAV para adicionar a URA.

O PABX IP devera permitir criar multiplas filas de atendimento e cada fila deve
permitir vocalizar ao usuario a sua posi¢éo na fila de atendimento;

Deve ser possivel selecionar quais ramais sdo adicionados ou retirados das
filas de atendimento;

Devera ser permitido determinar com que estratégia a fila fara a distribuicéo
das chamadas, tocar todos 0s ramais, chamar o ramal a mais tempo sem
chamada, o ramal com o menor nimero de chamadas, de forma linear, em
forma linear com memoria sempre rotacionando a chamada.

Devera ser possivel escolher o destino da chamada ao ser desligado pelo
agente, com o objetivo de encaminhar para pesquisa de satisfacao.

No PABX IP, deverdo poder ser criadas e editadas classificacbes das
chamadas, para que o servidor possa, ao final de cada chamada, selecionar
dentre as classifica¢des disponiveis qual foi a mais adequada para a chamada
atual;

. Cada classificagdo de chamada deve ter um aspecto qualitativo “positivo” ou

“negativo” intrinseco associado, de maneira que, ao selecionar determinada
classificacéo, a qualificacdo seja atribuida automaticamente a chamada,;

. Deverad possibilitar a criacdo de até 10 (dez) salas de conferéncia

simultaneamente;

. Cada sala de conferéncia deve permitir, no minimo, 20 (vinte) usuarios

simultaneos;

. Devera possuir as seguintes facilidades para todos os ramais:
. Atribuir nome para o usuério do ramal;

Senha personalizada para cada ramal;

Desvio de chamadas;

Encaminhamento de chamadas quando ndo disponivel, sem atendimento e
incondicional;

Estacionamento de chamadas (call park);

Captura de chamas em grupo e individual,

Chamadas de entrada através de discagem direta a ramal (DDR);
Identificagdo do ramal (DDR) nas chamadas realizadas pelo ramal para fora;
Realizar chamadas para nimeros externos através de cédigo de acesso;
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Roteamento de chamadas entrantes e saintes, por origem e por destino, com
possibilidade de manipulacdo de cifras de acordo com regras que podem ser
configuradas pelo usuéario;

Regras de discagem com manipulagéo de cifras;

Devera permitir a realizacao de identificacdo de chamadas internas e externas
do tipo BINA (B identifica A);

Devera possuir bloqueio de chamadas de entrada e/ou saida com lista de
nameros nao permitidos, criado para limitar o ramal na realizacdo de
determinadas chamadas, celulares, DDD, DDI, DDC, 0300, 0900, entre
outros;

Identificacdo do numero do chamador e do nome do chamador;

O PABX IP deve fornecer uma aplicacdo para conexdo externa (API), com a
finalidade de controle da central por aplicativos de terceiros, via integracdo
CTl,

O PABX IP deve fornecer integracdo via aplicacdo web tipo webhooks, que
permite integragdo com outros sistemas de maneira a disponibilizar em
sistemas de terceiras informacdes de chamadas ao inicio e final das mesmas,
a saber: ID Gnico da chamada, nimero de A, nimero de B, URL do arquivo de
gravacao e numero do protocolo da gravacéo;

A Central pode ser instalada em nuvem ou fisica em um appliance instalado
diretamente no municipio, conforme necessidade desta administragcdo. A
solucdo seja em nuvem ou fisica deve ser do mesmo fabricante, e possuir
homologacéo junto a Anatel na categoria de central privativa de comutagéo
telefénica.

A central deve possuir a funcionalidade de pesquisa de satisfacdo de
atendimento, com relatério de todas notas atribuidas em determinado periodo,
da seguinte maneira: estatistica geral de notas, incluindo quantidade total e
percentual, por nota; estatistica e notas individuais por atendente, por periodo;
e esta funcionalidade deve estar integrada com as gravacdes das chamadas,
para que seja possivel auditar qualquer classificacdo/nota mediante audicdo
da gravacéo da respectiva chamada, disponivel no mesmo relatério;

O relatério de pesquisa de satisfacdo deve permitir fazer quantas perguntas
forem necessarias/desejaveis pelo administrador do sistema;

Na pesquisa de satisfacdo deverdo constar, além dos resultados das
perguntas personalizadas, no minimo os indicadores CSAT (Customer
Satisfaction Score) e NPS® (Net Promoter Score);

Monitoracdo de chamadas

Devera existir uma tela de monitoragdo em tempo real das chamadas em
curso/ativas, chamadas de cada ramal, chamadas dos troncos, chamadas das
filas e gravagoes;

Deve ser possivel ao gestor controlar todas as chamadas ativas, colocando-as
em mudo, espera, desligar, transferir, fazer conferéncia e estacionar;

Deve ser possivel fazer uma escuta, em tempo real, de qualquer chamada
ativa, direcionando a chamada de escuta tanto para um ramal interno quanto
para telefone externo (fixo ou mével), com as seguintes op¢des: sem injecdo
de &udio, com injecdo de audio para a origem, com injecdo de audio para o
destino, com inje¢do de audio para ambos lados;

Seguranga

Deve possuir ferramenta para backup de configuracdes de ramais e troncos
Devera possuir ferramenta para backup de configuracbes e de gravacgoes,
integrada em sua interface web;

Deve ser possivel fazer backup das gravacdes utilizando protocolos CIFS
(Samba), SSH e NFS, para qualquer tipo de servidor de rede, seja local ou
remoto, de maneira automatica mediante agendamento pelo administrador do
sistema

Devera possuir os recursos de SBC.

Devera suportar no minimo os protocolos SIP/TCP e SIP/TLS, LDAP, LDAPs
e HTTP e HTTPS;

Devera registar em logs as requisi¢cdes de encaminhamentos aceitos;

Devera registar em logs as requisicdes rejeitadas/ndo aceitas;

Devera remover automaticamente apés um periodo estipulado, o endereco IP
externo cuja tenha sido inserido automaticamente em uma blacklist e o
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mesmo nao realizou tentativas rejeitadas neste intervalo;

1.1.86. Devera possuir um limiar de tempo para incluir em uma lista de requisicdes
suspeitas e rejeitar qualquer tipo de requisicdo deste endereco IP suspeito.

1.1.87. Devera possuir seguranca baseada certificado 802.1x EAP-TLS;

1.1.88. Criptografia fim a fim usando DTLS-SRTP;

1.1.89. Criptografia TLS para dados de midia;

1.1.90. Protocolo TLS devera suportar os métodos RSA com 3DES, RSA com AES-
128, RSA com AES-256.

1.1.91. Deveréa suportar TLS 1.2, DTLS 1.0 e DTLS 1.2.

1.1.92. Deveréa suportar o protocolo ICE (Interactive Connection Establishment) RFC
5245;

1.1.93. Devera suportar duplo fator de autenticacéo para 0s Usuarios;

1.1.94. Devera suportar o acesso web através de HTTPS;

1.1.95. Devera possuir filtro contra-ataques Denial of Service;

1.1.96. Devera possuir ferramentas de ARP Spoofing para rejeitar mudancas
inesperadas no mapeamento de enderecos;

1.1.97. Deverda possuir a criptografia SRTP, sendo compativel com AES-128, AES-
192 e AES-256;

1.1.98. Para seguranca de VolIP, o sistema deve suportar o padrdo TLS, sRTP, AES,
RSA.

1.1.99. O sistema devera permitir cadastro de nimeros em Blacklist;

1.100. Comunicacédo Unificada

.1.101. O sistema deve possuir solu¢éo de UC (Comunicacgdo Unificada).

.1.102. A solucdo devera ser integrada com o Microsoft Teams.

1.103. O sistema devera possibilitar a integracdo com Microsoft TEAMS,
permitindo chamadas para usuarios autorizados entre as solugdes via funcao
Direct Route;

1.1.104. O sistema deverd integrar com Microsoft TEAMS utilizando aplica¢cbes
adicionais ao aplicativo da Microsoft agregando chamadas de voz e video,
sem a necessidade de licencas phone system da Microsoft.

1.1.105.  As funcdes individuais de UC devem poder ser atribuidas aos usuérios de
acordo com suas fungdes através de modelos de administracgao.

1.1.106. E necessario um “client” que utilize tecnologias web modernas. Ele deve
ser utilizado sem instalacdo local no navegador, com todas as fungbes
principais. Clientes nativos que estendem estas funcdes centrais devem estar
disponiveis em sistemas operacionais comuns (Windows, MAC, Linux). Estes
clientes nativos também devem ser baseados em navegador.

1.1.107. Deveré ser fornecida licenca para no minimo 02 usuarios expansiveis a
totalidade de 50 ramais apenas por licenca mediante aditivo contratual.
1.1.108. O sistema UC deve ser livriemente expansivel, a fim de implementar

funcbes adicionais.

1.1.109. Deve possibilitar comunica¢do segura entre os gateways de voz através
de certificados TLS;

1.1.110. O PABX IP devera permitir cadastro de contatos e ramais, para que nos
relatérios de chamadas e gravacfBes aparecam 0s nomes cadastrados no
sistema, tanto de cidaddos que entram em contato quanto de servidores que
utilizam os ramais;

1.1.111.  Gestdo de contatos integrada e acessivel aos usuarios, permitindo criacdo
unitaria ou importacdo dos mesmos via arquivo em formato .CSV;

1.1.112. O cliente deve ser utilizavel em qualquer nimero de dispositivos ao

mesmo tempo. O usuério deve receber uma visao geral de todas as sessdes

ativas e ser capaz de termina-las a partir de dentro da aplicagédo. O cliente
deve poder ser utilizado com seguranca em qualquer lugar, mesmo sem uma
configuracdo de rede especial (VPN).

1.1.113. O cliente deveréa possuir as seguintes funcionalidades:

1.1.114. Presenca;

1.1.115. Chats individuais;

1.1.116.  Softphone;

1.1.117. Controle de telefone de mesa;

1.1.118. Video Chamada;

1.1.119. Relatérios;

1.1.120. Gravacéao;

1.1.121. Conferéncia.

1.1.122.  Acesso a agenda de contatos da central, com busca pelo nome, criacédo,
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edicdo e excluséo de contatos;

1.1.123. Busca de histdrico de chamadas e acesso as chamadas e gravacdes de
chamadas, mediante permissionamento, por usuario. Assim, o servidor pode
escutar uma gravacgédo diretamente no seu ramal;

1.1.124. O cliente deve permitir a troca de mensagens com o0s participantes da
conferéncia, grupo de chat;

1.1.125. Deve possibilitar a escolha de um participante da conferéncia para ser o
Unico locutor, desativando automaticamente todos os demais microfones dos
participantes até que a funcao tenha seu status alterado.

1.1.126. O cliente de comunicacéo unificada para PC devera ser suportar sistema
operacional Windows e MAC e Linux;

1.1.127. A aplicacao cliente deve suportar video com codec H.264, VP8 e VP9;

1.1.128. A aplicacao cliente deve suportar dudio com codec G.711 e G.729, G722 e
OPUS;

1.1.129. Deverd suportar protocolo DTLS, SRTP, STUN, TURN e ICE para
seguranca e também interoperabilidade com usuarios externos;

1.1.130. A solugao devera permitir one number, onde um ramal e um “client” de UC
possam ter 0 mesmo ndmero;

1.1.131. A solucéo devera permitir SSO (Single Sign-On);

1.1.132.  Aplicacédo Web

.133.  Sistema deve fornecer para 100% dos ramais um workplace web;

.134.  Devera ser disponibilizado através de aplicativo dedicado ou via browser
(WebRTC);

.135.  Deveré ser compativel com Google Chrome, Firefox e MS Edge;

.136. Como default no Workplace devem estar os recursos:

.137.  Status de Usuérios;

.138.  Chat individual e em grupo;

.139.  Histdrico de chamadas;

.140.  Configuragéo do perfil do usuario;

.141.  Todos os usuérios da central controlar o seu préprio ramal, permitindo a
geracdo de chamadas, a identificagdo de chamadas entrantes com o nome e
namero do contato que esta ligando, fazer captura de chamadas de grupo,
configurar encaminhamento (siga-me), ndo-perturbe e correio de voz, e
também integrar e disponibilizar a base de contatos da central para cada
ramal. Esta mesma aplicacdo deve permitir monitoragéo do status de todos os
ramais da central desde que o0 usuario possua permissao, como por exemplo
uma telefonista
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1.1.142.  Relatérios

1.1.143. O PABX IP deve gerar relatérios diretamente em sua interface web, a
saber no minimo: relatério de chamadas, de ramais, de troncos, de contas de
usudrios, de callback, de gravacdes, de transferéncias, e de classificagdo de
chamadas;

1.1.144.  As informagdes do relatério de chamadas devem englobar, entre outras:
hora de inicio, hora de término e duragdo das chamadas, de todas chamadas
recebidas e originadas, indicagdo se a chamada é entrante ou sainte, estado
da ligacé@o (completada, cancelada ou abandonada)

1.1.145.  As informacgdes do relatério de ramais devem englobar, entre outras:
estatistica geral, indicando a quantidade e percentual de chamadas recebidas
e também de chamadas originadas, e seus respectivos tempos médio e tempo
total. Este relatorio também deve indicar o tipo, a quantidade e o percentual
das chamadas (internas, Local Fixo/Longa distancia, VC1/VC2/VC3 celular,
servicos e chamadas internacionais). As estatisticas acima devem ser
especificadas também por cada ramal. Deve ser possivel tirar este relatorio
em um periodo especificando data/hora de inicio e data/hora de final,

1.1.146. As informacdes do relatério de troncos devem englobar, entre outras:
estatisticas de chamadas originadas contendo a quantidade de tentativas de
chamadas, indice de relacdo de chamadas atendidas/tentativas de chamadas
(ASR — Answer-swizure ratio), taxa de eficacia da rede (NER — Network
effectiveness ratio); estatisticas de chamadas recebidas, indicando a
guantidade de chamadas por cada hora;
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1.1.147.  As informag@es do relatério de contas de usuarios devem englobar, entre
outras: estatistica geral de chamadas originadas, indicando a quantidade e
percentual de chamadas originadas com codigos de contas de usuarios, e
seus respectivos tempos médio e tempo total. Este relatério também deve
indicar o tipo, a quantidade e o percentual das chamadas (internas, Local
Fixo/Longa distancia, VC1/VC2/VC3 celular, servicos e chamadas
internacionais). As estatisticas acima devem ser especificadas também por
cada conta, com a finalidade de se obter a quantidade de chamadas por cada
usuario. Deve ser possivel tirar este relatério em um periodo especificando
data/hora de inicio e data/hora de final; As informacdes do relatério de
callback devem englobar, entre outras: data e hora /final.

1.1.148. As informacdes do relatério de callback devem englobar, entre outras:
data e hora do callback, nimero de origem e numero de destino, estado da
ligacdo (sucesso/erro) e nimero de tentativas. Deve ser possivel tirar este
relatorio em um periodo especificando data/hora de inicio e data/hora de final;

1.1.149. As informacOes do relatério de gravagdes devem englobar, entre outras:
data e hora de inicio e duracdo das chamadas, de todas chamadas recebidas
e originadas, indicagdo se a chamada é entrante ou sainte, tipo das chamadas
(internas, Local Fixo/Longa distancia, VC1/VC2/VC3 celular, servicos e
chamadas internacionais). Neste relatério deve ser possivel ouvir as
gravagbes diretamente via interface Web, fazer download do arquivo de
gravagéo, inserir comentarios e remover o arquivo de audio. Deve ser possivel
tirar este relatério em um periodo especificando data/hora de Inicio e
data/hora de final,

1.1.150. O PABX IP deve indicar que houve transferéncia de chamadas entre
ramais, através de um relatério especifico para este fim;

1.1.151. As informagBes do relatério de transferéncias devem englobar, entre
outras: data e hora da chamada transferida, numero do ramal de origem e
namero do ramal de destino, atendente, conta (se aplicavel), nimeros de
origem e destino, hora de inicio, término e duracdo da chamada, indicacéo do
tipo de chamada e a sua respectiva duragdo. Deve ser possivel tirar este
relatério em um periodo especificando data/hora de inicio e data/hora de final,
direcéo, tipo de chamada, conta, ramal/atendente

1.1.152. As informacgbes do relatério de classificagdo de chamadas devem
englobar, entre outras: totalizacdo de chamadas classificadas, quantidade e
percentual de cada classificacdo atribuida, quantidade e percentual de
gualificagbes positivas e negativas, detalhamento classificacdo de cada
chamada incluindo data, hora de inicio, duragdo, nimero de origem, nimero
de destino, agente, direcdo, estado, classificacdo, qualificacdo associada e
comentarios. Neste relatério também deve ser possivel classificar
manualmente as chamadas, inserindo comentarios associados a classificagao
atribuida. Deve ser possivel tirar este relatério em um periodo especificando
data/hora de inicio e data/hora de final, tipo de classificacdo, ramais e agentes

1.1.153. QUALIDADE DE SERVICO

1.1.154. Em relacdo a Qualidade de Servico a solucdo proposta deve possuir, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

1.1.155. O sistema de voz devera permitir o roteamento das chamadas para a
PSTN no caso de falhas ou degradacdo da qualidade dos circuitos de dados;

1.1.156. O sistema de voz devera estar apto a priorizar o uso dos troncos em
momentos de congestionamento;

1.1.157. O sistema de voz deverad permitir a utilizacdo de ferramentas para
monitorar Qualidade de Servico das chamadas de VolP, o qual pode ser
baseado em SNMP / para facil acesso pelas tradicionais aplicacbes de
gerenciamento de rede.

1.1.158. DA QUALIDADE DOS MINUTOS E LINHAS SIP

1.1.159.  Os minutos SIP deveréo ser do tipo ITX.

1.1.160. Os minutos SIP deverdo proporcionar facilidade de personalizacdo de
identificacao (CallerID ou Bina). .

1.1.161. O tronco SIP devera poder identificar 10 digitos, CN+NUMERO, visando
assim identificar o cédigo de area do municipio.

1.1.162.  Os minutos SIP deverdo ser entregues de forma digital, através de tronco
SIP ou IAX conforme necessidade do cliente.

1.1.163. O Tronco SIP ou IAX devera ser entregue através de link exclusivo em
tunel criptografado com interligacdo direta ao softswitch gerenciador dos
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minutos e linhas, visando a seguranga de dados e privacidade das
comunicacdes do municipio, bem como a qualidade das chamadas.

1.1.164. O Softswitch gerenciador dos minutos e linhas devera estar hospedado
em ambiente projetado para abrigar servidores e outros componentes como
sistemas de armazenamento de dados (storages) e ativos de rede (switches,
roteadores).

1.1.165. O datacenter onde estara armazenado o softswitch gerenciador dos
minutos e linhas deve prover conexdes (links) redundantes, mecanismos de
seguranca (fisica e légica), sistemas redundantes de geracdo de energia
elétrica, sistema de prevencao contra incéndios e refrigeracéo adequada para
operacdo de todos os servidores e demais equipamentos.

1.1.166. Todos o0s equipamentos, software, infraestrutura e sustentagéo,
necessarios a disponibilizagdo dos minutos, sdo de inteira responsabilidade
da CONTRATADA, que devera realizar de forma continuada tarefas e rotinas
gue garantam o pleno funcionamento do softswitch de gerenciamento dos
minutos e linhas, de forma integral e ininterrupta, ou seja, "24x7x365" (vinte e
guatro horas por dia, sete dias por semana, trezentos e sessenta e cinco dias
por ano) nas dependéncias da CONTRATADA, mantendo em pleno
funcionamento o sistema gerenciador dos minutos e linhas.

1.1.167. O sistema de gerenciamento de minutos e linhas ou softswitch devera ter
IP publico com capacidade operacédo via DNS (Domain Name System), para
conexdao do tronco.

1.1.168. A contratada devera oferecer mais de uma rota de redundéancia para o
fornecimento dos minutos.

.169. DOS REQUISITOS MINIMOS DOS EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA

.170.  REQUISITOS MINIMOS PARA O APARELHO TELEFONICO IP

Duas Contas SIP.

4 Linhas;

4 teclas sensiveis ao contexto com programagdo XML.

Conferéncia de trés vias.

. Tela LCD Colorido de 320 x 240 (2,4")

176. Suporta G7.29A/B, G.711y/a-law, G.726, G.722 (banda larga), G723,

iLBC, OPUS, DTMF em banda e fora de banda (em audio, RFC2833, SIP
INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

1.1.177. Discagem com um clique.

1.1.178.  Suporte ao Idioma Portugués.

1.1.179.  Agenda para download (XML, LDAP, até 1000 itens), chamada em espera,
log de chamadas (até 1000 registros).

1.1.180. Suporta G.729A/B, G.711p/a-law, G.726, G.722 (banda larga), G.723,

iLBC, OPUS, DTMF em banda e fora de banda (em &udio, RFC2833, SIP

INFO), VAD, AEC, CNG, PLC, AGC, AJBPortas

de 10/100/1000 Mbps com comutador duplo, poe integrado.

Protocolos: SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, IPV6, HTTP/HTTPS.

BASE IP PARA FONE MOVEL

Devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

.185. 05 (cinco) contas SIP por sistema,;

. Possibilidade de até 05 (cinco) ramais de fones méveis por base;
187. 3 (trés) indicadores de LED: alimentacéo, rede, DECT;

.188.  Botdo de emparelhamento/paginacéo;

.189. 1 porta Ethernet de 10/100 Mbps com deteccéo automatica;
.190.  PoE integrado;

Suportar SIP  RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS,
ARP/RARP ICMP, DNS (reg|stro A, SRV, NAPTR) DHCP PPPOE, SSH,
TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, SRTP
1.1.192. Codecs de voz: G.711p/a-law, G.723.1, G.729A/B, G.726-32, G.722,

DTMF em banda e fora de banda (em &audio, RFC2833, SIP INFO), VAD,
CNG, PLC;
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1.1.193. Agenda para download (XML, LDAP, até 1000 entradas);
1.1.194.  Log de chamadas de até 750 reglstros

1.1.195.  Apresentar Certificado de Homologacédo e Datasheet.
1.1.196. FONE MOVEL PARA BASE IP

1.1.197.  Devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:
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1.1.198. LCD TFT colorido 128x160;

1.1.199. 2 (duas) teclas programaveis, 5 (cinco) teclas de navegacdo/menu, 4
(quatro) teclas exclusivas para as funcdes;

1.1.200.  Compatibilidade HAC com aparelhos auditivos;

1.1.201. Codec G.722 para audio em HD e codec G.726 para audio de banda
estreita, AEC, AGC, redugéo de ruido ambiente;

1.1.202.  Audio em HD;

1.1.203. Conector para fones de 3,5 mm;

1.1.204. Presilha removivel para cinto;

1.1.205.  Apresentar Datasheet.

1.1.206. Requisitos de Capacitacao

1.1.207.  Ficara a encargo da empresa contratada o treinamento aos usuarios das

Solugées ofertadas. O treinamento devera ser de no minimo 10 Horas/aula de

uracao.

1.1.208. A contratada ministrara treinamento de nivel intermediario aos
profissionais técnicos da contratante, responsaveis pela fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato.

1.1.209. Requisitos dos equipamentos

1.210. Fica dispensada apresentacdo do Certificado dos equipamentos néo

passiveis de Homologacéo, por exemplo, Headset com conexao USB.

6. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

X . R$ 21.217,56 (vinte e um mil duzentos e dezessete reais e cinquenta
Valor total da contratacéo: e seis centavos).
Fonte de Recurso: 5006
Dotacgdo Orgcamentéaria 2045 3390.4001
Complemento do Elemento: (08)

7. HABILITACAO

A empresa contratada apresentou a seguinte documentag¢do para comprovagado de habilitagdo juridica,
regularidade fiscal e capacidade técnica.

HABILITACAO JURIDICA
a) Ato constitutivo;
REGULARIDADE FISCAL
a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva, com efeito, negativo relativos a
Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e INSS, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo,
expedida pela Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, da sede da empresa
licitante;
b) Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva, com efeito, negativo mediante certiddo emitida
pela Secretaria de Estado da Fazenda onde esta sediada a licitante ou outra equivalente na forma da Lei;
c) Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva, com efeito negativo, para com a Fazenda
Municipal mediante certiddo emitida pela Fazenda do Municipio, do domicilio ou sede da licitante;
d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), emitida pela
Caixa Econdmica Federal.
e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n® 12.440, de 2011).
QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelos distribuidores da sede do juizo da
comarca da pessoa juridica.
QUALIFICACAQ TECNICA

Atestado de Capacitacdo Tecnica.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#tituloviia
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#tituloviia
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12440.htm#art3

Prazo de execucao:

12 (doze) meses;

Local de execucéo:

SAMAE

Prazo de execucao/entrega:

15 (Quinze) dias apods assinatura do contrato;

Prazo para reposicdo do objeto
em caso de irregularidade:

5 (Cinco) dias

Prazo de vigéncia do contrato ou
da ata de registro de precos:

12 (doze) meses;

Garantia e/ou
manutengéo e
técnica:

condicdes

de
assisténcia

1.1.Requisitos de Garantia e Manutencéo

1.1.1.Considerando

que a

presente

contratacdo e

fornecimento dos equipamentos se dara mediante
comodato, ndo se exigira garantia dos equipamentos;

1.1.2.0correndo defeitos

insanaveis nos equipamentos,

tornando-os inoperantes, devera ser procedida a troca
destes no prazo maximo de 24 Horas a contar da
solicitagdo de troca realizada pela contratante.
1.2.Requisitos de Experiéncia Profissional
1.2.1.0s servicos de assisténcia técnica, suporte, deverao
ser prestados por técnicos devidamente capacitados
nos produtos em questdo, bem como com todos os
recursos ferramentais necessarios para a prestagdo
dos servicos.
1.3.Requisitos de Equipe técnica
1.3.1.0s técnicos da empresa contratada que realizardo as

manutengdes
uniformizados e

reconhecimento dos
possibilitando 0 acesso aos setores necessarios.

in-loco,

1.4.Requisitos de Manutencéo
1.4.1.Devido as caracteristicas da solugédo, ha necessidade
de realizacdo de manutencdes corretivas e preventivas

pela

Contratada,

visando a

manutencgao

_ dey_eréo estar devidament(_a
identificados  para o facil
servidores e desta forma

da

disponibilidade da solugéo e ao aperfeicoamento de
suas funcionalidades.
1.4.2.Em relacdo a manutencdo corretiva, ficara a encargo
da contratante, quando da constatagcdo de algum
inoperacdo do sistema,

chamados

pelos

contratada.

1.5.Requisitos Temporais
1.5.1.Na execucdo das Regras de SLA dos servicos,

deverdo ser observados os seguintes prazos:

canais

realizar
disponibilizados

Atividade, Tarefa | Prazo Maximo de | Prazo maximo de

ou Servigo inicio de | Solucdo de
atendimento problema

Resposta a | 04 Horas 04 Horas

Chamados

Abertos

Chamados 04 Horas 08 Horas

Passiveis de

resolucao remota.

Chamados com | 04 Horas 24 Horas

Resolucao in-loco

Chamados com | 02 Horas 12 Horas

Resolucéo in-loco

em caso

emergéncia.

a abertura de

pela
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(Paralisacdo total
dos servicos).

Condicdes de pagamento e/ou
medicao:

-O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria até 30
dias apds a nota fiscal, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

-Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria
prevista na legislacdo aplicavel.

-Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
guando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

-O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Obrigag6es da contratada:

1. O Contratante obriga-se a:

a) Fiscalizar amplamente os servicos executados pela Contratada,
0 que em nenhuma hip6tese a eximira das responsabilidades
fixadas pelo Cédigo Civil e Penal;

b) Prestar a Contratada toda e qualquer informacdo, por esta
solicitada, necesséria a perfeita execucdo do objeto deste
instrumento contratual;

¢) Subsidiar, quando solicitado, a compreensdo de elementos
técnicos, se for o caso;

d) Efetuar o pagamento a Contratada, ap0s a entrega do objeto e
da respectiva nota fiscal no setor competente, no prazo
estabelecido no contrato;

e) Conceder os reajustes, quando for o caso, nas condi¢des
previstas neste termo.

f) Notificar e aplicar penalidades & Contratada, quando for o caso,
resguardado o contraditério e a ampla defesa

3.2. A Contratada obriga-se a:

a) Prestar os servicos de acordo com as especificacdes
contratadas responsabilizando-se por suas execuc¢oes;

b) Arcar com todos e quaisquer impostos, taxas e contribuicdes
fiscais e parafiscais, previdenciaria, social e trabalhista, bem como
emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer natureza, que sejam
devidos em decorréncia direta ou indireta do presente contrato;

¢) Manter durante a vigéncia deste contrato, as mesmas condi¢des
de habilitacdo exigidas na licitacao;

d) Executar o objeto, no preco, prazo e forma estipulados na
proposta, edital e seus anexos;

e) Registrar a carteira de trabalho e previdéncia social de todos os
seus empregados, nos termos da legislagéo vigente;

f) Orientar seus funcionarios a servico deste contrato para que
conduzam os trabalhos de acordo com as normas técnicas
adequadas, em estrita observéancia a legislacédo federal, estadual e
municipal aplicaveis;

g) Substituir, imediatamente, qualquer profissional cujo
desempenho e conduta sejam considerados pelo Contratante
como inconvenientes para o desempenho dos servicos;

h) Fornecer e entregar o objeto contratado, parceladamente, de
acordo com as necessidades do Contratante, dentro das
especificacdes e quantitativos solicitados;

i) Cumprir, durante toda a vigéncia do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas.

j) Responsabilizar-se por danos causados & Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ou de seus
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funcionarios, na execugédo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade sob alegacdo de acompanhamento e
fiscalizag&o do Contratante.

k) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou
supressfes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme artigo 125 da Lei Federal n°.
14.133/2021;

[) Conceder livre acesso aos documentos e registros contabeis da
empresa, referentes ao objeto contratado, para os servidores do
orgdo ou entidade publica concedente e dos 6rgdos de controle
interno e externo;

m) Cumprir as demais exigéncias definidas no edital e seus
anexos, em especial, no Termo de Referéncia.

Previsdo de reajuste e revisdo de
precos:

Em caso de prorrogagdo do presente contrato, superando um ano de
duracéo, fica estipulado reajuste dos valores pactuados, anualmente,
em conformidade com a variacdo do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor — INPC.

9. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

A gestao e fiscalizacdo seguird o modelo pré-definido no Decreto Municipal N°. 054/2023. Sera de
competéncia do fiscal, receber e fiscalizar o objeto garantindo sua devida execucao, bem como, sera de
responsabilidade do gestor, acionar 0s meios pertinentes, quando necessario, para garantir o recebimento
de seus créditos, devendo comunicar a Autoridade Maxima quando convir.

Gestor da ) B :
Contratacdo: Edmilson Bras Carlos/Presidente

Fiscal da ) i - :

Contratac&o: Aleixo Junior Ferreira Fernandes/Analista de Tl
Suplente do fiscal: Hugo Miguel Amaro Pimentel/Técnico de Informéatica

10. FORMA JULGAMENTO E CRITERIOS DE SELECAO

Modalidade de Licitagéo:

Pregédo Eletrénico

Tipo de objeto:

Comum,;

Empreitada:

N&o se aplica;

Critério de julgamento:

Menor Preco;

Forma de julgamento:

Menor Preco Global;

Modo de disputa:

Aberto/Fechado.

Intervalo de lances:

Dois por cento (2%);

Balneario Rincdo/SC, 06 de marco de 2024;

Aleixo Junior Ferreira Fernandes

Analista de Sistemas
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