‘ samae TERMO DE REFERENCIA - TR

Termo de Referéncia fundamentado no DFD N°. 232/2026 e seu Estudo Técnico.

1. OBJETO GERAL

Contratacdo de instituicdo bancdria ou cooperativa de crédito, visando d prestacdo de
servicos de recolhimento de fributos e demais receitas publicas do SAMAE, através de
boletos hibridos, que combinem dois diferentes métodos de pagamento, o cddigo de
barras/linha digitdvel e o QR Code dindmico, possibilitando o pagamento via pix
cobranca [funcionalidade de pagamento adicional ao arranjo de pagamentos
instanté@neos instituido pelo Banco Central do Brasil (BCB)], bem como permitindo
cobrancas com cdédigo de barras padrdo Febraban e com o QR Code dindmico, por
infermédio de suas agéncias, postos de atendimento bancdrios e canais eletrénicos com
prestacdo de contas por meio magnético dos valores arrecadados, ao SAMAE de
Balneario Rincdo/SC, conforme especificacdes do Termo de Referéncia, pelo periodo de
12 (doze) meses.

2. FORMALIZAGAO DA CONTRATAGCAO

Registro de Preco X | Termo Contratual Outro

3. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

X | DFD X | Matriz de risco Projeto Bdsico
X | ETP Memorial Descritivo Projeto Executivo
X | Planilha orcamentdria Anteprojeto Outros

4. NATUREZA DO OBJETO

Material de consumo Equipamento/Material Permanente
X | Servico confinuado Servico ndo continuado
Obra Servico de engenharia

5. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solucdo mais adeauada a ser adotada é a contratacdo de instituicGo bancdria

tfradicional ou cooperativa de crédito. considerando aue:

¢ Ambas oferecem seauranca e confiabilidade consolidadas iunto aos contribuintes.

¢ Garantem abranaéncia no atendimento. com canais presenciais e eletrénicos.

e Atendem de forma mais completa as exiaéncias de arrecadacdo municipal (boletos
hibridos. PIX cobranca. cddiao de barras padrdo Febraban, QR Code dindmico e
prestacdo de contas maanétical.

As fintechs e bancos diaitais. embora apresentem vantaaens de custo e inovacdo. ndo

oferecem a mesma robustez, tradicdo e capilaridade exigidas para a arrecadacdo de

receitas nUblicas.

Portanto. a solucdo adotada pelo Municibio serd a contratacdo de uma instituicdo

bancdria tradicional ou cooperativa de crédito, de acordo com os pardmetros do Termo

de Referéncia, pelo periodo de 12 meses.

6. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO




Valor

Valor Total
Un.

Item Especificagdo Un. Quant.

PrestacGo de servicos bancdrios de
recolhimento de tributos e demais receitas
publicas do SAMAE, através de boletos
hibridos, que combinem dois diferentes
métodos de pagamento, o cdédigo de
barras/linha  digitdvel e o QR Code
dinGmico, que possibilita o pagamento via
PIX  Cobranga [funcionalidade  de
01 pagamento adicional ao amranjo de un. 180.000 R$0,76 R$136.800,00
pagamentos instantdneos instituido pelo
Banco Cenfral do Brasil (BCB)], permitindo
cobrancas, com cdédigo de barras padrdo
FEBRABAN e com o QR Code dindmico,
por intermédio de suas agéncias, postos de
atendimento bancdrios e canais
eletrbnicos com prestacdo de contas por
meio magnético dos valores arrecadados.

Valor Total R$136.800,00

Obs: Estar@o aptas a participar do processo licitatério instituicdes bancdrias e cooperativas
de crédito com no minimo uma agéncia sediada num raio mdximo de até 20 (vinte)
quildbmetros da sede do SAMAE de Balneario Rincdo, localizada na Rua Parand, 809, Centro
no municipio de Balneario Rincdo/SC.

Tal exigéncia é decorrente da necessidade de atendimento e suporte presencial aos
contribuintes, fundamental em funcdo das caracteristicas da populacdo de Balneario
Rincdo, que conta com considerdvel publico idoso, além de diversos moradores de regides
sem acesso d internet e telefonia, e que buscam na agéncia presencial orientacdes e
suporte para efetuar seus pagamentos.

7. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Valor total da contratagdo: R$136.800,00 (cento e trinta e seis mil e oitocentos reais).
Dotac@o Orcamentdria 2.033.3390.3981
(09)

Complemento do Elemento:

8. HABILITACAO TECNICA

Comprovacdo de experiéncia_anferior em servicos de arrecadacdo de fributos ou
receitas, através de apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Os servicos contratados deverdo ser iniciados em até 10

Prazo de execucdo: (dez) dias apds o recebimento da Solicitacdo de
Fornecimento.
Local de execucdo: Agencias ou Cooperativas Bancarias;

Frequéncia e periodicidade

da execucdo: Anual;

Prazo para reposicdo do
objeto em Caso de | Ndo se aplica;
iregularidade:

Prazo de vigéncia do contrato
ou da ata de registro de | 12 (doze) meses, prorrogdveis na forma da lei;
precos:

Garantia e/ou condi¢des de _ ]
manutencdo e  assisténcia | Ndo se aplica;
tecnica:

Condicdes de pagamento | O pagamento pelos servicos objeto deste contrato dar-
e/ou medicdo: se-G de forma automdtica, mediante desconto direto




realizado pelo Banco ou cooperativa confratado, a
cada baixa de boleto quitado pelos contribuintes. O
valor correspondente a tarfa de emissdo e
compensacdo serd retido pela Instituicdo Financeira no
momento da liquidagcdo, permanecendo em favor do
Banco ou Cooperativa contratado, sem necessidade de
emissdo de fatura ou cobranca adicional ao Municipio.

Obrigag¢des da contratada:

a) Efetuar a arrecadagdo dos tributos e demais receitas
publicas municipais, por meio de boletos hibridos
contendo cédigo de barras/linha digitdvel e QR Code
din@mico;
b) Disponibilizar a possibiidade de pagamento via PIX
Cobranca (QR Code diné@mico), cdédigo de barras
padrdo Febraban, e demais modalidades de
pagamento previstas no Termo de Referéncia;
c) Garantir que os pagamentos possam ser realizados
em suas agéncias, postos de atendimento bancdrio e
canais eletrénicos (internet banking, aplicativos méveis,
caixas eletrénicos, entre outros).
d) Efetuar a prestacdo de contas ao Municipio de forma
eletrébnica (meio magnético), observando os prazos,
layout e padroes estabelecidos pelo Termo de
Referéncia;
e) Disponibilizar relatérios detalhados de arrecadagdo
didria, discriminando valores recebidos, contribuintes,
tributos e datas de pagamento;
f) Garantir a infegracdo dos dados de arrecadacdo
com o sistema de gestdo municipal, guando aplicdvel.
g) Assegurar a conformidade das operacdes com as
normas do Banco Cenfral do Brasil (BCB) e da
Federacdo Brasileira de Bancos (Febraban);
h) Implementar mecanismos de seguranca para prevenir
fraudes, garantir a autenticidade dos boletos e QR
Codes e ainfegridade dos dados transmitidos;
i) Manter a confidencialidade das informacdes fiscais,
financeiras e cadastrais do Municipio e dos contribuintes.
i) Disponibilizar equipe técnica qualificada para prestar
suporte operacional e solucionar eventuais falhas ou
inconsisténcias na arrecadacdo;
k) Garantir canal de comunicagdo direfo com a
Prefeitura, para esclarecimentos e resolucdo de
demandas administrativas ou técnicas;
I) Prover treinamento, quando necessdrio, aos servidores
municipais responsdveis pelo acompanhamento da
arrecadacdo.
m) Cumprir os prazos de repasse dos valores
arrecadados ao Municipio, nos termos definidos no
conftrato;
n) Manter, durante a vigéncia contratual, no minimo
uma agéncia ou posto de atendimento bancdrio dentro
do raio definido no Edital;
0) Responder por quaisquer danos, prejuizos ou falhas na
execucdo dos servicos que decorram de dolo, culpa ou
omissdo da instituicdo contfratada.

Observar rigorosamente o disposto na Lei n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis;
q) Cumprir todas as disposicoes do Edital, do Termo de
Referéncia e do Contrafo;
r) Mantfer todas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas
durante a vigéncia contratual.

Previsdo de reajuste e revisdo
de precos:

Os valores pactuados poderdo ser reagjustados,
observado o intervalo minimo de 1 (um) ano, com data-
base vinculada & data do orcamento estimado,
aplicando-se, exemplificadamente, o Indice Nacional
de Precos ao Consumidor - INPC acumulados até o més
de aplicacdo do regjuste.




10. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

A gestdo e fiscalizacdo seguird o modelo pré-definido no Decreto Municipal n°. 003/2024.
Serd de competéncia do fiscal, receber e fiscalizar o objeto garantindo sua devida
execucdo, bem como, serd de responsabilidade do gestor, acionar os meios pertinentes,
quando necessdrio, para garantir o recebimento de seus créditos, devendo comunicar a
Autoridade Competente quando convir.

Gestor da Confratacéo: ??;?2%82 Bitencourt Carpes/ Diretor Presidente Port. SAMAE N°

Fiscal da Confratac@o: | ;5155 Fernandes Cordova / Engenheiro Agrimensor.

Suplente de Fiscal: Magda Machado / Coordenadora administrativo.

11. FORMA JULGAMENTO E CRITERIOS DE SELEGAO

Modalidade de Licitacdo: Pregdo Eletrénico;
Tipo de objeto: Comum;
Empreitada: N&o se aplica;
Critério de julgamento: Menor Preco;

Forma de julgamento: Menor Preco Global;
Modo de disputa: Aberto;

Intervalo de lances: 1%.

Balneario Rincdo/SC, 31/07/2026.

DOUGLAS FERNAN DES Assinado de forma digital por DOUGLAS

FERNANDES CORDOVA:02654885917

CORDOVA:02654885917 Dados: 2026.08.13 13:55:50 -03'00"

Douglas Fernandes Cérdova
Setor de Engenharia CREA/SC 93.791-8

Magda Machado
Coordenadora administrativo
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