ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA
VAW DE MINAS GERAIS

Setor solicitante/gestor do contrato: Geréncia-

Geral de Satide Ocupacional Diretoria: Diretoria de Recursos Humanos

Titular: Ronaldo Tibtrcio Pereira Ribeiro Titular: Theophilo Moreira Pinto Neto

Ramal: 7855 Ramal: 7591

1. DESCRICAO DO OBJETO (SOLUCAO):

1.1 Credenciamento de pessoa juridica especializada na prestacao de servigcos de assisténcia
odontolégica, localizada em Minas Gerais, fora da regiao metropolitana de Belo Horizonte,
destinado aos usudrios da Assisténcia Odontolégica da ALMG, previstos na Deliberacao da Mesa
n° 2.565/2013, incluindo todas as especialidades odontolédgicas reconhecidas pelo Conselho
Regional de Odontologia, de acordo com a Tabela de Procedimentos Odontol6gicos da ALMG.

1.2 O interessado podera se credenciar para uma ou mais das especialidades odontologicas
reconhecidas pelo CRO, descrevendo-as no Anexo III deste Termo de Referéncia.

1.3 O credenciamento acontecerd a qualquer tempo, de qualquer interessado, sendo pessoa
juridica que preencha as condi¢oes minimas deste processo.

1.2 Natureza do objeto: comum

1.3 Tipo de execucao: continuo

O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a demanda permanente por
atendimentos odontoldgicos decorrentes do dia a dia e também de atendimentos urgentes ou
emergenciais.

1.4 Responsével(is) pelas informacdes técnicas da contratacio: (informar nome, e-mail e telefone)

Fabiana da Silva - fabiana.silva@almg.gov.br - 7860

Isabella Oliveira Rozendo - isabella.rozendo@almg.gov.br - 7866

2. FORMA DE EXECUCAO DO OBJETO:

2.1 - O servico contratado poderad ser executado apenas pelo titular do CNPJ credenciado, de
acordo com o corpo clinico relacionado no termo de credenciamento, no(s) endereco(s)




informado(s) no pedido de credenciamento.
2.2 - O CREDENCIADO deverd, durante toda a execucao do objeto:

2.2.1 - manter as condic¢Oes de habilitacdo e qualificacao exigidas neste instrumento, em
compatibilidade com as obriga¢6es assumidas;

2.2.2 - cumprir a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas.

2.3 - E vedada ao CREDENCIADO a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade credenciante ou com agente publico que
desempenhe func¢ao no credenciamento ou atue na sua fiscalizacdo ou gestao, ou se deles forem
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

2.4 - Somente o CREDENCIADO serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do objeto.

2.5 - A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

2.5.1 - O CREDENCIADO deve prestar, em suas instalacoes e dependéncias, servicos de
assisténcia odontolégica da melhor qualidade, no mesmo padrdo assegurado aos seus clientes
particulares, utilizando-se, para tanto, de todos os recursos humanos (equipe odontolégica e
empregados) e tecnolégicos que possuir, caracterizando-se qualquer tipo de discriminacao
como causa de rescisdao imediata do credenciamento.

2.5.1.1 - A falta a consulta marcada, sem aviso prévio de no minimo 12 (doze) horas, gerara
cobranca do valor da consulta por parte do CREDENCIADO, desde que conste a anotacao da
falta na ficha odontolégica

2.5.1.1.1 - No caso do subitem anterior, a declaracdo de ciéncia do beneficidrio ou responsavel
devera ser aposta na linha correspondente a data da auséncia, no atendimento imediatamente
subsequente a falta.

2.5.1.1.2 - Ainda no caso do subitem 2.5.1.1, decorridos 30 (trinta) dias, contados da falta a
consulta, sem que haja retorno do paciente para continuidade do atendimento, o
CREDENCIADO encaminhard a ficha odontolégica a CREDENCIANTE, por e-mail, para que seja
providenciado o pagamento ao CREDENCIADO e o consequente desconto em folha do servidor
beneficidrio ou responsével.

2.5.2 - Os tratamentos propostos pelo CREDENCIADO devem, obrigatoriamente, ser submetidos
a auditoria inicial previamente, para a aprovacao da sua execucao, e a auditoria final, apds a
execucao dos procedimentos propostos, realizadas pela Geréncia de Prevencao e
Acompanhamento Odontolégico, vinculada a Geréncia-Geral de Satide Ocupacional - GSO —da
CREDENCIANTE. Ressalvam-se os casos previstos na Deliberacao da Mesa n° 2.565, de 2013, e
no Manual Odontolégico da Assembleia Legislativa de Minas Gerais, constante no ANEXO II.

2.5.2.1 - As auditorias iniciais e finais devem ser realizadas por meio do e-mail
auditoria.odontologia@almg.gov.br, com envio eletronico da ficha odontoldgica e demais
documentacdes solicitadas, tais como fotografias clinicas, exames radiogréficos, tomografias e
relatorios.

2.5.2.1.1 - Nas fichas odontoldgicas deverao constar:




a) o nome do beneficiario;

b) o nome, a matricula, a lotacao, o telefone e o e-mail do servidor titular;
¢) o nome e o registro do profissional responsavel pelo atendimento;

d) o nome, o telefone e o c6digo de registro da clinica na CREDENCIANTE.

2.5.2.1.2 - ACREDENCIANTE, por meio da GSO, poder4, a seu critério, determinar que as
auditorias sejam realizadas presencialmente.

2.5.2.1.3 - Os procedimentos de urgéncia sao dispensados de auditoria inicial ou autorizagao
prévia, devendo ser encaminhada a CREDENCIANTE, por meio da GSO, a documentacao
comprobatdria da urgéncia para fins de realizacao da auditoria final.

2.5.2.1.4 - O atendimento do beneficidrio sem a realizacdo da auditoria inicial serd de inteira
responsabilidade do CREDENCIADO, ficando a CREDENCIANTE desobrigada de qualquer
onus.

2.5.3 - A CREDENCIANTE ndo arcard, em nenhuma hip6tese, com as despesas decorrentes dos
tipos de atendimento indicados como ndo cobertos em seus atos normativos disciplinadores da
assisténcia odontolégica proporcionada ao beneficiario.

2.5.4 - A assisténcia odontoldgica aos beneficidrios atendidos nas dependéncias do
CREDENCIADO sera prestada por profissionais que ali trabalhem habitualmente, conforme
relacao, por especialidades, do corpo clinico do CREDENCIADO, que integra o termo de
credenciamento e cujas eventuais alteracoes deverdao ser comunicadas, de imediato, a Geréncia
de Convénios de Satide, por meio do e-mail credenciamento.convenios@almg.gov.br.

2.5.5 - Por ocasido da primeira consulta, o profissional do CREDENCIADO responsavel pelo
atendimento providenciara:

a) conferéncia da identidade do paciente por meio de documento de identificacdao com foto;
b) preenchimento completo do cabecalho da ficha odontolégica;

c) assinatura do beneficidrio ou responsével;

d) carimbo com registro profissional e assinatura do dentista responsavel pelo atendimento;

e) anotacdo dos codigos e da quantidade dos procedimentos, bem como os dentes nos quais
serdo realizados os procedimentos e suas respectivas faces, conforme o caso.

2.5.5.1 - O profissional do CREDENCIADO encaminharé a ficha odontolégica, conforme
subitem 2.5.2.1, para realizacao de auditoria inicial.

2.5.5.2 - O auditor odontol6gico da CREDENCIANTE poderé excluir ou sugerir
inclusdo/alteracdao do procedimento que julgar necessdario na ficha odontolégica, desde que este
ndo esteja adequado as normas estabelecidas pela CREDENCIANTE.

2.5.6 - O CREDENCIADO encaminhard a ficha odontolégica, por e-mail, a CREDENCIANTE, até
5 (cinco) dias ap6s o primeiro atendimento, para realizacao da auditoria inicial, periodo em que,
também, deverd ser realizada consulta sobre o direito ao beneficio por parte do beneficiario.

2.5.6.1 - Em caso de nao existéncia do mencionado direito, a CREDENCIANTE néao se
responsabilizard pelo pagamento de eventuais servigos prestados, devendo o CREDENCIADO
cobrar o valor total do procedimento eventualmente realizado diretamente do beneficiario.




2.5.6.2 - Os auditores tém o prazo de até 10 (dez) dias uteis para responder, por e-mail, as
solicitacoes eletronicas de auditoria.

2.5.6.3 - A auditoria inicial tem validade de 6 (seis) meses, ou seja, a auditoria final deve ser
realizada, no maximo, 6 (seis) meses apos a data da auditoria inicial do tratamento.

2.5.6.3.1 - Caso o tratamento nao tenha sido concluido no prazo do subitem anterior, os
procedimentos nao realizados deverao ser transcritos para uma nova ficha odontolégica, que
devera ser submetida a uma nova auditoria inicial.

2.5.7 - Decorridos 30 (trinta) dias, contados do atendimento inicial, sem que haja retorno do
paciente para continuidade do tratamento, o CREDENCIADO encaminhara a ficha
odontolégica a CREDENCIANTE, por e-mail, para auditoria final dos procedimentos ja
realizados, sob pena de ndao pagamento dos valores relativos a esses procedimentos.

2.5.8 - O profissional do CREDENCIADO devera solicitar ao beneficidrio ou ao seu responsdvel
que ateste a realizacdo do tratamento, quando de sua conclusdo, ou, em se tratando de
manutencdo ortodontica, quando da realizacdo de cada consulta odontolégica, ou, ainda, em
caso de Raio X odontolégico, quando da realizacao de cada atendimento.

2.5.8.1 - O atestado de que trata o subitem 2.5.8 sera efetivado mediante o registro, pelo
beneficidrio ou seu responsavel, da data de conclusao do tratamento, ou da data de realizagao
da manutencao ortodontica, ou da realizacao do raio X, quando for o caso, bem como de sua
assinatura no espaco proprio da ficha odontolégica.

2.5.9 - As fichas odontoldgicas relativas aos tratamentos efetuados deverdo ser encaminhadas
para o e-mail auditoria.odontologia@almg.gov.br, preenchidas e assinadas pelo profissional
responsavel pelos atendimentos, imediatamente ap6s o término do tratamento, para realizagao
da auditoria final.

2.5.10 - O paciente de tratamento ortodontico deve ser encaminhado ao auditor que autorizou o
tratamento, antes da retirada da aparatologia (tratamento ativo terminado); antes, portanto, da
fase de contencao.

2.5.10.1 - As manutencoes em aparelhos ortodonticos, fixos ou méveis, cujo nimero devera ser
definido em relatério emitido pelo CREDENCIADO, serdo limitadas a uma sessdo por més e sua
realizacdo dependera de autorizacdo explicita da CREDENCIANTE.

2.5.10.2 - Constatando-se, ap0s a realizacao do servico de manutencao de que trata a alinea
anterior, a necessidade de continuac¢do do tratamento, fica 0o CREDENCIADO obrigado a
encaminhar a CREDENCIANTE solicitacao formal e fundamentada nesse sentido, na qual
devera figurar o nimero das novas manutencoes.

2.5.10.3 - Recebida a solicitacao de que trata o subitem 2.5.10.2, a CREDENCIANTE procederd a
sua avaliacdo, com observancia do disposto no subitem 2.5.6.2.

2.5.11 - O tratamento ortodéntico com aparelho fixo € limitado a 24 (vinte e quatro)
manutencoes, observado o limite de 1 (uma) por més.

2.5.11.1 - Excepcionalmente, mediante auditoria realizada pela Geréncia de Prevencao e
Acompanhamento Odontolégico, a CREDENCIANTE, por meio da GSO, podera autorizar a
ampliacdo do nimero de manutenc¢oes em aparelhos ortodénticos fixos, limitado a 36 (trinta e
seis).

2.5.12 - Os tratamentos terdo garantia, a partir da data da auditoria final, pelo prazo estipulado
no Manual Odontologico da CREDENCIANTE.




2.5.13 - Em caso de exoneracdo do beneficidrio titular, o fato serd comunicado ao
CREDENCIADO, que encaminhari a ficha odontolégica a CREDENCIANTE, para auditoria final.

2.5.13.1 - Os procedimentos devem ter sido aprovados em auditoria inicial até o ultimo dia de
exercicio do servidor.

2.5.13.2 - Os procedimentos autorizados poderao ser realizados até o ultimo dia do més da
exoneracao.

2.5.13.3 - A auditoria final deve ser realizada em até 10 (dez) dias, contados do primeiro dia do
més subsequente a exoneracao, ainda que o tratamento nao tenha sido concluido.

2.5.14 - Constatando-se, quando da realizacdo da auditoria final do tratamento odontolégico, a
necessidade de continuidade e/ou correc¢ao, o beneficidrio serd reencaminhado ao
CREDENCIADO, que se obriga a continuar e/ou corrigir, de imediato, o tratamento, em
consultas que tenham periodicidade igual aquela até entao utilizada.

2.5.14.1 - O CREDENCIADO devera corrigir ou, quando for o caso, refazer, no todo ou em parte,
sem nenhum 6nus adicional para a CREDENCIANTE ou para o beneficidrio, o tratamento em
que se verificarem, apds auditoria final, dentro do periodo da garantia, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

2.5.15 - A vigéncia do termo de credenciamento estd limitada a validade do processo de
credenciamento, que € de 10 (dez) anos, contados da data da primeira publicacdo do edital no
Portal Nacional de Contratacoes Publicas — PNCP —, observado o cumprimento das seguintes
regras, sob pena de extincado unilateral do termo de credenciamento pela CREDENCIANTE:

a) cumprimento de todas as cldusulas do termo de credenciamento relativas ao pre¢o dos
Servicos;

b) ndo ocorréncia de fraudes, incluindo falsidade ideolégica, adulteracdo de documento fiscal,
cobranca por fora do plano, prestacdo de atendimento por dentista fora do corpo clinico
registrado, entre outras que serdo avaliadas pela CREDENCIANTE;

¢) cumprimento do edital, do termo de credenciamento, da legislacdao pertinente e das normas
internas da CREDENCIANTE.

2.5.16 - O CREDENCIADO estard sujeito a visita técnica periddica para averiguar e confirmar
que o estabelecimento atende aos requisitos de biosseguranca, com a adog¢do de protocolos de
atendimento e praticas de sustentabilidade exigidas para a boa pratica odontolégica. A visita
técnica periddica tem também a finalidade de observacao da qualidade dos servicos prestados e
a orientacdo das medidas administrativas que devem ser tomadas em caso de ndo observancia
das regras definidas e/ou descumprimento dos itens do termo de credenciamento.

2.6 - O CREDENCIADO deve dar garantia do servico odontolégico executado conforme a
periodicidade prevista no Manual Odontol6gico da CREDENCIANTE.

2.7 - Na eventualidade de danos causados aos beneficidarios da CREDENCIANTE, efetuados pelo
CREDENCIADO no cumprimento do objeto, por sua culpa ou dolo, este deverd proceder a
indenizacao respectiva.

2.8 - ACREDENCIANTE disponibilizard um link para consulta on-line, para conferéncia por
parte do CREDENCIADO, no ato do atendimento ao beneficidrio, sendo de responsabilidade da
CREDENCIANTE a atualizacao periddica da lista com o nome de todos os beneficiarios ativos.

2.8.1 - O atendimento ao beneficidrio sem a conferéncia da lista e sem o preenchimento da ficha




odontologica é de inteira responsabilidade do CREDENCIADO, ficando a CREDENCIANTE
desobrigada de qualquer 6nus.

2.9 - Regime de execucao dos servicos: Execucao indireta, na modalidade de empreitada por
preco unitdrio.

2.10 - Local de execucao dos servicos: instalagoes ou dependéncias da pessoa juridica
credenciada.

2.11 - Nao serd admitida a subcontratagdo parcial ou total do objeto.
2.12 - Condicoes de garantia:

2.12.1 - O CREDENCIADO deve dar garantia do servigo odontolégico executado conforme a
periodicidade prevista no Manual Odontolégico da Assembleia Legislativa. No caso de servicos
prestados em desacordo com os critérios estabelecidos neste instrumento e/ou que forem
julgados inadequados pela fiscalizacao da contratante, o CREDENCIADO fica obrigada a refazé-
los e a fornecer todo o material gasto, sem nenhum custo adicional para a CREDENCIANTE.

2.12.2 - Na eventualidade de danos causados aos beneficiarios da CREDENCIANTE, efetuados
pelo CREDENCIADO no cumprimento do objeto, por sua culpa ou dolo, esta deverd proceder a
indenizacao respectiva.

2.13 - Os precos dos servicos odontolégicos serdo, rigorosamente, os da Tabela de
Procedimentos Odontolégicos da CREDENCIANTE vigente a época do atendimento, observado
o reajuste anual, e ficardo adstritos a confirmacao pela auditoria inicial.

2.13.1 - Devem ser restituidos ao beneficidrio todos e quaisquer valores cobrados em desacordo
com a auditoria realizada.

2.13.2 - O beneficidrio que expressamente tenha concordado com a realizacao de procedimento
ndo aprovado na auditoria inicial serd responsével pelo seu pagamento integral.

2.13.3 - A Tabela de Procedimentos Odontol6gicos da CREDENCIANTE, vigente a época da
elaboracdo deste Termo de Referéncia, consta no ANEXO I.

3. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

3.1 Gestor do contrato (nome, setor, e-mail e telefone):
Nome: Ronaldo Tiburcio Pereira Ribeiro

Setor: Geréncia-Geral de Satide Ocupacional

E-mail: ronaldo.ribeiro@almg.gov.br

Telefone: 2108-7855

3.2 Fiscais do contrato (nome, setor, e-mail e telefone):




3.2.1 Responsével pelo pagamento e questoes de atendimento e execu¢ao do servico:
Nome: Victor Antonio Ottoni Gongalves

Setor: Geréncia de Prevencao e Acompanhamento Odontolégico

E-mail: victor.ottoni@almg.gov.br

Telefone: 2108-7860

3.2.2 Responséavel por questdes contratuais, como providéncias do credenciamento, assinatura,
alteracoes de corpo clinico, aditamento, alteracdao/inclusao de especialidades,
descredenciamento, entre outras:

Nome: Flavio Henrique Pereira

Setor: Geréncia de Convénios de Satide
E-mail: flavio.henrique@almg.gov.br
Telefone: 2108-7866

3.3 No minimo, 02 (dois) servidores para integrar a comissdo de recebimento (contratacdo de
servicos com valor superior a R$1.500.000,00) (nome, setor, e-mail e telefone): Ndo se aplica.

3.4 Até 5 (cinco) enderecos de e- mail para receberem notificacées de vencimento de contratos:
credenciamento.convenios@almg.gov.br

flavio.henrique@almg.gov.br

isabella.rozendo@almg.gov.br

ronaldo.pereira@almg.gov.br

3.5 Prazo de vigéncia contratual:

A vigéncia do termo de credenciamento estd limitada a validade do processo de
credenciamento, que € de 10 (dez) anos, contados da data da publicacdo do edital.

3.6 Direitos e deveres do CREDENCIADO:

a) cumprir todas as obrigacdes constantes neste instrumento e seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢dao do objeto;

b) sujeitar-se as regras do sigilo em relacdo a assuntos de que tome conhecimento em
decorréncia da execucao do contrato decorrente do credenciamento;

c¢) responder, com suporte no principio da culpa objetiva, pela cobertura integral de quaisquer
prejuizos sofridos pelos beneficidrios, por ato ou fato, comissivo ou omissivo, ressalvadas as
hipoteses de caso fortuito ou for¢ca maior mencionadas no art. 393 do Cédigo Civil;

d) proteger os dados pessoais a que terd acesso em func¢do do credenciamento, bem como
cumprir todas determinacoes da Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
- LGPD), e dos 6rgdos reguladores/fiscalizadores da matéria, atuando em perfeita conformidade
com as politicas de protecao de dados pessoais existentes;

e) manter sigilo em relacao aos dados pessoais tratados em virtude do credenciamento,




garantindo que todos os seus empregados estejam comprometidos e sujeitos ao dever de
confidencialidade, bem como devidamente instruidos e capacitados para o tratamento de
dados pessoais;

f) fornecer todos os equipamentos, ferramentas e materiais, inclusive os de seguranca,
necessarios e adequados a execucao do objeto;

g) adotar as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execucao dos servicos:

g.1) utilizar produtos biodegradéveis e atéxicos, assim como economizar energia, gas, 4gua e
separar seletivamente os residuos oriundos da prestacao dos servicos;

g.2) gerenciar os residuos dos servicos de saude, de acordo com a legislacao vigente que dispoe
sobre o tratamento e disposicdo final de residuos de servicos de satde;

h) responsabilizar-se pelo pagamento das espécies tributdrias (impostos, taxas e contribuicoes)
incidentes sobre a prestacao de servicos ajustados, ndao podendo ser repassados a
CREDENCIANTE sob nenhum pretexto;

i) dar garantia do servico odontolégico executado conforme a periodicidade prevista no Manual
Odontolégico da CREDENCIANTE;

j) corrigir ou, quando for o caso, refazer, no todo ou em parte, sem nenhum 6nus adicional para
a CREDENCIANTE ou para o beneficidrio, o tratamento em que se verificarem defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, ainda que apo6s a auditoria
final, desde que dentro do periodo de garantia;

k) encaminhar as fichas odontolégicas a Geréncia de Prevencao e Atendimento Odontolégico,
por e-mail, para auditoria inicial e final dos procedimentos ja realizados, sob pena de nao
pagamento dos valores relativos a esses procedimentos, observados os prazos previstos no
Manual Odontol6gico da CREDENCIANTE;

1) manter atualizada a relacdo de profissionais do corpo clinico junto a CREDENCIANTE,
inclusive com apresentacao de documentacdo comprobatoéria prevista neste instrumento;

m) enviar a CREDENCIANTE, quando solicitado, até o tltimo dia do més da auditoria final, as
guias de atendimento (fichas odontolégicas, fichas de manutencao ortodontica e fichas de
radiografia), para conferéncia e processamento;

n) apresentar as fichas odontol6gicas a CREDENCIANTE, até o tltimo dia ttil de cada més, as
quais deverao conter todos os dados referentes aos atendimentos do referido més, além das
assinaturas dos beneficidrios, ou seus responsaveis, e do profissional do CREDENCIADO.

o) emitir documento fiscal mensal com o valor apurado pela fiscalizacdo no extrato
odontolégico e envid-lo a Geréncia de Prevencdo e Acompanhamento Odontolégico da
CREDENCIANTE, até o dia 15 (quinze) do més seguinte, por meio do e-mail
administrativo.odontologia@almg.gov.br.

3.7 Direitos e deveres da CREDENCIANTE:
a) receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas neste instrumento e seus anexos;

b) comunicar ao CREDENCIADO, por escrito, sobre irregularidades verificadas na execucao dos
servicos, para que seja corrigido;

c) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes do CREDENCIADO, por meio de
servidor especialmente designado;




d) efetuar o pagamento ao CREDENCIADO no valor correspondente a prestacao do servico, no
prazo e forma estabelecidos neste instrumento e seus anexos;

e) divulgar, entre os beneficidrios, os servicos prestados pelo CREDENCIADO, a relacao de seus
profissionais odont6logos, com as respectivas especialidades, e as cldusulas contratuais
definidoras dos direitos e deveres dos beneficiarios.

3.7.1 A CREDENCIANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CREDENCIADO com terceiros, ainda que vinculados a execucao do objeto, nem por qualquer
dano causado em decorréncia de ato do CREDENCIADO ou de seus agentes, prepostos,
empregados ou terceirizados.

3.8 Procedimentos de fiscalizacdo e gerenciamento do contrato:
3.8.1 Os servicos serdo recebidos:

a) provisoriamente, pelo fiscal da contratagdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds recebimento
das fichas odontolégicas. O recebimento provisério implicard a emissao do extrato
odontolégico com o valor apurado pela fiscalizacao, que serd enviado ao CREDENCIADO, via e-
mail, para emissdao do documento fiscal.

b) definitivamente, no dia 20 (vinte) de cada més, ou no primeiro dia ttil imediatamente
subsequente, observado o disposto na alinea "0" do subitem 3.6, condicionado a verificacao das
especificacoes dos servicos e sua consequente aceitacao, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

3.8.2 - Os servicos serdo rejeitados, no todo ou em parte, quando realizados em desacordo com
as especificacdes constantes neste instrumento, devendo ser refeitos ou reparados no prazo
estipulado no Manual Odontolégico da CREDENCIANTE, as custas do CREDENCIADO, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

3.8.3 - Os recebimentos provisorio e definitivo da CREDENCIANTE nao fardo cessar nem
diminuir a responsabilidade do CREDENCIADO pelo perfeito cumprimento das obrigacoes
estipuladas neste instrumento, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou
irregularidades constatadas.

3.8.4 - O(s) fiscal(is) anotard(ao) em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessério a regularizacdo das falhas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos ao gestor do contrato, para as
providéncias cabiveis.

3.9 Penalidades:

As penalidades sdo as usuais adotadas pela CREDENCIANTE.

4. CONDICOES DE PAGAMENTO:
4.1 - A CREDENCIANTE se responsabiliza pelo pagamento de 70% (setenta por cento) do valor
previsto em sua Tabela de Servicos Odontolégicos. Os demais 30% (trinta por cento) sdo de

responsabilidade do beneficidrio e deverdo ser pagos por ele diretamente ao CREDENCIADO.

4.2 - Aliquidacao da despesa de responsabilidade da CREDENCIANTE serd realizada pela area




gestora do contrato, por meio da aceitacao formal do objeto, desde que cumpridas as exigéncias
contratuais e mediante a apresentacdao dos documentos fiscais e Certidao Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido — CND.

4.2.1 - No caso de CREDENCIADO que tenha apresentado, para fins de comprovacao do
disposto na alinea "b" do subitem 5.3, protocolo de pedido de inspec¢ao da Vigilancia Sanitéria,
serd necessdria a apresentacao de documento que demonstre o andamento do processo de
inspecao.

14.3 - O pagamento serd a vista, mediante processo administrativo. O CREDENCIADO
apresentard os documentos fiscais a GSO e a CREDENCIANTE dispora de 10 (dez) dias tteis
para efetuar o pagamento, contados do recebimento definitivo do objeto, por meio de depoésito
em conta bancdria de titularidade do CREDENCIADO, formalmente indicada com os demais
dados necessarios a sua operacionalizacao, nos termos da Deliberacao da Mesa da ALMG n°
2.821, de 2023.

14.3.1 - Os documentos fiscais deverao ser encaminhados exclusivamente para o e-mail:
administrativo.odontologia@almg.gov.br.

14.4 - Sera aplicada a retencao do Imposto de Renda, nos termos do art. 2°-A, da Instrucao
Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

14.5 - No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a qualidade e quantidade, a
parcela incontroversa deverd ser liberada no prazo previsto para pagamento.

14.6 - Para fins de empenho e pagamento, o CREDENCIADO deverd possuir prova de quitacao
com a Fazenda Federal.

14.6.1 - A ndo apresentacao da prova de quitacao impede a realizacdo de novas auditorias
iniciais do CREDENCIADO.

14.7 - Havendo erro no documento fiscal ou nos documentos pertinentes a contratacao, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
que o CREDENCIADO providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacao da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CREDENCIANTE.

14.8 - O pagamento serd considerado realizado na data de emissdo da respectiva ordem
bancaria.

14.9 - Em caso de atraso nos pagamentos por culpa da CREDENCIANTE, incidirao, sobre o
periodo compreendido entre a data limite para pagamento de cada parcela e a data do efetivo
pagamento, juros de mora, calculados de acordo com o indice de remunerac¢do da caderneta de
poupanca, e correcao monetdria, calculada pela variacao acumulada do IPCA.

14.10 - A CREDENCIANTE nao efetuard pagamento antecipado.




5. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

5.1 Apresentacao de amostra e demais condicOes essenciais para participacao e classificacao
dos fornecedores:

a) Poderao participar deste credenciamento os interessados que desempenhem suas atividades
de forma regular, sediados no Estado de Minas Gerais, fora da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte, desde que satisfacam as exigéncias deste edital e que prestem servicos compativeis
com o objeto do credenciamento e realizem, efetivamente, os servicos ofertados.

b) O servico prestado s6 podera ser executado pelo endereco e CNP]J participante do referido
credenciamento.

c) Nao serd admitida a participacao da empresa que:

e por quaisquer motivos, tenha sofrido penalidade de impedimento de licitar e contratar
com a administragdo publica estadual direta, autarquica ou fundacional, ou tenha sido
declarada inidonea;

e tiver sido descredenciada pela CREDENCIANTE por descumprimento de clausulas do
termo de credenciamento ou irregularidades na execucao dos servicos prestados;

e tiver solicitado o seu descredenciamento/rescisdao nos ultimos 12 (doze) meses, no ambito
deste credenciamento.

5.2 As exigéncias de habilitacao fiscal e trabalhista sdo as usuais adotadas pela CREDENCIANTE,
conforme disciplinado no instrumento convocatério.

5.3 A qualificacdo técnica serd atestada por:

a) comprovacao de que o(s) profissional(is) do corpo clinico do interessado possui(em), no
minimo, 3 (trés) anos de cadastro no Conselho Regional de Odontologia — CRO (exceto para as
pessoas juridicas que ja eram credenciadas antes da publicacdo deste Edital de
Credenciamento);

b) alvara (licenca) de funcionamento da Vigilancia Sanitaria ou protocolo de pedido de inspecao
deste 6rgao;

c¢) alvara (licenca) municipal de funcionamento;
d) inscricdo da clinica no Conselho Regional de Odontologia — CRO;

e) documentos do corpo clinico: diploma do curso de Odontologia, titulo da especialidade,
comprovante de registro no CRO, documento de identidade e CPF;

f) declaracao de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacoes para o
cumprimento das obrigacoes relativas ao objeto, nos termos do Anexo II deste instrumento;

g) Declaracao de Responsabilidade Técnica constando a relacdo de especialidades da clinica, o
responséavel técnico e o corpo clinico, nos termos do Anexo III deste instrumento;

g.1) Todos os dentistas que prestarao atendimento, inclusos no corpo clinico, deverao ter, no
minimo, 3 (trés) anos de cadastro no Conselho Regional de Odontologia — CRO (exceto para as
pessoas juridicas que ja eram credenciadas antes da publicacdo deste Edital de
Credenciamento);

h) Inscri¢do no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide — CNES.




5.4 A critério da CREDENCIANTE, podera haver visita técnica prévia para averiguar e confirmar
que o estabelecimento atende aos requisitos de biosseguranca, com a adog¢do de protocolos de
atendimento e préaticas de sustentabilidade exigidas para a boa pratica odontolégica. A visita
técnica tem a finalidade de conhecer e avaliar as estruturas de atendimento das clinicas e
empresas odontolégicas.

5.5 Forma de selecao da proposta:
Nao se aplica, pois os valores sao definidos pela propria CREDENCIANTE.
5.6 Participacao exclusiva de ME/EPP para lotes com valor inferior a R$80.000,00?

() SIM (X) NAO

6. ESTIMATIVA DE CUSTO DA CONTRATACAO

Valor total informado no Mapa Comparativo de Precos expedido via Portal de Compras e
passivel de verificacdo na documentacao juntada ao processo.

Conforme documento SEI n°
COM ETP
(X) SIGILOSO, conforme justificativa contida no ETP;

() PUBLICO, conforme justificativa contida no ETP.

7. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

A ALMG dispoe de programa de promocao da satide de parlamentares e servidores, com acoes
que visam a promover a qualidade de vida e a saide no ambiente de trabalho, por meio da
reducao de enfermidades, de absenteismo e de acidentes e da melhora do ambiente
organizacional que influencia na qualidade do trabalho e na produtividade de todos.

Esse programa inclui assisténcia médico-hospitalar, odontolégica, fisioterapéutica,
fonoaudiolégica, psicoldgica, de enfermagem, social, nutricional e terapéutica especializada.

A assisténcia odontolégica é prestada diretamente pela Geréncia-Geral de Satide Ocupacional
e de modo complementar, por meio de servigos prestados por clinicas e empresas escolhidas
pelos beneficiérios.

As clinicas e empresas escolhidas pelos beneficidrios podem ser credenciadas ou ndo pela
ALMG.

No caso de consultas e tratamentos realizados em clinicas ou empresas credenciadas, a
Assembleia Legislativa arca com 70% (setenta por cento) do valor previsto na Tabela de
Procedimentos Odontolégicos da ALMG, vigente a época do atendimento, mediante
apresentac¢do da via original de documento fiscal, ficando o beneficiario encarregado do




pagamento dos outros 30% do valor da mesma Tabela, que deverdo ser acertados diretamente
com a clinica ou empresa prestadora dos servicos.

A manutencao e ampliacao do credenciamento de clinicas odontolégicas justificam-se pela
necessidade de assegurar capilaridade e acesso adequado aos beneficidrios, especialmente no
interior do Estado de Minas Gerais. Considerando o significativo nimero de gabinetes
parlamentares sediados em municipios do interior, faz-se necessaria a ampliacdo e o
fortalecimento do credenciamento de clinicas odontolégicas nessas localidades, de modo a
garantir atendimento descentralizado, tempestivo e em condicdes equivalentes as oferecidas na
capital.

O modelo de credenciamento é vantajoso, pois amplia a rede de atendimento disponivel aos
beneficiarios, assegura previsibilidade de custos, uma vez que os valores cobrados limitam-se a
Tabela de Procedimentos Odontolégicos da ALMG, e facilita o controle, a fiscalizacdo e a
padronizacao dos servicos prestados.

Adicionalmente, a ampliacdo do credenciamento reduz a dependéncia de atendimentos
realizados por profissionais ndo credenciados, cujos pedidos de reembolso frequentemente
apresentam inconsisténcias, auséncia de documentac¢dao adequada ou divergéncias em relacao a
Tabela da ALMG. Tais falhas geram elevado ntimero de indeferimentos, retrabalho
administrativo, atrasos na andlise, bem como desgaste na relacdo com os beneficidrios. O
fortalecimento da rede credenciada, sobretudo no interior, tende a mitigar esses problemas,
racionalizando os fluxos processuais e aumentando a eficiéncia administrativa.

O credenciamento apenas de pessoa juridica justifica-se pela possibilidade de fiscalizagao e
avaliacdo do estabelecimento, por meio da exigéncia de documentos e visita técnica, que nao
sdo possiveis em caso de pessoa fisica, uma vez que a exigéncia seria apenas de documentos
pessoais e profissionais. Além disso, através da experiéncia da GSO, verifica-se que a demanda
dos usudrios da ALMG por pessoas fisicas € muito menor comparada a demanda por pessoas
juridicas, e, dessa forma, ndo cumpririam a exigéncia de atendimentos a, no minimo, 6 (seis)
beneficiarios por semestre.

A vigéncia do termo de credenciamento é vinculada a do processo de credenciamento, que serd
de 10 (dez) anos, a partir da publicacdao do seu edital, tendo em vista a reducao de custo
processual. Ademais, considerando que a Lei n° 14.133/2021 ndo prevé limites para a vigéncia
do credenciamento, adotamos o prazo equivalente a duragdo méxima dos contratos de servicos
continuos. Os termos de credenciamento firmados com cada institui¢do terminardo junto com
o processo, variando apenas a data de inicio de cada termo.

8. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANEJAMENTO:
Como esta contratacdo esta prevista no Plano de Contratacoes Anual da ALMG?

(x) Planejada integralmente () Planejada parcialmente () Nova demanda incluida
posteriormente no Planejamento

Numero da demanda no Planejamento: 3365

9. PREVISAO DE OUTRA CONTRATACAO DE SERVICO DE NATUREZA SEMELHANTE NO H



DECORRER DESTE EXERCICIO:

Credenciamento de pessoa juridica especializada na prestacao de servigcos de assisténcia
odontologica, localizada na regido metropolitana de Belo Horizonte - Processo SEI n° 000088-
4/2024

Documento assinado eletronicamente por Isabella Oliveira Rozendo, Servidor(a)
Ptblico(a), em 12/02/2026, as 16:27, conforme Deliberacdo n° 2.710, de 2019.

assinat u! a d
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Fabiana da Silva, Servidor(a) Padblico(a), em
12/02/2026, as 16:41, conforme Deliberacdo n° 2.710, de 2019.

assinat u! a L]j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Ronaldo Tiburcio Pereira Ribeiro, Gerente-
Geral, em 19/02/2026, as 09:57, conforme Deliberacdo n° 2.710, de 2019.

assinat u! a L]j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Theophilo Moreira Pinto Neto, Diretor, em
19/02/2026, as 14:55, conforme Deliberacao n°© 2.710, de 2019.

Jstln.l!u!.l L‘j
eletrénica

.|-

Geréncia-Geral de Satide Ocupacional

Referéncia: Processo n°
101848.000277-2/2026

Doc. SEI n° 0310076v17


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DLB&num=2710&comp=&ano=2019
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DLB&num=2710&comp=&ano=2019
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DLB&num=2710&comp=&ano=2019
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DLB&num=2710&comp=&ano=2019
https://sei.almg.gov.br/documento_conferir
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