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AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO N° 008/2026
Processo Administrativo de Contratag&o n° 047/2026

Este processo licitatorio sera destinado exclusivamente a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, (ME e EPP), nos termos do art. 48, inciso I,
da Lei Complementar n° 123/2006, Lei complementar n°147/2014.

Torna-se publico que o Municipio de Felicio dos Santos — MG, por meio da Secretaria
Municipal de Saude, realizara Dispensa de Licitacdo, com critério de julgamento MENOR
PRECO GLOBAL, modo de disputa aberto, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Lei Complementar n® 123, do Decreto Municipal n°
086/23 e demais legislagdes aplicaveis.

Data de inicio do recebimento das propostas: 14/05/2026
Data fim do recebimento das propostas: 22/05/2026 as 07:59 hrs
Horario da Fase de Lances: 08:00 hrs as 14:00 hrs — 22/05/2026

Link: www.licitardigital.com.br

1. OBJETO DA DISPENSA ELETRONICA

1.1. O objeto da presente dispensa € a escolha da proposta mais vantajosa para Contratacédo
de servicos de consultoria e assessoria na area de saude, com disponibilizacdo de solucéo
tecnoldgica integrada para apoio a gestdo da Atencdo Primaria a Salde, incluindo
hospedagem em nuvem, sistema de gestdo, integracdo com sistemas do Ministério da Saude,
analise de dados e capacitacdo de profissionais, para atendimento das necessidades da
Secretaria Municipal de Saude.

1.2. A contratacdo devera ocorrer, conforme previsto no Termo de Referéncia Anexo | neste
Aviso de Dispensa.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as
exigéncias contidas neste Aviso de Dispensa Eletronica, Termo de Referéncia e seus Anexos
guanto as especificacdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA DE LICITACAO

2.1. Este processo licitatorio seré destinado exclusivamente a participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, (ME e EPP), nos termos do art. 48, inciso |, da Lei Complementar
n°® 123/2006, Lei complementar n°147/2014.

2.2. A participacdo na presente dispensa eletrénica se dar4 mediante plataforma de licitagfes
Licitar Digital — www.licitardigital.com.br

2.3. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual e forma de
envio das propostas, vide campo > ajuda do sistema www.licitardigital.tawk.help

2.4. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
o6rgdo ou entidade promotora do procedimento a responsabilidade por eventuais danos
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decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.5. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:

2.6. Empresa suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com o Municipio,
durante o prazo da sancéo aplicada.

2.7. Empresa declarada iniddnea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacdo.

2.8. Empresa impedida de licitar e contratar com o Municipio, durante o prazo da sancgéo
aplicada.

2.9. Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art. 72, § 8°,
V, da Lei n.° 9.605/1998.

2.10. Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n.°
8.429/1992.

2.11. Quaisquer interessados enquadrados nas vedacgfes previstas no art. 9°, §1°, art 14 da Lei
n.° 14.133/2021.

2.12. Entende-se por “participacao indireta” a que alude o art. 9° §1°, da Lei n.° 14.133/2021 a
participacdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado
dispositivo legal figure como sdcia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do
objeto da licitacdo ou mesmo a atuacdo no processo licitatorio.

2.13. Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
desta Dispensa Eletrénica.

2.14. Empresa que se encontre em processo de dissolucao ou faléncia.

2.15. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sOcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdémico em comum.

2.16. Consorcio de empresas?, qualquer que seja sua forma de constituicéo.

2.17. Os licitantes deverdo estar previamente cadastrados na plataforma de licitacdes, o qual
poderd ser realizado em www.licitardigital.com.br

2.18. A observancia das vedacdes supra é de inteira responsabilidade da licitante que, pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

3. INGRESSO NA DISPENSA DE LICITAGCAO E PROPOSTA INICIAL
3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dard com o cadastramento
de sua proposta inicial, na forma deste item.

! A vedagéo a participacéo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consoércio se justifica pelo fato e que a futura contratagdo
é considerado objeto perfeitamente pertinente e compativel para empresas atuantes do ramo licitado, sendo que é bastante comum a participacéo de
empresas de pequeno e médio porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificacéo fiscal, trabalhista e
econdmico-financeira, condi¢des suficientes para a execugdo de contratos dessa natureza, o que nédo tornara restrito o universo de possiveis licitantes
individuais.

A auséncia de consoércio ndo trard prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formagédo de consércios é admitida quando o objeto
a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢cdes de suprir 0s
requisitos de habilitagdo do edital. Nestes casos, a Administracéo, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagéao de consorcio.
Tendo em vista que é prerrogativa do Poder Publico, na condicédo de contratante, a escolha da participacéo, ou ndo, de empresas constituidas sob a
forma de consércio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei n® 14.133/21, que em seu artigo 15 que
atribui a Administragdo a prerrogativa de admisséo de consorcios em licitagdes por ela promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se que a
vedagao de constituicdo de empresas em consorcio, para o caso concreto, € o que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os principios da
competitividade, economicidade e moralidade.

Ressalte-se que a nossa decisdo com relacéo a vedagdo a participagdo de consoércios, para o caso concreto, visa exatamente afastar a restricdo a
competicao.
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3.2. O fornecedor interessado, apés a divulgacdo do Aviso de Dispensa Eletronica,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a
descri¢do do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o
horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.3. Ao apresentar a proposta a licitante declara que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a
Contratada.

3.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servigos/fornecimento de materiais.

3.6. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia.

COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAO NO AVISO DE DISPENSA ELETRONICA, A
LICITANTE ASSINALARA “SIM” OU “NAO” EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA
ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES DECLARACOES:

3.6.1. () Declaro que néo incorro nas condigbes impeditivas do art. 14 e art 9° § 1° da Lei
Federal n° 14.133/21.

3.6.2. () Declaro que atendo aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63, inciso
I, da Lei Federal n® 14.133/21.

3.6.3. () Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas,
conforme art. 63, inciso |V, da Lei Federal n°® 14.133/21.

3.6.4. () Declaro que a proposta apresentada para essa dispensa esta em conformidade com
as exigéncias do instrumento convocatorio e me responsabilizo pela veracidade e autenticidade
dos documentos apresentados.

3.6.5. () Declaro que minha proposta econdmica compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §1°, da Lei
Federal n°® 14.133/21.

3.6.6. () Declaro que estou ciente do Aviso e concordo com as condi¢cdes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo, conforme o art. 67, inciso VI, da Lei Federal n°
14.133/21.

3.6.7. () Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n® 14.133/21, que nao
emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na
condicéo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicdo Federal/88.

3.6.8. () Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso
Il do art. 5° da Constituicdo Federal/88.

3.6.9. () Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das san¢bes e multas previstas
neste ato convocatorio, estar enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei
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Complementar n® 123/2006, ndo contrariando o disposto no art 4° 8§ 2° da Lei 14.133/2021.
cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de
preferéncia.

3.6.10. ( ) Sim, ME ( ) Sim, EPP ( ) Nao, outros enquadramentos.

3.7. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sancdes previstas em lei e neste Aviso.

3.8. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagédo de valor
final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior desconto,
conforme o caso).

3.9. Feita essa opc¢éo os lances serédo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.
3.9.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma
da secao respectiva deste Aviso de Dispensa Eletrénica.

3.9.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa,
desde que ndo assuma valor superior ao lance ja registrado por ele no sistema.

3.9.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do
certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas o0s lances efetivamente enviados
poderao ser conhecidos dos fornecedores na forma da secéo seguinte deste Aviso.

4. DA ETAPA COMPETITIVA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

4.1. A partir das 08:00 horas da data estabelecida neste Aviso de Dispensa Eletrénica, a
sessdo publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo encerrado no horéario de
finalizacdo de lances também j& previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

4.2.1. O lance deveré ser ofertado pelo menor preco.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relacéo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.4. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.5. Durante o procedimento, os fornecedores seréo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.6. Imediatamente apo6s o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificacao.

4.6.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacéo e ndo havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

4.7. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
estipulado para a contratacao.

4.7.1. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracéo,
podera haver a negociacdo de condi¢cbes mais vantajosas com o fornecedor que tenha
apresentado o melhor preco e, no insucesso desta, com os demais fornecedores classificados,
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respeitada a ordem de classificagao.

4.8. Estando o preco compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequados ao ultimo lance.

4.9. Quando houver apenas um item por lote, o sistema ao final da sessdo de disputa
automaticamente atualizara a proposta do fornecedor pelo melhor lance ofertado. No entanto
guando se tratar de mais de um item por lote o Pregoeiro solicitara ao licitante melhor
classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, podendo ser prorrogado por igual periodo desde
gue aprovado, envie, através do sistema, a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste aviso e ja apresentados.

4.10. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

4.11. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

4.11.1. contiver vicios insanaveis.

4.11.2. nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos.

4.11.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratacao.

4.11.4.ndo0 tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao.

4.11.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.

4.12. Se a proposta vencedora for desclassificada, sera examinada a proposta ou lance
subsegulente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

4.13. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitacéao,
observado o disposto neste Aviso de Dispensa eletronica.

5. HABILITACAO
5.1. Os documentos de habilitacdo encontram-se dispostos no Termo de Referéncia (Anexo 1)

6. CONTRATACAO
6.1. Apos a homologacgéo e adjudicagdo, o fornecedor vencedor sera convocado a assinar o
Termo de Contrato, conforme Minuta do Anexo V deste Aviso de Dispensa.

7. SANCOES
7.1. Comete infracdo administrativa, o fornecedor que cometer quaisquer das infragcdes
previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

| - Dar causa a inexecuc¢do parcial do Contrato;

Il - Dar causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Ill - Dar causa a inexecucéo total do Contrato;
IV - Deixar de entregar a documentac&o exigida para o certame;

V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
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justificado;

VI - Nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do Contrato;

IX - Fraudar a licitacéo ou praticar ato fraudulento na execucéo do Contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XIl - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Termo, a Administracdo pode aplicar a
empresa fornecedora/contratada as seguintes sanc¢des:

a). Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do Contrato, sempre que
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei 14.133/21);

b). Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos ll,
I, IV, V, VI e VIl do subitem acima deste instrumento, sempre que ndo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei 14.133/21)

c¢). Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos incisos nas alineas VIII, IX, X, XI e Xl do subitem acima deste instrumento, bem como nos
incisos I, I, IV, V, VI e VII, que justifiguem a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156,
85°, da Lei);

d). Das infracbes e sanc¢fes aplicaveis aos contratados quando:
a) Dar causa a inexecucao parcial do contrato;
| — Adverténcia;

b) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

| - Multa no percentual de 30% do valor contratado;

Il - Impedimento de licitar e contratar pelo prazo de 2(dois) anos
c) Dar causa a inexecucéo total do contrato;

| - Multa no percentual de 20% do valor contratado;

Il - Impedimento de licitar e contratar pelo prazo de 2(dois) anos

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;



Prefeitura Municipal de Felicio dos Santos

CEP: 39.180-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Feliciano Canuto, n®73, Centro, Felicio dos Santos
Email: licita@feliciodossantos.mg.gov.br frel: (38) 3523 1225

| - Multa no percentual de 20% do valor contratado;

Il - Impedimento de licitar e contratar pelo prazo de 3(trés) anos

e) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

| - Multa no percentual de 30% do valor contratado;

Il - Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar pelo periodo de 4(quatro) anos.
f) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

| - Multa no percentual de 30% do valor contratado;

Il - Declaracgéo de inidoneidade para licitar ou contratar pelo periodo de 4(quatro) anos.
g) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

| - Multa no percentual de 30% do valor contratado;

Il - Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar pelo periodo de 4(quatro) anos

7.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste Termo nao exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

7.4. Todas as sancdes previstas neste Termo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°).

7.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157).

8. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

8.2. republicar o presente aviso com uma nova data;

8.3. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e
desde que atendidas as condicdes de habilitacdo exigidas.

8.4. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagédo de
habilitagéo, conforme o caso.

8.5. Caberda ao fornecedor acompanhar as operagfes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pela Administracao.

8.6. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou
falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficicia para fins de habilitacdo e classificagéo.

8.7. As normas disciplinadoras deste Aviso de Dispensa eletrbnica serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.
8.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Dispensa e de seus anexos ou
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demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

8.9. Da sessdao publica sera divulgada Ata.

8.10. A publicidade do ato que autoriza a Dispensa Eletrénica em razdo do valor devera ser
feita no Diério Oficial do Municipio de Felicio dos Santos e no sitio oficial da Prefeitura de
Felicio dos Santos, www.feliciodossantos.mg.gov.br, em até dez (10) dias uteis apés a data de
sua homologagéo.

8.11. Integram este Aviso de Dispensa, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

8.12. ANEXO | — Termo de Referéncia

8.13. ANEXO Il — Declaragao Unificada.

8.14. ANEXO Il — Declaragdo Contendo Informacbes para Fins de Assinatura e
Acompanhamento da Execugéo do Contrato.

8.15. ANEXO IV — Modelo de Proposta

8.16. ANEXO V — Minuta do Contrato

Felicio dos Santos — MG, 13 de Maio de 2026.

Julia Rafaela Bispo
Agente de Contratacdo


http://www.feliciodossantos.mg.gov.br/

Secretaria Requisitante: Secretaria Municipal de Saude.

2.1

ANEXO | - Termo de Referéncia

TERMO DE REFERENCIA

INFORMACOES BASICAS

Objeto

OBJETO (art. 6°, XXIII, "a" da Lei n. 14.133/2021)
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2.1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de consultoria e
assessoria técnica na area da saude, com foco no apoio estratégico, operacional e gerencial a
Secretaria Municipal de Saude, visando o aprimoramento da gestdo, monitoramento de
indicadores e qualificacdo dos servicos ofertados a populacdo. Como ferramenta de apoio as
atividades de consultoria, devera ser disponibilizada solucédo tecnolégica em nuvem, incluindo
hospedagem do e-SUS e sistema de gestdo com médulos especificos e recursos analiticos,
destinados ao acompanhamento de dados, geracdo de relatérios e suporte a tomada de
decisbes. A contratacdo contempla ainda a implantacdo da solucdo e capacitacdo dos
profissionais de saude, garantindo a adequada utilizacdo das ferramentas e o fortalecimento da
gestdo municipal, conforme condicdes estabelecidas neste instrumento.

Item

Descricéao

Unid.

Qtd.

Valor
Mensal

Valor Global
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01

Consultoria e Assessoria na area
de saude (CNAE 8660-7/00) com
disponibilizacdo de servico de
hospedagem de servidor para o
eSUS, em nuvem, com espago
minimo de 50 GB;
armazenamento de dados em
nuvem, solucdo tecnolégico, do
tipo software/sistema que tenha
solucdo em Power BI, permitindo
que a gestdo municipal possua
uma visdo clara e dinamica dos
dados do sistema eSUS AB e
outras particularidades que a
gestao achar necessaria, conforme
realidade do municipio,
promovendo a implantagcdo e
treinamento de uso da solugédo
tecnologica.

O contrato também devera prever
visitas mensais in loco para
acompanhamento,  suporte e
validacdo continua dos processos.

A solucdo deverd contemplar os
seguintes moddulos: Laboratério,
Exames Terceirizados, Tratamento
Fora de Domicilio (TFD), Controle
de Viagens, Endemias (ACE) e
Vigilancia Epidemiol6gica
(Notificacbes) e Mdbdulo de
Processamento e gerenciamento
de QR Codes para coleta de
respostas em pesquisa de
satisfacao.

Sistema analitico destinado ao
monitoramento e & avaliagdo dos
indicadores da Atencdo Priméaria a
Saude, integrado aos dados do e-
SuUS APS, permitindo 0
acompanhamento em tempo real
do desempenho das equipes e
unidades, a analise de resultados
assistenciais e gerenciais e 0 apoio
a tomada de decisdes estratégicas
pela gestao municipal.

12

R$5.128,33

R$61.540,00
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2.2. Instrumento de Contratacéo e Prazo

2.2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, mediante justificativa da Administracdo, nos
termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.2.2. A prorrogacao e eventuais revisdes contratuais observaréo os artigos 105 e seguintes da
Lei n° 14.133/2021, incluindo a possibilidade de repactuacdo por evento superveniente,
mediante termo aditivo formal, desde que mantidas as condi¢bes originais de vantajosidade
para a Administragao.

2.3. Convocacdao e Formalizagcéo

2.3.1. Concluido o procedimento licitatério, homologado o resultado e adjudicado o objeto, o
licitante vencedor sera convocado para assinatura do contrato no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da convocacao formal expedida pelo érgdo responsavel.

1.3.2. O ndo comparecimento injustificado no prazo estipulado implicara a aplicacdo das
sancdes previstas na legislacdo e no instrumento convocatério, sem prejuizo da convocacao do
licitante subsequente classificado, nos termos do §1° do art. 90 da Lei n° 14.133/2021.

lI. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (art. 6° inciso XXIll, alinea 'b' da Lei n.
14.133/2021)

3.1. A gestdo dos servicos municipais de saude demanda organizacdo, acompanhamento
continuo das atividades e uso de ferramentas que auxiliem no controle das informacdes e no
planejamento das acdes. Nesse contexto, o uso de solu¢des tecnoldgicas aliado a consultoria
especializada contribui para melhorar a rotina das equipes, facilitar o registro das informacdes e
apoiar a tomada de decisdes pela gestéo.

3.2. O Municipio de Felicio dos Santos/MG possui uma rede de servigos de saude que envolve
atendimentos na atencdo béasica, acompanhamento de pacientes, encaminhamentos para
outros municipios, além de rotinas administrativas como controle de insumos, organizacao de
transportes e monitoramento das atividades das equipes.

3.3. A contratacdo tem como objetivo fortalecer a organizacdo dos processos de trabalho,
melhorar a qualidade das informacdes registradas, apoiar o uso adequado dos sistemas
utilizados pela Secretaria de Saude e contribuir para 0 acompanhamento dos indicadores e
resultados das equipes.

3.4. Além disso, a consultoria permitira maior suporte técnico a equipe municipal, auxiliando na
identificacdo de melhorias, correcdo de inconsisténcias e organizacdo das informagoes,
contribuindo para uma gestao mais eficiente e alinhada as necessidades do municipio.

3.5. Dessa forma, a contratagdo justifica-se pela necessidade de apoio técnico continuo a
Secretaria Municipal de Saude, visando aprimorar 0s processos administrativos e assistenciais,
e oferecer melhores condi¢es para o planejamento e execucdo das acdes de saude.

IV. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 6°, inciso XXIIlI, alinea 'c' da Lei n.
14.133/2021)

4.1. Arguitetura Sistémica e Principios Fundamentais

4.1.1. A solucdo tecnoldgica objeto desta contratacdo sera utilizada como ferramenta de apoio
as atividades de consultoria e assessoria técnica na gestao da satde municipal, contemplando
a disponibilizacdo de sistema em nuvem, treinamento dos usuarios e suporte técnico continuo,
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com o objetivo de auxiliar a Secretaria Municipal de Saude na organizacdo das informacbes e
no acompanhamento das rotinas.

4.1.2. O sistema devera possibilitar a integracdo das informacdes em uma base Unica de
dados, permitindo melhor visualizacdo e acompanhamento das atividades realizadas pelas
equipes. Essa integragdo tem como finalidade apoiar o trabalho de consultoria, facilitando a
andlise dos dados, a identificacdo de necessidades de melhoria e a padronizacdo dos
processos.

4.1.3. Como suporte as acdes de consultoria, a solucdo devera disponibilizar painéis de
indicadores e relatorios gerenciais, integrados aos dados do e-SUS APS, possibilitando o
acompanhamento das informacdes de forma pratica e organizada. Esses recursos permitirdo a
gestdo municipal melhor entendimento dos dados, contribuindo para o monitoramento das
atividades, avaliacdo de resultados e apoio a tomada de decisoes.

Abrangéncia Funcional da Solugéo

4.3. A solucéo abrange as seguintes areas essenciais da gestdo em saude publica municipal:
4.3.1. M6dulo de Tratamento Fora do Domicilio (TFD): Sistema destinado ao gerenciamento
dos encaminhamentos de pacientes para atendimentos especializados realizados fora do
municipio, permitindo o cadastro dos usuarios, registro das solicitacdes e acompanhamento
das demandas da Central de Regulacdo. Devera possibilitar o controle do fluxo de
encaminhamentos, histérico de atendimentos, monitoramento das viagens associadas ao TFD
e emissao de relatérios gerenciais capazes de apoiar o planejamento e a tomada de decisGes
pela Administracao.

4.3.2. Médulo de Almoxarifado: Sistema voltado ao controle de estoque de medicamentos,
materiais e insumos utilizados na rede municipal de salude, assegurando o registro de entradas
e saidas, acompanhamento dos niveis de estoque, prazos de validade e consumo por unidade.
Deverd permitir o cadastro de produtos, unidades de salde e responsaveis pelas
movimentacdes, além de emitir relatorios gerenciais para subsidiar o planejamento de compras
e o controle dos recursos publicos destinados a assisténcia farmacéutica e suprimentos em
saude.

4.3.3. Médulo de Exames Terceirizados / Laboratorio: Sistema destinado ao gerenciamento
dos exames realizados por laboratérios contratados pelo Municipio, contemplando o cadastro
dos tipos de exames, registro das solicitacdes por paciente, acompanhamento da situacdo de
execucao e resultados, bem como a geragéo de relatorios que subsidiem o monitoramento da
producéo e a gestéo contratual dos prestadores de servigos laboratoriais.

4.3.4. Médulo de Viagens de Pacientes: Sistema para gerenciamento da logistica de
transporte de pacientes vinculados ao TFD ou a outros atendimentos programados. Devera
contemplar o cadastro de motoristas, veiculos e pacientes transportados, possibilitando a
organizacdo das viagens, emissdo de mapas de deslocamento, controle de passageiros e
producédo de relatérios que permitam avaliacdo da produtividade e dos custos operacionais do
servico.

4.3.5. Sistema de Agentes de Endemias: Voltado ao registro de visitas domiciliares, ao
mapeamento de &reas de risco, com envio de notificagbes por e-mail e pelo proprio sistema,
bem como ao acompanhamento das acdes de prevencdo e controle de endemias, permitindo
ainda a emissdo de relatérios operacionais e estatisticos para apoio a gestdo e tomada de
decisdes.
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4.3.6. Painéis de Indicadores e-SUS APS: A solucédo contempla painéis analiticos interativos
gue permitem o acompanhamento dos indicadores da Atencdo Primaria e da Politica Estadual
de Promocao da Saude. O dashboard é dinamico, integrados a base de dados municipal e
atualizados em tempo real, oferecendo graficos comparativos, filtros e visualizacbes que
auxiliam o monitoramento de metas, o planejamento das acdes e a tomada de decisfes pela
gestao municipal

4.3.7. ESUS em Nuvem: Disponibilizar o servigco de instalacdo e hospedagem do e-SUS em
servidores, localizados em um moderno Data Center centralizando informacdes dos pacientes
atendidos pela Atencao Basica do municipio.

4.3.8. Consultoria e Assessoria Técnica: O servico compreende a prestacao continua de
consultoria e assessoria técnica especializada em gestao publica de saude, executada por
profissional com formacdo compativel e experiéncia comprovada, incluindo o acompanhamento
técnico sistematico das rotinas da Secretaria Municipal de Saude, monitoramento e qualificacéo
dos dados registrados nos sistemas oficiais, especialmente no e-SUS APS, realizacdo de
auditorias técnicas para identificacdo e correcdo de inconsisténcias, orientacdo quanto a
correta alimentacdo das informacdes, apoio na organizacdo dos processos de trabalho e
suporte estratégico a gestdo na analise de indicadores e na tomada de decisbes
administrativas e assistenciais.

4.3.9. Médulo de Gestdo e Processamento de QR Codes para Pesquisas de Satisfacao:
Responsavel pela geracao, leitura e gerenciamento de QR Codes destinados a coleta de
respostas em pesquisas de satisfacdo, permitindo a integracdo rdpida e pratica com o0s
usuarios. O médulo possibilita 0 acompanhamento em tempo real das respostas, organizacao
dos dados coletados e a emissdo de relatérios analiticos, contribuindo para a avaliacédo
continua dos servicos e apoio a tomada de decisdes.

4.3.10 Modulo de Vigilancia Epidemiolégica: Responsavel pelo registro, monitoramento e
acompanhamento de casos e agravos de notificacdo, permitindo o controle sistematico das
informacdes epidemiologicas do municipio. O médulo possibilita a notificacdo e investigacao de
casos, acompanhamento de ocorréncias e emissao de relatoérios operacionais e estatisticos,
contribuindo para o planejamento e execucdo de acBes de prevencao e controle de doencas.
Ciclo de Vida da Solucéao

Fase I: Planejamento e Implantac&o Inicial

4.4. A fase de implantagdo inicial compreendera a elaboragdo, pela contratada, de plano
detalhado contendo cronograma de atividades, definicdo de responsabilidades e metodologia
de implantag&o, o qual devera ser submetido a aprovacdo da Administracdo. Essa fase incluira
a instalacdo e configuracdo do ambiente tecnolégico em nuvem, parametrizacdo inicial dos
moddulos conforme a estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Saude, ativagdo dos
sistemas contratados e realizacdo de testes operacionais para validagdo das funcionalidades
disponibilizadas.

4.5. A transicdo para a nova solugéo ocorrerd de forma assistida, com acompanhamento das
equipes da contratada e da Administracdo, observando-se a continuidade operacional dos
servicos de saude. Serdo realizados 0s ajustes necessarios para operacionalizagéo plena dos
modulos implantados, garantindo que os fluxos de trabalho sejam adequadamente
incorporados pelos usuarios.

4.6. O treinamento dos usuéarios sera realizado de forma modular, contemplando a
apresentacdo das funcionalidades essenciais de cada mdédulo contratado, procedimentos de
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operacdo cotidiana e boas praticas de utlizacdo. A capacitacdo devera ocorrer
presencialmente, conforme solicitacdo da Administracdo, devendo assegurar a autonomia dos
servidores na utilizacéo da solucdo ao término da fase de implantacéo.

Fase Il: Operacdo e Manutencédo Continuada

4.7. Durante toda a vigéncia contratual, a contratada prestard suporte técnico permanente por
meio de canais oficiais de atendimento, incluindo telefone, e-mail e sistema de chamados. O
suporte observara os prazos definidos no Acordo de Nivel de Servico (SLA) apresentado,
especialmente o tempo maximo de resposta de 15 (quinze) minutos para chamados registrados
dentro do horario de atendimento, bem como atendimento prioritario para ocorréncias criticas,
podendo ser notificada a empresa vencedora do ndo cumprimento e sofrer as devidas
cobrangas.

4.8. A manutencdo corretiva compreenderd a solucdo de falhas, inconsisténcias ou
comportamentos inadequados identificados nos sistemas, sem custos adicionais para a
Administracdo. A contratada devera assegurar a disponibilizacdo das correcbes em prazo
compativel com a criticidade da situacéo, priorizando ocorréncias que possam comprometer a
continuidade das atividades dos servicos de saude.

4.9. A manutencao evolutiva incluird aprimoramentos funcionais, melhorias de desempenho,
atualizacdes tecnoldgicas e adequacdes dos modulos as diretrizes mais recentes da Atengéo
Primaria a Saude e da Vigilancia em Salde. As atualizacdes serdo disponibilizadas a
Administracdo de forma continua, garantindo aderéncia da solucdo as praticas vigentes e as
necessidades observadas no uso cotidiano dos sistemas.

4.10. As atualizacBes serdo disponibilizadas em ambiente seguro, precedidas de testes pela
contratada para evitar interrup¢des indevidas na operacdo. Sempre que houver alteracdes
relevantes nas funcionalidades dos sistemas, a Administracdo serd comunicada e recebera
orientacdes sobre a utilizacdo dos recursos atualizados.

Fase lll: Monitoramento e Avaliacdo de Desempenho

4.11. O desempenho da solucdo sera acompanhado periodicamente pela Administracdo, com
base em indicadores objetivos de disponibilidade dos sistemas, tempo de resposta do suporte
técnico, qualidade dos atendimentos prestados, conformidade com os requisitos funcionais e
grau de satisfacdo dos usuarios. A contratada devera emitir relatorios periédicos demonstrando
os chamados registrados, melhorias implementadas, atualizagfes realizadas e evolugdo da
utilizac&o dos sistemas.

4.12. A contratada deverd assegurar niveis adequados de disponibilidade dos sistemas
hospedados em nuvem, compativeis com a criticidade das atividades desenvolvidas pela
Secretaria Municipal de Saude, garantindo que eventuais indisponibilidades ndo programadas
sejam minimizadas e solucionadas com a brevidade necessaria para evitar prejuizos a
continuidade dos servicos publicos essenciais.

Requisitos de Assisténcia Técnica e Garantias

4.13. A contratada prestara assisténcia técnica durante toda a vigéncia contratual, abrangendo
orientacdes operacionais, esclarecimento de davidas, corre¢des e atualizagbes necessarias ao
pleno funcionamento dos moddulos contratados. Estdo incluidas as atualizagbes técnicas
relacionadas a manutencdo da solugdo, de acordo com sua evolugdo tecnolégica e
necessidades operacionais identificadas pela Administracéo.

4.14. A contratada sera responsavel pela seguranga, disponibilidade e integridade dos dados
armazenados na solucdo hospedada em nuvem, adotando praticas compativeis com o
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ambiente tecnoldgico ofertado. A contratada devera assegurar mecanismos adequados de
protecdo das informag@es, observando os principios gerais de seguranca da informacao.
Encerramento e Transi¢c&o contratual

4.15. Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera disponibilizar para a
Administracdo os dados armazenados nos mdédulos contratados, em formato acessivel e
adequado ao ambiente da solugdo implantada. Caso haja substituicho da solucdo ou
encerramento do contrato, dever4 ser apresentado plano de transicdo que assegure
continuidade do servico e preservacao das informacgdes, evitando prejuizos a gestao da saude
municipal.

V. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO (art. 6°, XXIIl, alinea 'd' da Lei n°® 14.133/21)

5.1. Nao Participacao em Consorcio

5.1.1. Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, considerando-se
gue o objeto desta licitacdo é plenamente compativel com a capacidade técnica e operacional
de empresas individuais atuantes no ramo, as quais, em sua maioria, possuem as qualificacdes
fiscais, trabalhistas e econdmico-financeiras minimas exigidas para a execucao de contratos
dessa natureza. Tal vedacdo ndo compromete a competitividade do certame nem restringe o
universo de potenciais licitantes.

5.2. Sustentabilidade

5.2.1. Em atendimento ao artigo 18, 81°, inciso Xll da Lei n® 14.133/2021 e aos principios
orientadores do Guia Nacional de Contrataces Sustentaveis da Controladoria-Geral da Uniédo
(CGU, 2024), a contratacdo observara as seguintes diretrizes de sustentabilidade ambiental e
responsabilidade socioambiental:

5.2.1.1. Reducédo de Impacto Ambiental Direto: A solucdo, por seu carater eminentemente
digital e por dispensar a instalacdo de infraestrutura fisica no contratante, apresenta reduzido
impacto ambiental em comparacdo com sistemas que demandam servidores locais e estrutura
de climatizacdo. A arquitetura em nuvem (cloud computing) propicia economia de energia
elétrica e reducao da geracao de residuos eletrdnicos.

5.2.1.2. Digitalizacdo de Processos: A digitalizacdo dos processos de gestdo em saude
contribui para a reducdo do consumo de papel na impressao de relatérios, formularios e
documentos de controle, promovendo praticas de sustentabilidade na administragéo publica. O
sistema devera, sempre que possivel, priorizar a emissdo de documentos digitais em
detrimento de impressos fisicos.

5.2.1.3. Descarte Ambientalmente Adequado: Ao término da vida util dos equipamentos de
informatica utilizados para acesso ao sistema, a Administracdo devera observar as disposicoes
da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n° 12.305/2010), assegurando o descarte
adequado mediante encaminhamento a empresas especializadas em reciclagem de residuos
eletrbnicos ou a programas de logistica reversa mantidos pelos fabricantes.

5.3. Subcontratacéo

5.3.1. Sera admitida, mediante autorizacdo expressa e prévia da Administracdo, a
subcontratacdo parcial de parcelas acessorias do objeto, desde que ndo envolvam a execucao
direta das atividades técnicas principais e ndo comprometam a regularidade, a qualidade e a
seguranca dos servi¢os contratados.

5.3.2. A empresa contratada permanecera integral e exclusivamente responsavel pela
execucdo do objeto, incluindo as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e civis
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decorrentes da atuacgéo de profissionais ou empresas subcontratadas.

5.4. Da Exigéncia de Prova de Conceito (PoC)

5.4.1. Havendo o aceite provisério da proposta quanto ao valor, a empresa classificada
provisoriamente em primeiro lugar deverd realizar Prova de Conceito (PoC) do sistema
proposto, destinada a validacédo técnica e funcional da solugdo ofertada. A data, o horario e a
forma de realizagéo (modalidade presencial), serdo comunicados formalmente, sendo facultado
0 acompanhamento por todos os interessados.

5.4.2. A Prova de Conceito devera demonstrar, obrigatoriamente, as funcionalidades minimas
do sistema, em ambiente operacional ou demonstrativo, compativel com a realidade da
Secretaria Municipal de Saude, abrangendo, no minimo:

a) Demonstracdo do cadastro completo de pacientes, incluindo dados pessoais,
socioecondmicos, histérico de atendimentos e integracdo com prontuario eletrdnico;

b) Demonstracdo das funcionalidades relacionadas a Atencdo Priméaria a Saude, incluindo
registro de atendimentos, acompanhamento das equipes, producdo das unidades e
consolidagao de informacdes assistenciais;

c) Apresentacdo dos modulos de Tratamento Fora do Domicilio (TFD) e gestdo de transporte
de pacientes, evidenciando cadastro, controle de solicitagbes, organizacdo de viagens e
geracdao de relatérios;

d) Demonstracdo dos modulos de almoxarifado e controle de insumos, com registro de
entradas, saidas, saldos e relatorios gerenciais;

e) Demonstracéo das funcionalidades de gestdo de exames laboratoriais, incluindo solicitacao,
acompanhamento e controle de resultados;

f) Apresentacdo dos painéis gerenciais e indicadores, demonstrando a consolidacdo de dados,
visualizacao de informacfes estratégicas e apoio a tomada de decisbes;

g) Demonstracdo dos mecanismos de gestdo administrativa do sistema, incluindo criacdo de
usuarios, definicdo de perfis de acesso, permissdes, trilhas de auditoria e rastreabilidade das
operacoes;

h) Demonstracdo dos mecanismos de seguranca da informacdo, controle de acessos,
autenticacéo, registros de logs e protecdo dos dados.

5.4.3. Para a realizacdo da Prova de Conceito, a empresa classificada provisoriamente em
primeiro lugar sera formalmente comunicada, devendo confirmar sua participacdo e realizar a
demonstragéo técnica no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados do recebimento da
notificac&o oficial.

5.4.3.1. A Prova de Conceito devera ser realizada presencialmente, na sede da Secretaria
Municipal de Saude do Municipio de Gouveia/MG.

5.4.5. A néo realizacdo da Prova de Conceito, a realiza¢éo incompleta ou a demonstracdo que
nao atenda integralmente aos requisitos técnicos e funcionais estabelecidos neste Termo de
Referéncia implicara a imediata recusa da proposta.

5.4.6. Durante a Prova de Conceito serdo avaliados, no minimo, 0s seguintes aspectos
técnicos e padrbes de aceitabilidade: Desempenho

a) Usabilidade e facilidade de uso do sistema, com navegac&o intuitiva entre os modulos;

b) e tempo de resposta das principais operagdes;

c¢) Conformidade funcional com os requisitos definidos neste Termo de Referéncia;

d) Compatibilidade e responsividade em diferentes navegadores e dispositivos;
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e) Seguranca da informacéo, controle de acessos e rastreabilidade das operacoes.

5.4.7. O resultado da avaliacdo técnica da Prova de Conceito sera formalizado por meio de
Laudo de Avaliacdo Técnica.

5.4.8. Caso a Prova de Conceito da empresa classificada provisoriamente em primeiro lugar
ndo seja aprovada, serd convocada a empresa classificada na seqiéncia, e assim
sucessivamente, até que uma proposta atenda plenamente as exigéncias técnicas.

5.4.9. A empresa participante da Prova de Conceito deverd disponibilizar todos os meios
técnicos necessarios a realizacédo dos testes, incluindo acesso integral ao sistema demonstrado
e documentagcdo técnica em lingua portuguesa, sem qualquer custo adicional para a
Administracao.

5.4.10. A realizacdo da Prova de Conceito constitui etapa técnica de validacdo da solucdo
proposta, ndo gerando direito a ressarcimento, indenizacdo ou pagamento de qualquer
natureza a empresa participante.

5.4.11. A Prova de Conceito serd avaliada por Comissdo Técnica de Avaliagdo (CTA),
especialmente designada, composta por servidores com conhecimento técnico compativel com
0 objeto.

5.4.12. A Comissdo Técnica de Avaliacdo estabelecerd o cronograma detalhado da PoC,
incluindo ordem das demonstracdes, tempo destinado a cada médulo e demais condicdes
operacionais, que serdo previamente comunicadas ao licitante. O descumprimento dessas
condicbes acarretara desclassificacédo.

5.4.13. A demonstracdo devera ocorrer de forma préatica e em tempo real, simulando situacdes
compativeis com a rotina da Secretaria Municipal de Saude, abrangendo os mddulos e
funcionalidades exigidos neste Termo de Referéncia.

5.4.14. Para que a Prova de Conceito seja considerada satisfatéria, o sistema devera
demonstrar o atendimento de, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) das funcionalidades
especificadas. As funcionalidades consideradas essenciais a operac¢ao do sistema deverdo ser
demonstradas em 100% (cem por cento), conforme avaliacdo da Comissdo Técnica de
Avaliacao.

5.4.15. Durante a realizacdo da Prova de Conceito, apenas os membros da Comissao Técnica
de Avaliacdo poderdo formular questionamentos e solicitar esclarecimentos ao representante
da empresa participante.

5.4.16. Eventual solicitagdo de dilacdo de prazo durante a realizacdo da Prova de Conceito
devera ser formalizada e fundamentada, cabendo & Comissdo Técnica de Avaliacdo decidir
guanto a sua concessao, observados os principios da eficiéncia e do interesse publico.

5.4.17. Em caso de interrupcdo da Prova de Conceito por falha técnica, indisponibilidade do
sistema ou outro motivo imputavel a empresa participante, os ambientes e condi¢cbes de
demonstracdo deverdo permanecer inalterados até a decisdo final da Comissdo Técnica de
Avaliacdo. O descumprimento desta condi¢éo implicara o encerramento da PoC e a avaliagéo
negativa dos itens ndo demonstrados.

5.4.18. Os resultados da avaliacdo técnica da Prova de Conceito serdo disponibilizados por
meio do Laudo De Avaliacdo, conforme Anexo A deste Termo de Referéncia.

5.5. Acordo de Nivel de Servigo — SLA 5.5.1. O Acordo de Nivel de Servico — SLA estabelece
os padrées minimos de atendimento, os tempos de resposta, os critérios de suporte técnico e
as condicOes de manutencgéo e atualizagdo da solucdo contratada, com o objetivo de assegurar
qualidade, disponibilidade, eficiéncia operacional e continuidade dos servicos prestados a
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Secretaria Municipal de Saude.

5.5.2. A equipe de suporte técnico da Contratada devera permanecer disponivel para
atendimento de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h, durante toda a vigéncia contratual,
garantindo suporte continuo em horario comercial, por meio dos canais oficiais de atendimento
definidos pela Contratada.

5.5.3 A Contratada compromete-se a atender todas as solicitagcbes. registradas no prazo
maximo de até 15 (quinze) minutos, considerando chamados abertos dentro do horéario de
atendimento definido no subitem anterior.

5.5.4. Para ocorréncias classificadas como criticas, entendidas como aquelas que impactem
diretamente na execucdo dos servicos essenciais da Secretaria Municipal de Saude, a
Contratada devera disponibilizar canal telefénico exclusivo para atendimento emergencial,
assegurando prioridade maxima e inicio imediato das acfes corretivas.

5.5.5. Sempre que tecnicamente necessario ou quando formalmente solicitado pela
Administragdo, a Contratada deverd realizar atendimento presencial, tanto na sede da
Secretaria Municipal de Salde quanto nas unidades de saude vinculadas, com a finalidade de
garantir assisténcia direta, acompanhamento in loco e solucdo efetiva de problemas que nédo
possam ser resolvidos de forma remota.

5.5.6. O suporte técnico devera ser prestado por profissionais devidamente capacitados, com
conhecimento técnico compativel com a solucéo contratada, aptos a prestar orientacdo técnica,
resolver incidentes, executar manutencdes corretivas e preventivas e acompanhar de forma
continua a operacéo dos sistemas.

5.5.7. A Contratada compromete-se a assegurar permanentemente a continuidade operacional
da solucédo, garantindo estabilidade e disponibilidade dos sistemas, prontiddo no atendimento
aos chamados, comunicacdo clara e tempestiva com a gestdo municipal e acompanhamento
integral de cada solicitacdo até sua solucao definitiva.

VI. EXECUCAO DO OBJETO (art. 6°, XXIII, alinea "e" da Lei n°® 14.133/21)

Planejamento da Implantacéao

6.1. A contratada elaborarda, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do
contrato, plano detalhado de implantacdo do sistema contemplando cronograma de atividades,
definicAo de responsabilidades entre as equipes da contratada e da Administracéo,
metodologia de transicdo, estratégia de comunicagcdo interna e externa, e plano de
contingéncia para mitigacdo de riscos operacionais durante o processo de substituicdo dos
sistemas legados.

6.2. O plano de implantagcdo sera submetido a aprovacdo formal da Administracdo, podendo
esta solicitar ajustes e complementa¢des que julgar necessérios antes de autorizar o inicio
efetivo da execucdo. Apés aprovacdo, o plano constituira documento orientador obrigatorio
para todas as fases subsequentes da implantacéo.

6.3. Em conjunto com a equipe da Administracdo, seréo identificados e validados os modulos a
serem prioritariamente implantados, conforme ordem de relevancia, impacto operacional,
interdependéncias técnicas e alinhamento aos prazos de cumprimento de obrigagdes perante
6rgaos de controle.

Implantacdo e Parametrizacao Inicial

6.4. A instalacé@o dos sistemas serd realizada em ambiente homologado, com todos os modulos
e funcionalidades descritos neste Termo de Referéncia, observando-se a infraestrutura
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tecnologica disponibilizada pela Administracéo ou, alternativamente, mediante hospedagem em
nuvem provida pela contratada, conforme defini¢cdo técnica acordada entre as partes.

6.5. A parametrizacdo das funcionalidades observara a estrutura organizacional da Secretaria
Municipal de Saude, a legislagéo aplicavel (federal, estadual e municipal), as praticas de gestao
adotadas pela Administracdo e 0s processos internos existentes, assegurando que o sistema
reflita adequadamente as peculiaridades locais sem comprometer a conformidade normativa.
6.6. Serdo realizados testes integrados em ambiente de homologacdo, com utilizacdo de base
de dados de teste representativa da realidade operacional, permitindo a identificacdo e
corregdo de inconsisténcias, falhas ou inadequagbes antes da migragdo definitiva para o
ambiente de produgéo.

Migracéo de Dados

6.7. A contratada realizar4 a migracao assistida dos dados histéricos relevantes dos sistemas
atualmente em uso, conforme mapeamento a ser definido conjuntamente com a Administracéo,
preservando a integridade, a consisténcia e a rastreabilidade das informagdes ao longo de todo
0 processo de transferéncia.

6.8. Deverdao ser migrados os dados referentes as areas de regulacao de consultas (TFD),
controle de almoxarifado, gestdo de exames laboratoriais, pronto atendimento, transporte de
pacientes e prontuario eletrénico das unidades basicas de saude, observando-se critérios de
seletividade que privilegiem informacdes essenciais ao cumprimento de obrigacdes legais e a
continuidade operacional.

6.9. A migracdo sera executada em etapas, com validacdo progressiva pela Administracdo
mediante conferéncias amostrais e testes de consisténcia, assegurando que eventuais
inconsisténcias sejam identificadas e corrigidas antes da homologacéo definitiva dos dados
migrados.

Capacitacao de Usuarios

6.10. A contratada oferecerd treinamentos presenciais aos servidores indicados pela
Administracdo, contemplando os modulos implantados e abordando as operacdes essenciais
para utilizacdo adequada dos sistemas. A capacitacdo sera organizada de forma a assegurar
gue os usuarios compreendam as funcionalidades principais e possam operar a solucédo de
maneira autbnoma.

6.11. A capacitacdo incluira material didatico digital, atualizado e compativel com a realidade
operacional da Secretaria Municipal de Saude, apresentando instrugdes praticas e conteudos
estruturados de forma clara, favorecendo o aprendizado e possibilitando consultas posteriores
pelos usuarios.

6.12. Os treinamentos poderéo ser realizados em grupos segmentados conforme o perfil dos
usuarios, abrangendo operadores, gestores e demais servidores envolvidos nas rotinas dos
moddulos implantados, de modo a garantir que cada participante receba orientagfes adequadas
as atividades que executara na solucao tecnologica.

Suporte Técnico e Atendimento Continuado

6.13. Apos o inicio da operacdo dos sistemas, a contratada disponibilizara suporte técnico ativo
durante toda a vigéncia contratual, mediante canais oficiais de atendimento, incluindo telefone,
e-mail e sistema de chamados integrado. O suporte observard os parametros definidos no
Acordo de Nivel de Servico (SLA), garantindo comunicac¢do agil entre a Administracdo e a
contratada.

6.14. O atendimento prestado pela contratada seguira o tempo maximo de resposta de 15
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(quinze) minutos para chamados registrados dentro do horario de atendimento, conforme
estabelecido no SLA apresentado na proposta comercial. Ocorréncias classificadas como
criticas — aquelas que impactem diretamente a operacdo dos servicos essenciais da
Secretaria Municipal de Saude — receberdo prioridade méaxima, com disponibilizacdo de
contato exclusivo para apoio imediato.

6.15. O suporte técnico compreendera esclarecimento de duvidas operacionais, orientacdes
guanto as melhores praticas de utilizacdo dos modulos implantados, acompanhamento de
eventuais dificuldades identificadas pelos usuarios, resolucdo de problemas técnicos e apoio
continuo para garantir o pleno funcionamento da solu¢do. Sempre que necessario, poderao ser
realizadas visitas presenciais as unidades de saude ou a Secretaria Municipal, visando garantir
assisténcia direta e efetiva.

Monitoramento e Avaliacdo de Desempenho

6.16. O desempenho da solucdo sera avaliado periodicamente pela Administracdo com base
em indicadores objetivos de disponibilidade, desempenho, conformidade com os requisitos,
tempo de resposta do suporte técnico, efetividade das correcdes implementadas e satisfacéo
dos usuarios.

6.17. A contratada emitira relatérios mensais de atividades e manutengao corretiva e evolutiva,
demonstrando as acdes realizadas, os chamados atendidos, as melhorias implementadas, as
atualizacOes disponibilizadas e a evolucdo quantitativa e qualitativa do uso da solucao.

6.18. A Administracéo podera solicitar reuniées periddicas de avaliagdo com a contratada para
discussdo dos indicadores de desempenho, identificacdo de oportunidades de melhoria e
alinhamento de expectativas quanto aos niveis de servico prestados.

AtualizacBes e Evolucao tecnoldgica

6.19. A contratada assegurara a atualizacdo continua da solucdo contratada, com a
disponibilizacdo de novas versdes, correcdes de bugs, melhorias de desempenho e
adequac@es decorrentes de mudancas legislativas, sem 6nus adicional para a Administracao,
desde que nao impliqguem alteracdo substancial de escopo contratual.

6.20. As atualizacBes legislativas que impactem os processos de gestdo em salde publica
deverdo ser disponibilizadas tempestivamente, preferencialmente antes da entrada em vigor
das novas obrigacbes, assegurando que a Administracdo disponha de tempo habil para testes,
validagOes e ajustes operacionais necessarios.

6.21. As atualizagdes de sistema serdo precedidas de ambiente de homologacéo para testes e
validagbes prévias pelos usuarios-chave, minimizando riscos de instabilidades no ambiente de
producdo. A contratada comunicara previamente as atualizagdes programadas e fornecera
documentacéo técnica descrevendo as mudancas implementadas.

Encerramento e Transi¢gdo contratual

6.22. Ao término do contrato, a contratada garantira a entrega de todos os dados gerados ao
longo da execucdo, em formato aberto e ndo proprietério (preferencialmente CSV, XML ou
JSON), com documentacdo técnica adequada descrevendo a estrutura dos dados,
relacionamentos entre tabelas e metadados necessarios para continuidade da gestao.

6.23. Devera ser realizado plano de desmobilizacdo e transicdo caso haja substituicdo de
fornecedor, assegurando a continuidade do servico e a integridade das informacbes. A
contratada prestara assisténcia técnica ao novo fornecedor durante o periodo de transigéo,
mediante remuneracao adicional acordada entre as partes, se aplicavel.

6.24. Durante o periodo de 60 (sessenta) dias subsequentes ao término do contrato, a
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contratada manterd disponivel canal de suporte técnico para esclarecimento de duvidas
relacionadas aos dados entregues e aos procedimentos operacionais, facilitando a
continuidade da gestéo pela Administragéo ou pelo novo fornecedor contratado.

Condicdes Gerais de Execugéo

6.25. Todas as acOes executadas deverdo estar em conformidade com os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, economicidade e controle que
regem a Administracdo Publica.

6.26. As aclOes executadas deverdo ser devidamente registradas em relatérios técnicos
mensais, que subsidiardo a verificacdo do cumprimento das obrigacbes contratuais e o ateste
dos servicos prestados pelo fiscal do contrato.

CondicOes de Recebimento

6.27. Os servicos prestados serao recebidos provisoriamente pelo responséavel designado para
a fiscalizacdo do contrato, mediante termo circunstanciado detalhado, apos a verificagdo do
cumprimento das exigéncias técnicas, funcionais e operacionais estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

6.28. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato apurara os resultados da execucao do objeto, avaliara o desempenho da solucéo
mediante indicadores objetivos e emitird relatério circunstanciado apontando eventuais ndo
conformidades, que poder&o implicar glosas ou ajustes nos valores a serem pagos.

6.29. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, nho todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou falhas
técnicas, sendo vedado o ateste da Ultima ou Unica medicdo até que todas as pendéncias
estejam plenamente regularizadas.

6.30. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste final enquanto houver pendéncias técnicas,
operacionais ou documentais relacionadas a prestacédo dos servicos.

6.31. Os servicos serdo recebidos definitivamente por servidor ou comissdo designada,
mediante termo detalhado de verificacdo de conformidade com as condi¢des contratuais, no
prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio.

6.32. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, caso sejam necessarias diligéncias complementares para a afericdo do atendimento
integral das obrigagdes contratuais.

6.33. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia, no edital ou na proposta da contratada,
sem prejuizo da aplicagédo das penalidades cabiveis.

6.34. Em caso de controvérsia quanto & execucao do objeto, devera ser observado o disposto
no art. 143 da Lei n° 14.133/2021, devendo a contratada emitir nota fiscal apenas pela parcela
incontroversa para fins de liquidagéo parcial.

6.35. O prazo para a solugédo de inconsisténcias, seja na execucdo do objeto ou na nota fiscal
apresentada, ndo sera computado para fins de contagem do recebimento definitivo.

6.36. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exime a contratada das responsabilidades pela
solidez, seguranca e funcionalidade continua do servigco, nem da responsabilidade técnica e
profissional pela sua perfeita execucgao.

VII. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIlI, alinea "f" da Lei n® 14.133/21)
7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
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avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias, mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica
para esse fim.

7.4.0 Orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacédo do
plano de fiscalizacdo, que conterda informacfes acerca das obrigacfes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacédo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar
de execucao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.

Da Fiscalizacéo

7.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelo respectivo substituto.

7.7. O fiscal do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao.

7.8. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificacées
para a correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.9. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.11. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

7.12. O fiscal do contrato verificara a manutencéo das condigfes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

7.13. Caso ocorra descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Do Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato coordenara o acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
verificando a necessidade de adequacgfes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administracéo.

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicfes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento.
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7.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que
trata o art. 158 da lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

VIIl. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 6°, inciso XXIIl, alinea 'g', da Lei n.
14.133/2021)

8.1. A Liquidacdo sera efetuada mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos
contados a partir do recebimento da nota fiscal ou documento equivalente.

8.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

8.2.1.0 prazo de validade;

8.2.2.A data da emisséao;

8.2.3.0s dados do contrato e do 6rgao Contratante;

8.2.4.0 periodo respectivo de execuc¢ao do contrato;

8.2.5.0 valor a pagar; e

8.2.6.Eventual destaque do valor de retencg@es tributarias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apdés a comprovacdo da
regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante;

8.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranca equivalente devera ser acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.5. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancdaria emitida por processamento
eletrbnico, a crédito do beneficiario em um dos bancos que o fornecedor indicar, no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final do periodo de adimplemento a que
se referir, com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo
Contratante.

8.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacédo aplicavel.
8.7. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo,
qguando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0os percentuais
estabelecidos na legislacéo vigente.

8.8. 0 Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacgédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

IX. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIll, alinea 'h',
da Lein. 14.133/2021)

9.1. Forma de Selecé&o

9.1.1. Considerando que o valor estimado da contratacdo € inferior ao limite estabelecido no
inciso Il do artigo 75 da Lei n° 14.133/2021 para caracteriza¢do de licitagdo dispensavel para
bens e servicos comuns, o fornecedor sera selecionado mediante DISPENSA DE LICITAC;AO,
com fundamento na hipétese legal prevista no referido dispositivo legal.
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9.2. Critério de Julgamento

9.2.1. O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PRECO GLOBAL, considerando-se
mais vantajosa a proposta que apresentar o menor valor total para execug¢do completa do
objeto.

9.2.2. Serao desclassificadas as propostas que:

a) Nao atendam, integral ou parcialmente, as condi¢des técnicas, operacionais e documentais
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

b) Apresentem precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que néo
venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacdo que comprove que 0S
custos sdo coerentes com os de mercado, conforme artigo 59, paragrafo 3°, da Lei n°
14.133/2021;

c) Apresentem precos superiores ao valor orgado pela Administragdo ou manifestamente
incompativeis com os valores de mercado praticados para servicos de natureza e
complexidade similares;

d) Omitam ou apresentem de forma incompleta ou inconsistente os elementos necessarios a
correta analise da viabilidade técnico-econ6mica da proposta;

e) Contenham vicios insanaveis ou ilegalidades que comprometam a validade da proposta.

9.3. Exigéncias de Habilitagao

9.3.1. Habilitacdo Juridica

9.3.1.1. Para fins de habilitacéo juridica, a proponente devera apresentar:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais;

e) Simplificada atualizada;

f) Documento com foto.

9.3.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

9.3.2.1. Para fins de comprovagéo da regularidade fiscal e trabalhista, a proponente devera
apresentar:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacéo de Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;
d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacéo de Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de
tributos municipais;

e) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econémica Federal;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do Trabalho, nos
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termos da Lei Federal n°® 12.440/2011.

9.3.2.2 Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoal juridica
interessada.

9.3.2.3 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacao do balanco patrimonial e das demonstra¢des contabeis do Ultimo exercicio.
9.3.3. Qualificacao Técnica

9.3.3.1. Para fins de comprovacao da qualificacdo técnica, as empresas licitantes deveréao
apresentar comprovacao de aptiddo para execucéao de servicos de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente,
mediante apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que comprovem o fornecimento, implantacdo e/ou manutencao de sistema
informatizado na area da saude publica.

A empresa licitante devera comprovar capacidade técnica especifica referente, no minimo, aos
seguintes mddulos ou funcionalidades do sistema:

e Cadastro de Pacientes;

e Consultoria e Assessoria no eSUS

e eSUS em Nuvem

e Tratamento Fora de Domicilio — TFD;
e Exames Terceirizados;

e Laboratorio;

e Viagens;

e Almoxarifado;

e Endemias.

e Painel de Indicadores

e Power Bl
Os atestados deverdo conter, obrigatoriamente, a identificagdo do 6rgéo ou entidade emitente,
a descricdo clara e objetiva das funcionalidades executadas, bem como a confirmacdo de que
os servigos foram prestados de forma satisfatoria e que tenha a descricdo dos modulos acima,
comprovando a expertise e usabilidade.
a) Os atestados poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante, devendo
conter, no minimo: identificacdo da entidade emitente, descricdo dos servigos prestados,
periodo de execucdo, caracteristicas técnicas compativeis com o objeto, acompanhado dos
documentos comprobatérios emitidos na forma do § 3° do art. 88 da Lei 14.133/2021.
b) O fornecedor disponibilizar4d todas as informagdes necessérias a comprovagcdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
9.3.4. Disposic¢des Gerais sobre Habilitacéo
9.3.5.1. A Administracdo podera consultar diretamente os sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certidbes para verificagdo da veracidade e regularidade dos
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documentos apresentados, dispensando-se a apresentacdo pela proponente dos documentos
cuja regularidade seja constatavel eletronicamente.

9.3.5.2. O nédo atendimento de qualquer das exigéncias de habilitacdo implicara inabilitacao da
proponente, sem prejuizo das sangdes previstas na legislacao.

X. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, "i" da Lei n. 14.133/2021)
10.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 61.540,00 (sessenta e um mil e
quinhentos e quarenta reais), conforme custos unitarios detalhados nas planilhas constantes
do item 2.1.1 deste Termo de Referéncia e fundamentados na pesquisa de precos realizada em
conformidade com o artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021.

10.2. A estimativa de valor foi elaborada mediante pesquisa em contratagcbes similares
realizadas por outros entes da Administracdo Publica e cotacdes diretas com fornecedores
potenciais, assegurando compatibilidade com os valores praticados pelo mercado e
observando as peculiaridades da contratacéo.

XI. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 6°, XXIII, "j* da Lei n. 14.133/2021)

11.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta da seguinte dotacao
orcamentaria:

09.01.02. 10.301.0010.2055 Manutencdo da Atencado Primaria na Saude Fonte 1600003110
Ficha 287

XIl. OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV da Lei n. 14.133/2021)

12.1. Sao obrigacbes da Contratante:

12.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas desse Termo de Referéncia e os termos de sua proposta;

12.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

12.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

12.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do instrumento de contrato e o cumprimento das
obrigac@es pelo Contratado;

12.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Instrumento, Edital e Contrato;

12.1.6. Aplicar ao Contratado sang¢Bes motivadas pela inexecugdo total ou parcial do
Instrumento de contrato;

12.1.7. Cientificar o 6rgdo de representagéo judicial do Municipio para adoc¢do das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

12.1.8. Responder eventuais pedidos de reajuste, repactuacdo e reestabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.
12.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a
execu¢cdo do contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

12.1.10. Concluida a instru¢do do requerimento, a Administracéo tera o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para decidir, admitida a prorrogacado motivada por igual periodo.

12.1.11. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do instrumento de contrato, bem
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como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

XlIl = ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - SLA

13.1. O presente Acordo de Nivel de Servico — SLA estabelece os padrdes minimos de
atendimento, os tempos de resposta, os critérios de suporte técnico e as condicbes de
atualizacao dos sistemas fornecidos, visando assegurar qualidade, disponibilidade, eficiéncia
operacional e continuidade dos servicos prestados a Secretaria Municipal de Saude.

13.2. Disponibilidade da Equipe de Suporte

A equipe de suporte técnico da Contratada devera permanecer disponivel para atendimento de
segunda a sexta-feira, das 08h as 17h, durante todo o periodo de vigéncia contratual,
garantindo atendimento continuo em horario comercial.

13.3. Tempo Maximo de Resposta

13.3.1. A Contratada compromete-se a atender todas as solicitacBes registradas por meio dos
canais oficiais de suporte no prazo maximo de:

e Até 15 (quinze) minutos, considerando chamados abertos dentro do horario de
atendimento definido no item 13.2.

13.4. Atendimento para Chamados Criticos
13.4.1. Para ocorréncias classificadas como criticas, entendidas como aquelas que impactam
diretamente a execucdo dos servicos essenciais da Secretaria Municipal de Salde, a
Contratada devera disponibilizar numero telefénico exclusivo para atendimento emergencial,
garantindo prioridade maxima e inicio imediato das acbes corretivas.
13.5. Atendimento Presencial
13.5.1. Sempre que tecnicamente necessario ou quando formalmente solicitado pela
Administracdo, a Contratada devera realizar atendimento presencial:

e Na Secretaria Municipal de Saude;

e Nas unidades de saude vinculadas.
13.5.2. O atendimento presencial tem por finalidade garantir assisténcia direta,
acompanhamento in loco e solucéo efetiva de problemas que n&do possam ser resolvidos de
forma remota.
13.6. Qualificacédo da Equipe
13.6.1. O suporte técnico devera ser prestado por profissionais devidamente capacitados, com
conhecimento técnico compativel com os sistemas fornecidos, aptos a realizar orientagéo
técnica, resolucdo de incidentes, manutencdo preventiva e corretiva, bem como
acompanhamento operacional continuo.
13.7. Compromisso com a Continuidade Operacional
13.7.1. A Contratada compromete-se a assegurar permanentemente:

e Estabilidade e disponibilidade dos sistemas;
e Prontidao no atendimento aos chamados;
e Comunicacao clara, objetiva e tempestiva com a gestdo municipal;

e Acompanhamento integral de cada chamado até sua solucéo definitiva.

Xlil. OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV e XVI da Lei 14.133/21)
13.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste contrato e Termo de
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Referéncia, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

13.1.1. Executar os servi¢os, conforme especificacdes, prazo e local constantes neste contrato
e Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as
indicacOes referentes ao objeto da contratacao;

13.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

13.1.3 - Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informag&o por eles solicitados;

13.1.4 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo;

13.1.5 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.1.6 - Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores Municipal, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacédo
do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, 0s seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social,

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal da sede
do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

13.1.7 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacBes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do
contrato;

13.1.8 - Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local da entrega do objeto contratual.

13.1.9 - Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

13.1.10 - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic¢Oes exigidas para habilitagdo na licitagdo;

13.1.11 - Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.° 14.133,
de 2021);

13.1.12 - Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacgéo;
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13.1.13 - Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢ao do contrato.

13.1.14 - Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Contratante, inerentes a
execucao do objeto contratual,

13.1.15 - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

13.1.16 - Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.1.17 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.18 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do contratante;

13.1.19. Propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessaria;

PROVA TECNICA, A empresa vencedora do certame dever participar em até 5 dias apds o
certame de uma prova técnica comprovando conhecimento técnico para execucdo de todos
itens do termo de referéncia e condicbes para fornecimento dos sistemas em questdo
demonstrando conhecimento técnico da ferramenta em questdes a serem questionadas por
técnicos da Secretaria Municipal de Salde sujeito a desclassificacdo caso o0 mesmo nao
demonstre tais conhecimentos. A Secretaria Municipal de Saude devera emitir um atestado de
capacidade técnica atestando ou ndo a empresa participante da prova técnica.

XIV. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

14.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta no
procedimento de contratacdo, independentemente de declaragéo ou de aceitacdo expressa.
14.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

14.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

14.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de sub-operacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

14.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimin&-los, com excecédo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

14.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

XV. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (Art. 92. XIV, da Lei 14.133/21)
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15.1. Comete infracdo administrativa, o fornecedor que cometer quaisquer das infragcbes
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

| - Dar causa a inexecuc¢dao parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Ill - Dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

IX - Fraudar a licitacéo ou praticar ato fraudulento na execucéao do contrato;

X - Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XIl - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Termo, a Administracdo pode aplicar a
empresa fornecedora/contratada as seguintes sanc¢des:

a). Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei 14.133/21);

b). Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos ll,
I, IV, V, VI e VIl do subitem acima deste instrumento, sempre que ndo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei 14.133/21)

c¢). Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos incisos nas alineas VIII, IX, X, XI e Xl do subitem acima deste instrumento, bem como nos
incisos I, I, IV, V, VI e VII, que justifiguem a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156,
85°, da Lei);

d). Multa de:

1. Moratéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.;

2. Moratéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso injustificado
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugéo
parcial da obrigagéo assumida;

3. Compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato, em caso de inexecugéo
total da obrigacéo assumida;

15.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

15.4. Todas as sancdes previstas neste Termo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°).

15.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157).
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XVI. JUSTIFICATIVA PARA DISPENSA DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

16.1. Conforme estabelecido pelo Art. 14, |, da Instru¢do Normativa SEGES n° 058/2022, a
elaboracdo do ETP é facultada nas hipéteses de contratagbes diretas, incluindo aquelas
previstas nos incisos | e Il do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.

16.1.1. No presente caso, como se trata de uma contratacdo de valor inferior ao limite
estabelecido para dispensa de licitacdo e de complexidade técnica compativel com a
elaboracdo de Termo de Referéncia detalhado, a exigéncia do ETP representaria formalidade
desproporcional ao procedimento, sem agregar valor relevante a analise de viabilidade e
economicidade da contratagéo.

16.1.2. Considerando o valor estimado da contratacdo, a natureza dos servicos e o
detalhamento técnico-metodologico conferido a este Termo de Referéncia, que contempla
todos os elementos essenciais previstos no art. 6°, inciso XXIII, da Lei n® 14.133/2021, conclui-
se pela dispensa da elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar, nos termos da Instrucédo
Normativa SEGES n° 058/2022.

XVII. DISPOSI(;C)ES FINAIS

17.1. Considerando que o desenvolvimento nacional sustentavel € um dos trés pilares das
compras publicas conforme o art. 5° da Lei Federal n° 14.133/2021, torna-se necessario que o
contratado observe as exigéncias ambientais e sociais inerentes envolvida no objeto da
contratacdo, contida nas legisla¢cbes correlatas;

17.2. No tocante a recursos, representacfes e pedidos de reconsideracdo, devera ser
observado o disposto no art. 165 da Lei Federal n® 14.133/2021;

17.3. Qualquer comunicagdo pertinente ao contrato, a ser realizada entre o contratado e o
municipio, inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de decisdes
sancionatdrias ou sobre rescisdo contratual, deve ocorrer por escrito, preferencialmente por
meio eletrbnico, admitida a comunicacdo por aplicativo de mensagens instantaneas, se
devidamente comprovado o recebimento pelo particular;

17.4. As partes contratantes elegem o foro da Contratante como competente para dirimir
guaisquer questdes oriundas da contratacdo, inclusive 0s casos omissos que ndo puderem ser
resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja;
17.5. A participacdo de qualquer proponente vencedor no processo implica a aceitagdo técita,
incondicional, irrevogavel e irretratavel dos seus termos, regras e condicdes.
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ANEXO lI
MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA

(Papel timbrado da licitante)

Ao Agente de Contratagao
Prefeitura Municipal de Felicio dos Santos, Estado de Minas Gerais

Ref: Aviso Dispensa Eletronica n® 12026.
Pelo presente instrumento, a empresa : CNPJ
n° , com sede na : atraves de seu

representante legal infra-assinado, DECLARA que:

() Atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

() Suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

( ) Declara, sob as penas do artigo 299 do Cdadigo Penal, que se enquadra na situacao de
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, nos termos da Lei
Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 147/14, bem assim que
inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento desta situacéo, e
estando ciente da responsabilidade administrativa, civil e penal.

() Declara que no ano-calendario em curso ndo celebrou contratos com a Administracao
Pulblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

*Marcar este item caso se enquadre na situacido de microempresa, empresa de pequeno
porte ou cooperativa.

( ) Declara, para os fins do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, ndo
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem
menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
dos quatorze anos de idade, em cumprimento ao que determina a Lei n° 14.133/21,
acrescida pela Lei n° 9.854/99.

Obs.: Se a licitante possuir menores de 14 (quatorze) anos aprendizes devera declarar essa
condicgéo.

() Declara, para os fins que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos
para habilitagdo no presente processo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

() Declara, para os fins que a empresa néo foi declarada iniddbnea por nenhum 6rgéao publico
de qualquer esfera de governo, estando apta a contratar com o poder publico.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art63
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() Declara, para os devidos fins que ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

( ) Declara que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Aviso de Dispensa
Eletrbnica e seus anexos, assumindo a responsabilidade pelas transac¢fes que forem
efetuadas como firmes e verdadeiras.

() Declara que a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente pelo Licitante
e o contetido da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato, qualquer integrante
do 6rgao licitante antes da abertura oficial das propostas, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa; que a intencdo de apresentar a proposta nao foi informada, discutida ou recebida de
gualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitacdo, por qualquer meio ou
por qualquer pessoa; que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
deciséo de qualquer outro participante potencial ou de fato; que estamos plenamente cientes
do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informacdes para
firma-la.

1) Compromete a manter durante a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacfes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

2) Declara, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos,
instaurados por este Municipio, que o (a) responsavel legal da empresa € o (a) Sr. (a),
Portador(a) do RG sob n°

e CPF n° , cuja funcéao/cargo

é

(s6cio administrador/procurador/diretor/etc.),
responsavel pela assinatura do Contrato.

3) Declara, para os devidos fins que em caso de qualquer comunicacgéo futura referente e
este processo licitatério, bem como em caso de eventual contratacdo, concordo que o
Contrato seja encaminhado para 0 seguinte enderego:

E-mail:
Telefone (com DDD):

4) Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de
alteracdo junto ao Sistema de Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado como
intimado nos dados anteriormente fornecidos.

5) Declara ainda que todo e qualquer fato que importe em modificacdo da situagcdo ora
declarada sera imediatamente comunicada ao Estado de Minas Gerais.

Local e Data
Assinatura do Responséavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo)
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DECLARAGCAO CONTENDO INFORMAGCOES PARA FINS DE ASSINATURA E

ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Ref: Aviso Dispensa Eletrdnica n® ___ /2026.

1 - DA EMPRESA PROPONENTE

Razéo social:

Endereco:

Bairro: CEP:

Cidade: Estado: CNPJ:
Conta Corrente n°: Agéncia n° Banco:
IE: Fone: e-mail:

2 — DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome:

Funcéo: Atribuicao:
Data Nasc.: Estado Civil:
RG n°: Emissor: CPF/MF ne:
Endereco:

Bairro: CEP:

Cidade: Estado:

Fone: Celular: e-mail:

Declaro sob as penas da lei, serem verdadeiras as informacfes acima prestadas.

/ ’

de

Nome: RG/CPF
Cargo:
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA

Ao Agente de Contratacdo do Municipio de Felicio dos Santos — MG
Ref.: Aviso Dispensa Eletrénican®___ /2026.
Prezados Senhores,

1 — IDENTIFICACAO DO LICITANTE:

» RAZAO SOCIAL:

» CNPJ E INSCRICAO ESTADUAL:

» REPRESENTANTE E CARGO:

» CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:

» ENDERECO E TELEFONE:

» EMAIL:

» AGENCIA E NUMERO DA CONTA BANCARIA;

Apresentamos e submetemos a apreciacdo dos Senhores nossa proposta de precos relativa a
Contratacdo de servicos de consultoria e assessoria na area de salde, com disponibilizacdo de
solugcdo tecnoldgica integrada para apoio a gestdo da Atencdo Primaria a Saude, incluindo
hospedagem em nuvem, sistema de gestdo, integracdo com sistemas do Ministério da Saude,
analise de dados e capacitacdo de profissionais, para atendimento das necessidades da Secretaria
Municipal de Saude.

ITEM | DESCRICAO Qtd. diarias Valor Valor
Unitario | total
R$ R$
1
R$
Valor global

e Forma de pagamento:
e Validade da proposta:
e Os pregos propostos acima contemplam todos os impostos, encargos, taxas de

ordem social, previdenciario, trabalhista, securitarios e tributarios.

Local, de de 2026.
(Assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO
PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATAGAO N.° __ /2026
DISPENSA ELETRONICA N° __ /2026
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

CONTRATO N° ___ /202X

PARTES:
CONTRATANTE:
, com sede na , n°
— Bairro , ha cidade de , CEP
XXXXXXXXX — UF, inscrita no CNPJ/MF N. XX. XXX XXX/XXXX-XX, neste ato representado pelo
seu , senhor

, portador do CPF N. XXX XXX XXX -XX,

doravante denominada CONTRATANTE.

CONTRATADA:
, com sede na , n°
— Bairro , ha cidade de , CEP
XXXXXXXXX — UF, inscrita no CNPJ/MF N. XX. XXX XXX/XXXX-XX, neste ato representada pelo
seu , senhor
, portador do CPF N. XXX.XXX.XXX-XX, E-MAIL
INSTITUCIONAL: , doravante

denominada CONTRATADA,

Tém entre si justo e acordado celebrar o presente Instrumento de Contrato, devidamente
autorizado, que se regera pelas normas da Lei Federal n°. 14.133/21, decorrente do Processo
Administrativo de Contratacdo n°. __ /2026, Dispensa Eletrbnica n°. __ /2026 e pelas condigbes
gue estipulam a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servigos de consultoria e assessoria na &rea de saude, com disponibilizacéo
de solucéo tecnolégica integrada para apoio a gestdo da Atencdo Primaria a Saude, incluindo
hospedagem em nuvem, sistema de gestdo, integracdo com sistemas do Ministério da Saude,
andlise de dados e capacitacdo de profissionais, para atendimento das necessidades da Secretaria
Municipal de Saude.

PARAGRAFO UNICO - Integra e completa o presente Instrumento de Contrato para todos os fins
de direito, obrigando as partes em todos 0s seus termos, as condi¢cdes do Processo Administrativo
de Contratacdo __ /2026 e demais anexos que formam o Aviso de Dispensa Eletrdnica N°
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___ 12026 independente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

2.1. O valor estimado deste contrato € de R$ , sendo de R$
, correspondente a proposta ofertada pela CONTRATADA, de acordo com
os valores e quantitativos abaixo relacionados, que sera adquirido de forma parcelada:

ITEM | DESCRICAO Qtd. Vistorias | Valor Valor
Unitario | total
R$ R$
1
R$
Valor global

2.2. O CONTRATANTE podera acrescer ou suprimir os quantitativos, respeitando os limites
legais, conforme art. 125 da Lei Federal 14.133/2021.

2.3.  Seréo incorporados ao contrato, mediante Aditamento todas e quaisquer modificacbes, que
venham ser necessarias durante sua vigéncia decorrente de alteracbes unilaterais do
CONTRATANTE ou por acordo entre as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

3.1. O presente instrumento tera vigéncia de (__) meses e entrara em vigor a partir da data
de sua assinatura.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO/RECEBIMENTO

4.1. O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto deste Termo sera efetuado pelo
Municipio, por processo legal, apés a liquidacdo da despesa, nas condi¢cbes exigidas e
apresentagéo dos documentos fiscais devidos em até 30 (Trinta) dias, nos termos da Lei Federal n®
14.133/2021.

4.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

4.2.1. O prazo de validade;

4.2.2. A data da emissao;

4.2.3. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;
4.2.4. O periodo respectivo de execucado do contrato;
4.2.5. O valor a pagar; e

4.2.6. Eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

Pagina 37 de 40



Prefeitura Municipal de Felicio dos Santos

CEP: 39.180-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Feliciano Canuto, n®73, Centro, Felicio dos Santos
Email: licita@feliciodossantos.mg.gov.br frel: (38) 3523 1225

4.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus a
contratante;

4.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

4.5. O pagamento serd efetuado através de boleto bancério, transferéncia bancéaria, depdsito em
conta corrente ou ainda através de pix.

4.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

4.8. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO E DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1. Conforme as normas financeiras vigentes, ndo havera reajustamento de precos, no prazo
inferior a 01 (um) ano, podendo apds o 13° més o preco ser reajustado através do indice IGPM
publicado pela FGV.

5.2. Para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
conseguéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como pactuado,
respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato, nos termos
do art. 124, inciso Il da Lei Federal N° 14.133/2021:

5.2.1. A solicitacdo de alteracdo de precos visando o restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro, devera ser formalizada por escrito e devidamente motivada e justificada, devendo ainda
o Fornecedor contratado comprovar o0 aumento ou reducéo dos precos.

5.2.2. A resposta para o pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro sera de
10(dez) dias Uteis apés seu protocolo.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
6.1. A contratacdo seré atendida pela dotagéo:
) 9,.0.9.9.9.9,.0.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.0.4

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. As obrigagfes da contratada encontram-se dispostas no Termo de Referéncia (Anexo 1) do
Edital.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. As obrigacfes do contratante encontram-se dispostas no Termo de Referéncia (Anexo 1) do
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Edital.

CLAUSULA NONA - DA EXTINGCAO

9.1. O contrato celebrado podera ser EXTINTO conforme nas hip6teses do art. 137 da Lei Federal
N° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA serdo
aplicadas as sancfes constantes no Anexo | Termo de Referéncia anexo no Aviso de Dispensa
Eletrénica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAO

11.1. A Contratada ndo podera ceder ou transferir o contrato sem a autorizacdo expressa da
Contratante, exceto nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

12.1. O presente contrato € regido pela Lei n® 14.133/21, Decreto Municipal n® __ /2026 e n°
12026, bem como pelas clausulas e condi¢cdes constantes do Aviso de Dispensa Eletrénica n°
12026, Processo Administrativo de Contratacdo n° __ /2026.

12.2. Os casos omissos serao resolvidos a luz da Lei Federal n°. 14.133/21, recorrendo-se a
analogia, aos costumes e aos principios gerais de direito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO DO CONTRATO
13.1. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
13.1.1. Unilateralmente pela Administracao:

13.1.1.1. quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor
adequacéo técnica a seus objetivos;
13.1.1.2. guando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de

acréscimo ou diminui¢do quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei.
13.1.2. Por acordo entre as partes:

13.1.2.1. guando necessaria a modificacdo do modo de prestacéo de servigos/fornecimento,
em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
13.1.2.2. guando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposicdo de

circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagdo do
pagamento em relacdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacéo de
servicos/fornecimento dos bens.

13.2. O contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GESTAO DE CONTRATO
14.1. A gestdo dos contratos sera desenvolvida pelo Secretdrio Municipal responsavel pela
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demanda de contratacdo e/ou adstrito a unidade gestora do contrato, admitida a delegagéo
conforme estabelecer ato proprio e especifico, para exercicio das fungbes estabelecidas, conforme
Portaria Municipal n° 120xX.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As questbes decorrentes da execucgdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de — Minas
Gerais, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja. E, para firmeza e validade
do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato, para que surtam um so efeito, as quais, depois
de lidas, sdo assinadas pelas representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e
pelas testemunhas abaixo.

Local e data.

Prefeitura Municipal de Xxxxxx Representante legal do fornecedor

Testemunhas:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:

Pagina 40 de 40



