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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

Fundamenta¢io: Descrigdo da necessidade da contratagéo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse pitblico
(inciso Ido § 1°do art. 18 da Lei 14.133/2021).

A Superintendéncia de Agua e Esgotos necessita da contratagio de empresa especiali-
zada para a prestagfo de servigos técnicos continuados de manutengéo preventiva e corretiva,
suporte técnico, atualiza¢fo e modernizagfo do sistema de automagédo e supervisdrio da Esta-
¢fo de Tratamento de Agua — ETA.

A ETA possui sistema de automagdo implantado, composto por controladores 16gicos
programéaveis (CLPs), atuadores e sistema supervisério. Contudo, ao longo do tempo, foram
identificadas limita¢des técnicas e operacionais decorrentes da auséncia de manutengéo pre-
ventiva estruturada, da predomindncia de intervengGes corretivas e da defasagem tecnoldgica
do sistema existente.

Atualmente, o sistema apresenta falhas recorrentes de comunicagfo entre equipamentos
¢ supervisorio, inconsisténcias nas informagdes operacionais e dificuldades na visualizagdo e
interpretagéo dos dados pelos operadores. Tais fatores comprometem a confiabilidade do con-
trole operacional, a seguranca do processo ¢ a eficiéncia da operagéo da estagéo.

Além disso, o sistema supervisério demanda atualizagfo tecnoldgica e reestruturagéo
funcional, visando melhorar a interface operacional, ampliar a capacidade de monitoramento e
proporcionar maior suporte a tomada de decisdo em tempo real.

A manuten¢do do cenario atual pode ocasionar:

» Redugio da eficiéncia operacional da ETA;

» Aumento do risco de falhas no processo de tratamento;

» Comprometimento da qualidade das informag3es operacionais;

» Maior tempo de resposta a ocorréncias;

» Elevagdo dos custos operacionais com intervengdes emergenciais.

Dessa forma, a contratacéo se mostra necessdria para garantir a continuidade, seguranca
e eficiéncia da prestacéo do servigo publico de abastecimento de 4gua, promovendo a moder-
niza¢do do sistema de automacg#o, a melhoria do controle operacional e a confiabilidade das
informagdes, em atendimento ao interesse publico.

Adicionalmente, a natureza dos servigos e a existéncia de multiplos fornecedores no
mercado permitem a defini¢do objetiva de padrdes de desempenho e qualidade, viabilizando a
realizagdo da contratagdo por meio de pregio eletronico, conforme previsto na Lei n°
14.133/2021.

2. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO NECESSARIOS E
SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO

A solug@o a ser contratada devera atender a requisitos técnicos minimos que permitam
sua adequada caracterizag@o como servigo comum, possibilitando a realizagéo de pregéo ele-
tronico, considerando que os padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

Adicionalmente, a contratagfo sera formalizada por meio de contrato administrativo,
considerando a necessidade de prestagdo de servigos técnicos continuados, com execugéo
conforme demanda da Administrag&o.
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Os quantitativos definidos possuem carater estimativo, sendo utilizados como referén-
cia para dimensionamento da contratagfo, podendo a execugfo ocorrer de forma parcelada,
conforme a necessidade operacional da Administragfo, observados os limites contratuais.

Nesse sentido, a contratagfio deverd contemplar, no minimo:

1. Servigos técnicos continuados sob demanda
» Execugio de manutengio preventiva programada no sistema de automaggo da ETA;
» Execugdo de manutengéo corretiva sob demanda, conforme necessidade da Adminis-
tracio;
» Prestagdo de suporte técnico especializado, remoto e presencial;
> Realizagfo de atualizagdes, ajustes e melhorias no sistema existente.
2. Automacio e controle
> Atuagdo em controladores 16gicos programaveis (CLPs) existentes;
» Revisdo, ajustes e reprogramagdo das légicas de controle;
> Integrag@o e sincronizacgdo entre equipamentos do processo (bombas, valvulas, sen-
sores e atuadores);
» Correcgfo de falhas de comunicacdo entre dispositivos e sistemas.
3. Sistema supervisério
Atualizagdo tecnoldgica do sistema supervisério existente;
Reestruturagdo das telas operacionais (sindticos);
Melhoria da interface homem-maquina (IHM);
Implementag&io e/ou adequagdo de alarmes, historicos e relatdrios operacionais;
Disponibilizagdo de acesso remoto seguro ao sistema.
4. Confiabilidade e desempenho
Garantia de funcionamento adequado do sistema de automagéo;
Registro e rastreabilidade de eventos, falhas e intervengdes;
Utilizag#o de protocolos de comunicagfo compativeis com os equipamentos existen-
tes;
» Implementacdo de mecanismos de controle de acesso e seguranga da informacéo.
5. Modernizacio do sistema
» Adequagdo tecnoldgica dos componentes existentes;
> Substitui¢do de equipamentos ou modulos obsoletos, quando necessario;
» Melhoria da arquitetura do sistema de automago.
6. Capacitacio
» Treinamento operacional para a equipe da ETA;
» Orientag8o técnica para utilizagdo adequada do sistema supervisorio.
7. Obrigacdes da contratada
» Responsabilidade técnica pela execugio dos servigos;
> Disponibilizagdo de equipe técnica qualificada;
> Emissdo de relatérios técnicos periddicos das atividades realizadas;
» Garantia dos servigos prestados.
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3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado evidencia a existéncia de empresas especializadas na pres-
tacdo de servicos de automagfo industrial, manuteng@o de sistemas supervisérios e suporte
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técnico em controladores logicos programaveis (CLPs), incluindo solugGes aplicadas ao setor
de saneamento.

Verifica-se que tais servigos sdo ofertados no mercado, com padrdes técnicos consoli-
dados, abrangendo atividades como manutengo preventiva, manutengdo corretiva, suporte téc-
nico, atualizagdo tecnoldgica e modernizagdo de sistemas de automag@o e supervisdo, sendo
passiveis de especificagéo objetiva.

As solugdes disponiveis sdo compativeis com tecnologias amplamente utilizadas, como
CLPs de fabricantes consolidados, protocolos industriais padronizados e sistemas supervisorios
com funcionalidades conhecidas, ndo havendo dependéncia de fornecedor exclusivo ou solu-
¢éo singular que inviabilize a competigdo.

Entretanto, observa-se que, no segmento especifico de saneamento publico, ha quanti-
dade reduzida de empresas efetivamente interessadas em participar de contratagdes publicas,
em razdo das exigéncias editalicias, da necessidade de qualificagfo técnica especifica e das
condigdes operacionais inerentes a prestagfo dos servigos em ambiente publico.

Ainda assim, verifica-se a existéncia de fornecedores aptos a atender a demanda, sendo
possivel a competicdo entre interessados, especialmente mediante a adog¢do de requisitos téc-
nicos proporcionais e compativeis com o objeto da contratag#o.

Dessa forma, conclui-se que o objeto pode ser caracterizado como servigo comum, per-
mitindo a realizagdo da contratagfio por meio de prego eletrdnico, com critérios objetivos de
julgamento.

Adicionalmente, considerando que os servigos possuem natureza sob demanda, especi-
almente no que se refere as manutengdes corretivas e intervengdes técnicas, cuja ocorréncia é
varidvel e imprevisivel, a contratagio sera estruturada de forma a permitir a execugdo conforme
a necessidade da Administrago, por meio de contrato com medi¢des baseadas nos servigos
efetivamente realizados.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na contratag@io de empresa especializada para a prestagéo de servigos
técnicos continuados de manutengdo, suporte, atualizagfo e modernizag¢do do sistema de auto-
mag#o e supervisério da Estagfio de Tratamento de Agua — ETA.

A contratagdo sera realizada por meio de pregéo eletronico, considerando a natureza
sob demanda dos servigos, especialmente no que se refere as manutengdes corretivas e inter-
vengdes técnicas, cuja necessidade € variavel ao longo do tempo.

A solug@o abrange, de forma integrada, as seguintes atividades:

1. Manutencio do sistema de automacio

> Execugfio de manutengo preventiva programada;

» Execug¢fio de manuten¢éo corretiva sob demanda;

> Diagnostico e corre¢do de falhas operacionais;

» Restabelecimento do funcionamento do sistema.
2. Suporte técnico especializado

» Atendimento remoto ¢ presencial;

» Apoio a equipe operacional da ETA;
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» Andlise e solugdo de problemas técnicos;
» Acompanhamento do desempenho do sistema.
3. Atualizacio e modernizagio
» Atualizagdo tecnolégica do sistema supervisorio;
» Revisdo e melhoria das telas operagionais (sinéticos);
» Adequagdo da interface homem-maquina (IHM);
» Reprogramacio e otimizagdo de logicas de controle em CLPs;
» Substitui¢do de componentes obsoletos, quando necessario.
4. Integracio e confiabilidade operacional
> Integragdo entre equipamentos ¢ sistemas existentes;
> Correg#o de falhas de comunicagio;
» Padronizagfio de protocolos de comunicagio;
» Implementag&o de mecanismos de seguranga e controle de acesso;
»> Registro e rastreabilidade de eventos ¢ intervengdes.
5. Capacitagio e transferéncia de conhecimento
» Treinamento da equipe operacional,;
» Orientagdo quanto ao uso adequado do sistema;
» Apoio na interpreta¢do de dados e operagdo do supervisorio.

A execucio dos servigos ocorrerd de forma parcelada e conforme a necessidade da Ad-
ministragéo, sendo que os quantitativos previstos terfio cardter estimativo, nfo havendo obri-
gacdo de contratagdo integral.

A contratag@o devera garantir a continuidade operacional da ETA, a melhoria da con-
fiabilidade do sistema de automagéo, a redugéo de falhas e o aumento da eficiéncia na operago
€ no monitoramento dos processos.

A solugdo adotada apresenta-se como a alternativa mais adequada para atendimento da
necessidade identificada, considerando sua viabilidade técnica, a existéncia de fornecedores no
mercado e a possibilidade de defini¢éo objetiva dos requisitos, permitindo a realizagio de pro-
cedimento licitatorio competitivo.

S. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Considerando que a contratacdo sera realizada por meio de pregao eletronico, com
formalizagéo de contrato administrativo, permitindo a execugdo dos servigos de forma continua
e conforme a demanda da Administrag#o.

As estimativas foram definidas com base nas necessidades operacionais da ETA, histo-
rico de manutengéo e previso de intervengBes técnicas, sendo consolidadas conforme quadro
abaixo:

Unidade

Item Estacdo / Descriciio Estimada Mas Meés

Quantidade RS Unit/ RS Total/

1. Manuteng¢do no Sistema de Automacio ETA

| Operacio — Agua

Manutengdo preventiva Presencial 100 HH

1.1.
programada

Manuteng8io corretiva Presencial

por demanda 100 HH

1.2.
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13. Manuteng8o corretiva Remoto por 80 HH
demanda
14. Atual‘izag:':io L .re’p_aros e 5 Qv
repaginagdo do supervisorio
Materiais sobressalentes
- Slots.
- bornes, tags.
- Cartdes
- Conexdes
1.5, | - Placas cletrbnicas . 1 : R$30.000 | R$30.000
- Componentes eletdnicos
(Fusives, resistor, capacitor).
- Cabo de dados.
E demais itens para manuten¢do do
sistema de automagéo

Os quantitativos apresentados representam estimativas baseadas na necessidade opera-
cional da ETA, sendo utilizados como pardmetro para formagfo de pregos e execugdo contra-
tual, podendo a Administragdo demandar os servigos de forma parcelada, conforme sua neces-
sidade, durante a vigéncia do contrato.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DE CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratagio foi elaborada com base em pregos publicos obtidos
em contratagdes similares, conforme relatério unificado de pesquisa de pregos, considerando
valores praticados por érgéos publicos em procedimentos licitatorios recentes para objetos
compativeis.

As referéncias utilizadas foram extraidas de bases publicas, incluindo Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP) e sistemas de compras governamentais, com identifica¢do
dos respectivos processos, fornecedores e valores praticados.

Foram considerados os seguintes itens:

6.1 COMPOSICAO DA ESTIMATIVA
Manutencéio preventiva presencial programada
v Quantidade: 100 horas
v’ Valor unitéario (mediana): R$ 750,00
v Referéncia: MRN — Consorcio Piblico Interfederativo de Satide da Regido Me-
tro Reconcavo Norte/BA, Processo n® 193/2025, Inexigibilidade n° 8, data de
28/08/2025, fornecedor SAFE Suporte a Vida e Comércio Internacional Ltda
v" Valor total estimado: R$ 75.000,00
Manutencio corretiva presencial por demanda
v Quantidade: 100 horas
v Valor unitario (mediana): R$ 725,00
v Referéncias:
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v" MRN - Consoérecio Publico Interfederativo de Saude da Regiio Metro Recon-
cavo Norte/BA, Processo n°® 193/2025, Inexigibilidade n° 8
v Municipio de Benjamin Constant/AM, Processo n® 0090, Pregfio Presencial n°
043/2026, fornecedor Quaesitum Ltda
v Valor total estimado: R$ 72.500,00
Manutencio corretiva remota por demanda
v" Quantidade: 80 horas
v’ Valor unitario (mediana): R$ 150,00
v" Referéncia: Municipio de Itamaraju/BA, Processo n° 2542/2025, Pregio Eletro-
nico n° 53/2025, fornecedor D M Imagem Comércio de Produtos Hospitalares
e Servigos de Equipamentos Ltda
v Valor total estimado: R$ 12.000,00
Atualiza¢io, reparos e repaginacio do sistema supervisorio
v" Quantidade: 2 servigos
v" Valor unitrio (mediana): R$ 9.305,88
v" Valor total estimado: R$ 18.611,76
Fornecimento eventual de materiais sobressalentes
v Quantidade: 1 (valor estimado)
v" Valor estimado: R$ 30.000,00
v Referéncia: valores obtidos em contratagdes similares e cotagdes de mercado
v Valor total estimado: R$ 30.000,00
6.2 VALOR GLOBAL ESTIMADO
Com base na composi¢fo dos itens acima, o valor total estimado da contratagfo é:
v" R$208.111,76 (duzentos € oito mil, cento e onze reais e setenta e seis centavos)
A presente estimativa possui carater referencial, sendo utilizada para fins de planeja-
mento e instrug@o processual, podendo o valor efetivo da contratagfo variar conforme a exe-
cugdo dos servigos, que sera realizada de acordo com a necessidade da Administragdo, medi-
ante medig¢des dos servigos efetivamente prestados.

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A contratag@o ndo serd parcelada em itens independentes de execugdo, sendo adotada
solugdo Unica e integrada.

Isso se justifica pelo fato de que os servigos a serem contratados envolvem atividades
interdependentes, tais como manuteng8o, suporte técnico, atualizagio € modernizagdo do
sistema de automag@o e supervisorio, as quais necessitam de execugdo coordenada para garantir
o adequado funcionamento do sistema como um todo.

O parcelamento da solugdo poderia comprometer a eficiéncia operacional, gerar
dificuldades na gestdo contratual, além de aumentar o risco de incompatibilidades técnicas
entre diferentes prestadores, especialmente em relagdo a integragdo entre equipamentos,
sistemas e softwares utilizados na ETA.

Adicionalmente, a centralizagfo da responsabilidade em um tnico contratado favorece
a padronizagfo dos servigos, a agilidade na resolu¢fo de falhas e a responsabilizaco técnica
pela solugdo como um todo.

Ressalta-se que, embora ndo haja parcelamento da solugdo em contratos distintos, a
execugdo ocorrerd de forma parcelada ao longo da vigéncia contratual, conforme a necessidade
da Administrag¢éo.
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Dessa forma, conclui-se que a ndo divisfo da solugéo ¢ a alternativa mais adequada sob
0s aspectos técnico, operacional e de gestdo.

8. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Fundamentacdo: Contratagdes correlatas e/ou interdependentes. (inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

A presente contratagdo ndo apresenta vinculagdo ou dependéncia em relagdo a outra
contratagdo/aquisicéo.

9. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Fundamentagdo: Demonstragdo da previsdo da contratagdo no plano de contratagdes anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o
seu alinhamento com o planejamento da Administragdo; (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)

A presente contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contrata¢des Anual (PCA) da
Autarquia, conforme item 182, referente ao servico de manuteng¢fio de equipamentos de
automacgo do sistema de operagdo de dgua.

O objeto esta alinhado ao planejamento institucional, sendo classificado como despesa de
custeio, com valor estimado de R$ 70.000,00, destinado a manuten¢do dos sistemas de
automag@o, visando garantir o adequado funcionamento dos equipamentos e a continuidade
operacional da Estagfio de Tratamento de Agua — ETA.

A contratacdo proposta representa o atendimento direto da demanda planejada, com
adequacdo as necessidades atuais da Administragfo, inclusive no que se refere a adogo de
modelo mais eficiente de execugdo por meio de pregdo eletrénico. Dessa forma, resta
demonstrado o alinhamento da contrata¢do com o planejamento anual da Administra¢do.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo tem como objetivo alcangar melhorias significativas na operagéo, controle
e gestio do sistema de automagéio da Estagdio de Tratamento de Agua — ETA, proporcionando
maior eficiéncia, confiabilidade e seguranga dos processos.

Como resultados pretendidos, destacam-se:
Garantia da continuidade operacional do sistema de automagdo da ETA;
Redugdo da ocorréncia de falhas e interrupgdes no processo de tratamento de dgua;
Diminuigéo do tempo de resposta na corregéio de falhas, por meio de suporte técnico
especializado;
Melhoria da confiabilidade das informag¢des operacionais;
Otimizagdo do monitoramento e controle dos processos por meio de sistema super-
visoério atualizado;
Aumento da eficiéncia operacional da equipe técnica;
Redugdo de intervengdes emergenciais e custos associados;
Melhoria na tomada de decisdo, com base em dados mais precisos e acessiveis;
Prolongamento da vida ttil dos equipamentos e sistemas existentes;
Melhor aproveitamento dos recursos publicos, com contrata¢do sob demanda.
Dessa forma, a contratag¢éio contribuird diretamente para a melhoria da prestagdo do servigo

7
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publico de abastecimento de agua, garantindo maior qualidade, seguranga e eficiéncia
operacional.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO

Antes da celebragdo do contrato, deverfo ser adotadas as seguintes providéncias pela
Administragéo:

» Confirmagéo da disponibilidade orgamentéria para atendimento da despesa;
Elaboragdo e aprovacgdo do Termo de Referéncia, contendo as especificagdes técni-
cas, critérios de medicdo, forma de execugdo ¢ condi¢des de pagamento;

Defini¢do dos critérios de julgamento da licitagdo e requisitos de habilita¢do, obser-
vando a proporcionalidade e a ampliag8o da competitividade;
Realizag8o do procedimento licitatério por meio de pregio eletrdnico;
Designagdo formal do gestor e do fiscal do contrato;
Planejamento da fiscalizag@o contratual, incluindo defini¢do de rotinas de acompa-
nhamento e controle; .
Levantamento das condi¢des operacionais da ETA para execugfo dos servigos;
Disponibilizagio de acesso as instalagdes, sistemas e informagdes necessérias a exe-
cucdo contratual;
Verificagfo da necessidade de capacita¢fo prévia da equipe interna para acompanha-
mento do contrato.

Dessa forma, a adogéo dessas providéncias visa assegurar que a contrata¢do seja realizada
de forma eficiente, com adequada gestdo e fiscalizagfio, garantindo o alcance dos resultados

pretendidos.

YV VYV VVV VY

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIAS MITIGADORAS
A contratacfio ndo apresenta impactos ambientais relevantes, por se tratar de servigos
técnicos em sistema ja existente.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA
Diante Diante das anélises realizadas no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a

contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos técnicos de manutengdo, suporte,

atualizagdo e modernizagdo do sistema de automagdo e supervisorio da Estacdo de Tratamento de

Agua — ETA mostra-se tecnicamente vidvel, operacionalmente necessaria e adequada ao atendimento

da necessidade administrativa.

Verificou-se que o sistema atualmente em operagfo apresenta limitagSes que impactam a
confiabilidade das informagdes, a eficiéncia dos processos e a seguranga operacional, tornando
necessaria a adogdo de solugdo que assegure a continuidade e a melhoria dos servigos
prestados.

O levantamento de mercado indicou a existéncia de fornecedores aptos a execugdo do
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objeto, ainda que em nimero reduzido no segmento especifico, sendo possivel a realizagio de
procedimento competitivo mediante a definigdo de requisitos técnicos adequados e
proporcionais.

A solugfo proposta contempla de forma integrada, os servigos de manutengo preventwa
manutengdo corretiva, suporte técnico, atualizagdo ¢ modernizagdo do sistema, atendendo de
maneira satisfatéria as necessidades identificadas, com ganhos esperados de eficiéncia,
confiabilidade e controle operacional.

A adogéo do pregdo eletronico mostra-se adequada, considerando que o objeto pode ser
caracterizado como servigo comum, com padrdes de desempenho e qualidade passiveis de
defini¢lio objetiva. Adicionalmente, a contratagdo encontra-se alinhada ao planejamento
institucional, com previsdo no Plano de Contratagdes Anual, sendo que eventual diferenga entre
o valor estimado global da contratagdo e o valor previsto no referido plano decorre ser a
primeira contratagdo, cujos quantitativos representam limites maximos estimados, nfo
configurando obrigacdo de contratagdo. A execugfo contratual ficard “condicionada a
disponibilidade or¢amentaria, sendo realizada de forma parcelada e conforme a necessidade da
Administraggo.

Da mesma forma, a formalizag@o por meio de contrato administrativo mostra-se adequada,
permitindo a execugdo dos servigos de forma continua e sob demanda, com medi¢des baseadas
nos servigos efetivamente prestados, garantindo maior controle, eficiéncia e adequada
aplicacéio dos recursos publicos.

Por fim, diante da viabilidade demonstrada, recomenda-se o prosseguimento da
contratag@o, com a elaboragéo do Termo de Referéncia devidamente detalhado, contemplando
as especificagdes técnicas, critérios de medigdo e condigdes de execugdo, bem como a adogdo
das demais providéncias necessarias a adequada instrugdo do processo licitatério, visando a
realizag@o do certame na modalidade pregdo eletronico.

Elaboracdo e aprovagio:

Ituiutaba, 27 de margo de 2026.
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Vinicius Marques Assis Marcus Moreira Maia Junior Gabriel Alves Nugu
Elaborador do Estudo Técnico Preliminar Supervisor de Operagéo Gerente de Operagio
Comissao de Plangjamento de Contratagio
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