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FUNDAÇÃO DA ÁREA DA SAÚDE DE CAMPINAS – FASCAMP 
 

NOTA DE ESCLARECIMENTO nº 05 
 

PREGÃO ELETRÔNICO N° 001/2026 
 

Objeto: Contratação para fornecimento com entrega única de equipamento de mamografia, destinados ao Convênio 

nº 01 – Secretaria de Saúde/UNICAMP/FASCAMP/AME Amparo, atendendo as necessidades do Ambulatório Médico 

de Especialidades “Francesco Leonardo Beira” – AME Amparo. 

 
Conforme previsto no item 1.4. do edital do Pregão Eletrônico em epígrafe, a fim de responder os esclarecimentos 
dos interessados, por intermédio da Comissão de Licitação, a FASCAMP, vem trazer as informações abaixo: 
 

PERGUNTA 1: “(...) Informamos que durante o período de garantia garantimos UpDate de segurança para Softwares 
sem ônus para o hospital. Não fornecemos UpDate de Hardware, apenas UpGrade a ser adquirido (opcional). 
Gostaríamos de esclarecer que se houver quaisquer atualizações de segurança e performance mandatórias serão 
instaladas sem ônus para instituição durante o período de garantia do equipamento.” 
 
RESPOSTA 1: Após garantia a instituição não é obrigada a contratar a empresa ganhadora. Dessa forma 
solicita-se como parte do treinamento a manutenção e solução de problemas. O treinamento, conforme termo 
deverá iniciar em até 5 dias úteis após instalação. 
 

PERGUNTA 2: “Salientamos que Equipamentos de mamografia são extremamente complexos e por diversas 
questões entre elas a segurança do paciente / equipe do hospital / clinica, todo procedimento de manutenção do 
equipamento durante o período de garantia / pós garantia deverá ser executado somente pelos engenheiros da 
Siemens, porém temos disponível o treinamento de primeiro atendimento (treinamento básico), que consiste em 
qualificar o corpo clínico do cliente para resolução de problemas de baixa complexidade e suporte à Siemens no 
momento de um suporte remoto, minimizando o tempo de máquina parada. Adicionalmente serão demonstradas boas 
práticas de utilização da máquina e instruções sobre procedimentos de calibração básica de qualidade de imagem. O 
conteúdo deste curso terá uma carga horária de 8 horas (1 dia útil) – treinamento a ser executado pelo engenheiro da 
Siemens Brasil sendo previamente agendado pelas PARTES, no próprio local de instalação do equipamento. Estamos 
de acordo que atendemos ao solicitado em edital?” 
 
RESPOSTA 2:Após garantia a instituição não é obrigada a contratar a empresa ganhadora. Dessa forma 
solicita-se como parte do treinamento a manutenção e solução de problemas. O treinamento, conforme termo 
deverá iniciar em até 5 dias úteis após instalação. 
 
 
Para estas questões, não haverá retificações no edital, o qual está disponibilizado gratuitamente para consulta e 
retirada nos sítios eletrônicos www.fascamp.org.br/aquisicoes-e-contratacoes e no www.novobbmnet.com.br, e no 
endereço Rua Vital Brasil, n° 200, 2° andar, Cidade Universitária, Campinas/SP, ou ainda, poderá ser solicitado pelo 
e-mail contratos@fascamp.org.br. 
 
 
Assim, ficam mantidas as outras informações contidas no EDITAL. 
 
 
Campinas, 11 de fevereiro de 2026 
 
 
 
 
 

 

Renato Donizeti Dal’Bó 

Pregoeiro 

(original assinado) 
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