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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - Indicacao do objeto que se pretende contratar

1.1 - CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A FUTURA E PARCELADA PRESTAGAO
DE SERVICOS DE TELEMEDICINA ESPECIALIZADA, ATRAVES DE REGISTRO DE
PRECOS., conforme solucdo definida neste estudo técnico preliminar.

1.2 - Justificativa da utilizacao do SRP

A opcao de utilizar o Sistema de Registro de Pregos (SRP) justifica-se pela impossibilidade de prever
o real quantitativo a ser demandado, bem como pela necessidade de contratacoes frequentes e
conveniéncia de entregas parceladas, solicitadas de acordo com a demanda do contratante,
estando em concordancia com o disposto no Art. 82 da Lei n® 14.133, de 2021

2 - Descricao da necessidade

2.1 - Atualmente, os municipes de Cabo Verde-MG enfrentam uma demora de varios meses para
ter acesso a consultas especializadas. Isso se deve, principalmente demanda maior que oferta, a
falta de profissionais disponiveis na cidade e a dificuldade de contratacao em outros municipios
quando é necessario marcar consultas com um especialista através da Secretaria de Salde. Com
0 objetivo de resolver esse problema, a implementacao de um servico de telemedicina pode trazer
beneficios significativos. Além de agilizar o atendimento, o servigo de telemedicina pode auxiliar a
equipe de saude local, permitindo um diagndstico precoce e evitando possiveis danos a salide dos
pacientes. A telemedicina tem sido amplamente utilizada como ferramenta importante no
enfrentamento dos desafios contemporaneos dos sistemas de saude universais. A implementagdo
desse servico no municipio pode ampliar o acesso a assisténcia médica para os municipes,
oferecendo diferentes especialidades de acordo com as necessidades de salde da populacdo. A
telemedicina facilita a comunicagdo entre médicos das Equipes de Saude da Familia (ESF), Equipe
de Atencao Primaria (EAP) e os especialistas online, o que leva a um tratamento eficaz e inovador.
Isso também pode resultar em uma reducdo no tempo de espera para as consultas, bem como
diminuicao dos custos, permitindo que recursos sejam direcionados para a prevencao e tratamento
de doengas. Portanto, a implementacdo de um servigo de telemedicina em Cabo Verde-MG pode
trazer diversos beneficios, melhorando o acesso a salde e proporcionando um atendimento mais
eficiente e eficaz para a populagao.

3 - Area(s) requisitante(s)
3.1 - Secretaria Municipal de Saude
4 - Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 - Da natureza dos servicos
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4.1.1 - A natureza do objeto deste ETP dadas suas caracteristicas, enquadra-se em servicos comuns
nos termos da Lei n® 14.133/2021, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado, devendo,
portanto, ser licitado por meio do Pregao, preferencialmente na forma Eletronica, MAS NESTE
CASO, SERA FEITO POR PREGAO PRESENCIAL CONFORME JUSTIFICATIVA ABAIXO:

4.1.2 - A opcao pela modalidade de pregao presencial é a possibilidade de se imprimir maior
celeridade a contratacao de bens e servicos comuns, sem prejuizo a competitividade. Dentre as
alegacdes mais comuns indicadas como vantagem para a utilizacao do pregao na modalidade
presencial, pode-se apontar: A inibicdo de apresentacdo de propostas insustentaveis que
atrasariam os procedimentos da modalidade eletrénica e aumentariam seus custos. Ocorre ainda,
gue neste caso especifico, trata-se de contratacdo de empresa que ira usar profissionais da saude
para atender pessoas doentes, carentes, fragilizadas, assim, um contato presencial com a empresa
€ imprescindivel para que se ateste se havera humanizacdo nos atendimentos, o que ndo pode

faltar devido a natureza do objeto ora licitado.

4.2 - Prazo de vigéncia da Ata de Registro de Preco

4.2.1 - O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 01 ano, contado a partir do
primeiro dia Util subsequente a assinatura, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a
anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.

4.2.1 - O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida no proprio
instrumento contratual e observara no momento da contratacao e a cada exercicio financeiro a
disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

4.3 - Sustentabilidade

4.3.1 - Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos:

4.3.1.1 - Observar os principios de sustentabilidade contidos na Lei 14.133/2021, na Lei 12.305/10
(Politica Nacional de Residuos Solidos) e demais legislacdes especificas, adotando ainda, na
execucdo do objeto contratual, praticas de racionalizacao no uso de materiais e servicos quando
cabivel, com destaque:

a) utilizacdo de materiais que sejam reciclados, reutilizaveis ou biodegradaveis, e que reduzam a
necessidade de manutencao, conforme determina o Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA);

d) reducdo de residuos, reaproveitamento e destinacdo adequada dos materiais reciclaveis;

c) utilizagdo de equipamentos com baixo consumo energético, de agua e baixa emissao de ruido;
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d) observacao das normas do INMETRO;

e) racionalizagao do uso de substancias potencialmente tdxicas/poluentes;

f) fornecer e fiscalizar o uso de todos os equipamentos de protecao individual (EPI) para os seus
empregados e equipamentos de protecao coletiva (EPC) necessarios, de acordo com as normas
da ABNT e Portaria n° 3.214/78 do Ministério do Trabalho.

e ainda:

a) Comprovar, como condicdo prévia a assinatura do contrato e durante a vigéncia contratual, sob
pena de rescisao contratual, o atendimento das seguintes condicoes:

I - Nao possuir inscricao no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condicoes analogas as de escravo, instituido pela Portaria

Interministerial MTE/SDH n° 2, de 12 de maio de 2011;

IT - Nao ter sido condenada, a contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a
previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do Cdédigo Penal
Brasileiro; do As praticas de sustentabilidade devem ser observadas pela contratada:

a) Comprovar, como condicao prévia a assinatura do contrato e durante a
vigéncia contratual, sob pena de rescisdo contratual, o atendimento das
seguintes condigOes:

I - Nao possuir inscricao no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condigOes analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTE/SDH n° 2, de 12 de maio de 2011;

IT - N3o ter sido condenada, a contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminagdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a
previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicao Federal de 1988;

5 - Levantamento de Mercado

5.1 - Apos levantamento ndo identificamos alternativas de solucdo no mercado para o problema
apresentado que nao seja a contratagao na forma descrita nesse estudo. Para a contratagao em
tela, verificou-se contratacdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades da Administracao, no
intuito de identificar melhores praticas, metodologias e solucdes que melhor se adequassem a
necessidade do(a) prestacdao de servico de telemedicina. Na oportunidade, constatamos que o

Avenida Oscar Ornelas, n°® 152, Centro, Cabo Verde - MG 3/8



PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO VERDE

ESTADO DE MINAS GERAIS

CNPJ] 17.909.599/0001-83
Avenida Oscar Ornelas n2 152 - Centro - 37880-000 - Cabo Verde - MG
Tel/Fax (35) 3736-1220 - www.caboverde.mg.gov.br
Data fundagdo: 15/08/1762 - Emancipagdo Politico-Administrativa 30/10/1866

modelo adotado para esta contratagao € similar aos modelos adotados em outras contratagdes no
ambito da Administracdo Publica. Salienta-se ainda que este é o modelo atual adotado neste Pais,
atendendo perfeitamente as necessidades da administragao.

6 - Descrigao da solugao como um todo

6.1 - CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A FUTURA E PARCELADA PRESTACAO
DE SERVICOS DE TELEMEDICINA ESPECIALIZADA, ATRAVES DE REGISTRO DE PRECOS.,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

6.2 - As especificacdes técnicas contidas no presente documento, inclusive quanto ao
detalhamento, requisitos, caracteristicas, e quantitativos dos servigos objeto da contratacdo, foram
definidos por este setor demandante, com base em parametros técnicos objetivos, para a melhor
consecucao do interesse publico, do qual esta identificado no final e aprova o presente instrumento
€ Seus anexos.

6.3 - Registre-se que, a especificacdo técnica do objeto sera tratado no item 07 deste ETP, de
modo que sua inclusao aqui seria redundante.

6.4 - Prestacdo de Servigo de Telemedicina Especializada a fim de garantir a maior eficiéncia nos
servicos de Salde, especificamente na saude especializada, conforme condigdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

6.5 - Os servicos serdao agendados por meio da plataforma de telemedicina da empresa contratada
e devem iniciar em até 10 dias ap0s a assinatura do contrato.

6.6 - As consultas estardo disponiveis 8 horas por dia, 7 dias por semana, para os pacientes
cadastrados nas unidades, conforme demanda das mesmas.

6.7 - A contratada devera oferecer treinamento aos servidores da contratante e suporte continuo
aos usuarios durante a vigéncia do contrato.

6.8 - A empresa contratada se compromete a executar os servigos de acordo com 0sS pregos,
qualidade e quantidades especificadas em sua proposta. Caso nao cumpra essas condigdes, a
contratada sera recusada, sem direito a reclamagOes por parte da inadimplente.

6.9- A empresa contratada devera substituir os servicos que ndo atenderem as especificagdes, sob
pena de sangdes cabiveis.

6.10 - A plataforma de telemedicina deve ser totalmente online, permitindo o uso em qualquer
local através de login e senha, sem a necessidade de instalacdo de softwares, infraestruturas, ou
ferramentas adicionais.
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6.11 - Deve haver redundancia nos links de telefonia e dados, sistemas de contingéncia e backup
de dados, além manutencdes periddicas, dustering e co-location, e devera seguir padroes de
seguranga internacionais para garantir a seguranca dos dados do paciente, qualidade e a
disponibilidade do servico.

6.12 - A infraestrutura tecnoldgica utilizada devera obedecer as normas técnicas do CFM,
relacionadas a guarda, manipulacdo e transmissao de dados, confidencialidade, privacidade e
garantia do sigilo profissional.

6.13 - Sera necessario fornecer acesso e permissoes especificas aos servidores das ESF, EAP e
Gestdo, mediante solicitacao expressa da Secretaria Municipal de Saude de Cabo Verde - MG.

6.14 - Sera proibida qualquer restricao de uso para uma quantidade especifica de usuarios
(licenca).

6.15 - A transmissao e o gerenciamento de dados deverao ser feitos por interface web, permitindo
0 acesso local e remoto na plataforma pelos servidores da contratante, com permissoes especificas.

6.16 - A plataforma devera possuir aplicativos para funcionamento em smartfones e tablets, tanto
em plataforma IOS como Android, com criptografia e seguranca das informagdes, em conformidade
com a LGPD (Lei de protecao de dados).

6.17 - O valor sera processado por unidade/item, ou seja, CPF cadastrado.

6.18 - Para efeitos do item anterior, a partir do momento do cadastro do CPF, o paciente/usuario
do sistema fara quantas consultas/retornos forem necessarios durante um periodo de 30 dias (a
contar da data do cadastro) em qualquer uma das especialidades ofertadas sem custo adicional,
ou seja, pelo valor Unico devido para aquele CPF.

4.2.3 - Havendo necessidade de o paciente/usudrio, usar novamente 0s servicos, sera necessario
novo cadastro no periodo subsequente (aos trintas dias) para seguimento/conclusdo do
tratamento.

7 - Estimativa das Quantidades a serem contratadas

Item Descricao Unid. Quant.
1 TELEMEDICINA - CONSULTAS MEDICAS CPF/MIAES 500/plataforma/
ESPECIALIZADAS NAS AREAS: més

1- Alergia e imunologia
2- Cardiologia
3- Cirurgia cabega e pescoco
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Item Descricao Unid. Quant.

4- Cirurgia do aparelho digestivo
5- Cirurgia geral

6- Cirurgia plastica

7- Dermatologia

8- Endocrinologia

9- Gastroenterologia

10- Geriatria

11- Ginecologia

12- Infectologia

13- Medicina da familia e comunidade
14- Neurologia

15- Nutrdloga

16- Medicina esportiva

17- Oftalmologia

18- Ortopedia e traumatologia
19- Otorrinolaringologia

20- Pediatria

21- Pneumologia

22- Psiquiatria

23- Psicologia

24- Reumatologia

25- Urologia

02 IMPLANTACAO DA PLATAFORMA DE UN 06
ATENDIMENTO

7.1 - Metodologia de calculo dos quantitativos

7.1.1 - O dimensionamento do quantitativo foi obtido com base em consultas encaminhadas a
médicos especialistas no ano de 2023..

8 - Estimativa do Valor da Contratacao

8.1 -0 valor estimado da contratacdo é de R$ 328.210,00 (trezentos e vinte e oito mil e duzentos
e dez reais).

8.2 - O valor estimado da contratacdo foi elaborado seguindo as regras previstas no art. 23 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, acompanhados dos pregos unitarios referenciais, das memdrias de célculo
e dos documentos que lhe ddo suporte, com os parametros utilizados para a obtencao dos precos
e para os respectivos calculos, os quais foram utilizados para elaboragao do orcamento estimativo.
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9 - Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1 - A regra a ser observada pela Administracdo nas licitacdes é a do parcelamento do objeto,
conforme disposto no inciso V, alinea "b" do art. 40 da Lei Federal n® 14.133/2021, mas é
imprescindivel que a divisdo do objeto seja tecnicamente viavel e economicamente vantajosa e
nao represente perda de economia de escala. No presente caso, tendo em vista tratar-se de
PARCELA UNICA (somente um tipo de servico), NAO HA o que se falar em parcelamento da solucao.

10 - Contratacgoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 - Entendemos ndo haver para o objeto em questao a previsao de contratacao correlata e nem
interdependente, pois, a Secretaria de Saude ja possui meios que facilitara a prestacdo dos servicos
ora licitados.

11 - Demonstracao da previsao da contratacao no plano de contratagées anual, quando
elaborado

11.1 - A contratagao pretendida esta alinhada com o Planejamento previsto para o atual exercicio,
porém, o Plano de Contratacdes Anual ainda NAO foi adotado pelo(a) Municipio de Cabo Verde.

12 - Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis

12.1 - Pretende-se com esta contratagao atingir os seguintes resultados:

A telemedicina nas ESF e EAP oferece alta resolutividade sem a necessidade de médicos
especialistas em tempo integral ou deslocamento para outros municipios. Isso permite atendimento
médico para pacientes distantes de centros de referéncias. As vantagens incluem ampliacao a
saude, acesso a profissionais especializados, troca de informagdes entre médicos e profissionais da
saude, reducao de despesas com locomocao, descentralizagdo da assisténcia e reducao da procura
por especialistas e hospitais. A telemedicina também permite levar cuidados especializados as ESF
e EAP de forma mais econOmica e alocar recurso para prevencado e tratamento de doencas. Além
disso, contribui para a integracao de pesquisas clinicas e supera barreiras geograficas, culturais e
socioeconomicas. Os resultados esperados incluem economia, eficacia, melhor atendimento aos

pacientes, melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.

13 - Providéncias a serem Adotadas

13.1 - Nao ha providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebracao do
contrato, visto que nao ha necessidade de capacitacdo de fiscais e/ou gestores de contrato ou de
adequacao do ambiente da organizagao.
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14 - Possiveis Impactos Ambientais

14.1 - Nao se vislumbra a ocorréncia de possiveis impactos ambientais gerados pela contratacao
em estudo, contudo, a contratada devera conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos
legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencao de
adversidades ao meio ambiente e a salide dos trabalhadores e envolvidos na execugao do objeto.

15 - Declaracao de Viabilidade
15.1 - Declaro(amos) viavel esta contratacdo.
15.1.1 - Justificativa da Viabilidade

15.1.1.1 - Pelo constatado nos estudos preliminares considera-se que a contratagdo é viavel em
termos de disponibilidade, competitividade de mercado e forma de contratacao, nao se observando
Obices ao seu prosseguimento.

Cabo Verde, 02/02/2024.

Ademir Antonio Coutinho
Secretario(a) Municipal de Saude

DESPACHO

Aprovo o Estudo Técnico Preliminar, considerando a importancia da contratacdo, em face das
justificativas técnica apresentadas.

Claudio Antonio Palma
Prefeito
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